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Analys av praktiska fragor vid ett eventuellt senare
deltagande i den tredje etappen av den ekonomiska
och monetara unionen (EMU) —tillaggsuppdrag

Riksdagen fastslog i december 1997 att Sverige inte skulle deltai valuta-
unionen fran start. Samtidigt framholls att en handlingsfrihet och handlings-
beredskap bor upprétthallas bl.a. genom att praktiska forberedel ser genom-
for sd att en eventuell framtida 6vergang till euro kan genomforas pa ett bra
sétt.

1999 uppdrog regeringen &t tolv centrala myndigheter att analysera konse-
kvenserna av ett eventuellt deltagande i valutaunionen. | september 2000
fick samma myndigheter ett tillaggsuppdrag att fortsdtta anal ysera de prak-
tiskafragornavid ett eventuellt intrade.

Statskontoret fick i ssmmadirektiv i uppdrag att leda en samverkansgrupp.
Den ska ge stod &t den enskilda myndigheten i dess fortsatta anal ysarbete
och &ven gefordlag till riktlinjer for alla myndigheter avseende praktiska
eurofragor. Samverkansgruppen ar en referensgrupp for offentlig sektor for
praktiska eurof rberedel ser.

| denna lagesrapport ges samverkansgruppens syn pa den fortsattainrikt-
ningen pa arbetet. Vidare ges en beskrivning av det arbete som gjorts sedan
forrarapporteringen i april 2002.

Direktor Clas Almén, chef for Enheten for moderniseringsfragor har beslutat
i detta arende. Direktor Thomas Pahlsson, chef for Enheten for styrnings-
fragor och avdelningsdirektor Kerstin Norrby, foredragande, var nérvarande
vid den dlutliga handl&ggningen.

Enligt Statskontorets beslut

Kerstin Norrby

posTADRESS: Box 2280, 103 17 Stockholm. sesoksabress: Norra Riddarholmshamnen 1. teLeron vxL: 08-454 46 00.
Fax: 08-791 89 72. statskontoret@statskontoret.se www.statskontoret.se
FAX DIREKT: 08-454 4743
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1 Hittills utfort arbete och forslag till fortsatt
inriktning
1.1 Uppdraget

Hosten 1999 uppdrog regeringen & tolv centrala myndigheter att djupare
analysera konsekvenserna av ett eventuellt inforande av euro. | direktiven
fick Statskontoret regeringens uppdrag att leda en samverkansgrupp med
deltagare fran dessa myndigheter. Arbetet i gruppen ska stodja de enskilda
myndigheterna i deras analysarbete samt ge fordlag till riktlinjer avseende
praktiska eurofragor.

Den 7 september 2000 fick de tolv myndigheterna och Statskontoret ett
tillaggsuppdrag (bilaga 1). Enligt uppdraget ska det fortsatta anal ysarbetet
bedrivas tills vidare och rapporteras till regeringen havarsvis — den 1 april
lamnas en lagesrapport och den 1 oktober en beredskapsplan.

Inom ramen for uppdraget har Statskontoret |amnat f6ljande rapporter:

Svenska myndigheter och euron — gemensamma fragor (2000:8)
Svenska myndigheter och euron Il —|8gesrapport (2001:8)
Eurofdrberedel ser i offentlig sektor — lagesrapport 111 (2001:21)
Eurof érberedelser i offentlig sektor — lagesrapport 1V (PM)

Att euroanpassa en myndighet - en végledning (2002:16)
Euroférberedel ser i offentlig sektor — lagesrapport V (PM).

Statskontoret har &ven lamnat rapporten Overgangen till euro — erfarenheter
fran den offentliga sektorn i eurolanderna (2002:9).

1.2 uUtfort arbete

Statskontoret leder arbetet i samverkansgruppen. Av bilaga 2 framgar vilka
myndigheter som ingar i gruppen.

Statskontoret har sedan den forra lagesrapporten 2002-04-01 avslutat upp-
draget att bitrada Finansdepartementet med insamling och analys av er-
farenheter fran eurolandernas forberedelse- och Gvergangsarbete till euro
inom den offentliga sektorn (avsnitt 2.1). Statskontoret avrapporterade upp-
draget till regeringen den 15 april 2002.

V &gledningen for euroanpassning av myndigheternas verksamhet ar klar
(avsnitt 2.2). Véagledningen & en vidareutveckling av tre handledningar i
eurofrégor som Statskontoret gav ut 1998.

Samverkansgruppen har beslutat att ytterligare ett halvdagsseminarium om
euroférberedelser for den offentliga sektorn ska genomforas under hosten
2002. For ett & sedan holls ett valbesokt euroseminarium med finans-
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ministern som inledningstalare. Tidpunkt for seminariet har bestamtstill den
5 december 2002. Planering av seminariet pagar.

Behovet av en ny arbetsgrupp for redovisningsfragor har diskuterats vid
flera tillfallen i samverkansgruppen. Intresset for arbetsgruppen har dock
varit 1agt och det har &ven visat sig svart att konkretisera arbetsuppgiften.

ESV kommer, nér ett eventuellt beslut om svenskt deltagande i EMU har
fattats, att ta fram handledningar for redovisningsfragor forknippade med
euron. Nagon arbetsgrupp for redovisningsfragor har darfor inte tillsatts.

1.3 Forslag till fortsatt inriktning pa arbetet

Myndigheterna som ingdr i samverkansgruppen ska fr.o.m. 2002 |amna en
|agesrapport den 1 april och en beredskapsplan den 1 oktober varje ar.

| lagesrapporten ska myndigheten redogora for det férberedel searbete som
har bedrivits under det senaste aret. Myndigheten bor bl.a. redogora for
viktiga fragestallningar som myndigheten vill gora regeringen uppmarksam
pa.

Av beredskapsplanen ska framga hur myndigheten avser att genomfora en
overgang till euro. Beredskapsplanen &r i forsta hand ett myndighetsinternt
dokument. Planen syftar till att hdja den interna beredskapen genom att in-
ventera och definiera omraden och projekt som pagar eller behover initieras
for att genomfdra euroanpassningar.

Beredskapsplanerna bor bl.a. innefatta en beskrivning av arbetsomraden och
projekt. Dar bor inga:

- Vad som ska genomfdras (omréden och projekt)

- Nér ett projekt paborjas och avslutas

- Vilken prioritet projektet har

- Vilken svarighetsgrad och vilka kritiska faktorer som finns

- Vilkaresurser projektet kraver

- Vem éler vilken enhet/avdelning som har ansvar fér omradet/projektet.

Statskontoret anser att det ar vasentligt att arbetet fortsétter och foreslar
darfér foljande insatser:

» Tidigare utgivna rekommendationer fran samverkansgruppen kan be-
hova anpassas till foljd av de erfarenheter som samlats in frén euro-
landerna. Vidare kan diskussionerna om ledtider inom den offentliga
sektorn, naringslivet och den finansiella sektorn resulterai ett nytt tids-
scenarie som kraver anpassning av givnarekommendationer.
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» Regeringen maste ta stallning till vilka avrundningsprinciper som ska
gdllasamt hur decimal problematiken skal@sas.

» Engagerafler myndigheter i det forberedel searbete som pagar inom den
offentliga sektorn bl.a. genom att
- seminarier om praktiska eurofdrberedel ser genomfoérs
- information om eurofrégor sprids via natverket for euroftrberedel ser
inom den offentliga sektorn.

e Intensifiera samarbetet med Kommun- och Landstingsforbundet.
Kommuner och landsting & med sina néra kontakter med allménheten,
nyckelgrupper som kommer att fa stor betydelse i samband med en
overgang till euro. Forberedelsearbetet har inte kommit sa langt i de
flesta kommuner och landsting. Kommuner och landsting bor darfor
uppmanas att med hjép av sina medlemsorganisationer oka takten i for-
beredel searbetet.

e Utreda forutsattningarna for en gemensam upphandling av datorstddda
analysverktyqg.

Inplanerat arbete

Statskontoret kommer att genomféra ett seminarium om praktiska euro-
fOrberedel ser den 5 december 2002.

Seminariet ska ge en bild av det euroarbete som bedrivs, belysa fragor som
& viktiga att aktualisera pa ett tidigt stadium och sprida erfarenheter fran
overgangen till euro i euroléanderna. Malgruppen &r i forsta hand personer
som ansvarar for rétts-, ekonomi-, IT- och eurofragor samt andra personer
pa ledningsnivainom den offentliga sektorn.

Seminarieprogrammet borjar ta form och de flesta forelasarna & klara
Bland annat kommer Noel Hepworth fran England och Marco Laar fran
Nederlanderna, att medverka. Noel Hepworth, IPF, har tidigare varit Euro-
project director i FEE och & va insatt i den brittiska statsférvaltningens
eurof Orberedelser. Marco Laar fran Finansministeriets Euroteam kommer att
redogora for hur forberedelsearbetet organiserades och bedrevs i Neder-
landerna. Vidare redovisas bl.a. forberedelser och aktuella problemomraden
pa nationell niva, myndighetsniva samt kommun- och landstingsniva.

Statskontoret planerar aven att anordna en traff for deltagarna i nétverket for
praktiska eurofdrberedelser inom den offentliga sektorn. Traffen bor an-
ordnas efter det att datum for en folkomrostning har faststélts. | nét-
verkverket deltar ett 40-tal foretrédare for framst myndigheter, kommuner
och landsting. Deltagarna i ndtverket informeras |6pande via e-post om nya
rapporter od. Syftet med nétverket & att sprida erfarenheter fran andra
organisationer om forberedelser infér ett inférande av euro och ge dem
incitament till att borja arbeta med eurofdrberedelser inom den egna
organisationen.
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Utestaende fragor

Under hosten kommer sannolikt riksdagen att besluta om ett datum for folk-
omrostning i fragan om Sveriges deltagande i valutaunionen eller €. Nar ett
datum & bedlutat kan det finnas anledning att borja se Over hur ett for-
beredel searbete for ett deltagande i val utaunionen skulle organiseras.

2 Arbetsgruppernas arbete
2.1 Arbetsgruppen for insamlande av internationella
erfarenheter

Statskontoret har avslutat uppdraget att bitrada Finansdepartementet med
insamling och analys av erfarenheter fran eurolandernas forberedelse- och
overgangsarbetet till euro inom den offentliga sektorn. Rapporten Overgang
till euro - erfarenheter fran den offentliga sektorn i eurolanderna (2002:9)
overlamnades till Finansdepartementet den 15 april 2002. Statskontorets
rapport har utgjort ett underlag till Expertgruppens rapport Erfarenheter av
overgangen till euro till Referensgruppen for svenska eurofdrberedelser.
Finansdepartementets rapport innehdller &ven erfarenheter av forberedelser
och 6vergangen i finansiell sektor, bland foretag och i handeln.

En arbetsgrupp inom samverkansgruppen har arbetat med att samla in
erfarenheter frén eurolanderna. | gruppen har representanter for Riksfor-
sakringsverket, Riksskatteverket, Tullverket, Ekonomistyrningsverket,
Kommunforbundet och Statskontoret (sammanhallande) ingatt.

Arbetsgruppen har, i olika konstellationer, besokt Irland, Nederldnderna,
Finland Belgien, Frankrike, Tyskland och Osterrike for att pa plats inhamta
erfarenheter fran Gvergangen till euro i offentlig sektor. Redovisade slut-
satser bygger huvudsakligen pa erfarenheter som insamlades vid dessa be-
sok och i viss fall den pa euroinformation fran eurolandernas officiella
hemsidor.

Overgangen till euro i euroldnderna tycks overlag ha varit framgangsrik
inom den offentliga sektorn. Inga uppgifter om alvarligare stérningar har
inrapporterats. Vid arsskiftet 2001/2002 var emellertid omstallningsarbetet
inte avslutat Gverallt och arbetet har dérfor fortsatt &ven under 2002.

Statskontoret har, fran eurolandernas erfarenheter, kommit fram till att
foljande forutsdttningar &r viktiga for en framgangsrik 6vergang till euro,
namligen att:

* ledningen uttalar sitt fulla stod for arbetet med eurof6rberedel serna,
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 viktiga strategiska stéllningstaganden &r klaratidigt, sava pacentral
niva som pa myndighetsniva,

» samordning sker inom offentlig sektor och mellan olika sektorer,
* regler for omrakning och avrundning faststalls tidigt,

e kommunikationsvégarna ar korta,

* planer for anpassningen av verksamheten faststélls,

» euroanpassningen, sarskilt av I T-systemen, pdbdrjasi god tid,

e ingastorre férandringar av systemen sker parallellt med euroanpass-
ningen,

» tillréckligaresurser finns tillgangliga,

* prioritering sker mellan olika arbetsinsatser,

e forandringar i granssnitt samordnas mellan olika intressenter,
» tid avsdtts for tester,

e rétt information ges vid rétt tillfalle.

Statskontoret har ocksa noterat att:

« deflestamyndigheter klarade euroomlaggningen utan extra resurser,

« inget generellt reformstopp tilldmpades, men i praktiken skéts upp
beslut om genomforande av storre férandringar inom offentlig sektor pa
manga hall upp,

 avrundningsproblematiken visade sig vara en viktig fraga pa politisk
niva

Slutligen fick vi radet att vara pragmatiska och flexibla.

2.2 Arbetsgruppen for vagledningen for
euroanpassning av verksamheten

Statskontoret har tidigare haft regeringens uppdrag att samordna arbetet med
forberedel serna for en euroanpassning av den offentliga sektorns I T-system.
| detta uppdrag ingick att ge myndigheterna vagledning och generella
rekommendationer om forberedelser och anpassningar. Med hjdp av ett an-
tal myndigheter utarbetade Statskontoret rapporterna Anaysmodell for an-
passning av I T-system till euro (1998:10), Definitioner (juli 1998) och Krav
paleverantorer av I T-system (1998-12-08).

Under 2001 tillsatte samverkansgruppen en arbetsgrupp for att uppdatera
och vidareutveckla de néamnda handledningarna, som huvudsakligen var in-
riktade pa IT-frégor i samband med en dvergang till euro. Arbetsgruppens
uppgift har varit att ta fram en vagledning med en bredare ansats, dvs. som
utgdr fran hela verksamheten.
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Statskontoret har haft huvudansvaret for arbetet. | arbetsgruppen har dess-
utom representanter for Arbetsmarknadsstyrelsen, Premiepensionsmyndig-
heten, Statens pensionsverk och Tullverket ingdtt. Rapporten Att euroan-
passa en myndighet — En véagledning (2002:16) gavs ut i augusti i &r.
Arbetsgruppen har ddrmed avdlutat sitt arbete.

Végledningens syfte &r att ge organisationerna inom den offentliga sektorn
stod i arbetet med att forbereda sig infor ett eventuellt medlemskap i valuta-
unionen. Malgruppen ar framst personer som ansvarar for rétts-, ekonomi-,
IT- och eurofragor samt personer paledningsniva

Hela verksamheten kommer att bertras av en 6vergang till euro, inte bara
IT-systemen. Det viktigaste av alt for att inférandet av euro i en organisa-
tion ska bli framgangsrik & ledningens stdd och engagemang. Myndig-
heterna bor ocksa systematiskt arbeta for att oka medvetenheten, kunskapen
och insikten om val utaunionen och euron inom den egna organisationen.

Alla myndigheter bor snarast méjligt bilda sig en uppfattning om hur ett in-
forande av euro kommer att paverka deras verksamhet. Hur mycket verk-
samheten paverkas beror bl.a. pa verksamhetens karaktar, regelverket och
vilka krav pa service i euro som kommer att stdllas under en Gvergangs-
period. Andra viktiga faktorer som paverkar & omfattningen och komplexi-
teten i den ekonomiska och finansiella informationen som hanteras, in-
formationsutbytet med omvarlden samt typ av I T-system.

| vagledningen finns bland annat en analysmodell som ger myndigheterna
stéd vid euroanpassning av processer, | T-system och manuella rutiner samt
olika typer av verktyg och checklistor som kan underlétta arbetet. Den inne-
haller aven tidigare rad och rekommendationer som givits ut inom ramen for
samverkansgruppens arbete.

Végledningen & utformad for att kunna tilldmpas av ala myndigheter och
organisationer inom den offentliga sektorn. Analysmodellen och check-
listorna maste dock anpassas till de specifika forutsattningar och behov som
finnsinom varje enskild myndighet.

Genom att paborja forberedel searbetet redan nu kan organisationerna sprida
behovet av resurser for euroomlaggningen Over tiden och minska dess
kostnader.



e

M)
% STATSKONTORET PM
2002-09-26 Dnr 2000/410-5

Bilaga 1

i 7 —
Regeringsbeslut 4 -
REGERINGEN o 2000-09-07 Fi2000/3235
f/lﬁ/fy
Finansdepartemen Se sindlista STATSKONTORET
P eﬁ“ avd {:}rj 4 Registrator
Kontkt M6 ink. 2000 -09- 13
Beslut = Dnr. m/y//’f
/

Daﬁ%q/ %‘ Sign %

<

Tilldggsuppdrag till vissa myndigheter att analysera praktiska fragor vid ett
eventuellt senare deltagande i den tredje etappen av den ekonomiska och
monetdra unionen (EMU)

Arendet

I december 1997 fastslog riksdagen, pé forslag av regeringen (prop.
1997/98:25; be. 1997/98:FIU09Y; rskr. 1997/98:75), artt Sverige inte skulle
delta i valutaunionen frén start. Samtidigt framhalls att en
handlingsfrihet bér uppratthallas, bl.a. genom att praktiska forberedelser
genomfors. Dessa praktiska tgirder binder dock inte Sverige, utan
utformas pj ett sitt som gor det mojligt for Sverige ate antingen delta
eller inte delta i valutaunionen.

Arbetet med praktiska euroforberedelser har pigitt sedan hésten 1996.
Finansdepartementet har ett samordningsansvar inom Regeringskansliet
for dessa forberedelser. En probleminventering, kartliggning av
lagstifining och en dversiktlig analys av de dtgirder som kan behéva
genomféras vid deltagande s&vil som icke deltagande i valutaunionen har
redovisats i tv departementsskrifter (Ds 1997:9 och 1997:59). En
bedémning utifrin analyserna var att det fanns ett behov av arr g8 vidare
med djupare analyser inom framférallt den offentliga och den finansiella
sekrorn. :

Inom den offentliga sektorn har Statskontoret, p8 uppdrag av
regeringen, lett en samverkansgrupp bestdende av centrala myndigheter
dir ocksi Kommun- och Landstingsforbunden har deltagit.
Statskontorets férsta uppdrag, avseende IT-konsekvenser for den
offentliga sektorn av ett eventuellt inférande av euron, rapporterades till
regeringen i slutet av februari 1999.

Den 19 augusti 1999 beslot regeringen ge tolv myndigheter i uppdrag att
analysera praktiska eurofrigor inom respektive verksamhetsomride.
Samtidigt fick Statskontoret i uppdrag att fortsitta leda samverkans-
gruppen med deltagande av bland annat de tolv myndigheterna.
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Analyserna har omfattat en genomgéng av de regelindringar inom
myndigheternas verksamhetsomride som bedoms nodvindiga vid ett
eventuellt inférande av euron. Analyser har genomforts avseende det
omstallningsarbete av myndigheternas verksamhetssystem som kan
komma att beh6va goras p4 grund av ett 4ndrat regelverk. En viktig del -
av analyserna har ocks} varit en kartliggning av grinssnitten mellan de
myndigheter som deltagit i analysarbetet. Aven kartliggning av
granssnitten mot betalningsformedlare och vissa andra myndigheter har
gjorts. En bedomning har ocks4 gjorts av vilka resurser och insatser som
ar nddvandiga vid ett eventuellt inférande av euron utifrén fyra olika
scenarier.

Myndigheterna inkom med sina rapporter till regeringen den 1 mars
2000. Ett antal fragestillningar av gemensam karakar for staten har
sammanfattats av Statskontoret i en rapport som redovisats i mars 2000
till regeringen. Utifrén myndigheternas rapporter behover ett antal
kvarstiende frigestallningar analyseras vidare. /

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Arbetsmarknadsstyrelsen, Centrala
studiestddsnimnden, Ekonomistyrningsverket, Finansinspektionen,
Férsvarets materielverk, Premiépensionsmyndigheten,
Riksforsikringsverket, Riksgildskontoret, Riksskatteverket, Statens
pensionsverk, Statistiska centralbyrin och Tullverker att fortsitra
analysera praktiska frigor infér ett eventuellt inférande av euron. Syfret
med de fortsatta analyserna ir att sikerstilla att ledtiderna for ett
eventuellt inférande av euron i den offentliga sektorn skall kunna hillas
korta. I derta arbete ingr ocks4 att ta fram en aktuell beredskapsplan fér
hur myndigheten skulle kunna hantera ett eventuellt inférande av euron.
Planerna skall uppdateras regelbundet, forslagsvis rligen.

Regeringen uppdrar vidare &t Statskontoret att leda samverkansgruppen
bestfende av deltagare frin ovanstiende centrala myndigheter. Arbetet
inom gruppen skall dels ge stod 4t den enskilda myndigheten i dess
fortsatta analysarbete, dels ge forslag till riktlinjer for alla myndigheter
avseende praktiska eurofrigor.

I det fortsatta arbetet avseende kvarstdende frigestillningar bor
samverkansgruppen fungera som en referensgrupp for prakriska
eurofragor for den offentliga sektorn. De rekommendationer och
riktlinjer som tas fram skall 4ven kunna anvéndas av myndigheter utanfor
samverkansgruppen vid behov. Kontakrer skall tas av varje enskild
myndighet i samverkansgruppen med andra myndigheter dar
gemensamma beroringspunketer finns, t.ex. kan en myndighets
verksamher piverka en annan myndighets verksamher. Rapportering av
detta samarbete skall goras till samverkansgruppen. Myndigheterna bér
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iven fortsiteningsvis inhimta erfarenheter frin de medlemsstater som
deltar i valutaunionen frin start.

Analyserna skall bedrivas tillsvidare och rapporteras till regeringen
halvirsvis, senast den 1 april respektive den 1 oktober varje &r. En férsta
rapport skall redovisas till regeringen (respektive departemerit) senast
den 1 april 2001. Regeringen avser i anslutning till dessa halvirsrapporter
vid behov préva inrikning och tid fér uppdraget.

Pé regeringens vignar

\ —_—
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Bilaga 2

Samverkansgruppen

Palsson Thomas (ordférande)
Norrby Kerstin

Eklund Charlotte (t.o.m. april 2002)

Kryhl Mats

Skowron Stanislav
Larsson Jan-Ol of
Sundstrém Lars Goran
Ahlberg Goran

Jander Hans

Jonsson Ulla
Verneholt Anders
Arvstrand Par
Ejenstam Ann-Christine
|saksson Hans
Renmyr Lars

Holm Lars
Rickardsson Anders
Frenéus Ewa-Marlene
Lindunger Inge

Jonsson Henrik
Adjungerade:
Lennartsson UIf

Wallin Goran
Alexandersson Annika

Statskontoret
Statskontoret
Statskontoret

Arbetsmarknadsstyrel sen
Arbetsmarknadsstyrelsen
Central a studiestédsnamnden
Ekonomistyrningsverket
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Forsvarets materielverk
Forsvarets materielverk
Premiepensionsmyndigheten
Riksforsakringsverket
Riksforsakringsverket
Riksgaldskontoret
Riksskatteverket

Statens pensionsverk
Statistiska centralbyran
Tullverket

Tullverket

Finansdepartementet

K ommunfodrbundet
L andstingsforbundet
Riksrevisionsverket



Statskontorets publikationer for 2001 och 2002

2001

01:1 Samverkan 6.1. Partnerskap — nytt indag i svensk samhéllsorganisation eller
snarare uppgraderad samverkan? 100:-

01:2 Granskning av | T-utvecklingen rorande ledningsstdd och riskhantering inom
Overstyrelsen for civil beredskap och Statens raddningsverk.
Finns endast som pdf

01:3 Kvalitetgdmforel ser inom utbildning och arbetsférmedling. 100:-

014 Sarskilda ungdomsdtgarder? Om kommunala ungdomsprogrammet och
utvecklingsgarantin. GRATIS

01:5 FRIARET Erfarenheter frén den danska fridrsmodellen och Trelleborgsforsoket.
GRATIS

01:6 Svenska myndigheter och euron I1-l&gesrapport. GRATIS

01:7 Utvardering av PC-upphandlingen 2000. Miljokravens inverkan pa anbudsgivarens
verksamhet. GRATIS

01:8 Utvardering av PC-upphandlingen 2000. Miljokravens inverkan pa anbudsgivarens
verksamhet — diverse kommentarer. GRATIS

01:9 Evaluation of PC-procurement 2000. Effects of environmental requirements on the
operations of suppliers. GRATIS

01:10  Evaluation of PC-procurement 2000. Effects of environmental requirements on
the operations of suppliers — sundry comments. GRATIS

01:11  Administrationskostnader for regionala strukturfondsprogram 1. GRATIS

01:12  Hantering av IT-incidenter - vem gor vad och hur? GRATIS

01:13  Konsulter - Hur, varfor och till vad? GRATIS

01:14  Entill syn patillsyn - hur svenska tillsynsmyndigheter paverkats av EU.
GRATIS

01:15 Statensi omvandling 2001. 175:-.

01:16  Fordag till finansiering av kérnkraftsmyndigheternas kostnader. GRATIS

01:17  Svenskanationella experter i EU-tjénst. En utvérdering. GRATIS

01:18  Pavag mot ett battre myndighetssprak. 100:-

01:19  Malet & en effektiv och siker statlig pensionsadministration. FOrutsattningarna
for en ombildning av Satens pensionsverk fran myndighet till bolag. GRATIS

01:20  Tjéanster for telefoni och datakommunikation 2001. V&gledning for tillampning av
ramavtal. GRATIS

01:21  Eurofdrberedelser i offentlig sektor. Lagesrapport I11. GRATIS

01:22  Utvarderafor béttre bedut! Att bestélla utvarderingar som ar till nytta i
bedutsfattandet. GRATIS

01:23  What lessons can we learn from the UK”s next steps agencies model? GRATIS

01:24  Kommissionens utlaggningspolitik
— enhetlighet, effektivitet och starkt kontroll. 75:-

01:25  Gemensam administration vid utlandsmyndigheternai Bryssel. GRATIS

01:26  Internetval. En utvardering av karvalet vid Umed studentkar. 100:-



01:27  Réttsutredning huruvida vissa EG-direktiv patillsynsomradet stéller
organisatoriska krav. GRATIS

01:28 Internet- och datoranvandning i Sverige & 2000. GRATIS

01:29  Utnyttja foretagshal sovarden béttre. 100:-

01:30  Datortek/aktivitetscentra. En uppfoljning. GRATIS

01:31  Forsoksverksamhet med servicedeklarationer och servicedialog. Delrapport.
GRATIS

01:32  Véagledning - Elektronisk identifiering. GRATIS

2002

02:1 Offentlighet & IT. 150:-

02:2 EU:s syssel séttningsstrategi och utformningen av den nationella politiken.
GRATIS

02:3 Prognos for SMHI - myndighet, bolag eller bdde och? GRATIS

024 Ansvaret for registrering av &renden enligt 8ktenskapshalken och
aktenskapsregistret. GRATIS

02:5 Uppfoéljning av fornyel searbetet i kommuner och landsting. GRATIS

02:6 Omstéliningsavtal ur ett samhallsekonomiskt perspektiv. GRATIS

02:7 En sammanhdllen elektronisk forvatning. GRATIS

02:8 XML-teknik och metadata. Véagledning. Endast i pdf.

02:9 Overgang till euro. Erfarenheter fran den offentliga sektorn i eurolanderna.
GRATIS

02:10 Enmodell for att beskriva det framtida resursbehovet for vard och omsorg om
ddre. GRATIS

02:11 Ny organisation fér tolk- och dverséttarutbildning. GRATIS

02:12  Att tareda pa vad folket tycker. En pilotunderstkning om medborgarnas syn pa
offentlig forvaltning. 150:-

02:13  24-timmarswebben. Rekommendationer och rad for 24-timmarsmyndighetens
webbplats. 50:-

02:14  Lokalastyrelser och andra brukarorgan. En studie av brukarinflytande i
skolan.GRATIS

02:15  Utvérdering av kontrollfunktionen i staten. GRATIS

02:16  Att euroanpassa en myndighet. En végledning. 75:-

02:17  24-timmarsmyndigheten. En forvaltning i medborgarens tjanst. L&gesrapport
december 2001. GRATIS

02:18  Utveckling av 24-timmarsmyndigheter. Lagesrapport juni 2002. GRATIS

02:19  Vé&gledning om ramavtal for programvaror och tjanster. GRATIS

02:20  Utvérderingar — Av vem och till vad? En kartléggning av Regeringskandliets
utvarderingsresurser. GRATIS






