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Konceptet Standardmeddelanden

Malet for arbetet med Standardmeddelanden, som avser informationsutbyte
mellan myndigheter genom elektroniska standarddokument (ESD), ar att det
ska vara sa latt som mojligt for forvaltningsorganisationerna att fa tillgdng
till sddana uppgifter ur de statliga registren, som frekvent efterfragas i sam-
band med drendehandldggningen. Det ska ocksd vara sa litt som mdjligt for
registeransvariga myndigheter att tillgodose behovet av sadan information.

P& motsvarande sitt ska det vara mgjligt for uppgiftsldmnande organisatio-
ner att utveckla effektiva och enhetliga 16sningar for att fullgora sin skyldig-
het att lamna uppgifter till flera olika myndigheter samt for registerhdllande
myndigheter att utveckla effektiva och enhetliga 16sningar for att ta emot
uppgifter fran flera olika uppgiftslamnare.

Med ett elektroniskt standarddokument avses en definierad informations-

méngd som utgdr:

— utdrag ur existerande register och som frekvent efterfrigas av
”manga” vid handldggning av olika drendetyper

eller

— indata som frekvent ska ldmnas av "manga”.

Kravet pé ett elektroniskt standarddokument &r att det:

— ar formaterat och strukturerat enligt fastlagda normer

— dr tillgéngligt enligt fastlagda nyttjanderegler

— finns publicerat (inklusive nyttjanderegler) i en Oppen och allméint
tillganglig katalog pa webben.

Betriffande de standarder/normer som kan komma i fraga for leverans- och
mottagningsformat s 4r XML den givna utgdngspunkten.'

Att ersétta/komplettera de stora statliga registrens nuvarande systemspeci-
fika format med ett XML-baserat, maste inte fOrutsitta en fordndring av
registrens interna format. Aven med bibehallande av nuvarande format kan
informationen struktureras och beskrivas i standardiserat, XML-baserat
format och konvertering ske 1 ett sdrskilt moment fore leverans (som ett
alternativ till att alltfler anvindare maste genomfora motsvarande konver-
tering 1 samband med mottagandet).

Ett elektroniskt standarddokument dr neutralt med avseende pé transport-
mekanismen gentemot andra organisationer/verksamhetssystem. Med in-

' Konceptet Standardmeddelanden som det hir 4r beskrivet avser inte specialtillimpningar
som t.ex. geografisk information, dir det redan finns etablerade standardiseringsgrupper.
For den geografiska informationen bedrivs ett internationellt standardiseringsarbete som
aven omfattar dverforingsformat och strukturering (baserat pA GML, Geographic Markup
Language), dir svenska sektorsmyndigheter deltar aktivt och tar fram rekommendationer.



riktningen mot SHS som sédker och effektiv transportmekanism for informa-
tionsutbyte inom den offentliga sektorn, foljer dock att den myndighet, som
ar ansvarig for ett visst elektroniskt standarddokument, ocksd bor kunna
leverera eller ta emot detta med hjélp av SHS-teknik, via egen SHS-nod
eller genom Infratjansten.

For att det ska vara sa latt som mojligt for en registeransvarig myndighet att
tillgodose flera organisationers likartade behov, kan ett elektroniskt stan-
darddokument i vissa fall innehélla fler element ur en registerpost dn vad
alla (eller ens nagon) efterfragar — 1 idealfallet s& ménga att de ticker den
totala efterfrigan. Den efterfragande/mottagande organisationen far stan-
darddokumentet levererat i sin helhet och véljer ut de element, som man har
behov av. Alternativt kan selekteringen av efterfrdgade element ske fore
leverans (av t.ex. sekretess- eller prestandaskil). Detta forutsitter en vl
genomténkt strukturering av meddelandet och underléttas av ett standardi-
serat (XML-baserat) utbytesformat.

Respektive registeransvarig myndighet ansvarar for att utveckla elektroniska
standarddokument, savil sddana som avser uttag ur registret, som sadana
som avser indata till registret. Utvecklingen av dokument som avser regis-
teruttag maste ske i kontakt med befintliga och presumtiva kunder. Detta for
att sd ldngt mojligt tillgodose den totala efterfragan med sé fa standarddoku-
ment som mojligt.

Nar efterfragas elektroniska standarddokument?

Redan idag forekommer ett omfattande elektroniskt uttag av uppgifter fran
de stora statliga registren. Manga myndigheter och kommuner far filer
overforda via en fast uppkopplad forbindelse, uppringd ISDN-koppling eller
servicebyratjanst. Uppgifterna levereras i det systemspecifika format som
anvinds vid registerhdllande myndighet och mottagande myndighet har
anpassat sina Iosningar direfter.

Flera register erbjuder ocksd myndigheterna mojligheten att genom en
webbtjinst eller genom terminaluppkoppling sdka ut och titta pd efterfragad
information (eventuellt via en aterforséljare).

Virdet av att elektroniska standarddokument finns utvecklade och publi-
cerade uppstar frimst vid fordndring och nyutveckling. S& linge den
mottagande myndighetens tillimpningar fortlever oférdndrade, saknas ofta
drivkrafter for 6vergang till XML-baserade leveransformat och standardise-
rade informationsstrukturer.

Nya system utvecklas didremot numera normalt med hjilp av XML och
standarddokumenten ger da, redan nér utvecklingsarbetet tar sin bdrjan,



tillgdng till en beskrivning av hur den efterfrigade informationsmingden &r
strukturerad.

Den myndighet, som har nytta av att ett elektroniskt standarddokument finns
utvecklat, kan saledes befinna sig i situationen antingen att den helt saknar
tillgang till uppgifterna i elektronisk form eller att det sitt som man far till-
géang till uppgifterna pa inte uppfyller kraven i den nya tillimpningen.

Modern och effektiv drendehandliaggning — ofta innefattande sjélvbetja-

ningstjinster — karaktiriseras av:

» att efterfragad registerinformation kan hdmtas transaktionsorienterat,
dvs. 1 direkt anslutning till handldggningen av det enskilda drendet

» att formulerande och utvixling av frdga och svar kan ske automatiskt
(dvs. utan manuella insatser) mellan berdrda system vid drendeansvarig
och registerhallande myndighet

» att handlaggaren inte ska behova avbryta handldggningen av ett drende i
avvaktan pa att fa tillgang till de registeruppgifter som behovs. I vissa
sjdlvbetjaningstjinster kan kravet t.o.m. vara att uppgifterna ska kunna
inhdmtas och presenteras for den sékande under tiden han/hon fyller i
sin ansokningsblankett.

Detta innebér att ett elektroniskt standarddokument maéste kunna utvéixlas
system-till-system med sadana moderna transportmekanismer som repre-
senteras av SHS och webservices.

Legala aspekter

Behorigheten att fa tillgdng till uppgifter ur de statliga registren dr med {2
undantag reglerad i sérskilda registerlagar. Lagstiftningen &r neutral med av-
seende pad uppgifternas leveransformat och struktur men vil inte med
avseende pa atkomstteknik. I flertalet fall ar rétten till vad som bendmns
“direktatkomst™ sirskilt reglerad och begrinsad.

Vid registerhallande myndigheter har man stéllt sig frigan om atkomst till
uppgifterna med hjélp av SHS (eller webservices) i vissa fall kan vara att
betrakta som direktatkomst.

? Med “direktatkomst” avses enligt forarbeten till gillande lagstiftning en teknisk 16sning
som gor att anstéllda vid en myndighet (motsvarade.) snabbt och enkelt kan fa tillgéng till
uppgifter ur ett visst register. Med utgangspunkt i nér i tiden det ursprungligen infordes,
kan slutsatsen dras, att de 1osningar som da avsags var ndr en handldggare har tillgang till
en terminal, som &r ansluten till registret i frdga, och direkt kan soka fram valfria register-
poster.



Fragan har ocksd uppmérksammats av Samset-projektet, som 1 sitt forslag
till fortsatt arbete aviserar en utredning av vad som ar tillatet och lampligt
inom ramen for nuvarande lagstiftning.

Se dven kapitlet om juridiska riktlinjer i denna forstudies huvuddokument.
Ekonomiska aspekter

Flera registeransvariga myndigheter har rétt att ta ut en avgift for att 1dmna
ut uppgifter ur olika register. Denna nu gillande ordning berdrs inte av
konceptet Elektroniska standarddokument.

Vilka elektroniska standarddokument ar mest angelagna?

Med utgéngspunkt i tillgidnglig kunskap har Statskontoret inventerat vilka
myndigheter/férvaltningar som handlagger drenden med behov av uppgifter
frén de stora statliga registren Folkbokforingsregistret/Navet (Skatteverket),
Svenskt foretagsregister (Patent- och registreringsverket), Beskattningsdata-
basen (Skatteverket), Utsoknings- och indrivningsdatabasen (Skatteverket),
Vigtrafikregistret (Végverket), Socialforsdkringsdatabasen (Riksforsak-
ringsverket), Studiemedelsregistret (CSN), Fastighetsregistret (Lantmaéteri-
verket), Den arbetsmarknadspolitiska databasen (Arbetsmarknadsverket)
samt Misstanke- och belastningsregistren (Rikspolisstyrelsen). Vidare redo-
visas de planer pa sddant utvecklingsarbete som stéller fordndrade krav pé
informationsutbyte med dessa register som kommit till Statskontorets
kidnnedom.

Denna inventering visar att det finns anledning att ndrmare undersoka
behovet och mdjligheterna att utveckla elektroniska standarddokument i
foljande fall:

Registerutdrag
o Folkbokforingsregistret/Navet: ett eller par elektroniska standard-
dokument

e Svenskt foretagsregister: nagot eller nédgra elektroniska standard
dokument, bl.a. motsvarande registreringsbevis for foretag

e Beskattningsdatabasen:
o den taxeringsinformation som redan levereras till Lénsstyrelsen i
Stockolms lén, ev. uppdelad pa flera elektroniska standarddokument

o inkomstuppgift

o uppgift om innehav av F-skattsedel

e Utsoknings- och indrivningsdatabasen: den information som redan leve-
reras till Lansstyrelsen 1 Stockolms lén.



e Vigtrafikregistret:
o den information som redan levereras till Lansstyrelsen 1 Stockolms
lan avseende fordonsinnehav
o den korkortsinformation som kommer att efterfragas av lansstyrel-
serna

e Socialforsékringsdatabasen: den information som efterfragas av piloten
om upprepad ansdkan om ekonomiskt stdd enligt socialtjdnstlagen

e Studiemedelsregistret: den information som efterfragas av piloten om
upprepad ansékan om ekonomiskt stod enligt socialtjédnstlagen.

o Fastighetsregistret: den information som kommer att efterfragas av
lansstyrelserna i ett antal drenden.

Indata till register
e Dadodsbevis fran sjukvarden till folkbokforingen/Folke

e Dodsorsaksintyg frin sjukvarden till Socialstyrelsen

e Likarintyg fran sjukvarden till RFV (m.fl. myndigheter).

Nir det giller Folkbokforingsregistret/Navet, Svenskt néringslivsregister,
Vigtrafikregistret samt Fastighetsregistret har Statskontoret fort diskussio-
ner med registeransvariga myndigheter, dvs. Skatteverket, Patent- och regis-
treringsverket, Vigverket samt Lantmiteriverket om hur man stéller sig till
tanken pé elektroniska standarddokument samt vilka planer man har pd att
infora XML respektive SHS.



Frekvent efterfragad information ur de stora
statliga registren

Navet/Aviseringsregistret for folkbokféringsinformation

Skatteverkets centrala folkbokforingsregister Navet ar tillskapat for att till-
godose savil den offentliga forvaltningens som samhillets i 6vrigt behov av
adress- och annan folkbokforingsinformation. Alla myndigheter (dvs. for-
valtningsorganisationer) har ritt att fi uppgifter elektroniskt direkt fran
Navet. Privata foretag hianvisas till SPAR/Infotorg” som har Navet som kélla
men inte innehaller samtliga element 1 Navets folkbokfoéringspost och inte
heller sekretessmarkerade personer.

Myndigheter har i olika situationer behov av information ur Navet, t.ex.:

1. for att ajourfora egna personregister: kommunala eller landstingskom-
munala register over hela sin befolkning, SCB:s totalregister dver be-
folkningen, olika myndigheters “kundregister” (t.ex. AMS, CSN, RFV,
Vigverket)

2. for urval (pé engéngsbasis eller med viss frekvens) av viss grupp (samt-
liga eller slumpmassigt urval av viss storlek) av individer som uppfyller
angivna kriterier; for samhéllsplanering, statistiska bearbetningar, mass-
utskick av samhillsinformation etc.

3. for handldggning av drende dar uppgifter om specifika personliga forhél-
landen behovs for handlaggning och beslut.

Alla forvaltningsorganisationer far tillgdng till samtliga uppgifter som finns
lagrade 1 Navet, dven for sekretessmarkerade personer. Det dr den som har
bestéllt informationen, som dr ansvarig enligt PUL och bestdmmer vad som
ska goras tillgdngligt for vilka anvindare.

Uppgifterna kan levereras/Gverforas med ett antal olika tekniker:
— filverforing pa olika medier (fast uppkopplad forbindelse®, uppringd
ISDN-forbindelse”, fysisk transport av band, disketter, CD)

— dator-datoruppkoppling for direktuppdatering av visst verksamhets-
system’.

3 Aven vissa myndigheter anviinder SPAR, i vissa fall sannolikt av historiska skil (t.ex.
CSN och KFM). SPAR innehéller ocksa, enbart for Polisens och Tullens rékning,
information ur beskattningsdatabasen. I april 2004 tillsatte regeringen en utredning i syfte
att prova om det finns forutsdttningar for att samordna SPAR med Skatteverkets folk-
bokforingsverksamhet. Uppdraget ska redovisas senast den 1 maj 2005.

* Antalet kunder med fast uppkopplad forbindelse uppgir till 30.

> Uppkopplad ISDN-forbindelse dr forhallandevis vanligt gentemot kommunerna. Ett
hundratal kommuner anlitar servicebyrd (TietoEnator, Decerno, WM-data) med fast
uppkopplad forbindelse till Skatteverket.



— interaktiv direktdtkomst med webbgréinssnitt (Skatteverkets elektroniska
brevlada) med av Skatteverket utfardat X.509 certifikat som sidkerhets-
16sning.

Dagens leveransformat dr systemspecifikt. P4 Skatteverkets webbplats
(www.Skatteverket.se — Folkbokféring — N(@vet) finns beskrivning (inne-
hall och struktur) av sdvil totalposten som pd exempel pa poster med olika
element samt ocksd termkoder m.m.

Mojligheterna att med olika tekniker fa tillgdng till elektronisk folkbok-

foringsinformation 4r saledes goda. Nagon systematisk undersékning av

vilka myndigheter som behover folkbokforingsinformation men inte utnytt-

jar dagens elektroniska mojligheter har inte genomforts. Kant ar dock att:

¢ Finansinspektionen behdver uppgift om medborgarskap i samband med
dgar- och ledningsprovningsidrenden avseende bank, vérdepappers-
rorelse, forsdkringsbolag och forsékringsmiklare. 1 dagsldaget anvinds
faxkommunikation (liksom ocksd mot beskattningsdatabasen, krono-
fogdemyndigheten, PRV och polisen). Antalet frdgor uppgar till ca.
1 500/ar. Ett arbete har paborjats att undersoka mojligheterna till effek-
tivare informationsatkomst med hjélp av SHS.

e Med undantag for den nyligen i Stockholms l4n lanserade tillimpningen
for ansokan om yrkestrafiktillstand, tillgodoser ldnsstyrelserna sitt behov
av folkbokforingsinformation genom att begéra att den sokande ska bi-
foga ett personbevis. Mottagningsformatet 1 tilldimpningen om yrkestra-
fiktillstinden &r XML-baserat och konvertering av Navets systemspeci-
fika format sker hos Lénsstyrelsens leverantdr av ”SHS som tjénst”.
Linsstyrelserna ar nu i fard med att utveckla ytterligare tillimpningar
(bl.a. for korkortsdrenden), dven dessa XML-baserade, som stéller krav
pa fler element 4n yrkestrafiktillstinden.

I ett antal myndighetsidrenden ingér att man begér att den sokande ska bi-
foga ett personbevis. I vissa fall avses da personbevis for sérskilt andamaél,
som innehaller uppgifter om forhdllanden som inte finns lagrade i Navet
men vil i de regionala folkbokforingsregistren.

Kénda exempel pa myndigheter som planerar fordndringar i séttet att fa

tillgang till folkbokforingsinformation &r:

e Det finns ett starkt samband mellan CSN:s (4nnu inte beslutade) planer
pd att erbjuda en e-tjanst for studiemedelsansékningar, att bli ”SHS-
myndighet” och att 6vergé fran SPAR till Skatteverket/Navet som
leverantdr av folkbokforingsinformation.

% Denna mojlighet utnyttjas av 20 kunder. Att det ér s pass f, bedomer Skatteverket bero
pa att myndigheterna tycker det dr svart att hantera sékerhetsldsningen.


http://www.skatteverket.se/

e KFM har inlett ett arbete 1 syfte att ta fram ett helt nytt IT-stod for den
verksamhet som bendmns summarisk process. Bl.a. maste den maski-
nella atkomsten till adressuppgifter m.m. byggas ut.

Eventuella elektroniska standarddokument

En successiv Overgéng till standardiserade format for informationsutbytet
mellan forvaltningsorganisationerna dr en forutsittning for framvéxten av en
sammanhéllen elektronisk forvaltning. Att det centrala folkbokforingsregis-
tret Navet tidigt kan erbjuda standardiserade leveransformat, har ett stor
symbolvirde och kommer att vara av betydelse for hur andra registeransva-
riga myndigheter agerar. Det dr dirfor av strategisk betydelse for hela for-
valtningen att Skatteverket prioriterar att avsitta de resurser som behdvs for
att kunna erbjuda leverans av folkbokforingsuppgifter i form av XML-base-
rade elektroniska standarddokument.

Skatteverket har genomfort en forstudie under april-maj, 1 forsta hand av-
seende elektroniska standarddokument i1 folkbokforingen men ocksé gene-
rellt for Skatteverket.

Svenskt naringslivsregister

Svenskt néringslivsregister &r PRV:s samlingsnamn pa ett antal register som
fors vid Bolagsavdelningen’. Har ingar bl.a.:
— Aktiebolagsregistret

— Handels- och foreningsregistret

— Bank och forsékringsaktiebolagsregistret
— Foretagsinteckningsregistret

— Konkursregistret

— Naéringsforbudsregistret.

Néringslivsregistret har som syfte att ge offentlighet &t den information som
ingér i registret. Utgdngspunkten dr att all information &r elektroniskt till-
ginglig for alla, savil forvaltningsorganisationer som privata foretag och
privatpersoner, dven via direktdtkomst. Om personnummer ingar i den
information som bestélls, maste dock syftet med bestdllningen anges och
PRV prova om det kan antas att personuppgifterna kan komma att behandlas
1 strid med personuppgiftslagen.

Néringslivsregistret finns tillgédngligt i form av en Webbtjénst som (férutom
viss gratisinformation) forutsitter avtal mellan kunden och PRV. Registret
ar ocksa tillgéngligt p4 samma sitt via InfoDatas tjdnst Infotorg.

7 Bolagsavdelningen blir en egen myndighet, Bolagsverket, fr.o.m. den 1 juli 2004.



PRV o6verfor ocksd dagligen filer med information till féretag och myndig-
heter. Filerna innehdller foregdende dags registerfordndringar for valda
foretagsformer. Filoverforingen sker via FTP eller SHS. I vissa fall kan dven
leverans ske pd CD eller kassett. Leveransformatet ar systemspecifikt.

For overforingen av information om foretagsinteckningar (FIR) gentemot
LMYV har en Webserviceslosning (med SSL-kommunikation) nyligen tagits
1 drift. Leveransformatet &r XML-baserat.

Kénda planer pa fordndringar etc. som kan aktualisera behovet av elek-

troniska standarddokument &r att:

e ctt avtal om informationsutbyte med SHS finns upprittat mellan PRV
och Lénsstyrelsen i Stockholm. Négot utbyte har dock @nnu inte kommit
igang. Avtalet avser information for handliggning av ansdkningar om
yrkestrafiktillstind och omfattar bl.a. registreringsbevis inklusive kon-
kursfrihetsbevis, uppgift om néringsforbud samt senaste arsredovisning
med revisionsberittelse. Avtalat leveransformat d&r XML-baserat.

¢ Finansinspektionen behdver tillgang till uppgifter ur foretagsregistret vid
dgar- och ledningsprovningsdrenden avseende bank, viardepappersrorel-
se, forsdkringsbolag och forsdkringsméklare. I dagsldget anviands fax-
kommunikation (liksom ocksa mot folkbokforingen, beskattningsdata-
basen, kronofogdemyndigheten och polisen). Antalet fragor till uppgar
till ca. 1 500/ar.

e Post- och telestyrelsen behover tillgdng till uppgifter ur Svenskt
foretagsregister for de sjalvbetjdningstjdnster som planeras, bl.a. for
anmdlningar och ansdkningar som teleoperator och tilldelning av
nummerkapacitet.

Det finns ett flertal drenden dér ansvarig myndighet stéller krav pa att
sokande ska bifoga ett registreringsbevis for foretaget. Exempel &r:
e Fastighetsmiklarndmnden: ans6kan om registrering som miklare

o Fiskeriverket: fornyelse av yrkesfiskelicens, ansékan om auktorisation
av forstahandsmottagare

o Folkhélsoinstitutet: tillstand att tillverka eller bedriva partihandel med
alkohol

e Jordbruksverket: ansdkan om jordforvirvstillstdnd for bolag

e Linsstyrelserna: ett flertal drenden

e Lotteriinspektionen: ansokan om vissa typer av spelverksamhet

e Skolverket: ansokan om att starta friskola

e NUTEK: styrkande av behorig firmatecknare vid ansdkan om olika stod

e Kommuner: alkoholutskénkningstillstdnd, torghandel, m.m.

10



Till ovanstdende kan ldggas att myndigheter och kommuner i samband med
upphandling stéller krav pd att den som offererar ska bifoga registrerings-
bevis.

Finansinspektionen har pabdrjat ett arbete for att undersdka mdjligheterna
till effektivare informationsatkomst med hjdlp av SHS. I 6vrigt har vi inga
uppgifter om nigon av myndigheterna ovan har planer pa att utveckla
sddana verksamhetssystem — med eller utan koppling till mdjlighet till
elektronisk ansdkan — som innebir att motsvarande information behover in-
himtas elektroniskt. Om en sddan mdjlighet skulle erbjudas, bor detta driva
pa utvecklingen.

Eventuella elektroniska standarddokument

PRV ser en 6vergang till XML-format som naturlig och menar att elek-
troniska standarddokument ligger helt 1 linje med hur man ténker. Ett
naturligt tillfalle for utveckling av standarddokument erbjuder informations-
utbytesavtalet med Lénsstyrelsen.

En tjénst som PRV skulle vilja erbjuda dr att gora det mojlighet for foretag
att bestélla elektroniska registreringsbevis som levereras via e-post och
sedan kan vidarebefordras, inte enbart till myndigheter. Man dr intresserade
av att finna en teknisk l0sning, som garanterar att registreringsbeviset r
akta (dvs. utfdardat av PRV och levererat i oférvanskat skick).

Beskattningsdatabasen

Beskattningsdatabasen innehéller de uppgifter som Skatteverket behdver for
att faststélla fysiska och juridiska personers taxering samt genomfora upp-
bord. Databasen ska dessutom tillhandahélla information som behovs i viss
forfattningsreglerad verksamhet som bedrivs av annan dn Skatteverket.

Exempel pa sddan verksamhet &r:

— beslut och kontroll av bidrag och andra stod

— ldmplighets- och tillstdndsprovning och annan liknande proévning (in-
klusive tillsyn och kontroll).

Efterfragad information kan avse sdvidl inkomst- som skatteforhallanden
(inklusive om den skattskyldige innehar F-skattsedel).

Enbart kronofogdemyndigheterna och Tullverket har direktdtkomst till data-
basen.

Gentemot Lansstyrelsen i1 (dnnu sé linge bara) Stockholms 14n och tillamp-
ningen for yrkestrafiktillstdnd finns en SHS-tillimpning for asynkron ut-
vaxling av frdga/svar. I denna samlas en dags fragor ihop och paketeras till
en mindre fragefil. Applikationen har ett XML-baserat mottagningsformat
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och konvertering av beskattningsdatabasens systemspecifika format sker hos
Lénsstyrelsens leverantor av ”SHS som tjénst”.

Exempel pa myndigheter/verksamheter som behover tillgang till sadan in

formation som finns registrerad i beskattningsdatabasen é&r:

e Finansinspektionen: &dgar- och ledningsprévningsdrenden avseende
bank, vardepappersrorelse, forsakringsbolag och forsiakringsméklare

e Kommunerna: faststillande av taxor till barn- och dldreomsorg, ansok-
ningar om ekonomiskt bistand

e Kommunerna: ansdkningar om utskidnkningstillstdnd.

Finansinspektionen anvénder i dagsldget faxkommunikation med Skatte-
verket (liksom ocksd mot folkbokforingen, kronofogdemyndigheten, PRV
och polisen). Antalet fragor uppgar till ca 1 500/ar. Ett arbete har paborjats 1
syfte att undersoka mdjligheterna till effektivare informationsatkomst med
hjélp av SHS.

Kommunerna tillgodoser sitt behov av inkomstuppgifter genom att fraga
den sokande (samt vid behov kontakta Skattverket for kontroll). Inom ramen
for KOBY-samarbetet (mellan Kinda, Odeshdg, Boxholm och Ydre kom-
muner) planeras gemensam utveckling av en tillimpning for administration
av bl.a. barnomsorgsavgifter. Tillimpningen forutsétter elektronisk tillgang
till inkomstuppgifter med hjilp av SHS.

Hur kommunerna skaffar sig information ur beskattningsdatabasen vid
handldggning av utskénkningstillstdnd har inte undersokts. En mojlighet ut-
gors av anslutning (“terminalslagning™) till kreditupplysningsforetagens
tjénster pa Infodatas InfoTorg. Eventuella planer pa att utveckla e-tjdnster
for effektivare handlaggning vid ans6kan om utskdnkningstillstand ar inte
kénda.

Det finns ocksa ett antal drenden/situationer som kriver att den sokande
(motsv.) ska visa upp F-skattsedel. En sddan situation dr anbudsgivning vid
offentlig upphandling. D4 stélls ocksa kravet att anbudsgivaren ska bifoga
intyg med uppgifter om registrerings- och betalningsforhédllanden for skatter
och avgifter, som utfdrdas av Skatte- och kronofogdemyndigheten (Skatte-
verkets blankett 4820). For nirvarande har vi inga uppgifter om utveckling
av tilldmpningar som skulle kunna ta emot och hantera motsvarande
information i elektronisk form.

Eventuella elektroniska standarddokument

Ett mojligt elektroniskt standarddokument utgdrs av information om inkom-
ster som kommunerna (och ev. dven andra myndigheter) behover tillgang
till. Ett sddant meddelande skulle kunna tas fram i direkt anslutning till att
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KOBY-kommunerna utvecklar tillimpningen for administration av barn-
omsorgsavgifterna m.m.

Nér det giller Finansinspektionen finns dnnu inte detaljerade uppgifter om
vilken information som behdvs. Det forefaller dock troligt att behovet utgor
en delméngd den information som ldnsstyrelserna far tillgdng till for hand-
laggning av ansokningar om yrkestrafiktillstind. Om sa ar fallet, skulle ett
enhetligt elektroniskt standarddokument som uppfyller ldnsstyrelsernas och
Finansinspektionens behov kunna tas fram genom verifiering och an-
passning av de XML-scheman som redan utvecklats for Lansstyrelsen.

Utsoknings- och indrivningsdatabasen

Utsoknings- och indrivningsdatabasen innehaller de uppgifter som Skatte-
verket/kronofogdemyndigheterna behover i sin verksamhet. Databasen ska
dessutom tillhandahalla information som behovs 1 viss forfattningsreglerad
verksamhet som bedrivs av annan. Exempel pa sddan verksamhet &r kontroll
och tillsyn samt lamplighets- och tillstandsprévning.

Det dr enbart Skatteverket (dven 1 beskattningsverksamheten), Tullverket,
och Sikerhetspolisen som far ha direktatkomst till databasen.

Gentemot Lansstyrelsen i1 (dnnu sé linge bara) Stockholms 14n och tilldmp-
ningen for yrkestrafiktillstinden finns en SHS-tillimpning for asynkron
utvaxling av fraga/svar. I denna samlas en dags frdgor ihop och paketeras
till (en mindre) fragefil. Applikationen har ett XML-baserat mottagnings-
format och konvertering av utsoknings- och indrivningsdatabasens system-
specifika format sker hos Léansstyrelsens leverantor av ”SHS som tjanst”.

Exempel pa myndigheter/forfattningsreglerade verksamheter som behdver

tillgang till information ur uts6knings- och indrivningsdatabasen ir:

e Finansinspektionen: &gar- och ledningsprovningsidrenden avseende
bank, viardepappersrorelse, forsdkringsbolag och forsidkringsmaklare.

e Migrationsverket: Ansdkan om svenskt medborgarskap
e (SN

e Folkhélsoinstitutet: Tillverkningstillstind for alkohol, partihandel med
alkohol

o Fiskeriverket: Fornyelse av yrkesfiskelicens, auktorisation av forsta-
handsmottagare

e Kommunerna: ansdkningar om utskdnkningstillstdind (ev. &ven andra
tillstandspliktiga verksamheter).

I dagsldget tillgodoser myndigheterna sitt behov av information antingen
genom att begira att den sokande bifogar ett registerutdrag eller genom
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manuella forfragningar till Kronofogdemyndigheten. Finansinspektionen
anviander faxkommunikation (liksom ocksa mot Skatteverket, Folkbok-
foringen, PRV och polisen). Antalet fragor uppgar till ca. 1 500/ar.

En ytterligare mdjlighet utgors av anslutning (“terminalslagning”) till kredi-
tupplysningsforetagens tjdnster pa InfoDatas InfoTorg.

Finansinspektionen har pdborjat ett arbete i syfte att undersoka mojlighe-
terna till effektivare informationsatkomst med hjélp av SHS.

For ovriga drenden har vi ingen information om eventuella planer pa att ut-
veckla e-tjanster for effektivare handliggning som fOrutsitter tillgang till
uppgifter ur utsoknings och indrivningsdatabasen péd system-till-system-
basis.

Vid offentlig upphandling stills kravet att anbudsgivaren ska bifoga intyg
med uppgifter om registrerings- och betalningsforhdllande for skatter och
avgifter, som utfirdas av Skatte- och kronofogdemyndigheten (Skatte-
verkets blankett 4820). For narvarande har vi inga uppgifter om planer pa
utveckling av tillimpningar som skulle kunna ta emot och hantera
informationen i elektronisk form.

Eventuella elektroniska standarddokument

Finansinspektionen har pabdrjat ett arbete for att undersoka mojligheterna
till effektivare informationsdtkomst med hjadlp av SHS. Detaljerade uppgif-
ter om vilken information som avses saknas dnnu. Det forefaller dock troligt
att behovet utgor en delmidngd den information som lénsstyrelserna far till-
géng till for handldggning av ansdkningar om yrkestrafiktillstind. Om s& &r
fallet, skulle ett enhetligt elektroniskt standarddokument som uppfyller
lansstyrelsernas och Finansinspektionens behov — samt i bdsta fall dven
andra tillstindsdrenden — kunna tas fram genom verifiering och anpassning
av de XML-scheman som utvecklats for ldnsstyrelserna.

Vagtrafikregistret

Vigtrafikregistret med Viégverket som central registreringsmyndighet har
som syfte att forse sdvdl myndigheter som foretag och privatpersoner med
information. Registret skapades for ca 30 &r sedan med kravet att det skulle
vara tillgénglig for polisen under hela dygnet.

Logiskt kan registret delas upp i fyra olika register:
— Fordonsregistret

— Korkortsregistret
—  Yrkestrafikregistret

— Felparkeringsregistret.
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Listan dver intressenter till elektronisk information ur végtrafikregistret om-
fattar sdvil statliga och kommunala myndigheter som foretag och privat-
personer. I stor utstrickning ar intresset Omsesidigt. Den som har behov av
information ur registret dr ofta ocksé uppgiftslimnare till det.

De storsta intressenterna utgors av:
— Forsédkringsbolag

- RPS

— Bilprovningen

— Generalagenter (vid registrering av nya bilar)
— Skatteverket (fordonsskattebeslut)

— Bilhandlarna

— Lénsstyrelserna.

Informationen i végtrafikregistret dr elektroniskt tillgédnglig, dven via direkt-
atkomst, men vissa inskrankningar finns beroende pa vem som efterfragar
informationen och till vilket &ndamaél. Dessa kan avse vilka termer som &ar
tillgingliga och vilka sokbegrepp som far anvéndas. Generellt giller att
direktatkomst endast ar tillaten om den dr forenlig med personuppgiftslagen.

Vigverket arbetar kontinuerligt med att ta tillvara nya mojligheter for en
effektiv elektronisk informationsformedling savél frdn som till registret.
Mojligheten till direktregistrering av dgarbyten frdn bilhandlarna inférdes
t.ex. vid mitten av 1980-talet.

Dagens informationsutbyte omfattar savil tunga filoverforingar (med
integration till mottagarens system) som fradgor (dven i kombination med
direktuppdateringar) via terminal/webblosning. Ett fatal stora kunder/samar-
betspartners har fast uppkopplad forbindelse med Végverkets stordator.
Mindre kunder styrs till ndgon av é&terforsdljarna Posten, Telia eller
InfoDatas Infotorg (det senare dr den vdg kommunernas socialforvaltningar
utnyttjar for att stélla frdgor om bilinnehav vid ansdkningar om ekonomiskt
stdd). Varje nytt dnskemédl om tillgang till information forutsétter andamals-
provning och beslut av Vigverket.

Leverans- och mottagningsformatet fran/till registret &r systemspecifikt.
Privata foretag har dock borjat fraga efter XML.

I den nya tillimpningen for ans6kan om yrkestrafiktillstdnd vid (dnnu sé
lange bara) Lénsstyrelsen i Stockholms lidn formedlas information dels om
fordonsinnehav, dels om tidigare yrkestrafiktillstand. Tillimpningen innebér
asynkron utvixling av fraga/svar med SHS (en dags fragor ihop och pakete-
ras till en mindre fragefil). Applikationen har ett XML-baserat mottagnings-
format och konvertering fran végtrafikregistrets systemspecifika format till
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XML som dr Lansstyrelsens mottagningsformat sker 1 Vagverkets SHS-nod
hos leverantdren av ”SHS som tjanst”.

Tidigare (och dn sd linge vid Ovriga lansstyrelser) kommunicerades infor-
mationen via fast terminaluppkoppling mot végtrafikregistret.

e Linsstyrelserna projekterar for en pilot for handldggningen av korkorts-
fragor. Nuvarande kommunikationsteknik (dven hir terminalslagning via
fast uppkoppling mot registret) behdver ersittas med system-till-
systemkommunikation via SHS. Den nya applikationen kommer att
utvecklas med XML.

Ett antal kommuner samverkar om att utveckla en pilottillimpning for en e-
tjanst for upprepad ansokning om ekonomiskt stod enligt socialtjédnstlagen.
Den registerinformation fran vissa myndigheter som behdvs for handldgg-
ningen ska overforas med SHS (och presenteras for den sokande medan
denne fyller i ansokningsblanketten). Ténkt utbytesformat &r XML. For nér-
varande finns dock inga planer pd fordandringar nar det géller information
om sokandes fordonsinnehav (inhdmtas nu via Infotorg).

Eventuella elektroniska standarddokument

Vigverket ser en stegvis dvergéng till XML-baserade format som naturlig
och bedomer utveckling av nagot eller nigra elektroniska standarddokument
som mycket intressant &ven med hénsyn till informationsutbytet med privata
néringslivet.

Inledningsvis forefaller det lampligt att inrikta arbetet pa:

— den information som redan levereras till Lansstyrelsen i Stockolms ldn
(avseende dels fordonsinnehav, dels yrkestrafiktillstdnd), verifiera och
anpassa de XML-scheman som utvecklats, publicera dessa i form av
elektroniska standarddokument och erbjuda dem &ven med andra
kommunikationstekniker &n via SHS.

— den korkortsinformation som kommer att efterfragas av Lansstyrelserna.
Socialférsdkringsdatabasen

De register som fors inom socialforsékringsadministrationen far ocksa till-
handahélla sddan information som behdvs som underlag for beslut om och
kontroll av forméner, ersittningar och andra stod &t enskilda i den verksam-
het som bedrivs av CSN och arbetsloshetskassorna samt 1 ovrigt nir detta
foljer av sdrskilda bestimmelser i lag eller forordning. Ett exempel ar att
Socialtjanstlagen ger kommunernas socialndmnder rétt att fa uppgifter om
ekonomisk hjdlp som har lamnats till enskilda, som har drenden hos nidmn-
den.

Endast CSN och arbetsloshetskassorna har ratt till direktatkomst.
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Filoverforing via dedicerad forbindelse forekommer sedan linge gentemot
ett antal myndigheter (t.ex. CSN, Skatteverket, Skatteverket/KFM och Plikt-
verket). Informationsdverforing gentemot ca. 150 kommuners socialndmn-
der sker i form av frdge-/svarsfiler via en nittjanst hos Tieto-Enator.

Informationsutbytet med a-kassorna inleddes 2003 (och stillde krav pa lag-
andring). Utbytet innebédr utvixlande av fraga/svar i reell tid med web-
servicesteknik.

e Ett antal samverkande kommuner &r i fird med att utveckla en sjilv-
betjaningstjdnst for upprepad ansdkan om ekonomiskt stod enligt social-
tjédnstlagen. Information om aktuella erséttningar fran socialforsékringen
ska presenteras for den sokande pa den individuella elektroniska ansok-
ningsblanketten. Informationsoverforingen &ar tankt ske med hjilp av
SHS i reell tid (synkront). Tillimpningen utvecklas med XML.

Eventuella elektroniska standarddokument

I samband med den nu aktuella piloten for en sjdlvbetjaningstjdnst for
upprepad ansdkan om ekonomiskt stod har utveckling paborjats av ett (eller
flera) elektroniska standarddokument som tillgodoser samtliga kommuners
framtida behov. (Sannolikt motsvaras detta informationsbehov av den
information som utbyts med a-kassorna.)

Studiemedelsregistret

Tillgdngen till information ur studiemedelsregistret som fors av CSN,

regleras inte i nagon sirskild registerlag. ©nskemal om elektronisk tiligang till
information prévas direkt mot personuppgiftslagen.

Filoverforing via dedicerad forbindelse fran (i vissa fall dven till) studieme-
delsregistret forekommer sedan ldnge gentemot ett antal myndigheter (t.ex.
RFV, Skatteverket, universitet och hogskolor). Gentemot ett antal kommu-
ner (dels till socialférvaltningar, dels till komvux-skolor) overfors frage-/
svarsfiler (i form av en tjanst hos Tieto-Enator).

Ett informationsutbyte med a-kassorna motsvarande det fran RFV inleddes
2003. Utbytet avser utvixlande av frdga/svar i reell tid med webservices-
teknik.

e Ett antal samverkande kommuner &r i fird med att utveckla en sjilv-
betjaningstjdnst for upprepad ansdkan om ekonomiskt stéd enligt social-
tjanstlagen. Information om utbetalningar m.m. frén studiemedelsregist-
ret ska presenteras for den sdkande pa den individuella elektroniska
ansokningsblanketten. Informationsoverforingen ar tinkt ske med hjilp
av SHS i reell tid (synkront). Tillimpningen utvecklas i XML.
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e Pliktverket har paborjat ett stegvis arbete med att effektivisera monst-
ring, antagningsprovning och inskrivning av totalforsvarspliktiga och ser
behov av att med hjélp av SHS {2 tillgéng till information ur studieme-
delsregistret.

Eventuella elektroniska standarddokument

I samband med den nu aktuella piloten for en sjdlvbetjdningstjanst for
upprepad ansokan om ekonomiskt stdd har utveckling paborjats av ett (eller
flera) elektroniska standarddokument som tillgodoser samtliga kommuners
framtida behov. (Eventuellt motsvaras behovet av den information som
utbyts med a-kassorna.)

Fastighetsregistret

Fastighetsregistret fors av Lantméteriverket och innehéller fastighetsanknu-
ten information, indelad 1 fem delar: En allmén del (uppgifter om sjdlva fas-
tigheten t.ex. areal, planer, réttigheter m.m.), en inskrivningsdel (uppgifter
om lagfaren &gare/tomtréttsinnehavare, inteckningar, pantbev etc.), en
adressdel (fastighetens beldgenhetsadress), en byggnadsdel (byggnader pa
fastigheten, adress och uppgift om beldgenhet for var och en) samt en
taxeringsdel (med taxeringsvirden m.m. ur Skatteverkets beskattnings-
databas).

Fastighetsregistret har som syfte att ge offentlighet &4t den information som

finns 1 registret. Nir det giller sidan information som innehéller person-

uppgifter ar atkomsten begrinsad till verksamhet som:

1. Stat eller kommun ansvarar for enligt lag eller annan forfattning och
som kréver tillgang till uppgifterna

2. avser omsdttning av egendom som &r registrerad i registret
avser fastighetsforvaltning, byggande etc.

4. innebir aktualisering av fastighetsknuten information i kund- eller
medlemsregister

5. avser uttag for direkt marknadsforing, enligt vad som foljer av person-
uppgiftslagen.

Fastighetsregistret har sdvidl myndigheter som foretag och privatpersoner
som anvéndare. Direktatkomst dr tillaten for &ndamal enligt 1-4 ovan.
Namn, personnummer eller del av personnummer fir anvdndas som sokbe-
grepp enbart i sddan verksamhet som avser lantméteriforrattningar eller dar
det ingar att fora in uppgifter i registret.

Aven nir uppgifter utlimnas i form av upptagning for automatiserad be-

handling far personnummer och uppgifter om inteckningar inga endast med
stod 1 lag eller annan forfattning.
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Informationsutbytet dr i stor utstrdckning dubbelriktat. Den som har behov
av att himta ur registret dr ofta ocksé uppgiftslimnare till det.

Bland offentliga samarbetspartners kan ndmnas:
— Forsvaret

— Kommunerna (210 kommuner héller egna fastighetsregister och 32
kommuner ar egna fastighetsmyndigheter)

— Boverket

— Lansstyrelserna
— Vigverket

— Skatteverket

— Inskrivningsmyndigheterna.

Bland storre privata samarbetspartners kan sirskilt ndmnas bank- och kredit-
véisendet.

Lantmaéteriverket erbjuder ett antal anslutningsmojligheter.
— Den traditionella uppkopplingen for sokning i fastighetsregistret sker via
lokala terminalnét, enskilda PC eller terminaler.

— Sokning kan ocksa goras direkt over Internet (tjdnsten FastighetSok,
som ger mdjlighet till nedladdning av kundspecifik information for
integrering till kundens egna system eller FastighetSok for alla, som inte
kraver abonnemang och dér betalning sker direkt via bankkort). S6kning
sker med menystod.

— Lantmiteriet erbjuder abonnemang pa fordndringar ur fastighetsregistret.
Overforing sker via Internet eller e-post.

— Aven vissa fildverforingar stordator-till-stordator finns men beriiknas
vara avvecklade inom 4-5 ar.

Lantmiteriet har utvecklat ett eget dverforingsformat/grinssnitt, OFF —
OverForingsformatet i Fastighetsregistret — som bygger pa ett stort antal
tabeller (ca.90) kopplade via en unik fastighetsnyckel som mojliggor
kombinationer av samtliga tabellelement. Kunden maéste bygga ett eget
granssnitt som svarar mot Lantméteriets.

Eventuella elektroniska standarddokument
En viss efterfragan pd XML som leveransformat har konstaterats.

Sa vitt ként pagar dnnu inget konkret utvecklingsarbete inom forvaltningen
som stéller krav pd fordndrad tillgang till information ur fastighetsregistret.
Lénsstyrelserna har dock identifierat ett antal sddana drenden och andra
processer som innehéller en potential for effektivisering och utveckling av
sjalvbetjaningstjinster.
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Den arbetsmarknadspolitiska databasen

Den arbetsmarknadspolitiska databasen fors vid AMS. RFV/Fk, CSN, Skat-
teverket och arbetsloshetskassorna har ritt att fa tillgang till uppgifter pa
medium for automatiserad behandling. Samtliga, forutom Skatteverket, har
ocksa ritt till direktatkomst.

Det mera néraliggande behovet av att fa tillgang till uppgifter ur den arbets-

marknadspolitiska databasen pa system-till-system-basis forefaller vara litet.

e Ett informationsutbyte med arbetsloshetskassorna motsvarande det
mellan a-kassorna, RFV och CSN planeras men har dnnu inte kommit
till stdnd.

e (SN behover uppgift om huruvida vissa personer ar registrerade som
arbetssokande. I dagsldget far man dagliga filer 6verférda som svar pé
fragefiler. Savitt kdnt planeras ingen nyutveckling som stéller krav pa
system-till-system-atkomst.

Vid ansdkan om ekonomiskt stod enligt socialtjdnstlagen har kommunernas
socialforvaltning ibland behov att kontrollera om den sokande &r registrerad
som arbetssokande. Elektronisk atkomst &r inte forenlig med nuvarande lag-
stiftning. Onskemal om elektronisk tillging till informationen pa system-till-
systembasis (eller pa annat sitt) har, savitt ként, inte uttryckts.

Eventuella elektroniska standarddokument

For ndrvarande har vi inte noterat ndgra kdnda behov av att utveckla
elektroniska standarddokument for forvaltningens utbyte av information ur
den arbetsmarknadspolitiska databasen.

Misstanke- och belastningsregistren

Polisens misstankeregister Over personer som dr skiligen misstinkta for
brott mot brottsbalken eller annat brott med svarare straff &n boter samt
belastningsregister over personer som har alagts pafoljd for brott, bendmns
ofta sammantaget som MRBR. Registren innehaller uppgifter som utgor
underlag vid ett stort antal myndigheters handlidggning av drenden som
innefattar lamplighets- eller tillstdndsprovning. Myndigheter som enligt
forfattning har rétt att {3 tillgang till information &r t.ex.:

e Polismyndighet vid passansokningar eller andra tillstindsdrenden (of-
fentlig tillstillning, allmdn sammankomst, begagnande av offentlig plats,
innehav av skjutvapen/forviarva ammunition, handel med explosiva
varor, lasta och lossa farligt gods, sprangning etc.)

o Linsstyrelse (korkortstillstand, korkort, taxiforarlegitimation, yrkes-
massig trafik, biluthyrning, bevakningsforetag etc.)

e Vigverket (korkortsfragor, trafikskolor m.m.)

e Tullverket
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e Migrationsverket och Utldnningsndmnden

e Folkhélsoinstitutet (tillstdind for tillverkning, partihandel avseende
alkohol)

e Lotteriinspektionen (tillstand for roulettespel, tirningsspel och kortspel)
e Riddningsverket (tillstind hantera brandfarliga och explosiva varor)

o Luftfartsverket (certifikat eller tillstdnd enligt luftfartslagen/-férord-
ningen)

e Jarnvigsinspektionen (tillstand enligt jirnvédgssdkerhetslagen)

e Finansinspektionen (ldmplighetsprovning av storre dgare till forsdk-
ringsrorelse, bankrorelse, vardepappersrorelse, kreditmarknadsbolag)

e Fastighetsmiklarndmnden (registrering som fastighetsméklare)
e Kammarkollegiet (auktorisation av tolkar och Gversittare)
e Revisorsndmnden (registrering eller auktorisation av revisorer)

e Skatteverket (provning av upplagshavare, registrerade varumottagare
m.m. enligt lagen om tobaksskatt, alkoholskatt, energiskatt)

e Totalforsvarets pliktverk (inskrivning for varnplikt)

e Likemedelsverket (tillstdind enligt lagen om kontroll av narkotika,
forsaljning av teknisk sprit m.fl.)

e Kronofogdemyndighet (utredning i d&renden enligt skuldsaneringslagen)

e Insittningsgarantinimnden (utbetalning av ersittning enligt lagen om
investerarskydd)

e Kommunala socialndmnder (i drenden om adoption, vdrdnad om barn
m.m)

e Kommunala myndigheter (vissa drenden enligt lagen om forvarv av
hyresfastighet).

Vissa myndigheter har dessutom ritt att fa tillgang till vissa uppgifter 1
samband med anstéllningar, t.ex. Forsvarsmakten, statliga, kommunala och
landstingskommunala myndigheter vad géller personal inom vérd av barn
och ungdom, psykiatrisk sjukvard, utvecklingsstorda etc. samt Riksbanken
vid anstéllning av bevaknings- eller transportpersonal.

Lagen ger endast ett fatal myndigheter ratt till direktatkomst. Férutom polis-
myndigheter, &klagarmyndigheter och kriminalvirdsmyndigheter dr dessa
Skatteverket, Tullverket, Migrationsverket, Lansstyrelserna och Vigverket.

Inhdmtandet av uppgifterna sker idag i mycket stor utstrickning manuellt,
genom att drendeansvarig myndighet kontaktar polisen eller i vissa fall
genom att den sdkande uppmanas bifoga ett registerutdrag. En dverging till
elektroniskt utbyte system-till-system av dessa uppgifter innehaller en stor
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potential till effektivare adrendehandlédggningsrutiner och sjdlvbetjdnings-
tjdnster. Med stor sannolikhet skulle ocksd en stor del av informations-
behovet kunna tickas in med négot eller ndgra standardmeddelanden.

Forutsittningarna att fa elektronisk tillgang till information ur MRBR
priglas av att polisens IT-system och register innehéller sekretessbelagd och
sdkerhetskinslig information. Kraven ar dirmed extremt hoga sa att teknis-
ka l6sningar inte ska kunna utnyttjas for otillborligt atkomst till dessa
register och system. De myndigheter som har ritt till direktatkomst har en
fast forbindelse till RPS, kryptomodem, separat server och en sidkerhets-
16sning som RPS administrerar samt tillrackligt skalskydd enligt RPS
normer.

Arbete pdgar med att l4gga fast en gemensam sékerhetslosning for kommu-
nikation med SHS for informationsutbyte mellan RIF-myndigheterna (dvs.
Domstolsverket, Rikséklagaren, Rikspolisstyrelsen, Kriminalvirdsstyrelsen,
Brottsforebyggande radet, Brottsoffermyndigheten, Skatteverket och Tull-
verket). Enligt befintliga planer ska SHS-kommunikation mellan dessa
myndigheter finnas tillgdnglig under 2004.

Eventuella elektroniska standarddokument

Med hénsyn till att kommunikationsldsningar for externt informationsutbyte
planeras foreligga forst 2007, finns f.n. endast anledning att borja utveckla
elektroniska standarddokument for RIF-myndigheternas egna behov.
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Viss inrapportering till de stora statliga registren

Inrapporteringen till de stora statliga registren — frin forvaltningsorganisa-
tionerna eller privata naringslivet — har &nnu inte blivit foremal for systema-
tiskt intresse.

Ett samarbete mellan Carelink, RFV, Socialstyrelsen och Skatteverket har
inletts i syfte att, inledningsvis i form av pilotverksambhet, fa till stand elek-
tronisk inrapportering frn sjukvérden till de tre myndigheterna. Det nu in-
ledda samarbetet inriktas pa de tre flodena ldkarintyg (till RFV), dodsbevis
(till folkbokforingsregistret/Folke vid Skatteverket) och dddsorsaksintyg
(till Socialstyrelsen).

Skulle det visa sig att det finns forutsattningar for en sddan pilotverksambhet,
ar det naturligt att utveckla elektroniska standarddokument f6r ldkarintygen,
dodsbevisen och dédsorsaksintygen.

Vid utformningen av strukturen for dessa standarddokument kan hinsyn

behova tas till att:

e rapporteringen fran sjukvarden omfattar ocksd fodelseanmilan till folk-
bokforingsregistret/Folke samt uppgifter till medicinska fodelseregistret,
patientregistret, cancerregistret m.fl. register vid Socialstyrelsen

o folkbokforingsregistret/Folke &r under omstrukturering. Detta kan berora
samtliga inrapporteringsfloden (frdn domstolar, Migrationsverket, PRV
och kommunerna)

e utdver RVF finns ytterligare ett antal myndigheter som é&r intresserade
av elektroniska ldkarintyg vid handlaggningen av olika drenden (t.ex.
lansstyrelserna, CSN, Pliktverket, Luftfartsverket och kommunerna).
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Vissa registerhallande myndigheters installning till
elektroniska standarddokument

Skatteverket: Det centrala folkbokforingsregistret Navet

Skatteverket tjanst "Folkbokforingsinformation fran Navet” ar léttillgdnglig
for anvindarna. P4 Skatteverkets webbplats (www.Skatteverket.se — Folk-
bokforing —N@vet) finns beskrivning av tillgédngliga 6verforingstekniker,
innehall och struktur i totalposten och exempel pa poster med olika element
samt termkoder m.m.

Bestillaren kan skridddarsy sin bestillning med stor detaljeringsgrad med

avseende pa exempelvis:

— vilka av de totalt 26 olika elementen i en folkbokforingspost som skall
levereras (med mojlighet till sdrskild specifikation for sekretessmarke-
rade personer)

— vilka fordndringar som ska aviseras

— vilka personer som ska inga i uttaget (samtliga som bor inom ett visst
geografiskt omrade, samtliga som uppfyller vissa kriterier®, enskilda per-
soner som riaknas upp 1 fragefil)

— vilken kategori personer som ska inga, exempelvis folkbokforda, avlidna
och/eller utvandrade

— vilken "posttyp" som ska anvéindas vid @ndringsavisering. Antingen
skickas hela personposten for en person efter dndring eller endast den
term som dndrats (exempelvis fornamnet).

Aven nyttjanderegler och prislista finns publicerade.

En bestéllningsblankett som ticker in alla tillgédngliga alternativ — savil
tekniska som till innehéllet — finns ocksé (som dock maéste skrivas ut och
sdndas in per post). Rutinerna for att ta hand om nya bestéllningar ar vilut-
vecklade. Manga bestéllningar kan effektueras direkt frén bestéllningsblan-
ketten, utan ytterligare kontakter och sérskilda avtal mellan Skatteverket och
kunden. Navet ar konstruerat for att automatiskt och omedelbart (dvs. utan
nyutveckling) tillgodose skriddarsydda 6nskemal om registerdata.

Dagens leveransformat &dr systemspecifikt. Skatteverket har antagit en
XML-strategi. Enligt denna ska XML anvindas for externt informationsut-
byte. Hittills 4r det dock f& myndigheter som har efterfragat XML-baserade
leveransformat for information ur Navet.

¥ Uppsittningen mojliga sokbegrepp ar dock i viss mén begrinsad.
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Skatteverket dr SHS-myndighet med egen nod. Informationsutbytet med
Lénsstyrelsen 1 Stockholms lédn (for yrkestrafiktillstinden) &r dock forsta
exempel pa ett transaktionsorienterat informationsutbyte. Overforingen med
SHS gentemot RFV och Valmyndigheten avser tunga filoverforingar.
Ytterligare dnskemal om SHS planeras kunna tillgodoses under 2004, (forst
for filer och dérefter for interaktiv dverforing av enskilda poster i realtid) da
Skatteverkets nya kommunikationsplattform tas i drift.

Skatteverket har under april-maj genomfort en forstudie om eventuellt in-
forande av standardmeddelanden, i1 férsta hand avseende elektroniska stan-
darddokument for folkbokforingsinformation, men ocksa generellt inom
Skatteverket.

PRV: Svenskt naringslivsregister

Svenskt niringslivsregister innehéller information, som har méinga anvin-
dare inom savél den offentliga forvaltningen som det privata néringslivet.
Utveckling av nagot eller nagra elektroniska standarddokument bedéms som
mycket intressant och man &r intresserade av att delta i ett samarbete och
erfarenhetsutbyte med andra myndigheter.

PRV har som mal att pa sikt kunna erbjuda tre kanaler for elektronisk till-
ging till information ur registret (samt dven for uppgiftsldmnande till
registret):

1. Oppen Webbtjinst pd www.prv.se for att lisa — finns i dagens produkt-
utbud

2. Webbtjinst med paloggning och vissa mdjligheter till integration och
anpassning — finns i dagens produktutbud

3. Automatisk paloggning och mgjlighet till fullstindig integration med
anviandarnas handlaggnings- eller verksamhetssystem — kommande pro-
dukt och da enligt samma koncept som XML-baserade elektroniska
standarddokument.

Befintliga on-line-16sningar till PRV:s stordatormiljé mot vissa myndigheter
ar att betrakta som alderdomliga och i1 behov av att erséttas av modernare.
Dessa planeras dé innefatta XML-baserade elektroniska standarddokument.

PRV har lange sett potentialen i att kunna erbjuda XML som leveransformat
for informationen ur foretagsregistret. Man har ocksd kunnat mirka en allt
storre efterfrigan fran stora informationsanvéndare i privata niringslivet.

For overforingen av information om foretagsinteckningar (FIR) till LMV

har en Webservices-16sning med SSL-kommunikation nyligen tagits 1 drift.
Man oOvervéger att erbjuda samma tjanst gentemot samtliga informations-
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anvéndare. Leveransformatet &r XML-baserat och tillimpningen ger mojlig-
het att stdlla fyra olika fragor. Samtliga anvinds dock &nnu inte.

I planerna ligger att gora all information ur foretagsregistret tillgénglig 1
XML-format (samt dven att mojliggora inrapportering i XML). Med hiansyn
till den forestdende delningen av PRV berédknas ett sddant arbete kunna ta
sin borjan under hosten.

PRV ér SHS-myndighet med egen nod. Hittills har informationsutbytet med
SHS avsett tunga filoverforingar (dndringsaviseringar) till Skatteverket och
SCB. Det édnnu inte driftsatta informationsutbytet med Lénsstyrelsen i
Stockholms ldn (for yrkestrafiktillstdnden) blir forsta exemplet pa transak-
tionsorienterat informationsutbyte.

Vagverket: Vagtrafikregistret

Vigtrafikregistret innehéller information, som har ménga anvéndare inom
savidl offentlig forvaltning som privata néringslivet. I stor utstrackning ar
intresset 0msesidigt. Den som har behov av informationen dr ofta ocksa
uppgiftslamnare till registret. Vigverket ser en stegvis dvergang till XML-
baserat format som naturlig och dr intresserade av att delta i ett samarbete
och erfarenhetsutbyte med andra myndigheter. Utveckling av nagot eller
ndgra elektroniska standarddokument bedéms som mycket intressant.

Dagens informationsutbyte omfattar svil tunga filoverforingar (med inte-
gration till mottagarens system) som fragor (dven i kombination med direkt-
uppdateringar) via terminal-/webbldsning.

Med enstaka undantag &r leverans- och mottgagningsformatet system-
specifikt. Privata foretag har dock borjat fraga efter XML.

I informationsutbytet for ansékan om yrkestrafiktillstdnd vid Lénsstyrelsen i
Stockholms 1dn har Vigverket sjosatt sin forsta SHS-tillampning. Vigverket
anlitar for ndrvarande Posten som leverantor av ”SHS som tjénst”.

Behoven av information ur végtrafikregistret uppvisar stor variation och
Vigverket har gjort vissa forsok att standardisera sitt utbud (och overléta till
mottagaren att vilja ut de termer etc. som man har behov av). Med den
utformning av standardinformationen som da anvéndes, visade det sig dock
att bearbetningarna blev for tunga (bl.a. di varje tidsbegrdansad behdrighet
berdknades vid varje tillfdlle utifrdn aktuellt datum). Dessa erfarenheter bor
darfor beaktas vid utformningen av nya XML-baserade standardstrukturer.
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Lantmateriverket: Fastighetsregistret

Lantmaiteriverket ser en overgang till XML-baserade leveransformat som
naturlig och &r intresserade av att medverka i ett utvecklingsarbete om
strukturerings- m.fl. frdgor. Man har ddremot dnnu inte funnit anledning att
ta upp frdgan om ett inférande av SHS.

Det av lantmiteriverket utvecklade leveransformatet OFF #r forberett for en
overgéng till XML-baserade format. Det bor darfor ga forhallandevis snabbt
att utveckla en uppséttning elektroniska standarddokument, nir det vél visar
sig att det foreligger en faktisk efterfrdgan.
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