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1 Sammanfattning

1.1 Bakgrund

Sidas arbete med intern styrning och kontroll har hittills haft stora brister. Det
har framkommit sévil i konsultrapporter, av Riksrevisionens iakttagelser som
i Sidas egen rapportering. 1 oktober 2009 begédrde Sida i en skrivelse till
regeringen att fa anslagskrediten pa forvaltningsanslaget hojd fran drygt 27
miljoner kronor till 75 miljoner kronor. Regeringen beslutade den 26
november 2009 att ge ESV i uppdrag att identifiera brister 1 Sidas interna
styrning och kontroll i forhallande till forordning (2007:603) om intern
styrning och kontroll (FISK). I den forsta delen av uppdraget, som har
redovisas, ingick att

e bedoma Sidas pagaende arbete med att forbdttra den interna styrningen
och kontrollen och, vid behov, foresla ytterligare atgirder,

e bedoma om det finns brister inom Sidas organisation, resursfordelning
samt kompetensprofil (inklusive langsiktig kompetensforsorjning) med
avseende pa omradet intern styrning och kontroll och, vid behov, foresla
atgdrder,

e sirskilt identifiera brister och foresla atgiarder vad avser Sidas ekonomiska
planering och uppfoljning.

ESV:s slutsatser i denna rapport grundar sig pa ett trettiotal intervjuer med
personer inom Sida, studier av Sidas interna dokument, Riksrevisionens
granskningar samt pa slutsatser i tidigare utredningar.

1.2 ESV:s bedémning och férslag

De atgirder som Sida hittills vidtagit dr viktiga for att forbéttra den interna
styrningen och kontrollen. Eftersom visentliga delar av foérordningen om
intern styrning och kontroll dnnu inte genomforts inom Sida har ESV svart att
i dagsldget bedoma hur vil atgirderna kommer att falla ut. ESV vill emellertid
peka pa tre omraden som ér sérskilt viktiga for att Sida pa sikt ska komma till
ritta med de bakomliggande faktorerna till bristerna i den interna styrningen
och kontrollen. Omradena beskrivs nedan liksom den ekonomiska planeringen
och uppfdljningen.



1.2.1 En sammanhallen strategi och en stédjande stab

Det saknas i dag en tydlig sammanhaéllen strategi for hur intern styrning och
kontroll ska integreras i verksamhetsstyrningen inom Sida liksom en modell
for hur det praktiska arbetet ska genomforas. ESV:s bedomning 4r att Sida:s
arbete genomfors ”ad hoc” och priglas av att Sida “springer pa alla bollar”
utan att sjdlv analysera orsakerna till problemen. Sida kdnnetecknas ocksa,
enligt vad ESV erfarit, av ”"dokumentstyrning”, det vill sdiga en médngd beslut
fattas som inte fullt ut genomfors eller f6ljs upp. Exempelvis har riskanalyser
genomforts, men kontrollitgirder och metodstod saknas till stor del. Aven
fragan av vem och hur uppfoljningen ska ske framgar inte heller. Ett annat
exempel dr riskanalysen for ”Nya Sa arbetar Sida”-projektet. Har poéngterar
Sida att risken dr ganska stor for att inforandet av projektet priglas av en
Overambition och avsaknad av genomtinkt strategi. Det torde grunda sig pa
tidigare erfarenheter av projektarbete inom Sida. Om processen for intern
styrning och kontroll ska vara framgangsrik bor arbetet med risker utgora en
integrerad del i myndighetens verksamhet. Projektplanen for den ”Nya Sa
arbetar Sida” ger inte tydligt utryck for hur denna integration ska ske.
Exempelvis framgar inte i processen Leda/Styra att riskanalys ingar som en
delprocess.

ESV foreslar att Sida inrittar en stab direkt understilld generaldirektoren
genom att delar av nuvarande Managementpelaren organiseras om.
Ansvarsomradet bor vara utveckling och kvalitetssdkring av lednings-
processer som strategisk ledning, verksamhetsplanering, budgetering,
redovisning och uppféljning av verksamheten. Stabens arbete inkluderar ocksa
det dvergripande strategiska ansvaret och controlling for intern styrning och
kontroll. Chefen for staben bor inga i Sidas operativa ledningsgrupp.

ESV foreslar att Sida utarbetar en tydligt sammanhallen strategi for intern
styrning och kontroll och en modell for hur arbetet ska integreras i
verksamhetsstyrningen. Staben bor leda och folja upp detta arbete.

1.2.2 Koppling mellan intern styrning och kontroll och
verksamhet

ESV bedomer att det saknas en koppling mellan intern styrning och kontroll
och bistandsresultatet inom Sida. ESV:s intryck &r att den interna miljon inom
Sida kinnetecknas av att bistand dr viktigt medan forslag som géller ekonomi
och administration uppfattas som “palagor”. Om vi tar exemplet med ett avtal.
I ett bra avtal ingar ett antal kontrollaktiviteter och dessa #r dirmed en del av
den interna styrningen och kontrollen. Ett bra avtal dr ocksa i hogsta grad ett
resultat. Om det inte foljs upp minskar emellertid mojligheten att se hur nésta




led 1 resultatkedjan fungerar. Flera av de intervjuade har uppgett for ESV att
det finns en brist i systematiken i resultatuppféljningen. Exempelvis uppges
att det inom Sida finns en méngd kunskaper om vad som fungerat bra
respektive mindre bra i bistandet, men att dokumentationen av resultatet dr
bristfallig.

ESV anser att en bra verksamhetsredovisning bland annat forutsétter en god
intern styrning och kontroll. For att astadkomma detta krivs emellertid ett
fungerande stod. 1 dag ska stodet ges av Managementpelaren, men den
upplevs av de intervjuade som ”langt borta” och med oklara rutiner.
Spetskompetens och kvalitet efterfragas snarare &n kvantitet.

ESV foreslar att Sida delar Managementpelaren i tva delar; en del som utgors
av den tidigare foreslagna stabsfunktionen och en del som utvecklas till en
administrativ servicefunktion.

Managementpelaren &r i dag en blandning mellan stab och stéd. Sida behover
skapa en tydligare skiljelinje mellan l6pande drift och verksamheter av
strategisk karaktdr. Myndigheten behdver en centraliserad och kraftfull
serviceorganisation som stddjer genomforandet av verksamheten och som
utgoér komplement till den tidigare foreslagna stabsfunktionen. De viktigaste
kidnnetecknen for denna serviceorganisation &dr spetskompetens och
administrativt stod for att koppla ihop intern styrning och kontroll med
verksamheten.

1.2.3 En féorandring av kulturen — ledningens roll

ESV:s bedomning, utifran intervjuer och dokumentation, &r att den interna
miljon pa Sida inte prioriterat att myndighetens chefer och medarbetare lever
efter de regler och riktlinjer som ledningen beslutat. Oklara ansvarsroller ir
den ldgesbild som formedlas till ESV genom intervjuer och dokumentation.
En spretig dokumentflora, en bristande systematik i uppfoljningen av resultat,
”daliga redovisningssystem” etc. dr exempel pa fragor som hogsta ledningen
hittills inte tagit tillrickligt pa allvar. Aven internrevisionens bedémning av
Overskridandet av forvaltningsanslaget 2009 stirker detta. De lyfter fram
liknande bakgrundsorsaker nidmligen bristfillig planering, uppfoljning och
analys, resursbrist och kompetensluckor, otydliga processer och delvis
bristfillig dokumentation.

Den gemensamma nimnaren for de symtom som beskrivits ovan &r ledningens
instédllning, attityd och bristande insikt om chefsansvaret nér det géller intern
styrning och kontroll.




ESYV foreslar att chefsansvaret pa olika nivaer inom myndigheten fortydligas.
Ansvaret bor tydliggoras i styrande dokument som till exempel i Sidas arbets-
och beslutsordning. Sida behover utarbeta en kompetensprofil for chefer dir
vikten av ansvar for resultat och kunskap om den svenska forvaltningen lyfts
fram. Den nuvarande modellen med resultatkontrakt for chefer bor
kompletteras med krav pa maluppfyllelse som stills i verksamhetsplanen.
Cheferna bor utbildas i ekonomistyrning, budgetprocess och EA-regelverk.
Framfor allt behover Sidas chefer hitta en béttre balans mellan
dmneskompetens och kompetens om ekonomistyrning.

1.24 Den ekonomiska planeringen och uppféljningen

Utgangspunkten for en myndighets budgetering ska vara att det rader balans
mellan kostnader och tilldelat anslag.

Sida har infort en ny rutin for uppfoljning av forvaltningskostnaderna. ESV
beddmer att denna rutin ger forutsittningar for att kunna folja upp kostnaderna
och gora prognoser pa ett betryggande sitt. Rutinen skapar tydlighet om vilka
uppgifter som ska goras och av vem. Det finns dven en tydligare koppling
mellan utfall och ansvar i linjen.

ESV bedomer dock att Sidas tidigare forhallningssitt till budget och
budgetering till stor del kvarstar med anledning av den budget som lagts for
2010. Sida har i denna bland annat budgeterat med en utokad anslagskredit
med ytterligare 40 miljoner kronor som regeringen dnnu inte har beslutat.

ESV foreslar dirfor att Sida

o fortséttningsvis anpassar budgeterade kostnader till tilldelat anslag.

e dokumenterar underlagen till ekonomiska beslut.

e minimerar osdkerheter kring kostnader i utlindsk valuta genom en
overenskommelse med Regeringskansliet.

e bor fullfolja sina planer pa att infora tidredovisning for en béttre planering
och uppfdljning av verksamheten.




2 Uppdrag till Ekonomistyrningsverket

Regeringen beslutade den 26 november 2009 att ge ESV i uppdrag att
identifiera brister i Sidas interna styrning och kontroll i forhéllande till
forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll (FISK).! T den forsta
delen av uppdraget, som hér redovisas, ingick att

e bedoma Sidas pagaende arbete med att forbdttra den interna styrningen
och kontrollen och, vid behov, foresla ytterligare atgérder,

® bedoma om det finns brister inom Sidas organisation, resursfordelning
samt kompetensprofil (inklusive langsiktig kompetensforsorjning) med
avseende pa omradet intern styrning och kontroll och, vid behov, foresla
atgirder,

e sirskilt identifiera brister och foresla atgarder vad avser Sidas ekonomiska
planering och uppféljning.

I den andra delen av uppdraget ska Sida, med stod av ESV genomfora atgérder
i syfte att forbdttra och sikerstilla en vél fungerande intern styrning och
kontroll inom Sida. Utgangspunkten ska vara de atgiarder som ESV foreslar. 1
den delen av uppdraget behover ESV i samrad med Sida komma fram till hur
de foreslagna atgérderna ska kunna genomforas.

2.1 Avgransning och bedémningsgrund

ESV:s analyser 1 denna rapport avgrinsas till Sidas interna arbete med intern
styrning och kontroll. Det innebédr naturligtvis inte att regeringen eller
utlandsmyndigheterna inte paverkar Sidas forutsdttningar i detta arbete, bara
att dessa relationer inte ingar i uppdraget. ESV:s slutsatser bygger pa ett
trettiotal intervjuer med personer inom Sida, studier av Sidas interna
dokument, samt pa slutsatser i tidigare utredningar.

ESV har analyserat och bedomt de obligatoriska moment som férordningen
om intern styrning och kontroll (FISK) foreskriver samt tillhdrande allménna
rad. Forordningen anger foljande obligatoriska moment som ska inga i
processen:’

! Utrikesdepartementet. Uppdrag till Ekonomistyrningsverket och Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete att
forbéttra ock sékerstélla den interna styrningen och kontrollen vid Sida. Regeringsbeslut 2009-11-26.
UF2009/81026/USTYR.

2 Férordning (2007:603) om intern styrning och kontroll.



Riskanalys Myndigheten ska genomftra riskanalyser i syfte att
identifiera omsténdigheter som utgor risk for att kraven
pa verksamheten inte uppfylls.

Kontrollatgirder Myndigheten ska med ledning av genomftrd riskanalys
vidta de kontrollatgidrder som den anser nodvindig for
att kraven pa verksamheten uppfylls med rimlig
sdkerhet.

Uppfdljning Myndigheten ska se till att den interna styrningen och
kontrollen systematiskt och regelbundet foljs upp och
bedoms. Vid beddomningen ska &dven revisionens
iakttagelser beaktas.

Dokumentation Myndigheten ska dokumentera processen for intern
styrning och kontroll fran genomf6rd riskanalys och
vidtagna kontrollatgérder till genomford uppfoljning och
bedomning. Dokumentationen ska upprittas sa att det
gar att folja myndighetens process for intern styrning
och kontroll.

Eftersom en vil fungerande intern miljo och kommunikation utgor
nodvindiga forutsittningar for en fungerande intern styrning och kontroll
inom myndigheten har ESV ocksa analyserat dessa forhallanden.

Det finns inte nagot krav pa en viss utformning av den interna miljon i
forordningen om intern styrning och kontroll, men vissa krav kan utldsas av
myndighetsforordningen.” Dir ndmns exempelvis att myndigheten ansvarar
for att anstillda dr vidl bekanta med malen for verksamheten, att
arbetsforhallandena ska vara goda och att anstilldas kompetens och erfarenhet
ska tas tillvara och utvecklas. I den interna miljon ingar ledningsfilosofi och
ledarstil, ledningens engagemang och vigledning, integritet och etiska virden,
organisationsstruktur, synen pa kompetens i organisationen och fordelning av
befogenheter och ansvar.

2.2 Bakgrund

I oktober 2009 begirde Sida i en skrivelse till regeringen att fa anslagskrediten
pa forvaltningsanslaget hojd fran drygt 27 miljoner kronor till 75 miljoner
kronor. Sida motiverade detta med att kostnaderna blivit hogre dn berdknat f6r

8 Myndighetsférordning (2007:515).
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personalen i utlandet samt pa extraordindra kostnader, till exempel att Sida
budgeterat med en for lag dollarkurs. Sidas arbete med intern styrning och
kontroll har hittills generellt sett haft stora brister. Det har framhallits i savil
konsultrapporter, av Riksrevisionens iakttagelser som i Sidas egen
rapportering.

En av dessa bedomningar genomfordes av Ernst & Young hosten 2009.*
Bedomningen avsag kontrollmiljo, riskbedomning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation liksom uppf6ljning och utvirdering.
Bedomningskriteriet var mognadsgrad utifran en skala pa 1-5. Typvirdet for
Sida nir det giillde dessa komponenter var 2 vilket innebar en grundliggande
mognadsgrad.” Ungefir samma bedomning gjordes i den rapport som
internrevisionen bestillde av Ohrlings Pricewaterhouse Coopers. Den senare
rapporten 1ag dock tidsmissigt nira Ernst & Youngs nuligesanalys® och
tillforde inte nagot ytterligare. Riksrevisionen har genomfort ett antal
granskningar under senare ar pa temat intern styrning och kontroll som ESV
sammanfattar nedan.

2.2.1 Riksrevisionen

Under perioden 2009-2010 har Riksrevisionen bland annat genomftrt sex
granskningar’ som avser intern styrning och kontroll inom Sidas
verksamhetsomrade. I dessa granskningar framkommer att Riksrevisionen
bedomer att Sida inte pa ett tillfredsstillande sitt tillimpat sin valda metod att
anvidnda revisioner och granskningar som kontrollmetod avseende
bistandsverksamheten. Enligt Riksrevisionen har bristerna i Sidas interna
styrning och kontroll resulterat i att Sida inte gor tillrickliga bedomningar av
risker i enskilda insatser eller inhdmtar information fran revisorer som har
granskat bistandsmottagarna. Riksrevisionen anser vidare att Sida inte i
tillracklig omfattning bedomer inriktning, resultat eller kvalitet i utforda
revisioner och granskningar eller i tillricklig omfattning vidtar atgirder nir fel
eller brister har identifierats hos bistandsmottagarna. De brister som
framkommer &r ett resultat av att Sida inte har ett bra fungerande system for
uppfoljning av den interna styrningen och kontrollen. Genom att Sida inte

* Ernst & Young. Nuldgesanalys - Implementering av FISK. Utkast 22 oktober.

® Mognadsgrad 1 = Outvecklad, 2 = Grundlaggande, 3 = Etablerad, 4 = Avancerad och 5 = Ledande.

& Ohrlings PricewaterhouseCoopers. Internrevisionsrapport; Granskning av Sidas process for intern styrning och
kontroll enligt FISK fér 2009. November 2009.

7 Riksrevisionen: Granskning av kontroller, revisioner och bedémningar for sidas tre storsta bistandsformer. 2009-03-
13, Dnr 32-2008-0638; Granskning av intern styrning och kontroll vid Utlandsmyndigheten i Tanzania (2009-03-18).
Dnr 32-2008-0638; Granskning av intern styrning och kontroll vid lamnande av budgetstdd till Mali (2009-12-18). Dnr
32-2009-0577; Granskning intern styrning och kontroll vid Idmnande av bistand till Mali (2009-12-22) Dnr 32-2009-
0577; Granskning av intern styrning och kontroll i humanitért bistdnd (2010-01-19). Dnr 32-2009-0577; Granskning av
riskbedémningar och kontrolldtgérder i insatsberedning (2010-02-05). Dnr 32-2009-0577. Se &ven Riksrevisionen:
Sidas arsredovisning 2009 samt brister i den interna styrningen och kontrollen (2010-03-31) Dnr 32-2009-0577).



tillrdckligt analyserar och beaktar risker minskar mdojligheten att pa ett
kostnadseffektivt sitt vilja inriktning pa egna kontroller, revisioner och
granskningar. Vidare anser Riksrevisionen att Sidas tolerans mot rapporterade
brister innebir en risk att eventuella oegentligheter inte kommer att utredas.

2.2.2 Sidas bedomning av och arbetet med intern styrning och
kontroll

I Sidas arsredovisning for 2009 redogor Sida for sin syn pa den interna
styrningen och kontrollen, en beskrivning som i stora delar dr densamma som
Riksrevisionen gjort ovan. I arsredovisningen framgar bland annat foljande
dir ocksa atgirder presenteras for att komma tillriitta med dessa brister: ®

e Det finns brister i kunskapen inom revisionsomradet i manga team vilket
leder till bristande hantering och bedomning av inkommen
revisionsrapportering. Konsekvensen kan dédrfor bli den att Sida fortsitter
att stddja organisationer/ministerier trots brister inom den interna
styrningen och kontrollen.

En checklista for inkommen revisionsrapportering, exempel pa hur
stillningstagande till inkommen rapportering kan se ut och en standard for
uppdragsbeskrivningar for arlig revision har darfor tagits fram. For att se
hur dessa anvidnds &r malsdttningen att under 2010 gora
stickprovskontroller.

e Eftersom Sidas verksamhets- och arbetsprocesser inte &dr fullstidndigt
kartlagda och analyserade géar det inte att sdkerstilla att Sidas interna
kontrollmiljo r tillfredstillande. Det forsvarar i sin tur mojligheten att
folja upp att erforderliga kontrollatgirder vidtagits.

For att komma till ritta med det har Sida inlett ett arbete med ett IT-
baserat ’Sa arbetar Sida”. Sa arbetar Sida kommer att innehalla alla Sidas
processer med ansvarsfordelning och arbetssitt och dér riskbeddmningar
och kvalitetssdkring byggs in som reguljidra arbetsmoment i alla processer.
Vidare har Sidas samtliga chefer, controllers och programadministratdrer
under 2009 utbildats i innebdrden av intern styrning och kontroll.

e Riskanalysen har inte varit fullstindig och inte baserad pa medverkan fran
hela myndigheten. Under 2009 har dirfor Sida utvecklat ett webbaserat

8 Sidas arsredovisning 2009, s. 67 ff. Forslag finns ocksa i Slutrapport 2009-12-30 rérande intern styrning och kontroll.

Promemoria Sida.. Arendenummer 2009-000679.
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verktyg for verksamhetsplanering innefattande en riskbedomningsmodell
som fangar upp riskbedomningar och riskhanteringsatgérder pa teamniva,
vilka aggregerats till avdelningsniva och myndighetsniva. Detta verktyg
anvindes 2009 vid verksamhetsplaneringen for 2010.

Eftersom Sida haft bristande tillgénglighet i dokumentation och inkomna
handlingar har oklarheter kring regler for arkivering vid
utlandsmyndigheter atgirdats liksom kontroll av att avtal som ingatts
innehaller obligatoriska klausuler om revision etc.

Sida hade vidare otillrickliga kontroller vid vissa former av utbetalningar.
Risken har dérfor funnits att betalningar kan ha blivit genomforda utan
kvalitetssikring av andamal, belopp och mottagare. Dokumenterade
kontroller har inforts som krav infor alla utbetalningar fran sakanslaget.

Underlag for beslut om insatser, samarbetsstrategier och policys har varit
av varierande kvalitet. Beslut har darfor fattats utan tillrdcklig
kvalitetssikring av relevans och genomforbarhet. For att fa bukt med
detta, har teamkommittéer inréttats i samtliga landteam som ska ge stod
vid beredning och uppfdljning av insatser.

Brister har ocksa funnits nir det géiller uppfoljning och kvalitetssékring av
forvaltning och bistandsinsatser. Ineffektivitet och bristande kontroll ver
anslagna medel kan dérfor ha forekommit. Tematiska och administrativa
nitverk har etablerats som syftar till kompetensforsorjning, effektivitet
och kvalitetssdkring. Vidare har funktionsbeskrivningar for controllers,
program- samt teamadministratorer och chefssekreterare faststillts.
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3 ESV:s bedémning och foérslag

En del av de atgédrder som Sida vidtagit dr ldttare att uttala sig om eftersom de
ir genomforda och i bruk medan andra befinner sig i ett inledningsskede och
ska vara genomfdrda 1 ett ldngre perspektiv. I det senare fallet blir det en
lagesbedomning av mer principiell art eller en prognos om dess
genomforbarhet som ESV far f6lja och stodja i del tva av regeringsuppdraget.

De hittills vidtagna atgidrderna, som tidigare beskrivits, dr viktiga for att
forbéttra den interna styrningen och kontrollen. Eftersom visentliga delar av
forordningen dnnu inte genomforts inom Sida har ESV svart att i dagsldget
bedoma hur vil atgirderna kommer att falla ut. Det saknas exempelvis
fortfarande underlag som beskriver beslut om vilka kontroller som bor inforas
for att motverka de identifierade riskerna. ESV har inte dnnu fatt ta del av den
overgripande riskanalysen for Sida som beskriver de visentligaste riskerna for
att Sida inte ska na verksamhetsmalen. Daremot har alla team och avdelningar
genomfort riskanalyser, dock saknas hur dessa ska hanteras och féljas upp.
Vidare ska Sida enligt forordningen f6lja upp och bedéma om de kontroller
som genomfors &r tillrackliga och effektiva. Sida har dnnu inte nagot
fungerande system for en sadan uppfoljning. Dérutover saknas stora delar av
Sidas dokumentation avseende processen for intern styrning och kontroll.

ESV vill emellertid peka pa att det utover forordningens obligatoriska moment
finns omraden som &r sérskilt problematiska for Sida. Foljande uttalande fran
en av respondenterna sammanfattar i stora delar de problem och de
utmaningar som Sida star infor:

Den stora utmaningen dr att fa alla medarbetare och chefer att forsta vad som
géiller avseende ISK. Som det nu fungerar sa ses allt som kommer frin
Management som en pdlaga. ISK mdste ses som en viktig del av verksamheten
men alla gor inte det. Men hur far vi dessa kulturskillnader att forsvinna?

For att komma at de bakomliggande orsakerna till bristerna i den interna
styrningen och kontrollen och inte bara symtomen, &r det enligt ESV inom tre
overgripande omraden som insatser borde goras. Det handlar om att utarbeta
en tydligt ssmmanhallen strategi for intern styrning och kontroll, att klargora
kopplingen mellan intern styrning och kontroll och verksamhetsresultat och
att fordndra kulturen pa Sida som till stora delar handlar om chefsrollen.
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3.1 En sammanhallen strategi

ESV:s iakttagelser utifran intervjuer och dokumentation dr att Sida inte agerar
tillrdckligt strategiskt nér det giller den interna styrningen och kontrollen, utan
att arbetet genomfors “ad hoc”. Det dr ESV:s bedomning att Sida skulle
behova genomfora ett mer sammanhallet strategiarbete inom omradet. Det dr
ingen brist pa beslutsdokument, men ESV:s intryck &r att besluten inte alltid
genomfors fullt ut.

Riskanalyser har inforts, men kontrollatgdrder och metodstod saknas till stor
del. Fragan om av vem och hur uppféljningen av dessa analyser ska ske har
inte heller formedlats inom Sida. Ett annat exempel ir riskanalysen for “Nya
Sa arbetar Sida”-projektet. Har podngterar Sida att risken dr ganska stor for att
inférandet av projektet priglas av en Overambition och avsaknad av
genomtinkt strategi utan att tydligt redovisa hur denna visentliga projektrisk
ska hanteras. Aven de nitverk som Sida infort kan utgora ett exempel. For
dessa finns en instruktion men ingen uttalad organisation som stodjer
nitverksédgare och nitverkssamordnare i deras arbete.

Den “Nya Sa arbetar Sida” ér det grunddokument som ska beskriva hur intern
styrning och kontroll ska fungera inom Sida. Projektplanen for den "Nya Sa
arbetar Sida” ger inte tydligt utryck for hur denna integration ska ske.
Exempelvis framgar inte i processen Leda/Styra att riskanalys ingar som en
delprocess. ESV bedomer att riskanalys bor utgéra en integrerad del av Sidas
ledningsprocess.

En vil genomford strategisk process hjédlper ledningen att kommunicera och
forankra sina val for att pa ett bittre sitt integrera intern styrning och kontroll i
alla verksamhetsprocesser. ESV bedomer att Sidas ledning inte pa ett tydligt
sdtt kommunicerat vad intern styrning och kontroll innebér, varfor det &r
viktigt och hur det kan anvindas i Sidas verksamhet. Lika viktigt blir ocksa att
prioritera mellan olika typer av atgirder sa att inte allting gors pa samma gang.
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ESV foreslar att Sida inrittar en stab direkt understilld generaldirektoren
genom att delar av nuvarande Managementpelaren organiseras om.
Ansvarsomradet bor vara utveckling och kvalitetssdkring av lednings-
processer som strategisk ledning, verksamhetsplanering, budgetering,
redovisning och uppféljning av verksamheten. Stabens arbete inkluderar ocksa
det dvergripande strategiska ansvaret och controlling for intern styrning och
kontroll. Det &r viktigt att staben &r vél fortrogen med verksamheten och har
akademisk kompetens inom friamst ekonomi, personal, juridik och strategiska
ledningsfragor. Chefen for staben bor inga i Sidas operativa ledningsgrupp.

ESV foreslar att Sida utarbetar en tydligt sammanhallen strategi for intern
styrning och kontroll och en modell fér hur det arbetet ska integreras i
verksamhetsstyrningen. Staben bor leda och folja upp detta arbete.

3.2 Kopplingen mellan intern styrning och kontroll
och verksamheten

Intern styrning och kontroll dr ett ramverk som myndigheten ska anvinda for
att kunna uppfylla verksamhetsansvaret — men &r inte ett mal i sig. Intern
styrning och kontroll &r till stor del en fraga om att sékerstilla att ledningens
ansvar genomfors enligt kraven pa effektivitet, rittsenlighet, tillforlighet och
rattvisande redovisning samt god hushallning. Syftet dr att skapa
forutsdttningar savil for att bedoma hur verksamheten ska bedrivas, till
exempel genom riskanalyser, som att beddma om det finns underlag, till
exempel utvirderingar, revisioner for att kunna uttala sig om resultatet.

Under avsnittet intern styrning och kontroll i Sidas arsredovisning 2009
beskrivs kopplingen mellan intern styrning och kontroll och verksamheten.
Exempelvis tar Sida bland annat upp att kvaliteten nér det géller underlag for
beslut om insatser, samarbetsstrategier och policys har varit varierande.
Foljden av detta har blivit att besluten fattats utan tillricklig kvalitetssdkring
av relevans och genomforbarhet. Nar det giller uppfoljning sdger Sida att
uppfoljning och kvalitetssikring av forvaltning och bistandsinsatser har varit
ojimn och otillrdcklig. Detta medfor stor risk for ineffektivitet och bristande
kontroll 6ver anslagna medel.

Fragan dr da om det ocksa i praktiken finns en insikt inom Sida att intern
styrning och kontroll paverkar bistdndsresultatet. ESV:s bedomning &r att
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Sidas ledning inte lyckats forklara hur kopplingen mellan intern styrning och
verksambhet ser ut.

Att det finns ett ointresse for intern styrning och kontroll, det “administrativa”,
idr den uppfattning som formedlas i intervjuerna. “Hjdltarna” inom
organisationen ir de som arbetar med bistand. Det uppfattas inte som “fint” att
arbeta 1 Managementpelaren. Av intervjuerna framkommer att
Managementpelaren borde ha mer bistandskunskap, “mer skit under naglarna
for att forsta hur en instruktion landar ute pa féltet”.

Det ir inte bristen pa dokument eller instruktioner pa Sida som dr problemet,
anser ESV, utan att de inte dr sammanhallna, inte tillrickligt formedlade och
inte foljs upp. Tidigare studier har visat pa otydliga policydokument,
svarigheten for medarbetarna att halla sig uppdaterade med alla policys,
utredningar etc.” ESV vill dock framhélla att kommunikation bestir av mer in
handbocker och utfirdade riktlinjer. ESV bedomer att det saknas en klar
strategi for hur controllers inom Sida praktisk ska arbeta, vilket far till foljd att
arbetssittet varierar. Den forklaring som ges till det laga intresset for det
“administrativa” dr att de som arbetar pa Sida ser sig frimst som
bistandsarbetare och inte som statstjanstemidn - solidariteten finns med
mottagarldnderna och inte i att folja administrativa rutiner. Det verkar
foreligga en paradox eftersom dven instdllningen till att redovisa resultat dr
passiv. Perspektivet dr langsiktigt och darfor blir intresset for att redovisa
resultat pa kortare sikt inte lika stort'.

Sidas verksamhet framstills som speciell och sérskilt svar att mita. Samma
argument framfors av manga andra myndigheter. Att mita effekter ir
vanligtvis svart for att inte séiga ibland omgjligt. Det hindrar emellertid inte att
man gor sa gott det gar. Det handlar om att fora ett resonemang om insatsernas
mojliga effekter.

Flera av de intervjuade har uppgett for ESV att det finns en brist i
systematiken i resultatuppfoljningen. Exempelvis uppges 1 intervjuerna att det
inom Sida finns en méingd kunskaper om vad som fungerat bra respektive
mindre bra i bistandet, men att dokumentationen av erfarenheterna ir
ofullstindig. I en internrevisionsrapport for nagra ar sedan konstaterades att
inforandet av resultatstyrning pa Sida misslyckats beroende pa
“oklarheter/otydligheter kring sjdlva resultatbegreppet; svag resultatkultur;

° BDO Nordic Consulting Group AB 2006. Kartldggning av Sidas administrativa arbetsmoment i insatscykein.
Slutrapport 2006-05-06, s. 15.

1% Se till exempel. Brev till Bistandsminister Gunilla Carlsson 2009-12-15. Sida. Dnr 2009-002188 och Bistandets
Resultat 2009, s 4. (Bilaga till Sidas arsredovisning 2009).



bristande efterfrigan pa resultat frin chefer...”'' ESV bedomer det som
allvarligt att Sida brister savil ndr det giller den interna styrningen som i
dokumentationen av resultat.

Eftersom det dr svart att mita resultat pa lang sikt, ju ldngre tid desto fler
faktorer som paverkar resultatvariabeln, anser ESV att det viktigt att ocksa
lagga ett ndrmare tidsperspektiv pa resultatmitningen. Om det finns brister i
den nirliggande uppfdljningen och kvalitetssdkringen av insatser, vilket den
interna styrningen och kontrollen bidrar till att identifiera, maste detta
atgardas.  Att inte atgirda eller utveckla den niraliggande
resultatuppfoljningen med hinvisning till att bistandsresultat visar sig forst pa
lang sikt dr inget hallbart argument, anser ESV.

ESV menar vidare att det dr viktigt att inte bara utveckla den interna
styrningen och kontrollen och resultatredovisningen, utan att ocksa inse att det
finns ett samband mellan dessa. Som exempel kan nimnas ett avtal. I ett bra
avtal ingér ett antal kontrollaktiviteter och dessa dr ddrmed en del av den
interna styrningen och kontrollen. Ett bra avtal dr ocksa i hogsta grad ett
resultat. Om det inte foljs upp minskar emellertid mojligheten att se hur nésta
led i resultatkedjan fungerar.

En rittvisande verksamhetsredovisning forutsitter bland annat en bra intern
styrning och kontroll. For att dstadkomma detta krivs emellertid ett bra stod
fran Managementpelarens olika delar. Det &r spetskompetens och kvalitet
snarare dn kvantitet som saknas i Managementpelaren enligt de intervjuer som
ESV genomfort. Managementpelaren “kénns langt borta”, enligt nagra av de
intervjuade, och med oklara rutiner. Liknande synpunkter har framforts i
tidigare utredningar."

Svenskt och internationellt utvecklingssamarbete har forindrats patagligt
under det senaste artiondet och dirmed arbetssittet. Sidas verksamhet handlar
i dag i storre utstrickning in tidigare om att utbetala medel pa ritt sétt till rétt
andamal. Detta betyder bland annat skicklighet i att skriva ett avtal med de
ritta kraven pa samarbetslandet utifran finansiella och juridiska aspekter.
Dirutover dr det viktigt att kunna bestélla och ta till sig revisionsrapporter.
Kunskap om vad ett resultat dr och att kunna redovisa resultat kridver
utbildning. Managementpelaren maste ge detta stod och ESV anser att det
maste ses lika viktigt att arbeta inom Managementpelaren som ute i flt.

" Ett sammanhallet mal- och resultatstyrningssystem vid Sida, s. 10. Dnr 2009-001423.

2 BDO Nordic Consulting Group AB 2006. Kartldggning av Sidas administrativa arbetsmoment i insatscykeln.

Slutrapport 2006-05-06, s. 14 f.

18



ESYV foreslar att Sida delar Managementpelaren i tva delar; en del som utgors
av den tidigare foreslagna stabsfunktionen och en del som utvecklas till en
administrativ servicefunktion.

Managementpelaren &r i dag en blandning mellan stab och stéd. Sida behdver
skapa en tydligare skiljelinje mellan l6pande drift och verksamheter av
strategisk karaktdr. Myndigheten behdver en centraliserad och kraftfull
serviceorganisation som stddjer genomforandet av verksamheten och som
utgér komplement till den tidigare foreslagna stabsfunktionen. De viktigaste
kidnnetecknen for denna serviceorganisation &dr spetskompetens och
administrativt stod for att koppla ihop intern styrning och kontroll med
verksamheten.

3.3 Kultur och ledarskap

Den interna miljon eller kontrollmiljon utgdr basen for arbetet med intern
styrning och kontroll, men #r ocksa en integrerad del i det I6pande arbetet.

Det finns, som ndmnts tidigare i denna rapport, inte nagot krav pa en viss
utformning av den interna miljon i forordningen om intern styrning och
kontroll, men vissa krav kan utldsas av myndighetsférordningen (2007:515).
Dir ndmns exempelvis att myndigheten ansvarar for att anstillda &r vil
bekanta med malen for verksamheten, att arbetsforhallandena ska vara goda
och att anstilldas kompetens och erfarenhet ska tas tillvara och utvecklas etc. I
den interna miljon ingar ledningsfilosofi och ledarstil, ledningens engagemang
och vigledning, integritet och etiska virden, organisationsstruktur, synen pa
kompetens i organisationen och fordelning av befogenheter och ansvar.

Attityden hos ledningen for vad som é&r viktigt avspeglar sig hos Ovriga
medarbetare i organisationen. Om de hogre cheferna ger uttryck for att
ekonomifragor inte &r sérskilt “fint”, att systemen &r bristande eller att
systematiken i resultatuppfoljningen &r bristfillig sa kan medarbetarna se
detta som ett tecken pa att ledningen inte prioriterat ekonomifragor och att
bristande dokumentation egentligen inte spelar nagon storre roll. I ESV:s
intervjuer aterkommer uttrycket ”Sa arbetar jag” i stéllet for ’Sa arbetar Sida”,
vilket pekar pa en liberal instéllning till efterlevnad av regler och interna
policys.

Den gemensamma nimnaren for de symtom som beskrivits ovan &r ledningens
instédllning, attityd och bristande insikt om vilket ansvar en chef har. Enligt
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myndighetsforordningen &dr det ledningen som ansvarar for att det finns en
intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sitt bland annat
genom att i en arbetsordning precisera ansvar inom myndigheten. Det finns
en Chefspolicy fran 2009.”° ESV bedémer emellertid att de delar i denna som
avser chefers ansvar och befogenheter bor slas fast i en arbetsordning.

ESV foreslar att chefsansvaret pa olika nivaer inom myndigheten fortydligas.
Ansvaret bor tydliggoras i styrande dokument som till exempel i Sidas arbets-
och beslutsordning (ABS). T dag framgar endast i ABS att Chefen for
Management har ansvar for att myndigheten efterlever lagar och férordningar
och att myndigheten fungerar pa ett effektivt och dndamalsenligt séitt. ESV
anser att den nuvarande arbetsordningen bor kompletteras med ett avsnitt som
tydliggor det generella ansvaret for chefer inom Sida.

Exempelvis kan chefsansvaret beskrivas enligt foljande:

Med chef avses en tjansteman som har verksamhets- och personalansvar. Chef

har inom sitt arbetsomrade ansvar for att genom kvalitetssikring sikerstilla att

verksamheten inom det egna ansvarsomradet bedrivs med betryggande intern
styrning och kontroll, vilket inkluderar:

. forverkliga mal och uppgifter avseende verksamheten och dess
utveckling samt ansvara for det operationella arbetet med risker i
enlighet med verksamhetskraven.

. planera, leda och fordela samt f6lja upp arbetet inom arbetsomradet
och aterrapportera enligt delegationsordningen sa att tilldelade
resurser tillvaratas pa biésta sitt for att uppna uppsatta mal,

. Overvaka att meddelade regler, riktlinjer, rutiner, styrsignaler eller
policys foljs.

. att insatser och drenden handliggs rittssikert.

. sakerstilla att medarbetarna har tillrdacklig kunskap for att kunna

utfora arbetet pa ett tryggt och sikert sitt.

ESV foreslar ocksa att Sida utarbetar en kompetensprofil for chefer dir
vikten av ansvar for resultat och kunskap om den svenska forvaltningen lyfts
fram. Den nuvarande modellen for resultatkontrakt for chefer bor kompletteras
med krav pa maluppfyllelse som stills i verksamhetsplanen. Cheferna bor
utbildas i ekonomistyrning, budgetprocess och EA-regelverk. Framfor allt
behover Sidas chefer hitta en bittre balans mellan dmneskompetens och
kompetens om ekonomistyrning.

'3 Chefspolicy 2009-02-06-000581.
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4 Ekonomisk planering och uppfdljning

4.1 Bakgrund

I ESV:s uppdrag ingar att sérskilt identifiera brister och foresla atgiarder vad
avser Sidas ekonomiska planering och uppfdljning. ESV redogor hir for
bakgrunden till problemet med den ekonomiska planeringen och
uppfoljningen.

Sida begirde, som nidmnts tidigare, 1 en sirskild skrivelse till regeringen i
oktober 2009 att fa anslagskrediten pa forvaltningsanslaget hojd fran drygt 27
miljoner kronor till 75 miljoner kronor. Sida motiverade detta med att kost-
naderna for personalen i utlandet blivit hogre dn berdknat samt pa
extraordindra kostnader, bland annat hogre kostnader #n budgeterat for
kostnadsdelning mellan UD och Sida for utlandsmyndigheterna. Att
kostnaderna for utlandsmyndigheten blivit hogre dn beriknat berodde enligt
Sida framst pa en hogre verklig dollarkurs dn den som lag till grund for
budgeterade kostnader."*

I en granskning av 2009 ars budgetprocess som genomférdes av Sidas
internrevision framkom att orsakerna till 6kade kostnader var bristfillig
planering, uppfdljning och analys, resursbrist och kompetensluckor, otydliga
processer och delvis bristfillig dokumentation.

Internrevisionen pekade ocksa pa att Sida sedan nagra ar i sitt budgetarbete
med fOrvaltningsanslaget rdknat med maximalt utnyttjande av beviljad
anslagskredit (3 %). Utover det maximala utnyttjandet hade Sida i 2009 ars
budget dessutom “6verplanerat” med drygt 37 miljoner kronor. Revisorerna
framholl att Gverplaneringen var en medveten strategi av Sidas ledning som
bland annat grundades pa att Sida historiskt sett inte utnyttjat tillgdngliga
medel pa forvaltningsanslaget. Vidare pekade revisorerna pa att det inte fanns
nagon dokumenterad strategi for hur 6verplaneringen skulle minska och till
slut hamna pa onskat utfall. Hela Overplaneringen var delegerad till
organisationens chefer vilket minskade ledningens méjlighet till styrning."

I arsredovisningen for 2009 forklarar Sida att ansvarsfordelningen i
budgetarbetet varit otydlig nir det giller delegeringen och uppfdljningen av
personalresurser vad géller forhallandet mellan i budgeten tilldelade

' Skrivelse till regeringen om begéran om utékad anslagskredit 2009-10-23., s. 2. Sida. Dnr 2009-000074.

1 Genomlysning av Sidas budgetprocess avseende férvaltningsanslaget fér 4r 2009, Sida. PM 2009-12-21, s. 2.
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arsarbetskrafter och kostnader for dessa. Vidare hade uppf6ljningen av framst
personalkostnader och kostnader for verksamheten i félt varit bristfillig.

Sida konstaterar ocksa att det “sparprogram” som inférdes hosten 2009 och
gillde 2009 ars budget fick en negativ inverkan pa utvecklingssamarbetet.
Exempelvis nimns att uppfoljningen av bistandsinsatser i vissa fall inte kunde
genomforas pa ett tillfredsstdllande  sdtt, att  kvaliteten  pa
verksamhetsplaneringen for 2010-2011 kan ha forsdmrats samt att
kompetensforsorjningen inte var optimal under det sista kvartalet 2009.

I arsredovisningen avseende 2009 pekar Sida ocksa pa att uppfoljningen av
resurser varit bristfillig. Det finns i dagsldget ingen systematisk registrering
och redovisning av nedlagd tid for olika arbetsmoment. Det 4r enligt Sida en
forutsittning for att kunna kostnadsméta de prestationstyper som Sida har valt
att redovisa i resultatredovisningen. Den forvaltningskostnad som Sida
redovisar per prestationstyp bygger pa uppskattningar. Under 2010 kommer
Sida att ta fram en modell for att systematiskt redovisa nedlagd tid pa olika
arbetsmoment. '

4.2 Sidas atgarder for att forbattra uppfoéljning,
prognoser och kontroll av
forvaltningsanslaget

For att ritta till de forhallanden som lett till att forvaltningsanslaget Gverskreds
2009 har Sida fortydligat delegeringen av forvaltningskostnader for 2010 och
infort en ny rutin for manatlig uppféljning, prognos och analys."’

Den nya rutinen foér uppfoljning och prognos av arsarbetskrafter och dértill
horande kostnader infordes 2010. Sidas ambition &r att fa en bittre koppling
mellan dessa. Vidare kommer uppf6ljningen att vara mer transparent vilket
forutsitts leda till sikrare prognoser. Rutinen innebér dven ett tydligare ansvar
for chefer och en tydligare arbetsfordelning mellan central niva och
avdelningar och team inom Sida."®

4.3 Sidas budget for forvaltningskostnader
(forvaltningsbudget) for 2010

I det budgetbeslut som Sida faststdllde 2010-01-08 Overstiger budgeterade
forvaltningskostnader  tillgdngliga  anslagsmedel inklusive  beviljad

'8Sidas arsredovisning 2009, s. 67-70.

"7 Sidas samlade redovisning mot aterrapporteringskrav i Sidas regleringsbrev fér 2010, PM 2010-02-15, s. 2.

'8 Koll pa personal och personalkostnader 2010, Sida. PM 2010-02-02, s. 4.
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anslagskredit med omkring 60 miljoner kronor. Sida planerar att finansiera
underskottet med en utokad anslagskredit pa omkring 40 miljoner kronor, som
regeringen dnnu inte har beslutat, samt genom ett generellt sparbeting pa
avdelningarnas personalkostnader med 4 procent eller omkring 20 miljoner
kronor. Enligt Sida finns i dagsléiget ingen beredskap for vilka konsekvenser
en utebliven okning av anslagskrediten skulle fa. Sida bedomer dock att en
utebliven 6kning kan fa betydande konsekvenser eftersom andelen rorliga
kostnader pa kort sikt dr begrinsad. Personalavveckling ger i regel inte nagon
effekt under innevarande ar, menar Sida. Det som kan paverkas dr kostnader
for resor, kompetensutveckling med mera. Att flytta hem utsénd personal och
dirmed minska kostnaden skulle teoretiskt kunna goras, anser Sida, men inte
utan paverkan pa utforandet av myndighetens uppdrag och kravet pa okad
faltnirvaro. "

4.4 ESV:s bedémning och férslag

ESV:s beddomning av den nya rutinen for uppfdljning av
forvaltningskostnaderna &r att det finns forutséttningar for att Sida ska kunna
folja upp kostnaderna pa ett betryggande sitt. Den nya delegeringsordningen
skapar tydlighet om vilka uppgifter som ska goras och av vem. Det finns dven
en tydligare koppling mellan utfall och ansvar i linjen. Som exempel kan
ndmnas att teamchefer delvis ansvarar for kvalitetssikringen genom att till
exempel godkidnna underlaget for beridkning av personalkostnader.

Trots dessa goda ansatser anser ESV att atgirderna snarare forsoker 1osa
symtomen &dn orsakerna. De nya rutinerna hjélper Sida att i ett tidigare skede
och pa ett mer strukturerat sétt se avvikelser mot budgeten. ESV bedomer
dock att det &r instillningen till budget och budgetering som fororsakar Sida
storst problem. Detta framkommer tydligast genom att Sida vill finansiera
verksamhetens kostnader med en anslagskredit baserad pa osédkra grunder.

ESV anser att i och med beslut om regleringsbrev har regeringen bestimt
anslagsniva och dirmed ambitionsnivan. Utgangspunkten fér en myndighets
budgetering bor vara att det ska rada balans mellan kostnader och tilldelat
anslag. Att vid budgetering utnyttja anslagskrediten fullt ut och underskatta
kostnader leder till okad risk for anslagsoverskridande och begrinsar
myndighetens ekonomiska handlingsutrymme. Risken accentueras naturligtvis
om myndighetens processer for uppfoljning och kontroll av budgetutfallet dr
bristfilliga. Anslagskrediten behdvs normalt som en reserv for att ticka

"9 Uppfdlining av forvaltningsanslaget per 28 februari 2010. Sida. PM 2010-03-26.
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oplanerade kostnader. Saknas reserven kan myndigheten bli tvungen skéra ned
kostnader pa ett sitt som riskerar att paverka effektiviteten i verksamheten.

441 Anpassa budgeterade kostnader till tilldelat anslag

Enligt ESV bor den planerade verksamheten anpassas till den ambitionsniva
och det anslag som regeringen angett i regleringsbrevet. Sida borde ha anpassat
budgeterade  forvaltningskostnader i 2010 ars budget redan i
verksamhetsplanen och inte skjutit pa atgérden till senare. ESV anser att en sa
kallad dverplanering av detta slag dr oldmplig i den situation Sida befinner sig
i. Det bor finnas marginaler i Sidas budget for att ticka in ofdrutsedda och
oplanerade kostnader.

ESV foreslar dirfor att Sida
e fortsittningsvis anpassar budgeterade kostnader till tilldelat anslag.

4.4.2 Dokumentera underlagen till ekonomiska beslut

En god intern styrning och kontroll forutsitter att det finns dokumenterade
rutiner for budgetering och uppfoljning. Detta #r sirskilt viktigt for
ekonomiska beslut som fattas inom ramen for en budgetprocess. Denna typ av
dokumentation saknas till viss del hos Sida. Som exempel kan ndmnas att
internrevisionen 2009 papekade att det saknades underlag for beslut som
visentligt paverkade den slutliga budgeten.” Ett annat exempel ir att ESV i
budgetarbetet for 2010 inte har funnit dokumenterat underlag for det fattade
beslutet om att rikna med ldgre valutakurser dn vad Utrikesdepartementet
angett.

ESV foreslar dirfor att Sida
e dokumenterar underlagen till ekonomiska beslut.

44.3 Minimera osédkerheter kring kostnader i utlandsk valuta

Det finns i dagslédget inget beslut om avtal mellan Regeringskansliet och Sida
om att inféra en modell som kompenserar Sida pa grund av 6kade kostnader
for valutakursforiandringar. For att forbéttra budgetarbetet och eliminera risken
for oforviantade valutakurskostnader bor Sida fortsdtta dialogen med
Regeringskansliet for att soka na en verenskommelse om en “valutasdkring”.

2 Genomlysning av Sidas budgetprocess avseende férvaltningsanslaget fér &r 2009, Sida. PM 2009-12-21.
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ESV foreslar dirfor att Sida
®* minimerar osidkerheter kring kostnader i utlindsk valuta genom en

overenskommelse med Regeringskansliet.

4.4.4 Fullfélj planerna pa att inféra tidredovisning

Sida bor inféra en tidredovisning for uppfoljning och ddrmed bittre planering av
verksamheten. En fungerande tidredovisning &r ett verktyg for att uppfylla kraven pa
aterrapportering till regeringen och for att klara de interna kraven pa en god
uppfoljning.

ESV foreslar dirfor att Sida
e bor fullfolja sina planer pa att infora tidredovisning for en bittre plane-
ring och uppféljning av verksamheten.
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Bilaga 1 Uppdraget till ESV

Regeringsbeslut ez
'_EE?E“ NGEMN 2009-11-26 UE2309,/ 81026/ USTYR
Utrikesdeparternantet Ekcnomistyrningsverken
Box 45316
104 30 STOCKEHOLM -
EXDNOMISTYRMINGSVERKET
REGISTRATORN
oo -1
O Arolpn s

Uppdrag till Ekonemisiyrningsverket och Shmelsen fér Intarnatianel It
utvecklngssamarbete (Sida) att firbattra och sakerstalla den interna
shyrningen och konfroellen vid Sida

Regeringens beslut
Uppdraget ska besi§ av tvf delar.

Ll 1

Brgeringen uppdrar &t Ekeaomistrrningsvecker (ESV) art idenrifizm
beizter ach foresld drgrarder 55 art Seyrelsen for internationellt
uvecldingssamarbere (53da) faligor de keav gom Foamgdray 3 §
mrndizliewzlBrordningen (2007:515). Te firesapna dgrgirdecna sha avee
incorn stvrning, koarroll och upptéljining s8 ae e effekeis
resursuenystiande ach on cffekoy sorroing sikesstills. Tn utgingspunke
gl‘lﬁ h]._:l.. waroa dl: bT;StC["i il'ltl:]'n St}rmh'lg l:lCl'I lcnn‘trul[ 50IT {Tﬂmkﬂmm.&r
av Rikerevisionens revisionsrapport (Dnr 32-2008-C438) samt d Sidas
skrivelse tll regeringen om Tepiran am urdkad anslapslkeadic
(UE2004/74505/ USTYR).

ES¥ slea i siet arhete heakta regeringens uppdrag 1l $ida den 25 jund
2005 (UF2209/12414/ U STYR, UF2009/41284/ D LAN) saquc
myndighetens pdzfende arbere med acr vidia drgdrder (o atc kamma
tillsdtee med uppmarksammads brister inom mynlighetens intarna
sLyrring oo konteoll

Inom ramen f5r derrn uppdrag ska ESV bla,
#  Dbeddma Sidas pigiends arbere med att Forbirera dan inlerna
seyrningen och kontrollen ach, vid behow, taresld yreerligars

dtprirder,

* E.lfd{]l“.a (149 1] dl:t ﬁ]’ln.‘i I,".‘i.ﬁtl:'r i]'lum Sida} I:Jrf_:ﬁn;h:ﬁt'i{:']’l.:
rosursférdelning same kompewensprofil {ioklusive lingsicrizg

oty el et Lo xe<zied rabonBH of s T Ve ne ST 5
I 38 Slackhlm 05 a9% LA Cs
fhrathwaanr Taut; AP [antsL

Firdbgalan i AR 1176 S o b B



=]

Eompoicnstorsdrining) med avieende pd eunrddel wiern stvraing
och koneeoll och, vid beborr, foresld egsivder,

+  airskilt identifiera briscer ol farcss Stgirder wad avser Sides
ehoramisha p]nnm’ing uch uppfﬁ'}ljning.

5ida ska biscd mad de [rnesdiningar som kedvs (e ae ESY slea kunna
genomfara denna del av uppdraget,

FA% ska redovisa denna del av uppdrazet 6ll Repenngskanslion
iUrikesdeparvemenmer } senast den 15 apr] 2010,

ESV sha {or denna def av uppidraget ltprnde fakearera Sida For RSV
kozinader, dock haget vatzlt 2 500 00C keoner. Kastoadarna ska helasia
Urpifrsomride 7, anslag 1:2 Sevrelsan for invernaionallt
urvecklingssamarbeie,

Dai 2

[ den andra dele av uppdraper sl Sida, med suiod av ESY, genorafira
drgirder { swfte acc férhditerg och saberstilla on vl fungerande ineern
styttung ool koneroll inem 8ica, bla. 3 svfe aes allfarsikra et effekao
resursunyrande och on offekiiv styraing, Uiglngapurkeen ska vara de
dtizirder som TSV foreslir.

Sida oeby ESV sha var for siy rediovisa genomfbrandet we dtpirderna ill
Reperingskanslioe (Uerikesdepartementet) vid filjande tidpunkeer
vnder 2015: den 15 maj, den 15 seprember samr den 15 novenber,
Uppdraget skai sin helbat wara slutfént och rapporterat av respektive
myndig[‘l:: senast den 31 maes 2011,

Tir denne del av vppdrager ska SV och Sida komma éverens om
ersictning tll ESV_ Kostnaderna ska belasta Utgpfrsomeide 7, anslay 1:2
Serrelsen b tmernaionell urvecklingssamarleta,

Arandet

Sida ska cillimpa t5rosdningen (2007:623) om inern surrning oo
kortrall och ska med rimlig sikerbet laanna fulleSen de kray som framgdr
av 3 § oyrodigherslicorduiogen.

I Riksrevisionens rliga revision avseende 2048 erholl Sida on
revisionsberfiteelze med inviinduing med anledning av brster ¢ intern
styrning och kontrell (Riksrevisionens eevisionsrappore, Dine 32-2008-
0638}, Len cheivalse will regeringen har Sida baptire en ciskad
anzlapzkredic for 2009 frin ca 27 miljoner kronor dll 75 milioner kronor
(LU F200%/ 745305/ TISTYR). Reperinpen crar shtsatsen, hla. utifrén
ovanstieade, all Sida er briswer § den imerna styroingen och honerallen,
inkhasive shlon omisl Pian ering nizh 1|P1'r+-t":a|jning.
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Regeringen har tidigace beslurat om et uppdrag all Sidy

(U202 4 10/ USTY R, UEIO09 442847 P LANY are vidia Stpirder For
att koruria Lilledie med de brister som Bikerev:sionen appmirLsamneat i
don drliga revisionen och atl moyndigheten ska sikerstilla atc brizcerna
ince frenuipprepas L kommande granskningar, Vidars ska Sida snarast
inf&ra syseem Fér atr leva upp cll besdimunelserna i férardningen om
intern styraing och konerol En delrapporcering har Livanars till
reperingen den 1§ september 2009 och en shuceappore ska Faminas senast
den 31 december 2009,

liroan rarmen Far leten uppdeg bar cxotorna konsuleer identilierat hoster
ach fedviceringsbehor | myndighetens system och kapacicer med
avseends pd Sidas implemeneering ar farordningen o intecn styroing
och konrrofll, Sidas imernrevision har dessutoam gjorr analyser och
hedérmringar med avsocnde pi hor myndiglisrens ckonamigks planerng
ach uppfisljning kan Firbéiroeas.

T regeringens vignar

Gunilla Carlsson

L]

! -
! Joachim Waern

TikeabyelanEe will
Siyrelsen [ internadonellr wivecklingssamarbere
K.opia ezl

sk

Fresschelen UD
UD-R5
UT»-FEO)
LUD-MU
Up.LT

Fi-BA

Ti-TiaA

Fi-5F

Fi-5315
Tasthwaier fr urviedering av incennactonellr urvecklingesamarbore
Riksrevisionen

30



Bilaga 2 Organisationsskiss Sida

Utvecklingsanalys . . .
Forskning . ..
Demokrati och manskliga rattigheter . @ Regionala team,
Halsa och kunskap . i

. tematiska team
Langsiktigt
Ekonomisk utveckling .

program- .
samarbete .
i, Kimat och samhallsbyggnad (@) a
@
Fred och sakerhet . \

Konflikt- ach
postkonflikt- .
samarbete

Operations @&
Reform- .
sa?arbete i o
Utvérdering uropa .
Verksamhetsstyrning )
REETE
Metodutveckling med aktdrer ..
Personal och kompetens ..
Juridik och upphandling ..
Kommunikation ..
[T och intern service .

31



ESV utvecklar och forvaltar en effektiv ekonomisk styrning av staten.
Vi tar fram bra beslutsunderlag fér den ekonomiska politiken.

Vi skapar goda foérutsattningar for regering och riksdag till en tydlig och
effektiv styrning av statliga myndigheter.

Vi sakerstaller god tillgang fér myndigheterna till bra metoder och
effektivt stéd i sin verksamhetsstyrning

ESV har bred och djup kompetens och arbetar i ndra samverkan med
Regeringskansliet och myndigheterna.
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