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FORORD

Forord

ESV har sedan 2008 till regeringen lamnat en arlig rapport om den statliga
internrevisionen. En évergripande analys av de sex rapporter som lamnats visar att
forhallandena som redovisas med tiden har stabiliserat sig pa en hog niva. De
statistiska skillnaderna mellan aren blir allt mindre.

Utifran detta anser ESV att internrevisionsprocessen &r etablerad samt att
regelefterlevnaden ar god vid de myndigheter som ska f6lja
internrevisionsfoérordningen (2006:1228).

Detta har aven observerats och beskrivits i en rapport som ESV lamnade i december
2012. Rapporten var en avrapportering av ett regeringsuppdrag som ESV fatt i
regleringsbrevet for 2012. Uppdraget avsag en analys och uppféljning av
genomfdrandet och tillampningen av internrevisionsférordningen. | rapporten
foreslas bland annat att ESV:s instruktionsenliga uppdrag att lamna en arlig rapport
tas bort. Det foreslas att den kan ersattas med en redovisning av uppdraget i ESV:s
arsredovisning.

Rapporten for 2013 har disponerats om genom att detaljerade beskrivningar av
statistiska samband har minskats till forman for analyser baserat pa statistiken.

Infér kommande rapportering 2014 kommer rapporten i storre utstrdckning att handla
om nyttan och effekten av den statliga internrevisionen. Detta oberoende av om
rapporteringen ska ske enligt nuvarande ordning eller i enlighet med det férslag som
ges i redovisningen av regeringsuppdragetet.

| detta drende har generaldirektoren Mats Wikstrém beslutat. Utredare Annika
Alexandersson har varit foredragande. | den slutliga handlaggningen har ocksa
avdelningschef Eva Lindblom och utredaren Catrin Lind Ebert deltagit.
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

Ekonomistyrningsverket (ESV) ska pa regeringens uppdrag utveckla, forvalta och
samordna den statliga internrevisionen samt lamna en arlig redovisning till
regeringen. | rapporten gérs en redovisning av internrevisionsmyndigheternas
regelefterlevnad och internrevisionens resurser. Darutéver lamnas en redovisning om
den externa kvalitetssakringen och internrevisionsmyndigheternas arsrapporter.
Rapporten innehaller aven en 6versiktlig redogorelse for atgarder och aktiviteter som
internrevisionsfunktionen vid ESV har genomfort 2012 och som planeras for 2013.

1.1 Regelefterlevnad

— Myndigheternas svar pa fragorna 1-10 i internrevisionsenkaten handlar om hur
internrevisionen efterlever internrevisionsforordningen? med féreskifter och
allménna rad.

Genomsnittlig relativ poang for fragorna 1-10 &r 0,986 for 2012. Tre fjardedelar av
myndigheterna har redovisat maximala 1,0.

Sjutton av de 65 internrevisionsmyndigheter som svarat pa enkaten har lamnat ett
nekande svar pa en eller flera delfragor. De vanligaste forbattringsomradena ar
kvalitetssakringen av internrevisionens verksamhet, internrevisionens riskanalys och
revisionsplan, dokumentationen av granskningar, rapporteringen till
myndighetsledningen, myndighetsledningens beslut om atgarder med anledning av
internrevisionens rapporter och uppféljning av vad som hant med tidigare
iakttagelser och rekommendationer. Detta &r ocksa de vanligaste
forbattringsomradena som ESV har observerat vid besok ute hos
internrevisionsmyndigheterna.

De avvikelser fran god internrevisionssed som framkommit via internrevisionsenkéaten
beror bade det ansvar som ligger pa styrelsen/ generaldirektéren och det ansvar som
aligger internrevisionens chef.

! Forordning (2010:1764) med instruktion for ekonomistyrningsverket 3 § p.4 och 27 § p. 9.
2 Internrevisionsférordning (2006:1228)
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1.2 Internrevisionens resurser

— Fragorna 11-27 i internrevisionsenkaten handlar om
internrevisionsfunktionernas resurser, kompetenser med mera

Total redovisad kostnad for samtliga internrevisionsfunktioner uppgar till 142
miljoner kronor for 2012. En tredjedel av internrevisionsmyndigheterna lagger ner
mindre &n 1 miljon pa internrevision. Av de 65 internrevisionsmyndigheterna var det
12 som hade anvant mindre &n en arsarbetskraft, inklusive kopta tjanster, for
internrevision.

Antalet statliga internrevisorer per 31 december 2012 uppgick till 146.

Antalet ensamrevisorer har ¢kat till 37 personer. Aven antalet myndigheter med
ensamrevisorer har 6kat och uppgar nu till 41. Att antalet myndigheter med
ensamrevisor ar fler an antalet ensamrevisorer beror pa att myndigheterna har varit
samordnade med annan myndighet och inte har haft en internrevisionschef pa heltid.
For sex av myndigheterna som har haft internrevision under hela 2012 har antalet
arsarbetskrafter, inklusive externa konsulter, understigit en halv arsarbetskraft.

ESV konstaterar, i likhet med tidigare ar, att antalet internrevisorer och deras
arbetstid (i procent av heltid) varierar hos myndigheter som &r verksamma inom
samma omrade och dar verksamheten forefaller jambordig. Detta &r sarskilt patagligt
for myndigheter inom Hogskole- och Universitetsomradet. ESV:s bedémning ar,
liksom tidigare ar, att myndighetsledningen behdéver analysera hur stora resurser
internrevisionen vid myndigheten bor ha for att kunna tacka in myndighetens
vasentliga riskomraden och uppfylla de formella krav som
internrevisionsforordningen staller, exempelvis kvalitetssékring, dokumentation och
kompetensutveckling.

Tolv internrevisionsmyndigheter har uppgivit att de samverkar med en eller flera
andra internrevisionsmyndigheter. Samverkan (som helst bor regleras i ett avtal
mellan myndigheterna) kan handla om utvecklings- och kvalitetsarbete, ge och fa rad
och synpunkter om bland annat revisionsrapporter och arbetsmetoder och att
genomfora granskningsaktiviteter tillsammans.

Samverkan mellan myndigheter med internrevisionsfunktioner ar nagot som ESV ser
mycket positivt pa och vill uppmuntra. ESV anser att det ar sarskilt angelaget att ha
en samverkanspartner nar internrevisionsfunktionen bestar av en ensamrevisor.

De statliga internrevisorerna har en bra utbildningsniva och lang erfarenhet inom sitt
yrkesomrade. Av de 146 internrevisorerna har 90 procent varit verksamma som
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internrevisorer i mer an tre ar. Antalet CIA certifierade okar inte langre utan ar
oftrandrat 21 personer. Av de statliga internrevisorerna ar 38 procent mellan 51 och
60 ar och 18 procent &r éver 60 ar.

ESV anser att det finns en risk att internrevisionsfunktionerna tappar kompetens nar
internrevisorerna gar i pension. Risken ar sarskilt stor nar myndigheten bara har en
internrevisor anstélld.

1.3 Extern kvalitetssakring

Internrevisionsforordningen stéller krav pa en extern bedomning av internrevisionen
vart femte ar. Per 31 december 2012 skulle 48 myndigheter ha genomfért en extern
kvalitetssakring med anledning av femarsgransen. Mellan aren 2008 och 2012 har
sammanlagt 35 myndigheter genomfort en extern kvalitetssakring.

De externa kvalitetssakringar som genomforts under 2012 har for forsta gangen till
overvagande del omfattat bade internrevisionsforordningen och 11A:s standards. ESV
upplever att det & mycket vardefullt att fa en oberoende parts syn pa myndigheternas
regelefterlevnad. ESV har fortydligat foreskrifterna till internrevisionsférordningens
7 8 sa att det fran och med 2013 framgar tydligt att det ar ett krav att den externa
kvalitetssakringen ska omfatta bade internrevisionsforordningen och I1A:s standards.

Anledningen till att inte alla internrevisionsfunktioner genomfort en extern
kvalitetssakring i ratt tid ar, som ESV uppfattar det, brist pa tid, brist pa pengar och, i
enstaka fall bristande forstaelse for betydelsen av att genomfdra en extern
kvalitetssakring vart femte ar.

ESV anser att det &r positivt att fler myndigheter har genomfort en extern
kvalitetssakring men vill betona att d&ven de kvarvarande 13 myndigheterna maste
genomfdra en extern kvalitetssakring sa snart som mojligt. ESV har forhoppningen
att den genomférda foreskriftsandringen kommer att medféra att samtliga
myndigheter ser den externa kvalitetssakringen som ett obligatoriskt inslag i
internrevisionens verksamhet.

1.4 Genomgang av arsrapporter

ESV tog under 2011 in revisionsplaner fran 63 internrevisionsmyndigheter. Syftet
var att fa en bild av inom vilka omraden internrevisionsfunktionerna genomfor sina
granskningar och hur utformningen av revisionsplanerna forhaller sig till de krav
som internrevisionsférordningen stéller. Under 2012 har ESV begért in motsvarande
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arsrapporter som avser 2011 med syftet att folja upp vad som hant med de
granskningar som planerats for 2011.

Néastan samtliga statliga internrevisorer lamnar en arsrapport till myndighetens
ledning. De internrevisionsfunktioner som inte avger nagon arsrapport informerar
myndighetens ledning genom att I6pande rapportera resultatet av granskningarna. En
anledning till att de valt att inte avge nagon arsrapport &r att dessa
internrevisionsfunktioner endast avlamnat ett par revisionsrapporter under aret, men
aven brist pa tid har angetts som orsak.

ESV kan konstatera att internrevisionerna i hog grad genomfért de granskningar som
planerats. | de flesta fall dér internrevisionen gjort avvikelse fran den ursprungliga
revisionsplanen finns en beskrivning i arsrapporten som forklarar varfor vissa
granskningar inte genomforts eller inte blivit fullfoljda.

Hos ca 30 procent av internrevisionsfunktionerna som lamnat arsrapport saknas
information i arsrapporten éver statusen pa tidigare rekommendationer eller
beskrivning av hur dessa hanterats. Det &r ofta oklart vilka rutiner myndigheterna har
for att hantera eventuella balanser av tidigare rekommendationer och hur ledningen
informeras om dessa. Darmed finns det en risk att ledningarna pa dessa myndigheter
inte far nagon overgripande aterrapportering om hur myndigheten har genomfort
atgarder avseende internrevisionens tidigare ars iakttagelser och rekommendationer.

ESV anser att det ar viktigt att myndigheternas process for hur iakttagelser och
rekommendationer i internrevisionens rapporter ska tas om hand av myndigheten &r
genomténkt och dokumenterad. Ansvaret for de olika delarna i processen kan
forslagsvis fortydligas i de riktlinjer fér internrevisionen som myndighetens ledning
ska fatta beslut om. ESV anser att det &r angeléaget att information om avvikelser fran
revisionsplan, kvalitetssékringsarbete och uppféljningsarbete kommer till ledningens
kannedom dven om internrevisionen inte upprattar nagon arsrapport. Hur detta ska
avrapporteras bor framga av internrevisionens riktlinjer.

15 ESV:s atgarder under 2012 och planerade atgarder
for 2013

ESV:s har under 2012 bland annat kvalitetssékrat de svar som lamnats i
internrevisionsenkaten for 2011 genom att begéra in material fran och besoka 12
internrevisionsfunktioner.
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ESV har aven gett stod i form av radgivning nar det galler internrevisions-
forordningen genom Igpande kontakter med myndigheterna. Detta har skett genom
besok, telefonsamtal och e-brev.

ESV har gjort en 6versyn och uppdatering av foreskrifter och allmanna rad till
Internrevisionsforordning (2006:1228). Bland annat har ESV fortydligat kraven vad
géller extern kvalitetssakring.

ESV kommer under 2013 fortsatta att ge rad och stod nér det géller
internrevisionsforordningen. Detta sker genom besok, telefonsamtal och e-brev.

ESV:s inriktning pa arbetet under 2013 kommer att forandras med anledning av den
rapport som ESV i december 2012 lamnade till regeringen. Rapporteringen 2014
kommer att i storre utstrackning handla om nyttan och effekten av den statliga
internrevisionen. Detta oberoende av om rapporteringen ska ske enligt nuvarande
ordning eller i enlighet med det forslag som ges i redovisningen av
regeringsuppdragetet.

Rapporten, samt funktionens egna iakttagelser, ger ocksa anledning till att ompréva
ESV:s tredriga kompetensutvecklingsprogram for statliga internrevisorer.
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2 ESV:s uppdrag

2.1 Bakgrund

ESV ska utveckla och forvalta samt samordna den statliga internrevisionen och till
regeringen lamna en redovisning 6ver denna.®> ESV:s redovisning utgérs av en &rlig
rapport i vilken ESV analyserar och bedémer statusen pa internrevisionen samt
redovisar vilka atgarder som ESV har vidtagit eller avser att vidta.

Malet ar att den statliga internrevisionen agerar och verkar i enlighet med god
internrevisors- och internrevisionssed.

De forordningar som omfattas &r i huvudsak:
— Internrevisionsférordning (2006:1228)
— Forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll
— Myndighetsforordning (2007:515)
— Forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.

2.2 Vilka myndigheter omfattas av ESV:s redovisning till
regeringen

ESV:s redovisning till regeringen omfattar de myndigheter under regeringen som

efter beslut av regeringen ska folja internrevisionsfoérordningen. Vid utgangen av

2012 var det 66 myndigheter som skulle ha en inrattad internrevision och darmed

tillampa internrevisionsforordningen. Statens servicecenter hade undantag fran att

besvara enkaten eftersom myndigheten inte har varit verksam under hela 2012.

Det finns exempel pa att internrevisionsmyndigheter tillnandahaller internrevision at
myndigheter som inte omfattas av internrevisionsférordningen. De myndigheter som
har inrattat internrevision pa eget initiativ omfattas inte av
internrevisionsforordningen och ingar darmed inte heller i ESV:s uppdrag.

Internrevisionsmyndigheterna 2012 framgar av bilaga 1.

® Férordningen (2010:1764) med instruktion for Ekonomistyrningsverket, 3 § p. 4 och 27 § p. 9.
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2.3 Genomférandeftillvagagangssatt

For att analysera den statliga internrevisionen har ESV hamtat in information via en
internrevisionsenkat fran de myndigheter som efter beslut av regeringen ska folja
internrevisionsfoérordningen. ESV har vént sig till myndigheten eftersom det &r
myndigheten som har skyldighet att lamna informationen. Uppgiftslamnandet kan
ske genom delegation till tjansteman, i normalfallet internrevisionschefen, eller att
internrevisionschefen &r foredragande till myndighetens chef. Det &r samma ordning
som géller for uppgiftslamnande for den ekonomiadministrativa varderingen som ar
en annan av ESV:s uppgifter.

Uppgifterna som lamnas &r en sjalvutvardering och det &r, som ndmnts ovan,
vanligtvis internrevisionschefen som tillhandahaller uppgifterna i enkétsvaren.
Anvandningen av en sjalvutvardering har bade fordelar och nackdelar. Metoden ger
ESV mojlighet att med en nagorlunda rimlig arbetsinsats ta in uppgifter fran samtliga
internrevisionsfunktioner och gora en lagesavstdmning vid ett och samma tillfalle.
Att frdgorna i huvudsak ar formaliserade gor att de gar att ssmmanstalla. Oppna
fragor skulle gora det mycket svarare for ESV att dra slutsatser av svaren. Det &r
aven en fordel att informationen lamnas av internrevisionschefen eftersom det ar den
person som bést k&nner till internrevisionens verksamhet.

Det finns naturligtvis aven nackdelar med metoden. En nackdel ar att det &r en
sjalvskattning, eftersom det finns en risk att den som svarar ger en mer positiv
bedémning an vad en utomstaende person skulle gora. En annan nackdel ar att bilden
blir mer ytlig med slutna fragor &n om Gppna fragor eller intervjuer hade anvants.
Svaret sager bara att nagonting finns eller gérs, men inte sa mycket om kvaliteten.
Genom de arliga besok som ESV gor ute pa internrevisionsfunktionerna stravar ESV
efter att fordjupa bilden och att forsta bakgrunden till de svar som lamnats.

Uppgifterna i internrevisionsenkaten har lamnats till ESV via
koncerninformationssystemet (Hermes) under perioden 21 januari — 8 februari 2013.
Uppgiftslamnandet gors genom att besvara ett antal fragor om internrevisionen.
Fragorna publicerades pa ESV:s webbsida 12 december 2012. Fragorna mailades da
aven till myndigheternas registratorer och internrevisionschefer.

2.4 Matomraden

Redovisningen till regeringen bestar av en analys och bedémning av statusen pa den
statliga internrevisionen dels i forhallandet till det regelverk (frdga 1-10) som den har
att folja, dels av resurser, kompetenser och andra uppgifter (fraga 11-27). | huvudsak
ar det i internrevisionsforordningen, inklusive foreskrifter och allmanna rad, och i
myndighetsforordningen och férordningen om intern styrning och kontroll som

11
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myndigheterna kan finna vagledning for att lamna svar pé frdgorna. Aven andra
forfattningar som reglerar statlig verksamhet kan ge vagledning. Rad och stod kan
aven hamtas fran handledning Internt kvalitetsarbete for statliga internrevisorer
(2010:34). | de fall det saknas regler, eller en utfyllande tolkning av reglerna behdvs,
kan vagledning dven hamtas fran internationellt accepterade riktlinjer for
yrkesmaéssig internrevision och yrkesetisk kod.

De uppgifter som har hamtats in om internrevisionen dr inte avgransade till
prestationen hos enskilda internrevisorer eller till myndighetens internrevision som
egen organisatorisk enhet. Redovisningen fran myndigheterna avser ocksa det ansvar
som ligger pa styrelsen och det ansvar som ligger pa myndighetens chef.

For redovisningen av resultatet av enkaten se kapitel 3.

2.5 Kvalitetssakring

ESV har i viss utstrackning kvalitetssakrat uppgifterna som lamnats i
internrevisionsenkéaten genom att jamféra med andra bedémningar som ar
tillgangliga, exempelvis ESV:s egna utredningar och genom de kommentarer som
myndigheterna har lamnat i enkaten. Rimlighetshedémningar har gjorts av lamnade
uppgifter. | de fall ESV har gjort en annan bedémning av de av myndigheten
lamnade uppgifterna har myndigheten kontaktats for fortydligande. | forekommande
fall har ESV i samrad med myndigheten korrigerat myndighetens svar i
internrevisionsenkaten.

For mer om kvalitetssakring se kapitel 4.

For ESV:s utredning om internrevisionens arsrapporter se kapitel 5.
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3 Resultat av den arliga internrevisionsenkaten

3.1 Analys och beddmning av internrevisionens
regelefterlevnad

3.1.1 Inledning

ESV:s redovisning till regeringen omfattar de myndigheter under regeringen som
efter beslut av regeringen ska folja internrevisionsforordningen. Uppgifterna fran
myndigheterna dr lamnade och kommunicerade via statens informationssystem
Hermes.

Svaren pa fraga 1-10 &r en avstamning mot internrevisionsférordningen med
foreskrifter och allmanna rad. Genom att ta in uppgifter fran samtliga
internrevisionsfunktioner vid ett och samma tillfalle kan ESV géra en
lagesavstamning att redovisa for regeringen.

ESV gjorde under 2010 férandringar av ett antal kriterier inom nagra av
frageomradena. Skalet till andringarna var att ESV ville gora det mojligt for
internrevisionscheferna att anvanda ESV:s enkét som en &rlig sjalvutvérdering” éver
hur vél internrevisionsfunktionen efterlever Internrevisionsférordning (2006:1228)
med foreskrifter och allméanna rad. (Kravet pa arlig sjalvutvardering framgar av
foreskrifterna till 7 § internrevisionsférordningen.)

Informationen fran internrevisionsenkaten ger, tillsammans med de besok hos
internrevisionsfunktionerna som ESV genomfort, underlag for ESV att vidta atgarder
inom omradet internrevision for att sakerstalla att den statliga internrevisionen agerar
och verkar i enlighet med god sed.

Resultatet av ESV:s analys och beddmning av myndigheternas l&mnade uppgifter i
internrevisionsenkaten kan visa pa avvikelser fran god internrevisionssed som bade
berdr det ansvar som ligger pa styrelsen/generaldirektoren och det ansvar som ligger
pa chefen for internrevisionen enligt myndighetsforordning och
internrevisionsférordning.

* Forutsétter att det ar internrevisionschefens uppfattning som avspeglas i svaren i enkaten. Forutsatter aven att
internrevisionschefen avrapporterar resultatet av sjéalvutvarderingen, med forbattringsforslag och genomférandeplaner,
i en rapport till myndighetens ledning. Den arliga sjéalvutvarderingen ska vara dokumenterad s att analyser, slutsatser
och forbattringsforslag gar att harleda och verifiera.

13
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3.1.2 Hur val myndigheterna lever upp till
internrevisionsférordningen

Genom de svar pa fragorna 1-10 som myndigheterna lamnat far ESV en 6versiktlig
bild av hur myndigheterna lever upp till internrevisionsférordningen med foreskrifter
och allménna rad. En berdkning har gjorts som resulterar i en genomsnittlig relativ
poang per fraga for alla myndigheter. Relativ poang anger vad poangen blev i
forhallande till hur manga poang som det ar majligt att fa. Av bilaga 4 framgar hur
relativ poang beraknas.

Myndigheternas svar pa fragorna 1-10 i internrevisionsenkaten har resulterat i en
genomsnittlig relativ poang per fraga, for samtliga myndigheter, for 2012. Antalet
svar per kriterium och svarsalternativ framgar av bilaga 2. Av bilaga 3 framgar
relativ podng per myndighet for 2012, 2011 och 2010.

Sammanlagt 65 myndigheter ingar i poangberakningen for 2012. Statens
Servicecenter ingar inte bland de 65 eftersom de undantagits fran uppgiftslamnandet.
Anledningen till det &r att myndigheten inte har varit verksam under hela 2012.

Relativ poang
Fraga 2012 2011 2010

1 Har myndigheten inrattat en internrevision i enlighet med 1,000 1,000 1,000
Internrevisionsférordningen?

2 Har internrevisionen tillfredsstallande oberoende och objektivitet? 0,988 0,998 0,995

3 | Har internrevisionen genomfort gransknings- och radgivningsuppdragen 1,000 1,000 1,000
med tillfredsstallande kompetens och erfarenhet?

4 Har internrevisionen ett tillfredsstéllande program for intern och extern 0,964 0,863 0,813
kvalitetssakring?

5 | Har internrevisionen en tillfredstallande styrning for att uppna en effektiv 0,997 0,993 0,996
verksamhet?

6 Har internrevisionens verksamhet varit inriktad pa att utifran en analys 0,981 0,982 0,977
av verksamhetens risker granska om ledningens interna styrning och
kontroll, med en rimlig sékerhet, &r utformad sa att myndighetens
verksamhet bedrivs effektivt, enligt géllande ratt och de forpliktelser som
foljer av Sveriges medlemskap i Europeiska unionen, att den redovisas
pa ett tillforlitligt och rattvisande satt samt att myndigheten hushallar val
med statens medel?

7 | Har internrevisionen pa ett tillfredsstallande sétt planerat varje 0,988 0,992 0,991
gransknings- och radgivningsuppdrag?

8  Har internrevisionen pa ett tillfredsstallande satt samlat och bevarat den 0,966 0,978 0,980
information som styrker forslagen till forbattringar?

9 | Har internrevisionen pa ett tillfredstallande s&tt kommunicerat resultatet 0,990 1,000 1,000
av uppdragen?

10 Har internrevisionen foljt upp forslagen till atgarder? 0,984 0,951 0,982
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Genomsnittlig (aritmetiskt medelvarde) relativ poang for fragorna 1-10 ar 0,986 for
2012 vilket &r en forbattring jamfort med bade 2011 (0,976) och 2010 (0,973). Vid
en jamforelse av mellan aren 2012 och 2011 kan noteras att det har skett forbattring
inom fyra frageomraden, férsamring inom tva frageomraden och oférandrat resultat
inom fyra frageomraden (varav tvd med maximal poang). Forandringarna mellan
2012 och 2011 &r relativt sma.

I de foljande avsnitten ges en mer detaljerad redovisning av respektive fraga.

Inrattat internrevision (Fraga 1)

Fragan behandlar bl.a. om det finns anstalld internrevisionschef och om det finns
myndighetsbeslut om anstallningen.

Maximal poang for hela gruppen av myndigheter &ar 1,0, vilket ar ofdrandrat resultat
jamfort med 2011.

Oberoende och objektivitet (Fraga 2)
Fragan behandlar bl.a. internrevisionens organisatoriska placering och
sjalvstéandighet i samband med forslag, genomférande och rapportering av
granskningsuppdrag. Internrevisionens oberoende och objektivitet, risken for

sjalvgranskning och internrevisionens tillgang till information omfattas av fragan.

Poéng for hela gruppen av myndigheter ar 0,988, vilket ar néstan oférandrat resultat
jamfort med 2011 (0,998).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;

— Ett universitet svarat nej pa fragan om internrevisionen ar administrativt
placerad direkt under myndighetens chef. ( Internrevisionen ar placerad inom
universitetsforvaltningens stab som leds av forvaltningschefen.)

— En myndighet har svarat nej pa fragorna om de fatt tillgang till information och
om internrevisionen har varit foredragande av resultatet av granskningen till
myndighetens ledning.

— En myndighet har svarat nej pa fragan om internrevisionen sjélvstandigt har
foreslagit och genomfort granskningsuppdragen.

Kompetens och erfarenhet (Fraga 3)
Fragan behandlar bl.a. internrevisionens kompetens och kompetensutveckling.

Maximal poang for hela gruppen av myndigheter &r 1,0, vilket &r oférandrat resultat
jamfort med 2011.
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Kvalitetssakring (Fraga 4)
Fragan behandlar bl.a. internrevisionens interna och externa kvalitetssakring.

Poéng for hela gruppen av myndigheter &r 0,964, vilket &r battre jamfort med 2011
(0,863).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;
— Fyra myndigheter har svarat att internrevisionens verksamhet inte omfattas av
ett program for kvalitetssakring och kvalitetsforbattring.
— Tre myndigheter har svarat att de inte genomfort fortlépande intern
kvalitetskontroll av internrevisionsverksamheten.
— Tre myndigheter har svarat att de inte har rapporterat resultatet av den interna
kvalitetssdkringen till myndighetens ledning.

Styrning av internrevisionen (Fraga 5)

Fragan behandlar bl.a. myndighetens riktlinjer for internrevisionen och
myndighetens beslut om revisionsplanen.

Poéng for hela gruppen av myndigheter &r 0,997, vilket &r battre jamfort med 2011
(0,993).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;
— En myndighet har svarat nej pa fragan om myndighetens ledning har beslutat
om en revisionsplan for internrevisionens granskningsuppdrag och
radgivningsuppdrag.

Inriktning (Fraga 6)
Fragan behandlar bl.a. internrevisionens riskanalys, revisionsplanen,
radgivningsuppdrag till myndighetens ledning samt internrevisionens arbetssétt
och processer.

Poéng for hela gruppen av myndigheter ar 0,981, vilket i stort sett ar oférandrat
jamfort med 2011 (0,982).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;

— Tvéa myndigheter har redovisat brister kopplade till riskanalysen. | ett fall
saknades en faststélld riskanalys och i det andra fallet tacker inte riskanalysen in
hela myndighetens verksamhet.

— Tva myndigheter har redovisat brister kopplade till revisionsplanen.
Internrevisionens mal for aret saknas i revisionsplanen respektive att storre
kanda radgivningsuppdrag inte har tagits med i planen.
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— Tvéa myndigheter har svarat att internrevisionen inte har faststallt arbetssatt och
processer for att sakerstalla att internrevisionens verksamhet genomfors enligt
god internrevisions- och internrevisorssed.

Planera uppdrag (Fraga 7)

Fragan behandlar bl.a. att internrevisionen har formulerat mal, beraknat resurser
och utarbetat arbetsprogram fér gransknings- och radgivningsuppdragen.

Poang for hela gruppen av myndigheter &r 0,988, vilket ar nagot samre jamfort med
2011 (0,992).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;

— En myndighet har svarat nej pa fragan om internrevisionen har utarbetat ett
arbetsprogram i varje gransknings- och radgivningsuppdrag for att kunna na
malen utifran de risker som har identifierats.

— En myndighet har svarat nej pa fragan om internrevisionen for varje
gransknings- och radgivningsuppdrag bedémt vilken omfattning uppdraget
behover ha for att na malen.

Utféra uppdrag (Fraga 8)

Fragan behandlar bl.a. internrevisionens och inhyrda konsulters dokumentation
av gransknings- och radgivningsuppdrag samt bevarandet av dokumentationen.

Poéng for hela gruppen av myndigheter ar 0,996, vilket &r battre jamfort med 2011
(0,978).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;
— En myndighet har svarat nej pa fragan om myndigheten har samlat och bevarat
dokumentation fran arbete utfort av konsulter.

Kommunicera resultatet (Fraga 9)

Fragan behandlar bl.a. internrevisionens rapportering till myndighetens ledning
av resultat fran gransknings- och radgivningsuppdrag samt internrevisionens
avstamning av resultatet med 6vriga berdérda inom myndigheten.

Poéng for hela gruppen av myndigheter ar 0,990, vilket ar samre jamfért med 2011
(1,0).

Att poangen inte &r 1,0 beror pa att;
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— En myndighet har svarat nej pa fragan om internrevisionen har kommunicerat
iakttagelser och rekommendationer i gransknings- och radgivningsuppdrag med
de berdrda parterna.

— En myndighet har svarat nej pa fragan om internrevisionen minst en gang per ar
avgivit en revisionsrapport 6ver arets samlade iakttagelser och
rekommendationer stalld till myndighetens ledning.’

Folja upp resultatet (Fraga 10)

Fragan behandlar bl.a. att myndigheten har beslutat om atgarder med anledning
av internrevisionens iakttagelser och rekommendationer och att internrevisionen
har foljt upp vilka atgarder myndigheten har vidtagit med anledning av ledningens
beslut om atgarder samt rapporterat resultatet av uppfoljningen till myndighetens
ledning.

Podng for hela gruppen av myndigheter ar 0,984, vilket ar en forbattring jamfort med
2011 (0,951).

Att poangen inte ar 1,0 beror pa att;

— En myndighet har svarat nej pa fragan om myndighetsledningen har beslutat om
atgarder med anledning av internrevisionens rapportering av granskningens
iakttagelser och rekommendationer.

— Tva myndigheter har svarat nej pa fragan om det i den arliga rapporten till
myndighetsledningen ingar en aterrapportering av hur internrevisionens
iakttagelser och rekommendationer fran tidigare ar har tagits om hand av
myndigheten.

Slutsatser

Genomsnittlig (aritmetiskt medelvarde) relativ poang for fragorna 1-10 &r 0,986 for
2012 vilket ar en forbattring jamfort med bade 2010 och 2011. Forandringarna
mellan 2012 och 2011 &r relativt sma.

Sjutton av de 65 myndigheter som svarat pd enkéten har ldmnat ett ”Uppfyller ej”
svar pa en eller flera delfragor. De omraden dar det ofta finns majligheter till
forbattringar ar kvalitetssékringen av internrevisionens verksamhet, internrevisionens
riskanalys, dokumentation av granskningar, rapportering till myndighetsledningen,
myndighetsledningens beslut om atgarder med anledning av internrevisionen
rapporter och uppféljning av vad som hant med tidigare iakttagelser och
rekommendationer.

® For ett positivt svar har ESV accepterat att myndigheten rapporterar motsvarande information I6pande under ret.
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De avvikelser fran god internrevisionssed som framkommit via internrevisionsenkéten
ber6r bade det ansvar som ligger pa styrelsen/ generaldirektoren och det ansvar som
aligger internrevisionens chef.

3.2 Internrevisionens resurser och hur de anvands
3.21 Inledning

For att det ska vara mojligt att fa en bild av vilka resurser internrevisionsfunktionerna har
och vad de anvands till staller ESV aven fragor om bland annat kostnader,

personalresurser, tid och kompetens i internrevisionsenkaten. Uppgifterna ger ESV
mojlighet att fa en bild av de resursméssiga forutsattningar som internrevisionsfunktionerna
har. Uppgifterna ger information som ESV inte bara anvénder i den h&r rapporten utan
aven i det dagliga arbetet. De som i olika sammanhang kommer i kontakt med ESV
forvéntar sig att ESV ska ha en god évergripande bild av den statliga internrevisionen som
ESV i sin tur kan formedla till myndigheter, departement, externa studiebesok,
internrevisorer, externa kvalitetssakrare, uppsatsskrivande studenter med flera.

Nedan framgar ett urval av jamférelsesiffror for den statliga internrevisionen:

2012 2011
Antal internrevisionsmyndigheter 66° 66
Antal myndigheter med revisionsutskott 8’ Uppgift saknas
Arsarbetskrafter inklusive konsulter 150 144
Antalet statliga internrevisorer 146 139
Medelantalet anstéllda 2,3 2,1
Antalet ensamrevisorer 37 34
Antalet myndigheter med ensamrevisorer 41 40
Antalet myndigheter med ensamrevisorer pa deltid 14 14
Antal myndigheter med samordnad internrevision 15 13
Arbetat egen tid (timmar) 214 800 212 000
Arbetad tid konsulter (timmar) 8 100 9 700
Total kostnad internrevisionsfunktionerna(tkr) 142 200 138 700
Genomsnittlig kostnad per internrevisionsfunktion (tkr) 2 200 2100
Genomsnittlig kostnad per arsarbetskraft (tkr) 916 963
Total kostnad kompetensutveckling (tkr) 3200 3400
Genomsnittlig kostnad kompetensutveckling per
arsarbetskraft (tkr) 23 25
Kompetensutveckling per anstalld (timmar) 78 77
Varit verksam som internrevisor tre ar eller mer (%) 90 91
Andel kvinnor (%), andel kvinnliga internrevisionschefer (%) 46, 49 45, 47
Alder mellan 51 och 60 &r (%), &lder éver 60 &r (%) 38, 18 37,19

® Statens servicecenter har undantag fran att besvara internrevisionsenkéten eftersom de inte varit verksamma under
hela 2012.
" Varav en myndighet ar Statens Skolverk, enradighetsmyndighet med insynsrad.
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3.2.2 Totala kostnader for internrevision

Den beraknade totala kostnaden for internrevisionsfunktionerna under 2012 uppgar

till 142 miljoner kronor (139)® och férdelar sig enligt féljande:

2012
Lonekostnader inklusive sociala avgifter 116,4
Kostnader for kompetensutveckling 3,2
Kostnad for konsulter 11,2
Ovrigt *) 11,4
Summa 142,2

2011
114,3
3,4
10,8
10,2
138,7

2010
109,3
3,0
9,1
9,0
130,4

*) | 6vriga kostnader ingar kostnader for resor, traktamenten, logi, konferenser, inventarier, férbrukningsmaterial, telefon

och IT-kostnader, medlemsavgifter, representation, rekryteringskostnader med mera. | enstaka fall ingar overhead

kostnader.

| tabellen nedan visas hur antalet myndigheter med internrevision fordelar sig vad

géller kostnader for internrevisionsfunktionen:

Kostnad internrevisionsfunktionen 2012
Mindre &n 1 mkr 21
Mellan 1 och 2 mkr 21
Mellan 2 och 3 mkr 11
Mellan 3 och 5 mkr 6
Mellan 5 och 10 mkr 5
Mellan 10 och 19 mkr 1
Summa myndigheter 65

2011
22
23
10

5
5
1
64

2010
21
23
11

2
64

Som framgar av tabellen sa lagger 64 procent (68) av internrevisionsmyndigheterna
ner mindre &n 2 miljoner kronor pa internrevisionsfunktionen. Atta (sju) myndigheter

(Boverket, Internationella programkontoret, Lakemedelsverket, Lansstyrelsen i

Jamtlands lan, Mittuniversitetet, Myndigheten for yrkeshdgskolan, Statens kulturrad
och Orebro universitet) har lagt ned mindre an 500 tusen kronor pa internrevision
under 2012. De tva myndigheter som lagt ned mest pa internrevision under 2012 ar
Trafikverket (17,6 miljoner kronor) och Forsakringskassan (9,5 miljoner kronor).

Genomsnittlig kostnad for en internrevisionsfunktion ar 2,2 miljoner kronor att

jamfora med 2,1 miljoner kronor under 2011.

8 Uppgifter inom parentes avser 2011.
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3.2.3 Arsarbetskrafter

For ar 2012 uppgick antalet arsarbetskrafter till 150 (144) varav 7 (7) arsarbetskrafter
upphandlats.

Av samtliga 65 myndigheter ar det 12 (16) myndigheter (varav tva lansstyrelser och
tre hogskolor/universitet) som har anvant mindre &n en arsarbetskraft® inklusive
kopta tjanster for internrevision.

3.24 Arbetad tid

Totalt arbetad egen tid inom internrevisionsfunktionerna har redovisats till 214 800
timmar (212 000) och fordelar sig enligt nedan:

2012 Procent 2011 2010
Planering och uppféljning 23 000 11 24 200 22 600
Granskning 137 300 64 132 800 125 000
Radgivning 17 200 8 18 200 15 700
Kompetensutveckling 11100 5 10 600 11 900
Ovrigt 26 200 12 26 200 23500
Summa 214 800 100 212 000 198 700

Total arbetad tid har 6kat med 1,3 procent jamfort med 2011. Vid en jamforelse
mellan 2012 och 2011 framgar att nedlagd tid for planering/ uppf6ljning samt
radgivning har minskat med 5 procent respektive 5,5 procent. Tiden for
kompetensutveckling har 6kat med 4,7 procent. Den tid som lagts ned pa granskning
har 6kat med 3,4 procent. Ovrig tid ar oférandrad jamfort med vad som redovisades
2011. 1 6vrig tid ingar bland annat intern administration och information,
omvarldsbevakning, kvalitetsarbete.

Den tid som laggs pa internrevisionstjanster (planering och uppfdljning, granskning
och radgivning) utgoér 83 procent (83) av den totala egna (redovisade) tiden for den
samlade statliga internrevisionen. Detta ar ett matt pa internrevisionens operativa tid.

Tillkommande tid av inhyrda konsulter har redovisats till knappt 8 100 (9 700)
timmar.

° En &rsarbetskraft har av ESV beraknats till 1500 immar.
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3.25 Anstallda internrevisorer per 2012-12-31

De 65 myndigheter som omfattas av internrevisionsférordningen under 2012 har
uppgivit att det fanns 146 (139) statligt anstéllda internrevisorer per 31 december
2012. Medelantalet revisorer for de 65 (66) myndigheter som har genomfért
internrevision med anstalld personal uppgick till 2,3 (2,1) personer per 31 december
2012. Okningen beror pa att tre av de storre internrevisionsfunktionerna
(Kriminalvarden, Skatteverket och Statens jordbruksverk) har nyrekryterat.

Av internrevisionsfunktionerna var det 16 (14) som hade fler &n tva anstallda. Storst
var Trafikverket och Forsakringskassan med 17 respektive 12 anstéllda revisorer.
Sedan kommer Statens jordbruksverk, 9 anstéllda, Arbetsférmedlingen, 8 anstéllda,
samt Skatteverket, 7 anstallda. Ingen av de 11 ¢vriga hade fler an fem anstéllda.

Myndigheter med ensamrevisorer uppgar till 41 (40) men antalet ensamrevisorer var
bara 37 (34) totalt. Det beror pa att 15 av de myndigheter som under 2012 hade en
ensamrevisor anstalld inte har haft en internrevisionschef pa heltid och att man i flera
fall har delat internrevisor genom samordning. Ingen av de sex lansstyrelser som ska
tillampa internrevisionsférordningen hade mer &n en internrevisor anstalld. Inom
hogskoleomradet (16 myndigheter) fanns totalt 25 (27) anstallda internrevisorer. Av
dessa var sju (sex) personer ensamrevisorer.

3.2.6  Alders- och kénsférdelning

Av de 146 personer som var statligt anstéllda internrevisorer vid utgangen av 2012
var 46 procent kvinnor och 54 procent man. Fordelningen kvinnor/mén nar det galler
internrevisionscheferna visar att 49 procent av internrevisionsmyndigheterna hade en
kvinnlig internrevisionschef och 51 procent en manlig.

Eftersom erfarenhet &r viktigt for en internrevisor och de flesta internrevisions-
funktionerna ar sma ar det ovanligt med statliga internrevisorer i de yngre
alderskategorierna. Av internrevisorerna ar 56 procent dver 50 ar.

Alder (&r) Antal personer Procent
30 eller yngre 2 1
Mellan 31 och 40 23 16
Mellan 41 och 50 39 27
Mellan 51 och 60 56 38
Mellan 61 och 65 24 17
Over 65 2 1
Summa 146 100



RESULTAT AV DEN ARLIGA INTERNREVISIONSENKATEN

3.2.7 Internrevisorernas yrkesmassiga bakgrund

Pa fragan om internrevisorernas yrkesmassiga bakgrund framkom att av de 146 (139)
personerna har 34 procent rekryterats internt medan 49 procent har rekryterats fran
revisionsverksamhet. Av de évriga var nio procent rekryterade fran annan offentlig
verksamhet och atta procent fran annan privat verksamhet. Antalet internrevisorer
med revisionserfarenhet fran tidigare arbetsgivare ar hogre men det fangas inte upp
av den har fragan i internrevisionsenkaten.

Av de 146 internrevisorerna har 76 procent varit verksamma som internrevisorer sex
ar eller langre, 14 procent varit verksamma mellan tre och sex ar och 10 procent har
varit verksamma kortare tid &n tva ar. For de 37 ensamrevisorerna var det 83 procent
som varit verksamma som internrevisorer i mer an sex ar och 14 procent har varit
verksamma mellan tre och sex ar. Inom hogskoleomradet ar motsvarande siffror 68
respektive 28 procent. Det kan konstateras att den majoriteten av internrevisorerna
har Iang erfarenhet inom sitt verksamhetsomrade.

3.2.8 Utbildningsbakgrund och certifieringar

ESV har fragat om internrevisorernas utbildningsbakgrund och eventuella
certifieringar. Av de 146 (139) internrevisorerna har 89 procent en hdgskoleexamen
med minst 120 poédng enligt gamla studieordningen eller hdgre examen. Av de évriga
har 7 procent en hogskoleutbildning med férre &n 120 poéng.

Typ av certifiering:™ 2012 2011 2010
Certified Internal Auditor (CIA) 21 21 19
Certified Information system Auditor (CISA) 12 11 12
Certified Government Auditing Professional (CGAP) 3 *) *)
Certification in Control Self-Assessment (CCSA) - 1 -
Certifierade sakkunniga kommunal revision 6 4 5
Riksrevisionens certifiering prov 1 8 10 8
Riksrevisionens certifiering prov 2 3 3 2
Prov for revisorsexamen/hdgre revisorsexamen 2 1 1
Tidigare auktoriserad utan avlagd examen 9 8 8
Certifiering enligt annan ordning 17 13 12

*) Uppgift saknas.

Av kommentarerna framgar att i gruppen “Certifiering enligt annan ordning” ingér
bland annat certifierade inom extern kvalitetssékring, forordnande som skatterevisor,
godkand revisor, MBA, CRMA™ och notariemeritering. Av de 65

% En internrevisor kan ha mer an en certifiering.
! Certification in Risk Management Assurance
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internrevisionsfunktionerna ar det 42 som har minst en medarbetare med nagon form
av certifiering.

3.2.9 Kompetensutveckling

En internrevisor ska enligt god internrevisorssed bibehalla och forbattra sina
kunskaper och fardigheter genom att arligen delta i fortbildning i form av kurser,
seminarier och liknande. Den kostnad som myndigheterna lagger ned pa
internrevisorernas kompetensutveckling under 2012 uppgick till 3,2 miljoner kronor.
Kostnaden &r relativt konstant mellan aren. Det galler aven kostnaden per
arsarbetskraft, vilket framgar av tabellen nedan.

2012 2011 2010
Antal timmar for kompetensutveckling per arsarbetskraft 78 77 95
Kostnad kompetensutveckling (tkr) per arsarbetskraft 23 25 24

Det &r 36 myndigheter (55 procent) som uppgivit att de har deltagit i nagon eller
nagra av de kurser som ESV anordnat. ESV har fragat internrevisionsfunktionerna
vilka hinder de anser finns for att kunna delta i kurser och vidareutbildningar. De
skal som 46 (38) myndigheter uppgivit framgar av foljande tabell.

Hinder for utbildning™ Antal ja svar 2012 Antal ja svar 2011
Brist pa tid 20 16
Otillracklig budget for utbildning 11 8
Kurserna motsvarar inte vart behov 29 24
Vi har inte behov av vidareutbildning 2

Kanner inte till ESV:s kursutbud 3 3
Annan orsak 10 5

Det vanligaste hindret, som 29 av myndigheterna anger, ar att de inte hittar kurser
som motsvarar deras behov. Den grupp internrevisorer som har varit verksamma
lange har i allménhet gatt de flesta kurser pa grundlaggande niva. De har svart att
hitta utbildningar for erfarna revisorer. Ett annat skél till problemet att hitta kurser ar
att manga internrevisorer letar efter utbildningar inom de specialomraden som deras
myndighet &r verksam inom.

Brist pa tid ar det nast vanligaste skalet som anges. Nio av de 20 myndigheter som
angivit brist pa tid som ett skal har en internrevisor anstélld pa hel eller deltid.

Det tredje vanligaste hindret som anges ar otillrdcklig budget for utbildning. Elva av
myndigheterna uppger detta som ett skél.

12 En myndighet kan ange flera hinder fér utbildning.
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3.2.10 Samordning av internrevisionen

Under 2012 har 15 (13) myndigheter haft sin internrevision samordnad med annan
myndighet hela eller delar av éret. Internrevisionschefen har da varit anstalld pa
deltid vid tva myndigheter. Under 2012 har;
1. Lénsstyrelsen i Jamtland delat internrevisionschef med Mittuniversitetet.,
Malmd hogskola har delat med Link6pings Universitet,
Umea universitet har delat med Orebro universitet,
Statens skolverk har delat med Internationella programkontoret,
Naturvardsverket har delat med Lakemedelsverket,
Myndigheten for yrkeshdgskolan har delat med Specialpedagogiska
skolmyndigheten.
Lantmateriet har delat med Boverket,
8. Finansinspektionen dar samordnad med Sveriges riksbank (som inte ar en av de
65 internrevisionsmyndigheterna).

o o~ wN

~

| fyra av de atta fallen av samordning &r det en ensamrevisor som delar sin tid mellan
tva myndigheter. Nar det géller Malmo hdgskola och Finansinspektionen fylls tiden
till en arsarbetskraft upp av konsulter.

ESV har fragat internrevisionsfunktionerna vad de ser som for- respektive nackdelar
med samordning av internrevision. Till férdelarna horde att myndigheten kan anstélla
nagon som redan kan det omrade som myndigheten &r verksam inom. Det kan finnas
mojlighet att anvanda samma ramverk, mallar och rutiner for bada myndigheterna. |
samband med att en myndighet ska etablera en ny internrevision blir startstrackan
inte lika lang innan arbetet kan komma igang. For den person som &r anstélld pa tva
stéllen kan det vara stimulerande och ge mdjlighet till kompetensutveckling. Det kan
vara ett bra utnyttjande av specialistkompetens.

Det har dven angivits nackdelar. En internrevisor som &r verksam pa tva myndigheter
har kanske inte tillrackligt med tid for att genomfora sina uppdrag pa det sétt som
vore onskvart. Det finns en risk att det uppstar resursbrist pa bada internrevisions-
myndigheterna. Det kan saknas mgjlighet att vid behov kdpa in resurser. Det kan
uppsté tidsméssiga konflikter. Mycket tid kan gé &t till “omstallningstid” och resor.

3.2.11 Samverkan mellan internrevisionsmyndigheter

Tolv internrevisionsmyndigheter har uppgivit att de samverkar med en eller flera
andra internrevisionsmyndigheter. | fem fall &r det bara den ena parten som uppgivit
att man samverkar. Det kan bero pa att man samverkat mer aktivt tidigare, men inte
under 2012. Atta myndigheter uppger att man har ett avtal om samverkan namligen
lansstyrelserna, Skatteverket/Kronofogden och Férsvarsmakten/FMV.
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Exempel pa omraden dar man samverkar ar granskningsuppdrag, utvecklings- och
kvalitetsarbete, planering och kvalitetssékring av revisionsrapporter. Férdelarna med
detta ar att det &r utvecklande och att kompetensen blir bredare och att de nackdelar
som kan uppsta nar man ar ensamrevisor motverkas.

3.2.12 Samverkan med myndigheter som inte &r
internrevisionsmyndigheter

Det finns exempel pa att internrevisionsmyndigheter tillhandahaller internrevision at
myndigheter som inte omfattas av internrevisionsforordningen. Exempel pa det &r
Lunds universitet som utfor internrevisionstjanster at Hogskolan i Kristianstad och
Kungliga tekniska hogskolan som utfor internrevisionstjanster at Stockholms
dramatiska hdgskola. De myndigheter som har inrattat internrevision pa eget initiativ
omfattas inte av internrevisionsforordningen och ingar darmed inte heller i ESV:s

uppdrag.

3.2.13 Natverkande

ESV har fragat internrevisionsfunktionerna vilka natverk de deltar i och fatt ett stort
antal exempel pa olika natverk. De som anges oftast ar IRF:s natverk for statliga
internrevisorer, ESV:s natverk for internrevisorer vid enradighets- respektive
styrelsemyndigheter, lansstyrelsernas natverk och natverket for universitets- och
hogskolerevisorer. Men det finns dven ett stort antal exempel pa andra natverk som
till exempel;

Kompetensradet for utveckling i staten, KRUS,

Nordiska internrevisorer inom universitet och hdgskolor, NIRUH;

— Natverk for internrevisorer och jurister i norden inom universitet och hdskolor,
NUAS,

Amadeus, nédtverk inom EU for internrevisorer,

The Information Systems Audit and Control Association (ISACA),

Diverse mindre lokala nétverk.

3.2.14 Internrevisionens medverkan i internationellt arbete

Av de 65 internrevisionsmyndigheterna har tolv svarat att de deltagit i internationellt
arbete. Deltagande har bland annat skett i ett SCB projekt i Kambodja, ESV:s
twinningprojekt™ i Moldavien, ett twinningprojekt i Tjeckien, ett projekt med
organisationen World Association of Public Employment Services (WAPES),
uppdrag fran 11A, samt mottagande av gaster fran Moldavien och Turkiet.

3 Twinning &r ett EU-finansierat samarbete mellan myndigheter i ett medlemsland och ett kandidatland.
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3.2.15 Ledningsform och revisionsutskott

Av de 65 internrevisionsmyndigheterna ar det 34 som uppger att myndigheten &r en
styrelsemyndighet. Av de 34 styrelsemyndigheterna &r det sju som har styrelse med
revisionsutskott. De sju myndigheterna ar Arbetsférmedlingen, Linnéuniversitetet,
Lunds universitet, Pensionsmyndigheten, Riksgéldskontoret, Svenska kraftnét och
Tillvaxtverket. Aven Statens Skolverk, enradighetsmyndighet med insynsrad, har
svarat ja pa frdgan om de har ett revisionsutskott.

3.2.16 Internrevisionens radgivning om intern styrning och kontroll

ESV har fragat myndigheterna om internrevisionen har fatt nagra uppdrag fran
ledningen med anledning av férordningen om intern styrning och kontroll. Av de 65
internrevisionsmyndigheterna &r det 26 (28) som svarat ja pa fragan. Uppdragen har
bland annat inneburit granskning av processen for intern styrning och kontroll,
verifiering av underlaget till styrelsen, uppféljning av myndighetens arbete samt att
ge rad och stod. | ett fall uppges att rad och stod har givits for att forbereda
myndigheten infor outsourcing av ekonomiadministrationen till Statens
servicecenter.

3.2.17 Vem lamnar informationen i internrevisionsenkaten?

Av enkatsvaren framgar att det i huvudsak har varit internrevisionscheferna som
lamnat uppgifterna i internrevisionsenkaten. I nagra fall framgar att samrad har skett
med myndighetsledningen. I ett par fall ar det flera personer pa
internrevisionsfunktionen som har samverket for att ta fram uppgifterna.

3.2.18 Slutsatser

Total redovisad kostnad for samtliga internrevisionsfunktioner uppgar till 142
miljoner kronor for 2012. Genomsnittlig kostnad for en internrevisionsfunktion var
2,2 miljoner kronor. Lodnekostnader utgdr éver 80 procent av
internrevisionsfunktionernas kostnader. Av myndigheterna forbrukar 21 myndigheter
mindre an 1 miljon kronor. Av de 65 myndigheterna var det 12 som hade anvant
mindre &n en arsarbetskraft, inklusive kopta tjanster, for internrevision. Den
huvudsakliga orsaken till att antalet arsarbetskrafter understiger en heltid ar att
myndigheterna har haft internrevisionschefen anstalld pa deltid. | sex av
myndigheterna som har haft internrevision under hela 2012 har antalet
arsarbetskrafter, inklusive externa konsulter, understigit en halv arsarbetskraft.

ESV konstaterar, i likhet med tidigare ar, att antalet internrevisorer och deras
arbetstid (i procent av heltid) varierar hos myndigheter som &r verksamma inom
samma verksamhetsomrade och dar verksamheten forefaller jambordig. Detta ar
sarskilt patagligt for myndigheter inom Hogskole- och Universitetsomradet. ESV:s
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bedémning ar, liksom tidigare ar, att det behévs analyser fran myndighetsledningarna
av hur stora resurser internrevisionen vid myndigheten bor ha for att kunna tacka in
myndighetens vasentliga riskomraden och uppfylla de formella krav som
internrevisionsforordningen stéller, exempelvis kvalitetssakring, dokumentation och
kompetensutveckling.

Antalet statliga internrevisorer per 31 december 2012 uppgick till 146.
Av de statliga internrevisorerna ar 38 procent mellan 51 och 60 ar och 18 procent ar
over 60 ar.

ESV anser att det finns en risk att internrevisionsfunktionerna tappar kompetens nar
internrevisorerna gar i pension. Risken ar sarskilt stor nar myndigheten bara har en
internrevisor anstélld.

Antalet ensamrevisorer har dkat till 37 personer totalt. Aven antalet myndigheter med
ensamrevisorer har okat och uppgar nu till 41. Att antalet myndigheter med
ensamrevisor ar fler an antalet ensamrevisorer beror pa att myndigheterna har varit
samordnade med annan myndighet och inte har haft en internrevisionschef pa heltid.
Att vara ensamrevisor och anstélld pa deltid behover i sig inte vara ett problem om
internrevisorn har magjligheter att anvanda sig av hjalp utifran t.ex. i form av externa
konsulter.

Tolv internrevisionsmyndigheter har uppgivit att de samverkar med en eller flera
andra internrevisionsmyndigheter. Samverkan (som helst bor regleras i ett avtal
mellan myndigheterna) kan handla om utvecklings- och kvalitetsarbete, ge och fa rad
och synpunkter om bland annat revisionsrapporter och arbetsmetoder och att
genomfora granskningsaktiviteter tillsammans.

Samverkan mellan myndigheter med internrevisionsfunktioner ar nagot som ESV ser
mycket positivt pa och vill uppmuntra. ESV anser att det ar sarskilt angelaget att ha
en samverkanspartner nar internrevisionsfunktionen bestar av en ensamrevisor.

Sammanfattningsvis kan ségas att de statliga internrevisorerna har en bra
utbildningsniva och lang erfarenhet inom sitt yrkesomrade. Av de 146
internrevisorerna har 90 procent varit verksamma som internrevisorer i mer &n tre ar.
Antalet CIA certifierade okar inte langre utan ar oféréndrat 21 personer.
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4 Kvalitetssakring av inhamtade uppgifter

4.1 ESV:s kvalitetssakringsbesok
4.1.1 Inledning

Som ett led i ESV:s arbete med att utveckla och samordna den statliga
internrevisionen har ESV under 2011 och 2012 besokt internrevisionen vid 12
myndigheter per ar, totalt 24 internrevisionsfunktioner. Syftet med besoken &r att
kvalitetssakra svaren i den arliga internrevisionsenkaten som besvaras av
internrevisionsmyndigheterna men aven att férdjupa bilden och att forsta bakgrunden
till de svar som lamnats.

4.1.2 ESV:s kvalitetssékring av svaren i enkaten for 2011

Som ett led i ESV:s arbete med att utveckla och samordna den statliga
internrevisionen har ESV under 2012 besokt internrevisionen vid 12 myndigheter.
Av de utvalda myndigheterna hade sex en ensamrevisor och fem fler &n tre anstallda
internrevisorer. Tva av myndigheterna hade sin internrevision samordnad med annan
myndighet. Syftet med besoken var att kvalitetssékra den arliga
internrevisionsenkaten for 2011 som besvarats av internrevisionsmyndigheterna i
borjan av 2012. Det var andra aret som ESV genomférde den hér typen av besok.

ESV:s kvalitetssdkring av de svar som lamnats i internrevisionsenkéten for 2011 ar
oversiktlig och grundar sig pa dokument som ESV har begart in fére besoken och pa
information som lamnas pa plats hos internrevisionsfunktionerna i samband med
besoken. ESV har efter besoken gjort en uppsummering av de frageomraden och
delfragor dar ESV bedomer att svaret i enkaten borde ha varit ett annat an det som
myndigheten har lamnat. Uppsummeringen har lamnats till internrevisionsfunktionen
som en aterkoppling. Kvalitetssakringen medfor inte att myndigheternas svar i
sjalvdeklarationen for ar 2011 andras men ESV har anvant den vid utvarderingen av
myndigheternas svar i enkaten for 2012.

Internrevisionsenkatens tio frageomraden om regelefterlevnad omfattar totalt

56 delfragor. For de tolv myndigheter dar ESV kvalitetssakrat svaren blir det totalt
672 delfragor. For sammanlagt 15 (41) delfragor bedomde ESV att svaret i enkéaten
borde ha varit ”Uppfyller ej” i stéllet for ”Uppfyller”. Det innebér att ESV har gjort
en beddmning till myndigheternas nackdel for i genomsnitt 2 procent (6 procent) av
de fragor som kvalitetssakrats. For tva delfragor gjorde ESV bedémningen att
myndighetens svar borde ha varit Ej tillampligt/saknas” i stillet for ”Uppfyller ej”.
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Omradet med flest papekanden ar frageomrade 6 Inriktning. Frageomréade 6
behandlar internrevisionens riskanalys, revisionsplan och dokumentation av
arbetssatt och processer. Betréffande internrevisionens riskanalyser fanns det ett
papekande om att det saknades fullstandig riskanalys som omfattar alla
myndighetens vasentliga omraden. Det fanns dven tva papekanden om att
riskanalysen saknade internrevisionens vardering av riskerna. | tre fall omfattade inte
riskanalyserna risker kopplade till bedrégerier och oegentligheter.

Frageomrade 4 Kvalitetssakring behandlar intern- och extern kvalitetssakring av
internrevisionens verksamhet. Frageomrade 4 var det frageomrade som tidigare hade
flest papekanden, men dar antalet papekanden har minskat jamfort med besoken
2011. En anledning till det kan vara den handledning om internt kvalitetsarbete som
ESV publicerade i december 2010. Det finns ett papekande om att den interna
kvalitetskontrollen inte genomforts fullt ut under 2011 och ett annat om att
internrevisionens arliga rapport saknar en rapportering av resultat och
forbattringsomraden fran den interna kvalitetsbedomningen.

Frageomrade 10 Folja upp resultat behandlar att myndighetsledningen har fattat
beslut om internrevisionens iakttagelser och rekommendationer, att internrevisionen
har foljt upp att myndigheten har tagit om hand internrevisionens iakttagelser och
rekommendationer, samt att internrevisionen har lamnat aterrapportering till
myndighetsledningen om detta. Frageomradet har fatt tva papekanden om att
internrevisionen inte har lamnat en samlad aterrapportering till myndighetsledningen
om vad som har hant med internrevisionens iakttagelser och rekommendationer fran
tidigare ar.

41.3 Slutsatser

ESV har gjort en bedémning till myndigheternas nackdel for i genomsnitt 2 procent
(6 procent) av fragorna i internrevisionsenkaten for de 12 myndigheter som besokts.
Felprocenten &r lagre for inrapporteringen for ar 2011 an fér 2010%. En anledning
till det kan vara att de internrevisionsfunktioner som ESV besokt under 2011 och
2012 inte &r helt jamforbara storleksmassigt.

ESV gor bedémningen att de svar som lamnats i internrevisionsenkéaten ar
tillforlitliga.

** Inrapporteringen genomfordes 2012.
'® Inrapporteringen genomférdes 2011.
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4.2 Extern kvalitetssakring av internrevisionsfunktionen
42.1 Inledning

ESV har tagit del av rapporteringen fran de externa kvalitetssakringar som elva av
myndigheterna har genomfért. ESV har sedan 2006 begért in de externa
kvalitetssakringar av internrevisionen som myndigheterna har genomfort.
Anledningen till det &r att ESV tycker att det &r mycket vardefullt att ta del av hur en
oberoende extern granskare ser pa internrevisionsfunktionernas verksamhet.

4.2.2 Inhamtade uppgifter frdn extern kvalitetssakring av
internrevisionsfunktionen

Internrevisionen ska enligt god internrevisionssed omfattas av ett program for
kvalitetssakring och kvalitetsforbattring. Kvalitetssékringsprogrammet ska enligt
foreskrifterna till 7 § internrevisionsférordningen inkludera bade intern och extern
kvalitetsbedémning. Den externa bedémningen ska genomfaras minst en gang vart
femte ar av kvalificerad extern oberoende granskare eller granskningsteam.
Internrevisionen inom svenska myndigheter ska bedriva sin verksamhet i
dverensstammelse med internrevisionsforordningen med foreskrifter och allméanna
rad, lagar, forordningar och 6vriga regeringsbeslut, samt for utfyllande tolkning the
Institute of Internal Auditors Standards (internationellt accepterade riktlinjer for
yrkesmaéssig internrevision) och Code of Ethics (yrkesetisk kod).

Under 2012 genomfordes nio externa kvalitetssakringar. Ytterligare tva myndigheter
som genomfort kvalitetssakring under 2011 har raknas med da rapporterna inte var
fardiga nar myndigheterna lamnade uppgifter till ESV for 2011 (Forsvarets
materielverk och Statens jordbruksverk).

Nio av de elva rapporter som ESV tagit del av visar att den externa
kvalitetssakringen omfattar bade internrevisionsforordningen och Institute of Internal
Auditors Standards (I1A:s standards). En myndighet har genomfort en extern
kvalitetssakring enbart utifran internrevisionsforordningen med foreskrifter och
allmanna rad och inte mot 11A:s standards. (Kvalitetssakringarna utfordes av en
statlig internrevisionschef.) En kvalitetssakring avsag enbart 11A:s standards.

ESV har tagit del av de forbéattringsforslag, med koppling till
internrevisionsfoérordningen, som lamnats i de externa kvalitetssakringarna och
bedomer att det ar vardefullt att fa en oberoende parts syn pa regelefterlevnaden.
Exempel pa de forbattringsforslag som lamnats utifran internrevisionsférordningen
framgar av bilaga 5.

Det har tidigare inte varit vanligt att de externa kvalitetssakringarna pa ett tydligt satt
har redogjort for forbattringsférslag med direkt koppling till
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internrevisionsfoérordningen. ESV har darfor fortydligat foreskrifterna till
internrevisionsforordningens 7 §. Fran och med 2013 framgar det tydligt att den
externa kvalitetssakringen ska omfatta bade internrevisionsfoérordningen och I1A:s
standards.

Per 31 december 2012 var det 48 myndigheter som skulle ha genomfort en extern
kvalitetssakring med anledning av femarsgransen. (De 48 myndigheterna var
internrevisionsmyndigheter 2008 och var det fortfarande sista december 2012.)
Under aren 2008-2012 har sammanlagt 35 myndigheter genomfort en extern
kvalitetssakring av internrevisionen. Darmed &r det 73 procent av de 48
myndigheterna som har uppfyllt kraven i internrevisionsférordningen pa en extern
beddmning av internrevisionen. Det &r fortfarande 13 av de 48 myndigheterna som
annu inte har genomfort en extern kvalitetssakring (Centrala studiemedelsnamnden,
Kriminalvarden, Lansstyrelsen i Jamtlands lan, Malmé hogskola, Migrationsverket,
Mittuniversitetet, Mélardalens hdgskola, Skatteverket, Skogsstyrelsen, Statens
institutionsstyrelse, Statens pensionsverk, Svenska kraftnat och Orebro universitet).
For en av myndigheterna (Kriminalvarden) pagick den externa utvéarderingen nar
internrevisionsenkaten besvarades. Tva av myndigheterna (Skatteverket och Svenska
kraftnat) har i enkéten uppgivit att de tanker genomféra en extern kvalitetssékring
under 2013.

423 Slutsatser

Per 31 december 2012 skulle 48 myndigheter ha genomfort en extern
kvalitetssakring med anledning av femarsgransen. Av dessa hade 35 myndigheter
genomfort en sadan i nagon form. Darmed &r det 73 procent av de 48 myndigheterna
som har uppfyllt kraven i internrevisionsférordningen pa en extern bedémning av
internrevisionen. (Vid utgangen av 2011 var motsvarande siffra 63 procent.)

De externa kvalitetssakringar som genomforts under 2012 har for forsta gangen till
overvagande del omfattat bade internrevisionsforordningen och I1A:s standards. ESV
har fortydligat foreskrifterna till internrevisionsférordningens 7 8. Fran och med
2013 framgar tydligt att det ar ett krav att den externa kvalitetssakringen ska omfatta
bade internrevisionsférordningen och I1A:s standards.

Anledningen till att inte alla internrevisionsfunktioner genomfort en extern
kvalitetssakring i ratt tid &r, som ESV uppfattat det, brist pa tid, brist pa pengar och, i
enstaka fall bristande forstaelse for varfor det ar viktigt att genomfara en extern
kvalitetssakring vart femte ar.

ESV anser att det &r positivt att fler myndigheter har genomfort en extern
kvalitetssakring men vill betona att d&ven de kvarvarande 13 myndigheterna maste
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genomfdra en extern kvalitetssakring sa snart som mojligt. ESV har forhoppningen
att den genomforda foreskriftsandringen kommer att medféra att samtliga
myndigheter borjar se den externa kvalitetssédkringen som ett obligatoriskt inslag i
internrevisionens verksamhet.

4.3 Riksrevisionen
43.1 Inledning

ESV har erhallit en sammanstéllning fran Riksrevisionen avseende material i
revisionsakter for 2011 som handlar om internrevision. Att ESV begar in materialet
beror pa att det ar vardefullt att fa en bild av hur den externa revisionen ser pa och
samverkar med internrevisionen.

4.3.2 Inhamtade uppgifter fran Riksrevisionen

ESV har pa samma satt som under tidigare ar tagit del av det material i
Riksrevisionens (RiR) akter som handlar om internrevision. Materialet blir inte
offentligt forran revisionsberdttelsen for aret har avlamnats och akterna har stangts.
Det innebdr att ESV inte kan ta del av materialet forran i maj manad. Det material
som ESV har haft tillgang till avser darfor revisionsaret 2011.

Vi har av materialet kunnat utldsa att RiR tréffar internrevisorer och tar del av
planering och rapportering for drygt 90 procent av internrevisionsmyndigheterna. For
knappt 90 procent av internrevisionsfunktionerna har RiR genomfort en bedémning i
nagon form av funktionens oberoende, professionalism och kompetens, oftast med
hjélp av det granskningsprogram som RiR har tagit fram. | materialet finns det nagra
exempel pa att RiR, efter att ha gjort en bedémning av internrevisionsfunktionen, har
dragit slutsatsen att internrevisionen inte uppfyller kraven for att RiR ska kunna
forlita sig pa funktionens arbete. | fyra akter uttrycks tveksamhet om internrevisionen
fullt ut uppfyller kraven pa oberoende och objektivitet. | ett femte fall har
internrevisionschefen haft en delvis operativ roll och i ett sjétte fall har RiR uppgivit
att internrevisionen delvis har relevant kompetens. Av materialet att ddma verkar det
dock inte vara vanligt att RiR goér en mer ingdende bedémning av internrevisionens
arbete genom att ga igenom granskningsdokumentation.

RiR:s granskningsprogram omfattar &ven en bedémning av i vilken utstrackning RiR
kan anvéanda de granskningar som internrevisionen kommer att genomféra under
aret. For drygt 70 procent av myndigheterna sa anger RiR att man anvander sig av
internrevisionens arbete som en informationskalla. For ca 13 procent av
myndigheterna kan man av RiR:s dokumentation utlésa att man till nagon del
anvander sig av internrevisionens arbete for sitt uttalande om arsredovisningen.
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5 Genomgang av internrevisionens
arsrapporter
5.1 Syfte

ESV pabdrjade under 2011 ett projekt som avsag att 6ka ESV:s kunskap om
inriktningen pa internrevisionsfunktionernas arbete. Syftet var att forbattra stodet till
myndigheterna och férdjupa analysen i den arliga rapporten till regeringen. Under
2012 har ESV begart in motsvarande arsrapporter for 2011 och f6ljt upp hur
revisionsaktiviteterna avrapporterats till myndighetens ledning. ESV har éven foljt
upp efterlevnaden inom de delar i internrevisionsférordningen som behandlar
rapportering.

5.2 Omfattning

Totalt skulle 66 myndigheter ha haft en internrevisionsfunktion under 2011. Av dessa
var det tva som inte hade inréattat internrevision da projektet startade och en
myndighet hade annu inte rekryterat nagon internrevisor. Dessa myndigheter har
darfor inte ingatt i genomgangen och 63 arsrapporter har begarts in. Av de 63
internrevisionsfunktionerna var det tre som inte kom in med nagot svar, varfor
underlaget till denna genomgang baserats pa 60 arsrapporter.

53 lakttagelser och resultat fran genomgang av
arsrapporter
531 Internrevisionsforordningen

Enligt 9 § internrevisionsforordningen ska resultatet av internrevisionens granskning
rapporteras till styrelsen. Enligt foreskrifterna till 9 § ska formerna for
internrevisionen beslutas av myndighetens ledning och tas in i riktlinjerna for
internrevisionen.

Ett minimikrav for rapportering till myndighetens ledning &r att internrevisionen
minst en gang per ar avger en revisionsrapport dver revisionsarets iakttagelser och
rekommendationer. | rapporten ska ocksa inga en aterrapportering av hur atgarder
avseende internrevisionens tidigare ars iakttagelser och rekommendationer har
hanterats av myndigheten. Om internrevisionen pa ledningens begéran rapporterar
motsvarande information oftare eller om ledningen gér bedémningen att det inte
behdvs en arsrapport accepterar ESV aven detta tillvagagangssatt.
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53.2 Internrevisionens rapportering av iakttagelser och
rekommendationer

Av de 60 myndigheterna har 56 (93 procent) av internrevisionsfunktionerna lamnat
en arsrapport till myndighetens ledning dér de redogor for iakttagelser och
rekommendationer fran de under aret genomférda granskningarna. Resterande fyra (7
procent) internrevisionsfunktioner lamnar revisionsrapporter I6pande under aret men
ingen sammanfattande arsrapport till ledningen. Vid de uppféljningsbesok som ESV
gjort hos ett par av dessa myndigheter avseende svaren i internrevisionsenkéten har
det framkommit att de endast avlamnat ett par revisionsrapporter under aret och att
de darfor anser att det ar onddigt att uppratta en arsrapport aven om det av
riktlinjerna framgar att en arsrapport ska lamnas. Aven brist pa tid har angetts som
orsak.

5.3.3 Rapportering om avvikelse fran revisionsplan

Som namnts tidigare gjorde ESV under 2011 en genomgang av alla revisionsplaner
for att fa en uppfattning inom vilka omraden som internrevisionen planerat att
genomfora sina gransknings- respektive radgivningsaktiviteter. Vid ESV:s
genomgang av arsrapporter (avseende 2011) fran sammanlagt sextio statliga
internrevisioner har en éversiktlig jamforelse gjorts av avrapporterade aktiviteter i
arsrapporterna i forhallande till angivna gransknings- respektive
radgivningsaktiviteter i revisionsplanerna.

| merparten av arsrapporterna har det gatt att harleda att de granskningar som
internrevisionen utfort under aret motsvarar de granskningsaktiviteter som angetts i
revisionsplanen. Vissa myndigheter redogor dock inte for alla granskningar i
arsrapporten utan endast de mest vasentliga iakttagelserna. | cirka 15 procent av
arsrapporterna framgick att internrevisionen gjort avvikelse fran den ursprungliga
revisionsplanen. En beskrivning dver vilka omstandigheter som medfort att vissa
granskningar inte genomforts eller inte blivit fullfoljda framgar i de flesta fall av
arsrapporten.

Rapportering av radgivningsuppdrag

| halften av arsrapporterna framgar att internrevisionsfunktionen har lamnat
rédgivning® till myndighetens ledning och, i vissa fall, till andra befattningshavare
inom myndigheten. Radgivningen till andra befattningshavare har till exempel bestatt
av radgivning i samband med myndighetens arbete med riskanalys, men dven annan
radgivning som ror den interna kontrollen och ekonomiadministrativa fragor.

'® Med radgivningsuppdrag avses de uppdrag som initierats av myndighetsledningen och som inte har n&gon direkt
koppling till internrevisionens riskanalys. Granskningsuppdragen daremot utgar fran den riskbedémning som finns
dokumenterad i internrevisionens riskanalys.
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Det har dven forekommit storre planerade radgivningsuppdrag enligt arsrapporterna,
exempelvis granskning av den interna kontrollen inom sérskilda omraden/uppdrag,
genomgang av arsredovisningen och att internrevisionen har lamnat synpunkter pa
utkast till olika dokument. I ett par av myndigheternas arsrapporter framgar det inte
tydligt om det &r radgivnings- eller granskningsuppdrag som har genomforts,

5.34 Uppfoéljning av tidigare rekommendationer

Internrevisionens arbete med uppféljning av tidigare rekommendationer har
omnamnts i arsrapporten hos 39 av internrevisionsfunktionerna. I de flesta fall finns
en beskrivning av resultatet av uppféljningen av tidigare genomférda granskningar
och vilka atgarder som myndigheten vidtagit med anledning av internrevisionens
iakttagelser och rekommendationer. For nagra myndigheter finns aven en
beskrivning i arsrapporten av kvarvarande rekommendationer med atgardsforslag,
ansvarig, tidplan och status. I en del av arsrapporterna berors uppféljningen av
tidigare rekommendationer mycket 6versiktligt. Vissa internrevisionsfunktioner
beskriver i arsrapporten rutinerna for uppfoljning av tidigare rekommendationer och
nagon hanvisar till en balanslista for tidigare rekommendationer. Nagra myndigheter
hade nyligen inrattat internrevision, varfor det inte finns nagra rekommendationer att
folja upp.

For 17 av de myndigheter som lamnat arsrapport saknas information i arsrapporten
over statusen pa tidigare rekommendationer eller beskrivning av hur detta hanterats.
Det &r oklart vilka rutiner myndigheterna har for att hantera eventuella balanser av
tidigare rekommendationer och hur ledningen informeras om dessa. ESV anser att
det &r angelé&get att myndigheten i de fall detta saknas tar fram en process for hur
internrevisionens iakttagelser och rekommendationer ska rapporteras och behandlas.

Aven nir internrevisionen gor uppfoljningsgranskningar, som rapporteras direkt till
myndighetens ledning, ar det lampligt att ledningen minst en gang per ar far en
lagesrapport 6ver vilka rekommendationer som fortfarande inte atgardats av
myndigheten.

ESV har vid bestk hos och kontakter med olika internrevisionsfunktioner kunnat
konstatera att rutinerna for hur myndighetsledningarna fattar beslut om de
iakttagelser och rekommendationer som internrevisionsfunktionerna redovisar i sina
revisionsrapporter varierar;

— Nar myndigheten &r en enradighetsmyndighet ar det generaldirektéren som
fattar beslut om iakttagelserna och rekommendationerna. Enligt vad ESV har
forstatt ar det inte alltid sa att generaldirektorens beslut dokumenteras skriftligt.
Att det saknas ett skriftligt beslut kan skapa problem nar internrevisionen ska
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folja upp om myndigheten har genomfoért det som generaldirektdren har beslutat
om.

— Nar myndigheten har en styrelse kan det ocksa férekomma otydlighet om
hanteringen av internrevisionens iakttagelser och rekommendationer. Aven om
rapporterna har behandlats av styrelsen sa framgar det inte alltid tillrackligt
tydligt av styrelseprotokollen vilka atgérder den anser att myndigheten bor vidta
med anledning av internrevisionsrapporten.

— Nar styrelsemyndigheten har en revisionskommitté kan det forekomma andra
problem. Det finns exempel pa att det under aret enbart ar revisionskommittén
och inte hela styrelsen som tar stéllning till internrevisionens rapporter med
iakttagelser och rekommendationer. Eftersom beslut i myndighetsstyrelser ska
fattas kollektivt sa ar det inte mojligt att delegera till en revisionskommitté att
besluta om atgarder med anledning av iakttagelser och rekommendationer i
internrevisionsrapporter. En revisionskommitté kan bara bereda arendet.

For att det ska vara mojligt att folja upp att atgarderna blir genomférda av
myndigheten pa det satt som myndighetsledningen har beslutat maste myndigheten
ha inréttat en process for att ha kontroll 6ver vad som hander med internrevisionens
rekommendationer. Myndigheten maste dokumentera vilka rekommendationerna ér,
vem som ar ansvarig for att atgarder blir vidtagna, vad som har hant med
rekommendationerna och vilka rekommendationer som aterstar att atgarda. Det
maste darfor finnas en forteckning 6ver 6ppna drenden antingen hos nagon funktion
inom myndigheten eller hos internrevisionen. ESV har, i andra sammanhang, noterat
att det finns exempel pa att inte finns nagon forteckning 6ver utestaende
rekommendationer vare sig hos myndigheten eller hos internrevisionen. Nar antalet
internrevisionsrapporter och rekommendationer 6kar &r en sadan forteckning en
forutsattning for att internrevisionen ska kunna lamna aterrapportering till
myndighetsledningen om hur tidigare ars iakttagelser och rekommendationer har
tagits om hand av myndigheten.

535 Rapportering av kvalitetsarbete

| arsrapporten har 35 av de 60 internrevisionsfunktionerna lamnat information om sitt
interna kvalitetsarbete och redogjort for arbetet med den externa kvalitetssékringen.
Exempel pa information som lamnas i arsrapporten &r att internrevisionen har en
dokumenterad revisionsprocess och ett utarbetat program for kvalitetssakring. |
manga fall anges dven att det finns rutiner for hur internrevisionsarbetet ska bedrivas
och dokumenteras for att arbetets kvalitet ska kunna sékerstéllas. | vissa fall
framhalls att internrevisionen har genomfort en intern kvalitetsbedomning av utfort
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arbete. Det finns bade utforliga och mycket kortfattade beskrivningar av det interna
kvalitetssakringsprogrammet.

Enligt foreskrifterna till 7 § internrevisionsférordningen framgar att intern
bedémning kan goras genom en arlig sjalvutvardering. Syftet ar att sékerstalla att
internrevisionsverksamheten utfors i enlighet med god internrevisions- och
internrevisorssed. Grundléggande ar att sakerstélla att internrevisionen foljer
internrevisionsférordningen med foreskrifter och allmanna rad.

Den arliga sjalvutvéarderingen omnamns kortfattat i 11 av arsrapporterna fran
internrevisionsfunktionerna. Det framgar inte av arsrapporterna i vilken omfattning
internrevisionsfunktionerna har beaktat de fyra ovan namnda punkterna.

Vid ESV:s kvalitetssékringsbesok har det framkommit att internrevisionschefen
vanligtvis rapporterar resultatet av sjalvutvarderingen till ledningen i samband med
att ESV:s internrevisionsenkat besvaras.

Det &r viktigt att information om avvikelser fran revisionsplan, kvalitetssakrings-
arbete och uppféljningsarbete av tidigare rekommendationer kommer till ledningens
kannedom dven om internrevisionen inte upprattar nagon arsrapport. Hur detta ska
avrapporteras bor framga av internrevisionens riktlinjer.

5.3.6 Slutsatser

Nastan samtliga statliga internrevisorer lamnar en arsrapport till myndighetens
ledning. De internrevisioner som inte avger nagon arsrapport informerar
myndighetens ledning genom att I6pande rapportera resultatet av granskningarna. En
anledning till att de valt att inte avge nagon arsrapport &r att dessa internrevisioner
endast avlamnat ett par revisionsrapporter under aret, men aven brist pa tid har
angetts som orsak.

ESV kan konstatera att internrevisionerna i hog grad genomfort de granskningar som
planerats. | de flesta fall dér internrevisionen gjort en avvikelse fran den ursprungliga
revisionsplanen finns en beskrivning i arsrapporten som forklarar varfor vissa
granskningar inte genomforts eller inte fullfoljts.

Hos ca 30 procent av internrevisionsfunktionerna som lamnat arsrapport saknas
information i arsrapporten dver statusen pa tidigare rekommendationer eller
beskrivning av hur dessa hanterats. Det ar ofta oklart vilka rutiner myndigheterna har
for att hantera eventuella balanser av tidigare rekommendationer och hur ledningen
informeras om dessa.
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ESV anser att det ar angelaget att myndigheten, i de fall detta saknas, tar fram en
process for hur internrevisionens rekommendationer ska tas om hand inom
myndigheten. Det kan annars finnas en risk att ledningarna pa dessa myndigheter
inte far ndgon Gvergripande aterrapportering om myndigheten har genomfort atgarder
avseende internrevisionens tidigare ars iakttagelser och rekommendationer.

Narmare 40 procent av internrevisionsfunktionerna har i arsrapporten inte lamnat
nagon information om sitt interna kvalitetsarbete. Det ar betydelsefullt att detta
arbete avrapporteras annars finns det en risk for att omradet inte uppmarksammas av
myndighetsledningen.

ESV anser att det ar viktigt att myndigheternas process for hur iakttagelser och
rekommendationer i internrevisionens rapporter ska tas om hand av myndigheten &r
genomténkt och dokumenterad. Ansvaret for de olika delarna i processen kan
forslagsvis fortydligas i de riktlinjer for internrevisionen som myndighetens ledning
ska fatta beslut om.

ESV anser att det ar angelaget att information om avvikelser fran revisionsplan,
kvalitetssakringsarbete och uppfoéljningsarbete kommer till ledningens kdnnedom
aven om internrevisionen inte upprattar ndgon arsrapport. Hur detta ska
avrapporteras bor framga av internrevisionens riktlinjer.
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6 ESV:s atgarder under 2012 och planerade
atgarder for 2013

| detta avsnitt redovisar ESV vilka atgarder som ESV har genomfort eller planerar att
genomfdra med anledning av den analys och beddmning ESV har gjort av inhamtade
uppgifter.

6.1 ESV:s genomférda atgarder under 2012

ESV har i enlighet med aterrapporteringskravet i regleringsbrevet lamnat en sarskild
rapport till regeringen dar ESV har analyserat och bedémt statusen pa
internrevisionen vid statliga myndigheter for ar 2011.

ESV:s har kvalitetssékrat de svar som [amnats i internrevisionsenkaten fér 2011
genom att begdra in material och bestka 12 internrevisionsfunktioner.

ESV har gett stod i form av radgivning nar det galler internrevisionsforordningen
genom lépande kontakter med myndigheterna och genom besok, telefonsamtal och e-
brev.

Under aret har ESV genomfort tre kurser vid tre kurstillfallen. Av kurserna avsag tva
ESV:s tredriga kompetensutvecklingsprogram for statliga internrevisorer. Totalt har
dessa kurser haft 47 deltagare. Generellt har utvarderingarna fran kurserna varit
mycket positiva.

ESV har anordnat tva natverkstraffar for revisorer i enradighets- och
styrelsemyndigheter. Det var 37 deltagare fran 33 myndigheter.

Funktionen for statlig internrevision har vid fem tillfallen deltagit som larare pa
ESV:s ”Grundkurs i statlig styrning, finansiering och redovisning”.

ESV tog under 2011 in revisionsplaner fran 63 internrevisionsmyndigheter. Syftet
var att fa en bild av inom vilka omraden internrevisionsfunktionerna genomfor sina
granskningar och hur utformningen av revisionsplanerna forhaller sig till de krav
som internrevisionsférordningen stéller. Under 2012 har ESV begért in motsvarande
arsrapporter som avser 2011 med syftet att félja upp vad som hant med de
granskningar som planerats for 2011.
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ESV har gjort en 6versyn och uppdatering av foreskrifter och allmanna rad till
Internrevisionsforordning (2006:1228). Bland annat har ESV fortydligat kraven vad
géller extern kvalitetssakring.

ESV har tagit emot utlandska besok. ESV har dven deltagit i ”Seminar in internal
Audit in the EU Member States” i Bryssel den 21 juni 2012 och 2012 IAS
conference: Performance Audit by Public Sector Internal Auditors” i Bryssel

den 11-12 oktober.

ESV:s genomforda atgarder har skett i samverkan med det sérskilda rad for
internrevisionsfragor som regeringen har inréttat. Under 2012 har ESV genomfort tre
moten med internrevisionsradet.

6.2 ESV:s planerade atgarder for 2013

De atgarder som ESV planerar att genomfora for att forvalta, utveckla och samordna
den statliga internrevisionen dr att:

Ge stod i form av radgivning nar det galler internrevisionsforordningen. Detta sker
genom besok, telefonsamtal och e-brev. ESV ska ocksa utveckla “Fragor och svar”,
som finns pa ESV:s hemsida under &mnesomradet Internrevision. Syftet ar att fa
informationen mer aktuell och relevant sa att sidan kan bli ett attraktivt forum for
fragor om den statliga internrevisionen.

Déarutover kommer ESV att ha fyra moten med internrevisionsradet och ett antal
natverkstraffar med internrevisorerna.

ESV kommer under 2013 fortsatta att bestka internrevisionsmyndigheterna.

ESV:s inriktning pa arbetet under 2013 kommer att férandras med anledning av den
rapport som ESV i december 2012 lamnade till regeringen. Rapporten var en
avrapportering av det regeringsuppdrag ESV erhdll i regleringsbrevet for 2012 och
avsag en analys och uppféljning av genomforandet och tillampningen av
internrevisionsforordningen (2006:1228).

Rapporten utmynnade i tre forslag: en ny internrevisionsforordning, slopad arlig
internrevisionsrapport fran ESV samt tydliga kriterier for de myndigheter som ska ha
internrevision.

En ny internrevisionsforordning staller krav pa att ESV ser 6ver foreskrifter och
allmanna rad till forordningen. Rapportens forslag till forandring av
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internrevisionsférordningen framhaller att ESV ska vara restriktiv med att ta in de
delar av den goda seden som kommer till uttryck i allmént accepterade riktlinjer for
yrkesmassig internrevision och yrkesetisk kod i regleringen. Ett inférande av en ny
internrevisionsforordning medfor sannolikt en betydande resursinsats for
framtagande av nya foreskrifter och allmanna rad.

| forslaget till slopandet av den arliga rapporten foreslas att aterrapporteringen istallet
sker via t.ex. ESV:s arsredovisning. Métning av regelefterlevnaden bor enligt
forslaget kunna goras inom ramen for den arliga EA-varderingen.

En principiell férandring av ESV:s uppfdljning, analys och bedémning av
internrevisionen i staten foreslas. Uppféljningen bor enligt forslaget forskjutas fran
en matning av om regelverket tillampas till att ta in information om vilken nytta
internrevisionen ger i statsforvaltningen.

Rapporteringen 2014 kommer att i storre utstrackning handla om nyttan och effekten
av den statliga internrevisionen. Detta oberoende av om rapporteringen ska ske enligt
nuvarande ordning eller i enlighet med det forslag som ges i redovisningen av
regeringsuppdraget.

Rapporten, samt funktionens egna iakttagelser, ger ocksa anledning till att ompréva
ESV:s tredriga kompetensutvecklingsprogram for statliga internrevisorer. Efter att
flertalet internrevisorer har genomgatt det tredriga utbildningsprogrammet, sa har
efterfragan pa kurserna minskat. Det har medfort att kurser i
kompetensutvecklingsprogrammet inte har kunnat erbjudas regelbundet. Strategin i
utvecklingsarbetet kan bli att anpassa utbildningsutbudet till ESV:s generella
utbildningsstrategi. Grundkurserna i statlig styrning for internrevisorer kan komma
att utga och i stallet kan hanvisning ske till ESV:s generella grundlaggande kurser
inom omradet.

| ESV:s dialog med myndigheterna, har vi observerat att séttet att planera utforandet
av revisionerna pa myndigheterna varierar starkt. | syfte att samordna den statliga
internrevisionen, planerar ESV att ta fram en handledning om hur god
internrevisionssed gallande planering av internrevisonens arbete kan uttolkas for den
statliga internrevisionen.
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Bilaga 1 - Myndigheter som ska tillampa
internrevisionsforordningen 2012

Regeringen har beslutat att féljande myndigheter ska tillampa internrevisionsférordningen:

1. Afféarsverket svenska kraftnat

2. Arbetsférmedlingen

3. Boverket

4. Centrala studiestddsnamnden

5. Domstolsverket

6. Finansinspektionen

7. Forsvarets materielverk

8. Forsvarsmakten

9. Forsakringskassan

10. Goteborgs universitet

11. Havs- och vattenmyndigheten
12. Internationella programkontoret
13. Kammarkollegiet

14.  Karlstads universitet

15. Karolinska institutet

16.  Kriminalvarden

17.  Kronofogdemyndigheten

18. Kungliga tekniska hégskolan
19. Lantmateriet

20.  Linkdpings universitet

21. Linnéuniversitetet

22.  Luftfartsverket

23.  Luled tekniska universitet

24.  Lunds universitet

25.  Lé&kemedelsverket

26.  Léansstyrelsen i Jamtlands lan
27.  Lansstyrelsen i Norrbottens lan
28.  Lansstyrelsen i Skane lan

29. Lénsstyrelsen i Stockholms lan
30. Léansstyrelsen i Vésterbottens lan
31. Lé&nsstyrelsen i Véstra Gotalands lan
32. Malmé hdgskola

33.  Migrationsverket

34.  Mittuniversitetet

35.  Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
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36. Myndigheten for yrkeshdgskolan

37. Malardalens higskola

38.  Naturvardsverket

39.  Pensionsmyndigheten

40. Riksgaldskontoret

41. Rikspolisstyrelsen och polismyndigheterna
42. Radet for Europeiska socialfonden i Sverige (ESF-radet)
43.  Skatteverket

44.  Skogsstyrelsen

45.  Socialstyrelsen

46.  Specialpedagogiska skolmyndigheten
47.  Statens energimyndighet

48.  Statens institutionsstyrelse

49.  Statens jordbruksverk

50.  Statens kulturrad

51.  Statens servicecenter*)

52.  Statens skolverk

53.  Statens tjanstepensionsverk

54.  Statistiska centralbyran

55.  Stockholms universitet

56. Styrelsen for internationellt utvecklingsarbete (SIDA)
57.  Sveriges lantbruksuniversitet

58.  Tillvaxtverket

59. Totalforsvarets forskningsinstitut

60. Trafikverket

61. Transportstyrelsen

62. Tullverket

63.  Umea universitet

64. Uppsala universitet

65. Aklagarmyndigheten

66.  Orebro universitet

*) Ny internrevisionsmyndighet fran 1 juni 2012. Statens servicecenter hade
undantag fran att besvara internrevisionsenkaten eftersom myndigheten inte har varit
verksam under hela 2012.
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Bilaga 2 - Utfall per kriterium fraga 1-10

Fraga 1-10 &r de bundna fragorna om regelefterlevnad.

Fraga och kriterium Uppfyller Uppfyller inte Ej tillampligt

1. Har myndigheten inrattat en internrevision i enlighet med
Internrevisionsférordningen (2006:1228)?

1.1. Internrevisionen leds av en chef. 65 0 0
1.2. Internrevisionens chef &r anstalld i myndigheten. 65 0 0
1.3. Tillsattningen av internrevisionens chef har faststallts 65 0 0

genom ett myndighetsbeslut.

2. Har internrevisionen tillfredsstéllande oberoende och
objektivitet?

2.1. Internrevisionen ar administrativt placerad direkt under 64 1 0
myndighetens chef. Med myndighetens chef avses har
aven stéllféretradande/vice myndighetschef.

2.2. Internrevisionen ar fristdende fran den operativa 65 0 0
verksamheten.
2.3. Internrevisionen har sjélvstandigt féreslagit och 64 1 0

genomfdrt granskningsuppdragen.

2.4. Internrevisionen har inte i ndgot granskningsuppdrag 51 0 14
beddmt verksamhet som ansvarig revisor i uppdraget
har ansvarat fér under narmast féregéende
tolvmanadersperiod.

2.5.  Om internrevisionens oberoende och objektivitet 29 1 35
gentemot de/den granskade inte har kunnat
sékerstéllas i samband med ett rddgivningsuppdrag har
internrevisionen avstatt fran att lamna rad.

2.6. Internrevisionen har fatt tillgang till den information och 64 1 0
de upplysningar som internrevisionen behodver for att
utfora ett uppdrag.

2.7. Nar internrevisionen har varit férhindrad att ta del av 19 0 46
information som den behdver for att fullgora ett
uppdrag har internrevisionen upplyst om detta
forhallande och angivit hur detta har begransat
granskningen.

2.8. Internrevisionen har varit foredragande av resultatet av 64 1 0
granskningen till myndighetens ledning.

3. Har internrevisionen genomfdrt gransknings- och
radgivningsuppdragen med tillfredsstallande kompetens och
erfarenhet?

3.1. Internrevisionschefen har haft den kompetens som 65 0 0
behdvs for att kunna fullgdra internrevisionens uppgifter
i enlighet med internrevisionsférordningen.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Internrevisionen har haft tillracklig kompetens (eller
kopt tjanster eller samordnat med annan myndighet) for
att kunna beddma risker i myndighetens verksamhet.

Internrevisionens medarbetare deltar arligen i
kompetensutveckling for att bibehalla och utveckla sin
kompetens och erfarenhet.

Internrevisionen har kopt tjanster eller samordnat med
annan myndighet om kompetensen saknats inom
internrevisionen for att utfora ett av i revisionsplanen
medtaget granskningsuppdrag.

Internrevisionen har bedémt om foéreslagna
radgivningsuppdrag ligger inom internrevisionens
kompetensomrade. (Ny fraga)

Internrevisionen har bedémt om féreslagna
radgivningsuppdrag kan forbattra myndighetens
process for intern styrning och kontroll. (Ny fraga)

4. Har internrevisionen ett tillfredsstéllande program for intern
och extern kvalitetsséakring?

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Internrevisionens verksamhet omfattas av ett program
for kvalitetssakring och kvalitetsforbattring.
Internrevisionens kvalitetsprogram inkluderar intern och
extern kvalitetssakring. (Ny fraga)

Internrevisionen har genomfort fortidpande intern
kvalitetskontroll av internrevisionsverksamheten. (Ny
fraga)

Internrevisionen har genomfort arlig sjalvutvardering.
(Omformulerad fraga)

Resultatet av den interna kvalitetssakringen har
rapporterats till myndighetens ledning. (Ny fraga)

Internrevisionen har informerat myndighetens ledning
om resultatet av den externa bedémningen eller
sjalvutvarderingen med extern validering som utforts
under 2010 eller 2011 raknat till datumet for
inlamnandet av myndighetens enkat till ESV.

5. Har internrevisionen en tillfredstéllande styrning for att
uppna en effektiv verksamhet?

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Myndighetens ledning har faststallt riktlinjer for
internrevisionen dar formen for hur arbetet ska bedrivas
framgar.

Av riktlinjerna framgar nar och hur myndighetens
ledning ska informeras om pagdende och avslutade
granskningar. (Ny fraga)

Av riktlinjerna framgar formerna for internrevisionens
rapportering till myndighetens ledning. (Ny fraga)

Myndighetens ledning har beslutat om en revisionsplan
for internrevisionens granskningsuppdrag och
radgivningsuppdrag.
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5.5. Myndighetens ledning har beslutat i de fall storre
andringar skett i revisionsplanen.

Har internrevisionens verksamhet varit inriktad pa att utifr&n
en analys av verksamhetens risker granska om ledningens
interna styrning och kontroll, med en rimlig sékerhet, ar
utformad s& att myndighetens verksamhet bedrivs effektivt,
enligt géllande réatt och de forpliktelser som féljer av
Sveriges medlemskap i Europeiska unionen, att den
redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande satt samt att
myndigheten hushallar val med statens medel?

6.1. Internrevisionen har utifrdn en analys av
verksamhetens risker sjalvstandigt granskat att

myndighetens process for intern styrning och kontroll ar

utformad s& att myndigheten med rimlig sakerhet
fullgor de krav som framgar av 3 §
myndighetsforordningen. Internrevisionen har lamnat
forslag till férbattringar av myndighetens process for
intern styrning och kontroll. (Delvis ny och delvis
omarbetad fraga)

6.2. Riskanalysen som ligger till grund for internrevisionens
verksamhet omfattar all verksamhet som myndigheten
bedriver och ansvarar for. Har ingar dven de uppgifter
som utfors av annan myndighet. (Har avses
internrevisionens egen riskanalys och riskbedémning.)

6.3. Internrevisionen har vid upprattandet av den egna
riskanalysen anvant sig av all relevant kunskap om
risker inom myndigheten som inhamtats genom saval
gransknings- som radgivningsuppdrag. (Ny fraga)

6.4. Riskanalysen utgdr fran myndighetsledningens
identifiering, vardering och hantering av risk utifran
férordning om intern styrning och kontroll och fran
internrevisionens egen riskbedémning. (Ny fraga)

6.5. Riskanalysen omfattar risken for bedrégerier och
oegentligheter. (Ny fraga)

6.6. Riskanalysen omfattar risker kopplade till
myndighetens informationsteknologi. (Ny fraga)

6.7. Internrevisionen har utifrn en arlig riskanalys av hela
myndighetens verksamhet lamnat forslag till
granskningsuppdrag i revisionsplanen.

6.8. | revisionsplanen faststélls internrevisionens mal och
inriktning for aret samt de granskningsinsatser som
kravs for att pa ett effektivt och &ndamalsenligt satt
uppna malen. (Ny fraga)

6.9. | revisionsplanen finns avsatt tid for uppfdljning av att
atgarder har vidtagits med anledning av resultatet av
tidigare gjorda granskningar. (Ny fraga)

6.10. Storre kanda radgivningsuppdrag samt uppskattad
tidsram har inkluderats i revisionsplanen. (Ny fraga)

6.11. Internrevisionen har givit rdd och stéd till myndighetens
styrelse. (Ny fraga)
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6.12.

6.13.

6.14.

Internrevisionen har givit rad och stod till chefen for
myndigheten. (Ny fraga)

Radgivningsuppdrag som internrevisionen bedémt inte
kommer att bidra till att férbattra myndighetens process
for intern styrning och kontroll har inte antagits. (Ny
fraga)

Internrevisionen har faststéllt arbetssatt och processer
(regler och rutiner) for att sékerstélla att
internrevisionen utfors i enlighet med god sed.

7. Har internrevisionen pa ett tillfredsstallande sétt planerat
varje gransknings- och radgivningsuppdrag?

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

Internrevisionen har for varje gransknings- och
radgivningsuppdrag formulerat mal for granskningen
och radgivningen.

Internrevisionen har for varje gransknings- och
radgivningsuppdrag bedomt vilken omfattning
uppdraget behoéver ha for att nd malen.

Internrevisionen har for varje gransknings- och
radgivningsuppdrag beréknat vilka resurser som kravs
for att uppna malen.

Internrevisionen har for varje gransknings- och
rddgivningsuppdrag utarbetat ett arbetsprogram for att
n& malen utifrdn de risker som har identifierats.

8. Har internrevisionen pa ett tillfredsstallande satt samlat och
bevarat den information som styrker forslagen till
forbattringar?

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Internrevisionen har i varje gransknings- och
radgivningsuppdrag identifierat den information som
behovs for att nd uppdragets mal.

Internrevisionen har i varje gransknings- och
radgivningsuppdrag dokumenterat (samlat och ordnat)
den information (revisionsbevis) som ar underlag fér
gjorda iakttagelser. Av dokumentationen av
gransknings- och radgivningsuppdragen framgar vad
som har granskats, hur och nar granskningen utforts,
vilken omfattning granskningen haft, vilka iakttagelser
och bedémningar som gjorts, vilka slutsatser som
dragits samt vad som rapporterats och till vem. (Delvis
ny fraga)

Internrevisionen har samlat och bevarat
dokumentationen fran gransknings- och
radgivningsuppdrag som genomforts av anlitade
konsulter.

Internrevisionen har for varje gransknings- och
radgivningsuppdrag arkiverat arendet nar uppdraget ar
avslutat.

9. Har internrevisionen pa ett tillfredstallande satt
kommunicerat resultatet av uppdragen?
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10.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Internrevisionen har rapporterat resultatet av
gransknings- och radgivningsuppdrag i form av
iakttagelser och rekommendationer till myndighetens
ledning.

Internrevisionen har kommunicerat iakttagelser och
rekommendationer i gransknings- och
radgivningsuppdrag med de berérda parterna.

Om internrevisionen varit utford med avvikelser fran
god internrevisionssed har internrevisionen informerat
om avvikelsen i rapporteringen, skélet till denna och
dess konsekvens. (Omformulerad fraga)

Internrevisionen har minst en gang per ar avgivit en
revisionsrapport 6ver revisionsarets samlade
iakttagelser och rekommendationer stalld till
myndighetens ledning.

Har internrevisionen foljt upp forslagen till &tgarder?

10.1.

10.2.

10.3.

Myndighetsledningen har beslutat om atgarder med
anledning av internrevisionens rapportering av
granskningens iakttagelser och rekommendationer. Har
likstalls aven godkannande i efterhand fran
myndighetens ledning av atgarder som vidtagits inom
myndigheten.

Internrevisionen har féljt upp de atgarder som
myndighetsledningen har beslutat om med anledning
av internrevisionens rapportering fill
myndighetsledningen av iakttagelser och
rekommendationer.

I den arliga rapporten till myndighetsledningen ingar en
aterrapportering av hur internrevisionens iakttagelser
och rekommendationer fran tidigare ar har
behandlats/atgardats av myndigheten.
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Bilaga 3 - Relativ poang per myndighet

Relativ Relativ
Myndighet poang, 2012 poéang, 2011
Arbetsférmedlingen 1,000 1,000
Boverket 1,000 0,961
Centrala studiestddsnamnden 1,000 0,962
Domstolsverket 1,000 1,000
Finansinspektionen 1,000 0,981
Fiskeriverket Upphort Upphort
Fortifikationsverket Upphort 1,000
Forsvarets materielverk 0,981 1,000
Foérsvarsmakten 1,000 1,000
Forsakringskassan 1,000 1,000
Goteborgs universitet 1,000 0,893
Havs- och vattenmyndigheten 1,000 *
Internationella programkontoret 1,000 1,000
Kammarkollegiet 0,980 0,959
Karlstads universitet 1,000 1,000
Karolinska institutet 1,000 1,000
Kriminalvarden 1,000 1,000
Kronofogdemyndigheten 0,963 0,927
Kungliga tekniska hégskolan 0,980 0,980
Lantmaéteriet 0,978 0,961
Linkdpings universitet 1,000 1,000
Linnéuniversitetet 0,980 0,957
Luftfartsverket 1,000 0,962
Luled tekniska universitet 1,000 0,980
Lunds universitet 1,000 1,000
Lakemedelsverket 1,000 1,000
Lansstyrelsen i Jamtlands lan 0,891 0,891
Lansstyrelsen i Norrbottens lan 1,000 1,000
Lansstyrelsen i Skane lan 0,981 1,000
Lénsstyrelsen i Stockholms lan 0,979 0,980
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan 1,000 1,000
Lénsstyrelsen i Vastra Gotalands 1an 1,000 1,000

Relativ
poéang, 2010

0,960
1,000
0,962
1,000
1,000
1,000
1,000
0,963
1,000
1,000
1,000
0,926
0,865
1,000
1,000
0,936
1,000
0,959
0,980
1,000

*
0,870
0,960
1,000

*
0,960
1,000
1,000
0,935
0,957
0,979



Malmo hogskola

Migrationsverket

Mittuniversitetet

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
Myndigheten for yrkeshdgskolan
Malardalens hogskola

Naturvardsverket

Pensionsmyndigheten

Riksgéaldskontoret

Rikspolisstyrelsen och polismyndigheterna
Radet for Europeiska socialfonden i Sverige (ESF-radet)
Skatteverket

Skogsstyrelsen

Socialstyrelsen

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens energimyndighet

Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverk

Statens kulturrad

Statens skolverk

Statens tjanstepensionsverk

Svenska kraftnét

Statistiska centralbyran

Stockholms universitet

Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete (SIDA)
Sveriges lantbruksuniversitet
Tillvaxtverket

Totalférsvarets forskningsinstitut
Trafikverket

Transportstyrelsen

Tullverket

Umea universitet

Uppsala universitet

Aklagarmyndigheten

Orebro universitet

1,000
1,000
0,909
1,000
0,863
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
0,980
1,000
0,857
0,957
1,000
0,940
1,000
1,000
1,000
1,000
0,980
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
0,979
1,000
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0,979
1,000
1,000

1,000

0,955
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000

0,857
1,000
0,923
1,000
0,944
0,981
0,939
0,830
1,000
1,000
1,000
0,936
1,000
0,957
1,000
1,000
1,000
0,933
1,000

1,000
1,000
0,942

0,979

1,000

*%

*%

1,000
1,000
1,000
0,980
1,000

*%

0,941

0,894
1,000
1,000
0,963
0,927
0,963

*
0,945
1,000
1,000
0,977
0,913
1,000
1,000
0,960
1,000

*%

1,000
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*) Av avsnitt 3.5 framgar det att ESV vid bedémning av fragorna som avser
regelefterlevnad (1-10) har beslutat att inte beakta 3 myndigheters svar vid analysen
av dessa fragor pa grund av att myndigheterna inte har haft internrevision under hela
2011. For dessa myndigheter har inte heller relativ podng per myndighet berdknats
for 2011.

**) ESV hade vid bedémning av fragorna som avser regelefterlevnad (1-10) beslutat
att for 2010 inte beakta 8 myndigheters svar vid analysen av dessa fragor pa grund av
att myndigheterna inte har haft internrevision under hela 2010. For dessa
myndigheter har inte heller relativ poédng per myndighet beraknats for 2010.
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Bilaga 4 - Berakning av relativ poang

Genom de svar som ges pa fragorna som avser regelefterlevnad (1-10) kan en
berakning ske av en relativ poang per fraga gemensamt for alla myndigheterna.
Vidare kan ocksa en relativ poang per myndighet beraknas.

Fragorna som avser efterlevnad av regler (fraga 1-10) besvaras genom att for varje
kriterium under respektive fraga svara Uppfyller eller Uppfyller inte. | det fall
myndigheten har undantag fran reglerna eller om forhallandet av annan orsak inte
rader besvaras kriteriet med Ej tillampbart (ET) med angivande av motivet. Det ges
tre alternativ (saknas, undantag eller sekretess) till motiv att vélja mellan. Kryssi
rutan for ”Saknas” innebér att forhallandet som kriteriet méter inte forekommer eller
inte har varit aktuellt inom myndigheten, kryss i rutan for ”Undantag” innebar att
myndigheten har undantag fran det som kriteriet mater och kryss i rutan for
”Sekretess” innebdr att uppgiften som efterfragas omfattas av sekretess. Genom de
svar som ges pa fragorna om efterlevnad av regler kan en beréakning ske av en relativ
poang per fraga gemensamt for alla myndigheter samt en relativ poang per
myndighet.

Fran och med rapporten 2011 ger ett uppfyllande svar 1 poéang per kriterium och ett
ej uppfyllande svar 0 poang. Fragor som besvarats med ET paverkar inte relativa
poangen.

Den relativa poangen per fraga for alla myndigheter berdknas som en kvot dar
taljaren bestar av antalet poang som alla myndigheter har uppnatt pa den fragan och
namnaren av det antal poang som ar majliga for alla myndigheter att uppna pa den
fragan (max poang minus ET poang).

Den relativa poangen per myndighet ar en kvot dar taljaren bestar av antalet poang
som myndigheten har uppnatt pa alla fragor och namnaren av det antal poéang som
det ar majligt for myndigheten att uppna pa fragorna (Max poang minus ET poang).

Den relativa poangen mater graden av maluppfyllelse (géllande ratt) och ar ett tal
mellan 0 och 1. Ett véarde under 1 visar pa avvikelse fran de regler som
myndigheterna har att folja nér det galler internrevision.

Nedan beskrivs tva exempel pa hur relativ poang kan beraknas per fraga och per
myndighet:
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Exempel 1, relativ poang per fraga:

Om det finns fyra kriterier pa fragan sa ar det kvoten av uppfyllda kriterier delat med
totala antalet kriterier som ar poangen for den myndigheten avseende den fragan. Om
en myndighet har uppfyllt tre kriterier blir poangen % pa den fragan for denna
myndighet. For att fa en relativ poang per fraga for alla myndigheter beraknas den
relativa poangen for denna fraga enligt foljande formel: Totalt antal uppfyllda
kriterier/(Totalt antal kriterier — Total antal ET). Om det finns 64 myndigheter blir
totalt antal kriterier 256 (64 * 4). Om vi rdknar med att myndigheterna har uppfyllt
190 kriterier, 35 ET och 31 ej uppfyllda kriterier blir podngen 190/(256-35)=0,8597.

Exempel 2, relativ poang per myndighet:

Forutséattningen &r att det totalt finns 56 kriterier, myndigheten har uppfyllt 45, svarat
ET pa 6 och inte uppfyllt 5 kriterier. Relativa poangen per myndighet blir
45/(56-6)=0,9.
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Bilaga 5 - Externa kvalitetssakringar utifran
internrevisionsforordningen

Det har under slutet av 2011 och under 2012 genomforts nio externa
kvalitetssakringar dar kvalitetssakring har skett bade utifran 11A:s standards och
internrevisionsférordningen, och som ESV fatt ta del av.

Nedan ges exempel pa forbattringsforslag som lamnats, med koppling till
paragraferna i internrevisionsforordningen, i de atta rapporterna:

28 Organisering

Det har i ett par fall patalats att en oberoendeanalys bor goras i samband med
planeringen av granskningsuppdrag, samt att oberoendeanalysen ska dokumenteras.
Det har &ven framforts att det ar Iampligt att ta in en karensklausul i internrevisionens
riktlinjer. Karensklausulen syftar till att forhindra att internrevisorer granskar och
beddmer verksamhet som de tidigare varit ansvariga for.

3 § Uppgifter

Det har i ett fall noterats att revisionsfragan tydligare bor kopplas till att granska och
lamna forslag till forbattringar av myndighetens process for intern styrning och
kontroll.

48 Granskningens inriktning

Det har i ett par fall papekats att internrevisionen bor utvardera myndighetens
riskanalys utifran ett av internrevisionen framtaget ”Audit universe™’ Det framhalls
att Audit universe” bor vara en komponent i internrevisionens riskanalys.

Det bor framga tydligare att internrevisionen har genomfort en analys av risker
kopplade till bedragerier/oegentligheter och till myndighetens informationsteknologi.
Internrevisionen ska ha genomfort en analys av sannolikheten for véasentliga fel, icke
efterlevnad och annan exponering.

En resursanalys och en tidsmassig budget for radgivningsuppdrag saknas i
revisionsplanen. Revisionsplanen ska innehalla en sammanstallning av
internrevisionens totala verksamhet.

| en av de externa kvalitetssakringarna finns definitionen "Audit universe ar en samlad beskrivning av samtliga
reviderbara processer, enheter, féreteelser, etc. som representerar internrevisionens syn pa de vasentligaste riskerna
i verksamheten.”
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Det papekas i ett par fall att kopplingen mellan revisionsplanens granskningar och
internrevisionens mal och inriktning (identifierade risker) for aret ar otydlig.

| ett fall rekommenderas att myndighetsledningen gor en analys av internrevisionens
resursbehov.

5 § Rad och stod
Se kommentar under § 10.

6 § Omfattning
Se kommentar under § 4.

78 Bedrivande
Foreslas att en plan for internrevisionens kompetensutveckling ska framga av
revisionsplanen.

Internrevisionens sjalvutvardering ska atféljas av en rapport till myndighetsledningen
med internrevisionschefens bedémningar for att kunna betraktas som fullstandig.

| ett fall rekommenderas att internrevisionen fardigstéller sin revisionshandbok.

| ett annat fall rekommenderas att en internrevision med ensamrevisor later ndgon
utomstaende utvardera en granskningsinsats per ar samt planerings- och
rapporteringsfasen.

9 § Rapportering
| ett fall papekas att det ska framga av revisionsrapporten vilken omfattning
granskningen har haft.

I ett fall rekommenderas internrevisionen att félja upp samtliga av
myndighetsledningen beslutade atgarder for att kunna astadkomma en effektivare
uppféljningsprocess.

| ett annat fall anmérks pa att styrelsen endast far en sammanstallning i arsrapporten
av internrevisionens granskningar och bedémningar. Rekommenderades att styrelsen
borde diskutera och fatta beslut om formerna fOr internrevisionens rapportering.

10 § Internrevisionens uppdragsgivare
| ett par fall finns papekanden om att internrevisionens riktlinjer saknar uppgift om
rutiner for tillsattning av internrevisionschef, internrevisionschefens ansvar och roll,
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internrevisionens kompetensutveckling, internrevisionens kvalitetssakring samt
karaktaren pa den radgivning internrevisionen far bedriva.

| ett fall foreslas att det i riktlinjerna tas in att internrevisionen ska ha rétt att utan
otillbdrlig fordrojning fa tillgang till information som internrevisionen bedémer
nodvandig och relevant for att utfora sitt uppdrag.

| ett fall anges att riktlinjerna bor fortydligas vad betréffar internrevisionens
narvaroplikt vid interna méten.

Det papekas att det bor framga i riktlinjerna att internrevisionen ska granska all
verksamhet som myndigheten bedriver eller ansvarar for och att det bor finnas en
héanvisning till Myndighetsférordningens 3 § i internrevisionens riktlinjer.

| ett fall anges att det klart ska framga av riktlinjerna att det ar myndighetsledningen
som beslutar om atgarder med anledning av internrevisionens iakttagelser och
rekommendationer.
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— Vi har kontroll pa statens finanser, utvecklar ekonomistyrningen
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