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Ekonomistyrningsverket (ESV) avbryter upphandlingen
av ramavtal for personalsystem eftersom de anbud som
kommit in inte klarar kvalificeringskraven.

De arliga rapporterna inom EU-revision visar att Sverige
behéver férbattra sin hantering av EU-medel.

ESV far ansvar for e-forvaltningsprojektet E-SENS.

ESV lamnar underlag for statens finansiella sparande
2012 till SCB.

ESV avbryter upphandlingen av ramavtal for Bl-system
eftersom det inte kommit in ndgra anbud.

ESV avrapporterar regeringsuppdrag om bemyndiganden.

ESV lamnar underlag till statens arsredovisning till reger-

ingen. Resultatrékningen for staten visar ett 6verskott pa
3 miljarder kronor. Saldot pa statens budget 2012 blev ett
underskott pa 24,9 miljarder kronor.

Arets forsta prognos éver statens budget och de offent-
liga finanserna forutspar underskott i ar och nasta ar.

126 myndigheter av 199 far det hogsta vardet AA nar
ESV faststaller arets EA-varden.

ESV avrapporterar regeringsuppdraget om myndigheter-
nas lokaler, som visar att tva tredjedelar av den lokalyta
myndigheterna disponerar i Stockholms kommun ligger i
Stockholms centrala delar.

Tolv myndighetsledningar samlas for den sista traffen i
det utvecklingsprogram som ESV arrangerar tillsammans
med Arbetsgivarverket.

ESV far i uppdrag av regeringen att stodja det fortsatta
utvecklingsarbetet med Statens servicecenter.

Rapporten om avgiftsbelagd verksamhet i staten visar
att myndigheterna tog ut 76 miljarder kronor i avgifter
under 2012.

Den svaga konjunkturen véntas ge vaxande underskott,
enligt arets andra prognos Over statens budget och de
offentliga finanserna.

Regeringen ger ESV i uppdrag att férbereda revision av
EU-medel for nasta programperiod, som omfattar aren
2014 till 2020.

Statens budget visar ett underskott pa 59,3 miljarder
kronor forsta halvaret.

ESV far i uppdrag av regeringen att undersoka vilka
ekonomiska nyttor som realiserats genom statliga
e-férvaltningsprojekt.

Flyttlasset gar till tillfalliga lokaler pa Adolf Fredriks
kyrkogata, medan de ordinarie lokalerna renoveras och
ytan minskas.

| ESV:s tredje prognos 6ver statens budget och de
offentliga finanserna férutspas ett underskott anda
till 2015. Nar den uppdateras med nya siffror fran
budgetpropositionen vantas underskottet halla i sig
till 2017.

Statusrapporten éver myndigheternas inférande av
e-bestallningar visar att halften av myndigheterna
sannolikt inte blir klara i tid.

ESV fattar beslut om att teckna statligt ramavtal for
personalsystem. Upphandlingen éverprévas.

ESV framfér kritik mot férslaget om hégskolestiftelser.

850 personer deltar i ESV-dagen 2013 pa Stockholms-
massan pa temat Vart ar vi pa vag - styr staten mot goda
resultat.

ESV beslutar om dndrade féreskrifter och allméanna rad
till flera férordningar.

ESV beslutar om statliga ramavtal f6r oberoende
konsulttjanster och om ramavtal for beslutstodssystem.
Bada upphandlingarna 6verprovas.

Tva regeringsuppdrag avrapporteras: uppdrag om
finansiell styrning av férsvaret och uppdrag om
offentligrattsliga avgifter.

ESV slapper tva nya handledningar, en om bestallnings-
bemyndiganden, en om uppbdérd.

Stora redovisningsdagen genomfors vid tva tillfallen,
sammanlagt med fler an 400 deltagare.

ESV beslutar om andrade foéreskrifter och allmanna rad
till internrevisionsférordningen.

ESV tecknar statligt ramavtal for personalsystem med
Evry HR Solutions AB efter att forvaltningsratten avslagit
ansdkan om éverprévning.

| en analys beskriver ESV att budgetreglerna automatiskt
starker statskassan med cirka 20 miljarder kronor per ar.

Arets sista prognos 6ver statens budget och de offentliga
finanserna visar att vi gar mot det stoérsta underskottet
sedan overskottsmalet infordes.

ESV avrapporterar regeringsuppdraget om styrningen av
statens investeringar.

ESV avrapporterar det forsta deluppdraget i att stodja
det fortsatta utvecklingsarbetet med Statens servicecen-
ter.
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Ett nytt ar ger mojlighet att bade blicka bakat och
framat. Eftersom vi har koll pa statens ekonomi
bade i form av utfall och prognos ir vi vana att gora
just det. Extra viktigt blir det nir den ekonomiska
utvecklingen dr svag. I samtliga prognoser under
2013 reviderade vi ned det finansiella sparandet pd
grund av ligre inkomster och hogre utgifter. Det
gdngna dret dr det fjirde aret i rad som de offentliga
finanserna visar underskott och blickar vi framat ser
vi fortsatta underskott dtminstone i ett par ar, trots
att allt fler tecken tyder pd en aterhimtning,.

I ett internationellt perspektiv vill jag dnda péstd
att Sverige alltjimt ér ett féredome i att varda och
ha kontroll 6ver statens ckonomi. Det dr ndgot som
alla vi som arbetar i staten kan ta it oss dran for. Vi
har ett stabilt system, dir alla myndigheter rapporte-
rar in sina utfall till oss pd ESV sd att vi noga kan f61-
ja utvecklingen och leverera beslutsunderlag av hog
kvalitet till regeringen.

Den goda ordningen syns ocksd i den ekonomiad-
ministrativa virderingen som vi gor varje ar. Hela
126 av 199 myndigheter hade i ar det hogsta virdet.
Sa hir har det sett ut de senaste aren och det ir en
glidjande trend som ser ut att halla i sig. Myndig-
heterna dr bra pa att f6lja de ekonomiadministrativa
reglerna och sa ska det ocksa vara. Det dr ett matt pd
att myndigheten fungerar vil, men jag menar att det
finns tva andra aspekter pa en vilfungerande eko-
nomiadministration: den far inte vara for dyr samt
ledningen och kirnverksamheten ska fa stod sa att
malen for verksamheten uppnas. Sillan har det vil
talats sa mycket om effektivitet och administrativa
kostnader som i ar. Vi har sett det i tva regerings-
uppdrag som vi haft under dret och vi mirker det
ocksa i vara kontakter med myndigheter runt om i
Sverige.

Ett av regeringsuppdragen handlade om var stat-
liga myndigheter har sina lokaler och hur mycket de
kostar. Vi visade att tva tredjedelar av Stockholms-

GENERALDIREKTORENS FORORD

myndigheternas lokalyta finns i stadens centrala de-

lar. Det finns pengar att spara for de myndigheter
som viljer att flytta utanfor tullarna. Jag tycker dock
att det dr viktigt att den frigan normalt far avgo-
ras av myndighetsledningen. Lokalfragan har varit
aktuell dven for ESV under dret, dd vi beslutat oss
for att sitta kvar i vara lokaler men minska ytan med
30 procent.

Aven i regeringsuppdraget att stodja det fortsat-
ta utvecklingsarbetet med Statens servicecenter dr
frigan aktuell om vem som ska fatta beslut — rege-
ringen eller myndigheten — om hur administratio-
nen ska skotas. I slutet av dret Gverlimnade vi till
regeringen en vigledning om hur man kan jimféra
verksamhet i egen regi med kop av tjinster frin Sta-
tens servicecenter. Och precis i bérjan av 2014 lim-
nade vi en rapport dir vi férordade att det dven i
fortsittningen bor vara frivilligt fér myndigheterna
att kopa tjdnster av Statens servicecenter. Vi menar
att en starkare styrning frin regeringen dr 6nskvird
men vi tycker att den forvaltningsmodell som staten
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har fungerar vil och ansvaret bor ligga kvar pa myn-
dighetsledningen dven i detta fall.

Trycket pa effektiviseringar har varit hogt under
dret. Ndgot som dr kostnadseffektivt for staten som
helhet dr ramavtal. Vi tecknade ett nytt ramavtal for
personalsystem for staten. Ett funktionellt och mo-
dernt systemstod dr en forutsittning for att kunna
driva en kostnadseffektiv verksamhet. Att byta sys-
tem dr ocksa en chans att se Over sina processer och
rutiner och hitta méjligheter till rationaliseringar.
Den resan stair myndigheterna infor den narmaste
tiden, i och med att minga av oss behover teckna
nya avtal bide for personalsystem och for ekono-
misystem. De ramavtal for ekonomisystem som vi
tecknade 2012 har borjat avropas.

Som jag tidigare nimnde 4r vi i staten bra pa
att folja de ekonomiadministrativa reglerna. I var
granskning av EU-projekt kan vi tyvirr finna brister
i hanteringen av EU-medel. Under dret har vi sett
att felen 6kar och pa vissa omraden Gverstiger den
niva som EU accepterar. Sverige dr inte ensamt om
att gora fel i EU-projekt, utan det dr en tendens 6ver

hela Europa. Det hir dr en fraga som regeringen satt
fokus pa och i regleringsbrevet for 2014 har vi fatt i
uppdrag att stodja myndigheterna i deras hantering
av EU-medel.

Jag tror att effektiviseringstrycket som vi upplever
kommer att fortsitta framéver. Det ser vi pd tva av
vdra andra regeringsuppdrag for 2014: modell for
att berdkna IT-kostnader och identifiera goda exem-
pel pa effektiviseringar i kirnverksamheten. Myn-
digheterna behover gora prioriteringar, hitta hel-
hetslosningar och vigval for att arbeta rationellare
och mer produktivt. Ibland kinns det som vi bryter
ny mark, men vi har ocksa saker att lira av varandra.
Jag tror dirfor att vigen framdt gar via de goda nit-
verk som jag upplever att vi har i staten. Det ér vik-
tigt att vi delar med oss av vira erfarenheter si att vi
kan inspireras och lira av varandra. ESV kan och vill
vara en arena for sidana samtal och vi kommer fort-
sitta att bjuda in till seminarier, nidtverk och utbild-
ningar. Jag hoppas att vi ses i sidana sammanhang
under 2014!

Mats Wikstrom
Generaldirektor
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VERKSAMHETSOVERSIKT

2 Verksamhetsoversikt

Ekonomistyrningsverkets (ESV) verksamhet styrs
frimst av myndighetens instruktion och reglerings-
brev. I instruktionens inledning faststills verksam-
hetens centrala uppgifter.

CENTRALA UPPGIFTER ENLIGT INSTRUKTIONEN

ESV ska utveckla och férvalta den ekonomiska
styrningen av statlig verksamhet samt utféra revision
av Sveriges hantering av EU-medel och framja en
effektiv och korrekt hantering av dessa medel.

ESV ska bista regeringen med de underlag regeringen
behover for att sékerstélla att statsférvaltningen ar
effektiv och att den interna styrningen och kontrollen
ar betryggande.

ESV ska utveckla och forvalta principer, regelverk och
metoder for en effektiv ekonomisk styrning i staten.

ESV ska gora prognoser, analyser och lamna
information om den statliga ekonomin.

ESV ska inom sitt verksamhetsomrade ge stod
till andra statliga myndigheter.

2.1 Resultatredovisningens indelning
Resultatredovisningen ér indelad i fem verksamhets-
omraden enligt regleringsbrevet:

Ekonomisk styrning

Prognoser

Informationssystemet Hermes
— EU-revision

Tjansteexport

Varje verksamhetsomrade beskrivs i ett eget kapitel.

For varje verksamhetsomride redovisar och kom-
menterar vi verksamhetens prestationer och resultat
i forhallande till de uppgifter och dterrapporterings-
krav som ESV har fatt i instruktionen och i regle-
ringsbreven.

For varje verksamhetsomrade inleder vi med en
beskrivning av de uppgifter som enligt instruktio-
nen och regleringsbrevet ingar i verksamhetsomra-
det. Direfter redovisar vi verksamhetsomradets pre-
stationsomraden och prestationstyper, tillsammans
med dess kostnader.

Prestationsomrddena delar in verksamheten for att
prestationerna inom prestationstyperna ska likna
varandra. Resultatredovisningen foljer sedan den in-
delning som presenterats i verksamhetsomradets in-
ledande tabell.

Figur 1 Resultatredovisningens indelning

Prestation

Prestationstyp

Prestations- Prestation

a Prestationst;
omrade ye

Prestationst;
Verksamhets- L2

omrade -
Prestationstyp
Prestations-

GG Prestationstyp

Prestationstyp

Enligt forordning (2000:605) om drsredovisning
och budgetunderlag ska resultatredovisningen
frimst ta upp hur verksamhetens prestationer har ut-
vecklats sett till volymer och kostnader. ESV redovi-
sar antalet prestationer nir det ér relevant, till exem-
pel for avgiftssamrad och for utbildningar. Inom
flertalet av ESV:s prestationer dr det dock varken
mojligt eller relevant att redovisa antalet prestatio-
ner. Da beskrivs prestationerna i I6pande text istillet.

For de flesta av ESV:s prestationstyper dr det
heller inte relevant att redovisa nidgon styckkostnad,
eftersom prestationerna inom en prestationstyp ofta
skiljer sig mycket at i storlek och lingd. Inom till ex-
empel prestationstypen uppdrag skiljer sig presta-
tionerna bade vad giller storlek och lingd, men dven
pd sd sitt att det kan vara olika uppdrag mellan dren.
Vi anser dirfor att styckkostnad skulle bli ett mycket
svartolkat matt, dirfor anviander vi det bara for ett
fatal prestationstyper.

2.2 Resultatbedémning

2.2.1 Resultatredovisningen har fokus

pa prestationer och kvalitet

Som ndmnts ovan ska resultatredovisningen framst
ta upp hur verksamhetens prestationer har utveck-
lats sett till volym och kostnader. Att bara redovi-
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sa volymer och kostnader dr inte alltid tillrickligt
— dven annan resultatinformation ar viktig. Bedom-
ningar av kvalitet dr ofta en visentlig del av resultat-
redovisningen.

Kvalitet kan definieras och mitas pa olika sitt.
I sin allminna betydelse dr kvalitet detsamma som
egenskaper hos ett objekt. En prestations kvali-
tet kan alltsd anses vara god om den har egenska-
per som Overensstimmer med vissa virden, kriterier
eller standarder. Det gir ocksa att gora kvalitetsbe-
domningar for de aktiviteter som skapar prestatio-
ner. Exempelvis kan en kvalitetsbedomning handla
om hur avnidmarna tycker sig ha blivit bemétta och
hur ling tid olika saker har tagit.!

Regeringen har i den foérvaltningspolitiska pro-
positionen lyft fram att det dr viktigt att ocksd ta
med en beddmning av ”prestationernas kvalitet och
medborgarnas uppfattning om dessa™ i resultatre-
dovisningen. Vi viljer att 6versitta medborgare till
anvindare eller kunder, vilket i ESV:s fall framst ar
myndigheter, regeringen eller Regeringskansliet.

2.2.2 ESV:s kriterier for
resultatbedémningen

ESV redovisar en bedémning av resultatet for de
verksamheter ddr det finns en extern bedémning,
som dr baserad pd dokumenterade data och métme-
toder. Da redovisas ocksa vilka indikatorer vi anvint
for att bedéma prestationernas kvalitet.

Det dr frimst kundundersékningar och uppfolj-
ningar av specifika uppdrag eller produkter som lig-
ger till grund for vir resultatbedomning. Bedom-
ningarna mojliggér en diskussion om myndighe-
tens resultat och gor att ESV kan folja resultatut-
vecklingen 6ver tid.

ESV anvinder en fyrgradig bedomningsskala for
kvaliteten:

A) Utmiirkt

B) Bra

C) Godtagbart
D) Ej godtagbart

Generellt anser ESV att ¢j godtagbara resultat (D)

maste forbdttras, att godtagbara resultat (C) bor

1 Se ESV:s handledning Resultatredovisning (ESV 2012:42).
2 Prop. 2009 /10:175 (s. 98).
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forbittras och att bra resultat (B) kan bli aktuella att
forbattra. Utmarkta resultat (A) forbittras bara i un-
dantagsfall.

Nedan anger vi hur resultaten for de olika sit-
ten att folja upp verksamheten oversitts till bedom-
ningsskalan for kvalitet. Kriterierna anvinds vid
samtliga resultatbeddmningar.

A) Utmarkt > 65 >7,8
B) Bra 56-64 6,5-7,7
C) Godtagbart 46-55 5-6,4
D) Ej godtagbart | <46 <5

A) Utmarkt >78 >4

B) Bra 6,5-7,7 3,5-3,9
C) Godtagbart 5-6,4 3-3,4
D) Ej godtagbart |<5 <3

Grinsvirdena f6r NKI i kundundersokningen utgar
frin den virdering leverantdren av kundundersok-
ningen gjort. Vi har sjilva bestimt nivaerna for upp-
foljningsblanketten och kursutvirderingarna.

Det dr svart att fd en extern beddmning av kvali-
teten for vissa delar av verksamheten. For de verk-
samheterna har vi ddrfor inte gjort nigon resultat-
bedomning,.

Vi gor ingen samlad resultatbedomning per verk-
samhetsomrade eftersom det dr svirt att objektivt
vikta de olika resultatbedémningarna mellan varan-
dra. Dirfor gors resultatbeddmningen frimst for de
prestationstyper ddr vi har tillrickligt underlag for
att gora en bedémning. Inom vissa omraden redovi-
sas dven resultatbedomningar som inte har en direkt
koppling till prestationstyper men som vi anser r
relevanta for bedémningen av myndigheten.

2.3.1 Totala kostnader
ESV:s totala kostnader har 6kat med knappt 7 miljo-
ner kronor jimfoért med féregdende ar.



Tabell 1 Totala kostnader (tkr)
2013 2012 2011

Ekonomisk styrning 98 209 93 227 86 476
Prognoser 23 106 22 254 21077
Informationssystemet

Hermes 40 701 38 629 42 565
EU-revision 38 752 39 318 35 896
Tjansteexport 10 147 10532 6 092
Totala kostnader* 210915 203959 192 106

*Skillnaden mot totala kostnader i resultatrakningen férklaras
av avgiften for ESV:s eget avgiftssamrad.

Inom Ekonomisk styrning har kostnaderna okat
med nistan 5 miljoner kronor jaimfért med 2012.
Det forklaras frimst av att omfattningen av vara re-
geringsuppdrag och egeninitierade projekt 6kat. Vi-
dare forklaras 6kningen av att ett IT-system har ut-
vecklats under dret. IT-systemet anvinds bland an-
nat for registrering av uppgifter om myndigheternas
hyresavtal.

De 6kade kostnaderna for verksamhetsomridet
Prognoser forklaras av att vakanser tillsatts under
dret.

Inom verksamhetsomradet Informationssyste-
met Hermes 6kar kostnaderna frimst pa grund av
okade personalkostnader.

Kostnader for EU-revison minskar, vilket frimst
forklaras med att externa konsulter anlitats i ligre
utstrickning dn féregaende ar.

Hur ESV:s totala kostnader fordelar sig procentu-
ellt mellan verksamhetsomradena framgar av figur 2.

Figur 2 Totala kostnader férdelade pa respektive
verksamhetsomrade

5%
Ekonomisk
styrning 47%
18% Prognoser 11%
. Informations-
systemet Hermes 19%

EU-revision 18%

Tjansteexport 5%
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2.3.2 Totala intakter

Tabell 2 Totala intdkter per verksamhetsomrade
(tkr)

2013 2012 2011

Ekonomisk styrning

Anslag 60524| 59394 51210
Avgifter och andra

intékter an anslag 37 303 31882 30 212
Summa 97827 | 91276 81422
Prognoser

Anslag 22 473 21799 20 428
Avgifter och andra

intékter an anslag 672 473 540
Summa 23146 | 22271 20 968

Informationssystemet

Hermes

Anslag 39416 37790 38925
Avgifter och andra

intékter an anslag 1310 859 931
Summa 40726 | 38649 39856
EU-revision

Anslag 31159 33416 28445
Avgifter och andra

intakter &n anslag 7 623 5926 7 461
Summa 38782 | 39341 35 906
Tjansteexport

Anslag 144 296 257
Avgifter och andra

intakter an anslag 9 995 9769 4728
Summa 10 139 10 064 4985
Summa Anslag* 153716 | 152694 139 265

Summa Avgifter och
andra intakter dn
anslag** 56 904 | 48 908 43 872

Summa intékter 210620 | 201602 183 136

*Skillnaden mellan intakter av anslag och utgifteri
anslagsredovisningen pa 692 tkr beror pa semesterloneskuld
intjanad t.o.m. 2008 som redovisats mot anslag enligt
6vergangsbestammelsen till 12 § anslagsférordningen.
**Inklusive bidrag och finansiella intdkter samt ESV:s egen
avgift, avgiftssamradsavgiften.

ESV:s totala intikter har 6kat med drygt 9 miljoner
kronor jimfoért med foregaende ar. Det dr framst av-
gifter och andra intikter 4n anslag som Okar. Inom
Ekonomisk styrning forklaras 6kningen till storsta
delen av de tillkommande uppdragen om E-SENS
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och att f6lja upp realiserade ekonomiska nyttor frin
e-forvaltningsprojekt. Inom EU-revison har intik-
ter av bidrag for tekniskt stod (TA-medel), som ESV
far fran myndigheter som forvaltar EU-medel, 6kat
mellan dren.

Tabell 3 Intikter av anslag (tkr)
2013 2012 2011

2.3.3 Kapitalférandring

Tabell 4 Kapitalféréandring (tkr)
2013 2012 2011

1:3 Verksamhetsstod
for den statliga

budgetprocessen
ap.1 Gemensamma
delar Hermes 19572 14016 13 497
ap. 2.1 Finansiella
kostnader 1113 1799 2397

ap. 2.2 Grunduppdrag 5033 9 157 8752
ap. 2.3 Ovriga uppdrag 5 704 3727 5021
ap.4 Statsredovisning,

Hermes 7777 9 000 9207

ap.5 Transaktions-

databas, Hermes 181 182 47
1:8 Ekonomi-

styrningsverket

ap.1 Ekonomi-

styrningsverket

forvaltning 107 739 | 107 577 95129

ap.3 Myndighets-

overgripande arbete

inom ramen for

samverkansuppdraget* — 825 1720
1:12 Riksgéldskontoret

ap.3 Utvardering av

statens skuldforvalt-

ning 291 - -
2:6 Gemensamma
e-forvaltningsprojekt av
strategisk betydelse**

ap.2 E-bestallningar

del till Ekonomi-

styrningsverket 6 305 6410 3495
Totalt anslag*** 153716 | 152694 139 265

* Anslagsposten avslutades under 2013.

** Anslag 2:6 benamndes 2011 anslag 1:17.

*** Skillnaden mellan intakter av anslag och utgifteri
anslagsredovisningen pa 692 tkr beror pa semesterloneskuld
intjanad t.o.m. 2008 som redovisats mot anslag enligt
o6vergangsbestammelsen till 12 § anslagsférordningen.

Intikter av anslag 6kar med drygt 1 miljon kronor
jamfort med foregdende ar. Forandringar under an-
slag 1:3 Verksamhetsstod for den statliga budget-
processen beror huvudsakligen pd omdisponeringar
mellan anslagsposter.

ESV ARSREDOVISNING 20T3

Arets kapitalférandring -295| -2357 -8978
Balanserad

kapitalférandring -4080| -1723 6 700
Utgaende

myndighetskapital* -4375| -4080 -2278

*Utgaende myndighetskapital 2011 har justerats med 555 tkr
pa grund av 6vergangseffekten vid inférandet av intdktsmassig
redovisning av avgifter och andra liknande ersattningar mot
inkomsttitel.

Myndighetskapitalet har under 2013 minskat med
ytterligare knappt 0,3 miljoner kronor.

Avgiftsomrddet Ekonomisk styrning uppvisar
en negativ kapitalfoérindring pd knappt 1,8 mil-
joner kronor och bestir av underskott inom flera
verksamheter: utbildning, regerings- och konsult-
uppdrag samt avgiftssamrid. Avgiftsomridet Ad-
ministrativa system har en positiv kapitalférind-
ring pa knappt 1,5 miljoner kronor. Det beror pd att
tvd ramavtalsomriden (e-handelstjinst och ekono-
misystem) gatt fran ett upphandlingsskede till ett
forvaltningsskede, vilket innebir att kostnaderna
for dessa ramavtal minskar. Samtidigt 6kar intik-
terna beroende pd att befintliga uppdragsaval fort-
sdtter att gilla och nya ramavtal borjar generera in-
tikter.
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— Under aret har vi kunnat konstatera att manga myndigheter ar sena och
risken ar stor att alla inte hinner klart i tid, sdger Mats Goffhé, ESV:s projektledare
for regeringsuppdraget.



ESV ska utveckla och foérvalta den ekonomiska
styrningen av statlig verksamhet.

ESV ska bista regeringen med det underlag re-
geringen behover for att sakerstalla att stats-
forvaltningen ar effektiv och att den interna
styrningen och kontrollen ar betryggande.

ESV ska utveckla och férvalta principer, regel-
verk och metoder for en effektiv ekonomisk
styrning i staten.

ESV ska analysera och lamna information om
den statliga ekonomin.

ESV ska inom sitt verksamhetsomrade ge stéd
till andra statliga myndigheter genom me-
toder, riktlinjer, utredningar, utbildning och
radgivning.

ESV far inom sitt verksamhetsomrade utfora
uppdrag at andra statliga myndigheter.

ESV ska sarskilt
— utveckla god redovisningssed i staten och
ansvara for statsredovisningen,

- utveckla formerna fér och dokumenten i
den ekonomiska rapporteringen for saval
enskilda myndigheter som staten som
helhet,

— utveckla och férvalta statlig redovisning,
finansiell styrning och resultatstyrning,

— utveckla och férvalta samt samordna den
statliga internrevisionen,

— utveckla och férvalta intern styrning och
kontroll i staten,

— faststalla ekonomiadministrativa varden for
varje myndighet,

— inom sitt verksamhetsomrade sakerstalla
statsforvaltningens tillgang till
andamalsenliga administrativa system,
med tillhérande stod,

VERKSAMHETSOMRADE EKONOMISK STYRNING

— samla in och tillhandahalla uppgifter om
myndigheters kop, leasing, hyra eller hyrkép
av varor, byggentreprenader eller tjanster
fran andra an statliga myndigheter,

— samla in och tillhandahalla uppgifter om
den statliga lokalforsérjningen samt folja
upp uppgifterna,

— lamna yttrande om sadana hyresavtal som
kraver regeringens medgivande, och

— svara for férvaltning och avveckling av
lokaler efter beslut av regeringen i de fall
dar staten ar hyresgast men det inte finns
nagon myndighet som sjalv kan svara for
avvecklingen.

Analysen av utfallet for statens budget ska
vara integrerad med prognosverksamheten.
Utfallet for statens budget ska I6pande foljas
upp och analyseras. Utfall avseende utgifter
for statens budget ska dven redovisas realeko-
nomiskt fordelade.

Myndigheten ska redovisa arbetet med att
utveckla stodet for tillampningen av 3 kap.

1 § férordningen (2000:605) om arsredovis-
ning och budgetunderlag i syfte att forbattra
myndigheternas resultatredovisningar i de fall
dessa avser effekter och kvalitet av genom-
férda prestationer.

Inom verksamhetsomridet Ekonomisk styrning bi-
drar ESV till en effektiv och dndamalsenlig ekono-
misk styrning pd alla nivder i staten. Det gor vi ge-
nom att utveckla och forvalta statlig redovisning, fi-
nansiell styrning och resultatstyrning och genom att
sikerstilla statsforvaltningens tillgang till indamals-
enliga och kostnadseffektiva administrativa system.
ESV utvecklar och samordnar ocksa den statliga
internrevisionen och utvecklar och forvaltar intern
styrning och kontroll i staten. Dessutom faststiller
ESV ekonomiadministrativa virden for varje myn-
dighet, for att I16pande folja upp den ekonomiadmi-
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nistrativa standarden inom staten. ESV ansvarar for
statsredovisningen och gor analyser av den statsfi-
nansiella utvecklingen. Den statliga ekonomin redo-
visas bland annat som resultat- och balansrikning,
utfall pa statens budget och i nationalrikenskapster-
mer. Vi limnar dven stod till regeringen och myn-
digheterna inom lokalférsérjningsomridet, bland
annat genom analyser av lokalanvindning och lokal-
kostnader i staten.

Verksamhetsomradet Ekonomisk styrning dr in-
delat i sex prestationsomriden: Resultatstyrning
och finansiell styrning, Intern styrning och kontroll,
Internrevision, E-handel och administrativa system,
Statsredovisning och Statlig lokalforsérjning. Pre-
stationsomrddena dr ddrefter indelade i prestations-
typerna Uppdrag, Egeninitierade projekt, Radgiv-
ning och Regelférvaltning. Dock finns inte alla pre-
stationstyper inom alla prestationsomraden, till ex-
empel inom Statsredovisning finns bara prestations-
typen Uppdrag. Prestationstypen Egeninitierade
projekt bestdr av insatser som ESV initierat for att
utveckla de uppgifter vi har enligt instruktionen och
regleringsbreven.

Utover detta finns det tva prestationstyper: Ut-
bildning och Remisser, som gar 6ver hela verksam-
hetsomradet Ekonomisk styrning,.

Inom prestationsomradet Resultatstyrning och
finansiell styrning har kostnaderna okat for sivil
Uppdrag som Egeninitierade projekt. Flera reger-
ingsuppdrag har krivt stora resurser. Det giller till
exempel uppdrag om styrning av investeringar res-
pektive avgifter, men dven det fortsatta arbetet att
anpassa de statliga redovisningsreglerna till inter-
nationella redovisningsstandarder. En annan stor
insats dr regeringsuppdraget om att stodja det fort-
satta utvecklingsarbetet med Statens servicecenter.
Bland de egeninitierade projekten finns projekt som
handlar om att vidareutveckla resultatstyrningen
och den verksamhetsanpassade styrningen pa myn-
dighetsniva.

Kostnaderna for prestationsomrddet Intern styr-
ning och kontroll har fortsatt att minska, vilket dr
naturligt da arbetet med intern styrning och kon-
troll numera dr relativt vil integrerat i den ordinarie
verksamheten. Under 2012 hade ESV ett regerings-
uppdrag inom prestationsomradet Internrevision,
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som en foljd av detta har vi under aret genomfort
en regeloversyn och tagit fram nya féreskrifter och
allménna rad. Det dr den huvudsakliga forklaringen
till de 6kade kostnaderna for Radgivning och Regel-
forvaltning, samtidigt som kostnaden f6r Uppdrag
minskar.

Tabell 5 Prestationstyper och kostnader
inom verksamhetsomradet Ekonomisk styrning
(tkr)

2013 2012 2011

Resultatstyrning och
finansiell styrning

Uppdrag 15 429 12596 10295
Egeninitierade projekt 7 225 5647 4663
Radgivning 8144 7902 8793
Regelforvaltning 1509 1473 1215
Summa 32307| 27618 24966

Intern styrning och

kontroll

Uppdrag 9 1521 4088
Egeninitierade projekt 82 42 31
Radgivning 301 508 1105
Regelférvaltning 0 0 2
Summa 392 2071 5226

Internrevision

Uppdrag 2269 3122 1607
Egeninitierade projekt 87 185 384
Radgivning 357 123 160
Regelférvaltning 194 98 11
Summa 2908 3528 2162
E-handel och

administrativa system

Uppdrag 25 257 23 595 23918
Egeninitierade projekt 18 0 0
Radgivning 303 0 0
Regelforvaltning 158 0 0
Summa 25736 23 595 23918

Statsredovisning
Uppdrag 20148, 20780 16459

Summa 20 148 20780 16 459

Statlig lokalforsorjning

Uppdrag 4139 3107 2572
Summa 4139 3107 2572
Utbildning 11 202 11399 9 655
Remisser 1377 1129 1518
Summa

Ekonomisk styrning 98 209 93 227 86 476



Kostnaderna for prestationsomradet E-handel och
administrativa system var 2013 nagot hogre in un-
der de nirmast féregdende dren. Det beror pa att vi
inom omradet haft ytterligare ett stort regerings-
uppdrag, uppdraget att folja upp realiserade ekono-
miska nyttor fran e-férvaltningsprojekt.

Inom prestationsomradet Statsredovisning dr
kostnaderna i stort sett oforindrade, trots att upp-
draget inom omradena Finansrikenskaper och Ex-
cessive Deficit Procedure (EDP) blir mer och mer
omfattande. Det beror pd att vi ligger mindre tid pd
andra delar inom omradet Statsredovisning.

Kostnaderna for prestationsomradet Statlig lo-
kalf6rsorjning har 6kat med drygt 1 miljon kronor
jamfort med 2012. Det beror frimst pd att ett IT-sys-
tem har utvecklats under dret. IT-systemet anvinds
bland annat for registrering av uppgifter om myn-
digheternas hyresavtal.

3.2.1 Uppdrag inom Resultatstyrning

och finansiell styrning

Inom prestationstypen Uppdrag ingar bade upp-
drag ESV gor inom ramen for forvaltningsanslaget,
samt bidrags- och avgiftsfinansierade insatser vi gor
dt vira uppdragsgivare: regeringen, Regeringskans-
liet och myndigheterna.

EA-védrderingen visar
sma féréndringar éver tiden
ESV rapporterade i april ekonomiadministrativa
virden (EA-virden) for 199 myndigheter.? De myn-
digheter som ingatt i beddmningen &r anslutna till
den statliga redovisningsorganisationen.
EA-virdena dr faststillda pd en skala fran AA till
CC, dir den forsta positionen kallas koncernvirde
och den andra myndighetsvirde. Varje position kan
anta ndgot av virdena A, B eller C. Skalan ir alltsa
niogradig.
Det hogsta EA-virdet AA ir faststillt for 126
myndigheter. Sju myndigheter har fatt det ligsta
EA-virdet C for koncern- eller myndighetsvirdet,

3 ESV 2013:19 Ekonomiadministrativa varden 2012
— Ekonomiadministrativ vardering av myndigheter.
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det dr fler myndigheter dn forra aret. Vid kvalitets-
sikringen av de limnade uppgifterna bedémer ESV
att myndigheterna till viss del 6verskattar efterlevna-
den av ekonomiadministrativa bestimmelser nir det
giller myndighetsvirdet.

Totalt sett foljer myndigheterna EA-bestimmel-
serna vil och det dr sma férindringar 6ver tiden. De
samlade koncern- och myndighetsvirdena dr ofor-
indrade 2012 jimfort med 2011.

ESV har haft 116 avgiftssamrad

Enligt 7 § avgiftsforordningen (1992:191) ska myn-
digheterna varje dr samrdda med ESV om de avgifter
de tar ut eller planerar att ta ut. Samraden ér ett in-
strument for styrning och kontroll av avgiftsbelagd
verksamhet i staten och syftar bland annat till att

uppnd enhetliga principer i avgiftsséttningen.

Tabell 6 Avgiftssamrad
2013 2012 2011

Antal avslutade

arenden 116 107 130
Resursatgang i timmar 1204 1024 1117
Genomsnittlig hand-

laggningstid i dagar 18 18 18
Kostnad (tkr) 1505 1293 1397
Styckkostnad (tkr) 13,0 12,1 10,7

Under dret har ESV avslutat 116 samrad. Det inne-
bir en 6kning med 9 drenden jimfort med 2012. Den
genomsnittliga handliggningstiden, frin ankomst-
registrering till expediering, var 18 dagar. Det dr
samma antal dagar som tidigare ar och det haller sig
inom de fyra veckor som anges i féreskrifterna till av-
giftsforordningen. Vi fortsitter att gora ett negativt
ekonomiskt resultat, vilket till viss del kan forklaras

av personalomséittning och l(OmPCtCDSVﬁXliIlg.

Avgiftsrapporten visar 76 miljarder i
avgiftsintdkter fér staten

ESV publicerade den drliga rapporten om utveck-
lingen av den avgiftsbelagda verksamheten i staten
i juni.* For att ge anvindare mojlighet att gora egna
berikningar lades dven for forsta gangen tabeller i
Excel-format ut pa ESV:s webbplats. Totalt upp-
gick de statliga myndigheternas avgiftsintikter till

4 ESV 2013:42 Avgifter 2012 - om avgiftsbelagd verksamhet
i staten.
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76 miljarder kronor, vilket dr en liten minskning i
jimforelse med foregaende dr. Av de totala avgifter-
na var 43 procent interna, alltsa avgifter som betalas
mellan myndigheter. §7 procent var externa avgifter
som kom fran andra aktorer — till exempel privatper-
soner eller foretag.

Avgifterna delas in i tvd kategorier: offentligritts-
liga avgifter (avgifter som tas ut for myndighetsut-
ovning) och avgifter frin uppdragsverksamhet. De
offentligrittsliga avgifterna uppgick till 15 miljarder
kronor och avgifter fran uppdragsverksamhet upp-
gick till 61 miljarder kronor. I uppdragsverksamhe-
ten disponerade myndigheterna roo procent av av-
giftsintikterna medan de disponerade 5o procent av
intdkterna frin de offentligrittsliga avgifterna. Av-
giftsintikter frdn tjinsteexport uppgick till 686 mil-
joner kronor.

ESV:s redovisningsrad har traffats fyra ganger
Enligt ESV:s instruktion ska det vid myndigheten
finnas ett sirskilt rad for redovisningsfrigor. Redo-
visningsradet ska stodja ESV i utvecklingen av god
redovisningssed i staten. Ordféranden och andra le-
damoter utses av ESV pa bestimd tid, ledaméterna
bestdr av personer fran bade statlig och privat sektor.

Under 2013 har redovisningsridet sammantritt
fyra ganger, dd de har diskuterat olika principiella
fragor inom redovisningsomradet. ESV:s forslag
till regelférindringar har ocksd tagits upp, liksom
arbetet med att anpassa de statliga redovisnings-
reglerna till internationella redovisningsstandarder.
ESV tycker att radets synpunkter dr virdefulla och
att det dr positivt att det finns mojlighet att stimma
av principiella fraigor med foretridare bade for den
statliga och privata sektorn.

Vi anpassar de statliga redovisningsreglerna
till internationella redovisningsstandarder
Ett av ESV:s uppdrag enligt regleringsbrevet var att
bista Regeringskansliet (Finansdepartementet) med
arbetet att se 6ver och vid behov anpassa de statli-
ga redovisningsreglerna till internationella redovis-
ningsstandarder.

Under 2012 hade ESV ett regeringsuppdrag att
jimfora de statliga redovisningsreglerna med de in-
ternationella reglerna och hade i den rapport som
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publicerades ett antal forslag till anpassning av det
statliga regelverket.® ESV har genomfort en del av
dessa forslag under 2013 i form av nya regler (se vi-
dare avsnitt 3.2.4). Det giller till exempel nya krav
pa noter och tilliggsupplysningar samt tydlig upp-
delning pd ling- och Kkortfristiga fordringar och
skulder i redovisningen.

ESV har ocksa fortsatt att bevaka den utveck-
ling som pagar inom EU. Man undersoker méjlig-
heterna att inféra gemensamma redovisningsregler
for EU-linderna, sa kallade EPSAS (European Pu-
blic Sector Accounting Standards). ESV har delta-
git i konferenser och en sa kallad Task Force i ok-
tober, som handlade om hur styrningen ska ga till
vid ett inférande av EPSAS. Under december tog vi
dven emot representanter frin EU:s statistikorgan
Eurostat for ett tva dagar laingt mote. Motet anord-
nades som en del i en pilotstudie pa forfragan frin
Eurostat, eftersom man bland annat ville veta mer
hur det gick till nir Sverige 6vergick till bokforings-
missiga redovisningsprinciper och hur vir koncern-
redovisning gors idag. Under motet deltog ocksa
representanter frin Finansdepartementet, Pensions-
myndigheten och Kommunala redovisningsradet,
eftersom pilotstudien dven omfattar socialforsak-
rings- och kommunsektorn.

ESV féreslar tydligare styrning
av offentligréttsliga avgifter
ESV har enligt ett uppdrag i regleringsbrevet utrett
hur de offentligrittsliga avgifterna styrs och foljs
upp. Uppdraget giller de offentligrittsliga avgifter
som redovisas mot inkomsttitel. Offentligrittsliga
avgifter dr tvingande avgifter som myndigheterna
i normalfallet inte far disponera. Dessa avgifter be-
stims i minga fall utifrin det ekonomiska malet full
kostnadstickning. Med det menar man att samtliga
med verksamheten direkta eller indirekta kostnader
pa ndgra ars sikt ska tickas av avgiftsintikter. Upp-
draget avrapporterades i november.®

Av rapporten framgir att en del myndigheter har
visentliga avvikelser frain malet om full kostnads-
tickning. For att komma tillritta med problemen

5 ESV 2012:40 Jamforelser med internationella
redovisningsstandarder m.m. - Regeringsuppdrag.
6 ESV 2013:53 Styrning av offentligrattsliga avgifter.



har vi tagit fram ett tiotal férslag som berér bade
regeringen, Regeringskansliet och myndigheterna.
Forslagen handlar bland annat om att regeringen
mer regelbundet bor ompréva avgifter i sina foérord-
ningar och fortydliga vilket ekonomiskt mal som ska
gilla vid konflikt mellan regelverk och praxis. An-
dra forslag handlar bland annat om myndigheternas
dterrapportering i drsredovisningen och hur avgifts-
belagd verksamhet kan styras via regleringsbreven.

Statens investeringar i behov

av béattre styrning

ESV har genomfort ett uppdrag om styrning av sta-
tens investeringar i enlighet med regleringsbrevet.
Uppdraget avrapporterades i december.” Enligt Ars-
redovisningen for staten 2012 var drets investeringar
47,5 miljarder kronor, de storsta investeringarna dr
vigar, jirnvigar och forsvarsmateriel. I uppdraget
har vi dock utrett och limnat forslag pa hur redo-
visning, styrning och kontroll kan forbittras for alla
investeringar som gors i staten.

Ett problem som uppticktes under arbetet dr att
det dr svart att folja hela kedjan, frin beslut om en
investering till uppfoéljningen av den. Man fir med
andra ord ingen helhetsbild av hur mycket staten
planerar att investera eller hur finansieringen ser ut.

Vi foreslar bland annat i rapporten att regering-
en ska limna investeringsplaner i budgetpropositio-
nen, for alla sa kallade samhaillsinvesteringar. Sam-
hillsinvesteringar dr de investeringar som inte finan-
sieras via den generella lineramen i Riksgildskonto-
ret, det vill siga dir riksdagen sdrskilt beslutar om
finansieringen. For att det ska vara mojligt att lam-
na investeringsplaner i budgetpropositionen maste
myndigheterna limna ett forslag till investerings-
plan nir de limnar sina budgetunderlag. Dessutom
foresldr vi att information om myndigheternas verk-
samhetsinvesteringar limnas pd ett mer strukturerat
sitt i budgetunderlaget.

ESV har genomfért ett uppdrag
om bemyndiganden

ESV har pa uppdrag av regeringen gjort en uppfolj-
ning av systemet for bemyndiganden under anslaget

7 ESV 2013:59 En forbattrad redovisning styrning och kontroll
av statens investeringar.
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Regionala tillvixtitgirder.® I rapporten har vi tagit
fram ett antal férslag pa hur systemet kan forbattras,
sd att det blir vil anpassat till anslagna medel, de oli-
ka stodens utformning samt till det stora antalet be-
slutsfattare. Uppdraget genomfordes i samrad med
berérda myndigheter och de regionala och kommu-
nala sjilvstyrelseorgan som anvinder systemet. Vi
rapporterade uppdraget till regeringen i februari.”

ESV har genomfért ett uppdrag at
Férsvarfastighetsutredningen

Utredningen Omstrukturering av statens forsvars-
fastigheter gav ESV i uppdrag att belysa hur 6ver-
litelse av Fortifikationsverkets fastigheter till ett
statligt bolag paverkar statens budget. I uppdraget
ingick ocksa att beskriva vilka regler som giller for
overlitelse av tillgingar och disposition av forsilj-
ningsinkomster. Vi skulle ocksa belysa hur en ny
modell skulle kunna se ut for att faststilla avkast-
ningskrav pd statens fastighetsférvaltning.!® ESV
anser i rapporten till utredningen att en enhetlig fi-
nansieringsmodell och enhetliga redovisningsprin-
ciper bor inféras for statens fastigheter. Vidare anser
ESV att det inte dr limpligt att ha ett avkastnings-
krav som utgir frin nuvarande myndighetskapital
for fastighetsforvaltande myndigheter.'!

ESV féreslar en férbattrad

finansiell styrning av férsvaret

For att forbittra den finansiella styrningen av for-
svaret foreslair ESV en uppdelning av anslaget for
forbandsverksamhet och beredskap i anslagsposter.
ESV foreslar att anslaget delas in i bland annat armé-
férband, marinférband och flygvapenférband samt
en sirskild anslagspost for Forsvarsmaktens gemen-
samma administration. ESV har ocksé flera forslag
for att forbittra den finansiella styrningen och upp-
foljningen av forsvarets materielférsorjning,.

8 Regeringsbeslut N2012/1908/RT.

9 ESV 2013:18 Bemyndigandesystemet under anslaget
- regionala tillvaxtatgarder.

10 ESV dnr 3.1-140/2013 och 3.1-162/2013.

11 ESV 2013:33 Overlételse av férsvarsfastigheter och
faststallande av avkastningskrav — underlag till
Forsvarsfastighetsutredningen.
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ESV har kommit fram till forslagen efter att ha utrett
frigan pa uppdrag av regeringen.'? Uppdraget slut-
redovisades i oktober."®

ESV har tagit fram metodstéd

till resultatanalyser

I regleringsbrevet fick ESV i uppdrag att ta fram
ett underlag till stéd for resultatanalyser i Reger-
ingskansliet. Uppdraget avrapporterades i april och
inneholl en introduktion till olika begrepp inom re-
sultatanalysomradet, en modell for resultatanalys
samt vad man bor tinka pa vid bestillning av resul-
tatanalyser.'* Uppdraget genomférdes i dialog med
Regeringskansliet och skulle ge underlag for vidare
bearbetning i Regeringskansliet.

Effektivare administration i staten som helhet
I maj fick ESV i uppdrag att stodja det fortsatta ut-
vecklingsarbetet med Statens servicecenter. Uppdra-
get bestdr av fyra olika delar.'® Under dret har vi del-
rapporterat kartliggningen av egenregiverksamhet
vid ett urval av myndigheter.'® Vi har dven slutrap-
porterat arbetet med att vidareutveckla metodsto-
det for att jimfora egenregiverksamhet med kop av
tjanster frin Statens servicecenter.!” T januari 2014
limnade vi dven forslag till ytterligare dtgirder som
bor vidtas for att stodja en 6kad administrativ effek-
tivisering av statsforvaltningen som helhet.'® Dir
forordade vi att det dven i fortsittningen bor vara fri-
villigt att kopa tjdnster av Statens servicecenter. Res-
terande delar av uppdraget rapporteras under 2014.

Vi hjalper myndigheter att utveckla

den interna styrningen

ESV genomfor varje ar ett antal konsultuppdrag
it andra myndigheter. Uppdragen har exempelvis
handlat om att utveckla processer for uppfoljning
och prognoser. Vi har under aret genomfort upp-
drag at bland annat Boverket, Energimyndigheten,

12 Regeringsbeslut 2013-06-05, F62013/1169/ESL.

13 ESV 2013:57 Finansiell styrning av forsvaret.

14 ESV 2013:37 Resultatanalys.

15 Regeringsbeslut 2013-05-02, $2013/3452/SFO(delvis).

16 ESV dnr 3.2-591/2013.

17 ESV 2013:61 Vagledning — Jamforelse av egenregiverksamhet
med kop av tjanster fran Statens servicecenter.

18 ESV 2014:3 Atgarder for att stodja en 6kad administrativ
effektivisering i statsférvaltningen som helhet.
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Kriminalvirden samt Myndigheten for samhills-
skydd och beredskap.

3.2.2 Egeninitierade projekt

Vi har kartlagt myndigheternas
internredovisning

Under aret har vi genomfort en enkitundersokning
till 200 myndigheter, for att fi en bild av hur intern-
redovisningen dr upplagd och hur myndigheterna
anvinder sig av den. Fére sommaren skickade vi ut
en sammanstillning av undersékningens resultat till
samtliga myndigheter som svarat pa enkiten.' Re-
sultatet av undersokningen ska hjilpa oss att utar-
beta det stoéd som myndigheterna behéver om in-
ternredovisning.

Det stod som efterfragas mest enligt undersok-
ningen dr stod for att utveckla och anvinda nyckeltal
for uppfoljning av verksamheten. Minga 6nskade
dven hjilp med att ta fram metoder for férdelning
av gemensamma kostnader och att skapa nitverk for
sma myndigheter.

Vi har ocksa kartlagt myndigheternas
resultatredovisning i drsredovisningen

Sedan de nya reglerna for resultatredovisningen bor-
jade gilla 2009 har ESV foljt hur de har tillimpats.
Aven under 2013 har vi studerat tillimpningen i ett
urval av drsredovisningar for 2012. En viktig iaktta-
gelse blev att samtliga myndigheter i studien hade re-
dovisat enligt bestimmelsen om kostnader for pre-
stationer. I drsredovisningarna for 2010 var det drygt
80 procent av myndigheterna som klarade det kra-
vet.?0

ESV samordnar erfarenhetsutbyte

inom systemsyn

ESV startade under 2012 ett projekt med syfte att
utveckla styrningen av offentlig verksamhet utifran
ctt systemsynsitt, tillsammans med Innovationsra-
det.?! Efter att Innovationsrddet avslutat sitt upp-
drag har ESV fortsatt att samordna erfarenhetsut-
bytet mellan myndigheterna i projektet. Under aret

19 ESV dnr 3.2-727/2013.
20 ESV dnr 3.2-118/2013.
21 ESV dnr 50-1399/2011.



har ESV arrangerat fyra moten for deltagarna i pro-
jektet. Deltagarna i projektet kommer frain Migra-
tionsverket, Forsikringskassan, Polismyndigheten i
Givleborgs lin och Skatteverkets Milardalsregion.

ESV fortsétter utvecklingsprogrammet fér
strategisk verksamhetsutveckling i samverkan
med Arbetsgivarverket
Arbetsgivarverket och ESV har tillsammans utveck-
lat och genomfort ett program for ledningen vid tolv
myndigheter.”? Genom att pd ett konkret sitt visa
hur arbetsgivarpolitiken och den ekonomiska styr-
ningen kan integreras stodjer programmet deltagar-
na i att astadkomma verksamhetsutveckling som le-
der till 6kad effektivitet. Programmet vinder sig till
myndigheter som har piborjat ett strategiskt utveck-
lingsarbete och har en 6nskan att delta i en gemen-
sam utvecklingsprocess tillsammans med andra myn-
digheter. Programmet bestir av fyra gemensamma
triffar och mellan triffarna bedriver deltagarna ett
utvecklingsarbete tillsammans med andra deltagare.
Samarbetet inleddes under 2012 och ett program
genomfoérdes med start i december 2012 och avslut i
maj 2013. En andra omgang med 12 nya myndighe-
ter startades i november 2013 och kommer att slut-
foras i maj 2014-.

3.2.3 Radgivning inom Resultatstyrning

och finansiell styrning

Inom prestationstypen Radgivning ingar insatser
som aktivt stodjer myndigheter och Regeringskans-
liet att utveckla ekonomistyrningen i staten. Radgiv-
ningen sker i huvudsak per telefon och e-post, via
handledningar och genom att vi deltar i referens-
grupper och kommittéer. Vi tillhandahaller dven fra-
gor och svar for de vanligaste redovisningsfrigorna
pa var webbplats. Ibland har vi ocksd radgivande mo-
ten med myndigheter. Radgivningen dr avgiftsfri.

Handledningar om uppbérd och

bemyndiganden publicerade

Under dret har ESV publicerat tvd handledningar

inom omradena uppbord och bemyndiganden.
Handledningen om uppbérdsverksamhet dr en

uppdatering av en handledning om uppbérd frin

22 ESV dnr 3.5.3-800/2013.
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2000. Den handlar om redovisning av skatteintikter
och andra intikter som inte disponeras av myndig-
heten. Den behandlar bland annat grundliggande
bestimmelser om inkomster, strukturen pa statens
budget och bokforing och redovisning av uppbérd.
Ett nytt avsnitt beskriver hanteringen av periodise-
rade skatteintikter i Arsredovisningen for staten.”®

ESV fir mdnga fragor om bestillningsbemyndi-
ganden och bestimmelserna om vilka dtaganden som
myndigheter kan gora i den 16pande verksamheten.
Dirfor tog vi fram en ny handledning om detta.?*
Handledningen tar upp nir myndigheter maste ha
ett bestillningsbemyndigande, hur sidana bemyndi-
ganden ska redovisas i arsredovisningen och budget-
underlaget samt vilka dtaganden som myndigheter
kan gora utan ett sirskilt bemyndigande.

ESV har arrangerat myndighetstraffar om
ekonomisk redovisning och finansiering

ESV har under dret arrangerat fyra triffar med myn-
digheter som har likartad verksamhet.?® Syftet med
triffarna har varit att informera om var verksamhet
och beritta om vad vi kan erbjuda i form av rdd och
stéd inom omradena redovisning och finansiering,
men dven att fd information frain myndigheterna om
deras verksamheter och vilka frigor och problem
som dr aktuella f6r dem. Det har ocksa varit ett till-
fille for myndigheterna att triffa varandra och ut-
byta erfarenheter.

Till motena har vi bjudit in och triffat flera lins-
styrelser, universitet och hogskolor, museer och ett
antal myndigheter med stora transfereringar saisom
Forsakringskassan, Socialstyrelsen och Arbetstor-
medlingen.

ESV har tréffat myndigheter

for att diskutera resultatredovisning

Som tidigare ar har ett antal myndigheter sokt upp
och triffat ESV for att stilla fragor om tillimpningen
av regelverket for resultatredovisningen i arsredovis-
ningen. Ar 2010, det vill sdga andra dret efter att de

23 ESV 2013:55 Handledning - Uppbdrdsverksamhet —
Redovisning av skatteintdkter och andra intdkter som inte
disponeras av myndigheten.

24 ESV 2013: 52 Handledning — Bestallningsbemyndiganden och
ataganden i den I6pande verksamheten.

25 ESV dnr 3.1-76/2014.
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dndrade reglerna hade borjat gilla, deltog ESV vid
ett tiotal sidana méten. Under 2013 deltog vi vid fyra
sddana moten.?® Att det har blivit firre myndigheter
som har kontaktat ESV i dessa drenden beror sanno-
likt pa myndigheternas egna omstillnings- och liro-
processer, men ocksd ESV:s uppdaterade handled-
ning om resultatredovisning? och det nitverk om
resultatredovisning som ESV startade hosten 2012.

Under dret har ESV genomfort tva nitverkstraf-
far, en ging pa vdren och en ging pa hosten. Vid
bada tillfillena deltog drygt 100 personer. Nitverket
syftar till att hjilpa myndigheterna att utveckla re-
sultatredovisningen i sina arsredovisningar. Under
triffarna har vi bland annat behandlat myndigheter-
nas erfarenheter av arbetet med drsredovisningarna
och de storsta utmaningarna for att forbittra resul-
tatredovisningen.

Radgivningen via telefon

och e-post har minskat

ESV har under dret besvarat frigor om redovisning,
finansiering och resultatstyrning via telefon och e-
post. Omfattningen har under 2013 varit 4 386 tim-
mar jimfort med 2012 dd det var 5 059 timmar. Det
ir en minskning for forsta gangen pa flera ar. Minsk-
ningen kan till viss del forklaras av minskad radgiv-
ning till kommittéer. Aven antalet frigor om resul-
tatredovisningsdelen i drsredovisningen har mins-
kat, vilket kan ha ett samband med ESV:s 6vriga
satsningar pa det omradet.

Fragorna dr av olika karaktir. Liksom tidigare ar
stills manga fragor frin myndigheterna om till ex-
empel redovisning av anliggningstillgangar, men
dven fragor om bidrag och moms ir vanligt fore-
kommande.

3.2.4 Regelfdrvaltning inom
Resultatstyrning och finansiell styrning

Arlig regeléversyn avslutades i oktober
Varje dr ser vi Over och gor en del dndringar i de for-
ordningar och foreskrifter ESV ansvarar for. Arets

26 Under aren 2011 och 2012, i samband med rapporten
Prestationer, volymer och kostnader (ESV 2012:27),
genomférde ESV aven flera uppsékande moten om
resultatredovisningen i myndigheternas arsredovisningar.

27 ESV 2012:42 Resultatredovisning.
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regeléversyn avslutades i oktober och den har re-
sulterat i flera férindringar, dir de viktigaste giller
férordningen om arsredovisning och budgetunder-
lag?®. Vi stiller bland annat krav pd fler noter och
tilliggsupplysningar i myndigheternas drsredovis-
ningar. Det gor vi for att fa bittre information till
drsredovisningen for staten och i myndigheternas
egna arsredovisningar, men ocksa for att det ligger
i linje med internationella standarder. Flertalet for-
dndringar foreslog vi redan i regeringsuppdraget
som vi limnade 2012, dir vi jaimforde svenska redo-
visningsregler som tillimpas i arsredovisningen for
staten med de internationella redovisningsstandar-
derna enligt IPSAS och IFRS.?

Ytterligare forindringar som ror férordningen
om drsredovisning och budgetunderlag dr att myn-
digheter som har EU-bidrag behover specificera sina
fordringar och skulder pa ett tydligare sitt, sd att det
framgdr om fordringen eller skulden ar till EU.

Vi gor ocksd dndringar kopplade till férordning-
en om myndigheters bokforing.3 Vi stiller numera
tydligare krav pa kvalitet i de uppgifter om kostna-
der och intikter samt fordran och skulder som rap-
porteras varje kvartal.

Slutligen beslutade vi om foériandringar av inrap-
porteringskoder som har kopplingar till en del av
dndringarna som ror férordningen om arsredovis-
ning och budgetunderlag. Férindringarna syftar till
att vi ska fa bittre information till drsredovisningen
for staten och andra produkter som ESV tar fram.

En del av ESV:s uppdrag dr att underlitta for
myndigheter att anvidnda det statliga ekonomiad-
ministrativa regelverket. De mest relevanta delarna
iregelverket finns i EA-boken. ESV ger arligen ut en
tryckt version av EA-boken som uppdaterats med de
dndringar som beslutats under dret. Pa ESV:s webb-
plats finns dven en elektronisk version, som uppda-
teras varje halvar.

28 Forordning (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag.

29 ESV 2012:40 Jamforelser med internationella
redovisningsstandarder m.m.

30 Férordning (2000:606) om myndigheters bokféring.



3.3.1 Egeninitierade projekt
inom Intern styrning och kontroll
ESV har f6ljt upp hur de myndigheter som omfattas
av forordningen om intern styrning och kontroll*’
har bedomt sin interna styrning och kontroll i sam-
band med att de undertecknat arsredovisningen. Ar-
betet sammanfattades i en rapport.*?
Genomgangen visar bland annat att alla myndig-
heter som omfattas av bestimmelserna om intern
styrning och kontroll har limnat en bedémning av
sin interna styrning och kontroll i anslutning till un-
derskriften i drsredovisningen. Vi kan ocksd kon-
statera att de flesta myndigheterna har bedomt att
den interna styrningen och kontrollen ir betryggan-
de, bara tio myndigheter har redovisat brister. Det
ir fortfarande en storre andel styrelsemyndigheter
(86 procent) som bedémer att den interna styrning-
en och kontrollen dr betryggande dn enradighets-
myndigheter (83 procent). Skillnaden ir dock min-
dre 4n féregiende ar.

3.3.2 Radgivning inom
Intern styrning och kontroll
ESV har under dret besvarat fragor frin myndighe-
ter om tolkning av regelverken for intern styrning
och kontroll. De svar vi limnat har publicerats pa
var webbplats for att pd sa sitt goras tillgangliga for
myndigheter och andra.*®

De fragor vi svarat pa berér bland annat frigan
om bedémningen av den interna styrningen och
kontrollen enligt forordningen om arsredovisning
och budgetunderlag. Vi har ocksa utrett skillnaden
mellan begreppen risk och brist.

31 Férordning (2007:603) om intern styrning och kontroll.

32 ESV 2013:44 Sakerstalld intern styrning och kontroll 2013 -
Myndigheternas redovisning i &rsredovisningarna fér 2012.

33 ESV dnr 3.9-624/2013.
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3.4.1 Uppdrag inom internrevision

Arlig rapport om den statliga internrevisionen
visar god regelefterlevnad

I enlighet med rapporteringskraven i ESV:s instruk-
tion har vi limnat en sérskild rapport om den stat-
liga internrevisionen till regeringen.*

Rapporten bygger till stor del pd enkitsvar som
internrevisionsmyndigheterna arligen limnar till
ESV. I rapporten konstaterar vi att myndigheternas
regelefterlevnad av  internrevisionsférordningen,
foreskrifterna och de allmédnna raden 4r god. Vi ser
bara sma forindringar jimfort med tidigare ar.

I rapporten redovisar vi statistik over internre-
visionens resurser vid myndigheterna. Ett 6kat an-
tal myndigheter har ensamrevisor, en tendens som
hallit i sig under de senaste aren. Vi ser en risk att
internrevisionsfunktionerna tappar kompetens nir
internrevisorer gir i pension, den risken r sirskilt
stor nir myndigheten har en ensamrevisor. I rap-
porten lyfter vi fram vikten av samverkan mellan
myndigheter med internrevisionsfunktioner, vilket
dr sdrskilt angeldget for just ensamrevisorer.

Regelbundna méten i ESV:s internrevisionsrad
Enligt ESV:s instruktion ska det vid myndigheten
finnas ett internrevisionsrad. Internrevisionsradet
ska stodja ESV i utvecklingen av den statliga intern-
revisionen. Internrevisionsradet har hillit tre moten
under dret. Centrala fragor vid motena var forind-
ringar i ESV:s arbete med internrevisionsfragor, uti-
fran forandringsforslagen vi redovisade i slutrappor-
ten till ett regeringsuppdrag vi genomférde under
2012.%% En del i detta ir forindringarna av foreskrif-
ter och allminna rad till internrevisionsférordning-
en, som dven de har behandlats i internrevisionsra-
det. Andra frigor som tagits upp har varit innehallet
i den drliga regeringsrapporten om den statliga in-
ternrevisionen, som ska limnas 2014.

34 ESV 2013:22 Ekonomistyrningsverkets arliga rapport 2013 om
den statliga internrevisionen.
35 ESV 2012:48 Om internrevision.

ESV ARSREDOVISNING 2013

23



24

VERKSAMHETSOMRADE EKONOMISK STYRNING

3.4.2 Egeninitierade projekt

inom Internrevision

Vi har anordnat tva ndtverkstriffar med samman-
lagt 24 deltagare. Nitverkstriffarna ger internrevi-
sorerna méjlighet till erfarenhetsutbyte. De ger ock-
sa ESV insikt i fraigor och problemomriaden som vi
bor arbeta med. Fragor som nitverket behandlat var
bland annat regeringsuppdraget om internrevisions-
forordningen, Riksrevisionens rapport om statliga
myndigheters skydd mot korruption och ESV:s ar-
liga rapport om den statliga internrevisionen.

3.4.3 Radgivning inom Internrevision
ESV har under dret gett 16pande radgivning till
myndigheter som hort av sig via e-post och telefon.
Vi har ocksa tagit fram en handledning under
dret: Statlig internrevision fér myndighetsledning-
ar. Handledningen handlar bland annat om varfor
myndigheter ska ha internrevision, samarbetet mel-
lan myndighetsledning och internrevisionschef,
vad internrevision dr och vad internrevisionen gor.
Handledningen publicerades i januari 2014.36

3.4.4 Regelforvaltning inom Internrevision

ESV beslutade i december om dndrade foreskrifter
till internrevisionsférordningen.®” Det dr den mest
omfattande dndringen som skett sedan den nuva-
rande forordningen tridde i kraft. Vi minskade anta-
let foreskrifter och allminna rad till internrevisions-
forordningen. Forindringen syftar till att tydliggora
myndighetsledningens ansvar att styra sin internre-
vision. De dndrade foreskrifterna markerar starten
pd den forindring av den statliga internrevisionen
som regeringen gav oss i uppdrag att utreda 2012.

3.5.1 Uppdrag inom e-handel och
administrativa system

ESV arbetar med e-handel
ESV har sedan 2009 regeringens uppdrag att leda
och samordna statens inférande av e-bestillningar.

36 ESV 2014:1 Statlig internrevision for myndighetsledningar.
37 ESV dnr 3.3-747/2013.
38 Regeringsbeslut 2009-06-16, Fi2007/9783.
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I en rapport till regeringen i september sammanfat-
tade vi statusen i inférandet, dir minga myndighe-
ter dr sena. Vi gav forslag pa dtgirder och vilket fort-
satt arbete vi ser som nédvindigt for att de kort- och
langsiktiga médlen med inférandet av e-bestillningar
ska uppnds. Nagra nodvindiga atgirder som nimn-
des var att regeringen behévde fatta beslut om for-
ordningskrav for myndigheterna i etapp 2 och att
ESV bor fortsitta arbeta med inforandestod och le-
verantOrsanslutning. ESV angav ocksa att det dr vik-
tigt att myndigheterna sitter av resurser och prio-
riterar arbetet, sikerstiller att man har IT-stod som
klarar krav pa e-handelsstandarder och att man bor-
jar arbeta strategiskt med inkopsfrigor.®”

Under dret har vi intensifierat arbetet med att ta
kontakt med statens leverantorer for att fa dem att
ansluta sig till myndigheternas e-handelstjinster. Pa
sd sitt vill vi underlitta myndigheternas leverantor-
sanslutningar.

ESV har genomfort flera utbildningar, erfaren-
hetsutbyten och informationsseminarier om e-han-
del under dret. Vi har kontinuerligt uppdaterat var
webbplats med information och stédmaterial till
myndigheterna.

I samarbetet Single Face To Industry (SFTT) ar-
betar ESV tillsammans med Sveriges kommuner
och Landsting (SKL) samt Kammarkollegiet med
rekommendationer och stéd om gemensamma
standarder for e-handel. SFTT ger rdd och stod till
myndigheter, varu- och tjinsteleverantorer och IT-
foretag som arbetar med e-handel. Under aret har
ESV tillsammans med SKL och Kammarkollegiet
tagit fram en handledning om elektroniska bestill-
ningar av tjanster.

Under aret har ESV fortsatt sprida kunskap
om Pan European Public Procurement Online
(PEPPOL). PEPPOL underlittar bland annat elek-
tronisk handel i Sverige och Europa genom att er-
bjuda ett nitverk dir kopare och siljare litt kan
hitta varandra och utbyta affirsmeddelanden. For-
valtningsorganisationen fér PEPPOL kallas OPEN-
PEPPOL. ESV ir en av organisationens medlem-
mar och en avde PEPPOL-myndigheter som reger-
ingen har gett i uppdrag att ansvara for att vidareut-

39 ESV dnr 3.2-1024/2013.



veckla och forvalta PEPPOL.*® Det innebir att ESV
ansvarar for avtalsfrigor, informationsspridning och
stod for de tjansteleverantorer som vill bli aktorer i
PEPPOL.

ESV deltar aktivt i OPENPEPPOL, bland annat
inom e-handelsomradet. Under aret har PEPPOL:s
specifikationer och rutiner uppdaterats, ett arbete
som dr koordinerat med SFTI. Vi bedémer att det
leder till att anvindningen av PEPPOL kommer att
oka i Sverige, vilket underlittar for internationella
varu- och tjinsteleverantorer, som dd behover ha
stod for firre e-handelsstandarder dn tidigare. Allt
fler linder och operatorer viljer att ansluta sig till
PEPPOL och antalet medlemmar dr nu uppe i ett dt-
tiotal. Vi har delrapporterat arbetet till regeringen.*!

ESV fick under dret regeringsuppdraget att leda
och samordna det svenska deltagandet i EU-pro-
jektet E-SENS.*? E-SENS ir ett EU-projekt som
ska bidra till att 6ka tillgingen till offentliga tjins-
ter. Malet med E-SENS och det svenska deltagandet
ir att inom pilotomradena for elektroniska inkop,
c-hilsa och registrering av foretag visa att vi kan ha
en gemensam infrastruktur i Europa for bland an-
nat transport av meddelanden och elektronisk legi-
timering. E-SENS bygger vidare pa den redan ut-
vecklade infrastrukturen som tagits fram i ett antal
EU-projekt.

Inom ramen for regeringsuppdraget har ESV till
exempel bidragit till att utforma ramverk for krav-
fangst och pilotbeskrivningar, definiera de byggste-
nar som ska utgora basen fér kommande l6sningar
och etablera ett nordiskt samarbete inom E-SENS.
ESV har ocksi etablerat ett samarbete med svenska
intressenter, myndigheter och organisationer, som
i framtiden kan komma att dra nytta av E-SENS. I
december limnade vi in en delrapport om uppdra-
get till regeringen.*?

ESV har rapporterat ett regeringsuppdrag om
uppféljning av effekter

I juni fick ESV i uppdrag fran regeringen att folja
upp de ekonomiska nyttor som statliga myndighe-
ter forverkligat till f6ljd av att de infort e-faktura,

40 Regeringsbeslut 2012-08-30, $2012/4580/RU (delvis).
41 ESV 2013:27 Delrapport PEPPOL.

42 Regeringsbeslut 2013-03-14, N2012/5930/ITP.

43 ESV 2013:60 Delrapport E-SENS 2013.
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c-bestillningar, e-legitimation och siker myndig-
hetsgemensam meddelandeférmedling (Mina med-

delanden).**

Projekten ska forenkla fér myndighe-
terna och medborgarna, men férhoppningen ar
ocksa att man ska spara skattepengar.

Vi har tagit fram en modell som myndigheterna
och regeringen kan anvinda for att félja upp nyttor
frin gemensamma e-forvaltningsprojekt. Modellen
innehaller en process for uppfoljning och den beskri-
ver vilket ansvar olika aktorer har. Modellen innehal-
ler ocksa en struktur for att beskriva och félja upp vil-
ka nyttor man vill uppnd med projekten. Uppdraget

redovisades till regeringen i januari 2014

ESV upphandlar och férvaltar

administrativa system

ESV har enligt sin instruktion till uppgift att siker-
stilla statsforvaltningens tillgang till indamalsenliga
administrativa system med tillhérande st6d. Vi 16-
ser uppgiften bland annat genom att upphandla och
forvalta statliga ramavtal.

De statliga ramavtalen for ekonomisystem med
KMD Sverige HB och Unit4 Agresso AB*® gick att
avropa frin maj.*”

Under forsta kvartalet avbrét ESV upphandling-
en av personalsystem eftersom inget anbud som
limnades var komplett. ESV gjorde sma forandring-
ar i forfragningsunderlaget och gick sedan ut med
det igen. Upphandlingen 6verprévades, men ESV
fick ritt i forvaltningsdomstolen och i slutet av dret
tecknade vi statligt ramavtal for personalsystem med
Evry HR Solutions AB,*¥ som beriknas vara avrop-
bart till sommaren 2014.

Aven upphandlingen av beslutsstéds- och bud-
getsystem (BI) avbrots i borjan av dret eftersom det
inte kom in ndgra anbud. Efter vissa forindringar i
forfragningsunderlaget paborjade vi upphandlingen
igen. Aven denna upphandling har éverprovats till
forvaltningsdomstolen och i denna 6verprévning
vintar vi fortfarande pd forvaltningsrittens dom.

ESV har dven genomfort en upphandling av leve-

44 Regeringsbeslut 2013-03-14, N2012/5930/ITP.

45 ESV 2014:2 Uppféljning av ekonomiska nyttor fran
e-forvaltningsprojekt.

46 ESV dnr 45-1153/2012, 45-1154/2012.

47 ESV dnr 18-311/2012.

48 ESV dnr 7.1-1031/2013.
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rantorsoberoende konsulter, som dven den blivit
overprovad. I januari 2014 gav forvaltningsdomsto-
len ESV ritt i malet.

3.5.2 Radgivning inom E-handel och
administrativa system

Radgivningen sker i huvudsak per telefon och e-post,
och genom att ligga ut frigor och svar pd ESV:s
webbplats.

Fragorna som har kommit in fér omradet e-han-
del har under 2013 dndrat karaktir. Frin att tidigare
varit fokuserade pa avtal om e-handel och e-faktura
har frigorna nu handlat mer om att fa tips pd hur in-
kopsverksamheten ska organiseras och fi stod for att
uppfylla de krav som ESV stiller pd myndigheterna
inom omridet e-handel.*

Inom omradet administrativa system kom det
under 2013 in mdnga frigor kopplade till de nya
ramavtalen for ekonomisystem. De flesta fragor har
handlat om hur avropen ska genomféras och vad
som ingar i avtalen. Det kom édven en del fraigor om
befintliga avtal som dr pa vig att I6pa ut och myn-
digheterna efterfrigade dd ESV:s stod for att ersitta
de gamla avtalen med nya.>

Lanseringsméten informerar

myndigheterna om ramavtal

Under dret har ESV informerat om vara administra-
tiva system med tillhérande stod. ESV har genom-
fort fem lanseringsmoten for att informera myndig-
heterna om ramavtalen infor ett avrop frin nagot av
ramavtalen. Fokus har frimst varit pa ekonomisys-
tem. En 6vervigande majoritet av deltagarna pa lan-
seringsmotena dr nojda eller mycket néjda med mo-
tena som helhet.

3.5.3 Regelférvaltning inom

E-handel och administrativa system

Under aret har vi beslutat om mindre dndringar och
fortydliganden av de befintliga foreskrifterna om e-
handel. Vi har ocksd hanterat ett antal dispensansok-
ningar. Myndigheterna har haft en hel del frigor om
inneborden i reglerna om att hantera bestillningar
elektroniskt.

49 ESV dnr 3.1-4/2013.
50 ESV dnr 7.5-5/2013.
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Prestationsomridet omfattar uppdragen Uppfolj-
ning av statens budget, Statens resultatrikning, ba-
lansrikning och finansieringsanalys m. m. samt Fi-
nansstatistik. ESV bidrar till kontroll 6ver statens
finanser genom den information vi tar fram inom
omradet Statsredovisning. Informationen ger ocksa
underlag till beslut om den ekonomiska politiken.

3.6.1 Uppdrag inom Statsredovisning

ESV har féljt upp statens budget

ESV féljer upp och redovisar utfallet pa statens bud-
get och dlderspensionssystemet mdnadsvis, som
stod for regeringens kontroll av budgeten och ut-
giftstaket. Varje dr tar ESV fram publikationen Ut-
fallet for statens budget, som efter beredning i Re-
geringskansliet dr en del i regeringens drsredovis-
ning for staten, som limnas till riksdagen. ESV har
redovisat Utfallet for statens budget for 2012 enligt
plan.?!

Vi tar dven fram Tidsserier over statens budget
med mera som officiell statistik. Det omfattar, forut-
om budgetutfallet, bland annat realekonomisk for-
delning av budgetutfallet i olika skdrningar och upp-
gifter ur resultat- och balansrikningen.®

Under aret har ESV i samarbete med Finansde-
partementet arbetat med frigorna om si kallade
budgetvirden, i enlighet med ett uppdrag i regle-
ringsbrevet. Uppdraget syftar till att sikerstilla kor-
rekt redovisning av tillgingliga medel och 6verfo-
ringsbelopp, pa budgetens anslag.

ESV foljer varje minad upp och analyserar den
toregiende manadens utfall pd statens budget, och
lamnar utfallsanalysen till regeringen.>® Direfter pu-
blicerar vi utfallet pd ESV:s webbplats.

Enligt uppdrag i regleringsbrevet har ESV redo-
visat budgetens utfall realekonomiskt. Vi har ocksa
levererat arliga datafiler som underlag fér Reger-
ingskansliets ekonomiska analys och pris- och 16-
neomrikning av anslag.>* Vi har dven underhallit
strukturer och beslutat om inkomsttitlar for l16pan-
51 ESV 2013:23 Utfallet for statens budget - del av ESV:s

underlag for arsredovisning for staten 2012.

52 ESV 2013:38 Tidsserier, statens budget m.m. 2012.

53 ESV dnr 5.2-86/2014.
54 ESV dnr 9.1-140/2014.



de redovisning av skatter®® och levererat utfall i den
aktuella anslagsstrukturen®, i enlighet med upp-
drag i regleringsbrevet.

ESV fick i regleringsbrevet ocksa ett sirskilt upp-
drag om statens budget. Uppdraget var att leverera
sammanstillda data om statens budget (utfall av in-
komster och utgifter). Vi levererade det i oktober.?”

Vi har ldmnat resultatrdkning, balansrdkning
och finansieringsanalys m. m. fér staten

Det underlag till arsredovisning for staten som ESV
varje dr lamnar till regeringen bestdr av tva huvud-
delar. Den ena dr rapporten Utfallet for statens bud-
get som beskrivs ovan. Den andra ar rapporten Sta-
tens resultatrikning, balansrikning och finansie-
ringsanalys m.m. Denna andra rapport bildar efter
beredning i Regeringskansliet kapitlet Resultatrik-
ning, balansrikning och finansieringsanalys i reger-
ingens arsredovisning for staten, men dven hela eller
delar av kapitlen Utveckling av statsskulden, Natio-
nellt intygande och avgifter till och bidrag fran EU.
Vi limnade rapporten till regeringen enligt plan.®
Underlagen fran myndigheterna holl, si som de har
gjort under ett antal ar, god kvalitet. Bland annat var
antalet motpartsdifferenser fortsatt ligt. ESV har
gatt igenom processer och uppdaterat rutiner for att
sikerstilla hog kvalitet.

For att 6ka kvaliteten i redovisningen, utvecklade
ESV under dret redovisningsreglerna i form av f6-
reskrifter och allmidnna rdd, lis mer om detta i av-
snitt 3.2.4.

Riksrevisionen granskar drsredovisningen for
staten, inklusive utfallet for statens budget, som
limnas av regeringen till riksdagen. En stor del av
granskningen genomfors pa plats hos ESV som tar
fram underlagen. Riksrevisionens bedémning var
att redovisningen i allt visentligt uppfyller budget-
lagens krav. Granskningen visade dock att det finns
mojlighet till forbittringar. Framfor allt finns behov
av fortydliganden och vidareutveckling av redovis-

55 ESV dnr 3.1-120/2013.

56 ESV dnr 5.3-334/2013.

57 ESV dnr 5.4-145/2014.

58 ESV 2013:24 Statens resultatrakning, balansrakning och
finansieringsanalys m.m. — del av ESV:s underlag for
arsredovisning for staten 2012.
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ningen med syfte att 6ka transparensen och dirmed
mojligheten till uppfoljning.

Riksrevisionen valde dven for drsredovisningen
2012 att begrinsa uttalandet till att drsredovisningen
dr upprittad enligt budgetlagen och inte gora ett ut-
talande om att arsredovisningen ger en rittvisande
bild. For ett sidant uttalande krivs enligt revisio-
nens bedémning att den finansiella rapporteringen
har upprittats enligt ett ramverk som har som syfte
att uppna en rittvisande bild. Riksrevisionen poing-
terade vidare vikten av att den statliga redovisningen
utvecklas och anpassas till internationell standard.
Under 2013 har ESV haft ett fortsatt regeringsupp-
drag att anpassa de statliga redovisningsprinciperna
efter internationell standard (se avsnitt 3.2.1).

ESV tar fram finansstatistik
ESV tar fram underlag till statens finansiella spar-
ande i nationalrikenskaperna, de levereras till SCB
varje kvartal.®

ESV tar dven fram uppgifter till Excessive Deficit
Procedure (EDP) for den statliga sektorn. Det inne-
bir att vi analyserar skillnaden mellan budgetsaldot
och det finansiella sparandet i nationalrikenskaper-
na, men ocksa att vi limnar specifikationer och till-
liggsinformation till manga poster. Dessa uppgif-
ter gir till Eurostat via SCB. ESV limnar dessutom
snabbstatistik efter forsta halvaret och ett reviderat
utfall for 2012 till SCB enligt en 6verenskommen
leveransplan. ESV har dven genomfort tva rappor-
teringsomgangar i EDP, i mars och september, och
besvarat frigor frin Eurostat i samband med detta.®

Utvecklingsarbetet inom finansstatistikomradet
har varit fortsatt omfattande. Sedan Eurostat limnat
viss kritik mot Sveriges redovisning enligt EDP, fick
ESV och SCB i slutet av 2010 tillsammans i uppdrag
av regeringen att utveckla underlag for finansriken-
skaper for staten via ESV.%! Syftet ir att de olika re-
dovisningarna ska hinga ihop pa ett mer fullstindigt
sitt, vilket ska hoja kvaliteten i nationalrikenskaper-
na men dven sikerstilla att Sverige pd ett bittre sitt
kan ta fram de uppgifter som krivs inom EDP.%2

Hittills har ESV tagit fram underlag for de reala

59 ESV dnr 5.1-619/2013.
60 ESV dnr 5.1-147/2014.
61 Regeringsbeslut 2010-12-16, Fi2010/5690.
62 ESV dnr 5.1-146/2014.
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rikenskaperna for den statliga sektorn i nationalri-
kenskaperna, grundat pa de statliga myndigheter-
nas inrapporterade ekonomiska utfall. SCB har tagit
fram de finansiella rikenskaperna med andra killor.
ESV ska i fortsittningen ta fram underlag dven for
finansrikenskaperna.

Utover arbetet med finansrikenskaper har ESV
deltagit i det fortsatta utvecklingsarbetet med EDP.
Det har vi bland annat gjort i den sirskilda styrgrupp
som finns for att sikerstilla att EDP-arbetet utveck-
las i enlighet med Eurostats behov och krav. Under
dret har vi atgirdat atgirdspunkterna frin ett sa kall-
lad dialogue visit fran Eurostat i juni 2013. For nig-
ra av punkterna krivs ytterligare arbete under 2014.
For att forbittra forutsittningarna att klara kraven
frin Eurostat har ESV dven under 2013 deltagit i
olika arbetsgrupper (Financial Accounts Working
Group, FAWG) i Luxemburg dir deltagarna disku-
terar utveckling av regelverket och dess tillimpning.

Inkomstliggaren uppdaterades

Inkomstliggaren dr en dokumentation éver de be-
stimmelser som giller for varje inkomsttitel. En
uppdaterad utgiva publicerades pa ESV:s webbplats

i mars.®

3.7.1 Uppdrag inom Statlig lokalférsérjning
ESV limnade i januari underlag till regeringen for
prisomrikning av lokalkostnadsdelen i anslagsba-
serna for budgetaret 2014, samt ett reviderat under-
lag for 2013.°* Berikningarna baseras pd vir databas
med information om statliga myndigheters hyresav-
tal. Under 2013 uppdaterades databasen med 1 537
nya avtal.

63 ESV 2013:20 Inkomstliggaren 2013.
64 ESV dnr 9.2-52/2013.
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For att en myndighet ska kunna skriva hyresavtal
med en 16ptid lingre dn sex dr (tio ar inom univer-
sitets- och hogskoleomridet) krivs att regeringen
godkinner hyrestiden och att myndigheten dessfor-
innan inhidmtat ESV:s yttrande. Under 2013 limna-
de ESV 26 yttranden Over sammanlagt 35 hyresavtal.
Nagot mindre 4n hilften av yttrandena har limnats
inom tvd veckor.

ESV:s webbplats ger information som ska under-
litta for myndigheterna att anskaffa dndamalsen-
liga och kostnadseffektiva lokaler. Didr finns bland
annat beskrivningar av lokalplanering, hyresjuridik
och en sammanstillning frin 2009 av hur lokalhyror
och areor har utvecklats for olika myndighetsgrup-
per. Informationen gor det mojligt for den enskilda
myndigheten att jimfora utvecklingen av de egna
lokalerna med utvecklingen f6r den grupp man till-
hor. Det kan ge indikationer pa hur vil lokalf6rsorj-
ningsfragorna har hanterats. Pa webbplatsen finns
dven uppgifter om myndigheternas hyresavtal, vi
uppdaterar informationen fyra ganger per dr.

ESV har ocksa ansvar for att férvalta och avveckla
lokaler om regeringen beslutar om detta. For nirva-
rande omfattar férvaltningen endast ett avtal mellan
staten och Visterbottens lins landsting om lokaler
som disponeras av Umed universitet. De inkomster
som foljer av avtalet redovisas pa inkomsttitel 2811
Ovriga inkomster av statens verksamhet.

ESV:s utredning visar att myndigheter vill

vara placerade i centrala Stockholm

ESV fick i november 2012 ett uppdrag fran regering-
en om statens lokalférsorjning. Uppdraget innebar
bland annat att kartligga i vilken utstickning myn-
digheterna dr lokaliserade till centrala Stockholm,
undersoka myndigheternas skil till lokaliseringen
samt foresld metoder for att begransa myndigheter-
na lokalisering till centrala Stockholm.®® ESV redo-
visade uppdraget i rapporten Statens lokalforsorj-
ning som limnades till regeringen i april. Vi kon-
staterar bland annat att myndigheterna har minskat
sina lokalytor i Stockholm mellan 2006 och 2012,
att mer dn hilften av myndigheterna bara kan tinka
sig en omlokalisering inom nuvarande omrade eller
till ett mer centralt omrade och att de frimsta skilen
65 Regeringsbeslut 2012-11-01, S2012/7633.



till nuvarande lokalisering dr nirhet till Stockholms
central, nirhet till andra myndigheter och méjlighe-
ten att behalla och rekrytera personal. Bist effekt for
att begrinsa myndigheternas lokalisering till centra-
la Stockholm far man sannolikt genom 6kade krav
pa att regeringen ska godkinna hyrestiden samt ge-
nom att gora vissa begrinsningar vid berikningen
av underlaget for pris- och l16neomrikning av lokal-
kostnadsdelen av anslagen.®®

ESV ska sammanstélla underlag fér
omrékning av Regeringskansliets
lokalkostnader i utlandet

I mars fick ESV ett uppdrag frin regeringen att ar-
ligen limna ett underlag f6r omrikning av Reger-
ingskansliets lokalkostnader i utlandet.%” Vi ska lim-
na ett sammanvigt omrikningstal for kanslilokaler,
chefsbostider och personalbostider dir vi ska ta
hinsyn till hyresavtal, forindringen av marknadshy-
ror pd respektive ort, forindringen av konsument-
prisindex i Sverige samt forindringen av valutakur-
serna. Utrikesdepartementet ska ta fram grundupp-
gifter om hyresavtal, marknadshyror och valutakur-
ser till ESV infor varje omrikning. Uppdraget ska
redovisas senast den 28 februari varje ar.

Tabell 7 Remisser inom Ekonomisk styrning

2013 2012 2011

Antal inom

Ekonomisk styrning 56 58 87
Kostnad (tkr) 1377 1129 1518
Kostnad per remiss (tkr) 24,6 19,5 17,4

Inom verksamhetsomradet Ekonomisk styrning har
vi under 2013 svarat pa 56 remisser. Det dr ungefir pa
samma niva som for 2012, men det ar klart farre 4n
under 2011. Kostnaden per remiss har dock 6kat na-
got. Det kan delvis forklaras av att flera remisser be-
rort fraigor som bade har krivt storre arbetsinsatser
och involverat fler medarbetare i beredningen.
Bland de limnade remissvaren finns svar som gil-

66 ESV 2013:36 Statens lokalférsérjning.
67 Regeringsbeslut 2013-03-27, Fi2011/310.
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ler forslag att bilda hogskolestiftelser, ny tillsyns-
myndighet 6ver polisen och avveckling av transak-
tionsdatabasen.

ESV avstyrkte forslaget i departementsprome-
morian (Ds 2013:49) om att bilda hégskolestiftel-
ser och lyfte i remissvaret fram omfattande kritik.
ESV har forstaelse for 6nskemalet att 6ka lirosite-
nas autonomi gentemot staten, men menar att det
gar att uppna redan idag, inom ramen foér den nu-
varande myndighetsformen. Verksamheter som be-
drivs i myndighetsform omfattas av regelverk som
sikerstiller att verksamheten bedrivs pa ett 6ppet,
demokratiskt, rittssikert och effektivt sitt. Vidare
lyfte ESV bland annat fram att forslaget ger stora
konsekvenser for statens budget. Detta trots att ut-
redningen som star bakom forslagen menar att det
ir kostnadsneutralt.®®

ESV har ocksa svarat pa remissen Tillsyn 6ver po-
lisen (SOU 2013:42). Vi tillstyrkte utredarens for-
slag att inrdtta en ny myndighet for tillsyn 6ver poli-
sen. Tillsynen borde enligt utredaren vara skild fran
den nya polismyndigheten, for att fortroendet for
tillsynen ska bli hogt. ESV instimde i det, men an-
sag att fler uppgifter bor tillféras myndigheten. Det
giller till exempel de utredningar som Rikspolissty-
relsen gor mot enskilda poliser. ESV ansig ocksd att
det dr viktigt att den nya tillsynsmyndigheten kan ta
upp alla frigor som har med polisens myndighetsut-
dvning att gora, dven pd eget initiativ.®

ESV har ocksd svarat pa remissen om Statskon-
torets rapport Transaktionsdatabasen — f6r vem och
till vad?. Transaktionsdatabasen ér en databas 6ver
inkop for staten som ESV ansvarar for. Vi haller med
Statskontoret om att Transaktionsdatabasen bor
avvecklas och att forutsittningarna for att utveckla
en ny databas bor undersokas. ESV ser, precis som
Statskontoret, behov av bittre inkopsstatistik for
statsforvaltningen.”

Prestationsomridet Utbildning omfattar huvudde-
len av den utbildningsverksamhet som ESV bedri-
ver. Diremot ingdr inte de utbildningar som vi ar-

68 ESV dnr 3.4-811/2013.
69 ESV dnr 3.4-812/2013.
70 ESV dnr 3.3.1-1403/2013.
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rangerar inom verksamhetsomradet Informations-
systemet Hermes och inte heller de vi arrangerar
inom SFTI-samarbetet.

Inom utbildningsverksamheten arrangerar ESV
Oppna utbildningar, utbildningsseminarier, pro-
gramutbildningar, utbildningar inom internrevi-
sion, frukostseminarier och uppdragsutbildningar.
Vira 6ppna utbildningar bestir av ett standardut-
bud av kurser inom ekonomistyrning och redovis-
ning. Utbildningsseminarier halls i foreldsnings-
form. Controllerutbildningen, som ir en program-
utbildning, l6per 6ver 15 dagar férdelade pa fem till-
fillen. Utbildningarna inom internrevision riktar sig
till internrevisorer i staten. Frukostseminarierna dr
kostnadsfria och tar upp aktuella damnen. Uppdrags-
utbildningarna dr skriddarsydda efter bestillarens
onskemal.

Tabell 8 Antal utbildningsdagar och deltagare
inom Ekonomisk styrning samt intdkter och
kostnader

2013 2012 2011

Oppna utbildningar

Antal utbildningsdagar 19 29 22
Antal deltagare 339 361 249
Utbildningsseminarier

Antal seminariedagar 17 6 6
Antal deltagare 1001 735 757
Frukostseminarier

(antal deltagare) 95 130 192
ESV-dagen

(antal deltagare) 695 722 670
Programutbildningar

Antal utbildningsdagar 31 31 31
Antal deltagare 54 54 53
Internrevisions-

utbildningar

Antal utbildningsdagar 1 4 8
Antal deltagare 7 46 332

Uppdragsutbildningar
Antal utbildnings-

tillfallen 18 32 20
Avgiftsintakt (tkr) 10 049 10 868 9473
Kostnad (tkr) 11 202 11399 9 655

Utbildningsverksamheten har under 2013 fortsatt
att 6ka i omfattning. Vi har de senaste dren byggt
upp ett basutbud av kurser som nu ges regelbundet.

ESV ARSREDOVISNING 20T3

Vi har dven infort ndgra nya seminarieformer som
lockat deltagare under aret. Antalet uppdragsutbild-
ningar har minskat, till stor del pd grund av att Riks-
revisionen inte anlitat oss alls i dr.

Bade intikterna och kostnaderna var i ar ligre
in tidigare. Den frimsta anledningen till de mins-
kade intikterna dr att vi inte genomfort nigra upp-
dragsutbildningar till Riksrevisionen under dret. Att
kostnaderna inte minskat i samma utstrickning be-
ror framfor allt pa att personalkostnaderna forblivit
hoga. Bland annat har vi lagt tid pa att utveckla Sta-
tens controllerutbildning och Grundkurs i statlig
styrning, redovisning och finansiering,.

3.9.1 Nya grepp och bekanta inslag

i de 6ppna utbildningarna

Vi har arrangerat tio 6ppna kurser under dret. Kur-
serna ingdr i vart basutbud och spanner ifrin grund-
till fordjupningsnivid. Grundkurs i statlig styrning,
redovisning och finansiering dr mycket populir och
har getts tre ganger i dr. For att mota efterfragan pa
utbildningen har vi utvecklat formen och haller den
nu i foreldsningsform med upptill 60 deltagare per
gang. Det har fallit mycket vil ut och alla tre kurstill-
fillena hade 6ver 9o procent nojda deltagare.

3.9.2 Seminarier — bade nya samarbeten

och bekanta inslag

Vi har, liksom tidigare dr, arrangerat Stora- och Lilla
redovisningsdagen vid tva tillfillen vardera. Vi har
dven haft fyra kostnadsfria frukostseminarier i dr.

Forra éret startade vi ett samarbete med Uppsa-
la universitet, som fortsatt i ar. Tillsammans har vi
arrangerat tre forskarseminarier och tva sa kallade
arenor (en arena startade 2012 och avslutades 2013,
en startade 2013 och kommer att avslutas nista ar).
Forskarseminarier dr korta seminarier pa ett aktuellt
dmne. Arenor dr en interaktiv motesplats med tre
triffar som ska vidga perspektiven med hjilp av ak-
tuell forskning. Utvirderingarna visar att deltagarna
ir néjda med arenan, medan forskarseminariet har
haft svart att finna sin publik.

ESV har ocksd genomfort en konferens om intern
styrning och kontroll ddr man bland annat diskute-
rade frigan om statliga myndigheters skydd mot kor-
ruption ur ett internt styr- och kontrollperspektiv.



3.9.3 ESV-dagens deltagare ar mycket ndjda
ESV-dagen genomforde vi den 8 oktober pa Stock-
holmsmassan. Temat for i ar var Vart dr vi pd vige —
styr staten mot goda resultat. ESV-dagen hade i ar
695 betalande deltagare. Vi hade dven en utstillning
i samband med konferensen, dir 20 foretag och
myndigheter valde att stilla ut. I ar uppmiitte vi den
hogsta siffran ndgonsin for hur néjda deltagarna var
med ESV-dagen: o1 procent var néjda eller mycket
no6jda med dagen som helhet.

3.9.4 Statens controllerutbildning

— dversyn och utveckling

Aven i ar har programutbildningen Statens control-
lerutbildning haft tva grupper av deltagare, som gitt
den 15 dagar linga utbildningen. Milet for utbild-
ningen dr bade att utveckla controllern i sin yrkesroll
och att stirka verksamhetsstyrningen pa den myn-
dighet dir controllern arbetar. Vi har dirfor lyft fram
den réda triden i programmet, controllerns roll pa
myndigheten och vikten av att controllern ska kun-
na kommunicera sitt budskap. Vi har ocksa fortydli-
gat det obligatoriska projektarbetet. Satsningen har
fallit vil ut, 100 procent av deltagarna dr néjda eller
mycket ndjda med utbildningen som helhet.

Vi har dven i dr arrangerat en atertriff for con-
trollerutbildningens deltagare, for att hjilpa dem att
hilla liv i ndtverket. Formen var ett halvdagssemi-
narium som holls dagen fére ESV-dagen. Temat var
controllerns roll vid styrning och uppfoljning av in-
kop. Utvirderingen visar att seminariet inte riktigt
funnit sin form. Seminariet hade §8 procent néjda
eller mycket néjda deltagare.

3.9.5 En internrevisionsutbildning i ar

Under dret har vi omprovat ESV:s tredriga kompe-
tensutvecklingsprogram for statliga internrevisorer.
Kurserna har fitt bra utvirderingar, men gruppen
statliga internrevisorer dr liten, cirka 140 personer,
vilket har gjort det svirt att fylla kurserna efter den
forsta kursomgangen. Kurserna i kompetensutveck-
lingsprogrammet har dven blivit for manga for att
vi ska kunna erbjuda dem regelbundet. I dr har vi
endast arrangerat en utbildning. Den handlade om
intervjuteknik och samtliga deltagare var néjda eller
mycket néjda med utbildningen.
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3.9.6 Farre skraddarsydda utbildningar
Uppdragsutbildningar genomfoér vi pd bestillning
av en enskild myndighet, Regeringskanslict eller ett
enskilt departement. I ar har antalet uppdragsut-
bildningar minskat, beroende pa att alla de utbild-
ningar vi normalt brukar halla at Riksrevisionen har
stillts in.

Mainga av myndigheterna vill ha en anpassad ut-
bildning i statlig ekonomistyrning pd grundliggan-
de niva for en grupp av sina medarbetare. Exempel-
vis utredare, ekonomer eller en ledningsgrupp. Till
exempel har vi utbildat en grupp utredare pa Stats-
kontoret under tre halvdagar. At Regeringskanslict
genomfor vi regelbundet anpassade utbildningar i
att tolka en drsredovisning och i resultatanalys.

Bestillarna av uppdragsutbildningar fir en ut-
virdering att fylla i. Vi har fitt in fem sidana utvir-
deringar. Medelvirdet for svaren pa de frigor som
stills dr 8,9 pa en tiogradig skala.

Inom verksamhetsomradet redovisas bedémningen
av resultatet forst pa en ESV-6vergripande niva ge-
nom den kundunderstkning vi genomfor arligen.
Direfter bedoms resultatet utifrdn prestationstyper-
na uppdrag, radgivning och utbildning. Resultatbe-
domningen gors direkt mot prestationstyperna och
frangdr prestationsomradesindelningen. Vi har valt
denna indelning pd grund av att det i kundundersok-
ningen inte dr mojligt att upprepa fragorna for varje
prestationsomrade, eftersom svarsfrekvensen antagli-
gen paverkas negativt om antalet fragor 6kade. Inom
prestationstypen uppdrag sirredovisas prestations-
omradet E-handel och administrativa system.

Bedomningen av resultatet inom Ekonomisk
styrning gors utifran foljande indikatorer:

— Kundundersdkningar om ESV:s ridgivande
och stodjande verksamhet samt om E-handel
och administrativa system.

— Uppfdljningsblanketter frin uppdragsgivare
och kunder for specifika uppdrag.

- Kursutvirderingar.

I ESV:s overgripande kundundersokning ges ett
virde pa kundnéjdhet (NKI eller N6jd kund-index)
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tor ESV som helhet. Virdet dr baserat pd en 100-gra-
dig skala. I kundundersokningen far respondenter-
na dven frigor om vart l6pande arbete, till exempel
radgivningar, handledningar och utbildningar. Det
handlar frimst om en bedémning av hur néjda an-
vandarna 4r med innehallet, formen och vart bemo-
tande. Fragorna besvaras pa en tiogradig skala, dér 1
motsvarar “inte alls n6jd” och 1o motsvarar i allra
hogsta grad n6jd”™

ESV genomfor ocksd denna typ av kundunder-
sokningar inom prestationsomradet E-handel och
administrativa system.

Kundundersokningarna ska anviandas for att folja
utvecklingen 6ver tid inom respektive verksamhets-
omrade. Det dr inte majligt att jimfora resultaten
frin de olika kundundersokningarna, eftersom vi
anvint olika fragor vid olika matningar.

I den blankett som anvinds i uppfoljningen av
olika uppdrag stiller vi frigor om den allminna
uppfattningen om prestationens kvalitet, men ock-
sd specificerade fragor om hur n6jd bestillaren dr.
Svaren limnas pd en tiogradig skala, dir 1 motsva-
rar “inte alls n6jd” och 10 motsvarar i allra hogsta
grad n6jd”

I den blankett som anvinds i uppfdljningen av
vara kurser och seminarier svarar deltagarna bland
annat pa fraigan om hur néjda de dr med utbildning-
en som helhet. Svaren limnas pa en femgradig skala
dir 1 motsvarar “mycket missndjd” och s motsvarar
“mycket n6jd”

ESV:s uppdragsutbildningar utvirderas med en
uppfoljningsblankett, dir svaren limnas pa en tio-

gradig skala.

3.10.1 ESV:s 6vergripande
kundundersdkning

NKI-virdet och vissa omridden i undersokningen
har ingen direkt koppling till de prestationstyper
som redovisas. ESV anser att de delarna i undersok-
ningen dnda bidrar till en mer korrekt bedémning
av resultatet. Det Overgripande NKI-virdet indike-
rar hur vi fullgér de centrala uppgifterna i instruk-
tionen och regleringsbreven. Eftersom de flesta fra-
gor i undersékningen ror verksamhetsomradet Eko-
nomisk styrning redovisas resultatet av kundunder-
sokningen i detta kapitel.
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Med anledning av att ESV under dret bytt leverantor
av kundundersdkningen och att férindringar inte
dr statistiskt sikerstillda ska jamforelser och analy-
ser goras med viss forsiktighet. Totalt har 210 svar
inkommit, varav 142 dr frain myndigheter, vilket dr
betydligt firre dn féregiende ar. Minskningen avser
frimst tjinstemdn i Regeringskansliet.

Fortsatt héga védrden i kundundersékningen

I kundundersékningen ger departement och myn-
digheter det samlade kundbetyget 67 pd en hund-
ragradig skala for kundnéjdhet/NKI, vilket dr en
minskning jimfort med tidigare dr. Dock motsvarar
det fortfarande Utmarkt (A) pa ESV:s skala for kva-
litet.

Figur 3 NKI-vérde

71

A) Utmarkt 67 -
B) Bra
C) Godtagbart
D) Ej godtagbart
2013 2012 2011

Figur 4 Mottagarnas bedémning av bemétande
(medelbetyg)

™ 2013 M 2012 2011

Myndigheter Regeringskansliet



Som visas i figur 4 ges bemoétande fortsatt hogt be-
tyg frdn savil myndigheter som departement. Resul-
tatbedémningen dr Utmarkt (A) och dr oférindrad
jamfort med foregaende ar.

3.10.2 Resultatbedémning av uppdrag
Resultatbeddmning for uppdrag delas in i tva omra-
den, Ekonomisk styrning samt E-handel och admi-
nistrativa system. Detta beror pa att kundundersok-
ningarna inom E-handel och administrativa system
genomfors separat och har en direkt koppling pre-
stationsomradet och prestationstypen.

Tabell 9 Bedémning av uppdrag
inom Ekonomisk styrning

Fokuserar pa 8,1 9 8,4 8
ratt omrade
Motsvarar
uppstallda
forvantningar
Haller ratt
kvalitet

Innehaller val
underbyggda
forslag och
slutsatser

Har foregatts
av tillrackliga
kontakter med
mottagaren

Har har ett
bra sprak

8,0 9 7.9 9

9.3 9 83 9

8,6 9 8,2 9

Ar anvandbar
i mottagarens 7.9 9 7,8 9
fortsatta arbete

Not: jamforelsevarden fér 2011 saknas eftersom vi det aret
endast fick in tre uppféljningsblanketter.

Héga vérden fér uppdrag inom
Ekonomisk styrning
Under 2013 har ESV utfért nio uppdrag didr ESV har
en bedémning fran uppdragsgivaren:
— EA-virderingen
— Styrning av statens investeringar

Styrning av avgifter
— Bemyndiganden i regionalpolitiken

Uppdrag at Forsvarsfastighetsutredningen
Stod for resultatanalyser
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— Arlig rapport om den statliga internrevisionen

— Underlag till statens finansiella sparande i
nationalrikenskaperna

— Uppdrag angiende statens lokalférsorjning

Uppdragsgivaren fyller i en enkit om respektive
uppdrag. Det genomsnittliga virdet pd respektive
friga framgdr av tabellen ovan. Alla fragor har inte
besvarats i alla uppdrag, vilket framgar i tabellen.

Enligt ESV:s bedomningsskala for kvalitet har
samtliga genomsnittliga virden i tabellen klarat kri-
terier for Utmirkt (A). Generellt sett har virdena
ocksa blivit battre sedan 2012. For ndgra fragor ar
dock de genomsnittliga virdena nagot ligre dn for
ovriga fragor. Frigan om anvindbarhet f6r motta-
garens fortsatta arbete hade de ligsta genomsnittli-
ga virdena bide 2013 och 2012. Samtidigt finns hir
ocksd den storsta spridningen pa svaren. Det inne-
bir att nagot enstaka uppdrag fick relativt liga vir-
den pa denna friga och dirfor drog ner medelvir-
det. Sddana avvikelser kan antagligen ocksa forklaras
av rent uppdragsspecifika faktorer.

En annan friga dir virdet dr ndgot ldgre ir frigan
om uppdraget motsvarar uppstillda férvintningar.
Hir dr spridningen pa svaren nigot mindre, vilket
innebdr att flera uppdrag har ligre virden pa den-
na fraga. ESV har darfor diskuterat hur vi bittre kan
mota de forvintningar som finns pa olika uppdrag.

Uppdrag inom prestationsomradet e-handel
och administrativa system
Prestationsomridet bedéms utifrin enkiter om hur
myndigheterna uppfattar vart stéd om e-handelsin-
forandet och enkiter om hur néjda myndigheterna
dr med de administrativa system ESV tillhandahaller.

ESV anvinder bland annat en enkit for att 16pan-
de folja upp statusen i arbetet hos de myndigheter
som omfattas av férordningen (2003:770) om stat-
liga myndigheters elektroniska informationsutbyte.
Myndigheterna uppmanas da att dven att bedoma
ESV:s stod i e-bestillningsarbetet och hur det kan
forbittras. Myndigheterna dr generellt ndjda med
ESV:s tillginglighet och de svar pa frigor vi ger
dem.

Vi gdr drligen ut med enkiter till de myndighe-
ter som anvinder ESV:s ramavtal. Det gor vi for

ESV ARSREDOVISNING 2013

33



34

VERKSAMHETSOMRADE EKONOMISK STYRNING

att fa ett underlag till var uppfoljning av nuvaran-
de ramavtalsleverantorer. Undersokningen bestir
av tre olika enkdter: en for det gamla uppdragsav-
talet for ekonomisystemet Agresso, en for e-faktu-
ra och en for det gamla ramavtalet for personalsys-
tem samt for Ionemodulen i Agresso. E-faktural6s-
ningarna dr under utfasning, varfér uppfoljning av
dessa kommer upphora framéver. Istillet kommer
ESV att folja nojdhet vad der giller ramavtalen for
e-handelstjinst. Enkiten for ckonomisystemet och
tjdnster for e-faktura skickades till drygt 200 ekono-
michefer. Enkiten om personalsystem skickades till
knappt 150 personalchefer. Svarsfrekvensen for en-
Kiterna var, for EA-systemet Agresso och PA-syste-
men 84 procent, for e-faktura var svarsfrekvensen
82 procent.

De NKI-virden som blev resultatet av kundun-
dersokningarna redovisas i figuren nedan.

Figur 5 Resultatet av kundenké&ter om ekonomi-
och personalsystem samt E-faktura (NKI-vérden)

A) Utmarkt 67 66 67 65 63 64
B) Bra 55 56 > |
C) Godtagbart |
D) Ej godtagbart
M 2013
M 2012

2011

EA-systemet PA-system e-faktura
Agresso

Myndigheterna ar fortsatt ndjda med ekonomisys-
temet och tjdnsterna for e-faktura som ESV tillhan-
dahdller. Bdda bedoms som Utmirkt (A). Diremot
har NKI-virdet for PA-system sjunkit till en niva
som bedoms som Godtagbart (C).

NKI-virdet for ekonomisystemet Agresso dr 67
och har hojts jaimfort med 2012. Pa fraigan om de kan
rekommendera ekonomisystemet Agresso till andra
svarar 79 procent ja, medan 4 procent svarar nej pa
frigan. Forindringen fran féregdende dr ar nist in-
till obefintlig.
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For personalsystemen har Palasso ett NKI-virde
pd 55 och lIénemodulen i Agresso ett NKI-virde pa
56. Det sammantagna NKI-virdet for personalsys-
tem dr 5 vilket dr en marginell férsimring fran 2012.
Skillnaderna mellan de bdda systemen har minskat
jamfort med tidigare dr, huvudsakligen eftersom
Agresso har fitt ett hogre virde. Pa frigan om de
kan rekommendera Palasso till andra svarar 6o pro-
cent ja och 12 procent svarar nej pa fraigan. For Ag-
resso dr motsvarande omdomen 63 procent respek-
tive 20 procent. Aven hir har skillnaderna mellan de
bada systemen minskat jaimfort med 2012.

NKI-virdet for e-faktura dr 65, en hojning fran
foregdende dr. 64 procent svarar ja pa frigan om
de kan rekommendera tjinsterna till andra medan
6 procent svarar nej pa frigan. Jamfort med forega-
ende dr dr finns en viss 6kning av vet ej-svar.

3.10.3 Prestationstypen Radgivning

For prestationstypen gor vi resultatbedomningen
utifran den 6vergripande kundundersékningens fr-
geomrdden radgivning och handledning. For rad-
givningen dr bedémningen Bra (B) for radgivning
till myndigheter och Utmairkt (A) for radgivning
till Regeringskansliet. Det dr en forindring jaimfort
med tidigare r da beddmningen var Utmirkt (A)
for all radgivning,.

Frigorna om rddgivning handlar om nojdhet
med de svar ESV ger, hur snabbt fragor besvaras och
personalens kompetens inom regler och andra fack-
midssiga fragor.

Handledningarna far ett nagot ligre betyg idn
radgivningen, bedémningen 4r Bra (B). Frigorna
handlar om vad de svarande tycker om pedagogiken
i handledningarna och om de anser att de dmnen
som tas upp ar relevanta.

Det idr svart att dra nagra egentliga slutsatser av
forindringarna i virden. Som nimnts tidigare beror
det pd att ESV har bytt leverantor av NKI-undersok-
ningen. Vi kan dock se att fritextsvaren ir av intres-
se. Ddr kan man till exempel utldsa att nagra énskar
mer vigledning i praktiska och myndighetsspecifika
fragor dn vad ESV kan ge.



Figur 6 Mottagarnas bedémning av
Radgivning och Handledning (medelbetyg)

W2013 M2012 2011
10
9
8 79 79 78 A 80

7,6 725 7.6 75 75

7.2

7 7.0 |
6 |
5 |
4 |
3 =
2 =
1 |
0

Myndigheter Regeringskansliet Myndigheter Regeringskansliet
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3.10.4 Prestationstypen Utbildning
Utbildningsverksamheten bedoms utifrin den 6ver-
gripande kundundersékningen, utvirderingar i sam-
band med utbildningar samt uppféljningsblanketter
frin bestillare av uppdragsutbildningar.

Figur 7 Mottagarnas bedémning av
Utbildning (medelbetyg)

¥ 2013 M 2012 2011
10

Myndigheter Regeringskansliet

Kundundersékningen visar
sma férdndringar mellan aren

I den 6vergripande kundundersdkningen mits hur
n6jda myndigheterna och Regeringskansliet ar med
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kvaliteten pa vara utbildningar och hur vil utbudet
ticker deras behov. Undersokningen visar sma for-
dndringar jaimfért med de senaste aren. Resultatbe-
domningen for bide Myndigheter och Regerings-
kansliet 4r Bra (B).

Kursutvédrderingar visar att deltagarna &r
néjda med vara utbildningar och seminarier
Varje utbildning och seminarium i vart basutbud
utvirderas av deltagarna. I utvirderingen svarar de
bland annat pd fraigan: Hur n6jd dr du med utbild-
ningen som helhet? Svarsfrekvensen for de 1136 del-
tagarna dr 62 procent. Det genomsnittliga betyget
ir 4,3 vilket motsvarar Utmarkt (A). Virdet dr ofor-
dndrat jimfort med 2012, da frigan stilldes for forsta
gangen i utvirderingarna. De som dr mindre néjda
har gatt nagra fa utbildningar, dir vi gjort stora om-
arbetningar under aret eller genomfor utbildningen
for forsta gangen.

Figur 8 Deltagarnas vardering av ESV:s kurser
(medelbetyg)
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Kommentar: Jamforelsevarde for 2011 saknas, da fragan inte

stalldes i utvarderingen.

Uppdragsutbildningarna utvirderas genom en en-
kit som bestillaren av utbildningen fyller i. Enka-
ten innehaller frigor som besvaras pd en tiogradig
skala. Fragorna handlar till exempel om utbildning-
ens innehall och presentation och om den motsva-
rade forvintningarna. Under dret har vi fatt in fem
sadana utvirderingar. Det genomsnittliga virdet pd
frigorna i de fem utvirderingarna dr 8,9, vilket mot-
svarar Utmadrkt (A). Det dr en 6kning jaimfort med
forra dret di det genomsnittliga virdet var 8,3. Arets
resultat dr ett hogt virde som visar att bestillarna ar
n6jda med kvaliteten pa utbildningen.
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Tabell 10 Bestéllarnas utvérdering av

uppdragsutbildningar
8,9 (5 st) 8,3 (3 st) 8,8 (5 st)

Utmarkt (A) Utmarkt (A) Utmarkt (A)

Det dr svirt att jamfora resultaten mellan utvirde-
ringarna och kundundersékningen. De besvarar inte
samma friga och har inte samma metod. I kundun-
dersokningen limnar till exempel varje myndighet
ett samlat svar per fraga, medan i kursutvirdering-
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arna kan varje deltagare fylla i utvirderingen. Utvir-
deringarna miter hur deltagarna upplevt kvaliteten
hos en specifik utbildning, medan kundundersok-
ningen efterfrigar ett samlat omdéme for alla ut-
bildningar ESV ger. Den sammantagna bilden ér att
resultatet i vara kursutvirderingar dr hogre dn vir-
det for kvalitet i kundundersékningen. Deltagarna
pa vara utbildningar dr med andra ord mer néjda i
direkt anslutning till att de gitt pa en utbildning, dn
de som svarar pa kundenkiten.
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-1 alla vara prognoser forutspadde vi ett fortsatt underskott i statens finanser,
sager Ann-Sofie Oberg och Hékan Jénsson.



ESV ska sarskilt gora prognoser och analyser av
den statsfinansiella utvecklingen.

1. ESV ska gora tillforlitliga analyser och prog-
noser for statens utgifter respektive inkom-
ster och intakter. Prognoserna ska redovisas
i enlighet med statsbudgetens struktur och
med beaktande av rdédande makroekono-
miska utsikter. Myndigheten ska dven gora
prognoser for kommunsektorn och alders-
pensionssystemet.

For hushallens och féretagens inkomstskat-
ter samt mervardesskatt ska prognoserna
for de bakomliggande skattebaserna redo-
visas.

Prognoserna ska ha hég precision och be-
akta forslag i propositioner och aviseringar
i den ekonomiska varpropositionen och i
budgetpropositionen.

2. ESV ska ytterligare forbattra sin bevak-
ning och analys av utvecklingen av statens
och den offentliga sektorns finanser. Bud-
getavvikelser avseende saval utgifter som
intakter ska identifieras i ett tidigt skede.
De bakomliggande analyserna ska vara tolk-
ningsbara och dokumenteras tydligt. Under
2013 ska myndigheten fordjupa analysen
inom vissa betydelsefulla omraden i statens
budget i samrad med Regeringskansliet (Fi-
nansdepartementet).

ESV ska l6pande folja upp de budgetpolitis-
ka malen: utgiftstaket for de statliga utgif-
terna, balanskravet for kommunsektorn och
overskottsmalet for den offentliga sektorn.
De budgetpolitiska malen syftar bade till
langsiktig hallbarhet och till att finanspoli-
tiken bidrar till stabilisering av resursutnytt-
jandet. Vid uppféljningen av de budgetpo-
litiska malen ska det ekonomiska laget samt
risken for att utvecklingen blir en annan én
prognostiserad beaktas.
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Myndigheten ska manadsvis, med undantag
for juli manad, analysera prognosavvikelser
avseende staten och alderspensionssyste-
mets utgifter, den offentliga sektorns skat-
ter och évriga inkomster i statens budget
och redovisa detta till Regeringskansliet
(Finansdepartementet).

Senast den 30 april 2013 ska myndigheten
vidare avseende budgetaret 2012

a) redovisa och kommentera
prognosprecisionen,

b) analysera och kommentera
prognosavvikelser,

¢) redovisa hur prognoserna gors
tillgangliga

d) redovisa hur prognosmetoderna
dokumenteras, samt

e) redovisa insatser och resultat nar det
galler att férdjupa analysen enligt
punkten 2.

3. Metoder och modeller ska underhallas och
utvecklas sa att prognosernas kvalitet forbatt-
ras kontinuerligt.

ESV ska redovisa vilka utvecklingsinsatser av
metoder och modeller som gjorts.

Inom verksamhetsomradet Prognoser bidrar ESV
med underlag till beslut och diskussion om den eko-
nomiska politiken. ESV gor prognoser och analyser
av svensk ekonomi med sirskilt fokus pa den statsfi-
nansiella utvecklingen. Prognoserna anvinds av re-
geringen och riksdagen i budgetarbetet och for att
folja upp statens budget. ESV:s prognoser ska i god
tid varna for storre avvikelser fran budgeten, inte
minst ndr det giller utgiftstaket.

Prognoserna omfattar den makroekonomiska ut-
vecklingen, utvecklingen av intikter, inkomster och
utgifter samt berikningar av det finansiella sparan-
det i stat, kommun och alderspensionssystem. Detta
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gor det mojligt att utvirdera hur samtliga tre bud-
getpolitiska mal uppfylls: 6verskottsmalet for of-
fentlig scktor, utgiftstaket for de statliga utgifterna
och balanskravet for kommunerna.

Inom verksamhetsomradet Prognoser finns tre
prestationstyper: Prognoser, Ridgivning och Remis-
Ser.

Tabell 11 Prestationstyper och kostnader
inom verksamhetsomradet Prognoser (tkr)
2013 2012 2011

Prognoser 22 642 21839 20 833
Radgivning 105 110 50
Remisser 359 305 194
Summa Prognoser 23 106 22 254 21077

Kostnaderna for verksamhetsomradet har 6kat na-
got i forhillande till féregdende dr. Savil 2011 som
2012 var antalet vakanser timligen hogt. Under 2013
har flera av vakanserna tillsatts.

Antalet remissvar inom dmnesomradet Progno-
ser har okat under flera ar och detta avspeglas ocksa
i 6kade kostnader.

Vi har publicerat en fullstindig kort- och medelfris-
tig prognos vid fyra tillfillen under 2013.”! Dirtill
har ESV under 2013 publicerat en extra prognosupp-
datering, frimst med anledning av forslagen i bud-
getpropositionen for 2014. Prognosuppdateringen
publicerades i slutet av september och méjliggjorde
jamforelser med regeringens budgetproposition pa
detaljerad niva, innan riksdagen fattade beslut om
budgeten.”? Den storsta skillnaden gentemot bud-
getpropositionens prognoser for budgetiret 2014
var prognoserna for skatteintikterna dar regering-
ens prognos var 1o miljarder kronor hogre. Reger-
ingens prognos for det finansiella sparandet i offent-
lig sektor var 19 miljarder kronor hégre dn ESV:s
prognos, vilket motsvarar 0,4 procent av BNP.

De fyra prognoserna har limnats enligt vir over-
enskommelse med Finansdepartementet. Progno-
serna har redovisats i enlighet med strukturen pd

71 ESV 2013:1, 2013:39, 2013:47, 2013:54 Prognos — Statens
budget och de offentliga finanserna.
72 ESV 2013:51, Uppdaterad septemberprognos.
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statens budget och vi har beaktat de raidande makro-
ekonomiska utsikterna.

Vid flera tillfillen har Finansdepartementet ef-
terfrigat sirskilda prognoser for statens Ovriga
inkomster,” det vill siga de inkomster som inte ir
skatter. ESV har dven levererat skatteprognoser till
Konjunkturinstitutet vid fyra tillfillen.

4.2.1 Sarskilda insatser

for att fordjupa analyserna

ESV har genomfort olika utvecklingsinsatser for att
férdjupa analyserna och stirka kvaliteten i progno-
serna. I flera fall har resultaten av analyserna redovi-
sats som faktarutor i prognospublikationerna, och i
ett fall aven som en enskild analysrapport. Flera av
utvecklingsinsatserna dr helt avklarade medan andra
kommer att fortsitta kommande ar. Hir beskriver vi
ndgra exempel pd utvecklingsinsatser vi genomfort
under aret.

Revidering av synen pa
sdkerhetsmarginalerna fér utgiftstaket
ESV har sedan ling tid rekommenderat att man an-
vinder sikerhetsmarginaler, for att minimera risken
for att utgiftstaket Gverskrids. Det gor det littare att
klara utgiftsokningar som kan uppstd pd grund av
forsimrad konjunkturutveckling, eller andra osiker-
heter som alltid finns i prognoserna. I borjan av aret
sdg vi 6ver vara rekommendationer om storleken pa
sikerhetsmarginalerna. I prognospublikationen i
mars presenterades resultatet i form av en faktaruta.
Rekommendationen om sikerhetsmarginalen var
tidigare utformad si att sikerhetsmarginalens for-
hillande till tidshorisonten pd prognosen inte var
linjar. Exempelvis 6kade sikerhetsmarginalen mel-
lan ar t+2 och t+3 med 1 procentenhet, nir 6kning-
en 6vriga dr uppgick till o,5 procentenheter. Mellan
ar t+3 och t+4 Okade sikerhetsmarginalen inte alls.
Vir nya rekommendation dr att sikerhetsmargi-
nalen ska oka linjirt med prognoshorisonten. Den
nya rekommendation, frin och med véren 2013, dr
att sikerhetsmarginalen ska uppga till minst 1 pro-
cent av utgiftstaket innevarande ar, minst 1,5 procent
dr t+1 och minst 2 procent av utgiftstaket dr t+2. For
dren t+3 och t+4 behovs en sikerhetsmarginal som
73 Avser inkomsttyp 2000-6000 pa statens budget.



uppgar till minst 2,5 respektive 3 procent av utgiftsta-
ket. I jimforelse med tidigare rekommendation ger
den nya rekommendationen en hégre kvarvarande
marginal ar t+3 med cirka 6 miljarder kronor, efter
att man tagit hinsyn till sikerhetsmarginalen.

ESV analyserade engangseffekternas
betydelse fér statsskuldens utveckling
1999-2013

ESV har sedan ling tid redovisat olika engangsef-
fekters betydelse for saldot pd statens budget. Saldot
rensat for engingseffekter, det sd kallade underlig-
gande saldot, har nimligen ofta en helt annan ut-
veckling dn det faktiska saldot.

Under véren analyserade vi engingseffekternas
betydelse for statsskuldens utveckling. Resultatet
presenterades i prognospublikationen i juni. Analy-
sen visade att det under den studerade tidsperioden
ir engingseffekter som gjort att statsskulden mins-
kat, inte det underliggande saldot. Minskningen av
skuldkvoten, statsskuldens andel av BND, forklaras
frimst av BNP-tillvixten. Engingseffekterna under
perioden 1999—2012 medfor att skuldkvoten 2013 dr
6,3 procentenheter ligre dn vad den annars skulle ha
varit.

ESV har gjort en analys av

den kommunala fastighetsavgiften

I septemberprognosen publicerade vi ett temaav-
snitt om regelverket fér den kommunala fastighets-
avgiften.

Den avgift som en fastighetsdgare betalar gar inte
direkt till den kommun dir fastigheten ligger. Nar
systemet inférdes 2008 fick kommunerna inte den
avgift som utgick pa de fastigheter som fanns i kom-
munen, varje kommun fick i stillet en avgift som
motsvarade 1 315 kronor per invanare.

Frin 2009 korrigeras arligen varje kommuns in-
tikt med hinsyn till férindringen i kommunal fast-
ighetsavgift mellan de tva senaste taxeringsaren. Vis-
sa kommuner fir dirmed en ligre inkomst dn vad
kommunens fastighetsigare betalar in till systemet
och vice versa. Av landets 290 kommuner ir det 144
som har en inkomst som &verstiger den totalt inbe-
talda fastighetsavgiften och 146 kommuner som har
en ldgre intikt. I temaavsnittet i septemberprogno-
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sen analyserade vi de incitament som systemet for
utbetalning av kommunal fastighetsavgift skapar.

ESV:s analys visar att
inkomstskatten &r ldgre idag n 1991
I ett sdrskilt temaavsnitt i septemberprognosen ge-
nomlyste ESV inkomstskattens utveckling 1991-2013.
Analysen besvarar fraigorna:
— Hur forhiller sig dagens skatteregler till
reglerna i skattereformen fran 19gr?
— Hur har dndrade skatteregler paverkat den
genomsnittliga skatten, marginalskatten och
inkomsten efter skatt?

Analysen visar att den genomsnittliga skatten, liksom
marginalskatten, i dag 4r ligre dn 1991, undantaget dr
de med de hogsta inkomsterna. Analysen visar ocksd
att utan jobbskatteavdraget si hade nettoinkomstan-
delen i dag varit ligre dn 1991 i samtliga inkomstklas-
ser. Nettoinkomstandelen dr den andel av inkomsten
som personen far behilla efter skatt och eventuella
kostnader for arbetsresor. Den reala inkomsten, in-
komsten korrigerad for inflationen, har 6kat med
cirka 6o procent i samtliga inkomstklasser. Skatteska-
lan 4r i dag mer intuitiv — en hégre inkomst innebir
dven en hogre marginalskatt till skillnad fran 1991 drs
skala ddr marginalskatten kunde bli ligre nir inkom-
sten 6kade. Komplexiteten i skattesystemet har dock
okat, vilket gor det svarare att férutse hur en dndring
av bruttoinkomsten paverkar inkomsten efter skatt.

ESV slappte rapport om
automatisk diskretionér finanspolitik
I en analysrapport i borjan av december beskrev vi
fenomenet automatisk diskretiondr finanspolitik
och presenterade nya berikningar pd omridet.”
Automatisk diskretionir finanspolitik ir ett be-
grepp som beskriver att de offentliga finanserna starks
automatiskt 6ver tid utan att nagra sirskilda beslut
behéver fattas. Den drliga forstirkningen beror fram-
for allt pa reglerna for upprikning av de statliga ansla-
gen. Effekten uppgar till 0,5 procent av BNP arligen,
vilket motsvarar nirmare 20 miljarder kronor.

74 ESV 2013:58, Analys nr 1, Automatisk diskretionar
finanspolitik, ADF - Forklaringar till férandringen av det
konjunkturjusterade sparandet.
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I jimforelse med den berikning som ESV redovi-
sade 2011 dr uppskattningen nu nagot hogre. For att
cffekten ska realiseras krivs dock att den uppskatta-
de trendmassiga BNP-tillvixten nas. Om BNP vixer
lingsammare blir effekten mindre eller uteblir. For-
siktighetsskal talar alltsa for att man inte ska “rikna
hem? effekten frin den automatiska diskretiondra fi-
nanspolitiken som ett drligt tillkommande budget-
utrymme. Den beriknade effekten ska i stillet ses
som en forklaring till de prognostiserade 6verskot-
ten lingre bort i prognoshorisonten.

Den arliga prognosprecisions-

rapporten dr omarbetad

Redan 2012 inledde vi ett arbete i syfte att utvidga
och omarbeta den drliga rapporten som innehaller
en analys av ESV:s prognosprecision. Rapporten
dr viktig, inte minst dd den ger lirdomar som kan
minska ondédiga prognosfel framover. Den utvidg-
ning av prognosverksamheten vi gjort de senaste
aren har inte fullt ut fitt sin motsvarighet i prognos-
precisionsrapporten. Vi har fortsatt omarbeta rap-
porten och 2013 drs prognosprecisionsrapport inne-
holl flera nyheter med anledning av utvecklingsarbe-
tet (se vidare avsnitt 4.2.4.).

4.2.2 Hur gors ESV:s prognoser tillgangliga?
Prognospublikationerna skickas till viktiga malgrup-
per sasom regering, riksdag, svenska och interna-
tionella analysinstitut, massmedia och andra pre-
numeranter inom privat och offentlig sektor. Totalt
ror det sig om cirka soo prenumeranter. Publikatio-
nens sammanfattning och ett antal tabeller Gversitts
till engelska for internationella prenumeranter. Det
Oversatta materialet anvinds dven vid internationella
besok. I samband med publiceringen haller ESV en
presstriff for journalister och ett seminarium for ex-
terna intressenter.

Dessutom erbjuder vi finansutskottet, skatteut-
skottet, samtliga riksdagspartier och Riksdagens
utredningstjinst en presentation av rapporten. Pa
ESV:s webbplats finns dven en excelfil med prog-
nos- och utfallssiffror fér inkomster, utgifter, finan-
siellt sparande samt de makrovariabler som progno-
serna baseras pa.
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4.2.3 Hur dokumenteras
prognosmetoderna?

Prognoserna dokumenteras dels genom publika-
tionerna, dels genom att vi sparar internt materi-
al. Inom ESV finns omfattande dokumentation av
prognosmetoderna, for att underlatta arbetet vid till
exempel sjukdom eller personalférindringar. For
flera prognoser anvinder vi ett gemensamt prog-
nosverktyg och i detta system finns en stor del av
den interna dokumentationen. Dirutéver finns se-
parat dokumentation, sirskilt nir det giller belopps-
midssigt stora anslag och inkomsttitlar som beriknas
utanfor det gemensamma prognosverktyget.

4.2.4 Analys av prognosavvikelser

Vi har utvidgat och fordjupat den arliga analysen
av prognosprecisionen. I april publicerade vi ut-
virderingsrapporten om 2012 ars prognosprecisi-
on.”® Rapporten var till stora delar omarbetad, som
ctt resultat av det utvecklingsarbete som skett savil
2012 som 2013. I rapporten utvirderar vi fortfaran-
de ESV:s prognosfel for inkomster och utgifter pa
detaljerad niva, men ocksd ESV:s prognos for den
makroekonomiska utvecklingen och prognos for of-
fentliga sektorns finansiella sparande jaimfért med
andra prognosinstituts bedomningar. For att gora
prognoserna jimforbara har ESV korrigerat for de
antaganden om finanspolitik som olika prognosin-
stitut gjort.

ESV har jamfért BNP och finansiellt sparande
fér ett antal prognosinstitut
Vi har jamfort ESV:s prognoser for BNP och den
offentliga sektorns finansiella sparande for 2012 med
regeringens, Konjunkturinstitutets och Riksban-
kens prognoser samt med prognoserna fran de stora
bankerna. I jimforelsen ingir prognoserna fran och
med augusti 2010. Prognosfelen uppvisar ett likartat
monster. Stora dverskattningar i borjan, sedan ned-
reviderade prognoser som var som ligst varen 2012.
Bankernas BNP-prognoser for 2012 var generellt
sett mer pricksikra dn de som levererades av de stat-
liga prognosinstituten. De statliga instituten Over-
skattade utfallet under hosten 2010 i hogre grad dn
bankerna. De statliga prognosinstituten hade dock
75 ESV 2013:31, Prognosutvardering 2012.



hogre prognosprecision dn bankerna nir det giller
prognoserna for den offentliga sektorns finansiella
sparande. Sett bara till de tva prognoser som reger-
ingen gjorde under 2012 hade ESV den bista pre-
cisionen for den offentliga sektorns finansiella spa-
rande. ESV:s prognos nddde redan i marsprognosen
den niva som utfallet skulle hamna pa.

Regeringens och ESV:s prognoser skiljer sig at
ESV gér som enda prognosinstitut prognoser i sam-
ma struktur och med samma detaljeringsgrad som
regeringen. Pa en 6vergripande niva dr prognosfelen
i regeringens och ESV:s prognoser likartade i stor-
lek f6r budgetsaldo, inkomster och utgifter.

Vi jamfor prognoserna i september 2011 samt
april och september 2012. Regeringen 6verskattade
inkomsterna nagot mer dn ESV, samtidigt som man
underskattade utgifterna nagot mer dn ESV. Dirfor
blev regeringens prognosprecision pa statens bud-
getsaldo 1 genomsnitt knappt 4 miljarder kronor
samre dn ESV:s.

Bade regeringen och ESV har 6verskattat skatte-
intikterna for 2012 i prognoserna. Overskattningen
dr nagot hogre i ESV:s prognos. Nir det giller ut-
gifterna dr 6verskattningen av utgiftsomradena ex-
klusive rinteutgifter i genomsnitt nagot mindre i
ESV:s prognos. Det beror pa den forsta jimforelsen,
dir regeringen Overskattade dessa utgifter i hogre
grad dn ESV. Vid de féljande tvd jimforelserna var
Overskattningen i regeringens prognoser exakt lika
stora som i ESV:s. Regeringens ligre genomsnitt-
liga avvikelse for de totala utgifterna beror pd Riks-
gildens nettoutlining. Fér denna svarprognostise-
rade post var regeringens avvikelse ligre vid de for-
sta tvd prognostillfillena.

Utvérdering av ESV:s prognoser
Vi har utvirderat alla makroprognoser fran och med
december 2011. BN underskattades vid de forsta
prognostillfillena. BNP-tillvixten fick sedan revide-
ras upp och lag fran och med juni ungefir i nivi med
utfallet. Det enda tillfillet som tillvixten &verskatta-
des var i september da prognosen baserade sig pa ett
starkt utfall under drets tva forsta kvartal.
Sysselsittningen blev ligre och arbetslosheten
hogre dn utfallet i de forsta prognoserna, som en
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foljd av att vi inledningsvis underskattade BNP-till-
vixten. Forst i december lag prognosen nira utfal-
let. Prognosen for arbetslésheten lag relativt nira
utfallet frin och med juni. Inflationen enligt konsu-
mentprisindex (KPI) var inledningsvis hogre dn ut-
fallet, trots att efterfrigan i ekonomin var underskat-
tad. Det berodde pd att sinkningen av bolinerin-
torna underskattades.

Prognosavvikelserna fér inkomsterna dr normalt
storre dn for utgifterna, eftersom utgifterna dels
omfattas av ett tak for hur hoga de totalt far bli, dels
omfattas av regler och villkor om hur anslagsmedel
far anvindas. Skatteintdkterna varierar i stillet med
skattebasernas utveckling, som i stor utstrickning
beror pa den allminna konjunkturutvecklingen.

Vi 6verskattade de takbegrinsade utgifterna for
2012 vid samtliga prognostillfillen. Den storsta to-
tala avvikelsen, pa 5,8 miljarder kronor, uppkom i
marsprognosen. Den genomsnittliga avvikelsen var
pd 3,9 miljarder kronor och motsvarar 0,4 procent
av de takbegrinsade utgifterna. Det édr en hogre pre-
cision jamfort med foregdende dr och dven nigot
bittre in genomsnittet for perioden 1997—2012.

Vi 6verskattade skatteintikterna och inkomster-
na vid samtliga tillfillen, med undantag fér progno-
sen i december 2012. Prognosavvikelsen for statens
skatteintikter var som storst vid forsta prognosen,
30,9 miljarder kronor. Avvikelserna var storst for
skatt pd kapital och mervirdesskatt.

Det genomsnittliga prognostelet for den offent-
liga sektorns intikter uppgick till 12,9 miljarder kro-
nor. Den offentliga sektorns intikter inkluderar sta-
tens skatteintikter, kommunernas skatteintikter
och avgifter till AP-fonderna. Den genomsnittliga
avvikelsen for prognoserna pa statens skatteintik-
ter uppgick till 12,0 miljarder kronor och motsva-
rar 1,5 procent av utfallet. Det dr en férsimring jim-
fort med 2011 da avvikelsen uppgick till 9,7 miljarder
kronor, men det dr bittre 4n genomsnittet for perio-
den 2007—2012.

Behovet av radgivning under dret har liksom tidi-
gare ar kommit fran Finansdepartementet. Radgiv-
ningen berdr ofta detaljerade prognosfrigor dir det
inte ricker med informationen i prognospublikatio-
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nen. Utover fragestillningar kopplade till den vanli-
ga prognospublikationen ger vi dven rad i samband
med att vi limnar sirskilda prognoser for statens 6v-
riga inkomster till Finansdepartementet (se avsnitt
4.2).

Under dret har vi besvarat 18 remisser med anknyt-
ning till prognosverksamheten. Antalet remisser
med anknytning till verksamhetsomridet Prognoser
har okat.

Tabell 12 Remisser inom Prognoser
2013 2012 2011

Antal inom prognoser 18 12 13
Kostnad (tkr) 359 305 194
Kostnad per remiss (tkr) 20,0 25,4 14,9

Nagra remissvar beskriver vi kort nedan.

Inkomstutjdgmningen

fér kommuner och landsting

ESV har inga synpunkter pa de forslag som presen-
teras i promemorian som dr i linje med de framfor-
da forslagen av Utjimningskommittén -o8. Dire-
mot dr ESV kritiskt till att regeringen frangar den
bedémning och de rekommendationer som Utjim-
ningskommittén -o8 lagt fram vad giller inkomstut-
jimningens utformning.

ESV saknar ocksi en tydlig motivering om var-
for regeringen foreslar att den sirskilda kompensa-
tionen inom strukturbidraget ska vara fast. For att
kompensationen tydligt ska tjana sitt syfte borde

den rimligen beriknas om varje ar.”

Pensionsaldersutredningen

- Atgérder for ett lingre arbetsliv

I grunden stiller sig ESV positivt till utredning-
ens forslag att pensionsaldern ska dndras i takt med
medellivslingden. ESV stiller sig diremot tveksamt
till utredningens forslag att hoja dldersgrinsen i la-
gen om anstillningsskydd. Riskerna kan vara bety-
dande for att detta far motsatt effekt pa efterfrigan
pd dldre arbetskraft.”

76 ESV dnr 30-1525/2012.
77 ESV dnr 3.4-573/2013.
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Forstarkt nedséttning av egenavgifter

I promemorian foreslogs att avdraget vid berik-
ningen av egenavgifter héjs med 2,5 procentenheter
till 7,5 procent av avgiftsunderlaget och det maxi-
mala avdragsbeloppet med 5 ooo till 15 ooo kronor
per ar. ESV avstyrkte forslaget. ESV anser inte att
valet av verksamhetsform ska vara avgérande fér om
ndgon ska fa nedsittning eller inte. ESV anser hel-
ler inte att motiven till nedsittningen ir starka nog
for att ytterligare franga likformigheten i skattesys-
temet.

Avsteg fran principen om likformighet gor skat-
tesystemet svaroverskadligt och mindre transparent.
Med forslaget blir reglerna for socialavgifter mer
komplicerade och dessutom innebdr forslaget ett av-
steg frin principen att de sociala avgifterna ska vara

kopplade till de sociala férsikringarna.”®

Budgetramverket

— uppfyller det EU:s direktiv?

I delbetinkandet frin budgetprocesskommittén
gors overviganden om den rittsliga ram som liggs
fast i forfattningar, férarbeten och praxis garanterar
en bindande och transparent tillimpning av radets
direktiv (2011/85/EU).

ESV delar inte utredningens syn pd fraigan om det
svenska budgetramverket uppfyller direktivets krav
pa konsekvenser, om de numeriska finanspolitiska
reglerna inte iakttas. Utredningen foresldr att reger-
ingen ska genomféra prognosutvirderingar, ESV
anser att det vore bra om den utvirderade prognos-
horisonten ir sa ling som mojligt. Detta eftersom
prognostiserade overskott lingt fram i tiden ofta tas
som intikt for att genomfora reformer i nirtid.”

4.5.1 Kriterier for resultatbedémning

Resultatet inom verksamhetsomradet Prognoser be-
doms utifrdn precisionsresultatet i den drliga prog-
nosutvirderingen. Prognosutvirderingen dr mang-
facetterad och innehaller manga jamforelser som alla
ir relevanta ur olika aspekter. Det dr inte méjligt att
oversitta hela den analys som gors i prognospreci-

78 ESV dnr 3.4-998/2013.
79 ESV dnr 3.4-608/2013.



sionsrapporten till ett enda betyg. Vi redovisar dir-
for resultatet per omrade enligt indelningen i prog-
nosprecisionsrapporten. De olika delarna ges inte
heller de ett betyg enligt ESV:s bedémningsskala.

Tidigare var det bara ESV:s prognosfel for statens
inkomster och utgifter som utvirderades. Beroen-
de pa hur stort detta prognosfel var gjorde vi sedan
en betygsbedémning med utgangspunkt i hur stora
dessa prognosfel varit historiskt. I 2013 ars prognos-
precisionsrapport utvirderar vi fortfarande ESV:s
prognosfel for inkomster och utgifter pa detaljerad
nivd. Dessutom jamfor vi ESV:s prognos for den
makroekonomiska utvecklingen och prognos for
offentliga sektorns finansiella sparande med andra
prognosinstituts bedomningar.

4.5.2 Bedémning av resultatet fér Prognoser
Vi kan sammanfattningsvis konstatera att ESV bide
haft mer och mindre triffsikra prognoser dn andra
prognosmakare. Vidare hade ESV:s prognoser ho-
gre precision dn det egna historiska genomsnittet
for manga variabler.

BNP och finansiellt sparande fér

ett antal prognosinstitut

Bankernas BNP-prognoser for 2012 var generellt
mer pricksikra dn de som levererades av de statli-
ga prognosinstituten. De statliga prognosinstitut-
en hade dock hogre prognosprecision dn bankerna
nir det giller prognoserna for den offentliga sek-
torns finansiella sparande. Sett till bara de tvd prog-
noser som regeringen gjorde under 2012 hade ESV
den bista precisionen. ESV:s prognos nadde redan i
marsprognosen den nivd som utfallet skulle hamna

pa.
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Jdmférelse mellan regeringens

och ESV:s prognoser

Av de prognoser som jimfordes sa Overskattade re-
geringen inkomsterna nagot mer dn ESV, samtidigt
som man underskattade utgifterna nigot mer in
ESV. Dirfor blev regeringens prognosprecision pa
statens budgetsaldo i genomsnitt knappt 4 miljarder
kronor simre dn ESV:s.

Bade regeringen och ESV har 6verskattat skatte-
intikterna for 2012 i prognoserna. Overskattningen
ir ndgot hogre i ESV:s prognos. Nir det giller ut-
gifterna ar 6verskattningen av utgiftsomradena ex-
Klusive rinteutgifter i genomsnitt nagot mindre i
ESV:s prognos

Utvérdering av ESV:s prognoser

Vi overskattade de takbegrinsade utgifterna for
2012 vid samtliga tillfillen. Den genomsnittliga av-
vikelsen var pa 3,9 miljarder kronor och motsvarar
0,4 procent av de takbegrinsade utgifterna. Det dr
en hogre precision jaimfort med foregiende dr och
dven ndgot bittre dn genomsnittet for perioden
1997—2012.

Det genomsnittliga prognosfelet for den offent-
liga sektorns intikter uppgick till 12,9 miljarder kro-
nor. Den genomsnittliga avvikelsen for prognoserna
pd statens skatteintikter uppgick till 12,0 miljarder
kronor och motsvarar 1,5 procent av utfallet. Det dr
en forsimring jamfort med 2011 da avvikelsen upp-
gick till 9,7 miljarder kronor, men det dr battre dn
genomsnittet for perioden 2007—2012.
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ESV ska

— utveckla och férvalta statens informations-
system for budgetering och uppféljning
(Hermes), utom nar det galler de verksam-
hetsstéd som avses i 26 a § férordningen
(1996:1515) med instruktion fér Regerings-
kansliet (RK Statsbudgetstod), samt till-
handahalla en teknisk plattform, drift och
support avseende RK Statsbudgetstod efter
samrad med Regeringskansliet och i enlighet
med dess behov.

ESV ska senast den 1 mars 2013 till regeringen
(Finansdepartementet) redovisa ett forslag

till en arbetsplan for Hermes samtliga delar.
Arbetsplanen ska innehalla en beskrivning av
verksamheten fordelat pa planerade aktivite-
ter med ekonomiska ramar foér 2013 och 2014.

Hermes ir ett integrerat informationssystem for sta-
ten och fungerar bade som ett arbetsverktyg och en
informationskilla. Hermes majliggor ett samlat f16-
de fran det att myndigheterna limnar in prognoser
via statsbudgeteringen till att regeringen utfirdar
regleringsbrev och vidare till insamlandet av utfalls-
uppgifter i statsredovisningen.

Systemet bestar huvudsakligen av tre delar: Her-
mes Statsredovisning, Transaktionsdatabasen och
RK Statsbudgetstod.

ESV forvaltar och utvecklar savil Hermes Stats-
redovisning som Transaktionsdatabasen samt dr tek-
nisk systemleverantor for RK Statsbudgetstod efter
samrdd med Regeringskansliet och i enlighet med
dess behov.

Verksamhetomradet Informationssystemet Her-
mes bestir av prestationsomradet Systemfdrvalt-
ning. SystemfOrvaltning dr sedan indelat i presta-
tionstyperna drift, anvindarstod, foérvaltningsut-
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veckling och nyutveckling. Verksamhetsomradet
avslutas med en resultatbedémning av prestations-
typerna drift och anvindarstdd inom Hermes Stats-
redovisning,.

For att beskriva Hermesverksamheten limnade
ESV, enligt uppdrag i regleringsbrevet, en arbets-
plan till regeringen i februari.®

Tabell 13 Prestationstyper och kostnader inom
verksamhetsomradet Informationssystemet
Hermes (tkr)

2013 2012 2011

Systemforvaltning

Drift 10 137 9 827 7 859
Anvandarstod 9180 8 465 9 662
Férvaltningsutveckling 16 422 15 158 19 875
Nyutveckling 4962 5179 5169
Summa Informations-

systemet Hermes 40 701 38 629 42 565

De totala kostnaderna inom omradet har okat frimst
pa grund av 6kade personalkostnader.

Tabell 14 Kostnader fér grunduppdraget (tkr)
2013 2012 2011

Support 3326 2604 2 687
Teknisk plattform

Hardvara 0 689 542
Program 0 21 9
Summa Teknisk

plattform 0 710 551
Drift

Drift 752 4744 3361
Rattelser 0 158 74
Incidenter 0 212 196
Forvaltning 955 859 1883
Summa Drift 1707 5972 5514
Totalt 5033 9 286 8752

De totala kostnaderna foér grunduppdraget har
minskat pa grund av att kostnader for drift finansie-
ras av en annan anslagspost.

80 ESV dnr 1.1-142/2013.
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ESV har sedan 2004 bedrivit ett strategiskt utveck-
lingsarbete av Hermes driftmiljé och driftorganisa-
tion, for att sikerstilla att systemet dr stabilt och har
hog tillginglighet. Vi har bland annat arbetat med
att uppritthalla en modern hdrdvaruplattform och
med dubblering av system, for att mojliggora stor-
ningsfri drift dven vid hardvarufel. Vi har ocksd arbe-
tat med att forebygga eventuella sikerhetsproblem.

Under dret har vi genomfért en IT-sikerhets-
granskning for att identifiera eventuella brister, in-
fort sikrare inloggningsrutiner och en dubblering
av internetaccessen, som minskar risken for avbrott i
dtkomsten till Hermes.

Under dret har vi haft nigra kortare driftstor-
ningar, men inget driftstopp har férekommit.

Tabell 15 Tillgénglighet/drift i
Informationssystemet Hermes
2013 2012 2011

Tillganglighet 100 % | 99,996 % 100 %
Antal driftstopp 0 1 0
Total tid for driftstopp

i timmar 0 0,2 0

For att stodja Hermesanvindarna tillhandahaller
ESV support och utbildningar i systemet Hermes.

5.3.1 Supportarenden for Hermes
Hermessupporten finns tillgingliga via e-post, tele-
fon och personliga méten och ger stéd och hjilp i
alla delar i Hermes. Bemanning och beredskap an-
passas efter anvindarnas behov, som varierar under
dret. Vid olika inrapporteringar och intensiva ar-
betsperioder i Hermes har supporten forlingda 6p-
pettider och 6kad beredskap.

Antalet drenden har legat relativt konstant de se-
naste dren. Arenden om statsredovisning har dock
minskat. Minskningen beror bland annat pd att vi
har utvecklat systemet, sd det dr ldttare att anvinda,
samt att vi byggt in anvindarstod i Hermes.

Antalet drenden fran Regeringskansliet visar sma
skillnader mellan aren. Dir har dven systemforind-
ringar for anvindarna och dndringar av anvindar-
stodet varit sma. De drenden som berdr Portalen
(frigor om inloggning i Hermes) har okat, vilket
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kan forklaras av 6kade krav pd sikerhet for hante-
ringen av informationen i Hermes. Nya inlogg-
ningsrutiner med bland annat skirpta I6senordskrav
har resulterat i fler fragor frin anvindarna.

Tabell 16 Antal aktiva anvandare och
supportirenden i Informationssystemet Hermes
2013 2012 2011

Antal aktiva anvandare

Regeringskansliet 432 476 457
Myndigheter 1029 1158 1027
Totalt antal aktiva

anvandare 1461 1634 1484

Antal supportirenden
Regeringskansliet om

Regleringsbrev 416 489 480
Statens budget 342 319 339
Portalen 269 221 267
Statsredovisning 7 7 12
Ovrigt 36 31 22
Myndigheter om
Statsredovisning 465 594 632
Portalen 465 419 421
Statens budget 105 118 139
Regleringsbrev 24 22 40
Ovrigt 163 189 199
Totalt antal
supportarenden 2292 2 409 2551
Kostnad (tkr) 7 280 5605 4 662

Kostnadsokningen beror frimst pd att klassificering-
en av supportverksamhet dndrats mellan dren, dess-
utom ingdr nu dven kostnader for sd kallad second-
line support.

5.3.2 Utbildningar inom
Informationssystemet Hermes

Varje dr erbjuds anstillda i myndigheterna och Re-
geringskansliet ett antal grundutbildningar i Her-
mes om delarna Statens budget, Regleringsbrev
och Statsredovisning. Utéver det kan uppdragsut-
bildningar bestillas och utformas efter behov. Sa-
dana utbildningar har vi genomfort for nyanstillda
vid olika departement, men dven utbildningar som
fokuserar pa fraigor om den kommande perioden i
budgetprocessen. Grundutbildningarna i Regle-
ringsbrev och Statens budget genomférs i samarbe-
te med Regeringskansliet. Atta av de fjorton utbild-
ningar som holls under aret var grundutbildningar
och sex var bestillda uppdragsutbildningar. Antalet



kurstillfillen och totalt antal deltagare 6kade under
2013.

I samband med utbildningarna fyller kursdelta-
garna i en utvirdering som ligger till grund for vart
utvecklingsarbete. Vid ett av tva utbildningstillfillen
i Statsredovisningssystemet stilldes fraigan om del-
tagarna skulle rekommendera utbildningen till an-
dra. 100 procent svarade att de skulle rekommende-
ra utbildningen utan tvekan. Vid det andra kurstill-
fillet svarade 86 procent att de var néjda eller mycket
no6jda med kursen som helhet. Utvirderingarna frin
de tvd grundutbildningarna i Statens budget som
utférdes under dret, visade att 86 procent var noj-
da eller mycket n6jda med utbildningen som helhet.
Utvirdering av 6vriga utbildningar f6r Regerings-
kansliets anstillda genomfors av Regeringskansliet.

Tabell 17 Antal utbildningar inom
Informationssystemet Hermes

Utbildningsinriktning 2013 2012 2011
Statsredovisning

Antal tillfallen 2 2 2
Antal deltagare 22 25 26
Statens budget

Antal tillfallen 8 5 6
Antal deltagare 52 39 38
Regleringsbrev

Antal tillfallen 4 3 4
Antal deltagare 46 30 36
Totalt antal tillfallen 14 10 12
Totalt antal deltagare 120 94 100
Kostnad (tkr) 420 263 575

Kostnaderna for utbildningarna har ¢kat av flera an-
ledningar. Dels pd grund av att vi har haft fler utbild-
ningar och att de haft en hogre lirartithet, dels pa
grund av mer forberedelsetid och att vi omarbetat
utbildningsmaterialet.

Hermes Statsredovisning: Fokus pa
anvéndbarhet och I6pande férvaltning

ESV arbetar kontinuerligt med att uppritthdlla
funktionalitet, tillginglighet, datariktighet och pre-
standa i systemet. Vi gor lopande anpassningar till
nya webbldsare och ser 6ver den tekniska plattfor-
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men for att behdlla ett stabilt och forvaltningsbart
system.

Aven i ar har ESV haft stort fokus pa att ytterli-
gare forbittra anvindbarheten i Hermes Statsredo-
visning. Mdnga smad detaljer, spridda 6ver hela sys-
temet, har justerats I0pande under dret. Vi har bland
annat sett Over nyregistrering och redigering av myn-
digheternas kontaktpersoner, gjort eventuella fel vid
utfallsinldsning mer tydliga och littitkomliga och in-
fort stod for att visa vilka S-koder som inggdr i respek-
tive motpartsavsnitt. Vi har ocksa infort en funktion
for att rensa hela konverteringstabellen med S-koder.
De genomférda anvindbarhetsdtgirderna innebar
att systemet har blivit tydligare, mer konsekvent och
littare att anvinda, vilket kan vara en forklaring till
det minskade antalet supportirenden.

Hermes Transaktionsdatabas

—signaler om avveckling

ESV har under dret forbittrat kommunikationen
mot Bankgirocentralen, sd att de uppgifter som an-
vinds for att koppla transaktioner mot leverantorer
uppdateras dagligen. Eftersom ESV under aret fitt
signaler om en mojlig avveckling av transaktions-
databasen, har forvaltningen i 6vrigt dragits ned till
ett minimum.

RK Statsbudgetstéd — I6pande underhall

av system i férvaltning

Inom ramen for det si kallade grunduppdraget®
forvaltar ESV RK Statsbudgetstod l6pande, i syf-
te att uppritthalla dess tillginglighet, datariktighet
och prestanda. Under dret har arbetet priglats av ett
stort antal mindre forbattringsitgirder. Exempel pa
detta dr strukturforindringar i Tabellverket, forbatt-
rade konsistenskontroller, felrittningar, anpassning-
ar for nya webblisare och justeringar av ett antal be-
fintliga rapporter. Statskontoret har hosten kartlagt
anvindningen av TDB och foreslog da att TDB:n
ska avvecklas.

81 Regeringsbeslut 2011-06-22, Fi2010/613 m.fl.
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5.5 Nyutveckling av
Informationssystemet Hermes
Utvecklingsarbetet gar ut pa att tillfora systemet ny
funktionalitet och att géra utredningar och forstu-
dier om detta.

Hermes Statsredovisning

Under dret har vi utvecklat rapportstdd. Vi har ock-
sd utvecklat en ny registervard for S-koder och for
myndigheter som ingdr i den statliga redovisnings-
organisationen. Utvecklingen har gjorts for att for-
bittra kvaliteten i finansrikenskaperna samt i under-
lagen till drsredovisningen for staten och statens fi-
nansiella sparande.

RK Statsbudgetstéd — fokus

pd gemensamma stédfunktioner
Utvecklingsinsatserna har under dret fokuserats pa
de gemensamma stodfunktionerna i Hermes. Start-
sidan har fatt ett helt nytt utseende, med delvis ny
funktionalitet. Information som tidigare fanns dju-
pare inne i systemet har lyfts fram och blivit mer till-
ginglig fér anvindarna. Systemet har vidare tillforts
en omfattande online-hjilp dir anvindarna kan hit-
ta information snabbare dn genom att leta i traditio-
nella anvindaranvisningar.

Enligt uppdrag i regleringsbrevet har vi i ar leve-
rerat ett antal mindre forbittringsatgirder. Exempel
pd detta dr forbdttrad hantering av hur beslut i sys-
temet paverkar prognoser, mojlighet att byta pristyp
pd anslag, funktionalitet i tabellverket, registervard,
hantering av preliminidr PLO, importer av lanera-
mar och rintekontokrediter samt ett antal nya rap-
porter for att stodja budgetarbetet.

ESV har dven bistatt Regeringskansliet i arbe-
tet med att ta fram kravspecifikationer for framtida
uppdrag, bland annat genom att utreda de tekniska
mojligheterna att forbittra texthanteringen av regle-
ringsbreven i Hermes. Detta var ocksd ett uppdrag i
regleringsbrevet.

ESV har ocksd genomfort nagra mindre uppdrag
i regleringsbrevet: firdigstillt en produktionsgod-
kind version av RK Statsbudgetstod, bistatt Reger-
ingskansliet i arbetet med avstimningar i Hermes
samt utokat den tekniska plattformen med en ny
testmiljo for Regeringskansliet.
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5.6 Resultatbedéomning for
Informationssystemet Hermes

5.6.1 Kriterier for resultatbedémning

For Hermes Statsredovisning redovisas bedom-
ningen av resultat forst pd en 6vergripande niva ge-
nom den kundundersokning vi gor drligen.®? Ge-
nom kundundersékningen dr det dven mojligt att
gora en resultatbedéomning av prestationstyperna
drift och anvindarstod. Vi gor ingen resultatbe-
démning av forvaltningsutveckling och nyutveck-
ling. For RK Statsbudgetstod har det inte varit moj-
ligt att fa en extern beddmning av kvaliteten och
darfor har ESV inte gjort nagon resultatbedémning

inom detta omrade.

5.6.2 Resultatet av kundundersékningen
I kundundersékningen ger myndighetsanvindar-
na det samlade kundbetyget 70 pd en hundragradig
skala for kundnojdhet/NKI, vilket dr en minskning
jamfort med tidigare ar. Dock motsvarar det fortfa-
rande Utmiirkt (A) for ESV:s skala for kvalitet.

Figur 9 NKI-virde, myndighetsanvidndare

74
70

A) Utmarkt

B) Bra

C) Godtagbart

D) Ej godtagbart

2013 2012

Kundundersokningen skickades till 216 myndig-
heter. Av de 142 myndigheter som svarat pd kund-
undersokningen har 116 myndigheter svarat ctt de
anvinder Hermes. Ovriga anvinder sig av Statens
Servicecenter. Arets kundundersékning ir genom-
ford av en ny leverantor. Darfor skiljer sig den nd-
got fran tidigare dr, vilket gor det dr svirt att jimfora

82 ESV dnr 3.6-1090/2013.



resultaten och férindringarna dr generellt sett inte
statistiskt sikerstillda.

Helhetsintrycket av Hermes har 6kat och bety-
get for fragan om funktionalitet/anvindbarhet ligger
kvar pa samma hoga niva som forra aret. Det vi kan
se dr att anvindarna Overlag ir néjda med Hermes.
Hela 96 procent ligger inom skalan f6r néjda kunder.

Figur 10 Myndighetsanvédndarnas bedémning av
Informationssystemet Hermes (medelbetyg)

M 2013 M 2012 2011

s 70 82 82 80 23. 81 80 78

Funktionalitet/  Support  Information Drift/ Helhets-
anvandbarhet prestanda intryck
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5.6.3 Drift

Prestationstypen drift bedoms utifrin kundunder-
sokningens fragor om drift och prestanda. Det fra-
gor som stills handlar om driftsikerhet, tillginglig-
het, information vid och atgirdande av fel samt hur
man uppfattar systemets prestanda. Resultatbedom-
ningen dr Utmirke (A).

5.6.4 Anvéandarstod

Prestationstypen bedéms utifrin fraigor om support
och information. Hir fragar vi bland annat hur n6jd
man ir med Hermessupporten och informationen
i Hermesmeddelanden. Resultatbedomningen for
support dr Utmadrkt (A) och for information Bra (B).
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ESV ska utfoéra revision av Sveriges hantering
av EU-medel och framja en effektiv och
korrekt hantering av dessa medel.

ESV ska ocksa

1. vara revisionsmyndighet for

a) Europeiska regionala utvecklingsfonden och
Europeiska socialfonden som avses i artikel
59.1 cii radets férordning (EG) nr 1083/2006
av den 11 juli 2006 om allménna bestam-
melser for Europeiska regionala utvecklings-
fonden, Europeiska socialfonden och Sam-
manhallningsfonden samt om upphé&vande
av férordning (EG) nr 1260/1999,

b) Europeiska fiskerifonden som avses i artikel
58.1 ci radets férordning (EG) nr 1198/2006
av den 27 juli 2006 om Europeiska fiskeri-
fonden fér programperioden 2007-2013,

¢) Fonden for yttre granser och ska som sadan
fullgéra uppgifter enligt Europaparlamen-
tets och radets beslut nr 574/2007/EG av
den 23 maj 2007 om inrattande av fonden
for yttre granser for perioden 2007-2013
som en del av det allm&nna programmet
"Solidaritet och hantering av migrations-
strommar”,

d) Europeiska integrationsfonden och ska som
sadan fullgéra uppgifter enligt radets be-
slut 2007/435/EG av den 25 juni 2007 om in-
rattande av Europeiska fonden for integra-
tion av tredjelandsmedborgare f6r perioden
2007-2013 som en del av det allmanna
programmet “Solidaritet och hantering av
migrationsstrommar”,

e) Europeiska flyktingfonden och ska som sa-
dan fullgéra uppgifter enligt Europaparla-
mentets och radets beslut nr 573/2007/EG av
den 23 maj 2007 om inrdttande av Europe-
iska flyktingfonden fér perioden 2008-2013
som en del av det allmanna programmet
"Solidaritet och hantering av migrations-

f)
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strommar” och om upphdavande av radets
beslut 2004/904/EG, och

Europeiska atervandandefonden och

ska som sadan fullgéra uppgifter enligt
Europaparlamentets och radets beslut

nr 575/2007/EG av den 23 maj 2007 om
inrattande av Europeiska atervandandefon-
den for perioden 2008-2013 som en del av
det allmanna programmet “Solidaritet och
hantering av migrationsstrémmar”.

. vara attesterande organ for Europeiska ga-

rantifonden for jordbruket och Europeiska
jordbruksfonden fér landsbygdsutveckling
som avses i artikel 7 i radets forordning (EG)
nr 1290/2005 av den 21 juni 2005 om finan-
sieringen av den gemensamma jordbruks-
politiken.

. genomfoéra substansgranskningar som avses

dels i artikel 62.1 b i radets férordning (EG)
nr 1083/2006 foér de regionala program-
men och det nationella programmet, dels

i artikel 61.1 b i radets férordning (EG)

nr 1198/2006 for det nationella programmet
samt sakerstalla att sadana granskningar
genomfors for de territoriella program dar
foérvaltningsmyndigheten ar placerad i Sve-
rige.

. foretréda Sverige i den grupp av revisorer

som avses i artikel 14.2 i Europaparlamen-
tets och radets foérordning (EG) nr 1080/2006
av den 5 juli 2006 om Europeiska regionala
utvecklingsfonden och om upphéavande av
férordning (EG) nr 1783/1999 for de territo-
riella program dar férvaltningsmyndigheten
inte ar placerad i Sverige.

. utfoéra kontroll och vidta 6vriga atgarder

som avses i artiklarna 6.1 och 6.2 i Europa-
parlamentets och radets forordning (EG)

nr 1082/2006 av den 5 juli 2006 om en euro-
peisk gruppering for territoriellt samarbete
(EGTS) samt i de kompletterande bestam-
melser som finns i 9 § lagen (2009:704) om

ESV ARSREDOVISNING 2013

53



54

VERKSAMHETSOMRADE EU-REVISION

europeiska grupperingar for territoriellt
samarbete och i férordningen (2010:387)
om kontroll av forvaltningen av offentliga
medel i europeiska grupperingar for
territoriellt samarbete.

ESV idr Sveriges nationella revisionsorgan for EU-
medel. I huvudsak innebir uppdraget att ESV ska
granska att forvaltnings- och kontrollsystemen for
EU:s olika fonder lever upp till de krav som EU-
kommissionen stiller. ESV ska ocksd granska och
kontrollera att de utgifter som deklareras till EU-
kommissionen berittigar till stod och har gitt till
ritt indamal.

Europeiska revisionsritten granskar hur EU-
kommissionen foérvaltar EU:s budget. De har kon-
staterat att de finansiella felen 6kar inom EU. ESV:s
granskningar visar att felen dven okar i Sverige.

ESV ir revisionsmyndighet for programmen
inom Europeiska socialfonden (ESF), Europeiska
regionala utvecklingsfonden (ERUF) och Europe-
iska fiskerifonden (EFF). Vi idr ocksa revisonsmyn-
dighet for programmen inom de si kallade SOLID-
fonderna, de utgors av Europeiska atervindande-
fonden, Europeiska fonden for yttre grinser, Euro-
peiska fonden for integration av tredjelandsmedbor-
gare och Europeiska flyktingfonden. ESV dr dven
attesterande organ f6r Europeiska garantifonden for
jordbruket (EGFJ) och Europeiska jordbruksfon-
den f6r landsbygdsutveckling (EJFLU). Rollen som
attesterande organ motsvarar vad som inom de 6v-
riga programmen kallas revisionsmyndighet.

Uppdraget som nationellt revisionsorgan defi-
nieras bade av god internationell revisionssed och i
EU:s regelverk. Omfattningen pa de arliga revisions-
insatserna dr beroende av hur vil vi bedomer att for-
valtningen hos de ansvariga myndigheterna fungerar.

Sammanlagt betalas varje ar drygt 10 miljarder
kronor till Sverige frain EU:s budget for EU-fon-
der med delad férvaltning. Delad forvaltning inne-
bir att projekten som finansieras av respektive fond
ocksa fir nationell medfinansiering som uppgar till
ungefir samma belopp som det frin EU. Detta gil-
ler dock inte for projekten inom EGFJ som enbart
finansieras av EU-kommissionen.
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EU:s fonder genomférs inom ramen for en pro-
gramperiod pd sju dr. Under aret har vi i huvudsak
utfort arbete i tva olika programperioder: inom den
innevarande 2007—2013 och den kommande pro-
gramperioden 2014—2020. EU-kommissionens re-
gelverk for fonderna skiljer sig mellan program-
perioderna bland annat i kraven pa medlemsstatens
forvaltning, revision och genomférande av pro-
grammen.

Fonden ERUF innehaller forutom de svenska
programmen dven olika grinséverskridande pro-
gram, sd kallade territoriella program. For dessa
program inrittas vanligvis en grupp av revisorer frin
de linder som deltar i programmet. Om den myn-
dighet som forvaltar medlen for ett visst grinsover-
skridande program ir placerad i Sverige sa ansvarar
ESV for den grupp av revisorer som granskar pro-
grammet. Projekt som genomfors inom ramen for
programmet, men i andra linder dn Sverige, gran-
skas av det aktuella landets revisorer. ESV reviderar
och rapporterar pa samma sitt till andra linder.

ESV har verkat fér en effektiv

och dndamalsenlig hantering av

EU-medel i Sverige

ESV verkar for en effektiv och dndamalsenlig han-
tering av EU-medel. Det gor vi genom att kommu-
nicera resultatet av de genomfoérda uppdragen bade
till de myndigheter som ansvarar for hanteringen,
och till andra intressenter som exempelvis évervak-
ningskommittéer. Dessa ansvarar bland annat for att
styra och folja upp hur programmen genomférs och
hur ansvariga myndigheter fullf6ljer sitt uppdrag for
hanteringen. ESV har kommunicerat resultaten av
de genomforda revisionerna och de slutsatser som
vi drar utifrin dessa i olika ssmmanhang under aret.
Det har vi gjort vid Overvakningskommittéernas
sammantriden, vid méten med ansvariga myndig-
heter och till Regeringskansliet. Vi publicerar vara
arliga revisionsrapporter pa ESV:s webbplats och
limnar samtidigt ett pressmeddelande som sam-
manfattar resultaten av vart granskningsarbete.

For ESE, ERUF och EFF har vi borjat forbereda
for att avsluta den innevarande programperioden,
(2007—2013). ESV har under aret hillit tvd moten®
83 ESV dnr 6.3-670/2013.



med myndigheterna som ansvarar for forvaltningen
av programmen i Sverige. Dessa moten syftade till
att utbyta erfarenheter och koordinera uppgifter for
att pd sa vis bidra till att involverade myndigheter
genomfor och rapporterar avslutets olika delar i ritt
tid till EU-kommissionen.

ESV deltar i ridet for skydd av EU:s finansiella
intressen, SEFI-radet. Radet dr inrittat av regering-
en och ansvarar for att samordna atgarder i Sverige
mot bedrigerier och andra missbruk av EU-relatera-
de medel. ESV informerar i dessa sammanhang om
resultaten av vart revisionsarbete.

Verksamhetsomradets indelning

Indelningen av verksamhetsomradet EU-revision
gors utifrin de programperioder dir revisionen
genomfors. Varje programperiod utgor ett presta-
tionsomrdde. Under dret har vi frimst bedrivit verk-
samhet inom tva programperioder, dels programpe-
riod 20072013, dels perioden 2014—2020. For den
innevarande programperioden har vi valt att dela in
prestationsomradet i prestationstyper utifran de oli-
ka fonderna som ESV idr revisionsmyndighet for.

Tabell 18 Prestationstyper och kostnader inom
verksamhetsomradet EU-revision (tkr)
2013 2012 2011

Programperiod

2000-2006 52 337 123
Programperiod

2007-2013

EFF 5044 4510 4101
ERUF 12 152 12494 13591
ESF 6627 5769 5181
Jordbruksfonderna 10 265 11454 9 495
SOLID-fonderna 3810 4 688 3 405
Summa Programperiod

2007-2013 37898 38915 35773
Programperiod

2014-2020 802 66 0
Summa EU-revision 38752| 39318 35896

Ekonomisk analys

Under dret har insatserna for granskning av jord-
bruksfonderna legat pa en fortsatt hog nivd dven om
de minskat jaimfért med 2012. Minskningen beror
pa att vi under dret genomfort nigot firre gransk-
ningar av ansvariga myndigheters interna processer
tor forvaltning och kontroll av EU-medel.

VERKSAMHETSOMRADE EU-REVISION

Tidigare drs revisionsresultat har visat pd en hog an-
del fel i de redovisade utgifterna vilket for med sig
att var granskning omfattat en fortsatt hog andel
projekt och stodmottagare. Detta for att fi hog si-
kerhet i berikningen av de finansiella felen.

Vart arbete for den nya programperioden har
okat i omfattning. Férhandlingar om utformningen
av EU-regelverken har pagatt hela dret och vart ar-
bete har bestatt i att bade bistd Regeringskansliet
med synpunkter och sjilva delta vid méten dir EU-
kommissionen presenterat sina forslag.

For bade EFF och ESF har kostnaderna okat se-
dan 2011. Den huvudsakliga forklaringen ar att vi i
tidigare ars granskningar identifierat brister och fle-
ra finansiella fel, vilket lett till att vi genomfort fler
granskningar for att nd en tillrickligt hog sikerhet i
var bedomning av arets finansiella fel.

6.2.1 ERUF, ESF och EFF

Uppdraget som revisionsmyndighet foér program-
men inom ESF, ERUF och EFF utfors under en
programperiod och utgar frin EU-kommissionens
regelverk for varje fond. For dessa tre fonder ér kra-
ven i regelverken mycket lika varandra. ESV har ut-
fort 16pande granskning under dret och vi har vid
drets slut sammanfattat vara bedomningar for res-
pektive program i en drlig rapport och ett yttrande
till kommissionen.

Revisionsarbetet for ESF, ERUF och EFF speg-
lar programmens utveckling och genomférande.
Forvaltningen av fonderna genomgar olika stadier
under en programperiod, frin de inledande dren
da ménga nya projekt godkinns och startar, till den
avslutande delen da projekt avslutas och slutredo-
visas. ESV:s revisionsarbete har framfor allt omfat-
tat granskning av projekt, men vi har dven 16pande
granskat de system som inrittats for férvaltning och
hantering av medlen.

Vi viljer ut vilka projekt vi ska granska genom
slumpmassiga urval, sedan besoker vi varje projekt
som valts ut. I granskningen gor vi bade en bedom-
ning av hur projektet genomforts och av att de ut-
gifter som redovisats ar korrekta. Granskningen av-
slutas med en rapport till den férvaltande myndig-

ESV ARSREDOVISNING 2013

55



56

VERKSAMHETSOMRADE EU-REVISION

heten, dr vi bland annat gor en beddmning av om-
fattningen av de felaktigt deklarerade utgifterna till
EU-kommissionen.

Aret avslutades med att ESV utifrin det genom-
forda revisionsarbetet upprittade drliga kontrollrap-
porter och yttranden f6r programmen inom ESF**
och ERUF®. Dessa rapporterades till EU-kommis-
sionen vid arsskiftet.

For EFF®® rapporterade vi i borjan av januari
2014 till EU-kommissionen. Arets granskningsar-
bete inneholl flera komplexa bedémningar for EFE,
vilka ledde till att EU-kommissionen gav ESV ytter-
ligare tid att firdigstilla arsrapporten. Dirfor rap-
porterar vi samlat till regeringen i februari 2014.

De granskningar vi genomférde under 2013 vi-
sar att omfattningen av de finansiella felen varierar
mellan programmen. EU-kommissionen har defi-
nierat nivdn for acceptabla finansiella fel till 2 pro-
cent. For de svenska programmen varierar de berik-
nade finansiella felen fran en acceptabel niva under
2 procent till ver 2 procent. De vanligaste orsaker-
na till att redovisade utgifter dr fel dr bland annat att
stddmottagaren inte foljt reglerna for offentlig upp-
handling, att kostnaderna for projektet inte sirredo-
visats gentemot 6vrig verksamhet, att stodmottaga-
ren inte kan styrka att den redovisade kostnaden har
uppkommit och hor till projektet eller att medfinan-
sieringen ar felaktig eller otillricklig.

Revisionsmyndighetens yttranden ér en del i den
bedomning som EU-kommissionen gor av forvalt-
ningen i Sverige och sitt beslut om utbetalning av
EU-medel till Sverige for respektive program inom
fonderna.

ESV har lett arbetet for de grupper av revisorer i
de sa kallade territoriella, grinséverskridande, pro-
grammen som har sin férvaltningsmyndighet i Sve-
rige. Under dret har ett mote per program®” héllits.
Vidare har ESV under aret foretritt medlemsstaten
Sverige i de grupper av revisorer som instiftats for
de territoriella program inom ERUF dir Sverige

84 ESV dnr 6.3-148/2013.

85 ESV dnr 6.2-1144/2013, 6.2-1219/2013, 6.2-1220/2013,
6.2-1221/2013, 6.2-1222/2013, 6.2-1223/2013.

86 ESV dnr 5.3-23/2014.

87 ESV dnr 6.1-320/2013, 6.1-321/2013, 6.1-322/2013,
6.1-324/2013.
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deltar, men dir forvaltningsmyndigheten inte dr pla-
cerad i Sverige.®

En arlig 6versike® for 2012 drs revisioner och re-
dovisningar for medlemsstaten Sveriges rikning
rapporterades i februari 2013 till EU-kommissio-

nen.”®

6.2.2 Jordbruksfonderna

ESV utfér uppdraget som attesterande organ for
de tvd jordbruksfonderna, EGFJ och EJFLU, ge-
nom l6pande revision. Varje rikenskapsir avslutas
med att ESV avger en arlig attesteringsrapport och
ett yttrande med en bedomning av effektiviteten i
forvaltnings- och kontrollsystemen, samt intyg om
lagenlighet och korrekthet i de underliggande trans-
aktionerna. Vdr arliga rapport med yttrande 6ver ra-
kenskapsaret for jordbruksfonderna (oktober 2011
till oktober 2012) limnades i februari 2013*! till EU-
kommissionen.

Resultatet av vira granskningar visar att de felak-
tigt redovisade utgifterna for EGFJ lag pa en accep-
tabel niva, det vill siga under 2 procent av de totalt
redovisade utgifterna. Foér EJFLU visar vart revi-
sionsarbete att de beriknade finansiella felen upp-
gick till éver 2 procent. De vanligaste felen inom
EJFLU utgoérs i huvudsak av utgifter som inte hor
till den redovisade perioden, att stddmottagaren
inte foljt reglerna for offentlig upphandling eller att
betalningsbevis saknas.

Jordbruksfonderna redovisar sin verksamhet for
EU-kommissionen och rekvirerar medel frain EU
varje manad eller en gang per kvartal, beroende pa
fond. De bedomningar ESV limnar 4r en del i det
underlag som EU-kommissionen har for sitt beslut
om beviljande av utbetalning. Bedémningarna ar
dirmed ocksa en del av underlaget till EU-kommis-
sionens godkidnnande att avsluta rikenskapsiret.

Det granskningsarbete ESV genomfért under
aret omfattar rikenskapsiret oktober 2012 till okto-
ber 2013. Vi sammanfattade granskningen i en drlig
rapport med yttrande till EU-kommissionen i febru-
ari 2014 och dérefter rapporterar vi till regeringen.
88 ESV dnr 6.1-325/2013, 6.1-326/2013, 6.1-327/2013,

6.1-328/2013, 6.1-329/2013.

89 Enligt det Interinstitutionella avtalet 2006/c 139/01 artikel 44.

90 ESV dnr 6.1-92/2013.
91 ESV dnr 60-426/2012.



6.2.3 SOLID-fonderna

Fonderna for Solidaritet och hantering av migra-
tionsstrommar, SOLID-fonderna, bestar av Euro-
peiska fonden for yttre grinser, Europeiska fonden
for integration av tredjelandsmedborgare, Europe-
iska Flyktingfonden och Europeiska atervindande-
fonden.

Under dret har flera drliga program avslutats och
rapporterats till EU-kommissionen: arliga program
2009 och 2010 for Atervindande-*? och Flykting-
fonden®® samt drliga program 2010 f6r Europeiska
integrationsfonden® och for Europeiska fonden for
yttre grianser®®. For dessa avslut har ESV avgett en
drlig revisionsrapport med yttrande om hur forvalt-
nings- och kontrollsystemen fungerat. Vi har ocksa
validerat ansokan om utbetalning. Rapporterna och
yttrandena har vi rapporterat till EU-kommissio-
nen. ESV har dirmed reviderat och bedéomt funk-
tionaliteten i de system som inrittats hos myndig-
heterna som ansvarar for hanteringen av dessa EU-
medel. Dessutom har vi genomfort revision hos de
slutliga stodmottagarna, det vill siga projekten, for
att bedoma om de kostnader som ligger till grund
for begiran om utbetalning 4r korrekta.

De beriknade finansiella felen for de sex arliga
programmen varierar frin en acceptabel nivd under
2 procent till strax under 10 procent. De redovisade
utgifterna ska f6lja EU-kommissionens regler for att
kostnader ska vara berittigande till st6d. Den van-
ligaste orsaken till att de redovisade utgifterna be-
doms vara fel dr bland annat att stodmottagaren inte
foljt reglerna for kostnader for personal och reglerna
tor offentlig upphandling.

Rapporteringen till regeringen sker samlat i feb-
ruari 2014, tillsammans med 6vriga revisionsrappor-
ter som limnats till EU-kommissionen.”®

En arlig oversikt?” for 2012 drs tillgingliga revi-
sioner och redovisningar sammanstilldes fér med-
lemsstaten Sveriges rikning och rapporterades i feb-

ruari 2013 till EU-kommissionen.”®

92 ESV dnr 60-383/2012, 6.1-51/2013.

93 ESV dnr 60-382/2012, 6.3-133/2013.

94 ESV dnr 6.1-48/2013.

95 ESV dnr 6.1-49/2013.

96 ESV dnr 1.2-97/2014.

97 Enligt det Interinstitutionella avtalet 2006/c 139/01 artikel 44.
98 ESV dnr 6.1-93/2013.
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6.2.4 ESV:s arliga rapportering
till regeringen
ESV limnade i februari 2013%? till regeringen en
sammantagen rapportering av de arliga rapporter
och yttranden som vi limnat under 2012. De rorde:
— ESE, EFF och ERUF
— Atervindandefonden rligt program 2008
— Flyktingfonden arligt program 2008
— Europeiska integrationsfonden
drligt program 2009
— Europeiska fonden for yttre grinser
drligt program 2009.

Vi limnade dven vir attesteringsrapport och virt
yttrande for EJFLU och EGFJ for verksamhetsaret
oktober 2011 till oktober 2012.

100

Regeringen gav i juni ESV i uppdrag'”’ att paborja
forberedelserna for att vara revisionsmyndighet och
attesterande organ for den nya programperioden
2014—2020. Uppdraget ir fér de EU-medel som tas
emot i Sverige genom delad forvaltning. Vi har in-
formerat regeringen vid ett avstimningsmote'™ hur
forberedelsearbetet har genomforts.

Under aret har EU-kommissionen presenterat
forslag pa nytt regelverk for forvaltningen av de
fonder som omfattar deras nista budgetperiod frin
2014 till 2020. Inom ramen f6r sivil ESV:s uppdrag
att frimja en effektiv och dndamalsenlig hantering
av EU-medel som vért nya uppdrag att forbereda ar-
betet infor ndsta programperiod, har vi f6ljt utform-
ningen av det nya regelverket och limnat synpunk-
ter.

6.3.1 ESF, ERUF och EHFF

ESV har under aret 16pande foljt utvecklingen av de
nya regelverken for de nya regional-, social- och fis-
kerifonderna. Vi har bistatt Regeringskansliet med
synpunkter pa de forslag som presenterats av EU-
kommissionen. Vi har ocksd deltagit vid flera ex-
pertméten dir man diskuterat specifika delar som
rort revisionsmyndighetens uppgifter med EU-

99 ESV dnr 1.2-76/2013, 1.2-159/2013.
100 Regeringsbeslut 2013-06-27, Fi2013/2573 (delvis).
101 ESV dnr 6.1-34/2014.
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kommissionen. Regelverken fér den nya fonden Eu-
ropeiska havs- och fiskerifonden (EHFF) har under
de pigaende forhandlingarna dndrat sin struktur for
forvaltning fran att efterlikna jordbruksfonderna till
att istéllet efterlikna de krav som kommer att stil-
las pa social- och regionalfonderna, ESF och ERUF.
ESV:s forberedande arbete for EHFF har ddrfor ut-
forts integrerat mellan dessa tre fonder. Vid arets
slut var dnnu inte alla delar av de fondspecifika regel-
verken formellt faststillda.

6.3.2 Jordbruksfonderna

ESV har under dret foljt utvecklingen av de nya re-
gelverken for jordbruksfonderna. EU-kommissi-
onen har presenterat flera olika férslag pa utform-
ning. Vi har gett synpunkter pa forslagen till Reger-
ingskansliet. Vi har dven deltagit vid expertméten
med EU-kommissionen dir de presenterat olika for-
slag om uppgifter for attesterande organ. Vi har ge-
mensamt diskuterat de olika férslagen. For att dju-
pare analysera konsekvenser av de olika forslagen
har vi utbytt erfarenheter med andra medlemsstater.
Vid drets slut var dnnu inte alla delar av de fondspe-
cifika regelverken faststillda och EU-kommissionen
hade inte presenterat sitt slutliga forslag till nytt re-
gelverk.

6.4.1 Kriterier for resultatbedémningen
Resultatet inom verksamhetsomradet EU-revision
viarderas i forsta hand utifrin EU-kommissionens
och Europeiska revisionsrittens bedémningar. Vi
gor dven en resultatbedomning utifrin en enkit.'%?
Enkiten har stillts till de myndigheter som ansva-
rar for forvaltningen, till Regeringskansliet och till
stddmottagare som vi besokt i samband med revi-
sioner av projekten. Enkiten genomfordes for an-
dra gingen i dr och utokades da till att dven omfatta
stddmottagare.

102 ESV dnr 3.6-19/2014.
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6.4.2 Beddmning av resultatet

Inga utlatanden under aret fran
EU-kommissionen och

Europeiska revisionsratten

EU-kommissionen bedémer kvaliteten och genom-
férandet av ESV:s revisionsverksamhet dels 16pande
under dret i samband med att revisionsrapporterna
avrapporteras, dels i samband med revisionsbesok
hos oss. EU-kommissionen genomfor revisioner av
olika delar inom ESV:s uppdrag som nationellt revi-
sionsorgan. Nar EU-kommissionen har bedomt att
verksamheten haller en tillfredsstillande niva ligger
beddmningen kvar tills de fir ny information som
kan leda till en ny revision och ny bedémning. Dessa
revisioner sker alltsd inte arligen. Under 2013 pabor-
jade EU-kommissionen en granskning av vart revi-
sionsarbete inom EFF, men inget slutligt utlitande
har kommit. EU-kommissionen har inte heller gett
ndgot slutligt utlitande om den granskning de pa-
bérjade 2012 {61 jordbruksfonderna.

Europeiska revisionsritten har till uppgift att
granska EU-kommissionen. I detta uppdrag beso-
ker de varje ar flera slumpmissigt valda nationella
revisionsorgan inom olika medlemsstater. Under
2013 har de inte genomfort nigon granskning som
berort ESV:s revisionsverksambhet.

Under dret har med andra ord varken EU-kom-
missionen eller Europeiska revisionsritten gett n-
got slutligt utlitande om verksamhetsomradet.

Enké&tundersékningen omfattade fér
férsta gangen stédmottagare
Enkitundersokningen vinde sig till de myndighe-
ter som granskas, till berérda departement for de ak-
tuella fonderna och till stédmottagare som vi i vara
granskningar besokt. Enkiten miter deras uppfatt-
ning av hur vi kommunicerar resultatet av gransk-
ningen, hur vi genomfor revisioner, om de tycker att
vara rekommendationer bidrar till att forbiéttra for-
valtningen och vad de anser om var férmaga att lam-
na synpunkter pa de nya regelverken for nista pro-
gramperiod. Enkiten skickades till sammanlagt 113
respondenter. Svarsfrekvensen var 63 procent.

Vi har under dret haft ett fokus pa utvecklingen
av det nya regelverket f6r den nya programperioden



och virt stod till Regeringskansliet i deras férhand-
lingar om det nya regelverket. Resultatet i enkiten
visar att beddmningen av vir férmdga att limna re-
levanta synpunkter har stigit och detta omrade ar
dven det dir de svarande dr mest néjda. Det om-
rddet som har storst potential att forbéttras dr var
kommunikation om hur vara iakttagelser i enskilda
granskningar forbattrar forvaltningen. Vi ser ett be-
hov att arbeta mer aktivt med dessa fragor eftersom
resultatet har gitt ned.

Tabell 19 Bedémning av EU-revisionens arbete
(medelbetyg)

Férmaga att [ldmna synpunkter
pa regelverket for nasta 7.5 6,7
programperiod

Kommunikation av innehallet i de
arliga revisionsrapporterna
Resultaten fran enskilda
granskningar bidrar till att 5,6 6,3
forbattra forvaltningen
Kommunikation och bemétande i
samband med enskilda revisioner

5,7 6,9

6,7 6,3

VERKSAMHETSOMRADE EU-REVISION

Pa fraigeomradet Formdga att limna synpunkter pd
regelverket for nista programperiod bedoms resul-
tatet som Bra (B), vilket 4r samma beddmning som
foregiende dr. Pa fraigan om innehallet i de arliga re-
visionsrapporterna har kommunicerats pa ett tydligt
sitt ges betyget Godtagbart (C), vilket dr en ligre
bedémning in foregiende dr. Aven for frigeomra-
det Resultaten fran enskilda granskningar bidrar till
att forbattra forvaltningen bedéms resultatet som
Godtagbart (C). Frigeomradet Kommunikation
och bemotande i samband med enskilda revisioner
beddms resultatet i ar som Bra (B), vilket 4r en ho-
gre bedémning in foregiende dr dd omradet be-
domdes som Godtagbart (C).
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ESV far bedriva sadan tjansteexport som ar
direkt hanforlig till myndighetens uppgifter
och verksamhetsomrade.

Inom ramen f6r verksamhetsomradet Tjinsteexport
bedriver ESV avgiftsfinansierad tjinsteexport. Vi tar
ocksa emot utlindska besok och samordnar interna-
tionella kontakter. De tva sistnimnda aktiviteterna
dr 1 huvudsak anslagsfinansierade. Projekten inom
den avgiftsbelagda tjdnsteexporten finansieras an-
tingen av Sida eller av EU.

Verksamhetsomradet Tjinsteexport bestar av tva
prestationstyper: Internationella besok och Tjdnste-
export.

Tabell 20 Prestationstyper och kostnader inom
verksamhetsomradet Tjansteexport (tkr)
2013 2012 2011

Internationella besok 111 300 327
Tjansteexport 10 036 10 232 5765
Summa Tjansteexport 10 147 10 532 6 092

Tjansteexportens kostnader ligger pa i princip sam-
ma niva som foregiende ar dd vi hade pagiende pro-
jekt i motsvarande omfattning,.
Arbetet genomfors i enlighet med ESV:s strategi
for tjansteexporten'® som bland annat innebir att:
— ESV ska arbeta med uppdrag dir vi har egen
kompetens och kapacitet, i linje med den
ordinarie verksamheten. Omfattningen beror
till stor del pd vilken inriktning pa stodet
mottagarlinderna vill ha.
— ESV ska fokusera pa de linder dir engelska
ir arbetsspraket i projekten. Vi ska ocksa
gora den bedomningen att det ar méjligt
att uppna positiva effekter av vara insatser i
mottagarlandet. De linder vi arbetar med ska
103 ESV dnr 19-822/2010.
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vara prioriterade av UD och Sida inom ramen
for bistindssamarbetet.

— ESV ska i huvudsak arbeta med institutioner
inom statsforvaltningar.

— ESV ska inte 6verfora firdiga l6sningar
utan utarbeta 16sningar tillsammans med
samarbetslandet, 16sningar som dr anpassade
efter varje specifik situation.

— ESV kan ingd samarbeten med svenska
och internationella myndigheter for
att soka projekt. Vi kan dven ingd i
konsultorganisationers anbudsansokningar.
Viktigt dr dock att alla icke-statliga
organisationer behandlas lika.

— Ambitionen dr att alltid ha tva pigdende
projekt.

Under dret har vi tagit emot totalt 15 studiebesok
frin institutioner i Albanien, Bosnien-Hercegovina,
England, Georgien, Japan, Kenya, Kina, Moldavien
och Vitryssland vilket dr ndgot fler dn forra dret. Be-
sokarna representerar bade grupper fran de projekt
som ESV driver och frin andra intresserade institu-
tioner, i huvudsak finansministerier.

ESV:s avgiftsfinansierade tjinsteexport dr antingen
finansierad av Sida eller via sd kallade twinningpro-
jekt. Twinning dr ett EU-finansierat samarbete mel-
lan myndigheter i ett medlemsland och ett kandi-
datland. Syftet 4r att myndigheterna tillsammans
ska forbittra en av kandidatlandets institutioner for
att uppna de krav som EU stiller for medlemskap.
Sida finansierar férberedelsearbetet i Sverige infor
insatser inom ramen foér EU-finansierade twinning-
projekt. Bade projektet i Moldavien och Albanien
som redovisas nedan avslutades under aret. ESV:s
ambition ir att dven fortsittningsvis bedriva tjins-
teexport. Diskussioner pagar om fortsatta insatser i
Albanien och ett nytt uppdrag i Armenien.
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7.3.1 Twinning i Moldavien

ESV har avslutat ett twinningprojekt i Moldavien
som rorde internrevision och intern styrning och
kontroll. Projektet paborjades i november 2010 och
avslutades i november 2013. Projektet bedrevs till-
sammans med Finansministeriet i Holland. En lang-
tidsradgivare frin ESV var pa plats i Chisinau och
personal frin ESV och andra myndigheter utférde
korttidsinsatser. Finansministeriet i Moldavien var
samarbetspartner. For projektet fanns en arbetsplan
dir 26 olika aktiviteter var inplanerade och genom-
fordes. Aktiviteterna handlade om st6d till Finans-
ministeriet i Moldavien for instruktioner, regler och
rutiner om intern styrning och kontroll samt in-
ternrevision. Aktiviteterna genomfordes i huvudsak
som seminarier eller workshops med svenska och
hollindska foreldsare. Under projektets ging ge-
nomférdes ett stort antal expertuppdrag med olika
experter frin Sverige och Holland.'*

7.3.2 Sida-finansierat projekt i Albanien

ESV har bedrivit ett projekt'®® om intern styrning
och kontroll i Albanien. Projektet piborjades i juni
2012 och avslutades i december 2013. Det finansie-
rades av Sida och syftade till att héja kompetensen
om delegering av ansvar och befogenheter mellan
ministerier och underlydande myndigheter. Samar-
betspartners var finansministeriet, transportminis-
teriet och det albanska Vigverket. Samarbetet har
bedrivits tillsammans med Trafikverket, med ESV
som ansvarig for projektet. Tvd langtidsradgivare,
en frin ESV och en frin Trafikverket, har varit pd
plats i Tirana. Personal frain ESV och Trafikverket
har gjort korttidsinsatser i form av seminarier eller
workshops.

Den arbetsplan som legat till grund for arbetet
har inte kunnat genomféras fullt ut pa grund av att
chefer inte varit utsedda pa vigmyndigheten i Alba-
nien samt att nyval har hallits med en ny regering
som foljd. Detta paverkade arbetet genom att ansva-
riga chefer inte fanns pa plats.

Inom projektet genomfordes flera utbildningar.
En av dessa var en grundliggande utbildning i re-
sultatstyrning. Av de 16 deltagare som svarade pa ut-

104 ESV dnr 51-1260/2011.
105 ESV dnr 51-1293/2011.
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virderingen gav 94 procent betyget 4 eller 5 pa en
s-gradig skala pa frigan om utbildningen levde upp
till deras férvantningar och pa fraigan om innehallet,
dar 1 var inte alls och s var helt och hallet.

For projektet i Albanien har vi ingen extern bedom-
ning av verksamhetens kvalitet. Vi har darfor valt att
inte gora nagon resultatbedomning for projektet.
Virt projekt i Moldavien dr utvirderat av EU-kom-
missionen vid tvd tillfillen under genomférandet.
Vid den senaste utvirderingen som var klar i okto-
ber anvindes en 4-gradig skala dir kriteriet A dr det
hogsta och D det ligsta. Enligt EU dr A mycket bra,
B bra, C problem och D allvarliga brister. Vid bada
tillfillena har bedéomningen varit att projektet ar vil
planerat, effektivt genomfort, har goda mojligheter
till paverkan och har méjlighet till langsiktigt hall-
bar maluppfyllelse for mottagarlandet. Det senaste
resultatet visar att projektet har hogsta virde nir det
giller relevans och kvalitet i projektets organisation
och planering samt i effektiviteten av genomfor-
andet och nist hogsta virde pa resterande bedom-
ningspunkter.

Sammanfattningsvis anser utvirderaren att detta
ir ett mycket relevant och vil utformat och genom-
fort twinning-projekt.

Tabell 21 Bedémning av twinningprojekt
i Moldavien

Relevance and quality of design
Efficiency of Implementation to date
Effectiveness to date

Impact prospects

W W W > >

Potential sustainability



Det ekonomiska malet ar full kostnadstack-
ning. Om en avgiftssattning, enligt ESV,
motverkar syftet med en verksamhet inom
omradena Prognoser och Ekonomisk styrning,
far i enskilda fall principen om full kostnads-
tackning frangas. Den sammanlagda omfatt-
ningen av undantagen fran det ekonomiska
malet for den avgiftsbelagda verksamheten
ska redovisas och kommenteras.

Tabellen nedan visar intikter, kostnader och resultat
for ESV:s avgiftsbelagda verksambhet, enligt den in-
delning for aterrapportering som framgar av budge-
ten for avgiftsbelagd verksamhet i regleringsbrevet.
Sammantaget uppvisar den avgiftsbelagda verk-

Tabell 22 Avgiftsfinansierad verksamhet (tkr)

OVRIG ATERRAPPORTERING

samheten ett bittre resultat 2013 dn 2012. Resultatet
ir dock fortfarande negativt.

Avgiftsomridet Ekonomisk styrning ger ett un-
derskott pd knappt 1,8 miljoner kronor. Den storsta
orsaken dr att minga av vara utbildningar och upp-
drag haft hogre personalkostnader dn beriknat. En
annan orsak ar regeringsuppdraget om PEPPOL
som genomfordes under 2012. Vid slutregleringen
under hosten 2013 blev de totala intikterna fran EU-
kommissionen ligre dn beriknat, vilket innebar ett
underskott pa drygt o,s miljoner kronor. ESV kom-
mer i budgetunderlaget att beskriva hur vi planerar
att hantera underskottet for avgiftsomradet.

Avgiftsomradet Administrativa system har i ar ett
positivt resultat pa knappt 1,5 miljoner kronor. Det
beror pa att tvd ramavtalsomraden, e-handelstjanst
och ekonomisystem, gitt fran ett upphandlingsske-
de till ett forvaltningsskede, vilket innebir att kost-
naderna minskar. Samtidigt 6kar intikterna beroen-

2013 2012 2011
Ekonomisk styrning
Tidigare ars éver-/underskott -4 911 -4 865 -4 958
Intakter 12 321 14 596 16 336
Kostnader 14 084 14 642 16 243
Resultat -1763 -46 93
Ackumulerat éver-/underskott -6 674 -4 911 -4 865
Administrativa system
Tidigare ars 6éver-/underskott 11 1853 6 888
Intakter 12738 12117 11480
Kostnader 11261 13 959 16 515
Resultat 1477 -1842 -5035
Ackumulerat éver-/underskott 1488 1 1853
Tjansteexport
Tidigare ars 6ver-/underskott 787 1256 2 364
Intakter 9940 9728 4684
Kostnader 9 949 10 197 5792
Resultat -9 -469 -1108
Ackumulerat éver-/underskott 778 787 1256
Totalt resultat for avgiftsfinansierad verksamhet -295 -2 357 -6 050

Totalt ackumulerat 6ver-/underskott

-4.408 -4113 -1756
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Tabell 23 Totala kostnader for stod till Regeringskansliet (tkr)

2013 Totalt Varav avgifter 2012 Totalt Varav avgifter 2011 Totalt Varav avgifter
Remisser 1620 0 1434 0 1710 0
Konsultstéd* 5307 3188 145 145 2236 2236
Radgivning 940 0 1625 0 1107 0
Utbildning 501 244 784 649 336 0
Summa 8 367 3431 3988 794 5389 2236

* Jamforelsevarden for 2012 och 2011 har &ndrats beroende pa att definitionen f6r vad som ingar i posten &ndrats av ESV.

de pd att befintliga uppdragsaval fortsitter att gilla
och nya ramavtal borjar generera intikter.

ESV har under 2013 friangitt principen om full
kostnadstickning i tva fall. Det giller regeringsupp-
dragen om Statens lokalférsorjning och Forsvars-
maktens anslagsstruktur. Motiveringen i bida fal-
len dr att arbetet bidrar till kompetensutvecklingen
inom omridet och kan anvindas i den anslagsfinan-
sierade verksamheten. Den totala omfattningen av
undantagen uppgar till knappt 239 tusen kronor, vil-
ket finanserats via anslag 1:8 anslagspost 1.

8.2 Stod till Regeringskansliet

ESV ska enligt regleringsbrevet redovisa:

Totala kostnader for olika typer av stod till
Regeringskansliet samt hur stor andel av dessa
som finansieras med avgifter. Kostnaderna for
remisser ska sarredovisas

Det totala stodet till Regeringskansliet har 6kat med
4,4 miljoner kronor jaimfoért med foregaende ar. Det
ir frimst konsultstodet som 6kat. Omfattningen va-
rierar mellan aren och 6kningen for 2013 forklaras
av uppdragen om Statens servicecenter, ckonomis-
ka nyttor i e-férvaltningsprojekt och Forsvarsmak-
tens anslagsstruktur. Minskningen av radgivning
kan till stor del forklaras av minskad radgivning till
kommittéer. Under 2012 genomférde vi en control-
lerutbildning for Socialdepartementet. Nagon mot-
svarande utbildning har inte genomforts 2013, vilket
forklarar minskningen inom utbildning.

8.3 Lista over rapporterade uppdrag
Nedan redovisas publikations- eller diarienummer
for ESV:s rapporterade uppdrag enligt instruktion
och regleringsbrev samt sirskilda regeringsbeslut.

Uppdrag ESV:s bendmning Héanvisning till kapitel

Ekonomiadministrativa varden avseende 2012 ESV 2013:19 3.2.1
Avgifter 2012 — om avgiftsbelagd verksamhet i staten ESV 2013:42 3.2.1
Bista Regeringskansliet med arbetet att se dver och

vid behov anpassa de statliga redovisningsreglerna till 3.2.1
internationella redovisningsstandarder

Styrning av offentligrattsliga avgifter ESV 2013:53 3.2.1
En forbattrad redqwsnmg, styrning och kontroll ESV 2013:59 321
av statens investeringar

Bemynd|gan§iesyst?me__~_t under anslaget ESV 2013:18 321
—regionala tillvaxtargarder

Overlatelse av férsvarsfastigheter och faststallande av av- .

kastningskrav — underlag till Forsvarsfastighetsutredningen ESV 2013:33 3.2.1
Finansiell styrning av forsvaret ESV 2013:57 3.2.1
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Uppdrag ESV:s benamning Hanvisning till kapitel

avseende revision av EU-medel

6.1-34/2014

Resultatanalys ESV 2013:37 3.21
Uppdrag att stédja det fortsatta utvecklingsarbetet med ESV 2013:61, 2014:3, ESV 321
Statens servicecenter dnr 3.2-591/2013 o
Ekor?omllstyrn|ngs.v.erkets arliga rapport 2013 om den ESV 2013:22 341
statliga internrevisionen
UppEirag att Ic.eda ocl} samonfdna inférandet av elektroniska ESV 2013:45 351
bestallningar i statsférvaltningen
Uppdrag till ESV avseende Open Pan European Public 2013:27 351
Procurement On-Linde samt roll som PEPPOL-myndighet ’ o
E-SENS ESV 2013:60 3.5.1
Upréljnlr)g av ek-onomlska nyttor fran ESV 2014:2 35.1
e-forvaltningsprojekt
EthaIIet f'or.state"ns budget - del av ESV:s underlag for ESV 2013:23 361
arsredovisning for staten 2012
Tidsserier, statens budget m.m. 2012 ESV 2013:38 3.6.1
Underlag till pris- och I6neomrakning ESV dnr 9.1-140/2014 3.6.1
In__komstt|tlar oc-h undertitlar under inkomsttyp 9000, ESV dnr 3.1-120/2013 36.1
Lopande redovisade skatter m.m.
Tidsserier for utfall pa statens budget ESV dnr 5.3-334/2013 3.6.1
Statens resultatrakning, balansrakning och finansierings-
analys m.m. — del av ESV:s underlag for arsredovisning for ESV 2013:24 3.6.1
staten 2012
Underlag till statens finansiella sparande ESV dn 5.1-619/2013 3.6.1
Uppgifter till Excessive Deficit Procedure (EDP) ESV dnr 5.1-147/2014 3.6.1
Inkomstliggaren ESV 2013:20 3.6.1
Prisomrdkning av lokalkostnadsandelen i anslagsbaserna ESV dnr 9.2-52/2013 3.71
Statens lokalforsorjning ESV 2013:36 3.71
. . ESV 2013:1, 2013:39,
Prognos - Statens budget och de offentliga finanserna 2013:47, 2013:54 4.2
Prognosutvardering 2012 ESV 2013:31 4.2.4
Arbetsplan for Hermes ESV dnr 1.1-142/2013 5.1
Myndigheten ska, efter samrad med Regeringskansliet och i
enlighet med dess behov,
a) bista Regeringskansliet med teknisk kompetens i arbetet 5.5
med att ta fram kravspecifikationer for eventuella
framtida uppdrag,
b)arbeta med mindre férbattringsatgarder avseende 5.4
RK Statsbudgetstod
) stoédja Regeringskansliet i arbetet med avstamningar i 5.5
Hermes,
d)fardigstalla produktionsgodkand version, 5.5
e) forbattra viss funktionalitet avseende registervard, pris- 5.5
typbyte, tabellverk, prel. PLO och import av laneramar
och rantekontokredit, samt
f) tillhandahalla en testmiljo at Regeringskansliet. 5.5
Uppdrag att férbereda programperioden 2014-2020 ESV dnr 1.1-830/2013, 6.2.5
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Hir redovisar vi atgirder for att sikerstilla att vi
har kompetens for att fullgéra uppgifterna enligt
instruktion, regleringsbrev eller annat regeringsbe-
slut. I redovisningen ingdr en bedémning av hur
vira vidtagna atgirder sammantaget bidrar till att
tullgora dessa uppgifter.

ESV har i det interna dokumentet Strategi for
kompetensférsorjning slagit fast fyra évergripande
prioriteringar fér kompetensforsdrjningen:

— Verksamhetens behov av utveckling styr

kompetensforsorjningen.

— ESV har effektiva arbetsformer och ett
ledarskap och medarbetarskap som utvecklar
verksamheten.

— ESV ir en hilsofrimjande arbetsplats med god
arbetsmiljo.

— ESV ir en attraktiv arbetsgivare.!%

ESV:s strategi for kompetensforsorjning bygger pa
en analys av vad vi behover stirka och utveckla. Stra-
tegin tar sin utgangspunkt i verksamhetsplanering,
riskanalyser, systematiskt arbetsmiljoarbete, resultat
frain medarbetarenkiter och de generella krav som
finns pd myndigheter. Vir strategi dr ocksa ett medel
for att forverkliga strategin for den statliga arbetsgi-
varpolitiken.!*”

Vi redovisar drets dtgirder utifran de fyra over-
gripande prioriteringarna i strategin f6r kompetens-

torsorjning.

Vi har under dret erbjudit medarbetarna flera ut-
vecklingsinsatser. De viktigaste insatserna tog ut-
gangspunkt i en kvalitetsgranskning av virt utred-
ningsarbete, sd kallad peer review, som Foretags-
ckonomiska institutionen vid Uppsala universitet
genomforde 2012. Forskare granskade sju rapporter
och bedémde styrkor, svagheter och forbittrings-

106 ESV dnr 29-998/2011
107 Strategi for den statliga arbetsgivarpolitiken,
Arbetsgivarverket, 2010
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omraden. Rapporten har anvints som underlag for
att bedoma vilka utbildningsinsatser som det finns
behov av att genomfora pa myndigheten.

Utifrdn rapporten har vi identifierat ett behov av
projektutbildning och sedan paborjat planering av
utbildningen. Med start 2014 kommer utbildningen
vinda sig till projektmedarbetare, projektledare och
projektbestillare. Vi har ocksd piborjat en 6versyn
av vir projektmodell. Syftet med insatserna 4r bland
annat att vara rapporter ska fa hogre kvalitet.

En annan insats kopplad till peer review-rappor-
ten dr att vi har genomfort kompetensutveckling i
metodkunskap, saisom kvantitativa metoder och in-
tervjuteknik. Utbildningarna ska bidra till att med-
arbetarna blir sikrare i sina metodval i utredningar-
na.

Vi har ocksa haft ett klarspraksprojekt med bland
annat tre forelisningar som var 6ppna for alla an-
stillda. Projektet hade till syfte att medarbetarna
skulle fd en 6kad insikt om hur littillgingliga texter
kan skapa nytta fér bide oss och mottagarna.

Utover dessa myndighetsévergripande utbild-
ningsinsatser har vi for mindre grupper genomfort
vissa andra utbilningar, till exempel i IT-verktyg och
medietrining.

Temat for drets personaldag var forindring. Syf-
tet var att stirka medarbetarna infér den flytt som
ESV gjort under aret till tillfilliga lokaler, men dven
forbereda for aterflytten tillbaka till omgjorda lo-
kaler pd Drottninggatan. Da kommer vi att arbeta
i kontor med 6ppen planlosning i stillet for egna
rum. Vi arrangerade ocksd en foreldsning om ut-
vecklat arbetssitt i syfte att 6ka kunskapen om hur
man kan jobba effektivare i 6ppet landskap.

ESV har en genomtinkt rekryteringsprocess som
utgar fran en samlad behovsanalys kopplad till kom-
petens och verksamhet. Under aret har 17 medar-
betare rekryterats varav 4 varit till tidsbegrinsade
anstillningar. Av de nyrekryterade dr 10 min och
7 kvinnor. Den externa personalomsittningen un-
der dret dr 10,8 procent (19 medarbetare). Av de som
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har slutat under aret har 3 medarbetare varit tidsbe-
grinsat anstillda och 3 medarbetare gitt i pension.

Tabell 24 Personalrérlighet
2013 2012 2011

Personalrérlighet 10,8 13,0 14,1

Vid drets slut var medeldldern bland samtliga an-
stillda 47,9 ar, 47,5 ar for man och 48,3 ar for kvin-
nor. Kénsférdelningen var 44 procent kvinnor och
56 procent man.

Vi bedémer att verksamhetens behov av utveck-
ling under dret, och dven framat, har styrt kompe-
tensforsorjningen och utvecklingsinsatserna sa att vi
har ritt kompetens for att kunna astadkomma det ef-
terfrigade resultatet och for att moéta férandringar i
omvirlden. Exempel pa kompetenser och roller som
har rekryterats dr analytiker, makrockonom, system-
utvecklare, projektledare och funktionsansvarig.

For att stirka ESV:s chefer i bland annat arbetsgivar-
rollen har de samlats en gang i manaden, vid sa kall-
lade chefsforum. Syftet dr att lyfta fragor och utby-
ta idéer som kan bidra till en samsyn pa till exempel
tolkning av skrivningar i vara lokala avtal, riktlinjer
och policydokument. Programmet 2013 har bland
annat innehillit kompetensforsorjning, ledarskap i
forindring, policyimplementering och administra-
tiva rutiner, lonesittning som styrmedel, arbetsritt
samt inspirerande foreldsningar av externa foreldsare.
For att pa ett effektivt sitt utdka erfarenhetsutby-
tet och kommunikationen mellan chefer har vi under
dret dven infort regelbundna moten for enhetschefer.
Det systematiska arbetsmiljoarbetet har setts 6ver
och alla chefer har gitt en arbetsmiljoutbildning,.
Under dret har vi infért mer frekventa samver-
kansmoten med de fackliga organisationerna jim-
fort med tidigare. Detta dels pa grund av férind-
ringsprocessen i samband den flytt som ESV har ge-
nomfort, dels dr det ett aktivt beslut att triffas oftare
for att utveckla samverkansarbetet pa myndigheten.
En viktig forutsittning for att gora ett bra arbete
och stirka medarbetarskapet dr att nyanstillda fir en
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god introduktion till arbetsplatsen. Darfér genom-
for ESV introduktionsutbildningar regelbundet.
Utbildningen bestér av tre block. Det forsta blocket
har fokus pa verksamhet och administration, hur or-
ganisationen styrs, vilka projekt som ir aktuella och
stabsavdelningens verksamheter. Detta block har
genomforts vid tva tillfillen under aret. Det andra
blocket handlar om statstjinstemannarollen och det
tredje blocket dr en grundkurs i styrning, finansie-
ring och redovisning. De tvd sista blocken dr alla an-
stillda pd ESV vilkomna att delta i och dessa har ge-
nomforts vid ett tillfille vardera.

ESV har genom aren alltid prioriterat frigor om hal-
sa och arbetsmilj6. Under 2013 har vi genomfort en
friskvardsinsats som heter Pulsslaget. Det ingick lag-
tivlingar och foreliasningar om hilsa. Syftet var att
inspirera medarbetare att forbittra sin kondition,
for att pd det viset skapa en mer hilsosam arbets-
plats. Vir uppfattning dr att fler medarbetare dr ak-
tiva i hilsoarbetet.

I vart arbete med hilsa har vi under 2013 erbju-
dit hilsoundersokningar, vilket kommer att vara ett
dterkommande erbjudande.

Goda anstillnings- och arbetstidsvillkor dr, liksom
god arbetsmilj6, bra ledarskap och goda utveck-
lingsmojligheter, viktiga for att attrahera nya med-
arbetare och behdlla och motivera dem som redan dr
anstillda. Det dr ocksd en del i att stirka ESV:s va-
rumirke och attraktionskraft pd arbetsmarknaden.
Dirfor har vi paborjat en 6versyn av arbetstidsav-
talet sa att det ska stimma vil med den verksamhet
som ESV har.

I den arliga medarbetarenkiten som genomfor-
des under hosten 2013 dr myndighetens genomsnitt-
liga N6jd Medarbetar-index 70. Ar 2012 var indexet
66. ESV har alltsda hojt nojdheten nir medarbetar-
na tar stillning till svaren pa de fyra delfragor som
handlar om aspekter pd arbetet, arbetssituationen
och arbetsgivaren.

Vi tror att funktionella och inbjudande lokaler i
ett lattillgingligt lige bidrar till att ESV uppfattas



som en attraktiv arbetsgivare. Det dr nagra av anled-
ningarna till att vi under dret beslutade att bygga om
och minska ytan i vara lokaler pd Drottninggatan.
De nya lokalerna ska st6dja ett professionellt arbets-
sitt och 6ka informationsutbytet inom och mellan
avdelningarna.
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— Det ar svart att fa en helhetsbild 6ver statens planerade investeringar och
hur de finansieras och vara forslag vill andra pa det, sager Elin Broman,
ESV:s projektledare foér regeringsuppdraget.



FINANSIELL REDOVISNING

Belopp i tkr 2013 2012 2011 2010 2009
Laneram i Riksgaldskontoret

Beviljad 40 000 40 000 40 000 60 000 60 000
Utnyttjad 20 248 24 995 27 756 23188 31268

Rantekontokredit i Riksgaldskontoret

Beviljad 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000
Utnyttjad* -7 570 - - - _
Rantekontot

Ranteintakter 27 258 199 71 58
Rantekostnader 4 - - - 2

Avgiftsintdkter som disponeras
Budget 33400 34 200 28 099 60 550 65 250
Utfall 39531 41 277 36 197 68 101 74 855

Avgiftsintdkter som ej disponeras

Budget 2220 2220 2188 2167 2188
Utfall 2220 2220 2188 2167 2188
Anslagskredit

Beviljad 4409 3140 3388 3549 3639
Utnyttjad** 372 - - 1436 -

Anslagssparande

Anslagssparande*** 1948 6 735 11523 562 1189
Personal

Antal arsarbetskrafter 154 148 152 155 150
Medelantal anstallda 177 172 170 183 185
Driftkostnad per arsarbetskraft 1300 1302 1190 1150 1163

Kapitalforandring

Arets kapitalforandring -295 -2 357 -8978 75 5837
Balanserad kapitalférandring -4 080 -1723 6 700 9715 -5626
Utgaende myndighetskapital -4 375 -4 080 -2 278 9790 9018

* Avser under aret maximalt utnyttjad kredit.
** Avser anslag 1:3 ap 3, 30 tkr, samt 1:8 ap 1, 1 342 tkr.
*** Jamforelsevardet fér 2010 &r andrat beroende pa férandrad berédkningsmetod.
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Belopp i tkr 2013 2012
Verksamhetens intdkter

Intékter av anslag Not 1 153716 152 694
Intakter av avgifter och andra ersattningar Not 2 39 531 41 277
Intékter av bidrag Not 3 17 308 7 264
Finansiella intakter Not 4 59 361
Summa 210614 201 596
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal Not 5 -139 069 -132 494
Kostnader for lokaler -15 355 -14 498
Ovriga driftskostnader -45 803 -45 740
Finansiella kostnader Not 6 -262 -438
Avskrivningar och nedskrivningar -10 421 -10783
Summa -210 909 -203 953
Verksamhetsutfall -295 -2357
Uppbodrdsverksamhet Not 7

Intékter av ersattningar som inte disponeras av myndigheten 2220 2220
Medel som tillforts statsbudgeten fran uppboérdsverksamhet -2220 -2220
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring Not 8 -295 -2 357
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Belopp i tkr 2013-12-31 2012-12-31
TILLGANGAR
Immateriella anldaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling Not 9 17 285 20 447
Rattigheter och andra immateriella tillgangar Not 10 313 250
17 598 20 697
Materiella anldaggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet Not 11 89 471
Maskiner, inventarier, installationer m.m. Not 12 2592 3644
2681 4115
Fordringar
Kundfordringar Not 13 4065 841
Fordringar hos andra myndigheter Not 14 5 805 7 081
Ovriga fordringar 0 198
9 870 8120
Periodavgransningsposter Not 15
Férutbetalda kostnader 3835 3849
Upplupna bidragsintakter 4162 3849
Ovriga upplupna intakter 3009 1565
11 006 9263
Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket Not 16 3226 -1879
3226 -1879
Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgalden Not 20 0 16 940
0 16 940
Summa tillgangar 44 380 57 256
KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital Not 17
Balanserad kapitalférandring -4 080 -1723
Kapitalférandring enligt resultatrakningen -295 -2 357
-4 375 -4 080
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser Not 18 236 593
236 593
Skulder m. m.
Lan i Riksgaldskontoret Not 19 20 248 24 995
Rantekontokredit i Riksgaldskontoret Not 20 496 0
Skulder till andra myndigheter Not 21 4797 5708
Leverantoérsskulder 6 598 10416
Ovriga skulder Not 22 2500 2298
Forskott fran uppdragsgivare Not 23 0 1074
34 640 44 491
Periodavgransningsposter Not 24
Upplupna kostnader 13219 15173
Oforbrukade bidrag 24 178
Ovriga férutbetalda intakter 636 901
13 879 16 252
Summa kapital och skulder 44 380 57 256
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10.4 Anslagsredovisning

10.4.1 Redovisning mot anslag

Ingaende
overforings-

belopp

Belopp i tkr
Anslag (ramanslag)

Arets
tilldelning
enligt
regle-
ringsbrev

Utgiftsomrade 2 Samhaéllsekonomi och finansférvaltning

Omdis-
ponerat
ELHELES
belopp

Totalt
disponibelt
belopp

Utgifter

Utgaende
over-
forings-
belopp

1:3 Verksamhetsstod for den statliga budgetprocessen*

ap.1 Gemensamma delar
Hermes 98 13816 5628 0 19542 | -19572 -30
ap.2 RK Statsbudgetstod
ESV, Hermes**
ap.2.1 Finansiella kostnader ~ *** 405 1400 0 -341 1464 -1113 351
ap.2.2 Grunduppdrag 310 9404 | -4322 -28 5364 -5033 331
ap.2.3 Ovriga uppdrag 1188 5840 0 -1046 5983 -5704 279
ap.4 Statsredovisning,
Hermes 39% 9415 -1306 -115 8389 -7777 612
ap.5 Transaktionsdatabas,
Hermes il 74 254 0 -66 262 -181 80
1:8 Ekonomistyrningsverket
ap.1 Ekonomistyrnings-
verket forvaltning Not 1 1719 106 371 0 0 108 090 | -108 432 -342
1:12 Riksgaldskontoret
ap.3 Utvardering av statens
skuldvardering 0 300 0 0 300 -291 9
2:6 Gemensamma e-férvaltningsprojekt av strategisk betydelse
ap.2 E-bestéllningar del till
Ekonomistyrningsverket 90 6 500 0 0 6590 -6305 286
Summa 4280 153 300 0/ -1596 155 984 | -154 408 1576

Avslutade anslag

2 1:8 ap.3 Myndighetsévergripande
arbete inom ramen fér samverkans-
uppdraget

2 455 0 0| -2455 0 0 0

Totalt

6 735 153 300 0! -4051 155 984 | -154 408 1576

*Regeringen (Regeringsbeslut Fi2013/3458) omdisponerade anslagsbelopp fran anslag 1:3 ap2.2 (4 322 tkr) och

anslag 1:3 ap 4 (1 306 tkr) till anslag 1:3 ap 1.

** | enlighet med regleringsbrev disponerar ESV 3% av 6verfoéringsbelopp fran féoregaende ar. Resterande belopp har férts bort som
en indragning av anslagsbelopp (Anslag 1:3 ap 2:1, 2:2, 2:3, 4 samt 5).

*** 2 1:3 ap 2.1 Utfallet forklaras av att ESV de senaste aren fatt farre utvecklingsuppdrag. Utvecklingen aktiveras och avskrivningar
och rantor belastar anslagsposten.

**** 2 1:3 ap 5 Utfallet forklaras av att ESV under aret fatt information om att Transaktionsdatabasen ska avvecklas. Ambitionsnivan
pa férvaltningsinsatserna har darfor sankts.

Finansiella villkor

Anslag Post Belopp Utfall Saldo
22 2:6 ap.2  Framtagande och rekommendationer av 6ppna standarder fér elektronisk

affarskommunikation (hogst 1 500 tkr). 1500 1338 162
22 2:6 ap.2 Leda och samordna inférandet av elektroniska bestallningar (hégst 5 000 tkr). 5000 4967 33
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10.4.2 Redovisning mot inkomsttitel

Belopp i tkr

Beraknat
Inkomsttitel belopp Inkomster
2811 Ovriga inkomster i
statens verksamhet Not 7 2220 2220
Summa 2220 2220

10.5.1 Redovisning av sjukfranvaro

Tabell 23 Redovisning sjukfranvaro (%)
2013 2012 2011

Totalt 1,5 1,5 2,2
-29 ar* - - -
30-49 ar 1,1 1,7 1,.5
50 ar- 2,0 1.3 3,1
Kvinnor 1.4 1,9 2,6
Man 1,7 1,1 1,6

Andel langtidssjuk-

skrivna av totalt

sjukskrivna

(60 dagar eller mer) 27,4 16,3 39,6

* Sjukfranvaron sarredovisas inte for denna grupp da
uppgifterna kan harledas till enskilda individer.

Ovanstiende tabell visar den totala sjukfrinvaron,
fordelat pa olika alderskategorier, kvinnor respekti-
ve min samt andelen lingtidssjukskrivna (6o dagar
eller mer). Den totala sjukfrianvaron ir of6rindrad
jamfort med féregdende ar.

10.5.2 Kommentarer till noter
Belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) ddr annat
¢j anges.

10.5.3 Redovisnings- och varderingsprinciper
Arsredovisningen dr upprittad i enlighet med for-
ordningen (2000:605) om arsredovisning och bud-
getunderlag.

Viérdering av fordringar och skulder
Fordringar har tagits upp till det belopp som efter
individuell prévning beridknas bli betalt. Fordring-
ar och skulder i utlindsk valuta har virderats till ba-
lansdagens kurs.

FINANSIELL REDOVISNING

Periodavgransningsposter
For periodiseringar tillimpas en beloppsgrins pa
50 tkr.

Viérdering av anldggningstillgangar

Tillgingar med en bedémd ekonomisk livslingd
om minst tre ar och ett anskaffningsvirde pd minst
25 tkr redovisas som anliggningstillgangar. Pa an-
skaffningsvirdet gors linjir avskrivning. Avskriv-
ningen gors minadsvis. Foljande avskrivningstider
tillimpas:

Egenutvecklade immateriella |5 ar
anlaggningstillgangar

Ovriga immateriella 34r
anlaggningstillgangar

Normalt 3 ar.

4-7 &r om den eko-
nomiska livslangden
bedéms vara langre an

IT-utrustning.

3ar
Ovriga kontorsmaskiner 3ar
Mobler och inventarier 5ar

Om nyttjandeperioden
(t.ex. slutdatum
for hyreskontrakt)
understiger den
ekonomiska livslangden
ska avskrivningstiden
berdknas efter
den foérvantade
nyttjandeperioden.
Forbattringsutgifter pa 7 ar
annans fastighet Om nyttjandeperioden
(t.ex. slutdatum
for hyreskontrakt)
understiger den
ekonomiska
livslangden ska
avskrivningstiden
beréknas efter
den forvantade
nyttjandeperioden.
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10.5.4 Uppgifter om radsledaméter och
ledande befattningshavare

Utbetald ersittning till ridsledamoter och ledande
befattningshavare samt uppgift om uppdrag som
styrelse- eller ridsledamot i andra statliga myndig-
heter eller aktiebolag.

Mats Wikstrém

Radiotjanst i Kiruna 1086 862
Robert Boije

T.o.m. 2013-05-23 0
Fredrik Bystedt

Fr.o.m. 2013-05-23 0
Urban Hansson Brusewitz

T.0.m. 2013-05-23 samt

fr.o.m. 2013-10-17 0
Eva Hakansson Frojelin 3 000
Agneta Kores

Fr.o.m. 2013-05-23

Styrelseledamot Vasallen AB

Styrelseledamot Infranord AB 0

Stefan Lundgren

Namnden fér lakemedelsférmaner

vid Tandvards- och lakemedelsver-

ket (TLV) 1500

Ake Nordlander
Fr.o.m. 2013-05-23 t.0.m. 2013-10-17

Styrelseledamot i industrifonden 1500
Ingvar Mattson 3000
Gunilla Térngvist 3000

Katrin Westling Palm

E-delegationen

Min Pensions styrelse

Underrattelsedomstolen

Global Agenda Councils (World

Economic Forum)

Anstéallningsnéamnden nya

Polismyndigheten 1 500

10.5.5 Noter

Not 1 Intékter av anslag

Skillnaden mellanintikteravanslagiresultatrikning-
en och utgifter i anslagsredovisningen pa 692 tkr be-
ror pa semesterléneskuld intjinad till och med 2008
som redovisats mot anslag enligt dvergangsbestim-
melsen till 12§ anslagsférordningen. Foregaende
ar uppgick motsvarande belopp till 836 tkr.
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Not 2 Intakter av avgifter och andra ersattningar

2013 2012
Avgifter enligt 4 §
avgiftsférordningen 4285 4634
Forsaljning av utbildningstjanster 9834 10 796
Forsaljning av konsulttjanster 1429 2730
Tjansteexport 9940 9728
Ovrig uppdragsférsaljning 14 043 13389
Summa 39531 41 277

Avgifter enligt 4§ avgiftsforordningen bestdr till
storsta delen av resurssamordning med andra myn-
digheter, bland annat samordnad I'T-drift med Kam-
markollegiet f6r webbplatsen avropa.se samt gemen-
sam IT-drift med Myndigheten f6r vardanalys.

Ovrig uppdragsforsiljning avser frimst intikter
for ramavtalsforvaltning av ekonomiadministrativa
(EA) och personaladministrativa (PA) system.

Not 3 Intakter av bidrag

Bidrag fran statliga myndigheter 2013 2012
Bidrag i form av tekniskt stod

(TA-medel) 6431 5204
Regeringskansliet, uppdrag att

stodja Statens Servicecenter 499 0
Regeringskansliet, E-SENS 1996 0
Regeringskansliet, uppdrag om

ekonomiska nyttor 1987 0
Kammarkollegiet, PEPPOL 2995 1322
Ovriga bidrag 484 738
Summa 14 392 7 264

Bidrag fran dvriga
Bidrag fran hyresvard

avseende flytt 2500 0
Bidrag fran EU kommissionen

e-SENS 416

Summa 2916 0
Summa Intdkter av bidrag 17 308 7 264

Tekniskt stod (TA-medel) dr bidrag som ESV fir
frin myndigheter som forvaltar EU-medel for
ESV:s EU-revisionsverksamhet. ESV har under dret
fatt 2 500 tkr i bidrag fran hyresvirden for tickan-
de av flyttkostnader i samband med ombyggnad av
befintliga lokaler. Okningen av bidrag fran statliga
myndigheter beror pd att vi haft fler regeringsupp-
drag jimfort med foregiende dr men dven pd att den
typen av uppdrag tidigare redovisats som forsilj-
ning av konsulttjidnster.



Not 4 Finansiella intakter

Not 8 Arets kapitalférandring

FINANSIELL REDOVISNING

2013 2012 Avgiftsfinansierad verksamhet 2013 2012
Rénta pa rantekonto i Riksgalden 27 258 Ekonomisk styrning -1763 -46
Ovriga finansiella intakter 32 103 Administrativa system 1477 -1842
Summa 59 361 Tjansteexport -9 -469
Summa arets kapitalférandring -295| -2357
Not 5 Kostnader fér personal
2013 2012 . - .
~ - Kapitalférindringen kommenteras under not 17
Lonekostnader, exkl. arbetsgivar- ) ]
avgifter, pensionspremier m. m. -86 492 | -84 092 Myndighetskapital.
Ovriga kostnader fér personal -52576 | -48 402
Summa -139069 [-132494 Not 9 Balanserade utgifter for utveckling
2013-12-31 | 2012-12-31
Kostnader for personal har 6kat med 6575 thr jaim- IB anskaffningsvarde 49 155 43 557
fort med foregiende dr. Okningen beror frimst pa Arets anskaffningar 4745 6 897
att antalet arsarbetskrafter 6kat jamfort med fore- Arets utrangeringar -333 -1299
gdende ar. UB anskaffningsvarde 53 567 49 155
IB ackumulerade
Not 6 Finansiella kostnader avskrivningar -28 708 -21832
2013 2012 Arets avskrivningar -7 908 -8168
Rantekostnader avseende lan i Arets utrangeringar 333 1292
Riksgalden -238 -404 UB ackumulerade
Réntekostnader avseende rante- avskrivningar -36 283 -28 708
kontokredit i Riksgalden -4 0 Bokfért virde 17 285 20 447
Ovriga finansiella kostnader -20 -34
Summa -262|  -438  Balanserade utgifter for utveckling bestir av RK Stats-
budget, Hermes statsredovisningssystem och ESV:s
Not 7 Uppbordsverksamhet interna IT-system for uppfoljning och prognoser pa
2013 2012
— - statens budget.
Hyresintakter enligt
landstingsavtal 2220 2220
Medel som tillforts statsbudgeten
fran uppbordsverksamheten -2220, -2220 Not 10 Rattigheter och andra
Summa 0 (] immateriella tillgangar

Under uppbordsverksamhet redovisas hyresintikter

enligt landstingsavtal som ESV inte disponerar.

2013-12-31 | 2012-12-31
IB anskaffningsvarde 1949 1949
Arets anskaffningar 291 0
Arets utrangeringar 0 0
UB anskaffningsvarde 2 240 1949
IB ackumulerade
avskrivningar -1699 -1395
Arets avskrivningar =227 -304
Arets utrangeringar 0 0
UB ackumulerade
avskrivningar -1926 -1699
Bokfort varde 313 250
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Not 11 Forbattringsutgifter pa annans fastighet

Not 15 Periodavgransningsposter

2013-12-31 | 2012-12-31 Forutbetalda kostnader 2013-12-31 | 2012-12-31
IB anskaffningsvarde 6 486 6 486 Férutbetalda hyror 3370 3474
Arets anskaffningar 0 0 Ovriga férutbetalda kost-
. . nader 465 375
Arets utrangeringar -5920 0
T Summa 3835 3 849
UB anskaffningsvarde 566 6 486
1B ackumulerade Upplupna b!dragsllntﬁ\kter
avskrivningar -6 015 -5734 Upplupna bidragsintakter,
Aret Krivni 935 »81 inomstatliga 3745 3849
. rets avskrivningar B - Upplupna bidragsintakter,
Arets utrangeringar 5773 0 utomstatliga 416 0
UB ackumulerade Summa 4162 3849
avskrivningar -477 -6 015
Bokfért virde 89 an Ovriga upplupna intikter
Ovriga upplupna intakter,
Utrangering avser forbattringsutgifter i gamla loka- inomstatliga 1421 365
.. .. .2 ) Ovriga upplupna intakter
leﬂr. P'\estvarde for de utrangerade tillgdngarna upp utomstatliga 1 588 1200
gar till 147 the. Summa 3009 1565
Summa
Not 12 Maskiner, inventarier, installationer m. m. periodavgrinsningsposter 11 006 9263

2013-12-31 | 2012-12-31
IB anskaffningsvérde 13332 12 420
Arets anskaffningar 1099 1303
Arets utrangeringar -1494 -391
UB anskaffningsvarde 12937 13 332
IB ackumulerade avskriv-
ningar -9 688 -8 050
Arets avskrivningar -2 051 -2029
Arets utrangeringar 1393 391
UB ackumulerade avskriv-
ningar -10 346 -9 688
Bokfort varde 2592 3644

Utrangering avser mobler i samband med flytt.

Restvirde for de utrangerade tillgangarna uppgar
till ror tkr.

Not 13 Kundfordringar

Okningen mellan dren férklaras frimst av en for-
dran pa hyresvirden (2 soo tkr) avseende bidrag for
flyttkostnader i samband med ombyggnad av hyrda
kontorslokaler.

Not 14 Fordringar hos andra myndigheter

2013-12-31 | 2012-12-31
Kundfordringar andra
myndigheter 3762 4293
Momsfordringar 2043 2789
Summa 5805 7 081

ESV ARSREDOVISNING 20T3

Upplupna bidragsintikter bestar till storsta de-
len av tekniskt stod (TA-medel) som ESV far frin
myndigheter som férvaltar EU-medel. Ovriga upp-
lupna intikter, inomstatliga bestar till storsta de-
len av intikter frin Myndigheten fér virdanalys
(gemensam IT drift), Kammarkollegiet (drift av
webbplatsen avropa.se) samt Sida (tjdnsteexport).
Ovriga upplupna intikter, utomstatliga bestar till
storsta delen av intikter frin EU for twinningpro-
jekt inom ESV:s verksamhet for tjinsteexport.



Not 16 Avrakning med statsverket

Uppbérd 2013-12-31| 2012-12-31
Ingaende balans 0 -555
Justering av ingdende

balans 0 555
Redovisat mot inkomsttitel -2220 -2220
Uppboérdsmedel

som betalats till icke

rantebarande flode 2220 2220
Fordringar/skulder

avseende uppbord 0 0
Fordringar och skulder

avseende anslag i icke

rantebarande flode

Ingaende balans 1073 148
Redovisat mot anslag 6 305 6410
Medel hanforbara

till betalningar i icke

rantebarande fléde -5908 -5 485
Fordran avseende anslag i

icke rantebarande flode 1470 1073
Anslag i réntebdrande flode

Ingaende balans -6 645 -11517
Redovisat mot anslag 148 104 147 121
Anslagsmedel som tillférts

rantekontot -146 800 -144 567
Aterbetalning av tidigare

ars anslagsmedel 4051 2318
Fordringar/skulder

avseende anslag i

rantebarande flode -1290 -6 645
Fordran avseende

semesterloneskuld som inte

har redovisats mot anslag

Ingaende balans 3693 4529
Overtagen skuld annan

myndighet 45 0
Redovisat mot anslag under

aret enligt undantagsregeln -692 -836
Fordran avseende

semesterloneskuld som inte

har redovisats mot anslag 3046 3693
Totalt 3226 -1879
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Not 17 Myndighetskapital

Arets
Avgiftsfinansierad kapitalfor-
verksamhet 1B 2013 andring | UB 2013
Ekonomisk styrning -4911 -1763| -6674
Administrativa system 11 1477 1488
Informationssystemet
Hermes 33 0 33
Tjansteexport 787 -9 778
Totalt -4 080 -295  -4375

Avgiftsomridet Ekonomisk styrning uppvisar en
negativ kapitalférindring pa 1 763 tkr. Det beror pa
underskott inom flera omraden: utbildning, kon-
sultuppdrag och avgiftssamrad. Den positiva kapi-
talférindringen inom Administrativa system beror
pd att tvd ramavtalsomriden (e-handelstjinst och
ckonomisystem) gatt fran ett upphandlingsskede till
ett forvaltningsskede, vilket innebir att kostnaderna
for dessa ramavtal minskar. Samtidigt 6kar intikter-
na beroende pa att befintliga uppdragsaval fortsitter
att gilla och nya ramavtal borjar generera intikter.

Not 18 Avsattningar for pensioner

och liknande forpliktelser
2013-12-31| 2012-12-31

Ingaende avsattning 593 1071
Arets pensionskostnader 147 19
Arets pensionsutbetalningar -503 -497
Utgaende avsattning 236 593

Not 19 Lan i Riksgaldskontoret
2013-12-31 | 2012-12-31

Ingdende skuld 24995 27 756
Lan upptagna under aret 5926 8 066
Arets amortering -10 673 -10 827
Summa 20 248 24 995

Beviljad lineram for ar 2013 4r 40 ooo tkr.

Not 20 Rantekontokredit i Riksgaldskontoret
Beloppet avser negativt saldo pa rintekonto i Riks-
gildskontoret. Foregdende ar var saldot positivt
(16 940 tkr). Beviljad kredit uppgar till 15 ooo tkr.
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Not 21 Skulder till andra myndigheter Not 24 Periodavgransningsposter
2013-12-31 | 2012-12-31 2013-12-31| 2012-12-31
Leverantorskulder, Upplupna kostnader
inomstatliga 1602 2 258 Upplupna I8nekostnader
Arbetsgivaravgifter 2478 2458 inkl. sociala avgifter 1129 3471
Moms 717 992 Upplupna semesterléner
Summa 4797 5708 inkl. sociala avgifter 8398 9 056
Upplupna kostnader for
. kompetensatgarder 1741 1594
Not 22 Ovriga skulder Ovriga upplupna kostnader 1951 1052
Ovriga skulder avser i sin helhet killskatteskuld. Summa upplupna kostnader 13219 15173

Oférbrukade bidrag fran

Not 23 Forskott fran uppdragsgivare andra statliga

2013-12-31 | 2012-12-31

— - myndigheter" 24 178
Twinning Moldavien 0 1074 Summa ofdrbrukade bidrag 24 178
Summa 0 1074

.. . . . . . Forutbetalda hyresintakter 555 555

Twinningprojektet i Moldavien har vid utgingen av Ouriga forutbetalda intakter 81 346
2013 en fordran pa EU-kommissionen som uppgar Summa forutbetalda

till 1 355 tkr, vilken redovisas under 6vriga upplupna intakter 636 901
intakter. Totalt 13 879 16 252

Ofo6rbrukade bidrag frin andra statliga myndigheter
kommer att dterbetalas senast 2014-03-31.

Jag intygar att drsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens
resultat samt av kostnader, intikter och myndighetens ekonomiska stillning.
Stockholm 2014-02-21

Lk =

Mats Wikstrom
Generaldirektor
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ESV gor Sverige rikare

— Vi har kontroll pa statens finanser, utvecklar ekonomistyrningen
och granskar Sveriges EU-medel.
— Vi arbetar i nara samverkan med Regeringskansliet och myndigheterna.

Ekonomistyrningsverket Drottninggatan 89 Tfn 08-690 43 00
Box 45316 Fax 08-690 43 50
104 30 Stockholm Www.esv.se




