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FORORD

Forord

Ekonomistyrningsverket (ESV) har sedan 2008 arligen lamnat en rapport till
regeringen om den statliga internrevisionen. De sex rapporter som lamnats fram till
ar 2013 visade att efterlevnaden av internrevisionsférordningen hade stabiliserat sig
péa en hog niva. Det talar for att internrevisionen &r etablerad vid de myndigheter som
ska folja internrevisionsforordningen (2006:1228).

ESV har utvecklat redovisningen av den statliga internrevisionen med utgangspunkt
fran vad ESV redovisade i rapporten Om internrevision (ESV 2012:48). Ett storre
fokus i arets rapport har lagts pa att beskriva nyttan och effekten av den statliga
internrevisionen.

| detta drende har generaldirektoren Mats Wikstrém beslutat. Utredare Patrick
Freedman har varit foredragande. | den slutliga handlaggningen har ocksa
avdelningschef Eva Lindblom samt utredarna Annika Alexandersson, Catrin Lind
Ebert och Tomas Kjerf deltagit.
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

Hog regelefterlevnad

ESV bedOdmer att internrevisionsmyndigheterna har en hog efterlevnad av reglerna i
internrevisionsférordningen.

ESV:s foreskrifter och allmanna rad mats inte detta ar. Foreskrifterna och de
allmanna raden till internrevisionsforordningen genomgick en omfattande &ndring
infor 2014 vilket i huvudsak innebar att tidigare foreskrifter och allmanna rad har
upphort att galla.

Rad och stod

Internrevisionen utévar sin granskande roll men ger ocksa rad och stod. Det gar aven
att se att det ar vanligare att internrevisionen vid enradighetsmyndigheter ger rad och
stod till sin myndighetsledning jamfort med styrelsemyndigheter. Bilden som svaren
ger om i vilken utstrackning och inom vilka omraden internrevisionen ger rad och
stod stammer vél dverens med den utveckling som beskrivs inom EU." Internrevis-
ionen har och kommer att fortsétta att ha en viktig roll i att ge sina myndigheter stéd
inom dessa omréden. De ndringar’ som COSO har gjort i sitt ramverk for intern
styrning och kontroll bor ocksa kunna utgora en grund for att internrevisionen ska
kunna utveckla sitt stod.

Granskningsomraden

De granskningsomraden déar internrevisionen lagger ned den storsta delen av gransk-
ningstiden &r granskningar av myndigheternas interna kontrollmiljé och granskning
av myndighetsspecifika omraden. Halften av tiden som de statliga internrevisorerna
lagger ner pa granskning anvands har. De granskningsomraden dar tre fjardedelar av
myndigheterna genomfor granskningar ar regelefterlevnad och intern kontrollmiljo.
Granskningar av ekonomi/administration, myndighetsspecifika omraden, IT-sékerhet
och upphandling genomfors av mer an hélften av internrevisionsmyndigheterna.
Bedrageririsker granskas hos knappt hélften av alla myndigheterna.

Vid en jamforelse av 2013 med den genomgang av 63 myndigheters revisionsplaner
som ESV genomfdrde 2011 kan konstateras att internrevisionen har spridit sina
granskningar pa fler granskningsomraden under 2013. Omraden dar fler myndigheter
genomfor granskningar ar regelefterlevnad, ekonomi/administration, upphandling,
bedrageririsker och arsredovisning.

* Se avsnitt 3.1.
2 Se avsnitt 3.3
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Resultatet av internrevisionens rapportering

Det framgar av internrevisionsenkéten att myndigheternas ledning i 6ver nio fall av
tio har accepterat de rekommendationer som lamnats i internrevisionens rapportering.
Enligt ESV:s bedomning ar det en indikation pa att myndighetsledningarna har
uppfattat att &ndamalsenligheten av de rekommendationer som internrevisionen har
l[dmnat 4r tillfredsstallande.

Drygt 80 procent av internrevisionsmyndigheterna har en faststélld process for att ta
hand om myndighetsledningens beslut om internrevisionens rekommendationer. ESV
anser i likhet med tidigare ar att myndighetens process for hur iakttagelser och
rekommendationer i internrevisionens rapporter ska tas om hand ska vara genom-
tdnkta och dokumenterade.

| internrevisionsenkéaten har 57 myndigheter (91 procent) svarat att internrevisionen
har genomfort granskningar som har varit till stod for myndighetsledningens
uttalande i arsredovisningen om intern styrning och kontroll. Svaren 6verensstammer
med den bild som enkaten riktad till myndighetsledningar ger.

Nyttan med internrevisionen

ESV har genom en enkat stélld till myndighetens ledning hdmtat in myndighets-
ledningens beddomning av nyttan, effektiviteten samt andamalsenligheten i intern-
revisionens arbete. De lamnade svaren visar att myndighetsledningarna har en positiv
bild av internrevision och att internrevisionens granskningar ar till nytta bade for
ledningen och for verksamheten i 6vrigt. Svaren visar ocksa att internrevision
bedoms vara effektiv och att den bidrar till forbattringar av bade styr- och lednings-
processer samt den interna styrningen och kontrollen pa myndigheterna. Ocksa
kommunikationen mellan ledningen och internrevisionen beddéms vara god och den
rapportering som internrevisionen lamnar uppfattas som andamalsenlig.

Vi har kunnat se att myndighetschefen i enradighetsmyndigheter har en tatare
kontakt med internrevisionen &n vad revisionen har med ledningen pa styrelse-
myndigheter. ESV anser att det kan finnas anledning for styrelsen i styrelse-
myndigheter att 6vervaga om det finns behov av mer frekventa kontakter mellan
styrelsen och internrevision.

Samordning, samverkan och natverk

Vid arsskiftet 2013/2014 hade 12 myndigheter en internrevisionschef som var
anstalld pa tva myndigheter samtidigt. Internrevisionschefernas nedlagda tid pa de
olika myndigheterna varierar fran 20 till 80 procent av en arsarbetskraft.
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| internrevisionsenkéaten har 23 myndigheter uppgivit att de samverkar med en annan
myndighets internrevision. De omraden dar samverkan forekommer ar framst internt
kvalitetsarbete och rad och stéd, men aven i viss man gemensamma granskningar. De
hinder for samverkan som namndes var tidsbrist, att det inte finns nagon myndighet
med liknande verksamhet i naromradet, svarighet att satta sig in i en verksamhet som
skiljer sig fran den egna myndighetens, geografiska hinder och krav pa
sekretess/sékerhetsklassning.

Kvalitetssakring

Internrevisionens verksamhet ska enligt god internrevisionssed omfattas av ett
program for kvalitetssakring och kvalitetsforbattring. Programmet ska omfatta bade
intern och extern kvalitetsbeddmning. Den externa beddmningen ska genomféras
minst en gang vart femte ar. Pa fragan i internrevisionsenkéaten om internrevisionen
har genomfort en fortlépande intern kvalitetskontroll svarade 20 procent av myndig-
heterna nej. Det ar en forsamring jamfort med enkaten for 2012 da bara fem procent
av myndigheterna svarade att de inte genomfort fortldpande intern kvalitetskontroll
av internrevisionens verksamhet. Av de som uppgivit att de genomfort en fortldpande
intern kvalitetskontroll svarade knappt 20 procent att de inte rapporterat slutsatserna
fran det interna kvalitetsarbetet till myndighetens ledning.

I huvuddelen av genomférda externa kvalitetssékringar ldmnades det dvergripande
omdomet att internrevisionsfunktionens verksamhet helt eller i huvudsak verens-
stammer med internrevisionsforordning med foreskrifter och allmanna rad och l1A:s
standards. | tva fall har utvarderaren gett det évergripande omdomet att internrevis-
ionen i allt vasentligt bedrivit sin verksamhet i enlighet med internrevisionsforord-
ningen med foreskrifter och allmanna rad. | ett fall har den externa utvérderaren inte
lamnat nagot évergripande omdome, sannolikt pa grund av ett forbiseende av den
externa kvalitetssékraren. | en av de tolv kvalitetsakringarna har den externa
utvérderaren kommit fram till slutsatsen att verksamheten inte bedrivits i enlighet
med internrevisionsforordning med foreskrifter och allmanna rad eller 11A:s
standards. Ledningen vid den berérda myndigheten har beslutat om atgéarder med
anledning av detta.

Sammanlagt 37 myndigheter har genomfért en extern kvalitetssakring de senaste 5
aren. Femton myndigheter har inte genomfort extern kvalitetssakring de senaste fem
aren. For atta av myndigheterna har ESV patalat avsaknaden av extern kvalitetssak-
ring redan i foregaende ars regeringsrapport. ESV anser att det ar angelaget att de
kvarvarande 15 myndigheterna genomfor extern kvalitetssakring sa snart som
majligt. Omradet kvalitetssakring och kvalitetsforbattring ar ett omrade dar ESV
tidigare har noterat att det finns brister &ven om det har skett forbattringar under
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senare ar. Den positiva utvecklingen har stannat av och ESV vill uppmarksamma
regeringen pa detta.

Slutsatser och stéllningstaganden

Utifran vad som har redovisats i rapporten och i de underlag som ligger till grund for
den finns nagra punkter som ESV sarskilt vill lyfta fram.

— Upprattandet och genomférandet av internrevisionen sker med en god
efterlevnad av internrevisionsforordningen.

— Den generella bilden som myndighetsledningarna vid
internrevisionsmyndigheterna ger beskriver en internrevision som ger nytta till
ledningen och till verkssamheten i dvrigt. Internrevisionen ger stod inom de
omraden som internrevisionsforordningen lyfter fram och som den goda seden
identifierar. Ledningen formedlar &ven synen att kommunikationen med
internrevisionen ar konstruktiv och dess rapportering andamalsenlig.

— Internrevisionsforordningen staller krav pa att internrevisionschefen ska vara
anstalld vid myndigheten. Undantag fran kravet pa anstélld chef i forordningen
kan beviljas av regeringen. Kravet medfor att det blir nédvandigt med
anstallning vid varje myndighet for de internrevisionschefer som atagit sig
uppdrag vid flera myndigheter. ESV anser att det kan finnas skal till undantag
fran kravet pa anstallning i myndigheten i vart fall da patankt
internrevisionschef redan &r anstélld som internrevisionschef vid en annan
myndighet.

— Extern kvalitetssakring av internrevisionen ska enligt god sed genomféras minst
vart femte ar bland annat for att identifiera eventuella brister i internrevisionens
verksamhet men ocksa for att de forbattringsforslag som lamnas utgar ett stod
for utveckling och forbattringar av myndigheternas internrevision. ESV noterar
att flera myndigheter inte har genomfort nagon extern kvalitetssékring inom
uppsatta tidsramar. ESV anser att det dr angeldget att de myndigheter som inte
har genomfort en extern kvalitetssakring inom uppsatt tidsram snarast atgarder
denna brist och sakerstaller att en extern kvalitetssakring genomfors sa snart
som mojligt.
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2 ESV:s uppdrag

2.1 Bakgrund

ESV ska utveckla och forvalta samt samordna den statliga internrevisionen och ska
ocksa lamna en redovisning dver den statliga internrevisionen till regeringen senast
den 31 mars.® Till skillnad mot resultatstyrning och intern styrning och kontroll har
ESV ett utokat atagande i forhallande till myndigheterna i och med att myndighet-
ernas internrevision ska samordnas av ESV. Ett led i samordningen av den statliga
internrevisionen &r att ESV i redovisningen av den statliga internrevisionen analys-
erar och bedomer statusen pa internrevisionen. ESV har dock ingen tillsynsroll eller
nagra sanktionsmojligheter kopplade till vart atagande. Syftet med samordningen ar
att den statliga internrevisionen ska agera och verka i enlighet med god
internrevisors- och internrevisionssed.

2.2 Vilka myndigheter omfattas av ESV:s redovisning till
regeringen
ESV:s redovisning om den statliga internrevisionen omfattar de myndigheter under
regeringen som efter beslut av regeringen ska félja internrevisionsférordningen. Vid
utgangen av 2013 var det 66* myndigheter som skulle ha en inrattad internrevision
och darmed tillampa internrevisionsférordningen. De myndigheter som har inrattat
internrevision pa eget initiativ omfattas inte av internrevisionsforordningen och ingar
darmed inte heller i ESV:s redovisning. Internrevisionsmyndigheterna 2013 framgar
av bilaga 1.

2.3 Genomférande och tillvagagangssatt

For redovisningen av den statliga internrevisionen har ESV hamtat in information via
en internrevisionsenkat fran de myndigheter som efter beslut av regeringen ska folja
internrevisionsfoérordningen. ESV har riktat sig till myndigheten eftersom det ar
myndigheten som har skyldighet att lamna informationen. Uppgiftslamnandet kan
ske genom delegation till tjansteman, i normalfallet internrevisionschefen. Intern-
revisionschefen ar da foredragande till myndighetens chef. Det & samma ordning
som géller for uppgiftslamnande till den ekonomiadministrativa varderingen som &r
en annan av ESV:s uppgifter.

Uppgifterna i internrevisionsenkaten har lamnats till ESV via koncerninformations-
systemet (Hermes) under perioden 13 januari — 7 februari 2014.

® Forordningen (2010:1764) med instruktion for Ekonomistyrningsverket, 3 § 4 p. och 27 § 9 p.
4 Inspektionen for vard och omsorg har undantag fran att besvara myndighetsledningsenkaten eftersom myndigheten
inte har funnits hela 2013.
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Uppgiftslamnandet gors genom att besvara ett antal fragor om internrevisionen.
Fragorna publicerades pa ESV:s webbsida 16 december 2013. Fragorna mailades
aven till myndigheternas registratorer och internrevisionschefer.

ESV har ockséa hamtat in myndighetsledningarnas syn pa sin internrevision via en
webbenkat som stalldes till myndighetsledningen. Enkéten har kunnat besvaras fran
den 13 december 2013 till den 7 januari 2014. Myndighetsledningen utgors pa en
styrelsemyndighet av styrelsen och pa en enradighetsmyndighet av myndighets-
chefen.” ESV har betraktat samtliga inkomna svar som givna av myndighets-
ledningen dven om ett svar har lamnats av annan medarbetare pa myndigheten.

Information har ocksa hamtats in genom den ekonomiadministrativa varderingen
som ESV genomfor arligen. Berorda myndigheter lamnar uppgifterna till varderingen
via Hermes. De uppgifter som fors till denna rapport berdér tillampningen av de
regelverk som rér upprattande och bedrivande av internrevision.

Sammanstéllningar av inhdmtad information via de tva enkéaterna samt den
ekonomiadministrativa vérderingen redovisas i bilagorna 2 - 4.

2.4 Kvalitetssakring

ESV har i viss utstrackning kvalitetssékrat uppgifterna som l&mnats i internrevisions-
enkaten genom att jamféra med andra bedomningar som ar tillgangliga, exempelvis
externa kvalitetssakringar och de kommentarer som myndigheterna har lamnat i
enkdaten. Rimlighetsbedémningar har gjorts av ldamnade uppgifter.

ESV har inte kvalitetssakrat uppgifterna som har kommit in via enkéten stalld till
myndighetsledningar pa annat satt &n att vid dubbla svar utreda vilket svar som
representerar myndighetsledningens uppfattning.

De svar som har inhdmtats via den ekonomiadministrativa varderingen har inte
kvalitetssakrats i sin helhet utan utgor en sjalvskattning fran berérda myndigheter
vad galler deras tillampning av de regelverk som berdr internrevision. En viss
kvalitetssakring kommer dock goras innan ESV redovisar de ekonomiadministrativa
vardena till regeringen. Den totala redovisningen av den ekonomiadministrativa
varderingen lamnas i en annan skrivelse.

528 Myndighetsférordningen (2007:515).

11
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3 Omvarldsbevakning
3.1 EU konferens om internrevision

ESV deltog i oktober 2013 i en av EU organiserad konferens om internrevision.’
Temat for konferensen var uppdragsgivarnas forvantningar pa internrevisionen. Pa
konferensen framkom att uppdragsgivarnas forvantningar pa internrevisionen var
valdigt varierande. Bland annat lyftes foljande punkter fram under konferensen:

— Vikten av att bekrafta hur verkligheten ser ut inom myndigheten.
Uppdragsgivarna upplever inte alltid att de far information fran verksamheten
om hur det verkligen forhaller sig. Om inte internrevisionen papekar det sa &r
det troligtvis ingen annan som gor det.

— Att internrevisionen ska vara en aktiv samtalspartner utan att vara involverad i
det dagliga operativa arbetet. Det &r viktigt att internrevisionen ar det bollplank
och stod som uppdragsgivaren forvantar sig och behéver. Om inte kan det fa
konsekvenser for hela myndigheten.

— Att internrevisorn ska ses som uppdragsgivarens basta radgivare inom
myndigheten.

— Att internrevisionen ska vaxa med uppdragsgivaren, vilket forutsatter en
I6pande och aktiv kontakt.

— Att internrevisorn forvantas vara nyfiken, intresserad av verksamheten och att
se de stora dragen

— Att internrevisionen ska vara med da nya omraden utvecklas eftersom det oftast
ar dér riskerna ligger.

Pa konferensen poéngterade olika talare aven betydelsen av att internrevisionen har
samma inriktning och installning som uppdragsgivaren. Inriktningen kan till exempel
vara regelverksstyrd, resultatorienterad etc. De ansag ocksa det ar betydelsefullt att
internrevisionen forstar uppdragsgivarnas mal och att internrevisionens kapacitet
anpassas till dessa. Det &r viktigt med prioriteringar av internrevisionsverksamheten
och att det finns en 16pande kommunikation med ledningen.

Det sades vidare att utvecklingen gar mot att internrevisorerna maste bli mer
effektiva och astadkomma battre resultat med farre resurser. Nar det galler fordel-
ningen mellan granskning och radgivning avgors den av uppdragsgivaren. Det fram-
fordes att det inte ar lampligt att ange en fordelningsprocent mellan granskning och
konsulttjanster utan att balansen maste anpassas till den enskilda myndigheten och

® Europeiska kommissionens Internal Audit Conference 2013.
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dess behov. Det &r &ven viktigt att kunna visa att kostnaden for internrevisionen ar
balanserad i forhallande till det varde som den bidragit till.

3.2 Nya regler kopplat till anvandande av EU-medel

EU-kommissionen kommer att stélla krav pa ett yttrande som innefattar uppgifter om
myndighetens forvaltnings- och kontrollsystem vid genomférande av projekt som
infors for programperioden 2014 — 2020. | yttrandet kommer myndigheten bland
annat att fa redogora for sitt systematiska arbete mot bedragerier.

Det nya regelverket kommer sannolikt innebéra att myndigheterna med ansvar for
fordelning av EU-medel kommer att behtva inféra processer for ett systematiskt
arbete mot bedragerier. Det &r troligt att internrevisionens stdd kommer att efter-
fragas i detta arbete.

3.3 Utveckling av COSO ramverket

Pa varen 2013 publicerade COSO ett uppdaterat ramverk for intern styrning och
kontroll. Ramverket &r en vidareutveckling av det ramverk som publicerades 1992
och som lag som modell for departementsskrivelsen (2006:15) om intern styrning
och kontroll i staten — forslag till ett gemensamt ramverk. | ramverket fran 2013 har
ett antal principer och fokuspunkter kopplats till ramverkets fem huvudbestandsdelar:
Intern miljo, Riskanalys, Kontrollatgarder, Information och kommunikation samt
Overvakning.

I en artikel i tidningen Balans pekar Olov Arwinge och Torbjorn Wikland pa att
principerna redan fanns i den ursprungliga utgavan, men inte var lika tydligt
utmarkta.” Artikelforfattarna pekar pé att principerna och fokuspunkterna fortydligar
vad de olika bestandsdelarna innebar och att de ocksa kan utgora ett stod vid en
uppfoljning och utvardering av den interna styrningen och kontrollen. De bor ocksa
kunna utgora ett stod vid revision. I artikeln ovan pekar forfattarna pa en invandning
mot det nya ramverket — att principerna kan resultera i en ”checkliste-utvardering” av
intern styrning och kontroll, ndgot de menar méaste undvikas.® ESV delar uppfattning
att det nya ramverket bor kunna utgora ett stod for revisonen.

En annan utveckling i det nya ramverket som forfattarna till artikeln i Balans pekar
pa ir att riskbeddmningen “enligt COSO ej enbart ar knuten till malen och 6nskade
prestationer inom olika omraden utan aven till fragan om risktolerans. I de flesta fall
kan risker inte elimineras utan att verksamheten upphoér. | stéllet handlar det om att
transferera/Overfora risk till annan part, alternativt att acceptera eller reducera risken.

” Balans, Utveckling av intern styrning och kontroll — reflektioner utifr&n uppdaterat ramverk, Olov Arwinge och
Torbjorn Wikland, 10oktober 2013.
8 1

Ibid.
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| alla tre fall handlar det om att bestimma var nivan for tolererad risk ska ligga.”
Just ledningens stallningstagande till och uttryck for risktolerans kan effektivisera
riskhanteringen inom ramen for den interna styrningen och kontrollen. Internrevis-
ionen bor mer an tidigare 6vervéaga pa vilket satt den kan utgora ett stod for led-
ningen i detta arbete. Definitionen av risktolerans ar ofta nagot som utvecklar sig
over tid och utifran de bedomningar ledningen gor av enskilda risker. Ett teoretiskt
framtaget stallningstagande ar ofta svart att géra.

I augustinumret av tidskriften Internal Auditor reflekterar Larry E Rittenberg dver
det nya ramverket. Han menar att internrevisorer ofta ses som organisationers
experter pa intern styrning och kontroll och att det nya ramverket utgér en sprang-
brada for dem att utveckla denna roll ytterligare. Han skriver att internrevisionen bor
ta ansvar for att 6ka forstaelsen for bestandsdelarna och principerna i det nya ram-
verket och kommunicera dem till ledning och processagare. Vidare pekar han pa att
det i det dndrade ramverket finns ett implicit tema; att internrevisionen behdver ge
organisationen ledning genom utbildning, egna utvarderingar, eller genom att ge stod
for att uppna hogsta mojliga nytta av ramverket. Slutligen pekar han pa att en
medverkan av internrevisionen ar en nyckelfaktor fér en lyckad tillampning av det
nya ramverket och for att olika delar av verksamheten ska kunna utnyttja ramverkets
ménga fordelar.™

? Ibid.
19 |nternal Auditor, August 2013, s 60 ff.



MYNDIGHETERNA FOLJER | HOG GRAD BESTAMMELSERNA OM INTERNREVISIC

4 Myndigheterna foljer i hog grad
bestammelserna om internrevision

ESV beddmer att det &r en hog efterlevnad av bestdmmelserna i internrevisions-
forordningen. Inom uppgiften att faststalla ekonomiadministrativa varden'' for varje
myndighet under regeringen hamtar ESV in information om i vilken utrackning
myndigheterna foljer internrevisionsférordningen. Den information som myndig-
heterna har lamnat visar att myndigheterna beddémer att de foljer regelverket i hog
utstrackning. Det ar 65 myndigheter med internrevision som har lamnat information
till EA-vérdet®.

| matningen ingar bestammelserna i internrevisionsférordningen om att:

— myndigheten har inrattat en internrevision som leds av en chef som ar anstélld i
myndigheten (2 §)

— myndigheten har beslutat om riktlinjer fér internrevisionen (10 § 1 p.)

— myndigheten har beslutat en revisionsplan for internrevisionen (10 8 2 p.)

— att internrevision granskat den interna styrningen och kontrollen utifran en
analys av verksamhetens risker (4 8)

— att resultatet av granskningen redovisas i form av iakttagelser och
rekommendationer till myndighetsledningen (9 §)

— myndigheten har beslutat om atgarder med anledning av internrevisionens
rapporterade iakttagelser och rekommendationer (10 § 3 p.)

De ar i fa fall, sex tillfallen, som myndigheterna avviker fran bestammelserna och
avvikelserna fordelar sig pa fem myndigheter. Avvikelserna galler beslut om revi-
sionsplan, granskning utifran en analys av risker, redovisat resultat och beslut om
atgarder.”® Myndigheterna har dven lamnat kommentarer till osakerhet i svaren. En
myndighet har framfort att byte av ledningsform och att internrevisionschefen slutat
har bidragit till att myndigheten inte har beslutat om revisionsplan och att intern-
revisionen inte har redovisat resultatet till myndighetsledningen.

ESV:s foreskrifter och allmanna rad mats inte detta ar. Foreskrifterna och de
allmanna raden till internrevisionsforordningen genomgick en omfattande andring
infor 2014 vilket i huvudsak innebér att tidigare foreskrifter och allméanna rad har
upphort att galla.

" De faststallda ekonomiadministrativa vardena ska rapporteras till regeringen senast den 30 april 2014.

2 EA-varderingen genomgar de lamnade svaren en viss kvalitetssakring vilket ocksa innefattar att myndigheterna
kan begéra att ESV omprovar sin bedémning. Méjligheten till omprévning ar inte avslutad i och med denna
rapportering.

' Se bilaga 2.
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5 Granskningens inriktning

51 Internrevisionens resurser

Nedan redovisas en kortare sammanstéllning av antalet myndigheter som omfattas av
kravet pa internrevision och vilken dimensionering internrevisionsfunktionerna
generellt har haft &ren 2012 och 2013.

2013 2012
Antalet internrevisionsmyndigheter 66" 66
Antal myndigheter med revisionsutskott 7 8"
Arsarbetskrafter inklusive konsulter 149 150
Antalet statliga internrevisorer 148 146
Medelantalet anstéllda 2,3 2,3
Antalet ensamrevisorer 36 37
Antalet myndigheter med ensamrevisorer 39 41
Antal myndigheter med samordnad internrevision 11 15
Arbetad egen tid (timmar) 224 100 214 800
Arbetad tid konsulter (timmar) 9 700 8 100
Kompetensutveckling per anstalld (timmar i genomsnitt) 75 78
Varit verksam som internrevisor tre ar eller mer (%) 85 90
Andel kvinnor (%), andel kvinnliga internrevisionschefer (%) 45,43 46, 49
Alder mellan 51 och 60 &r (%), &lder dver 60 &r (%) 40, 19 38, 18

Inhdmtad statistik visar att internrevisionen har anvant i princip lika mycket resurser
till sin verksamhet ar 2013 som ar 2012. Statistiken indikerar att internrevisionen har
lagt nagot storre andel av sin arbetstid pa arbetsuppgifter med koppling till gransk-
ning och radgivning under 2013 an 2012. For fler uppgifter om resurser och anvand
tid m.m.se bilaga 4 avsnitt Sammanstélining av internrevisionsenkat.

5.2 Vad gor internrevisionen?

Internrevisionens huvudsakliga tid, cirka 65 procent, anvands for granskning.
Radgivning tar drygt sju procent av arbetad tid. Drygt elva procent anvands till
planering och uppfdljning av internrevisionens verksamhet. Knappt fem procent av
tiden anvands till egen kompetensutveckling.

 Tabellen aterges aven i bilaga 4.

'% Inspektionen for vard och omsorg har undantag fran att besvara internrevisionsenkéaten avseende 2013 eftersom
myndigheten inte har funnits hela 2013.

18 statens servicecenter hade undantag fran att besvara internrevisionsenkaten avseende 2012 eftersom myndigheten
inte hade funnits hela 2012.

Y varav en myndighet ar Statens skolverk, enradighetsmyndighet med insynsrad.
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5.3 Internrevisionen ger rad och stod

Internrevisionen ska ge rad och stad till myndighetens ledning och chefen for
myndigheten.'® Rad och stéd kan ocksa lamnas till andra &n myndighetens ledning
och chefen for myndigheten om det framgar av internrevisionens riktlinjer.*

Pa 48 myndigheter har internrevisionen lamnat rad och stéd till myndighetens
ledning. Det ar vanligare att internrevisionsfunktionen vid enradighetsmyndigheter
ger rad och stod (87 procent) jamfort med styrelsemyndigheter (63 procent). P 26 av
totalt 30 enradighetsmyndigheter har internrevisionen lamnat stod. Pa de 35
styrelsemyndigheterna ar motsvarande siffra 22. Pa 21 av de totalt 35 styrelse-
myndigheterna har internrevisionen aven gett rad och stod till myndighetens chef.

| enkétsvaren har myndigheterna redovisat olika exempel pa omraden dar
internrevisionen har lamnat rad och stod:
— Ekonomistyrning
— Intern styrning och kontroll
— Styr och kontrollmiljo
— Ledningsprocesser
— Verksamhetsutveckling
— Arsredovisning
— Organisationsfragor
— Etik- och vérdegrundsarbete
— Oegentlighetsfragor och bedréageririsker
— Whistle blower funktion
— Informationssékerhet
— Dokumenthantering
— Lokalforsorjning
— Avtalshantering
— Budgetrutiner
— Prognosarbete
— Attestregler
— Resultatutveckling
— Forséaljning
Sponsring

Utifran de svar som har lamnats gar det att konstatera att internrevisionen utover sin
granskande roll ocksa ger rad och stéd inom myndigheten de tillnor. Bilden av i
vilken utstrackning och inom vilka omraden internrevisionen ger rad och stéd

'8 5 § internrevisionsférordningen (2006:1228).
¥ ESV:s allmanna rad till 5 § internrevisionsférordningen (2006:1228).

17



18

GRANSKNINGENS INRIKTNING

stammer val dverens med den utveckling som beskrivs inom EU. Internrevisionen
har och kommer att fortsétta att ha en roll i att ge sina myndigheter stdd inom dessa
omraden. De andringar som COSO har gjort i sitt ramverk for intern styrning och
kontroll bor ocksa kunna utgora en grund for att internrevisionen ska kunna utveckla
sitt stod inom detta omrade.

54 Internrevisionens granskningsomraden

Under 2014 arbetade de statliga internrevisorerna sammanlagt cirka 153 000 timmar
med olika granskningsinsatser. Den totala tiden avser 64 myndigheter. En myndighet
kunde inte ange nedlagd tid eller gora nagon fordelning.

Ar 2011 genomférde ESV en genomgéng av de statliga internrevisionsmyndig-
heternas revisionsplaner med tillhorande arsrapporter. Vid genomgangen av detta
material gjordes en uppdelning inom ett antal granskningsomraden for att fa en bild
av inom vilka omraden som myndigheterna bedémde att riskerna i verksamheten
fanns. ESV har valt att anvanda samma fordelning som tidigare pa fragan i arets
enkat avseende nedlagd tid inom olika granskningsomraden.

Av tabellen nedan framgar en fordelning av nedlagd tid som en procentuell
fordelning per granskningsomrade och antalet myndigheter som genomfort en
granskning inom granskningsomradena under 2013. | kolumnen Antal myndigheter
2011 redovisas som en jamforelse den genomgang som ESV genomforde 2011.

Antal myndigheter Antal myndigheter
Granskningsomraden Nedlagd tid % 2013 2013 2011
Myndighetsspecifika omr. 26 39 38
Intern kontrollmiljé* 25 48 55
Regelefterlevnad 15 48 26
Ekonomi/administration 7 42 26
Bedréageririsker 5 31 14
Upphandling 5 32 14
IT-sékerhet 5 39 24
Bidragshantering 3 9 7
EU-medel 3 12 11
Miljérevision 1 5 5
Arsredovisning 1 14 5
Ovrigt 4 21 -
Totalt 100

2 ge avsnitt 3.1.

2 | uppgifterna fr&n 2011 ingar ocksa det som d& redovisades under granskningsomrade Styrning, kommunikation.
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Flera av myndigheterna har haft svart med att fordela tiden for granskningarna pa
granskningsomradena. Den framsta orsaken &r att en granskning kan berora flera av
omradena i tabellen. | de fallen har myndigheten forsokt att géra en rimlig fordelning
av granskningen pa de olika granskningsomradena.

Vid en jamforelse mellan uppgifterna for 2013 och genomgangen fran 2011 kan
konstateras att internrevisionsfunktionerna har spridit sina granskningar pa fler
granskningsomraden under 2013 an 2011. Omraden dar fler myndigheter genomfor
granskningar ar regelefterlevnad, ekonomi/administration, upphandling,
bedrageririsker och arsredovisning.

Myndighetsspecifika omraden

Av den totala tiden pa cirka 153 000 timmar som de 64 myndigheterna lagt ner pa
granskning har drygt en fjardedel redovisats under myndighetsspecifika gransk-
ningar. Ett myndighetsspecifikt omrade &r en verksamhet som bara finns vid en eller
en grupp myndigheter med likartad verksamhet, som universitet/hdgskolor och
lansstyrelser. Ett exempel kan vara granskning av en viss typ av drendehandlaggning
som ar speciell for just den har myndigheten. Antalet myndigheter som uppgett att de
genomfort granskningar inom det har granskningsomradet ar i stort sett samma som
vid ESV:s genomgang 2011. Sex myndigheter med en sammanlagd granskningstid
pa 19 000 timmar (13 procent av total granskningstid) har inte gjort nagon fordelning
av tiden pa de olika gransknings-omradena utan har redovisat all tid pa
myndighetsspecifika uppgifter vilket resulterat i att detta omrade darmed visar ett
nagot hogre resultat &n om en fordelning skett pa granskningsomraden. |
motsvarande man kan ovriga granskningsomraden ha fatt ett nagot lagre varde an vad
som annars skulle ha varit fallet.

Intern kontrollmiljo

En fjardedel av tiden har redovisats under omradet granskning av intern kontroll-
milj6. Antalet myndigheter (48 att jamféra med 55) * som uppgivit att man genom-
fort granskning inom det har omradet ar i stort sett oférandrat jamfort med resultatet
fran ESV:s genomgang av revisionsplaner for 2011,

Regelefterlevnad

Awv totalt nedlagd tid for granskning har 15 procent rapporterats som granskning av
regelefterlevnad och 75 procent av alla myndigheter har granskat inom detta omrade
under 2013 att jamfora med 41 procent for undersokningen 2011.

2 | yppgifterna fr&n 2011 ingar ocksa det som d& redovisades under granskningsomr&de Styrning, kommunikation.
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Ekonomi/administration

Granskning av ekonomi/administration har utgjort sju procent av tiden for gransk-
ning. Aven har har antalet myndigheter som uppgett att man genomfort granskning
inom omradet okat jamfort med undersokningen 2011. 42 myndigheter séger att man
genomfort granskning inom omradet ekonomi/administration vilket kan jamféras
med 26 myndigheter 2011.

IT-sékerhet, bedrageririsker och upphandling

For granskningsomradena IT-sakerhet, bedrageririsker och upphandling uppgar ned-
lagd tid till fem procent vardera. Sett till antalet myndigheter har alla tre omraden
Okat relativt mycket sedan 2011.

Av de 31 myndigheter som uppgett att de genomfort granskningar med kopplingar
till bedrageririsker har tio genomfort detta som en del i granskningen och femton
som separata granskningar och en myndighet som radgivning. Fem myndigheter har
inte kommenterat om bedragerigranskningen varit en del i revisionen, det vill sdga
om risken for bedragerier analyserats och utvérderats inom de processer som grans-
kats i den aktuella revisionen, eller om det rort sig om en granskning som direkt
syftat till att granska risken for bedragerier.

Elva myndigheter har kommenterat fragan men inte angivit att de gjort ndgon
bedragerigranskning i tabellen. Av dem har atta uppgett att de genomfort bedréageri-
granskning som en del av befintliga granskningar och tva som separata granskningar
och en myndighet som ett radgivningsuppdrag.

EU-medel och bidragshantering

Granskning av EU-medel och bidragshantering utgér bada tre procent av den totalt
nedlagda tiden. Tolv myndigheter har genomfort granskning av EU-medel och nio av
bidragshantering. Okningen av antalet myndigheter som genomfor granskningar
inom de har omradena jamfort med 2011 ar marginell.

Miljorevision
Miljorevision har utgjort cirka en procent av nedlagd tid och har genomforts av

5 myndigheter. Antalet myndigheter som genomfor miljorevision ar oférandrat
jamfort med 2011.
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Arsredovisning

Granskning av arsredovisning har utgjort en procent av tiden. 14 myndigheter har
rapporterat att de genomfor granskningar inom omradet vilket ar en ratt stor 6kning
jamfort med de 5 myndigheter som ESV identifierade vid genomgangen 2011.

Ovrigt

21 myndigheter har redovisat tid under Ovrigt granskningsarbete motsvarande cirka
fyra procent av nedlagd tid. Har ingdr bland annat effektivitetsrevision, uppfoljnings-
granskning, styr- och ledningsfragor.

5.5 Tillgang till uppgifter

Pa fragan ifall det hant att internrevisionen pa grund av sekretess inte har fatt tillgang
till uppgifter som internrevisionen har haft behov av fér genomforandet av ett upp-
drag sa har samtliga 65 myndigheter uppgivit att denna situation inte uppkommit.
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6 Resultatet av internrevisionens
rapportering

ESV har i enkaten stalld till internrevisionsmyndigheterna stallt fragor som berér vad
som hénder med anledning av de iakttagelser och rekommendationer som intern-
revisionen lamnar i sin rapportering till myndighetsledningen.

6.1 Beslut om atgarder med anledning av
internrevisionens forslag

Resultatet av internrevisionens arbete ska redovisas som iakttagelser och rekommen-
dationer till myndighetens ledning®, det vill siga till styrelsen p& en styrelsemyndig-
het och till myndighetschefen pa en enradighetsmyndighet. Ledningen ska besluta
om &tgarder med anledning av dessa iakttagelser och rekommendationer.*

ESV har fragat i vilken utstrackning och i vilken omfattning myndighetsledningen
har fattat beslut med anledning av internrevisionens rekommendationer. Beslut kan
fattas om att internrevisionens rekommendationer accepteras eller genom att myndig-
heten valjer en annan l6sning. Dar framgar att ledningen pa 5 myndigheter av 65 inte
har beslutat om atgarder. Det &r inte tillfredsstallande att myndighetsledningar inte
har fattat beslut med anledning av internrevisionens rekommendationer men det finns
forklaringar. | enkaten har en av de berérda myndigheterna uppgivit att man har en
beslutscykel dar styrelsens beslut fattas i borjan av efterfoljande ar och vid de dvriga
myndigheterna har personalforandringar haft betydelse for situationen.

6.2 Rekommendationer accepterade av ledningen

Det framgar av enkaten att myndigheternas ledning i 92 procent av fallen har accep-
terat de l&mnade rekommendationerna. Enligt ESV:s beddmning utgor detta en tydlig
indikation pa att myndighetsledningar har uppfattat att &ndamalsenligheten i de
rekommendationer som internrevisionen har ldamnat &r hég. En hogre andel accept-
erade granskningar vid en myndighet jamfort med ett lagre antal vid en annan
myndighet medfor dock inte att man kan dra slutsatsen att kvaliteten pa intern-
revisionens rekommendationer varit hogre i det forsta fallet. Det kan finnas manga
olika orsaker till skillnaderna.

I internrevisionsenkéten har skalen till varfor ledningen har valt att inte acceptera en
ldmnad rekommendation kommenterats. En myndighet skriver som kommentar till
fragan att de kan finnas battre l6sningar for internrevisionens iakttagelser &n dess

8 g § internrevisionsférordningen (2006:1228).
4 10 § 3 p. internrevisionsférordningen (2006:1228).
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rekommendationer och pekar pa att om internrevisionen har uppmarksammat
ledningen pa problem/brister genom granskningen kan ledningen vélja att "ta ett
storre grepp eller genomfora en storre forandring” dn vad rekommendationen
foreslar. Ett annat skal som lyfts ar att ledningen vill skjuta pa sitt stallningstagande
péa grund av en utredning eller ett utvecklingsarbete inom omradet. Andra orsaker
som lyfts fram till varfor ledningen véljer att agera pa annat sétt an vad internrevis-
ionen rekommenderar ar att den gor andra prioriteringar eller valjer att acceptera
vissa risker som internrevisionen har pavisat i sin granskning. En myndighet
redovisar ocksa att ledningen vid nagot tillfalle inte har delat internrevisionens
bedémning.

6.3 Formerna for att ta hand om atgarder

I enkéaten framkommer vidare att 53 myndigheter har en faststalld process for att ta
hand om myndighetsledningens beslut om internrevisionens rekommendationer. Det
innebdr att knappt 20 procent av internrevisionsmyndigheterna inte har det. ESV
anser i likhet med tidigare ar att myndighetens process for hur iakttagelser och
rekommendationer i internrevisionens rapporter ska tas om hand av myndigheten ska
vara genomtankt och dokumenterad.

6.4 Granskningar har varit till stod for uttalandet |
arsredovisningen

I enkaten redovisar 56 myndigheter att internrevisionen har genomfort granskningar
som har varit till stod for myndighetsledningens bedémning i arsredovisningen om
intern styrning och kontroll.

I kommentarer pekar myndigheterna bland annat pa att iakttagelser som
internrevisionen gjort i granskningarna visar pa omraden dar kontrollmiljon bor
forstarkas for att hoja nivan pa den interna kontrollen ytterligare. Myndighets-
ledningen har i sina beslut med anledning av granskningarna foljt internrevisionens
rekommendationer. En annan myndighet pekar pa att samtliga granskningar utgor ett
underlag till ledningens bedémning av den interna styrningen och kontrollen,
eftersom det ar det granskningarna gar ut pa. En annan myndighet pekar pa att man
inte har genomfort en specifik granskning for detta uttalande.

Ur de kommentarer som myndigheterna har lamnat kan utldsas att de har besvarat
denna fragestallning utifran lite olika premisser. Vissa myndigheter har last in
internrevisionens uppgift i sitt svar — att granska och lamna forslag till forbattringar
av den interna styrningen och kontrollen. De menar att det &r underforstatt att
genomfdrda granskningar har utgjort ett stod for ledningens bedomning av den
interna styrningen och kontrollen. Andra myndigheter menar att de inte har gjort
nagon granskning som specifikt varit inriktad pa utlatandet och svarar darfor nej pa
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fragan. ESV bed6mer att svaren inte ar entydiga men att ESV anda kan utlasa att
internrevisionen tillfor nytta till myndighetsledningen vid dess bedémning av den
interna styrningen och kontrollen pd myndigheten.
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7 Nyttan med internrevision

Myndighetens ledning ar internrevisionens uppdragsgivare och internrevisionen
redovisar resultatet av sitt arbete till ledningen. Myndighetens ledning utgérs av
styrelsen pa en styrelsemyndighet och av myndighetschefen pa en
enradighetsmyndighet.

Internrevisionens uppgift ar att granska och lamna férslag till forbattringar av
myndighetens process for intern styrning och kontroll. Den ska utifran en analys av
verksamhetens risker sjalvstandigt granska om den interna styrningen och kontrollen
ar utformad sa att myndigheten med rimlig sékerhet bedriver en verksamhet som &r
effektiv och rattsenlig, redovisas pa ett tillforlitligt satt samt hushallar véal med
statens medel. Internrevisionen ska ocksa ge rad och stéd till myndighetens ledning.
Vid en styrelsemyndighet ska rad och stod aven ges till myndighetens chef.

Eftersom myndighetens ledning ar internrevisionens uppdragsgivare ar ledningens
syn, pa i vilken utstrackning internrevisionen ger ledningen det stod den behover,
relevant for att bedéma vilken nytta internrevision ger i statsforvaltningen.

ESV har genom en enkat inhdmtat myndighetsledningars bedémning av sin intern-
revision. Enkaten innehaller ett antal pastaenden som ledningarna ska bedéma.
Pastaendena beror nytta, effektivitet och andamalsenligheten i internrevisionens
arbete. Svar har lamnats pa en tiogradig skala fran instammer inte alls (1) till
instimmer helt (10).

Enkaten gick ut till 65 internrevisionsmyndigheter® och svar har kommit in fr&n 59
av dem vilket motsvarar 91 procent. Férdelningen av svar inkomna fran styrelse-

respektive enradighetsmyndigheter ar jamnt.

| foljande avsnitt redovisas stéallda fragor och ett medelvarde av de lamnade svaren.

% Inspektionen for vard och omsorg har undantag fran att besvara myndighetsledningsenkaten eftersom myndigheten
inte har funnits hela 2013.
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7.1 Nytta med internrevision

ESV har i sin enkat till myndighetsledningar lamnat tva pastdenden som beror den
nytta internrevisionens granskningar ger till myndighetens ledning och till myndig-
hetens verksamhet i 6vrigt.

Myndighetsledningarna bedémer att de har nytta av internrevisionens granskningar
och att granskningarna ocksa ger en nytta till verksamheten i évrigt. Generellt ligger
svaren nira det hogsta virdet “instimmer helt”, medelvirdena uppgar till 8,5 och 8,1
pa den tiogradiga skalan.

Flera kommenterar sina svar. Myndigheterna lyfter fram de positiva aspekter som
uppstar utifran internrevisionens granskningar:

“Internrevisionen har en viktig funktion och de rapporter som genomfors leder
till forbattringar och effektiviseringar i verksamheten.”

”Fragan om nytta for ledning och verksamheten hianger ihop. Specifikt tycker
jag att nyttan for ledningen &r storst som sedan omsétter det till nytta for
verksamheten”

Viktig input béde i att sédkra verksamhetens resultat och kvalitet men ocksa som
viktig input till forbéttringsarbete”

”Internrevisionens rapporter utnyttjas i det kontinuerliga
kvalitetssakringsarbetet. Rapporterna foljs upp och avkastar resultat t.ex. i form
av forandrade instruktioner i verksamheten.”

Kommentarerna patalar &ven majligheter till forbattringar och vidareutveckling:

Vi kan bli béttre pé att folja upp forbéttringar. Hittills har det varit mer utifran
ett ledningsperspektiv och det har inte varit lika patagligt ur ett
verksamhetsperspektiv. Det finns en tendens till att internrevisionen blir for
detaljerad och inte tillrdckligt strategisk.”
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7.2 Stod och rad till myndighetsledningen

| enkaten har ESV lamnat sex pastdenden som beror det stod och rad internrevisionen
ger myndighetens ledning ur nagra olika perspektiv som kopplar an till den roll och
det uppdrag internrevisionen har.

Ur svaren gar att utlasa att myndighetsledningen bedémer att internrevisionen ar ett
effektivt verktyg for att ge stod till myndighetsledningen men &ven till verksam-
heteten i Gvrigt. Generellt ligger svaren ocksa hér hogt pa skalan, medelvardena
uppgar till 8,1 respektive 7,6.

Pa fragorna om ledningen bedémer att internrevisionen utgor ett stod for myndig-
hetsledningen att fullgdra ansvaret for verksamheten och for att forbattra myndig-
hetens interna styrning och kontroll blev medelvardena for svaren 8,2 respektive 8,1.

Ur enkaten gar ocksa att utldsa att ledningen bedomer att internrevisionens arbete
ocksa bidrar till forbattringar av myndighetens styr-och ledningsprocesser.
Medelvérdet ar hér 7,9.

Internrevisionsmyndigheternas ledning ska i samband med att de skriver under
arsredovisningen ocksa lamna en bedémning av den interna styrningen och kon-
trollen. Ledningen beddmer att internrevisionen utgor ett stod vid denna beddmning.
Medelvérdet uppgar till 7,7.

Till den bedémning som har lamnats har ocksa en del synpunkter bifogats bland
annat nagra som beskriver hur myndigheterna betraktar det stod som internrevisionen
ger.

“Internrevisionen utgor definitivt ett stod for att utveckla myndighetens verktyg

for en fullgod intern styrning och kontroll. | forlangningen innebdr detta ett stod

i bedomningen i arsredovisningen av att den interna styrningen och kontrollen &r
fullgod.”

“Internrevisionens rapporter &r ett av flera olika led i forbattringen av
myndighetens interna styrning och kontroll, men sjalvfallet inhamtar
universitetsledningen synpunkter fran manga delar av universitetets
organisation. Till exempel sker riskhanteringen inom ramen for intern styrning
och kontroll oberoende av internrevisionens riskbedomningar.”

“Bra IR rapporter leder till en god forutsattning att vidta atgarder i syfte att
utveckla verksamheten”
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7.3 Andamalsenlig kommunikation och rapportering

Slutligen har i enkaten gjorts nagra pastaenden som ber6r &ndamalsenligheten i
kommunikation och rapportering. Aven har ger de svar som har inkommit en positiv
bild av myndighetsledningens syn pa kommunikationen mellan den och intern-
revisionen.

Vad galler andamalsenligheten i internrevisionens rapportering ger de lamnade
svaren ett medelvérde pa 8,0 i den tiogradiga skalan. Det framkommer ocksa att
ledningarna ar ngjda med det underlag som internrevisionen kommunicerar rérande
sin riskbedomning infor upprattandet av revisionsplanen. Medelvérdet pa fragan om
riskanalysen ar kommunicerad pa ett tydligt sétt vid upprattandet av revisionsplanen
uppgar till pa 8,0.

Slutligen har i enkaten stallts en mer generell fraga dar det fragas om kommunik-
ationen med internrevisionen &r konstruktiv. Vid en sammanvégning av de svar som
har Iamnats blev medelvardet 8,6. Aven till dessa fragestallningar har det bifogats
synpunkter som belyser de lamnade svaren lite mer. Nagra av de synpunkter som har
lamnats var:

”Vi har ett internrevisionsutskott i styrelsen for att ytterligare starka arbetet.”

“Generellt arbetar vi sa att revisionsplanen faststalls, men att det sker en I6pande
riskanalys dar ledningen diskuterar med internrevisionschefen om férandringar
av planen behover goras. Nagon granskning kan avstas ifran, nadgon granskning
tillkommer, allt beroende pa verksamheten.”

“Internrevisionens riskbedomning blir mycket forvirrande nér det sker skilt fran
var egen riskhanteringsprocess.”

7.4 Internrevisionens mdten med myndighetens ledning

Av de 35 styrelsemyndigheterna &r det sju som har revisionsutskott. De sju myndig-
heterna ar Arbetsférmedlingen, Linnéuniversitetet, Lunds universitet, Riksgalds-
kontoret, Svenska kraftnat, Tillvaxtverket och Pensionsmyndigheten. 2°

| styrelsemyndigheterna ar internrevisionen narvarande pa styrelsens méten igenom-
snitt 4,4 ganger per ar. For de sju styrelsemyndigheter som har ett revisionsutskott*’
sa traffar internrevisionen revisionsutskottet i genomsnitt 5,1 ganger per ar. | ett par

% Uppgifterna till detta avsnitt har hamtats in genom internrevisionsenkéaten
" Ett revisionsutskott ar ett beredande organ till styrelsen.
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myndigheter har internrevisionen narvaro och yttranderatt vid alla styrelsens
sammantraden.

I de 30 myndigheter som leds av en myndighetschef tréffas myndighetschef och
internrevision i genomsnitt 13,8 ganger per ar for foredragningar och arbetsmoten.

Som framgar har myndighetscheferna i enradighetsmyndigheter en tatare kontakt
med internrevisionen an ledningen i styrelsemyndigheter. ESV anser att det kan
finnas anledning for ledningar i styrelsemyndigheter att sarskilt dvervaga om det
finns behov av mer frekventa kontakter mellan ledning och internrevision.

7.5 Skillnad mellan styrelsemyndigheter och
enradighetsmyndigheter

Vid en fordelning av de lamnade svaren utifran myndighetens ledningsform, styrelse-
myndighet respektive enradighetsmyndighet, gar det att utlasa en marginell skillnad i
bedémningen som myndigheterna har lamnat. Enradighetsmyndigheter har generellt
lamnat bedomningar som ligger nagot hogre én styrelsemyndigheternas. For de
styrelsemyndigheter som har inrattat revisionsutskott ligger medelvardet nagot hogre
jamfort med Ovriga styrelsemyndigheter.

De skillnader som gar att utlasa mellan myndigheter med olika ledningsformer samt
mellan styrelsemyndigheter med eller utan revisionsutskott ar sa pass sma att nagra
definitiva slutsatser inte kan dras utifran dem. Indikationen ar dock intressant och
kan utgdra en grund for att genomféra en férdjupad utredning om skillnader i forut-
sattningar for internrevision pa myndigheter med olika ledningsformer. ESV anser
dock att en sadan utredning for narvarande inte ar pakallad eftersom de priméara
bevekelsegrunderna till varfor myndigheter ska inrétta internrevision, utifran den bild
ESV har, &r andra an myndighetens ledningsform. En fraga som dock kan vara
relevant att utreda &r om inréttandet av ett revisionsutskott ar en omstandighet som
positivt paverkar hur internrevisionen anvéands pa en styrelsemyndighet.

7.6 Skillnader mellan myndigheter med en eller fler
anstéallda revisorer

Gors en fordelning av svaren utifran om myndigheten har endast en revisor anstalld
eller om det pa myndigheten finns fler revisorer framrader ungefar samma bild som
mellan enradighets- och styrelsemyndigheter. Pa myndigheter dar det finns fler &n en
revisor anstalld har ledningen lamnat beddmningar vars medelvarden generellt ligger
nagon eller nagra tiondelar hogre an fér myndigheter som endast har en revisor
anstalld. De skillnader som gar att utldsa ar dock sa pass sma att slutsatser inte kan
dras utifran dem.
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8 Samordning, samverkan och natverk

8.1 Samordning av internrevision

Vid arsskiftet 2013/2014 hade 12 myndigheter en internrevisionschef som var

anstalld pa tva myndigheter. Myndigheterna som delade internrevisionschef var;
— Finansinspektionen/Sveriges Riksbank?®

Linkdpings universitet/Malmo hdgskola

Lantmateriet/Boverket

Umea universitet/Orebro universitet

Karlstads universitet/Mittuniversitetet

— Universitet och hdgskoleverket/Myndigheten for yrkeshégskolan

Internrevisionschefernas nedlagda tid pa de olika myndigheterna varierar mellan 20
till 80 procent.

ESV har i internrevisionsenkaten stallt fragan vilka for- respektive nackdelar
internrevisionscheferna ser med samordning.

Bland fordelarna angavs att det ger internrevisionschefen en béttre och bredare
erfarenhet. Det ar intressant att fa insyn i en annan myndighets verksamhet. Nar man
arbetar pa flera myndigheter blir det en form av benchmarking. Man kan jamfora
rutiner och se olika sétt att 16sa problem. Det kan bli stordriftsférdelar om samma
risker och granskningsomraden blir aktuella. Kostnaderna blir lagre.

Bland nackdelarna angavs att det kan bli splittrat att arbeta pa mer &n en myndighet.
Restiderna mellan myndigheterna ar en nackdel. Stérre del av internrevisionschefens
tid gar at till planering.

Internrevisionsforordningen staller krav pa att internrevisionschefen ska vara anstélld
vid myndigheten. Det gor att det blir nédvandigt med anstéllning vid varje myndig-
het for de internrevisionschefer som atagit sig uppdrag vid flera myndigheter. Det
medfor en mer komplicerad situation for den enskilde och kan forsvara myndig-
hetens rekrytering. Undantag fran kravet pa anstalld chef i forordningen kan beviljas
av regeringen. ESV anser att det kan finnas skal till undantag i de fall da patankt
internrevisionschef redan &r anstélld som internrevisionschef vid en annan
myndighet.

% sveriges Riksbank lyder inte under Internrevisionsforordning (2006:1228).
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8.2 Samverkan mellan internrevisionsmyndigheter

| internrevisionsenkéaten har 23 myndigheter uppgivit att de samverkar med en annan

myndighets internrevision. Av de 23 myndigheterna &r det 15 som uppger att de har

ingatt en dverenskommelse om samverkan. De som har ingatt dverenskommelser &r:
— De sex lansstyrelserna med internrevision

Centrala studiestddsndmnden/ Statens tjanstepensionsverk

— Statens servicecenter/Statistiska centralbyran

— Skatteverket/Kronofogdemyndigheten

Forsvarsmakten/Forsvarets materielverk®

— Statens jordbruksverk/Skogsstyrelsen

De omraden dar samverkan forekommer &r framst internt kvalitetsarbete och rad och
stdd, men dven i viss man gemensamma granskningar.

ESV har i internrevisionsenkaten stallt fragan vilka for- och nackdelar myndig-
heterna ser med samverkan och vilka hinder for samverkan de ser.

Bland fordelarna angavs att det ar en stor fordel att ensamrevisorer har en kollega att
kommunicera med. En annan fordel &r att det ger 6kade mojligheter till kvalitets-
sékring och kvalitetsutveckling. Den samlade kompetensen ¢kar och man kan dra
nytta av varandras erfarenheter for att forbattra sitt eget arbete. Det ger mojlighet till
benchmarking och samverkan kring metodfragor. Flera angav att man inte ser nagra
nackdelar med samverkan.

De nackdelar som namndes var att det tar tid att satta sig in i en annan myndighets
verksamhet, sarskilt om den verksamheten skiljer sig mycket fran den egna myndig-
hetens. Kréver tid och att internrevisionsfunktionerna samordnar sin planering. | de
fall samverkan/samordning bedrivs utifran syftet att minimera kostnaden &r forut-
séttningarna for samarbetet samre.

De hinder for samverkan som namndes var tidsbrist, att det inte finns ndgon myndig-
het med liknande verksamhet i naromradet, svarighet att satta sig in i en verksamhet
som skiljer sig fran den egna myndighetens, geografiska hinder och krav pa sekre-
tess/sakerhetsklassning.

® Forsvarets materielverk har svarat nej pa fragan om overenskommelse.
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8.3 Natverk mellan internrevisorer
| internrevisionsenkaten namndes ett antal natverk.

— Inom universitets- och hdgskoleomradet finns bland annat natverket NIRUH
(internrevisorer vid universitet och hdgskolor inom Norden).

— Det har under 2013 startats ett natverk for statliga ensamrevisorer som
Kammarkollegiets internrevisor & sammankallande for.

— Det ar aven vanligt att internrevisorerna &r medlem i Internrevisorernas
forening. Internrevisorernas forening har ett natverk for internrevisorer i
offentlig sektor.

Det finns aven internationella natverk kopplade till de enskilda myndigheternas
sakverksamhet.
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9 Kvalitetssakring av internrevision
9.1 Internrevisorernas certifieringar

Den enskilda revisorns férmaga och majlighet att bibehalla och utveckla sin
kompetens inom revisionsomradet ar en forutsattning for att uppratthalla en god
kvalitet inom den statliga internrevisionen. Certifieringar kan utgora ett bra stod for
internrevisorernas kompetensutveckling. For narvarande har 40 myndigheter minst
en internrevisor med nagon form av certifiering. For mer uppgifter se tabell i bilaga
4. Det &r positivt att antalet CIA-certifierade internrevisorer ¢kar igen efter att ha
statt stilla under en tvaarsperiod.

ESV har i internrevisionsenkaten stéllt fragan vilka for- och nackdelar internrevision-
scheferna ser med certifieringar. Det som manga sag som positivt var att en certi-
fiering ger internrevisorn en mojlighet att utveckla sin kompetens och att den ger en
kvalitetsstampel bade for internrevisorn och for den internrevisionsfunktion dar
internrevisorn ar verksam. Som nackdelar angavs att det kostar tid och pengar att
certifiera sig och att vidmakthalla certifieringen. Det framfordes ocksa att man kan
ha en hdg kompetens dven utan en certifiering.

9.2 Intern kvalitetssakring

Enligt god sed ska internrevisionschefen utveckla och uppratthalla ett program for
kvalitetssakring och kvalitetsforbattring som ska omfatta bade intern och extern
utvardering. Pa fragan om internrevisionen har genomfort en fortlépande intern
kvalitetskontroll av internrevisionsverksamheten svarade 80 procent av myndighet-
erna ja och 20 procent nej. Det ar en forsamring jamfort med enkaten for 2012 da
bara 5 procent av myndigheterna svarade att de inte genomfort fortldpande intern
kvalitetskontroll av internrevisionens verksamhet.

Enligt god sed ska internrevisionschefen informera myndighetsledning och styrelse
om resultaten av kvalitetsutvarderings- och kvalitetsutvecklingsprogrammet. Av de
som uppgivit att de genomfort en fortlopande intern kvalitetskontroll svarade knappt
20 procent att de inte rapporterat slutsatserna fran det interna kvalitetsarbetet till
myndighetens ledning.

Omradet intern kvalitetssakring och kvalitetsforbattring ar ett omrade dar ESV under
flera ar noterat att det finns brister d&ven om det har skett forbattringar under senare
ar. Den positiva utvecklingen verkar dock ha stannat av och det kan finnas anledning
for ESV att bevaka utvecklingen inom omradet. For att uppréatthalla och forbattra
kvaliteten pa internrevisionens arbete ar det interna kvalitetsarbetet en viktig del.
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Utvardering av internrevisionens kvalitetssakrings- och kvalitetsforbattringsprogram
ingar som en del av den externa kvalitetssakringen.

Exempel pa forbattringsforslag som lamnats utifran internrevisionsfunktionernas
interna kvalitetssakring framgar av bilaga 5.

9.3 Extern kvalitetsséakring

Internrevisionen ska enligt god internrevisionssed omfattas av ett program for
kvalitetssakring och kvalitetsforbattring. Kvalitetssakringsprogrammet ska enligt
foreskrifterna till 7 § internrevisionsforordningen omfatta bade intern och extern
kvalitetsbedémning. Den externa bedémningen ska genomfdras minst en gang vart
femte &r av kvalificerad extern oberoende granskare eller granskningsteam®. Extern
kvalitetssakring kan &ven genomfdras genom sjalvutvérdering (av internrevisions-
funktionen) som sedan utvarderas/valideras av en extern oberoende granskare.

Under 2013 genomfordes tretton externa kvalitetssakringar. Fyra av dem &r sjalv-
utvarderingar med extern validering. For en myndighet som genomfort kvalitets-
sékring var rapporten inte fardig nar myndigheten lamnade internrevisionsenkaten
for 2013 till ESV (Transportstyrelsen).

For nio av de tolv rapporter som ESV tagit del av omfattar den externa kvalitets-
sakringen bade internrevisionsforordningen och Institute of Internal Auditors
Standards (I1A:s standards). Tva myndigheter har genomfort en extern kvalitets-
sakring enbart utifran internrevisionsférordningen med foreskrifter och allmanna rad
och inte mot Il1A:s standards. (Kvalitetssakringarna utfordes av en statlig intern-
revisionschef.) En kvalitetssakring avsag enbart 11A:s standards.

Av de tolv kvalitetssakringar som ESV tagit del av var det atta dér den externa
kvalitetssakraren/valideraren Iamnat det Gvergripande omdomet att internrevisions-
funktionens verksamhet helt eller i huvudsak éverensstdmmer med internrevisions-
forordning med foreskrifter och allménna rad och 11A:s standards.® | tvé fall (dar
utvarderingen endast omfattat internrevisionsférordningen) har utvéarderaren gett det
Overgripande omddémet att internrevisionsfunktionerna i allt vasentligt bedrivit sin
verksamhet i enlighet med internrevisionsférordningen med foreskrifter och all-
manna rad. | ett fall har den externa utvérderaren inte lamnat nagot dvergripande
omdome. Vid en genomgang av berord rapport och efter samtal med tillférordnad
internrevisionschef vid myndigheten gér ESV antagandet att det dvergripande
omdomet sannolikt inte har lamnats pa grund av ett forbiseende av den externa
kvalitetssakraren.

% samma krav stalls i den goda seden genom de internationella riktlinjerna fér yrkesmassig internrevision.
%1 Det innebér inte att det saknas forbattringsforslag i den externa kvalitetssékringen.
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I en av de tolv kvalitetsékringarna har den externa utvarderaren kommit till slutsatsen
att verksamheten inte dverensstammer med internrevisionsforordning med fore-
skrifter och allmanna rad och 11A:s standards. Ledningen vid den myndighet dar
internrevisionsfunktionen finns har beslutat om atgarder med anledning av detta och
en ny internrevisionschef kommer att rekryteras.

Att det Overgripande omdOmet lamnats att internrevisionsfunktionens verksamhet
helt eller i huvudsak dverensstammer med internrevisionsférordning och I1A:s
standards innebér inte att det saknas utrymme for forbattringar. ESV har tagit del av
de forbattringsforslag som lamnats i de externa kvalitetssdkringarna och bedémer att
det & mycket vardefullt att fa en oberoende parts syn pa efterlevnaden av god sed.
Exempel pa de forbattringsforslag som lamnats utifran 11A:s standards och intern-
revisionsforordningen framgar av bilaga 5.

Per 31 december 2013 var det 52 myndigheter som borde ha genomfort en extern
kvalitetssakring med anledning av femarsgransen. (De 52 myndigheterna var
internrevisionsmyndigheter 2009 och var det fortfarande sista december 2013.)
Under aren 2009-2013 har sammanlagt 37 myndigheter genomfort en extern
kvalitetssakring av internrevisionen. Darmed &r det 71 procent av de 52 myndig-
heterna som har uppfyllt kraven i internrevisionsforordningen pa en extern
beddomning av internrevisionen (Vid utgangen av 2012 var motsvarande vérde
73 procent).

Det ar fortfarande 15 av de 52 myndigheterna som &nnu inte har genomfort en extern
kvalitetssakring:
— Affarsverket svenska kraftnat,
— Kammarkollegiet,
— Kungliga tekniska hdgskolan,
— Linkdpings universitet,
— Lansstyrelsen i Jamtlands lan,
— Malmg hdgskola,
— Migrationsverket,
— Mittuniversitet,
— Skogsstyrelsen,
— Statens institutionsstyrelse,
— Statens kulturrad,
— Statens skolverk,
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— Statistiska centralbyran®,
— Styrelsen for internationellt utvecklingsarbete (SIDA) och
— Orebro universitet.

En av myndigheterna (Kungliga Tekniska Hogskolan) har i enkaten uppgivit att de
tanker genomfara en extern kvalitetssakring under 2014. For atta av myndigheterna
(Affarsverket svenska kraftnat, Lansstyrelsen i Jamtlands 1an, Malmé Hégskola,
Migrationsverket, Mittuniversitet, Skogsstyrelsen, Statens Institutionsstyrelse och
Orebro Universitet) har ESV péatalat avsaknaden av extern kvalitetssakring dven i
foregaende ars regeringsrapport.

Orsaker till att inte alla internrevisionsfunktioner genomfoért en extern kvalitets-
sakring i ratt tid &r, enligt de samtal ESV har fort med internrevisionschefer, brist pa
tid, brist pa finansiering och i enstaka fall annan uppfattning av behovet av att
genomfdra en extern kvalitetssakring vart femte ar.

Enligt under 2013 gallande foreskrifter till internrevisionsférordningen samt enligt
god internrevisionssed® ska en extern kvalitetssakring genomféras minst en gang
vart femte ar. ESV anser att det ar angeléaget att de myndigheter som inte har genom-
fort en extern kvalitetssékring inom denna tidsram snarast atgarder denna brist och
sakerstaller att en extern kvalitetssékring genomfors sa snart som majligt.

9.4 Uppgifter om internrevision fran Riksrevisionens
akter

ESV har pa samma satt som under tidigare ar tagit del av det material i Riksrevis-
ionens akter som handlar om internrevision. Materialet blir inte offentligt forran
revisionsberattelsen for aret har avliamnats och akterna har stangts. Det innebér att
ESV inte kan ta del av materialet tidigare &n i maj manad. Det material som ESV har
haft tillgang till avser darfor revisionsaret 2012.

ESV har av materialet kunnat utldsa att Riksrevisionen tréffar internrevisorer och tar
del av planering och rapportering for drygt 90 procent av internrevisionsmyndig-
heterna. Riksrevisionen har genomfort en bedémning, i nagon form, av funktionens
oberoende, professionalism och kompetens for knappt 90 procent av internrevisions-
funktionerna, oftast med hjalp av det granskningsprogram som Riksrevisionen har
tagit fram.

%2 statistiska centralbyran fick internrevision fran och med 1 januari 2009 men beviljades i regleringsbrev
(Fi2009/5639) daterat den 27 augusti 2009 undantag fran att tillampa internrevisionsférordnigen. Sista datum for att
genomfora extern kvalitetssakring ska darfor vara den sista december 2014. (Réttelse av uppgift, 2014-04-04.)

3 Enligt 7 § internrevisionsférordningen ska internrevisionen bedrivas enligt god internrevisionssed som
internrevisorssed.
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Av materialet att doma verkar det dock inte vara vanligt att Riksrevisionen gor en
mer ingaende beddmning av internrevisionens arbete genom att ga igenom gransk-
ningsdokumentation.

Riksrevisionens granskningsprogram omfattar dven en bedémning av i vilken
utstrackning den kan anvanda de granskningar som internrevisionen kommer att
genomfdra under aret. Riksrevisionen anger att man for cirka 89 procent av myndig-
heterna anvander sig av internrevisionens arbete som en informationskalla. For drygt
12 procent av myndigheterna anvander sig Riksrevisionen sig till nagon del av
internrevisionens arbete for sitt uttalande om arsredovisningen.

I den man det har varit méjligt har ESV kvalitetssakrat myndigheternas uppgifter i
sjalvdeklarationen mot de uppgifter som har funnits i Riksrevisionens akter.
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BILAGA 1 — INTERNREVISIONSMYNDIGHETER 2013

Bilaga 1 — Internrevisionsmyndigheter 2013

Enradighetsmyndigheter

Boverket

Centrala studiestddsndmnden
Domstolsverket

Forsékringskassan

Havs- och vattenmyndigheten
Inspektionen for vard och omsorg
Kammarkollegiet

Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten
Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen i Stockholms 1an
Lansstyrelsen i Vésterbottens l&n
Lansstyrelsen Véstra Gotalands lan
Migrationsverket

Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap

Myndigheten for yrkeshdgskolan
Naturvardsverket

Rédet for Europeiska socialfonden i Sverige
Skatteverket

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens energimyndighet

Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverk

Statens skolverk

Statistiska centralbyran

Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete

Sveriges lantbruksuniversitet
Tullverket

Aklagarmyndigheten

Styrelsemyndigheter

Affarsverket svenska kraftnat
Arbetsférmedlingen
Finansinspektionen
Forsvarets materielverk
Forsvarsmakten

Goteborgs universitet
Karlstads universitet
Karolinska institutet

Kungl. Tekniska hogskolan
Lantmateriet

Linkdpings universitet
Linnéuniversitetet
Luftfartsverket

Lulea tekniska universitet
Lunds universitet
Lakemedelsverket

Malmd hdgskola
Mittuniversitet

Maélardalens hogskola
Pensionsmyndigheten
Riksgéldskontoret
Rikspolisstyrelsen och polismyndigheterna
Skogsstyrelsen

Statens kulturrad

Statens servicecenter

Statens tjanstepensionsverk
Stockholms universitet
Tillvaxtverket
Totalforsvarets forskningsinstitut
Trafikverket
Transportstyrelsen

Umea universitet
Universitets- och hogskoleradet
Uppsala universitet

Orebro universitet
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Bilaga 2 — Sammanstallning av information

hamtat fran EA-varderingen

Féljsamhet till internrevisionsférordningen® av 65 myndigheter ar 98,5 procent.
Foljsamheten ar beraknad pa svaren pa fragorna till internrevisionsforordningen.

Internrevisionsmyndigheternas efterlevnad av internrevisionsférordningen

Fraga Ja Nej
Har myndigheten inrattat en internrevision som leds av en chef som ar

anstalld i myndigheten? (2 §) 65 0
Har myndighetsledningen beslutat riktlinjer for internrevisionen?

(10§ 1p.) 65 0
Har myndighetsledningen beslutat en revisionsplan for internrevisionen?

(10§2p) 64 1
Har myndighetens internrevision granskat myndighetsledningens interna

styrning och kontroll utifrdn en analys av verksamhetens risker? (4 §) 64 1
Har myndighetens internrevision redovisat resultatet av granskningen i

form av iakttagelser och rekommendationer till myndighetsledningen?

98 64 1
Har myndighetsledningen beslutat om atgarder med anledning av

internrevisionens rapporterade iakttagelser och rekommendationer?

(1083p.) 62 3

34 EA-varderingen ar inte avslutad vid tillfallet for denna rapportering. Svaren ar kvalitetssakrade mot myndighetens

forklaringar om osakerhet i svaren och mot svaren mellan frdgorna. Myndigheterna har majlighet att begéra
omprévning och da tillféra information som skal for omprévningen som nu inte &r kand av ESV.
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BILAGA 3 — SAMMANSTALLNING AV ENKAT STALLD TILL MYNDIGHETSLEDNINGAR

Bilaga 3 — Sammanstallning av enkat stalld till
myndighetsledningar

ESV har genom en enkat inhdmtat myndighetsledningars beddmning av intern-

revision via ett antal frdgor som beror nytta, effektivitet samt andamalsenligheten i
internrevisionens arbete. Svar ha lamnats pa en tiogradig skala fran instammer inte
alls (1) till instdammer helt (10).

Enkaten gick ut till samtliga 65 internrevisionsmyndigheter och svar har erhallits fran
56 myndigheter. Tva myndigheter har besvarat enkaten tva ganger. Vid ett av dessa
tillfallen har bada svaren beaktats eftersom bada svaren har lamnats av medlemmar i
myndighetens ledning. Vid det andra tillféllet har endast det svar som har ldamnats av
myndighetsledningen tagits med i sammanstallningen. Dessa svars paverkan pa de
givna medelvardena ar begransat och paverkar inte den generella bilden.

Myndighetsledningens syn painternrevision

Véarde Varde Varde

Fragestallning Totalt | Enradighet Styrelse
1. Internrevisionens granskningar ar till nytta for

myndighetens ledning. 8,5 8,7 8,4
2. Internrevisionens granskningar ar till nytta for

verksamheten i 6vrigt. 8,1 8,4 7,8
3. Internrevisionen ar ett effektivt stod till myndighetens

ledning. 8,1 8,3 8,0
4. Internrevisionen &r ett effektivt stod till verksamheten i

oOvrigt. 7,6 7,8 7,5
5. Internrevisionen utgor ett stdd for myndighetsledning

att fullgéra ansvaret for verksamheten. (Effektiv

verksamhet, god regelefterlevnad, tillforlitlig

redovisning av verksamheten samt god hushallning

med statens medel.) 8,2 8,2 8,1
6. Internrevisionens arbete bidrar till forbattringar av

myndighetens styr-och ledningsprocesser. 7,9 8,1 7,8
7. Internrevisionens arbete utgor ett stéd for forbattringar

av myndighetens interna styrning och kontroll. 8,1 8,3 8,1
8. Internrevisionen utgor ett stdd vid

myndighetsledningens bedémning i arsredovisningen

av om den interna styrningen och kontrollen ar

betryggande. 7,7 7,7 .7
9. Internrevisionens rapportering ar andamalsenlig. 8,0 8,3 7,7
10. Internrevisionen kommunicerar sin riskbedémning pa

ett tydligt sétt vid upprattandet av revisionsplanen. 8,0 8,2 7,8
11. Kommunikationen med internrevisionen &r konstruktiv 8,6 8,7 8,5




Bilaga 4 — Sammanstallning av

internrevisionsenkat

Antalet internrevisorer

BILAGA 4 — SAMMANSTALLNING AV INTERNREVISIONSENKAT

Totalt Kvinnor Man

2013 148 66 82

2012 146 67 79

2011 139 63 76
Internrevisionschefer — procentuell fordelning pa kvinnor och man

Antal myndigheter Kvinnor % Man %

2013 63 43 57

2012 65 49 51

2011 66 47 53

Arsarbetskrafter inklusive konsulter

Totalt
2013 149
2012 150
2011 144
Arbetad egen tid (timmar)

Totalt
2013 224 100
2012 214 800
2011 212 000

Fordelning av tid 2013 (inklusive konsulter)pa aktiviteter

Aktiviteter Arbetade timmar Procent
Totalt arbetad tid 224 079 100
Planering/uppféljning 25 204 11,3
Granskning 144 958 64,7
R&adgivning 16 204 7,2
Egen kompetensutveckling 11 068 4,9
Ovrigt 26 645% 11,9

* Exempel pa aktiviteter ar intern administration, ledning/styrning, internt kvalitetsarbete, metodutveckling, extern

kvalitetssakring m.m.
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BILAGA 4 — SAMMANSTALLNING AV INTERNREVISIONSENKAT

Antal ar i yrket 2013-12-31

Antal personer
Mindre &n tva ar 14
Tva ar men mindre &n tre 8
Tre & men mindre an sex 12
Sex ar eller mer 114
Totalt 148

Internrevisionens dimensionering

2013 2012
Antalet internrevisionsmyndigheter 66> 66>
Antal myndigheter med revisionsutskott 7 8%
Arsarbetskrafter inklusive konsulter 149 150
Antalet statliga internrevisorer 148 146
Medelantalet anstéllda 2,3 2,3
Antalet ensamrevisorer 36 37
Antalet myndigheter med ensamrevisorer 39 41
Antal myndigheter med samordnad internrevision® 11 15
Arbetad egen tid (timmar) 224 100 214 800
Arbetad tid konsulter (timmar) 9700 8 100
Kompetensutveckling per anstéalld (timmar i genomsnitt) 75 78
Varit verksam som internrevisor tre ar eller mer (%) 85 90
Andel kvinnor (%), andel kvinnliga internrevisionschefer (%) 45, 43 46, 49
Alder mellan 51 och 60 &r (%), &lder éver 60 &r (%) 40, 19 38,18

% Inspektionen for vard och omsorg har undantag fr&n att besvara internrevisionsenkaten avseende 2013 eftersom
myndigheten inte har funnits hela 2013.

%" statens servicecenter hade undantag fran att besvara internrevisionsenkaten avseende 2012 eftersom myndigheten
inte hade funnits hela 2012.

% varav en myndighet ar Statens skolverk, enradighetsmyndighet med insynsrad.

% Sveriges Riksbank som delar internrevisionschef med Finansinspektionen lyder inte under Internrevisionsférordning
(2006:1228).



Internrevisionens certifieringar

BILAGA 4 — SAMMANSTALLNING AV INTERNREVISIONSENKAT

2013 2012 2011
Certified Internal Auditor (CIA) 25 21 21
Cert. in Riskmanagement Assurrance (CRMA) 6 0 0
Cert. Inf. System Auditing (CISA) 12 12 11
Cetr. Governm., Auditing Proff. (CGAP) 3 3 0
Cert. Contr. Self-Assessment (CCSA) 0 0
Cert. sakkunnig kommunal revision 7 6 4
Riksrevisionen cert. prov 1 8 8 10
Riksrevisionen cert. prov 2 3 3 3
Revisorsexamen 1 1 0
Hogre revisorsexamen 1 1 1
Auktoriserad utan revisorsexamen 11 9 8
Certifiering i annan ordning 13 17 13
Totalt antal certifieringar 90 81 72
Aldersfoérdelning internrevisorer
<30 31-40 41 -50 51 -60 61 -65 > 65
2013 6 21 34 59 25 3
2012 2 23 39 56 24 2
2011 0 19 42 51 27" -
Vad hander med internrevisionens iakttagelser och rekommendationer
Totalt Ja Nej
Har myndighetens ledning beslutat om &tgarder med anledning av
internrevisionens rekommendationer? 65 60 5
Antal rekommendationer som internrevisionen lamnat till
myndighetsledningen 1995 - -
Antal rekommendationer som myndighetsledningen har accepterat 1841 - -
Har myndigheten en faststélld process for att ta hand om
myndighetsledningens beslut, i vilken beslut om internrevisionens
rekommendationer ingar? 65 53 12
RA&d och stod fran internrevision
Totalt Ja Nej
Har internrevisionen gett rad och stdd till myndighetens ledning 65 48 17
Om myndigheten leds av en styrelse, har internrevisionen gett rad och
stdd till myndighetens chef 65 21 44
Har internrevisionen genomfért granskningar som har varit till stod for
myndighetsledningens uttalande i &rsredovisningen om intern styrning
och kontroll 65 56 9

Omraden som internrevisionen har granskat

40 saknas uppgift om personer éver 65.
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BILAGA 4 — SAMMANSTALLNING AV INTERNREVISIONSENKAT

Antal myndigheter

Antal myndigheter

Granskningsomraden Nedlagd tid % 2013 2013 2011
Myndighetsspecifika omr. 26 39 38
Intern kontrollmiljo41 25 48 55
Regelefterlevnad 15 48 26
Ekonomi/administration 7 42 26
Bedrégeririsker 5 31 14
Upphandling 5 32 14
IT-sékerhet 5 39 24
Bidragshantering 3 9 7
EU-medel 3 12 11
Miljérevision 1 5 5
Arsredovisning 1 14 5
Ovrigt 4 21 -
Totalt 100

“L| uppgifterna frén 2011 ing&r ocksa det som da redovisades under granskningsomrade Styrning, kommunikation.




BILAGA 5 — SAMMANSTALLNING AV FORBATTRINGSOMRADEN FRAN KVALITETSSAKRING

Bilaga 5 — Sammanstallning av
forbattringsomraden fran kvalitetssakring

Externa kvalitetssakringar

For nio av de tolv rapporter som ESV tagit del av omfattar den externa kvalitets-
sakringen bade internrevisionsférordningen och Institute of Internal Auditors
Standards (I1A:s standards). Tva myndigheter har genomfort en extern kvalitets-
sakring enbart utifran internrevisionsforordningen med foreskrifter och allménna rad
och inte mot 11A:s standards. (Kvalitetssédkringarna utférdes av en statlig intern-
revisionschef.) En kvalitetssékring avsag enbart 11A:s standards.

Forbattringsforslag utifran IlA:s International Professional Practice Framework
(IPPF)

Omraden med forbattringsforslag utifran IPPF, 10 myndigheter Antal

1000 - Syfte, befogenheter och ansvar

1100 - Oberoende och Objektivitet

1200 - Kompetens och vederbérlig yrkesskicklighet

1300 - Kvalitetssakring och kvalitetsférbattringsprogram

2000 - Leda internrevisionsverksamhet

2100 - Arbetets beskaffenhet

2200 - Planering av atagande

2300 - Genomfora &tagande

2400 - Rapportera resultat

2500 - Overvaka process och resultat

O W (d | |[W|ININ W |lWwI(N|O

2600 -Uttalande rérande ledningens riskacceptans

1000 — Syfte, befogenhet och ansvar: De vanligaste forbattringsforslagen berdr
internrevisionens riktlinjer. De ska uppdateras regelbundet och forslag ges pa
fortydliganden pa ett antal punkter.

1100 — Oberoende och objektivitet: Rekommendationerna handlar bl.a. om vikten
av att internrevisionschefen far regelbunden tillgang till myndighetens ledning.
Synpunkt att styrelsen bor godké&nna internrevisionschefens 16n samt beslutar om
tillsattning och avsattning av internrevisionschef. Forslag att tydliggdra i riktlinjerna
vem som &r internrevisionens uppdragsgivare med mera. Nodvéandigheten att
regelbundet folja upp internrevisionschefens oberoende. Nagra av forbattrings-
forslagen berdr internrevisionens bedémning av oberoendet och objektiviteten for
egen personal samt vikten av dokumentation av bedémningarna. Olampligheten i att
internrevisionschefen alltid deltar i ledningsgruppsmaten. Risken for jav berors.
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BILAGA 5 — SAMMANSTALLNING AV FORBATTRINGSOMRADEN FRAN KVALITETSSAKRING

1200 — Kompetens och vederborlig yrkesskicklighet: Rekommendationerna
behandlar bland annat behovet av att ta in externa resurser for att komplettera den
egna kompetensen, till exempel for intern kvalitetssékring. Det finns dven
rekommendationer om att ta fram en kompetensplan for internrevisionsfunktionen.

1300 — Kvalitetssakring och kvalitetsforbattringsprogram: Rekommendationerna
handlar bland annat om att utvérdering av granskningsprojekt ska utféras och
dokumenteras enligt internrevisionens handbok. Lopande inhdmtning av uppfdljning
fran internrevisionens uppdragsgivare och intressenter. Formen for rapportering av
den interna och externa kvalitetssakringen bor dokumenteras och implementeras. Att
dvervéga att anvanda nyckeltal for uppféljning. Anvandning av checklista vid
dokumentation av revisionsinsatser.

2000 — Leda Internrevisionsverksamhet: Rekommendationerna handlar bland
annat om att internrevisionens riskanalys och revisionsplan ska vidareutvecklas sa att
hansyn tas till 6vriga granskningsinsatser inom myndigheten. Att bli battre pa att
berakna resursatgang och att leverera i tid. Att minska omfattning pa rapport och
karlaggningsdokumentation. Att arbeta med flera granskningar parallellt. Att uppratta
en detaljerad tidplan for granskningsuppdragen. Att delta aktivt i konsultgransk-
ningar. Att systematisera dokumentationen av riskanalysen. Att tydliggtra planerad
tidsatgang i revisionsplanen. Att koordinera internrevisionens riskanalys i tiden med
myndighetsledningens. Att utveckla riskanalysen sa att den kan ligga till grund for att
vilja ut relevanta granskningar. Att i budget och verksamhetsplanering se dver
internrevisionens bemanning for att sakerstélla att resurserna ar lampliga, tillréckliga
och utnyttjas effektivt for att uppna den beslutade internrevisionsplanen.

2100 — Arbetets beskaffenhet: Rekommendationerna handlar bland annat om att
beakta organisationens ramverk for riskhantering, tidsplan, tillvagagangssatt sa att
samordning blir mojlig. Att i storre utstrackning utga fran myndighetens riskanalys
och att internrevisionens riskanalys ska vara sammanhallen. Att beakta behovet av
radgivning vad géller myndighetens riskhanteringsprocess. Internrevisionens risk-
analys bor beakta organisationens etikrelaterade mal, styrningen av myndighetens
informationsteknologi samt bedréagerier och oegentligheter. Det bor tydligt framga av
internrevisionens riskanalys att hela myndighetens verksamhet omfattas. Intern-
revisionen ska granska utifran en helhetsansats for myndighetens lednings- och
styrningsprocess samt riskhanteringsprocessen.



BILAGA 5 — SAMMANSTALLNING AV FORBATTRINGSOMRADEN FRAN KVALITETSSAKRING

2200 — Planering av atagande: Rekommendationerna handlar bland annat om att
utveckla och dokumentera dvervaganden i planeringen for till exempel relevanta
system och risk for oegentligheter. Att éversyn bor géras av metodhandledningen
och att ta in resursplanering som en del i uppdragsplaneringen.

2300 — Genomfora atagande: Rekommendationerna handlar bland annat om att
tydliggdra kopplingen mellan iakttagelser, beddmningar och slutsatser, uppratta
tidplan for uppdragen och att dokumentera interna diskussioner och stallnings-
taganden. Arkiveringsreglerna bor fortydligas for eget och for konsulters material.
Internrevisionschefen bor utveckla rutiner for att dvervaka granskningsuppdragen.

2400 — Rapportera resultat: Rekommendationerna handlar bl.a. om att intern-
revisionen bor korta ned problembeskrivningarna i sina rapporter och att utveckla
avsnitten med bedémningar och rekommendationer. En sammanfattande bedémning
bor goras av varje granskat omrade och att det bor dvervagas att gradera iakttag-
elserna. Att internrevisonen bér évervaga om myndighetsledningen behdver
ytterligare underlag i arsredovisningen. Att tydliggéra kommunikationen till
ledningen genom avvikelserapportering och att beakta kravet pa revisionsbevis.

2500 — Overvaka process och resultat: Rekommendationerna handlar om att
dokumentera och utveckla en process for uppféljning av lamnade rekommendationer
for att folja upp att av ledningen beslutade atgarder blir genomforda.

2600 — Uttalande rorande ledningens riskacceptans: Forbattringsforslag saknas.

Exempel pa forbattringsforslag utifran Internrevisionsférordning (2006:1228)
med foreskrifter och allmanna rad som inte medtagits under IPPF

— Att ta in formerna for anstéllning och entledigande av internrevisionschef i
internrevisionens riktlinjer.

— Att fortydliga riktlinjerna om hur radgivningsuppdrag ska hanteras nar de
paverkar oberoendet och objektiviteten.

— Att se 6ver andamalsenligheten for det internrevisionsrad som tillsatts med
anstallda inom myndigheten. Radets roll bor fortydligas med utgangspunkt i
regler kring oberoende.

— Att stérka internrevisonens oberoende genom att styrelsen godké&nner
internrevisionens budget och resursplan.

— Att myndighetsledningen beaktar mojligheten att anvénda internrevisionen for
interna radgivningstjanster.

— Att det sakerstalls ett gemensamt tillvagagangssatt for myndigheten och
internrevisionen i arbetet med intern styrning och kontroll.
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Att risker kopplade till oegentligheter/bedragerier och informationsteknologi tas
med i riskanalysen.

Att riskanalys och revisionsplan om mojligt faststélls av styrelsen i samband
med beslut om verksamhetsplan och budget for kommande ar.

Att hela myndighetens verksamhet omfattas av en riskanalys som utvérderas
utifran ett av internrevisionen framtaget Audit-Universe”.

Att internrevisionen ska granska/ge rad avseende hela myndighetens
riskhanteringsprocess och processen for intern styrning och kontroll.

Att internrevisionen utvéarderar myndighetens lednings- och styrningsprocess
utifran en helhetsansats.

Att internrevisionens riskanalys, revisionsplan och granskningar i storre grad
beaktar effekten av organisationens etikrelaterade mal, program och aktiviteter.
Att internrevisionen fortydligar riskanalysen vad galler dokumentation av
analys och urval av omraden for granskning.

Att internrevisionens oberoendeanalys tydliggors i de fall de genomfors
avseende externa konsulter och personer fran verksamheten.

Intern kvalitetssakring

De forbattringsomraden som internrevisionsfunktionerna har identifierat i samband
med intern kvalitetssakring handlade bland annat om att:

Vidareutveckla dialog, information och kommunikation mellan styrelse, ledning
och internrevision.

Forbattra rapporter och arbetspapper/dokumentation.

Oka rapporterade iakttagelsers sparbarhet.

Forbattra kommunikationen med verksamheten.

Forbattra kvalitetskontrollen och dokumentationen av den.

Genomfdra enkédtuppfoljning med de som granskats.

Utarbeta/uppdatera metodstdd/revisionshandbok.

Forbattra arkiveringsrutinerna.

Stéarka uppféljningen av rekommendationer och atgéarder (med anledning av
internrevisionens rapporter).

Oka kompetensen inom informations- och IT-sakerhet, oegentligheter och
verksamhetsGvergang.

Forbattra tidplaneringen och dokumentationen av kortare
radgivningsuppdrag/svar pa fragor.

Forbattra aterkopplingen till organisationen under pagaende granskning.
Utveckling av mal och forvantningar for uppdrag.

Utveckling av processen for riskanalys och utveckling av internrevisionens
resultatmatt och framgangsfaktorer.

Utarbeta ett ”Audit universe”.
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Utveckla internrevisionens riktlinjer och rutinbeskrivning for avstamning mot
I1A:s standards och ESV:s foreskrifter.

Fortydliga internrevisionens rutiner, utveckla formuleringen av
rekommendationer och kriterier for gradering av
iakttagelser/rekommendationer.

Gora rapporterna klara tidigare.

Forbattra dokumentationen av revisionsprocessen.
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ORDLISTA

Ordlista

God internrevisionssed — med god internrevisionssed menas att internrevisorn med
yrkesmassiga revisionsmetoder har skaffat sig tillrackliga underlag for sina iakttagelser och
rekommendationer

God internrevisorssed — med god internrevisorssed menas att internrevisorn foljt de
grundlaggande véarderingar och principer som utgar fran etiska och yrkesmassiga krav

Intern miljo, Intern kontrollmiljo - de interna férutséttningar som paverkar en
verksamhets férmaga att fullgora sina uppgifter och na sina mal

Intern styrning och kontroll — process som syftar till att en statlig myndighet med
rimlig sakerhet fullgér ansvaret fér verksamheten

Internrevision - revision som bedrivs av en funktion lokaliserad internt inom myndigheten
Kontrollatgéard — aktiviteter som vidtas for att hantera risker utifran en riskanalys
Mal — énskat framtida tillstand

Resultat — de prestationer som myndigheten &stadkommer och de effekter prestationerna
leder till

Revision - granskning och utvardering utférd av en objektiv och oberoende funktion

Rimlig sakerhet - forhallande som innebar att den interna styrningen och kontrollen &r
tillrécklig for att kunna fullgéra verksamhetskraven

Risk — méjligheten att en negativ handelse ska intraffa

Riskacceptens — évergripande niva pé& och/eller kategori av risker som &r godtagbara for
verksamheten

Riskanalys - samordnade aktiviteter fér att identifiera héandelser som utgér ett hot, vardera
dessa och véalja om och hur dessa ska accepteras

Verksamhetskrav — myndighetsledningens ansvar infér regeringen att verksamheten ska
fullgoras inom vissa forutséattningar
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ESV gor Sverige rikare

-Vi har kontroll pa statens finanser, utvecklar ekonomistyrningen
och granskar Sveriges EU-medel.
—Vi arbetar i ndra samverkan med Regeringskansliet och myndigheterna.

Ekonomistyrningsverket Drottninggatan 89 Tfn 08-690 43 00
Box 45316 Fax 08-690 43 50
104 30 Stockholm WWW.esv.se




