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FORORD

Forord

Regeringen stiller i myndighetsférordningen (2007:515) respektive
hogskoleforordningen (1993:100) krav pi att det i myndigheterna ska finnas en
intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sitt. Det ansvar som
myndighetens ledning har for den interna styrningen och kontrollen &r detsamma,
oavsett om myndigheten ska ha internrevision eller inte.

De myndigheter som enligt regeringens beslut ska f6lja internrevisionsférordningen
(2006:1228) ska ocksa folja forordningen (2007:603) om intern styrning och
kontroll. Férordningen definierar intern styrning och kontroll och reglerar arbetet
med verksamhetens risker samt uppfoljning och dokumentation av intern styrning
och kontroll pa dessa myndigheter.

For de myndigheter som inte har krav pa internrevision finns inte nagon liknande
reglering som anger vad som ingér i en intern styrning och kontroll som fungerar
betryggande. Ekonomistyrningsverket (ESV) redovisar i denna rapport en
sammanstillning av hur dessa myndigheter arbetar for att sikerstilla en betryggande
intern styrning och kontroll.

ESV vill tacka de myndigheter som pa olika sétt bidragit med underlag till rapporten.
Ett sérskilt tack riktas till de nio myndigheter som deltagit i den referensgrupp som
foljt ESV:s arbete.

Annika Alexandersson, Karolina Larfors och Patrick Freedman har tagit fram denna
rapport.
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Peter Kvist

Avdelningschef
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Utredare
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SAMMANFATTNING

Sammanfattning

Myndighetens ledning ska sdkerstélla att det vid myndigheten finns en intern
styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sétt. Det géller oavsett om en
myndighet har skyldighet att f6lja internrevisionsforordningen (2006:1228), och
dérmed tillampa férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll, eller om
en myndighet inte har krav pé internrevision.

ESV har genomfort en utredning i syfte att sammanstilla hur myndigheter som inte
omfattas av internrevisionsforordningen arbetar med intern styrning och kontroll.
ESV:s utredning visar att de undersokta myndigheterna i stor utstrickning har inrattat
en intern styrning och kontroll som de bedémer fungerar betryggande. Flera av
myndigheterna lyfter samtidigt fram att det finns utrymme for att utveckla och
forfina den interna styrningen och kontrollen.

Utredningen visar vidare att den interna styrningen och kontrollen p4 myndigheter
utan krav pa internrevision i stor omfattning omfattar de moment som beskrivs i
forarbetena till myndighetensférordningen (2007:515), och som ocksa foreskrivs i
forordningen om intern styrning och kontroll. Det finns saledes enligt ESV stora
likheter i hur myndigheter med respektive utan internrevision har inréttat den interna
styrningen och kontrollen pé sina respektive myndigheter. Utredningen visar dock att
myndigheterna utan krav pé internrevision ir vil medvetna om att de inte omfattas av
forordningen om intern styrning och kontroll.

ESV:s utredning visar ocksa att arbetet med intern styrning och kontroll pa
myndigheter utan krav pa internrevision i stor utstrickning &r integrerat med
myndighetens ledningssystem. Myndigheterna har saledes strivat efter att integrera
arbetet med den interna styrningen och kontrollen i dvriga styr- och
ledningsprocesser, nagot som ESV rekommenderar ocksé for
internrevisionsmyndigheter.

Utredningen visar ocksé att det finns ett antal utmaningar i myndigheternas arbete
med intern styrning och kontroll, bl.a. att hitta en lagom niva pa arbetet. ESV ser ett
antal framgéngsfaktorer for arbetet. Exempelvis d4r myndighetsledningens
engagemang viktigt for att lyckas upprétta en intern styrning och kontroll som &r
tillracklig for att den ska ge ledningen det stod som systemet syftar till.

Det &r vanligt att myndigheterna hdmtar inspiration fran bl.a. andra myndigheters
arbetssitt, internationella ramverk eller férordningen om intern styrning och kontroll.
Det &r en framgangsfaktor om myndigheten anpassar inspirationen till de
forutséttningar som finns pé den enskilda myndigheten. Det kan goras pé flera sétt,
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t.ex. genom en integrering i vriga styr- och ledningssystem eller genom att
myndigheten anvéinder en terminologi for arbetet med intern styrning och kontroll
som passar verksamheten.

En tredje framgéangsfaktor ar att anldgga ett brett perspektiv pa intern styrning och
kontroll. Ett sddant synsétt bidrar till att myndigheten arbetar bade med att
upprétthalla en god intern miljé samt ha kontroll 6ver myndighetens vésentliga
risker. Arbetet med den statliga virdegrunden dr exempelvis ofta en central del i
myndigheternas arbete med att upprétthélla en god intern miljo.
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1 Inledning

ESV har till uppgift att utveckla och forvalta den ekonomiska styrningen av den
statliga verksamheten och ska bl.a. utveckla och forvalta den interna styrningen och
kontrollen i staten.

1.1 Syftet med ESV:s projekt

Regeringen stiller i myndighetsférordningen respektive hogskoleforordningen krav
pa att det i myndigheterna ska finnas en intern styrning och kontroll som fungerar pa
ett betryggande sitt.! Ansvaret ir detsamma oavsett om en myndighet har
internrevision eller inte.

De myndigheter som enligt regeringens beslut ska f6lja internrevisionsférordningen
ska ocksa folja forordningen om intern styrning och kontroll. Férordningen definierar
intern styrning och kontroll och reglerar arbetet med verksamhetens risker samt
uppfoljning och dokumentation av intern styrning och kontroll pa dessa myndigheter.

For de myndigheter som inte har krav pa internrevisionen finns inte ndgon liknande
reglering som anger vad som ingdr i en intern styrning och kontroll som fungerar
betryggande.

Det har funnits begrénsad information om hur myndigheter utan krav pa
internrevision har arbetat med intern styrning och kontroll.> Mot den bakgrunden har
ESV beslutat att under 2022 genomfora en utredning i syfte att

— sammanstilla kunskap om hur den interna styrningen och kontrollen fungerar pa
myndigheter som inte omfattas av internrevisionsforordningen samt hur den
relaterar till myndigheternas ledningssystem i ovrigt

— identifiera exempel pé hur berérda myndigheter (inom olika
myndighetskategorier) arbetar med intern styrning och kontroll

— ta fram ett underlag for att utveckla stodet till myndigheterna om hur de kan
inrétta en intern styrning och kontroll som fungerar betryggande.

En redogorelse for regelverket for intern styrning och kontroll i staten och hur det har
vuxit fram finns i ESV:s rapport Ekonomisk styrning i staten (ESV 2021:19).

' 4 § 4 myndighetsférordningen (2007:515) och 2 kap. 2 § hégskoleférordningen (1993:100).
2 ESV 2021:19, Ekonomisk styrning i staten, kapitel 6.
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1.2 Utredningens genomfoérande

ESV:s utredning bygger pa dokumentstudier samt ytterligare material som vi redogor
for nedan.

1.2.1 Enkatundersokning

ESV har skickat en enkdit till forvaltningsmyndigheter under regeringen i ESV:s
myndighetsregister dver den statliga redovisningsorganisationen® som inte omfattas
av internrevisionsforordningen (se avsnitt 1.3 for ytterligare information om
avgrinsningar). Enkdtundersdkningen &r en totalundersdkning i den gruppen och
skickades till 130 myndigheter. Totalt 118 myndigheter besvarade enkéten, vilket ger
en svarsfrekvens pa 91 procent. Var analys av de 118 myndigheter som besvarat
enkiten visar att dessa liknar populationen i stort nér vi tittar pa faktorer som
ledningsform, storlek och departementstillhorighet. Enkdtundersdkningen ger ddrmed
en dversikt Over hur gruppen myndigheter utan krav pa internrevision arbetar med
intern styrning och kontroll.

Enkiten skickades ut den 31 mars 2022 och sista svarsdag var den 17 maj 2022. En
paminnelse skickades den 10 maj 2022. I arbetet med att utforma enkéaten har vi
utgatt frdn de moment i den interna styrningen och kontrollen som framgér av
forarbetena till myndighetsforordningen, internationella ramverk for intern styrning
och kontroll samt forordningen om intern styrning och kontroll. Enkdten omfattade
19 fragor fordelade i kategorierna ansvar och organisering av arbetet med intern
styrning och kontroll, myndighetens arbete med intern styrning och kontroll
(inklusive intern miljo och riskanalys) samt avslutande frgor (inklusive fragor om
vad som skulle underlétta myndighetens arbete framover). Enkéten finns 1 bilaga 2.

1.2.2 Intervjuer med ett urval myndigheter

I syfte att fordjupa den information som enkatundersokningen har gett har vi ocksa
genomfort intervjuer med ett urval myndigheter. Syftet har inte varit att granska eller
pa annat sétt vardera myndighetens arbete med intern styrning och kontroll, utan att
Oka och fordjupa forstaelsen for myndigheternas arbete.

Vi har valt ut foljande atta myndigheter bland dem som besvarat ESV:s enkdt:
Hogskolan i Skovde, Kungl. Konsthdgskolan, Lansstyrelsen i Hallands 1dn,
Liansstyrelsen i Sodermanlands 14n, Naturhistoriska riksmuseet,
Réttsmedicinalverket, Sjofartsverket och Statens konstrad.

I vart urval har vi tagit hinsyn till storlek (antal &rsarbetskrafter), ledningsform,
geografisk spridning och verksamhetstyp (fordelat pa hogskola, lansstyrelse,

3 Information om ESV:s myndighetsregister éver den statliga redovisningsorganisationen finns p& webbadressen
https://www.esv.se/myndigheter/. Under 2022 omfattade ESV:s myndighetsregister 215 statliga myndigheter, som
antingen ar internrevisionsmyndigheter eller myndigheter utan krav pa internrevision.
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kulturmyndighet samt 6vrig myndighet). Vi har ocksa l4tit information frdn inkomna
enkitsvar spela in, da det har gett oss signaler om sadant vi sérskilt vill fordjupa var
forstéelse om. Mélet med urvalet har varit att vélja ut en blandad grupp myndigheter
som kan bidra med olika perspektiv.

Intervjuerna har genomforts digitalt under september och oktober 2022. Vid
intervjuerna har vi diskuterat fragor som handlat om myndighetens syn pa intern
styrning och kontroll, myndighetens arbete med intern styrning och kontroll,
myndighetens 6nskemal och behov framodver samt sdidant som myndigheten 6nskat ta

upp.

1.2.3 Referensgrupp

ESV har haft en referensgrupp bestéende av nio myndigheter* knuten till
utredningen. Referensgruppen har dterkommande tréffats digitalt under 2022 och
bl.a. diskuterat utformningen av enkéten, upplagget pd myndighetsintervjuerna samt
tolkningar av det material som ESV har samlat in. Dessutom har referensgruppen
deltagit i diskussioner om hur ESV:s stéd kan utvecklas.

1.3 Avgransningar

Rapporten omfattar forvaltningsmyndigheter under regeringen som inte omfattas av
internrevisionsforordningen (éven kallade myndigheter utan krav pa internrevision)
och som sjdlvstindigt bedriver verksamhet. I arbetet har ESV dérfor valt att inte folja
upp den interna styrningen och kontrollen pa féljande myndigheter:

— riksdagens myndigheter”

— kommunala myndigheter®

— regioners myndigheter’

— Regeringskansliet®

— myndigheter som omfattas av internrevisionsférordningen’®

— AP-fonderna'®

— myndigheter dir verksamheten bedrivs av en virdmyndighet!!

4 Féljande myndigheter har ingatt i ESV:s referensgrupp: Bolagsverket, Diskrimineringsombudsmannen,
Ekobrottsmyndigheten, Folkhdlsomyndigheten, Myndigheten for familjeratt och foéraldraskapsstdd, Revisorsinspektionen,
Rattsmedicinalverket, SMHI och Statens geotekniska institut. Myndigheterna har sjalva anmalt sitt intresse att delta i
referensgruppen.

5 Riksdagens myndigheter lyder under riksdagen och omfattas inte av myndighetsférordningen.

5 De kommunala myndigheterna omfattas inte av myndighetsférordningen.

7 De regionala myndigheterna omfattas inte av myndighetsférordningen.

8 Enligt 1 § 2 st. férordning (1996:1515) med instruktion for Regeringskansliet lyder Regeringskansliet inte under
myndighetsférordningen.

® Myndigheter som omfattas av internrevisionsférordningen féljer ESV arligen upp utifran ett instruktionsenligt uppdrag att
arligen 1amna en redovisning av den statliga internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll.

0 AP-fonderna &r statliga myndigheter som styrs genom lag. | propositionen AP-fonden i det reformerade
pensionssystemet (prop. 1999/2000:46, s. 136) anférs att verksférordningen inte avses bli tillamplig for AP-fonderna. |
analogi med detta har vi exkluderat AP-fonderna fran var utredning.

! Ansvaret for att uppréatthalla en betryggande intern styrning och kontroll ligger pa vardmyndighetens ledning.



— domstolarna.'?

I bilaga 1 finns en forteckning 6ver de myndigheter som omfattas av ESV:s
utredning.

2 Domstolsverket, som &r internrevisionsmyndighet, ar ansvarig for att domstolarna har en intern styrning och kontroll
som fungerar betryggande. Domstolarna ar enligt Regeringsformen inte férvaltningsmyndigheter.

INLEDNING
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2 Vad kannetecknar myndigheter som inte
omfattas av internrevisionsforordningen?

Det &r regeringen som efter en sammanvégd bedomning beslutar om att en
myndighet ska f6lja internrevisionsforordningen.'® Det kan i sd fall exempelvis
framga av myndighetens instruktion eller (for universitet och hogskolor) i
hogskoleforordningen. Om regeringen inte har fattat ett sddant beslut for en
myndighet rdknas myndigheten till gruppen myndigheter som inte omfattas av
internrevisionsférordningen.

Myndigheterna som inte omfattas av internrevisionsforordningen ar en blandad
grupp myndigheter. I detta kapitel redogor vi for myndigheternas ledningsform, vilka
departement de sorterar under samt hur stora de dr vad géller antal arsarbetare. I var
redovisning i detta kapitel ingér de 130 myndigheterna i ESV:s urval.

21 Myndigheter utan krav pa internrevision leds oftast av en
myndighetschef

En myndighet leds enligt myndighetsforordningen av en myndighetschef
(enradighetsmyndighet), styrelse (styrelsemyndighet) eller ndmnd
(nimndmyndighet). Vi redogor i tabell 2.1 for ledningsformen for myndigheter som
inte omfattas av internrevisionsférordningen.

Tabell 2.1 Ledningsform hos myndigheter som inte omfattas av
internrevisionsférordningen

Ledningsform Antal Andel
Enradighet 99 76 %
Styrelse 27 21 %
Némnd 2 1,5%
Ovriga 2 1,5%
Summa 130 100 %

Kaélla: ESV:s myndighetsregister. Uppgifterna i tabellen utgar fran de 130 myndigheter i ESV:s urval.

Av tabell 2.1 framgér att majoriteten av myndigheterna utan krav pa internrevision &r
enradighetsmyndigheter (76 procent), drygt en femtedel (21 procent) leds av en
styrelse och 1,5 procent av en nimnd. I gruppen Ovriga finner vi Arbetsgivarverket
och Sametinget som har en annan ledningsform.

13 Se ESV 2021:4 Behovet av internrevision - en &ndamélsenlig och samordnad statlig internrevision for en
sammanstallning av skal som kan ligga till grund for regeringens beslut att en myndighet ska tilldampa
internrevisionsfoérordningen.
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Vi kan jimfora detta med ledningsformen for internrevisionsmyndigheterna. Bland
internrevisionsmyndigheterna &r nagot fler 4n hélften (58 procent)
styrelsemyndigheter och &vriga (42 procent) enrddighetsmyndigheteter. Férdelningen
mellan andelen styrelsemyndigheter och andelen enradighetsmyndigheter skiljer sig
dédrmed mellan grupperna. En orsak till denna skillnad &r att skdlen for nir regeringen
beslutar om att myndigheter ska ledas av en styrelse i viss utstrackning korrelerar
med grunderna for nér de ska omfattas av internrevisionsférordningen, och ddrmed
ocksa av forordningen om intern styrning och kontroll. Grunder for att en myndighet
ska inritta internrevision kan vara omfattningen av myndighetens medelsfloden'?,
antal anstdllda, att myndighetens verksamhet och beslut har stor paverkan pa
samhdllet, att myndigheten betalar ut manga olika bidrag, att myndigheten ska
tillimpa komplicerade regelverk eller att myndigheten ska hantera EU-medel.'?
Nir det géller hogskolor och universitet leds de alla av en styrelse. Larosdten med
universitetsstatus ska ocksa inrétta internrevision. Vilka dessa ar framgér av
hogskoleforordningen.'® Drygt hilften (15 av 27) av de myndigheter som inte
omfattas av det utokade regelverket men som leds av styrelser dr hogskolor. Av
internrevisionsmyndigheterna ér drygt en tredjedel av styrelsemyndigheterna (16 av
42) universitet.

2.2 Myndigheternas fordelning mellan departementen

Myndigheter som inte omfattas av internrevisionsforordningen tillhor olika
departement!’, se tabell 2.2.

4 Prop. 1994/95:100, Férslag till statsbudget fér budgetaret 1995/96, bilaga 1, kapitel 5.

5 ESV 2021:4, Behovet av internrevision — En &ndamalsenlig och samordnad statlig internrevision.

"6 1 kap. 5 a § hdgskoleférordningen (1993:100). Universitet och hégskolors namn aterspeglar inte alltid om de &r
universitet eller en hégskola. T.ex. &r Kungl. Tekniska hégskolan ett universitet.

7 Indelningen har utgatt fran de departement som fanns 2022 da ESV genomférde sin undersékning. Regeringen har
oktober 2022 informerat om att ansvaret for klimat- och néringslivsfragor respektive landsbygds- och infrastrukturfragor
kommer att samlas i tva nya departement fran 2023.
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Tabell 2.2 Departementstillhérighet hos myndigheter som inte omfattas av

internrevisionsférordningen

Departement Antal Andel
Arbetsmarknadsdepartementet 8 6 %
Finansdepartementet 24 19 %
Forsvarsdepartementet 3 2%
Infrastrukturdepartementet 7 5%
Justitiedepartementet 11 8 %
Kulturdepartementet 22 17 %
Miljddepartementet 5 4 %
Naringsdepartementet 8 6 %
Socialdepartementet 9 7%
Statsradsberedningen 1 1%
Utbildningsdepartementet 26 20 %
Utrikesdepartementet 6 5%
Summa 130 100 %

Kaélla: Uppgifterna i tabellen utgar fran de 130 myndigheterna i ESV:s urval.

Flest myndigheter utan krav pé internrevision finner vi under Utbildnings- och
Finansdepartementen (26 respektive 24 stycken), se tabell 2.2. Aven
Kulturdepartementet ansvarar for relativt manga myndigheter som inte ska folja
internrevisionsforordningen (22 stycken). Det betyder att drygt hilften av
myndigheterna utan krav pa internrevision finns under dessa tre departement. En
forklaring kan vara att dessa tre departement ansvarar for vissa myndighetsgrupper
som i sig omfattar manga myndigheter. Till exempel sorterar ldnsstyrelser under
Finansdepartementet, muséer under Kulturdepartementet och hdgskolor under
Utbildningsdepartementet.

Vi kan jimfora detta med departementstillhorigheten for
internrevisionsmyndigheterna, se tabell 2.3.
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Tabell 2.3 Departementstillhérighet hos myndigheter som omfattas av
internrevisionsférordningen

Departement Antal Andel
Arbetsmarknadsdepartementet 2 3%
Finansdepartementet 19 26 %
Forsvarsdepartementet 3 4%
Infrastrukturdepartementet 5 7%
Justitiedepartementet 8 1 %
Kulturdepartementet 1 1%
Miljddepartementet 2 3%
Naringsdepartementet 4 6 %
Socialdepartementet 7 10 %
Statsradsberedningen 0 0%
Utbildningsdepartementet 20 28 %
Utrikesdepartementet 1 1%
Summa 72 100 %

Kaélla: ESV:s myndighetsregister.

Vid en jamforelse mellan andelen myndigheter utifran departementstillhorighet for
de tva myndighetsgrupperna landar férdelningen pa liknande nivaer for de flesta
departementen. Det finns dock en skillnad. Av de myndigheter som inte omfattas av
internrevisionsforordningen &r det 17 procent som sorterar under
Kulturdepartementet. Av internrevisionsmyndigheterna ar det endast 1 procent som
g0r det.

23 Myndigheter utan krav pa internrevision varierar i storlek
men ar ofta mindre

Myndigheter som inte ska folja internrevisionsférordningen har en stor variation i

antal arsarbetare. I tabell 2.4 redovisar vi antal &rsarbetare som myndigheterna har.

Tabell 2.4 Antal arsarbetare pa myndigheter som inte omfattas av
internrevisionsférordningen

Antal arsarbetare Antal Andel
Upp till och med 30 arsarbetare 19 15 %
Fler an 30 och upp till och med 100 arsarbetare 40 31 %
Fler an 100 och upp till och med 200 arsarbetare 25 19 %
Fler &an 200 och upp till och med 300 arsarbetare 20 15 %
Fler an 300 arsarbetare 26 20 %
Summa 130 100 %

Kaélla: Uppgifterna i tabellen utgér fran de 130 myndigheterna i ESV:s urval.

Den myndighet som har flest antal arsarbetare &r Sjofartsverket med 1 119
arsarbetare, medan myndigheten med minst antal arsarbetare &r Myndigheten for stod

15
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till trossamfund med 9 érsarbetare. Medianviardet for gruppen som helhet dr 122
arsarbetare och medelvirdet ar 190 arsarbetare.

Nar vi grupperar myndigheterna i storleksgrupper (se tabell 2.4) ser vi att ndstan
hélften av myndigheterna (59 stycken eller 46 procent) har 100 arsarbetare eller
firre. Ovriga storleksgrupper med fler arsarbetare dr ungefir lika stora med mellan
20 och 26 myndigheter i varje grupp. Forvaltningsmyndigheter utan krav pa
internrevision kan siledes variera mycket i storlek.

Samtidigt visar var sammanstéllning att myndigheter utan krav pé internrevision inte
tillhor de myndigheter som ér riktigt stora sett till antal anstéllda, dvs. de som har
flera tusen arsarbetskrafter. Dessa r i princip alla internrevisionsmyndigheter. Den
internrevisionsmyndighet med flest antal arsarbetare &r Polismyndigheten med drygt
32 000 arsarbetare. Den internrevisionsmyndighet som har minst antal arsarbetare &r
Statens kulturrad, med 105 arsarsarbetare. Medianvérdet for
internrevisionsmyndigheterna &r 1 098 &rsarbetare och medelvérdet ar 2 990
arsarbetare. '8

Vid en jamforelse mellan de tva grupperna av myndigheter kan vi konstatera att
myndigheter utan krav pa internrevision i huvudsak utgérs av myndigheter med férre
arsarbetare dn vad internrevisionsmyndigheterna normalt har. De flesta av dem kan
kategoriseras som sma myndigheter i jimforelse med internrevisionsmyndigheterna.

24 Sammanfattande avsnitt

Naér vi analyserar gruppen myndigheter utan krav pa internrevision utifran deras
ledningsform, departementstillhdrighet och storlek framkommer vissa monster eller
kannetecken for dessa myndigheter. Den vanligaste ledningsformen hos myndigheter
som inte omfattas av internrevisionsférordningen dr enradighetsmyndighet. Det
géller for tre av fyra myndigheter. I gruppen ar det en av fem myndigheter som leds
av en styrelse.

Vi ser ocksa att myndigheterna i denna grupp varierar i storlek men ocksé att de
flesta 4r mindre myndigheter, sett till antal arsarbetskrafter. Knappt hélften av
myndigheterna har upp till 100 &rsarbetskrafter. Att vi finner de mindre
myndigheterna bland dem som inte har krav pa internrevision &r i linje med att
storlek ar en av flera parametrar for att myndigheter ska inrétta internrevision.

Flest myndigheter utan krav pé internrevision finner vi p& Utbildnings-, Finans- och
Kulturdepartementens omraden (26, 24 respektive 22 myndigheter). Det betyder att
drygt hilften av myndigheterna utan krav pa internrevision sorterar under de hér tre

8 Antalet arsarbetare ar hamtade fran ESV:s register 6ver myndigheterna i den statliga redovisningsorganisationen.
Uppgifter om arsarbetare saknas for Sékerhetspolisen, myndigheten ingar darfér inte i underlaget for berékningarna.
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departementen. Under dessa departement aterfinner vi myndighetsgrupperna
lansstyrelser, hogskolor och muséer, dér det finns manga myndigheter som inte
omfattas av kriterierna for att inrdtta internrevision.

17



ANSVAR OCH ORGANISERING AV ARBETET MED INTERN STYRNING OCH KONTROLL

18

3 Ansvar och organisering av arbetet med
intern styrning och kontroll

Det dr myndighetens ledning'® som ansvarar for verksamheten infor regeringen.
Ansvaret innefattar att verksamheten bedrivs effektivt och enligt géllande rétt, att den
redovisas pa ett tillforlitligt och réttvisande sitt samt att myndigheten hushallar vél
med statens medel. Darfor behover myndighetens ledning sékerstilla att det finns en
intern styrning och kontroll i myndigheten som fungerar pa ett betryggande sétt. Hur
myndigheten organiserar arbetet med intern styrning och kontroll &r ndgot som
myndigheten sjilv véljer. I detta kapitel redogdr vi for myndighetsledningens
engagemang i dessa fragor, vilka funktioner inom myndigheterna som arbetar med
intern styrning och kontroll och om myndigheterna anvénder sig av ledningssystem.

31 Myndighetsledningens engagemang i arbetet med intern
styrning och kontroll

Vi har i enkéten bett myndigheterna ange vilken roll som myndighetens ledning har i
myndighetens arbete med intern styrning och kontroll. I tabell 3.1 redovisar vi
myndigheternas svar.

Tabell 3.1 Myndighetsledningens roll i myndighetens arbete med intern
styrning och kontroll

Vilken roll har myndighetens ledning i myndighetens arbete Antal Andel
med intern styrning och kontroll? myndigheter
Myndighetens ledning har en drivande roll, med ett stort 69 59 %

engagemang for fragor som ror intern styrning och kontroll

Myndighetens ledning har en mindre aktiv roll, framfor allt som 45 38 %
bestallare och mottagare av rapportering om den interna
styrningen och kontrollen

Myndighetens ledning arbetar mycket litet med fragor kopplade till 3 3%
den interna styrningen och kontrollen

Myndighetens ledning &r inte alls engagerad i fragor om intern 0 0%
styrning och kontroll

Summa 117 100 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 1. En myndighet har inte besvarat
frégan.

En majoritet av myndigheterna (59 procent) har svarat att myndighetens ledning har
en drivande roll och ett stort engagemang nir det géller frigor om intern styrning och
kontroll. Den nést storsta svarsgruppen (38 procent) anger att myndighetens ledning
har en mindre aktiv roll och framst agerar bestéllare och mottagare av rapportering
av den interna styrningen och kontrollen. Tre myndigheter anger att ledningen

9 En myndighet leds normalt av en styrelse, en myndighetschef eller en namnd, se 2 § myndighetsférordningen
(2007:515).
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arbetar mycket litet med fragor kopplade till den interna styrningen och kontrollen
(tre procent). Aven véra intervjuer med ett urval myndigheter ber bilden av att
myndighetsledningen ofta dr engagerad i arbetet med intern styrning och kontroll.

Totalt sett indikerar materialet en hog aktivitet fran myndighetens ledning, antingen
med en drivande roll i arbetet eller som en tydlig bestéllare och mottagare av
rapportering om den interna styrningen och kontrollen. De svar som har lamnats i
ESV:s enkit tyder pé att myndighetsledningar generellt sett tar ansvar for att
sdkerstilla att det pA myndigheterna finns en intern styrning och kontroll som
fungerar betryggande. ESV menar att det dr mojligt att uppfylla de krav som
regleringen stéller p4 en myndighetsledning antingen genom att agera pa det mer
drivande séttet eller genom att agera som en tydlig bestéllare. En intresserad ledning
kan ocksa fungera som ambassador for fragorna i organisationen.

3.1.1 Ledningsform tycks paverka ledningens engagemang...

Vi har analyserat om myndighetens ledningsform?® skulle kunna ha en péverkan pa
hur drivande myndighetsledningen &r (se tabell 3.2 och 3.3).

Tabell 3.2 Myndighetslednings roll i styrelsemyndigheter

Styrelsemyndigheter Antal Andel
myndigheter

Myndighetsledningen har en drivande roll 7 30 %
Myndighetsledningen har en mindre aktiv roll 15 66 %
Myndighetsledningen arbetar mycket litet med I1SK fragor 1 4 %
Summa 23 100 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 1.

20 Enligt 2 § myndighetsférordningen (2007:515) leds en myndighet normalt av en styrelse, en myndighetschef eller en
namnd. | analysen av ledningsformer hos myndigheter utan krav pa internrevision har vi inkluderat styrelse- och
enradighetsmyndigheter, men inte tagit med ndmndmyndigheter m fl. eftersom de &r en sa liten grupp, bara 4
myndigheter, i vart urval.
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Tabell 3.3 Myndighetsledningens roll i enradighetsmyndigheter

Enradighetsmyndigheter Antal Andel
myndigheter

Myndighetsledningen har en drivande roll 59 65 %
Myndighetsledningen har en mindre aktiv roll 29 32 %
Myndighetsledningen arbetar mycket litet med ISK fragor 2 2%
Myndighetsledningen arbetar inte med ISK fragor 1 1%
Summa 91 100 %

Kalla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 1.

Vért material indikerar att myndighetsledningen i en enraddighetsmyndighet verkar ha
en mer aktiv roll 4n i en styrelsemyndighet. Pa en styrelsemyndighet ansvarar
myndighetschefen infor styrelsen och har till uppgift att skota den 16pande
verksamheten. Myndighetschefen ska halla styrelsen informerad om verksamheten
och forse styrelsen med underlag for beslut och verkstilla styrelsens beslut.?! En
myndighetsledning pa en enradighetsmyndighet kan dérfor utifran den reglering som
finns ta en mer operativ roll i att genomfora den 16pande verksamheten dn vad en
ledning pé en styrelsemyndighet kan. Det medfor att en styrelse behover arbeta mer
strategiskt genom att efter foredragning fatta beslut om arbetet med intern styrning
och kontroll pa en mer 6vergripande nivd medan en ledning pa en
enrddighetsmyndighet ocksa kan vara delaktig i genomforandet. ESV menar att det
darfor ar rimligt att myndighetens ledning pé en enradighetsmyndighet har en mer
aktiv roll i arbetet med intern styrning och kontroll &n myndighetens ledning pé en
styrelsemyndighet.

3.1.2 ... liksom myndighetens storlek

Vi har dven Overvigt om det kan vara fler kriterier som paverkar
myndighetsledningens roll och har dérfér genomfort en analys utifran hur manga
arsarbetskrafter en myndighet har (se tabell 3.4 och 3.5).

21 13 § myndighetsférordningen (2007:515).
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Tabell 3.4 Myndighetsledningens roll i myndigheter med fler &n 100

arsarbetskrafter
Myndigheter med fler dn 100 arsarbetskrafter Antal Andel
myndigheter
Myndighetsledningen har en drivande roll 28 45 %
Myndighetsledningen har en mindre aktiv roll 31 50 %
Myndighetsledningen arbetar mycket litet med ISK fragor 3 5%
Myndighetsledningen arbetar inte med ISK fragor 0 0%
Summa 62 100 %

Kalla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 1.

Tabell 3.5 Myndighetsledningens roll i myndigheter med upp till 100

arsarbetskrafter
Myndigheter med maximalt 100 arsarbetskrafter Antal Andel
myndigheter
Myndighetsledningen har en drivande roll 41 73 %
Myndighetsledningen har en mindre aktiv roll 14 25%
Myndighetsledningen arbetar mycket litet med ISK fragor 0 0 %
Myndighetsledningen arbetar inte med ISK fragor 1 2%
Summa 56 100 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 1.

Av materialet kan vi dra slutsatsen att myndighetsledningens roll tycks vara mer
drivande i myndigheter med farre &n 100 arsarbetskrafter. Tendensen blir &n mer
tydlig nér vi utdver den information som framgéar av tabellerna 3.4 och 3.5 forfinar
analysen utifrdn myndighetens storlek och tittar pa de minsta myndigheterna. Néar vi
tittar pa gruppen myndigheter som har 30 arsarbetskrafter eller farre (19
myndigheter) ser vi att det i den gruppen ér 15 myndigheter (79 procent) som viljer
alternativet att myndighetsledningen har en drivande roll. En forklaring kan vara att
ledningen i en myndighet med relativt fa anstéllda kan vara nérvarande i séval det
operativa som det strategiska och ha en mer 16pande kontakt med organisationen i
exempelvis arbetet med intern styrning och kontroll. En annan forklaring kan vara att
myndighetsledningen involveras mer nér antalet tillgdngliga resurser &r mindre.

3.2 Synen pa intern styrning och kontroll

I vara intervjuer med myndigheter har vi ocksa bett myndigheterna beskriva hur man
ser pa den interna styrningen och kontrollen. Bilden som formedlas i intervjuerna ar
positiv. En vél fungerande intern styrning och kontroll ses som nagot grundléggande
som &r nddvéndigt i en skattefinansierad verksamhet som ska bedrivas enligt ett
regelverk. Att den interna styrningen och kontrollen fungerar beskrivs ocksé som
viktigt for myndighetens anseende och for fortroendet for statsforvaltningen i stort.
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Néra anknutet till synen pd den interna styrningen och kontrollen ar frdgor som ror
vilken nytta som myndigheten har av att arbeta med dessa fragor. For den enskilda
myndigheten &r nyttan med en fungerande intern styrning och kontroll, enligt vira
intervjuer, att det bidrar till att undvika overraskningar och problem, eller till att
identifiera problem pa ett tidigare stadium dn vad som annars hade varit mgjligt. Det
ger myndigheten och dess ledning kontroll 6ver verksamheten, ndgot som i sin tur
ger arbetsro.

Vi kan inte utifran vara relativt fa intervjuer sdga hur vanlig denna positiva syn pa
den interna styrningen och kontrollen ar i myndighetsgruppen i stort. ESV:s tolkning
ar dock att en positiv syn pa dessa fragor troligen samvarierar med en forstaelse for
varfor kravet pd en betryggande intern styrning och kontroll finns i regelverket.?* Det
ger i sin tur en god grund for arbetet med att utforma den interna styrningen och
kontrollen pa ett sétt som passar den enskilda myndigheten och som bidrar till att nd
syftet med regleringen.

3.3 Hur haller myndigheterna samman arbetet med intern
styrning och kontroll?

Aven om myndighetens ledning ansvarar for att det finns en intern styrning och
kontroll som fungerar betryggande finns det d&ven andra p& en myndighet som bidrar
till arbetet. Ett sétt att organisera arbetet &r att inordna en funktion som héller
samman myndighetens arbete med intern styrning och kontroll.

Tabell 3.6 Sammanhallande funktion fér arbetet med intern styrning och
kontroll

Finns det nagon funktion som pa myndighetsledningens Antal Andel
uppdrag har ett sarskilt ansvar for att halla samman arbetet myndigheter

med intern styrning och kontroll?

Ja det finns en funktion vid myndigheten som haller samman 82 69 %
arbetet med intern styrning och kontroll

Nej myndigheten har inte nagon sadan funktion 36 31%
Summa 118 100 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 2.

En majoritet av myndigheterna som svarat (knappt 70 procent) har angivit att deras
myndighet har en funktion som héller samman arbetet med intern styrning och
kontroll (se tabell 3.6). Den aterstdende delen av myndigheterna (31 procent) har
svarat att de inte har en sddan funktion.

2 Forordningskravet pa en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sétt inférdes nar regeringen sag
behov av att fortydliga kraven pa myndigheter att fullgora sitt forvaltningsansvar. | ESV 2021:19, Ekonomisk styrning i
staten, finns en redogdrelse for hur regleringen av intern styrning och kontroll har utvecklats och motiven bakom.
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I de 6ppna svaren frén de 82 myndigheterna som angett att det finns en
sammanhallande funktion har knappt 70 procent av de 82 myndigheterna svarat att
hela eller en del av det ssmmanhéllande ansvaret ligger p& en administrativ funktion
som avdelningen for verksamhetsstdd eller administrativa avdelningen. Drygt 30
procent av svaren hénvisar till att det & myndighetsledning, bitrddande
myndighetsledning, myndighetsledningens stab eller motsvarande som &r den
sammanhéllande funktionen.

Enkitsvaren visar att en sammanhéllande funktion oftast finns placerad vid
myndighetens centrala stodfunktioner eller i myndighetsledningens stabsfunktioner. I
samtalen som ESV har haft med atta myndigheter ges en liknande bild. P4 mindre
myndigheter har ofta sddana stodfunktioner flera andra uppgifter utanfor rollen att
vara ett stod i frdgor som berdr intern styrning och kontroll. P& stérre myndigheter
kan arbetet med att ge stdd i arbetet med intern styrning och kontroll vara en storre
eller en huvudsaklig arbetsuppgift.

Vi har dven undersokt vilken paverkan antalet arsarbetskrafter har p4 om
myndigheterna har en sammanhallande funktion for intern styrning och kontroll (se
tabell 3.7 och 3.8). Detta utifran antagandet att storre myndigheter kan ha ett storre
behov av en sammanhaéllande funktion.

Tabell 3.7 Sammanhallande funktion pa myndigheter med fler &n 100
arsarbetskrafter

Myndigheter med fler an 100 arsarbetskrafter Antal Andel
myndigheter

Ja det finns en funktion vid myndigheten som haller samman 39 63 %
arbetet med intern styrning och kontroll

Nej myndigheten har inte nagon sadan funktion 23 37 %
Summa 62 100 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 2.
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Tabell 3.8 Sammanhallande funktion pa myndigheter med maximalt 100
arsarbetskrafter

Myndigheter med maximalt 100 arsarbetskrafter Antal Andel
myndigheter

Ja det finns en funktion vid myndigheten som haller samman 43 77 %
arbetet med intern styrning och kontroll

Nej myndigheten har inte ndgon sadan funktion 13 23 %
Summa 56 100 %

Kalla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 2.

Vér analys visar dock att en sammanhallande funktion for intern styrning och
kontroll dr vanligare p4 myndigheter med maximalt 100 arsarbetskrafter &n pa
myndigheter med fler &n 100 arsarbetskrafter. Detta &r ett resultat som gar emot vart
antagande att storre myndigheter har storre behov av en sammanhallande funktion &n
mindre myndigheter. Samtidigt kan en sammanhallande funktion pa en mindre
myndighet ansvara dven for flera andra fragor, varfor forekomsten av en
sammanhallande funktion inte behdver sédga nagot om tillgdngliga resurser for
samordningen.

3.4 Funktioner med ansvar for att genomfora arbetet med
intern styrning och kontroll

Vid sidan av det sammanhéllande ansvaret for arbetet med myndighetens interna
styrning och kontroll &r sjdlva genomforandet av arbetet ofta fordelat pé flera olika
funktioner (se tabell 3.9). De fyra vanligaste svaren ar att avdelningschefer,
ekonomichefen, controllerfunktionen pa myndighetsniva och chefen for
myndighetens stodfunktion har ansvar att genomfora delar av myndigheternas arbete
med intern styrning och kontroll.
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Tabell 3.9 Funktioner med ansvar att genomféra arbetet med intern styrning

och kontroll

Vilka 6vriga funktioner pa myndigheten har ansvar att Antal Andel svar
genomféra delar av myndighetens arbete med intern styrning svar per funktion
och kontroll?

Avdelningschefer 71 62 %
Ekonomichefen 63 55 %
Controllerfunktionen pa myndighetsniva 62 54 %
Chefen fér myndighetens stédfunktion 60 53 %
Enhetschefer 43 38 %
Personalchefen 42 37 %
Chefen fér myndighetens stabsfunktion 39 34 %
Rattschefen 27 24 %
Redovisningschefen 13 1%
Controllerfunktioner pa avdelningsniva 13 1%
Samordnare intern styrning och kontroll 9 8 %
Projektledare 9 8 %
Controllerfunktioner pa enhetsniva 5 4 %
Compliancefunktion 3 3%
Andra funktioner 37 33 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 3. Myndigheterna kunde ange flera

svarsalternativ. Fyra myndigheter har inte besvarat fragan.

Vi har @ven strukturerat de 37 fritextsvar som myndigheter som svarade ”Andra

funktioner” angett. Svaren visar en stor variation av funktioner

— vanligaste svaret dr avdelningschef, enhetschef samt diverse andra chefer (8

svar)

— nast vanligast ar myndighetschef, stallforetridande myndighetschef (7 svar)

— pé tredje plats kommer verksjurist, rattschef m.fl. (6 svar)

— sékerhetschef (4 svar)

— informationssikerhetschef och informationssidkerhetssamordnare (4 svar)

— kanslichef, kanslisamordnare (4 svar)
— kommunikationsansvarig (3 svar)

— HR, ekonomi (3 svar)

— inkop, fakturahantering, upphandling (3 svar)

— Ovriga svar som inte gar att gruppera: kvalificerad utredare, strateg for planering

och uppfdljning, registrator, gd-sekreterare, resurskonsult (6 svar).

Den slutsats vi kan dra &r att myndigheterna under ”Andra funktioner” till

huvudsaklig del har refererat till chefsfunktioner och chefer pé olika nivaer i

myndigheten samt att vissa av svaren dubblerar de svar som angetts genom de fasta

svarsalternativen.
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Vi har dven i denna del analyserat utifran ledningsform for att se om det paverkar

vilka inom myndigheternas som arbetar med den interna styrningen och kontrollen

(se tabell 3.10 och 3.11).

Tabell 3.10 Funktioner pa styrelsemyndigheter

Styrelsemyndigheter: Funktioner med ansvar att genomféra Antal Andel svar
delar av myndighetens arbete med intern styrning och svar per funktion
kontroll

Avdelningschefer 14 61 %
Ekonomichefen 16 70 %
Controllerfunktionen pa myndighetsniva 10 44 %
Chefen fér myndighetens stédfunktion 10 44 %
Enhetschefer 7 30 %
Personalchefen 8 35%
Chefen fér myndighetens stabsfunktion 10 43 %
Rattschefen 3 13 %
Redovisningschefen 4 17 %
Controllerfunktioner pa avdelningsniva 8 35 %
Samordnare intern styrning och kontroll 1 4%
Projektledare 2 9%
Controllerfunktioner pa enhetsniva 2 9%
Compliancefunktion 1 4 %

Kélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 3. Myndigheterna kunde ange flera

svarsalternativ.
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Tabell 3.11 Funktioner pa enradighetsmyndigheter

Enradighetsmyndigheter: Funktioner med ansvar att Antal Andel svar
genomfora delar av myndighetens arbete med intern styrning svar per funktion
och kontroll

Avdelningschefer 17 20 %
Ekonomichefen 46 53 %
Controllerfunktionen pa myndighetsniva 48 55 %
Chefen fér myndighetens stédfunktion 46 53 %
Enhetschefer 35 40 %
Personalchefen 33 38 %
Chefen fér myndighetens stabsfunktion 25 29 %
Rattschefen 24 28 %
Redovisningschefen 9 10 %
Controllerfunktioner pa avdelningsniva 5 6 %
Samordnare intern styrning och kontroll 7 8 %
Projektledare 7 8 %
Controllerfunktioner pa enhetsniva 3 3%
Compliancefunktion 2 2%

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 3. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ. Fyra myndigheter har inte besvarat fragan.

Vaér analys visar att svaren skiljer sig mellan styrelse- och enrddighetsmyndigheterna.
Styrelsemyndigheterna ger i hogre grad avdelningschef och ekonomichef ansvar for
att genomfora myndighetens arbete med intern styrning och kontroll.
Enradighetsmyndigheter ger i storre utstrackning controllerfunktionen pé
myndighetsledningsniva eller chefen for myndighetens stod- eller stabsfunktion en
roll i arbetet.

ESV anser inte att denna skillnad &r sérskilt anméarkningsvérd. For att det ska vara
relevant att dela in en myndighet i avdelningar behdver myndigheten normalt sett
vara mer omfattande bade sett till antalet uppgifter den &r satt att hantera och till
antalet medarbetare. Eftersom det bland enrddighetsmyndigheterna i vart material
finns fler myndigheter med mindre antal instruktionsenliga uppgifter och med fa
medarbetare &r utfallet rimligt. Motsvarande géller ocksa for att
enradighetsmyndigheterna i storre utstrickning lagger uppgiften pa chefen for
myndighetens stdd- eller stabsfunktion eller en central controllerfunktion. Sddana
funktioner kan p& mindre myndigheter ha en bredare ansvarsportfolj och fylla flera
roller som i en storre organisation kan hanteras av olika personer. Det svaren dock
visar pa &r att flera olika funktioner pa en och samma myndighet har roller kopplade
till arbetet med intern styrning och kontroll och att det finns en bredd i
ansvarsomraden och kompetens bland dem som har en roll i arbetet. Det indikerar i
sin tur att arbetet med intern styrning och kontroll &r integrerat i myndigheternas
olika processer, nagot som vi aterkommer till i avsnitt 3.6.
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3.5 Myndigheterna anvander ofta ledningssystem for att
styra och leda verksamheten

For en myndighet kan ledningssystem vara ett sitt att uppfylla kravet pa en
betryggande intern styrning och kontroll. Ett ledningssystem kan definieras som de
strukturer och processer som myndighetsledningen eller myndighetschefen faststiller
och anvénder for att leda myndigheten sé att den fullgér sina uppgifter och nar
verksamhetens mal. En myndighet som anvédnder ledningssystem kan ha system for
ett eller flera omraden. Ett vanligt férekommande ledningssystem ér ett for planering
och uppfoljning (verksamhetsstyrning).*

Myndigheter utan krav pé internrevision har i relativt stor omfattning angivit att de
har ledningssystem for att styra och leda verksambhet, se tabell 3.12. Av samtliga 118
myndigheter dr det 81 procent som har angivit att de har ett eller flera
ledningssystem.

Tabell 3.12 Myndigheternas anvédndning av ledningssystem for styrning och
ledning av verksamheten

Har myndigheten uppréttat ett eller flera ledningssystem for Antal Andel
styrning och ledning av verksamheten? myndigheter

Ja myndigheten har ett eller flera ledningssystem 95 81 %
Nej myndigheten saknar ledningssystem 23 19 %
Summa 118 100 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 4.

Nir vi ytterligare analyserar materialet med utgangspunkt i myndigheternas
ledningsform ser vi att bade styrelsemyndigheter och enrddighetsmyndigheter i stor
utstrackning har angivit att de anvénder sig av ledningssystem. Av
styrelsemyndigheterna har 87 procent (20 styrelsemyndigheter av 23) uppgivit att de
har ett eller flera ledningssystem. Motsvarande for enradighetsmyndigheter ar 80
procent (73 myndigheter av 91).

Myndigheterna har i fritextsvar fatt ange vilka ledningssystem de har och det &r stor
spridning mellan svaren. Svaren visar att ledningssystemen kan utga fran processer
eller fran styrdokument. Négra myndigheter hénvisar till de system som anvénds for
styrningen eller till de certifieringar man har.

Av de 91** 6ppna svaren ir det 44 som ndmner ledningssystem, system for
verksamhetsplanering/verksamhetsplan, system for verksamhetsplanering och

23 ESV 2019:46, Ledningssystem inom statlig ekonomisk styrning — Hur anvénder myndigheterna systematiserat arbete
for att styra verksamheten?

24 Myndigheterna har kunnat referera till flera ledningssystem i det Sppna svaren, varfor antalet svar &r fler an de
svarande myndigheterna.
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uppfoljning eller liknande. Sannolikt &r det ett liknande ledningssystem som avses i
de olika svaren.

Det finns dven referenser till andra ledningssystem som exempelvis for miljoledning
(9 svar). Sju myndigheter uppger att de arbetar med ISO* och tvd med LIS?.

Vissa myndigheter gor i sammanhanget ocksa referenser till olika styrdokument, som
arbetsordning och delegationsordning. Nagra av myndigheterna har ocksa angett
vilket systemstod de anvénder for sitt arbete med ledningssystem.

3.5.1 Varfor saknar vissa myndigheter ledningssystem?

I enkéten har ESV definierat ledningssystem som “de strukturer och processer som
myndighetsledningen eller myndighetschefen faststéller och anvénder for leda
myndigheten (i syfte att den ska fullgéra sina uppgifter och na verksamhetens mal)”.

En femtedel av myndigheterna har i sina enkédtsvar angivit att de saknar
ledningssystem. Det kan ses som en stor grupp. ESV menar dock att i en liten
organisation skulle ett mer direkt ledarskap kunna utdvas som ersitter behoven av
strukturer och processer for att leda verksamheten. Ledarskapet skulle d& kunna
utovas genom en dialog mellan myndighetsledning och medarbetare som mojliggor
for att ledningen att folja verksamhetens utveckling utan stdd av ett ledningssystem.

Nér en organisation blir storre menar dock ESV att ledningen av verksamheten
behover organiseras genom strukturer och processer, dvs. ledningssystem. Det kan
noteras att 5 av de 23 myndigheter som har angivit att de saknar ledningssystem har
firre &n 20 &rsarbetare och att 7 av dem har fler &n 100 medarbetare.?’” Méanga av
myndigheterna bor nog dérfor betraktas som sa pass stora att de bor ha ndgon form
av ledningssystem for att myndighetsledningen ska kunna antas ha kontroll Gver
verksamheten.

En annan forklaring till att en femtedel av myndigheterna har angett att de saknar
ledningssystem kan héra samman med begreppet och vad man tolkar in i det. Det
framgar ndr vi har diskuterat ledningssystem i niagra av vara samtal med ett urval
myndigheter. I ett samtal framkom att myndigheten i fraga endast anvinder
begreppet ledningssystem kopplat till de ledningssystem som det finns
forordningsreglering om, t.ex. miljoledning och ledningssystem for
informationssékerhet. De 6vriga strukturer och processer som myndighetsledningen

%5130 ar forkortningen fér the International Organization for Standardization. Organisationen ger ut standarder inom olika
omraden, de ger bl.a. ut standarder for ledningssystem och riskhantering.

2 LIS star for Ledningssystem fér informationssékerhet. Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap ger stod till hur
ett sadant system kan utformas.

27 ESV:s enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 4.
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eller myndighetschefen faststiller och anvénder for att leda myndigheten betraktade
inte myndigheten som ett ledningssystem nér enkéten besvarades.

Mot denna bakgrund ser vi skil att reflektera 6ver om fler myndigheter har gjort en
liknande tolkning av begreppet ledningssystem. Eftersom vart samlade material inte
indikerar att myndigheterna som har besvarat enkdten saknar strukturer och processer
som myndighetsledningen eller myndighetschefen faststéller och anvénder sig av for
att leda myndigheten drar vi slutsatsen att enkétsvaren i denna frga snarare handlar
om att begreppet ledningssystem &r méngtydigt &n att ett visst antal myndigheter helt
saknar sddana system for styrning och ledning av verksamheten.

3.5.2 Intern styrning och kontroll beaktas i ledningssystemet

Négra av de myndigheter vi har intervjuat anger att de genom sitt ledningssystem for
verksamhetsstyrning integrerar de aspekter som ska beaktas i ett system for intern
styrning och kontroll. De redovisar att vid organiseringen av verksamheten och vid
delegeringen av ansvar och befogenheter beaktas perspektiv som berdr den interna
miljon och som handlar om struktur och organisation. Genom ett vardegrundsarbete
beaktas ytterligare perspektiv av den interna miljon som berdr ledarskap och
medarbetarskap eller etik och moral. Riskhanteringen har integrerats i myndighetens
processer for planering och uppf6ljning dir myndigheten véver in ett riskarbete i
planeringen, genomforandet och aterrapporteringen av verksamheten.

Begreppen som internationella ramverk for och férordningen om intern styrning och
kontroll anvénder, t.ex. intern miljé och kontrollatgirder, anvénds inte alltid i
myndighetens ledningssystem. Myndigheten kan istéllet anvinda andra begrepp for
dessa foreteelser som medarbetarna i myndigheten dr mer bekvidma med. Att ett
system for intern styrning och kontroll har omsatts i myndighetens ledningssystem &r
i dessa fall framforallt en fraga for myndighetens controllerverksamhet och
myndighetens ledning.

3.6 Integrering av arbetet med intern styrning och kontroll

Ett sdtt att minska risken for att arbetet med intern styrning och kontroll upplevs som
betungande for myndigheten dr att integrera arbetet med planering, uppfoljning och
forbattring av myndighetens verksamhet i 6vrigt. Som referens kan vi hénvisa till
ESV:s allménna rad till forordningen om intern styrning och kontroll som tillimpas
av internrevisionsmyndigheterna. Dar framgér att myndigheten i den utstrickning
den bedomer det vara lampligt bor integrera processen for intern styrning och
kontroll med ovrig styrning av verksamheten.?®

28 ESV:s allmanna rad till 2 § férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll i Ekonomistyrningsverkets
foreskrifter och allménna rad (ESVFA 2022:8) om intern styrning och kontroll.
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Tabell 3.13 visar i vilken utstrackning som myndigheter utan krav pa internrevision
anger att de integrerar arbetet med intern styrning och kontroll med myndighetens
processer for planering och uppf6ljning av verksamhet och ekonomi.

Tabell 3.13 Integrering av arbetet med intern styrning och kontroll

I vilken utstrackning ar myndighetens arbete med intern Antal Andel
styrning och kontroll integrerat med myndighetens processer myndigheter

for planering och uppféljning av verksamhet och ekonomi?

Till mycket stor del 49 41 %
Till stor del 40 34 %
Till viss del 28 24 %
Inte alls 0 0 %
Vet inte 1 1%
Summa 118 100 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 8.

Majoriteten av myndigheterna (75 procent) uppger att man har integrerat arbetet med
intern styrning och kontroll med myndighetens processer till stor eller mycket stor
del. Nar vi tittar pd myndigheternas svar utifran ledningstyp kan vi se att det inte &r
ndgon storre skillnad i hur integrerat arbetet med intern styrning och kontroll &r.

ESV anser att ett angreppssitt som innebér att upprétta intern styrning och kontroll
genom att integrera den i myndighetens dvergripande styrprocesser kan uppfylla
kravet att upprétta en intern styrning och kontroll som fungerar betryggande. Mot
bakgrund av att myndighetens ledning ocksa ska séikerstélla att verksamheten bedrivs
effektivt och att myndigheten ska hushalla vil med statens medel kan en sddan
integrering dessutom vara efterstrdvansvird. Det géller dock under forutsittning att
integrationen genomfors pa ett sadant sétt att den interna styrningen och kontrollen
ger myndighetsledningen en bekriftelse pa att verksamheten bedrivs i enlighet med
deras direktiv och riktlinjer sa att de kan ta sitt ansvar for verksamheten infor
regeringen.

3.7 Sammanfattande avsnitt

Totalt sett indikerar vart material en hog aktivitet fran myndighetens ledning,
antingen i en drivande roll i arbetet eller som en tydlig bestillare och mottagare av
rapportering om den interna styrningen och kontrollen. Svaren i ESV:s
enkétundersokning tyder pa att myndighetsledningar tar ansvar for att sékerstélla att
det p& myndigheterna finns en intern styrning och kontroll som fungerar
betryggande.

Myndighetsledningen pé enrddighetsmyndigheter har generellt sett en mer aktiv roll i
arbetet med intern styrning och kontroll &n vad ledningen pa styrelsemyndigheter
har. Detta &r forvéntat utifran att myndighetschefen har en mer operativ roll jAmfort
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med styrelsens. Det &r rimligt att denna skillnad ocksa paverkar arbetet med intern
styrning och kontroll.

Det gér ocksa att ur materialet utldsa att myndighetsledningarna pa de mindre
myndigheterna tenderar att ha en mer aktiv och operativ roll &n myndighetsledningar
pa storre myndigheter. Detta kan ocksa forklaras av att rollen for en
myndighetsledning pa en mindre myndighet normalt &r mer operativ &n ledningen pa
en stérre myndighet.

Vér utredning tyder pé att myndigheterna generellt sett har en positiv syn pa arbetet
med intern styrning och kontroll. Det ger en god grund for arbetet med att utforma
den interna styrningen och kontrollen pa ett sitt som passar den enskilda
myndigheten och som ger nytta i genomférandet av verksamheten och bidrar till att
na syftet med regleringen.

De flesta myndigheterna har ndgon funktion som har till uppgift att halla samman
arbetet med intern styrning och kontroll. Denna sammanhallande funktion finns
oftast placerad vid myndighetens centrala stodfunktioner eller i
myndighetsledningens stabsfunktioner. Utdver denna funktion finns det ofta flera
andra funktioner p&4 myndigheten som har roller kopplade till arbetet med intern
styrning och kontroll. Bland dem finns en bredd i ansvarsomraden och kompetens,
nagot som indikerar att arbetet med intern styrning och kontroll ir integrerat.
Flertalet myndigheter (75 procent) anger ocksa att de till stor eller mycket stor del
har integrerat arbetet med intern styrning och kontroll med myndighetens processer.

Huvuddelen av myndigheterna redovisar att de anvénder sig av nadgon form av
ledningssystem for styrning och ledningen av verksamheten, nagot som ocksa stodjer
slutsatsen att den interna styrningen och kontrollen &r integrerat paA manga
myndigheter utan krav pa internrevision.
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4 Myndigheternas arbete med intern
styrning och kontroll i praktiken

I detta kapitel redogdr vi for hur myndigheter utan krav pé internrevision arbetar i
praktiken med att uppfylla kravet pd en betryggande intern styrning och kontroll. Var
analys omfattar bl.a. vad som ingér i myndigheternas arbete med intern styrning och
kontroll och var de hamtar inspiration for den fortsatta utvecklingen.

4.1 Har myndigheterna dokument och arbetsmetoder for
intern styrning och kontroll?

Vissa myndigheter har beslutat om en policy, riktlinjer eller arbetsmetoder for den
interna styrningen och kontrollen, se tabell 4.1.

Tabell 4.1 Férekomsten av myndighetsinterna policier, riktlinjer och
arbetsmetoder fér intern styrning och kontroll

Har myndigheten en policy, riktlinje eller vedertagna Antal Andel
arbetsmetoder for intern styrning och kontroll? myndigheter

Ja myndigheten har en policy, riktlinje eller vedertagna 93 79 %
arbetsmetoder for intern styrning och kontroll.

Nej myndigheten saknar en policy, riktlinje eller vedertagna 25 21%
arbetsmetoder for intern styrning och kontroll

Summa 118 100 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 5.

Det dr 79 procent av myndigheterna (93 stycken) som har svarat ja pa frigan om de
har en policy, riktlinje eller vedertagna arbetsmetoder for intern styrning och
kontroll. Flera myndigheter har utvecklat sitt svar i fritext och dessa visar pa bade
spridning och likheter i vad dokumenten och arbetsmetoder kallas. Bland de exempel
som ndmns i fritextsvaren finns savil policy eller riktlinjer for intern styrning och
kontroll som olika former av policy, riktlinjer eller metoder for riskanalys och
riskhantering. Andra exempel pa svar som myndigheterna angett ir arbetsordningen
samt riktlinjer for styrning och uppfoljning av verksamheten.

Det ér enligt ESV positivt nér ledningen pa olika sétt ger uttryck for hur den interna
styrningen och kontrollen ska utformas pad myndigheten. Det kan, som vi ser i
materialet, ske bade genom beslutade dokument eller fastlagda arbetsmetoder.
Samtidigt ar den viktigaste framgangsfaktorn att organisationen arbetar aktivt med
frdgorna.
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4.2 Vad inspirerar myndigheterna i arbetet med intern
styrning och kontroll?

Det dr vanligt att myndigheter utan krav pa internrevision hamtar inspiration till sitt
arbete med intern styrning och kontroll. Varifrén inspirationen hdmtas redovisar vi i
tabell 4.2.

Tabell 4.2 Inspirationskéllor i arbetet med intern styrning och kontroll

Har myndighetens arbete med intern styrning och kontroll Antal Andel
hamtat inspiration fran nagon standard eller liknande?

Inspirationen kommer fran standards 15 13 %
Inspiration hamtas fran férordning om intern styrning och kontroll 69 59 %
Hamtar inspiration fran annat 32 27 %
Har inte hamtat inspiration 31 26 %

Kélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, frdga 7. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ.

Av tabell 4.2 framgér att det dr vanligast att myndigheterna himtar inspiration fran
forordningen om intern styrning och kontroll (59 procent av myndigheterna svarar
det). I véra intervjuer med ett urval myndigheter anger myndigheter att férordningen
ger myndigheten struktur i arbetet, samtidigt som man soker vigar att anpassa
ambitionsnivan till myndighetens storlek. Flera av vara intervjuade myndigheter
anger ocksé att de har chefer som rekryterats fran internrevisionsmyndigheter och
ddarmed har tagit med sig erfarenheter av att arbeta utifran féorordningen om intern
styrning och kontroll. Det kan ocksé forklara varfér mdnga myndigheter inspireras av
en forordning de inte omfattas av.

Det finns flera inspirationskéllor for myndigheterna. Av myndigheterna &r det 15
stycken som svarat att de himtat inspiration fran en eller flera internationella
standarder. Elva av dem hénvisar till ISO, tva till COSO?, en till IAS*® (en finansiell
redovisningsstandard), en till The Standards and guidelines for quality assurance in
the European Higher Education Area® och en till ESG (en standard for hallbarhet).
Den sista myndigheten har angett standard for informationssikerhet och miljoarbete,
vilket sannolikt avser ISO standarder.

Av myndigheterna ér det 32 stycken som inspirerats av annat i sitt arbete med intern
styrning och kontroll. Den framsta inspirationskéllan for dessa myndigheter &r andra
myndigheter och det erfarenhetsutbyte och samverkan som sker mellan myndigheter.
Inspiration hdmtas dven fran de lagar och férordningar som géller inom omradet,
liksom frén ESV:s handledningar. Aven Myndigheten for samhillsskydd och

2% COSO0 ér en férkortning av the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. COSO har tagit
fram ramverk for arbetet med intern styrning och kontroll. Kommittén ar understddd av ett antal amerikanska
yrkesorganisationer inom omradena ekonomi, bokféring och revision.

30 |AS star fér International Accounting Standards.

31 Ges ut av European Network for Quality Assurance in Higher Education (ENQA).
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beredskaps (MSB) stod for informationssékerhet och Kammarkollegiets stod for
riskhantering anvénds som inspirationskéllor, liksom Statskontorets
myndighetsanalyser och myndighetsnétverk mot korruption.

Trots att det dr vanligt att myndigheterna hdmtar inspiration fran olika kéllor kan vi
ocksa notera att ungefar en fjardedel av myndigheterna (31 stycken) anger att de inte
har hdmtat inspiration i arbetet med intern styrning och kontroll.

Det dr enligt ESV positivt att myndigheter himtar inspiration fran olika hall nér de
ska utforma den interna styrning och kontroll som behovs for att myndigheten ska
motsvara kravet i myndighetsférordningen och hogskoleférordningen. Det dr dock
viktigt att varje myndighet anpassar moment och arbetssétt till de egna forhallandena
i syfte att finna arbetssétt som motsvarar de behov som den enskilda myndigheten
och dess ledning har.

4.3 Vad ingar i myndighetens arbete med intern styrning och
kontroll?

I syfte att ge en 6verblick 6ver vad myndigheter utan krav pa internrevision raknar

som del i den interna styrningen och kontrollen har vi i enkéten bett myndigheterna

ange vad som ingdr i arbetet (se tabell 4.3).
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Tabell 4.3 Bestandsdelar i myndigheternas interna styrning och kontroll

Ingar nagot av féljande i myndighetens arbete med intern Antal svar  Andel svar per
styrning och kontroll? svarsalternativ
En ordning fér organisering av myndighetens verksamhet, 117 99 %
inklusive delegering av uppgifter och befogenheter (arbetsordning)

En ordning for att planera, styra och félja upp myndighetens 109 92 %
verksamhet

En ordning for att planera, styra och félja upp myndighetens 110 93 %
ekonomi

Etiska riktlinjer (vardegrund eller liknande) och hur dessa omsatts 83 70 %
av medarbetare och chefer

Beslutade processer for att hantera myndighetens drenden 98 83 %
Riskanalys 94 80 %
Atgérder till identifierade risker som inte accepteras 70 59 %
Atgérder fér att forebygga korruption och oegentligheter 93 79 %
Atgéarder for att géra myndighetens mal kénda fér medarbetarna 99 84 %
Atgérder fér att ta till vara de anstélldas kompetens och erfarenhet 81 69 %
Process for uppfoljning av myndighetens interna styrning och 54 46 %
kontroll

En bedémning av myndighetens interna styrning och kontroll 43 36 %
Annat 11 9%

Kélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 6. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ.

4.31 Vissa bestandsdelar forekommer hos de flesta myndigheter...

Av tabell 4.3 framgér att det finns nagra bestdndsdelar som &r gemensamma for de
flesta. I princip alla myndigheter (99 procent) ser arbetsordningen, som organiserar
verksamheten och delegerar uppgifter och befogenheter, som en bestandsdel. Aven
interna ordningar for att planera, styra och f6lja upp myndighetens ekonomi (93
procent) respektive verksamhet (92 procent) rdknas av de flesta myndigheter till
deras interna styrning och kontroll.

Dérutover finns det ndgra bestdndsdelar som fler &n 80 procent av myndigheterna
anser ingar i myndighetens arbete med intern styrning och kontroll. Det handlar om
atgarder for att gora myndighetens mal kdnda for medarbetarna (84 procent),
beslutade processer for att hantera myndighetens drenden (83 procent) och riskanalys
(80 procent). I samma storleksordning ligger dven atgéarder for att forebygga
korruption och oegentligheter, som 79 procent av myndigheterna anger ingar i den
interna styrningen och kontrollen.

I stor, men likvil nagot mindre, omfattning rdknar myndigheterna etiska riktlinjer,
som virdegrund och liknande, och hur dessa omsétts av medarbetare och chefer (70
procent) samt atgérder for att ta till vara de anstélldas kompetens och erfarenhet (69
procent) till arbetet med intern styrning och kontroll.
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4.3.2 ... medan andra bestandsdelar &r mindre vanliga

Som framgatt av avsnitt 4.3.1 réknas riskanalys av en majoritet av myndigheterna till
arbetet med intern styrning och kontroll. Vi kan déremot notera att arbetet med att
vidta atgérder for risker som myndigheten inte kan acceptera dr mindre vanligt
forekommande (59 procent). Att ha en process for att folja upp myndighetens interna
styrning och kontroll dr &nnu mindre vanligt (46 procent), medan en bedémning av
myndighetens interna styrning och kontroll &r det som &r ovanligast (36 procent).

Dessa utfall kan ha flera forklaringar. Momenten som férekommer i mindre
utstriackning i myndigheternas svar kan handla om att det &r moment som é&r svérare
att 14 till eller att ansvaret for t.ex. atgdrder ligger ute i organisationen och darmed
inte ses som del av den interna styrningen och kontrollen. Andra forklaringar kan
vara att den interna styrningen och kontrollen dr under uppbyggnad (t.ex. for att
myndigheten &r nystartad), att uppfoljningen av den interna styrningen och
kontrollen sker utan en dokumenterad process eller att det 4r ont om resurser.

4.3.3 Oftast manga bestandsdelar och flera likheter med férordningen
om intern styrning och kontroll

Vi kan ocksa se att det dr vanligt att myndigheterna anger att den interna styrningen
och kontrollen pad myndigheten bestar av flera olika bestdndsdelar. T.ex. anger 99 av
de 118 myndigheterna att minst sju av de listade aktiviteterna ingér i myndighetens
arbete med intern styrning och kontroll. Det dr 61 myndigheter som anger att de har
tio eller fler aktiviteter.

Om vi jamfor myndigheternas svar i tabell 4.3 med de moment som framgér av
forordningen om intern styrning och kontroll kan vi konstatera att manga
myndigheter angett bestandsdelar i sin interna styrning och kontroll som ocksa
framgér av forordningen. Det &r inte konstigt eftersom néstan 60 procent av
myndigheterna angett att de himtar inspiration fran den férordningen (jamfor avsnitt
4.2).

4.3.4 Jamforelser med forarbetena indikerar utvecklingsbehov

Vad som ér en intern styrning och kontroll som fungerar betryggande &r inte
definierat i myndighetsforordningen eller hogskoleforordningen. I férarbetet till
myndighetsforordningen beskrivs intern styrning och kontroll som ett system for att
kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal som ar uppstéllda och de
regler som géller for verksamheten. Dér anges dven att myndighetens ledning ska ha
ansvaret for att utforma den interna styrning och kontroll som krévs vid myndigheten
for att den ska kunna styra och folja upp verksamheten och kunna kontrollera att
mélen uppnas, att verksamheten bedrivs forfattningsenligt och effektivt samt att det
finns en tillforlitlig rapportering av verksamhetens resultat. Det framgér ocksé att i
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arbetet med att utforma en effektiv intern styrning och kontroll ska ledningen bl.a.
gbra en beddmning av riskerna i verksamheten, utforma kontroller for att ticka dessa
risker samt f6lja upp och utvérdera den interna styrningen och kontrollen for att
kunna utveckla och forbéttra den.*?

Mot den bakgrunden kan ESV konstatera att moment som ndmns i férarbetena men
som 1 dag ingér i mindre omfattning i myndigheternas arbete med intern styrning och
kontroll utgor utvecklingsomraden f6r myndigheternas arbete med intern styrning
och kontroll. Det handlar séarskilt om att komma langre i arbetet med att vidta
atgérder till de identifierade risker som myndigheten inte kan acceptera, men ocksa
om sétt att f6lja upp processen for intern styrning och kontroll i syfte att se hur den
kan forbiéttras.

4.3.5 Anpassat sprakbruk ar en strategi

I den interna styrningen och kontrollen finns manga begrepp och termer som kan
uppfattas som abstrakta eller svara att forstd. Det kan medfora problem i
myndighetens arbete med intern styrning och kontroll i relation till verksamheten och
medarbetarna. Utifran véra intervjuer med ett urval myndigheter kan vi konstatera att
flera myndigheter tillimpar ett for den egna verksamheten anpassat sprakbruk som
medveten strategi for att konkretisera och f4 med sig organisationen pa vad som ska
goras 1 syfte att uppfylla kravet pa en betryggande intern styrning och kontroll. Det
kan exempelvis handla om att diskutera vad som kan hindra en myndighets
verksambhet istéllet for att prata om risker eller om att arbeta med ansvarsfordelning,
befogenheter och den statliga vardegrunden istéllet for att anvinda begreppet intern
miljo.

Det finns inget som hindrar en myndighet fran att anvinda de begrepp som man
anser fungerar vl 1 arbetet med intern styrning och kontroll. Det rdcker med att det
finns négon eller ndgra i myndigheten som vet hur myndighetens arbetssétt
motsvarar de moment som finns i den interna styrningen och kontrollen, sa att
myndighetens ledning kan sékerstilla att det finns en betryggande intern styrning och
kontroll pd& myndigheten.

4.4 Myndigheternas arbete med den interna miljon

Den interna miljon utgdr grunden for myndighetens interna styrning och kontroll.
Myndighetens interna miljo bestar dels av hur myndigheten &r organiserad, dels av
den kultur som rader inom myndigheten. I detta avsnitt redogor vi for vad
myndigheternas arbetsordningar innehaller och hur myndigheterna arbetar med
kulturen.

32 30U 2004:23, Fran verksférordning till myndighetsférordning.



MYNDIGHETERNAS ARBETE MED INTERN STYRNING OCH KONTROLL I PRAKTIKEN

4.4.1 Innehallet i myndigheternas arbetsordningar

Myndighetens ledning ska enligt myndighetsférordningen besluta om en
arbetsordning.>* Arbetsordningen innehdller nirmare bestimmelser om myndighetens
organisation och formerna f6r myndighetens verksamhet. Det gor arbetsordningen till
en viktig del i den interna styrningen och kontrollen. I tabell 4.4 redogor vi for
innehéllet i myndigheternas arbetsordningar.

Tabell 4.4 Innehallet i myndigheternas arbetsordningar

Vad innehaller myndighetens arbetsordning? Antal Andel
Myndighetens arbetsordning innehaller en férdelning av ansvar 116 98 %
och befogenheter

Myndighetens arbetsordning innehaller en férdelning av 96 81 %
arbetsuppgifter

Myndighetens arbetsordning innehaller en beskrivning av arbetet 21 18 %

med intern styrning och kontroll

Myndighetens arbetsordning innehaller annat 9 8 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 11. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ.

Utifrén svaren i tabell 4.4 kan vi konstatera att i princip alla (116 myndigheter eller
98 procent) myndigheters arbetsordningar férdelar ansvar och befogenheter i
organisationen. Det dr ocksd mycket vanligt att arbetsordningen innehéllet en
fordelning av arbetsuppgifter (96 myndigheter eller 81 procent).

Av de 21 myndigheterna som har angivit att arbetsordningen innehéller en
beskrivning av deras arbete med intern styrning och kontroll ar 18
enradighetsmyndigheter, 2 styrelsemyndigheter och 1 har annan ledningsform. Vi
kan ocksa se att 13 av de 21 myndigheterna har fler 4n 100 arsarbetskrafter.

De 6ppna svaren under "Myndighetens arbetsordning innehaller annat” innehaller
bl.a. foljande:

— Tvé& myndigheter har svarat att det i arbetsordningen finns beskrivet ansvar och
organisation kring arbetet med intern styrning och kontroll.

— En myndighet anger att arbetsordningen tydliggér administrativa enhetens ansvar
att tillhandahalla stdd for ledning och medarbetare om intern styrning.

— En myndighet har svarat att den beskriver myndighetens modell for planering,
redovisning och uppfoljning.

— Tvéa myndigheter uppger att arbetsordningen omfattar regler for handlaggning av
drenden.

334 § 1 p. myndighetsférordningen (2007:515).
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— Tva myndigheter har svarat att arbetsordningen innehiller beskrivning av ansvar
och uppgifter. Ytterligare en myndighet har en beskrivning av vad som forvéntas
av den enskilda medarbetaren i sin arbetsordning.

4.4.2 Att faststalla och uppratthalla en val fungerande vardegrund

Vid sidan av hur myndigheten &r organiserad ar den kultur som rader inom
myndigheten en del av myndighetens interna milj6é. Den viardegrund som rader ar sin
tur en del av kulturen. Att arbeta med virdegrunden &r dérfor en viktig del for att
bibehalla och utveckla en god intern milj6.

Tabell 4.5 Tillvdgagangssitt att faststilla och upprétthalla myndighetens
vardegrund

Hur faststéller och uppréatthaller myndigheten sin Antal svar Andel svar per
vardegrund? svarsalternativ
Genom en |6pande dialog mellan ledning, chefer och medarbetare 77 65 %
Genom en policy eller ett liknande dokument 73 62 %
Genom aterkommande utbildningar 56 48 %
Genom utbildning vid ett tillfalle 26 22 %
Genom en avslutad dialog mellan ledning och medarbetare 10 9%
Myndigheten saknar en uttalad vardegrund 8 7%
Genom annat 25 21%

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 12. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ.

Som vi kan se av tabell 4.5 &r det vanligaste att uppratthélla en vil fungerande
virdegrund inom myndigheten genom att upprétthélla en I6pande dialog mellan
ledning, chefer och medarbetare (77 myndigheter anger detta). Nastan lika vanligt 4r
att anvinda sig av en policy eller liknande (73 myndigheter). Pa tredjeplats kommer
aterkommande utbildningar, ndgot som 56 myndigheter anviander sig av. Det dr
ocksa vanligt att myndigheterna genomfor flera aktiviteter for att faststélla och
upprétthalla virdegrunden. Av myndigheternas svar kan vi dock se att 30 avde 118
myndigheterna endast genomfor en aktivitet for att faststilla och upprétthalla sin
véardegrund.

Atta myndigheter har i sina enkitsvar angett att de saknar en uttalad virdegrund. En
mojlig forklaring kan vara att myndigheterna anvénder andra begrepp (t.ex. viardeord
eller kdrnvérden) for liknande fenomen eller att myndigheten istéllet utgar ifran den
statliga vardegrunden.

Det &dr 25 av myndigheterna som har utvecklat sina svar i fritext under ”annat’:

— 16 av de 25 myndigheter som ldmnat ett Sppet svar anger att de arbetar utifran
den statliga viardegrunden.
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— 7 av myndigheterna har uppgivit att de har en introduktionsutbildning for
nyanstéllda.

— 6 myndigheter anvénder sig av aterkommande grupputvecklingsinsatser och en
av de myndigheterna anvinder sig dven av veckobrev.

— 2 av myndigheterna ndmner policys och spelregler som négot de anvénder sig av.

I de intervjuer vi genomfort med 8 myndigheter aterkommer vardegrund och sarskilt
den statliga viardegrunden vid ett flertal tillfallen:

2 myndigheter berittade att de anvénder virdegrund som ett av underlagen for
verksamhetsplaneringen.

1 myndighet anvénde virdegrunden som tema for risk- och sarbarhetsanalys.
— 1 myndighet kopplar viardegrunden till sin utvecklingsplan.

1 myndighet framholl den statliga tjanstemannarollen som en utgdngspunkt for
den interna kulturen.

2 myndigheter framholl arbetet mot oegentligheter, bl.a. kopplat till
ekonomiomraden, jiv, bisysslor och upphandlingar.

Ett samlat intryck av samtalen om myndigheternas vardegrundsarbete ar att den
statliga vardegrunden och vad statstjinstemannarollen innebér har ett stort
genomslag i myndigheternas arbete med att utveckla och uppritthélla en god intern
milj6. Myndigheterna genomfor i de flesta fall ett flertal aktiviteter som en del av
virdegrundsarbetet. Som vi sett i tabell 4.5 ar det bl.a. vanligt med lopande dialoger
mellan ledning, chefer och medarbetare i dessa fragor och att myndigheten har en
policy eller liknande som stdd i arbetet (t.ex. regler eller policyer om bisysslor och
jav).

Av intervjuerna framkommer att det ocksa forekommer att information om
myndighetens interna miljo och specifikt vardegrunden formedlas och diskuteras i
introduktionsutbildningar, via intranét, i dilemmadvningar och i sammanhang dér
hela eller delar av myndigheten samlas. Det finns ocksé exempel pa myndigheter
som anvander viardegrunden som ett underlag for bland annat riskanalysarbetet.
Vidare framgar det av vart material att flera myndigheter kopplar samman sitt arbete
med vardegrunden och den interna miljon med atgérder som vidtas for att motverka
oegentligheter. I sammanhanget ndmns ofta att myndigheterna har nytta av
Statskontorets stod i arbetet att motverka oegentligheter.’*

443 Intern miljé ar okant som begrepp men ingar i arbetet

Av vért material framgér att begreppet intern miljo &r relativt oként bland
myndigheter utan krav pa internrevision. Trots detta omfattar myndigheternas arbete

34 Statskontoret ska enligt sin instruktion (2007:827) framja och samordna arbetet for en god forvaltningskultur i staten. |
det ingar ocksa att motverka korruption och oegentligheter.
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med intern styrning och kontroll ofta sédant som kan hénf6ras till begreppet intern
miljo. Det menar ESV ér en framgangsfaktor, eftersom den interna miljon ofta
beskrivs som en grund for 6vriga delar i den interna styrningen och kontrollen. Det ar
ocksa en viktig del for att minska risken for oegentligheter, uppréatthalla en god
forvaltningskultur i staten och dirmed bidra till fortroendet for statsforvaltningen.®

4.5 Myndigheternas arbete med riskanalys

Som framgatt av avsnitt 4.3.4 framgar det av forarbetena till myndighetsférordningen
att en effektiv intern styrning och kontroll omfattar att ledningen bl.a. ska gora en
beddmning av riskerna i verksamheten och utforma kontroller for att tdcka dessa. Nar
vi talar om risker i termer av intern styrning och kontroll handlar det om att
identifiera och hantera de risker som gor att myndigheten inte kan fullgdra sin
uppgift, nd verksamhetens mal eller uppfylla kraven om legalitet, hushallning,
effektivitet samt rattvisande redovisning, alltsé de s.k. verksamhetskraven. I vilken
utstrdckning myndigheterna genomfor denna typ av riskanalys redovisar vi i tabell
4.6 nedan.

Tabell 4.6 Riskanalys for att identifiera risker att inte fullgéra uppgift, na mal
eller uppfylla verksamhetskraven
Genomfor myndigheten en riskanalys for att identifiera risker Antal Andel
for att myndigheten inte ska fullgéra sin uppgift, na myndigheter
verksamhetens mal eller uppfylla kraven om legalitet,
hushallning, effektivitet samt rattvisande redovisning?

Ja myndigheten genomfoér en sadan riskanalys 80 68 %
Nej myndigheten genomfér inte en sadan riskanalys 38 32 %
Summa 118 100 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 13.

Av tabell 4.6 framgar att ungefar tva tredjedelar av myndigheterna (80 stycken)
genomfor en riskanalys for att identifiera risker for att myndigheten inte ska fullgora
sin uppgift, nd verksamhetens mél eller uppfylla verksamhetskraven. Resterande
myndigheter, 38 stycken eller ungefér en tredjedel, gor det inte. Av vér fordjupade
analys framgar att av de 38 som inte genomfor en sddan riskanalys &r det hélften (19
myndigheter) som har fler an 100 &rsarbetskrafter.

451 Nar och var genomfors riskanalysen?

Myndigheternas analys i syfte att identifiera risker for att myndigheten inte ska
fullgora sin uppgift, nd verksamhetens mél eller uppfylla verksamhetskraven kan
genomforas vid olika tillféllen. I tabell 4.7 redogér vi for myndigheternas svar.

35 ESV 2018:20, Utvecklad intern styrning och kontroll. Férslag till férordningséndringar om intern styrning och kontroll
och Statskontoret (2018), En kultur mot korruption.
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Tabell 4.7 Tillfdllen da myndigheterna genomfér riskanalys

Nar genomfors en sadan riskanalys? Antal svar  Andel svar per
svarsalternativ

Riskanalys genomférs en gang om aret 39 49 %
Riskanalys genomférs vid ny eller forandrad verksamhet 37 46 %
Riskanalys genomférs nar uppféljningen visar pa behov 31 39 %
Riskanalys genomférs I6pande 21 26 %
Riskanalys genomférs vid andra tillfallen 20 25 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 14. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ. 80 myndigheter har besvarat fragan, nagot som motsvarar de som svarat ja pa fréga 13.

Enligt myndigheternas svar dr det vanligast att riskanalys utifran intern styrning och
kontroll genomfors en gang om aret eller nir verksamheten fordndras. Av vara
samtal med ett urval myndigheter framkommer att detta i praktiken ofta innebér i
samband med verksamhetsplaneringen eller vid organisationsférdndringar. Av
enkétsvaren frin de 20 myndigheter som genomfor riskanalysen vid andra tillfallen.
framgér att den kan genomfGras:

— per tertial (6 myndigheter)

per kvartal (1 myndighet)

i samband med EA-virderingen (1 myndighet)

i samband med den arliga verksamhetsplanen (1 myndighet)
vart tredje ar (2 myndigheter)

vartannat ar (1 myndighet)

— Kammarkollegiets riskanalys vartannat ar (1 myndighet).

Myndigheterna kan ocksa genomfora riskanalysen i syfte att identifiera risker for att
myndigheten inte ska fullgdra sin uppgift, na verksamhetens mal eller uppfylla
verksamhetskraven pé olika organisatoriska nivéer. Vi redovisar detta i tabell 4.8.

Tabell 4.8 Organisatorisk niva for riskanalysen

Pa vilka organisatoriska nivaer genomfors en sadan Antal svar  Andel svar per
riskanalys? svarsalternativ
Riskanalysen genomfors pa myndighetsoévergripande niva 77 96 %
Riskanalysen genomfors pa avdelningsniva 44 55 %
Riskanalysen genomférs pa enhetsniva 34 43 %
Riskanalysen genomfdrs pa projektniva 23 29 %
Riskanalysen genomférs pa arbetsgruppsniva 8 10 %
Riskanalysen genomférs pa annan niva 9 1%

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 15. Myndigheterna kunde ange flera
svarsalternativ. 80 myndigheter har besvarat frdgan, nagot som motsvarar de som svarat ja pa fraga 13..

Som framgar av tabell 4.8 ar det vanligaste svaret att myndigheterna genomfor
riskanalysen pa overgripande niva (96 procent). Andra vanligt forekommande svar &r
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att riskanalysen genomfors pa avdelningsniva (55 procent) och pd enhetsniva (43
procent).

Av de nio svaren som anger att riskanalys genomfors pd en annan niva dn de fasta
svarsalternativen ar det sju svar som kan tolkas som att riskanalysen genomfors pa
verksamhetsnivi. En av myndigheterna har svarat att var riskanalysen genomfors
beror péa verksamheten och vad risken avser. En annan myndighet hénvisar till
processer samt forvaltningsstyrningen. En tredje myndighet anger att den genomfor
riskanalys i samband med vissa upphandlingar. En fjarde myndighet svarar att den
genomfor riskanalys i samband med central samverkan med fackliga representanter
och arbetsmiljoombud.

Pé vilken organisatorisk niva som riskanalysen genomfors har ocksé néra
sammanhang med sur myndigheterna gor sin riskanalys. Av véra intervjuer med &tta
myndigheter framgéar att det varierar men ocksa att det finns likheter i arbetssatten.
Vissa myndigheter anvinder workshop-format. Ett annat arbetssétt som forekommer
ar att risker identifieras decentraliserat i organisationen for att sedan lyftas upp i ett
slags eskaleringssystem. Andra sitt som har nimnts handlar om att inventera risker
pa olika sétt beroende pa omvirldsléget: pa ett sitt ndr myndigheten &r i ett
normalldge och pa annat sitt nar myndigheten pé grund av yttre faktorer befinner sig
i ett slags krisldge (t.ex. flyktingkris, pandemin, krig i ndiromradet).

45.2 Myndigheternas vasentliga risker

Vi har dven i enkéten stéllt frigan om vad myndigheterna uppfattar som sina
vasentliga risker. Med vésentliga risker menas sddana risker som myndigheten
bedomer kan péverka ledningens ansvar for verksamheten infor regeringen.

Ett brett urval av visentliga risker har angivits. Tre omraden framtrader sarskilt. Det
storsta &r it-informationssidkerhet (32 myndigheter). Det andra ar
kompetensforsorjning (29 myndigheter) och det tredje ar finansiering av
verksamheten (21 myndigheter).>

Nagra myndigheter har &ven angivit risker med koppling till att myndigheten inte kan
uppfylla mélen for verksamheten (9 myndigheter). Det dr dock inte sékert att den hir

riskgruppen é&r sjalvstindig i forhéllande till de tre storsta riskomréddena utan den kan

helt eller delvis vara en konsekvens av dem.?’

Myndigheternas vésentliga risker har ocksa diskuterats vid véra intervjuer med ett
urval myndigheter. Aven i intervjuerna lyfts risker kopplade till
kompetensforsorjning, finansieringen av verksamheterna och sidkerhet. Dessutom har

36 Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 16 (fritextsvar).
37 Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 16.
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risker som ror arbetsmiljo, samlingar av foremal eller liknande och ekonomiska
transaktioner nimnts. Okade kostnader med anledning av omvirldsfaktorer har ocksa
tagits som exempel i vara intervjuer, ndgot som kan forklaras av att intervjuerna
genomfordes under en period med stora ekonomiska forsamringar.

Vi kan jimfora dessa riskomrédden med de vasentliga risker som
internrevisionsmyndigheterna ser. De omraden dér flest internrevisionsmyndigheter
ser vasentliga risker ror effektivitet, kompetensforsorjning, dataskydd och
arbetsmiljo. Internrevisionsmyndigheterna ser dven vésentliga risker p4 omraden som
korruption och oegentligheter, trakasserier/hot/vald mot personal, utvecklingen av
verksamheten, bristande systemstod, lokalkostnader och rittsutvecklingen.®

ESV kan konstatera att det finns vissa likheter mellan internrevisionsmyndigheter
och myndigheter utan krav pa internrevision nér det géller vilka omraden dar
myndigheterna identifierar viasentliga risker. Det &r i sig inte forvanande, givet de
omréaden som det handlar om. ESV noterar ocksé att mdnga myndigheter utan krav
pa internrevision ser risker kopplade till finansieringen av myndighetens verksamhet.
En tolkning &r att upplevd knapphet i myndighetens finansiering medfor risker att
omfattningen av eller kvaliteten pa verksamheten paverkas. Finansieringen av en
verksamhet dr dock ett resultat av riksdagens budgetbeslut och regeringens styrning,
och ddrmed en given fOrutséttning som sitter ramarna for den verksamhet som
myndigheten kan bedriva.

4.6 Ovanligt med egeninrattad internrevision

For internrevisionsmyndigheterna har regeringen beslutat att myndigheten ska inrétta
internrevision enligt internrevisionsforordningen. En myndighet utan krav pa
internrevision kan om den vill vilja att inrétta en internrevisionsfunktion dven utan
beslut fran regeringen. Internrevisionen granskar pa myndighetsledningens uppdrag
myndighetens interna styrning och kontroll och ldmnar forslag till forbéttringar.

Tabell 4.9 Antal myndigheter som pa eget initiativ inréattat internrevision

Har myndigheten inréttat en internrevisionsfunktion i Antal Andel
myndigheten? myndigheter

Myndigheten har pa eget initiativ inrattat internrevision 6 5%
Myndigheten saknar internrevision 112 95 %
Summa 118 100 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 10.

Av tabell 4.9 framgar att det &r ovanligt att myndigheter pé eget initiativ inréttar
internrevision. Sex av de 118 myndigheterna (5 procent) har svarat att de pa eget

38 ESV 2022:24, Internrevision och intern styrning och kontroll 2022. En redovisning éver den statliga internrevisionen och
myndigheternas interna styrning och kontroll under 2021, s. 18-19.
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initiativ har inrdttat en internrevision. Av de sex myndigheterna dr det tre som har
angivit att de har internrevisionsfunktion péa grund av att de arbetar utifran ISO
standard. For 6vriga tre myndigheter anges skil som liknar varandra. I ett fall anger
myndigheten att den har internrevisionen for utvéirdering av verksamheten. For en
annan myndighet har styrelsen beslutat att inrétta internrevision pé eget initiativ,
medan den tredje myndigheten har inrdttat internrevision dd man anser att det &r ett
bra stdd till ledning och verksamhet i det systematiska I6pande arbetet.

4.6.1 Det ar skillnad pa intern revision och internrevision

Att doma av de skél som har uppgivits for varfor myndigheterna har inréttat
internrevision kan det finnas anledning att tolka svaren som att de speglar tvé olika
typer av intern revision.

Den ena typen av internrevision ér den internrevision som
internrevisionsforordningen beskriver. Dér &r internrevisionen ledningens instrument
for att granska och limna forslag till forbattringar av myndighetens process for intern
styrning och kontroll.* Internrevisionen uppfyller detta genom att utifrdn en analys
av verksambhetens risker sjélvstandigt granska om ledningens interna styrning och
kontroll 4r utformad sé att myndigheten med rimlig sékerhet fullgér sina uppgifter,
uppnér verksamhetens méal och uppfyller verksamhetskraven i 3 §
myndighetsforordningen.*’ Resultatet av internrevisionens granskningar ska
rapporteras till myndighetens ledning som iakttagelser och rekommendationer och
internrevisionen ska bedrivas i enlighet med god internrevisionssed savil som enligt
god internrevisorssed.*!

Den andra typen av intern revision dr den som beskrivs i t.ex. forordningen
(2009:907) om miljoledning i statliga myndigheter. Dar framgar att myndigheter ska
ha ett milj6ledningssystem som ska innebéra att myndigheten éarligen genomfor
interna miljorevisioner som innebir att myndigheten ska kontrollera att myndigheten
foljer géllande miljoregler och andra styrande dokument for myndighetens
miljéledning och miljdarbete.*> Den typen av revision dr inriktad pa att granska om
verksamheten foljer ett visst utpekat regelverk och att ta fram underlag for beslut om
det framtida arbetet som berdr detta regelverk. Sddan revision kan ocksé handla om
att myndigheten uppfyller vissa krav i standarder som myndigheten ska eller har valt
att f6lja.

39 3 § internrevisionsférordningen (2006:1228).

40 4 § internrevisionsférordningen (2006:1228).

417 och 9 § internrevisionsférordningen (2006:1228).

4217 § férordningen (2009:907) om miljdledning i statliga myndigheter.
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Verksamheten kan delas upp i ansvarslinjer

Inom internrevisionen anvénds ibland begreppet ansvarslinjer. ESV har beskrivit
modellen i handledningen En introduktion till den statliga internrevisionen.
Modellen kan anvéndas for att beskriva roller och ansvar i organisationens styrning
och kontroll. Av modellen framgar de tre ansvarslinjerna inom myndigheten.
Ansvarslinjerna kan anvéndas for att beskriva vilka som ansvarar for vad inom
riskhantering och intern styrning och kontroll.

Den forsta ansvarslinjen dr myndighetens dagliga verksamhet och processer. I
myndigheten ska det finnas en god intern kontroll i samtliga delar av den operativa
verksamheten. Ansvar och befogenheter ska vara tydliga. Nédgon tar fram
beslutsunderlaget och ndgon annan kontrollerar. Den interna kontrollen ska
forebygga fel, avsiktliga eller oavsiktliga, i det som myndigheten gor. Bl.a.
handldggare och chefer i linjeverksamheten ar en del i den hér ansvarslinjen.

I den andra ansvarslinjen ligger myndighetens regelbundet dterkommande
uppfoljning och efterkontroller. Det kan vara manuella eller maskinella
efterkontroller. Det kan t.ex. vara att ndgon kontrollerar att manadsavstimningarna ar
gjorda eller att utfallet ser rimligt ut. Chefer, controllers och funktioner som arbetar
med risker ar en del i den hér ansvarslinjen. Uppfoljning och efterkontroller gors
dven av andra funktioner och i olika sammanhang — med andra ord kan manga
personer ingd i andra ansvarslinjen. Exempelvis personer i stodverksamheten som
arbetar med uppfoljningar och utvérderingar i ett bredare perspektiv.

Den tredje ansvarslinjen dr internrevisionen och finns saledes endast i myndigheter
som inréttat internrevision. Internrevisionen har ingen del i myndighetens dagliga
arbete, uppfoljning eller efterkontroller. Internrevisionen ska fungera oberoende i
forhéllande till de tva forsta ansvarslinjerna. Internrevisionen granskar och gor en
beddmning av om de fOrsta tva ansvarslinjerna har fungerat som det var ténkt att de
skulle fungera. Om internrevisionen upptécker att det finns omraden som inte
fungerar pa ett optimalt sétt, och att det kan medfora risker for myndigheten,
rapporterar internrevision det till myndighetens ledning och kommer med forslag till
hur myndigheten kan forbittra sin verksamhet.*

Den forsta typen av internrevision som vi har beskrivit i avsnitt 4.6.1 utgor enligt den
beskrivna modellen den tredje ansvarslinjen. Den andra typen av intern revision som
vi har beskrivit raknas normalt in i den andra ansvarslinjen och kan ses som en
controller eller en compliancefunktion. Béda typerna av intern revision kan utgéra ett
vésentligt stod for en myndighet och dess ledning att sékerstilla att verksamheten
bedrivs effektivt och enligt gillande rétt, men granskningen utfors med olika

43 ESV 2015:30, En introduktion till den statliga internrevisionen, s. 7 f.
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metodologi och med olika syfte. Det dr endast den foérra som utgdr internrevision i
enlighet med internrevisionsférordningen.

4.7 Utmaningar i myndigheternas interna styrning och
kontroll

Som framgar av var rapport bestér den interna styrningen och kontrollen pa
myndigheter utan krav pa internrevision av manga bestandsdelar. Den beskrivning
som framgér av vért material ger ocksa en positiv bild av hur arbetet fungerar.
Samtidigt finns det utmaningar i myndigheternas arbete, ndgot som har diskuterats i
véra intervjuer med de atta myndigheterna.

En utmaning har lyfts fram av myndigheter med en komplex extern styrning, som
exempelvis har ett omfattande uppdrag, manga tillfélliga uppdrag eller komplicerad
finansiering bade direkt till myndigheten och via andra myndigheter. Foretrddare for
denna typ av myndigheter beskriver utmaningen att samla den externa styrningen i en
gemensam intern styrning och ddrmed bidra till en fungerande intern styrning och
kontroll.

Andra utmaningar som lyfts fram finns i verksamheter med starka professioner och
yrkeskarer som ocksa har en arbetsmarknad utanfor den statliga. Det kan ibland
medfora svérigheter att fi alla medarbetare i myndigheten, och sérskilt de
nyanstillda, att forsta den statliga kontexten och de krav som f6ljer med den. En
annan utmaning som till viss del tangerar detta &r diskussionen om en tillitsbaserad
styrning, som i ndgra fall blir en utmaning fér myndigheternas arbete med den
interna styrningen och kontrollen. Detta eftersom manga medarbetare uppfattar att en
tillitsbaserad styrning skulle std i motsats till en fungerande intern styrning och
kontroll.

Gruppen sma myndigheter dr en myndighetsgrupp som enligt vara samtal star for
sérskilda utmaningar. En liten myndighet kan t.ex. inte alltid avsétta stdende resurser
for arbetet med intern styrning och kontroll, och det finns en risk att arbetet blir
personberoende i en liten organisation. Med f4 medarbetare &r det ibland en
utmaning att ha kunskap om och kunna tillampa alla regelverk som giller for statliga
myndigheter oavsett storlek. Omfattningen pa tillgéngliga resurser paverkar ocksa
bl.a. antalet kontroller som myndigheten kan ha pa plats och hur manga atgirder som
kan genomf6ras under ett ar. Det kan ocksa paverka mojligheten att kopa in eller pa
egen hand utveckla systemstdd i arbetet.

Samtidigt medfor den lilla storleken fordelar. I en mindre myndighet kénner
ledningen sin personal pa ett annat sétt, t.ex. d& hela myndigheten samlas pa
kafferaster. Dessa tillfdllen kan vara ett sétt att 16pande fanga upp problem eller
diskussioner som indikerar problem i kultur eller organisation. Samma personer kan
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vidare inga i olika konstellationer inom myndigheten och pa vis automatiskt fora
over kunskap om risker mellan olika delar av organisationen. Vara samtal visar ocksa
att smd myndigheter soker pragmatiska 16sningar som att hantera resursknapphet
genom att over tid skifta fokus i arbetet med intern styrning och kontroll. Det kan
medfora att myndigheten genomfor vissa kontroller eller arbetar med vissa aspekter
av den interna styrningen och kontrollen under ett ar for att under nésta ar arbeta med
annat.

Vart samlade intryck &r att de myndigheter vi samtalat med har en realistisk syn pa
de utmaningar de méter och soker olika pragmatiska losningar. Nér det géller den
ibland framforda uppfattningen att tillitsbaserad styrning skulle sta i ett
motsatsforhéllande till en fungerade intern styrning och kontroll s delar inte ESV
den uppfattningen. Det dr ocksd en stdndpunkt som fér stod av andra.**

4.7.1 Hur finner myndigheterna en lagom niva?

En av de utmaningar som flera myndigheter har angett i vira samtal &r utmaningen
att finna arbetssétt som innebér en lagom eller tillricklig niva for arbetet med den
interna styrningen och kontrollen. Det dr utmaning som ESV ocksa konstaterat i
andra sammanhang.®

I vara samtal kan vi se att myndigheter utan krav pa internrevision har olika sétt att
mota denna utmaning. Nagra myndigheter har exempelvis framfort att deras arbete
med intern styrning och kontroll genomfors pa en som myndigheterna beskriver som
”good enough”-niva av det enkla skilet att myndigheternas resurser for detta arbete
ar mycket begriansade. Det kan ocksa handla om att myndigheter aktivt soker
arbetssitt for moment i den interna styrningen och kontrollen som inte &r for
administrativt betungande i syfte att 6ka acceptansen hos medarbetarna som ska
utfora momenten i fraga. Andra tillvigagangssétt som anvands ar att myndigheten
aterkommande omvérderar det som gors inom ramen for den interna styrningen och
kontrollen och justerar arbetssétt nir sddana behov uppstar.

Att avgora nér den interna styrningen och kontrollen &r tillrickligt bra dr en
aterkommande fraga inte bara for myndigheter utan krav pa internrevision utan for
alla myndigheter. Det handlar hér i stor utstrackning om att {4 ut en sa hog grad av
sdkerhet som mdjligt med de resurser man har att tillga. Enligt ESV kan en
framgangsfaktor vara att tillimpa ett synsitt dér arbetssitt omprovas och foréndras
nér behov och forutsittningar fordndras. I sammanhanget ar det bra om
myndighetens ledning &r engagerad i arbetet och &r tydlig med vad den ser behov av.

4 S0U 2018:38, Styra och leda med tillit — Forskning och praktik.
45 ESV 2021:19, Ekonomisk styrning i staten, kapital 6.
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4.8 Sammanfattande avsnitt

Myndigheter utan krav pé internrevision strukturerar i stor utstrickning arbetet med
intern styrning och kontroll pé olika sétt. Ndrmare 80 procent av myndigheterna har
angett att de har en policy, riktlinje eller vedertagna arbetsmetoder for intern styrning
och kontroll. De fritextsvar som myndigheterna ldmnat visar pa en stor bredd och ger
exempel pd vedertagna arbetsmetoder, policys och riktlinjer. ESV kan konstatera att
utformningen av den interna styrningen och kontrollen pad myndigheten kan komma
till utryck bade genom beslutade dokument eller fastlagda arbetsmetoder. Den
viktigaste framgéngsfaktorn &r dock alltid att organisationen arbetar aktivt med
frégorna.

Myndigheterna hdmtar ocksé inspiration i sitt arbete med intern styrning och kontroll
frén olika hall, som internationella standarder och erfarenhetsutbyte med andra
myndigheter. Den fradmsta inspirationskéllan &r dock forordningen om intern styrning
och kontroll. Av virt material framgar att forordningen ger myndighetens arbete
struktur, samtidigt som man strévar efter metoder att anpassa ambitionsnivén till
myndighetens storlek. Férordningen péverkar ocksé genom de erfarenheter som nya
medarbetare som rekryterats fran internrevisionsmyndigheter har tagit med sig.

ESV ser det som positivt att myndigheter hamtar inspiration fran olika hall nér de ska
utforma den interna styrning och kontroll som behdvs for att myndigheten ska
motsvara kravet i myndighetsférordningen och hogskoleforordningen. Det ar
samtidigt viktigt att varje myndighet anpassar moment och arbetssitt till de egna
forhéallandena och de behov som ledningen har. Av vart material far vi intrycket att
en sadan anpassning sker.

I vart material har vi kunnat se att det dr vanligt att myndigheterna anger att den
interna styrning och kontroll bestar av manga olika delar. I princip alla myndigheter
har organiserat verksamheten och fordelat ansvar och befogenheter. Det &r ocksa
mycket vanligt att myndigheterna har sétt for att planera, styra och folja upp
verksamhet och ekonomi.

En majoritet av myndigheterna réknar riskanalys till arbetet med intern styrning och
kontroll. Déaremot ser farre myndigheter det som en del i arbetet att vidta atgérder for
risker som myndigheten inte kan acceptera. ESV konstatera att de moment som
ndmns i forarbetena till myndighetsforordningen, men som i dag ingar i mindre
omfattning i myndigheternas arbete med intern styrning och kontroll, &r
utvecklingsomrdden for myndigheternas arbete med intern styrning och kontroll.

Den interna miljon ér en viktig del i myndighetens interna styrning och kontroll, da
det handlar bdde om hur myndigheten &r organiserad och den kultur som réder. Vid
sidan av att fordela ansvar och befogenheter kan vi i vart material se att det
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genomfors ett flertal aktiviteter for att upprétthélla en vél fungerande vardegrund
inom myndigheterna. Ett samlat intryck av virdegrundsarbetet &r att den statliga
virdegrunden har ett stort genomslag i myndigheternas arbete med att utveckla och
vidmakthalla en god intern miljo.

Vi kan slutligen konstatera att det finns utmaningar i myndigheternas arbete med
intern styrning och kontroll. I flera fall handlar det om att finna en lagom nivé pé
arbetet. Att avgora nér den interna styrningen och kontrollen é&r tillrdckligt bra ar en
aterkommande fraga for alla myndigheter. I den praktiska situationen handlar det om
att f ut en sa hog grad av sdkerhet som mojligt med de resurser man har att tillgé.
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5 Fungerar myndigheternas interna styrning
och kontroll betryggande?

Myndighetens ledning har infor regeringen ansvar for att sékerstélla att det vid
myndigheten finns en intern styrning och kontroll som fungerar pé ett betryggande
sdtt. [ detta kapitel redovisar vi hur myndigheter utan krav pa internrevision anser att
den interna styrningen och kontrollen fungerar, hur myndigheterna kommunicerar
med regeringen i dessa fragor och i vilken man myndigheterna har identifierat sddant
som skulle kunna underlétta arbetet med intern styrning och kontroll.

5.1 Hur bedomer myndigheterna sin interna styrning och
kontroll?

Vara enkétresultat visar att ndstan alla myndigheter, 96 procent eller 114 stycken,
anger att den interna styrningen och kontrollen fungerar betryggande (se tabell 5.1).
Av dessa anser 69 myndigheter att det finns ett visst utvecklingsbehov trots
beddmningen att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande. Ett fatal
myndigheter (4 stycken) anser inte att deras interna styrning och kontroll dr
betryggande, men att det pigar ett arbete for att utveckla den.

Tabell 5.1 Myndigheternas bedémning av den interna styrningen och
kontrollen

Anser myndigheten att det pa myndigheten finns en intern Antal Andel
styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande satt? myndigheter

Ja den interna styrningen och kontrollen fungerar betryggande 45 38 %
Ja men det finns ett visst utvecklingsbehov 69 58 %
Nej men vi haller pa att utveckla den interna styrningen och 4 3%
kontrollen

Nej den interna styrningen och kontrollen fungerar inte 0 0%
betryggande

Vet inte 0 0 %
Summa 118 100 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 17. Ej redovisade decimaler ger 100
procent.

Andelen myndigheter som beddmer att den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande dr pd samma niva for gruppen myndigheter som inte omfattas av
internrevisionsforordningen som for gruppen som omfattas av férordningen. I ESV:s
arliga uppfoljning av internrevisionsmyndigheterna for &r 20214 framgér att 67 av 70
myndigheter*’ i sina arsredovisningar bedomt att deras interna styrning och kontroll

46 ESV 2022:24, Internrevision och intern styrning och kontroll 2022 — En redovisning éver den statliga internrevisionen
och myndigheternas interna styrning och kontroll under 2021, s. 11 f.
47 Sakerhetspolisen, som &r internrevisionsmyndighet, ingar inte i uppfoljningen.
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har varit betryggande, vilket motsvarar 96 procent.*® Det finns dock en skillnad i hur
myndigheterna har ldmnat beddmningen av den interna styrningen och kontrollen.
Internrevisionsmyndigheterna har i sin bedomning antingen kunna redovisa att den
interna styrningen och kontrollen har varit betryggande eller att det har funnits brister
i den under den period som arsredovisningen avser. De har saledes inte kunnat
redovisa att den interna styrningen och kontrollen har varit betryggande men att det
finns ett visst utvecklingsbehov.*’ Oaktat detta s& menar ESV att redovisningen visar
pa att de tva olika myndighetsgrupperna i liknande omfattning har bedomt att deras
interna styrning och kontroll &r betryggande. Det synes séledes inte medfora nagon
skillnad 1 hur myndighetsgrupperna bedémer sin interna styrning och kontroll om de
omfattas av forordningen om intern styrning och kontroll eller e;.

De undersokta myndigheterna har i enkétens fritextsvar bl.a. angivit f6ljande
utvecklingsbehov:

— systematisera myndighetens interna styrning och kontroll, exempelvis med
avseende pa riskanalyser

— inkludera intern kontroll och styrning i processer for planering och uppfoljning
av verksamhet

— forbéttra strukturen pa uppfoljningen

— forbéttra ledningens kontinuerliga uppfoljning

— forbéttra dokumentationen kring intern styrning och kontroll

— integrera arbetet med intern styrning och kontroll s att det upplevs som
vérdeskapande for organisationen

— uppdatera styrande dokument

— ta fram en rutin for en visselblasarfunktion.*

Vi kan konstatera att de utvecklingsbehov som myndigheterna lyfter fram till stor del
handlar om att férbattra moment i den interna styrningen och kontrollen, men ocksa
om att integrera dessa i processer for planering och uppfoljning. Darmed finns det
likheter med utvecklingsomraden som ESV konstaterade i avsnitt 4.3.4.

5.2 Vad skulle underlatta myndigheternas arbete med intern
styrning och kontroll?

Myndigheterna har i enkéten fatt ta stéllning till hur deras arbete med intern styrning
och kontroll skulle kunna underléttas. Sammantaget fordelar sig myndigheternas svar
pa vad som kan underldtta deras arbete relativt jamnt 6ver de olika svarsalternativen

48 Myndigheterna har Iamnat bedémningen i sina respektive arsredovisningar i enlighet med regleringen i 2 kap. 8 §
férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.

49 ESV:s féreskrifter till 2 kap. 8 § férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag i
Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allmanna rad (ESVFA 2022:1) om arsredovisning och budgetunderlag.

50 ESV:s enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 17.
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(se tabell 5.2). Vi noterar ocksé att tjugo av de svarande myndigheterna (17 procent)
angett att de inte har négra sérskilda dnskemal eller behov.

Tabell 5.2 Vad underléttar myndigheternas arbete med intern styrning och
kontroll

Vad skulle underlidtta myndighetens arbete med intern Antal Andel
styrning och kontroll? myndigheter

Larande genom utbildningar 28 24 %
Skriftligt stdd, t.ex. handledningar eller webbtexter 21 18 %
Larande av andra myndigheter, natverk och métesplatser 20 17 %
Myndigheten har inga sarskilda dnskemal eller behov 20 17 %
Radgivning till den enskilda myndigheten 19 16 %
Andrad reglering 0 0%
Annat 9 8 %
Summa 117 100 %

Kaélla: Enkét till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 18. Myndigheterna fick i enkéten
endast ange ett svar. En myndighet har inte besvarat fragan.

Av de myndigheter som anger att det finns behov av stod ar det flest myndigheter
som anser att deras arbete med intern styrning och kontroll skulle underlittas av
utbildningar (24 procent). Dérefter finns 6nskemal om olika former av skriftligt stod
(18 procent), att fa mojlighet att ldra sig av andra myndigheter exempelvis genom
nétverk (17 procent) samt att den enskilda myndigheten far mojlighet till radgivning
(16 procent). Nagra av myndigheterna har &ven ldmnat forslag under ”Annat”.

Av myndigheternas fritextsvar ser vi att stodet kan delas upp 1 skriftligt stéd och
ovrigt stod. Skriftligt stod som dnskas av myndigheterna r:

handledningar

vigledning med olika forslag pa handlings- och tankesétt och praktiska
omsténdigheter att ta hinsyn till

tydliga definitioner av intern styrning och kontroll

mallar som passar myndighetens verksamhet

goda exempel.
Ovrigt stdd som dnskas av myndigheterna ir:

— radgivning och stdd till mindre myndigheter som inte &r
internrevisionsmyndigheter.

Vi har i vara samtal med ett urval myndigheter ocksa diskuterat hur ett stod skulle
kunna utformas i syfte att underldtta myndigheternas arbete med intern styrning och
kontroll. Dér har bl.a. framforts 6nskemal att fa ta del av andra myndigheters
arbetssitt, antingen som goda exempel eller i nétverksform. Vissa myndigheter har
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ocksa framfort onskeméal om forum for att diskutera det egna arbetsséttet, utmaningar
och liknande med andra myndigheter. Samtidigt kan myndigheterna se svarigheter
hur sddant mer praktiskt inriktat stod skulle utformas vid sidan av myndigheternas
egna bilaterala kontakter. Nar det kommer till skriftligt stod ser myndigheterna ocksa
att det dr nagot som underlattar, sarskilt om det dr utformat sé att det visar pa den
flexibilitet som finns i regelverket.

5.3 Hur kommunicerar myndigheterna med regeringen?

For internrevisionsmyndigheterna finns det krav pa att i arsredovisningen redovisa en
bedomning av om den interna styrningen och kontrollen har varit betryggande.’! For
myndigheter utan krav pa internrevision finns inte samma krav. Var
enkdtundersokning visar dock att de flesta myndigheter utan krav pa internrevision
dnda kommunicerar detta pa ett eller flera sitt (se tabell 5.3).

Tabell 5.3 Myndigheternas kommunikation med regeringen om den interna
styrningen och kontrollen

Kommunicerar myndigheten med regeringen om huruvida Antal svar  Andel svar per
den interna styrningen och kontrollen pa myndigheten ar svarsalternativ
betryggande?

Ja, i myndighetsdialogen 82 70 %
Ja, i ett avsnitt i arsredovisningen 29 25%
Ja, pa annat satt 32 27 %
Nej 17 14 %

Kaélla: Enkat till myndigheterna om intern styrning och kontroll, fraga 9. Det var méjligt att svara pa flera
svarsalternativ.

Det vanligaste séttet for myndigheterna att kommunicera med regeringen om den
interna styrningen och kontrollen ar via myndighetsdialogen. Det har 70 procent av
myndigheterna (82 stycken) svarat att man gor (se tabell 5.3). En fjardedel av
myndigheterna (29 stycken) anger att de har ett avsnitt i sin arsredovisning. Det &r ett
resultat som ocksé framgatt i andra studier som ESV har gjort.’> Av de 32
myndigheterna som svarat att de kommunicerar pé annat sétt med regeringen om den
interna styrningen och kontrollen &r betryggande &r det 31 myndigheter som i fritext
har angivit hur. Av svaren framgér bl.a. att:

— 13 myndigheter uppger att de kommunicerar detta med regeringen via
Riksrevisionen i samband med Riksrevisionens granskning.

— Lika manga, 13 myndigheter, anger att det gors i lopande dialog med
departementet.

512 kap. 8 § forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.

52 ESV 2022:48 En enhetlig struktur fér resultatredovisningen? Sondering av forutséttningar. ESV 2022:24, Internrevision
och intern styrning och kontroll 2022 - En redovisning 6ver den statliga internrevisionen och myndigheternas interna
styrning och kontroll under 2021.
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— 4 myndigheter kommunicerar med regeringen i samband med
myndighetsdialogen, presentation av &rsredovisningen eller vid annan dialog
med regeringen.

— 6 myndigheter kommunicerar med regeringen om den interna styrningen och
kontrollen &r betryggande i den arsredovisning som de ldmnar till regeringen.

Nér en myndighet informerar regeringen om sin beddmning av den interna
styrningen och kontrollen far regeringen information om saddant som kan vara av
betydelse for regeringens uppfoljning och provning av verksamheten. Mot den
bakgrunden &r det enligt ESV positivt att &ven myndigheter utan krav pa
internrevision informerar regeringen om sin interna styrning och kontroll, &ven om
det inte finns nagon reglering av att detta ska ske. Informationen kan som framgér
ocksa lamnas pé olika sétt. I sammanhanget dr det bra att mottagande departement i
dialogen med myndigheten &r tydlig med om man 6nskar ndgon sérskild information
om myndighetens interna styrning och kontroll.

5.4 Sammanfattande avsnitt

Myndigheterna som inte omfattas av internrevisionsforordningen beddmer i stor
utstrackning (96 procent) att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande.
Det dr samma andel som for internrevisionsmyndigheterna. De utvecklingsbehov
som har redovisats handlar om att 6ka integrationen med processer for planering och
uppfoljning, samt att forbattra dokumentation och uppfoljning av den interna
styrningen och kontrollen. Man pekar ocksa pa att 6ka systematiken i arbetet med
risker.

Myndigheterna har angett vad som kan underlitta deras arbete med intern styrning
och kontroll. Dar har knappt hélften av myndigheterna lyft fram mdjligheten till
larande genom utbildningar, nitverk och motesplatser. En femtedel 6nskade helst fa
tillgang till ett skriftligt stod. Ett antal myndigheter skulle foredra radgivning direkt
till den enskilda myndigheten.

Vi kan ocksa konstatera att det forekommer en dialog eller redovisning fran
myndigheterna till regeringen som berdr deras interna styrning och kontroll.
Vanligast dr att myndigheterna kommunicerar med regeringen om den interna
styrningen och kontrollen i samband med myndighetsdialogen. Drygt tva tredjedelar
av myndigheterna gor det. En av fyra myndigheter lamnar nagon form av
redovisning i drsredovisningen som beror den interna styrningen och kontrollen. En
lika stor andel kommunicerar med regeringen pa annat sétt. Det dr endast knappt en
sjdttedel av myndigheterna som inte kommunicerar med regeringen om dess interna
styrning och kontroll.
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Allminna reklamationsndmnden
Arbetsgivarverket
Arbetsmiljoverket
Barnombudsmannen

Blekinge Tekniska Hogskola
Bolagsverket
Brottsforebyggande radet
Brottsoffermyndigheten
Delegationen mot segregation
Diskrimineringsombudsmannen
Ekobrottsmyndigheten
Ekonomistyrningsverket
Elsdkerhetsverket*
Energimarknadsinspektionen
Etikprovningsmyndigheten
Exportkreditndmnden™
Fastighetsméklarinspektionen
Folke Bernadotteakademin
Folkhilsomyndigheten*®
Forskningsradet for hilsa,
arbetsliv och vélfard
Forskningsradet for miljo, areella
ndringar och samhéllsbyggande
(Formas)

Forum for levande historia
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Forsvarshogskolan*®
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Hogskolan Dalarna*

Hogskolan i Boras*

Hogskolan 1 Gévle

Hogskolan 1 Halmstad
Hogskolan i1 Skdvde

Hogskolan Kristianstad
Hogskolan Vst

Inspektionen for
arbetsloshetsforsékringen

Bilaga 1 Forteckning over myndigheterna i ESV:s
urval

— Inspektionen for

socialforsdkringen
Inspektionen for strategiska
produkter

Institutet for arbetsmarknads- och
utbildningspolitisk utvirdering
(IFAU)

Institutet for manskliga réttigheter
Institutet for rymdfysik
Institutet for sprak och
folkminnen
Integritetsskyddsmyndigheten
Justitiekanslern
Jamstélldhetsmyndigheten
Kemikalieinspektionen
Kommerskollegium
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Konkurrensverket

Konstfack

Konstnédrsndmnden
Konsumentverket

Kungl. Biblioteket

Kungl. Konsthdgskolan
Kungl. Musikhogskolan i
Stockholm

Livsmedelsverket
Lansstyrelsen i Blekinge 14n
Léansstyrelsen i Dalarnas léan
Léansstyrelsen i Gotlands 14n
Lénsstyrelsen i Gévleborgs lan*
Léansstyrelsen 1 Hallands 1dn
Lénsstyrelsen i Jonkopings ldn
Léansstyrelsen 1 Kalmar ldn
Lénsstyrelsen i Kronobergs 1én
Lansstyrelsen i S6dermanlands
lan

Lansstyrelsen i Uppsala 1dn



Léansstyrelsen i Varmlands léan
Lansstyrelsen i Vésternorrlands
lan

Lénsstyrelsen i Véstmanlands
lan*

Linsstyrelsen i Orebro lin
Linsstyrelsen i Ostergétlands 1in
Medlingsinstitutet

Moderna museet

Myndigheten for
arbetsmiljokunskap
Myndigheten for delaktighet
Myndigheten for digital
forvaltning

Myndigheten for familjeritt och
fordldraskapsstod
Myndigheten for kulturanalys
Myndigheten for press, radio och
tv

Myndigheten for psykologiskt
forsvar

Myndigheten for stod till
trossamfund

Myndigheten for tillgdngliga
medier

Myndigheten for tillvaxtpolitiska
utvédrderingar och analyser,
Tillvaxtanalys

Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragor
Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys
Nationalmuseum
Naturhistoriska Riksmuseet
Nordiska Afrikainstitutet
Patent- och registreringsverket*
Polarforskningssekretariatet
Post- och telestyrelsen
Revisorsinspektionen
Riksantikvariedmbetet
Riksarkivet*

Rymdstyrelsen
Réttsmedicinalverket
Sameskolstyrelsen

Sametinget

Sjofartsverket
Skolforskningsinstitutet
Spelinspektionen

Statens beredning for medicinsk
och social utvirdering

Statens centrum for arkitektur och
design*

Statens forsvarshistoriska
museer*®

Statens geotekniska institut
Statens haverikommission
Statens historiska museer
Statens konstrad

Statens maritima och
transporthistoriska museer
Statens medieradd

Statens museer for virldskultur
Statens musikverk

Statens skolinspektion

Statens veterindrmedicinska
anstalt

Statens vdg- och
transportforskningsinstitut
Statskontoret

Stockholms konstnérliga hogskola
Strélsékerhetsmyndigheten
Styrelsen for ackreditering och
kontroll (Swedac)

Svenska Institutet

Svenska institutet for europeiska
studier

Sveriges geologiska undersokning
Sveriges meteorologiska och
hydrologiska institut (SMHI)
Sédkerhets- och
integrationsnimnden

Soédertdrns hogskola
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— Tandvards- och — Upphandlingsmyndigheten
lakemedelsforménsverket — Verket for innovationssystem
— Totalforsvarets plikt- och (Vinnova)
provningsverk — Vetenskapsradet
— Trafikanalys — Overklagandenimnden for
— Universitetskanslersimbetet studiestdd

* Myndigheten har inte besvarat ESV:s enkat om intern styrning och kontroll.
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Bilaga 2 Enkat om intern styrning och kontroll

Vad ar intern styrning och kontroll?

I myndighetsférordningen och i hogskoleférordningen saknas en definition av vad
som menas med intern styrning och kontroll. I forarbetet till myndighetsforordningen
(SOU 2004:23) beskrivs intern styrning och kontroll som ett system for att
kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal som ar uppstillda och de
regler som géller for verksamheten.

I betdnkandet anges dven att myndighetens ledning ska ha ansvaret for att utforma
den interna styrning och kontroll som krévs vid myndigheten for att den ska kunna
styra och f6lja upp verksamheten och kunna kontrollera att malen uppnaés, att
verksamheten bedrivs forfattningsenligt och effektivt samt att det finns en tillforlitlig
rapportering av verksamhetens resultat. Det framgar ocksa att i arbetet med att
utforma en effektiv intern styrning och kontroll ska ledningen bland annat gora en
beddmning av riskerna i verksamheten, utforma kontroller for att ticka dessa risker
samt f6lja upp och utvérdera den interna styrningen och kontrollen for att kunna
utveckla och forbittra den.

I forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll, som endast géller for de
sé kallade internrevisionsmyndigheterna, anges att det 4r myndighetsledningens
ansvar att det finns en process for intern styrning och kontroll vid myndigheten som
fungerar pa ett betryggande sitt. Processen ska sédkerstélla att myndigheten med
rimlig sékerhet fullgor sina uppgifter, uppnér verksamhetens mél och uppfyller
kraven i 3 § myndighetsférordningen. Férordningen tar ocksa upp ett antal moment
som ska ingé i processen.

Ansvar och organisering av arbetet med intern styrning och
kontroll

- Ange myndighetens namn: [fritext]

1. Enligt regleringen ska myndighetens ledning sdkerstélla att det vid myndigheten
finns en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sétt. Vilken
roll har myndighetens ledning i myndighetens arbete med intern styrning och
kontroll?

Forklarande text: Myndighetens ledning ér enligt 2 § myndighetsforordningen
styrelsen pa en styrelsemyndighet, nimnden pa en nimndmyndighet och
myndighetens chef pa en enradighetsmyndighet.
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Myndighetens ledning har en drivande roll, med ett stort engagemang for
frdgor som rdr intern styrning och kontroll

Myndighetens ledning har en mindre aktiv roll, framfor allt som bestéllare och
mottagare av rapportering om den interna styrningen och kontrollen
Myndighetens ledning arbetar mycket litet med fragor kopplade till den
interna styrningen och kontrollen

Myndighetens ledning r inte alls engagerad i frdgor om intern styrning och
kontroll

2. Finns det ndgon funktion som pa myndighetsledningens uppdrag har ett sérskilt
ansvar for att hdlla samman myndighetens arbete med intern styrning och
kontroll?

Ja, ange funktionens organisatoriska placering [fritext]
Nej

3. Vilka ovriga funktioner pa myndigheten har ansvar att genomfora delar av
myndighetens arbete med intern styrning och kontroll? Flera svar kan anges.

Chefen for myndighetschefens stabsfunktion

Chefen for myndighetens stodfunktion

Ekonomichefen

Redovisningschefen

Rittschefen

Personalchefen

Avdelningschefer (chefer i linjeverksamheten direkt understilld myndighetens
chef)

Enhetschefer (chefer direkt ansvariga for operativ verksamhet)
Controllerfunktion pa myndighetsnivé

Controllerfunktion pa avdelningsniva

Controllerfunktion pa enhetsniva

Compliancefunktion

Sérskild funktion med roll som samordnare for intern styrning och kontroll
Projektledare

Andra, nimligen [fritext]

Myndighetens arbete med intern styrning och kontroll

4. Har myndigheten upprittat ett eller flera ledningssystem for styrning och ledning
av verksamheten

Ja, ange vilka [fritext]
Nej
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Forklarande text: Med ledningssystem menas de strukturer och processer som
myndighetsledningen eller myndighetschefen faststéller och anvinder for leda
myndigheten (i syfte att den ska fullgdra sina uppgifter och na verksamhetens mal).

5. Har myndigheten en policy, riktlinje eller vedertagna arbetsmetoder for intern
styrning och kontroll?

— Ja, ange vad [fritext]
— Nej

6. Ingar ndgot av foljande i myndighetens arbete med intern styrning och kontroll?
Flera svar kan anges.

— En ordning for organisering av myndighetens verksamhet, inklusive
delegering av uppgifter och befogenheter (arbetsordning)

En ordning for att planera, styra och folja upp myndighetens verksamhet
En ordning for att planera, styra och f6lja upp myndighetens ekonomi
Etiska riktlinjer (virdegrund eller liknande) och hur dessa omsitts av
medarbetare och chefer

Beslutade processer for att hantera myndighetens drenden

Riskanalys

Atgirder till identifierade risker som inte accepteras

— Atgirder for att forebygga korruption och oegentligheter

— Atgirder for att géra myndighetens mal kiinda for medarbetarna

— Atgirder for att ta till vara de anstilldas kompetens och erfarenhet

— Process for uppfoljning av myndighetens interna styrning och kontroll
— En beddmning av myndighetens interna styrning och kontroll

— Annat [fritext]

7. Har myndighetens arbete med intern styrning och kontroll hdmtat inspiration fran
nagon standard eller liknande? Flera svar kan anges.

— Ja, fran internationella standarder/ange vilken [fritext]

— Ja, fran forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll
— Ja, annat [fritext]

— Negj

8. I vilken utstrackning dr myndighetens arbete med intern styrning och kontroll
integrerat med myndighetens processer for planering och uppfoljning av
verksamhet och ekonomi?

Till mycket stor del
Till stor del

— Till viss del

Inte alls
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— Vet inte

9. Kommunicerar myndigheten med regeringen om huruvida den interna styrningen
och kontrollen pa myndigheten dr betryggande? Flera svar kan anges.

Ja, 1 myndighetsdialogen

— Ja, i ett avsnitt 1 arsredovisningen
Ja, pé annat sitt [fritext]

— Nej

10. Har myndighetsledningen inrédttat en internrevisionsfunktion i myndigheten?

Forklarande text: Myndigheter utan krav pa internrevision kan vélja att inrétta en
internrevisionsfunktion &dven utan beslut fran regeringen.

— Ja, varfor [fritext]
— Nej

Intern miljo

11. Vad innehéller myndighetens arbetsordning? Flera svar kan anges.

En fordelning av arbetsuppgifter inom organisationen

En fordelning av ansvar och befogenheter inom organisationen

En beskrivning av hur arbetet med intern styrning och kontroll ska bedrivas
Annat [fritext]

12. Hur faststéller och upprétthiller myndigheten sin virdegrund? Flera svar kan
anges.

Genom en policy eller ett liknande dokument

Genom en utbildning som genomfors vid ett tillfille

Genom dterkommande utbildningsinsatser

Genom en avslutad dialog mellan ledning, chefer och medarbetare i
myndigheten

Genom en 16pande dialog mellan ledning, chefer och medarbetare i
myndigheten

— Vi saknar en uttalad virdegrund for myndigheten

— Annat [fritext]

Riskanalys

13. Genomfor myndigheten en riskanalys for att identifiera risker for att
myndigheten inte ska fullgdra sin uppgift, nd verksamhetens mal eller uppfylla
kraven om legalitet, hushéllning, effektivitet samt réttvisande redovisning?
Om myndigheten svarar nej pa fraga 13, &r fraga 17 nésta fraga.
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—Ja
— Nej

14. Nér genomfor myndigheten en séddan riskanalys. Flera svar kan anges.

— En gang om éret

— Vid ny eller fordndrad verksamhet

— Niér uppfoljningen visar pa behov

— Lopande

— Vid andra tillfdllen, ange vilka [ fritext]

15. Pa vilka organisatoriska nivaer genomfors en sddan riskanalys? Flera svar kan
anges. (Fragan besvaras inte av de myndigheter som svarat nej pa fraga 13.)

— Pa myndighetsdvergripande niva
— Pé avdelningsnivén

— P4 enhetsniva

— Pa projektniva

— Pa arbetsgruppsniva

— Pa annan niva [fritext]

16. Myndighetens vésentliga risker avser ... [fritext] (Fragan besvaras inte av de
myndigheter som svarat nej pa fraga 13.)

Forklarande text: Med visentliga risker menas sadana risker som myndigheten
beddmer kan péverka ledningens ansvar for verksamheten infor regeringen.
Ange i punktform och uteldimna risker som omfattas av sekretess.

Avslutande fragor

17. Anser myndigheten att det pa myndigheten finns en intern styrning och kontroll
som fungerar pa ett betryggande sétt?

- Ja

— Ja, men ett visst utvecklingsbehov foreligger [fritext]

— Nej, men vi héller pé att utveckla myndighetens interna styrning och kontroll
[fritext]

— Nej [fritext]

— Vet ¢j, vi har inte bedomt om det finns en intern styrning och kontroll som
fungerar betryggande [fritext]

18. Vad skulle underlétta myndighetens arbete med intern styrning och kontroll?
Vilj ett av svaren.

— Vi har inga dnskemal eller behov
— Andrad reglering, ange hur [fritext]
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— Skriftligt stdd, t.ex. handledningar eller webbtexter, ange vad [fritext]

— Radgivning till den enskilda myndigheten i arbetet med intern styrning och
kontroll

— Lérande genom utbildningar och seminarier om regelverket och tillimpning

— Lérande av andra myndigheter via till exempel nitverk och moétesplatser

— Annat, ndmligen [fritext]

19. Ovriga synpunkter som myndigheten vill 1imna till ESV. [fritext]
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ESV gor Sverige rikare
— Vi har kontroll pa statens finanser, utvecklar ekonomistyrningen
och granskar Sveriges EU-medel.
— Vi arbetar i ndra samverkan med Regeringskansliet och myndigheterna.

Ekonomistyrningsverket Drottninggatan 89 Tfn 08-690 43 00
Box 45316 www.esv.se
104 30 Stockholm
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