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FORORD

Forord

Den hér redovisningen utgér ESV:s arliga instruktionsenliga rapportering om den
statliga internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll.

Rapportens tillkomst ar ett resultat av den information som Ekonomistyrningsverket

(ESV) hdmtar in fran myndigheter. Arbetet med redovisningen pégér under hela aret,
med borjan i april/maj ar ett fram till dess att rapporten expedieras i slutet av mars ar
tva.

Ett sarskilt tack till de myndigheter som varit med och bidragit till rapporten genom
att limna den information vi har begért.

Annika Alexandersson, Patrick Freedman och Tomas Kjerf har tagit fram rapporten.
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

Ekonomistyrningsverket (ESV) ldmnar arligen en samlad redovisning 6ver den
statliga internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll. Syftet
med redovisningen ar att ge regeringen ett underlag for att bedoma om den interna
styrningen och kontrollen fungerar betryggande i de myndigheter under regeringen
som omfattas av de utdkade bestimmelserna om internrevision och intern styrning
och kontroll. ESV hamtar in uppgifter frin dessa myndigheter samt fran andra
myndigheter som granskar dessa myndigheter.

ESV bedomer att den interna styrningen och kontrollen &r betryggande.
Bedomningen baseras pa

— myndigheternas redovisning i arsredovisningarna

— myndigheternas svar pa ESV:s enkiit

— de rapporter som ESV har tagit del av som berér myndigheters interna styrning
och kontroll.

Eftersom inte samtliga forvaltningsmyndigheter omfattas av de utokade
bestimmelserna om intern styrning och kontroll far regeringen inte en bedomning av
om den interna styrningen och kontrollen har varit betryggande for alla dessa
myndigheter. Visentliga brister i den interna styrningen och kontrollen dr dock
omsténdigheter som bor anses visentliga for regeringens uppfoljning och prévning
av verksamheten och som dérfor ska redovisas i drsredovisningen. ESV har vid en
sOkning i drsredovisningarna inte identifierat nigon myndighet som har redovisat
sadana brister.

Nir det géller den statliga internrevisionen bedémer ESV att den fungerar vil.
Bedomningen baseras pd myndigheternas redovisning i arsredovisningar,
myndigheternas svar pd ESV:s enkét samt de rapporter som ESV har tagit del av som
beroér myndigheters externa kvalitetssékring av internrevisionen.

ESV bedomer att internrevisionens arbete ér till nytta for myndighetsledningen i
arbetet med att forbéttra myndighetens interna styrning och kontroll.

Resurserna for internrevision, berdknat som arsarbetskrafter, ar i stort sett ofordndrat
jamfort med foregdende ar.
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2 Arlig redovisning

I det hér kapitlet beskrivs bakgrunden till uppdraget i avsnitt 2.1 och tolkningen av
uppdraget i avsnitt 2.2. Avsnitt 2.3 beskriver syfte, malgrupp och avgrinsningar.
Kapitlet avslutas med att i avsnitt 2.4 beskriva hur den fortsatta rapporten disponeras.

21 Vad innebar uppgiften att Iamna en redovisning?

ESV ska bista regeringen med det underlag som behovs for att bedéma om den
interna styrningen och kontrollen inom staten ér betryggande.! Det gor ESV genom
att varje 4r till regeringen ldmna en samlad redovisning 6ver den statliga
internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll.?

ESV fir med denna uppgift ansvaret att informera regeringen om statusen pa den
interna styrningen och kontrollen i staten. Redovisningen visar f6ljsamhet och
kvalitet i tillimpningen av ramverket for intern styrning kontroll.?

Redovisningen &ver den statliga internrevisionen och myndigheternas interna
styrning och kontroll utgor en del av ESV:s arliga rapportering till regeringen.*

2.2 Hur har ESV tolkat uppgiften att lamna en redovisning?

Uppgiften ar att ”’[...] varje ar till regeringen ldmna [...] en redovisning 6ver den
statliga internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll senast den
31 mars.”

Med varje ar till regeringen limna en redovisning avses en arlig aterrapportering
som ger en Overgripande bild av hur internrevisionen och den interna styrningen och
kontrollen genomfors, och som gor det mdjligt att f6lja utvecklingen over tiden.

Med éver den statliga internrevisionen avses internrevision som inréttas enligt
internrevisionsforordningen efter beslut av regeringen.

Med myndigheternas interna styrning och kontroll menas att myndighetsledningen
(styrelsen eller myndighetschefen, om det dr en enrddighetsmyndighet) har kontroll

' SFS 2016:1023, férordning med instruktion fér Ekonomistyrningsverket,, 2 § 1.

2 SFS 2016:1023, forordning med instruktion for Ekonomistyrningsverket, 7 § 5.

3 Med ramverket menas SFS 2007:515, myndighetsférordning, SFS 2007:603, férordning och intern styrning och kontroll,
SFS 2000:606 forordning om myndigheters bokféring, 21 §, SFS 2006:1228, internrevisionsférordning samt SFS
2000:605, férordning om arsredovisning och budgetunderlag, 2 kap 8 § tredje stycket.

4 SFS 2016:1023, forordning med instruktion for Ekonomistyrningsverket, 7 §. Den arliga rapporteringen omfattar
underlag till pris- och Idneomrakningen, ekonomiadministrativa varden for de statliga myndigheterna under regeringen,
information om de bestdmmelser som géller for varje inkomsttitel, en redovisning av den statliga avgiftsbelagda
verksamheten, en redovisning éver den statliga internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll samt
yttranden om de arliga rakenskaperna av EU-medel.

5 SFS 2016:1023, férordning med instruktion fér Ekonomistyrningsverket, 7 § 5.
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over verksamheten med stod av ett system for ledning av myndigheten som
inbegriper de aspekter som lyfts i forordningen om intern styrning och kontroll.

Genom att rapportera senast den 31 mars ar myndigheternas arsredovisningar for
foregéende ar och ESV:s granskning av myndigheter som forvaltar EU-medel ett
underlag for redovisningen. Daremot &r Riksrevisionens eventuella rapporter 6ver
granskningen av arsredovisningen inte ett underlag.®

ESV:s utredning ar inte en provning eller ett ifrigasattande av enskilda myndigheters
redovisade bedomning i &rsredovisningen. ESV:s utredning hanterar hur systemet for
intern styrning och kontroll med riskledning, internrevision och beddémning
tillimpas.

Redovisningen som ESV lamnar ir ett underlag for regeringens bedémning av intern
styrning och kontroll inom staten.’

23 Vilket syfte, malgrupp och vilka avgransningar har
rapporten?

ESV har sedan 2008 ldmnat en redovisning som har avsett det foregédende aret. Fran
borjan behandlade redovisningen enbart den statliga internrevisionen och senare
tillkom dven myndigheternas interna styrning och kontroll.

2.3.1 ESV:s syfte med och malgrupp for redovisningen

ESV:s syfte med redovisningen av den statliga internrevisionen och myndigheternas
interna styrning och kontroll &r att ge regeringen ett underlag for att bedoma om det
finns en intern styrning och kontroll som fungerar betryggande.®

Huvudsaklig mottagare av rapporten ar regeringen. Andra som kan vara intresserade
av redovisningen dr myndigheter som omfattas av de utdkade reglerna om intern
styrning och kontroll. De utokade reglerna ar

— forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll

— internrevisionsforordningen (2006:1228)

— 2 kap. 8 § tredje stycket forordningen (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag.

De utokade reglerna giller utdver 4 § 4 p. myndighetsforordningen (2007:515)
alternativt 2 kapitlet 2 § 2 p. hogskolefoérordningen (1993:100).

6 Riksrevisionens rapporter ldmnas inom en manad efter myndigheten har Iamnat sin arsredovisning.
7 Regeringens skrivelse 2019/20:101, Arsredovisning fér staten 2019, 6.1.2 Ramverket for intern styrning och kontroll.
8 SFS 2016:1023, férordning med instruktion fér Ekonomistyrningsverket, 2 § 1.
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2.3.2 ESV:s avgransningar i redovisningen

Ansvaret att sidkerstdlla en betryggande intern styrning och kontroll géller for alla
forvaltningsmyndigheter under regeringen.’ Det finns 341 myndigheter (organ i den
statliga organisationen) under regeringen.'® Antalet forvaltningsmyndigheter under
regeringen ir firre, 249, och till det kan ldggas 3 affirsverk.!! Det dr den gruppen av
myndigheter som ESV utgér ifran och som omfattas av bestimmelsen att sikerstilla
en betryggande intern styrning och kontroll. I denna grupp &r det 211 myndigheter
som ingér i den statliga redovisningsorganisationen (statsredovisningen)'2.

Det &r 71 myndigheter, av de 211, som omfattas av de utokade kraven pa intern
styrning och kontroll men fran en myndighet himtas ingen information in da
informationen bedomts vara konfidentiell.!* Underlaget for analys avser dd i de flesta
fall 70 myndigheter.

Det utokade kraven pa intern styrning och kontroll omfattar

— internrevisionsforordningen

— riskhantering med mera enligt férordningen om intern styrning och kontroll

— en bedomning av om det vid myndigheten finns en intern styrning och kontroll
som fungerar betryggande enligt 2 kapitlet 8 § tredje stycket forordningen om
arsredovisning och budgetunderlag.

Bestdmmelser om intern styrning och kontroll som géller alla forvaltnings-
myndigheter under regeringen finns férutom i myndighetsforordningen éven i
forordningen (2000:606) om myndigheters bokforing, férordningen (1995:1300) om
statliga myndigheters riskhantering med flera férordningar.

Redovisningen omfattar inte all statlig internrevision. Utanfor redovisningen faller
dels myndigheter som ska inrétta internrevision utan att tillimpa internrevisions-
forordningen'®, dels myndigheter som tillimpar internrevisionsforordningen utan att
regeringen har beslutat om att de ska inritta internrevision'?.

24 Hur ar rapporten disponerad?

De metoder ESV har valt och motivet till vald metod behandlas i kapitel 3.
lakttagelser och analys av den information som ESV hamtat in redovisas i kapitel 4
om myndigheternas interna styrning och kontroll samt i kapitel 5 om den statliga

9 SFS 2007:515, myndighetsférordning 1 §, 4 § 4 pkt.

10 Statsférvaltningen i korthet, 2.1, Statskontoret 2020.

" Myndigheter Statistiska centralbyran.

2 SFS 1994:1261 férordning om statliga myndigheters redovisningssystem. 6 §.
3 ESV hamtar inte in uppgifter fran Sakerhetspolisen.

4 Det &r Regeringskansliet.

15 Till exempel Sjéfartsverket.
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internrevisionen. Slutsatser baserade pé analysen redovisas i kapitel 6 som
overviganden och bedomningar.

I bilaga 1 finns uppgift om vilka myndigheter som omfattas av de utdkade
bestimmelserna om intern styrning och kontroll. I bilaga 2 finns en kommentar om
visentliga risker i avlimnade arsredovisningar. Bilaga 3 visar de olika former for
forsdkran frén internrevision som ldmnas med den 6vergripande beddmningen till
myndighetsledningen. De enkétfrdgor som ESV stillt till myndigheterna framgar av
bilaga 4. Forbattringsforslag fran extern kvalitetssékring av internrevision aterfinns i
bilaga 5.
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3 Tillvagagangssatt i utredningen

Detta kapitel &r ett metodavsnitt for hur ESV gar tillvéga for att limna en redovisning
over den statliga internrevisionen och myndigheternas interna styrning och kontroll. I
avsnitt 3.1 beskriver vi valda metoder och avsnitt 3.2 redovisar motivet for dessa
jamfort med andra tdnkbara metoder.

3.1 Vilka utredningsmetoder anvander ESV?

ESV har hamtat information dels fran internrevisionsmyndigheterna, dels fran andra
myndigheters rapporter med information om de berérda myndigheterna.

3.1.1 ESV hamtar information fran myndigheter med sjalvdeklaration

ESV har ritt att frAn andra statliga myndigheter fa den information som myndigheten
behover for sin verksamhet.'® I detta fall handlar det om att himta in information om
myndigheternas internrevision och interna styrning och kontroll fran de myndigheter
som omfattas av de utdkade bestimmelserna om intern styrning och kontroll.

ESV har hiimtat in uppgifter genom en enkit till myndigheterna.!” Det ér en
sjdlvdeklaration av foljsamhet till géllande ritt om internrevision och intern styrning
och kontroll. Med enkéten hdmtar vi dven in information om andra forhallanden.

Det dr myndigheten som ldmnar informationen.

3.1.2 ESV hamtar information fran myndigheters rapportering

Myndigheterna 1dmnar ocksa sina drsredovisningar till ESV.'® Frén &rsredovisningen
hédmtar ESV information om myndigheternas interna styrning och kontroll. Det &r
framfGrallt information om bedémningen av intern styrning och kontroll samt om
eventuella brister i intern styrning och kontroll. Det dr ocksa information ur
myndighetens sammanfattande redovisning av arbetet med beddmningen och av
vésentliga risker i verksamheten.

Den information som myndigheten ldmnar i &rsredovisningen har myndighets-
ledningen beddmt som vésentlig for regeringens uppfoljning, provning och
budgetering av myndighetens verksamhet. Det &r ocksd information som
myndighetsledningen intygar ar réttvisande.

6 SFS 2016:1023, férordning med instruktion fér Ekonomistyrningsverket. 32 §.
7 ESV anvéander verktyget Survey Generator fran Alstra.
'8 SFS 2000:605, forordning om arsredovisning och budgetunderlag. 2 kap. 2 §.

11
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3.1.3 ESV hamtar information fran myndigheters granskningar

Fran allménna handlingar frén andra myndigheters granskning (revision, inspektion,
tillsyn etcetera) hamtar ESV information som ror hur myndighetens ledning,
styrelsen (vid en styrelsemyndighet) eller myndighetschefen (vid en
enrddighetsmyndighet)'®, styr myndigheten och uppritthéller kontroll dver
verksamheten.

— Ekonomistyrningsverket granskar forvaltnings- och kontrollsystemen inom
Léansstyrelserna i Jamtlands, Norrbottens och Visterbottens ldn
Migrationsverket, Polismyndigheten, Rédet for europeiska socialfonden i
Sverige, Statens jordbruksverk, samt Tillvéxtverket som hanterar EU-medel med
delad forvaltning mellan EU och Sverige.?

— Riksrevisionen granskar genom arlig revision om ledningens forvaltning foljer
tillimpliga foreskrifter och sarskilda beslut inom forvaltningsmyndigheterna
under regeringen.?! Riksrevisionen granskar dven med effektivitetsrevision
hushallning, resursutnyttjande och maluppfyllelse inom forvaltnings-
myndigheterna under regeringen.?

— Statskontoret granskar med myndighetsanalys hur interna och externa faktorer
péverkar resultaten i verksamheten.*

— Inspektionen for socialforsdkringen granskar system for styrning och kontroll
inom Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket.*

— Inspektionen for arbetsloshetsforsédkringen granskar rutiner for handldggning
inom Arbetsformedlingen och Forsikringskassan.?

— Justitiekanslern har tillsyn 6ver att de som utdvar offentlig verksamhet efterlever
lagar och andra forfattningar samt i évrigt fullgér sina aligganden.?

3.2 Vad ar motivet for vald metod fore andra tankbara
metoder?

Motivet till att ESV hdmtar in information med enkét, fran arsredovisningarna och
andra myndigheters granskningar ar att det ar kostnadseffektivt. Metoderna gor det
mojligt att himta in de uppgifter som behovs fran samtliga internrevisions-
myndigheter. For ESV:s beddmning finns det ett vérde i att urvalet ticker in hela
populationen.

9 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 2 §.

20 SFS 2016:1023, férordning med instruktion fér Ekonomistyrningsverket, 9-11 §.

21 SFS 2002:1022, lag om revision av statlig verksamhet m.m. 5 §.

22 SFS 2002:1022, lag om revision av statlig verksamhet m.m. 4 §.

2 Modell f6r myndighetsanalyser. Analysmoment 3. Statskontoret 2008.

24 SFS 2009:602, forordning med instruktion for inspektionen fér socialférsakringen, 1 §.

25 SFS 2007:906, férordning med instruktion fér Inspektionen fér arbetsléshetsforsakringen, 2 § 2, 3, 7 och 8,

26 SFS 1975:1345, férordning med instruktion for Justitiekanslern, 3 §, SFS 1975: 1339, lag om justitiekanslerns
tillsyn 1 §.
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Informationen vi himtar in frdn myndigheterna med enkét utgér fran att
myndigheterna arbetar med systematisk och regelbunden uppfoljning av intern
styrning och kontroll. Om myndigheterna inte har en sddan ordning behdver
myndigheterna utreda forhallanden i samband med att vi hdmtar in informationen.

Andra tinkbara metoder dr att genomf6ra intervjuer med myndigheternas
styrelseledaméter och myndighetschefer for att f en storre inblick i hur de leder
myndigheten respektive skoter verksamheten. Det skulle 6ka kunskapen om hur
myndighetsledningen sdkerstéller att det vid myndigheten finns en intern styrning
och kontroll som fungerar betryggande.

Intervjuer skulle dock krdva mycket mer resurser &n att himta in information genom
en enkdt. De skulle inte heller ge ESV all n6dvéndig information for vér rapportering
utan vi skulle behova gora ytterligare intervjuer med medarbetare vid myndigheterna.

En annan metod &r att anvéinda en mognadsmétning med eller utan oberoende
verifiering. Det &r en metod dér myndigheten, férutom foljsamhet till regler, d&ven
bedomer utvecklingen av verksamheten (vanligen kallat mognad).

En sddan metod skulle dock innebira en vésentligt storre administrativ belastning pa
myndigheterna. Det géller sdvil genomforandet, som inlérning for att tillimpa
metoden. Fordelen skulle dock vara ett bittre underlag for bedomningen av
myndigheternas interna styrning och kontroll.

13
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4 Myndigheternas interna styrning och kontroll

I detta kapitel redogdrs for utredningens iakttagelser och analys nér det géller
myndigheternas interna styrning och kontroll. Avsnitt 4.1 redovisar vilka
myndigheter som omfattas av intern styrning och kontroll. Avsnitt 4.2 handlar om
forsakran till myndighetsledningen. Avsnitt 4.3 handlar om myndighetsledningarna
har sékerstillt en betryggande intern styrning och kontroll.

4.1 Omfattningen av intern styrning och kontroll

For samtliga forvaltningsmyndigheter under regeringen géller att myndighets-
ledningen ska sikerstilla en betryggande intern styrning och kontroll. >’ Det giller
oberoende av sirskilda bestimmelser om internrevision och riskhantering. |
praktiken omfattar dock intern styrning och kontroll myndigheterna under regeringen
som ir anslutna till den statliga redovisningsorganisationen.”®

Myndighetsledningens ansvar for intern styrning och kontroll framgér av
myndighetsférordningen, alternativt av hogskoleférordningen. For
internrevisionsmyndigheterna framgar dven myndighetsledningens ansvar for

- att sikerstdlla en god intern milj6 samt atgérder for intern styrning och kontroll i
ovrigt i forordning om intern styrning och kontroll

- atgédrder med anledning av internrevisionens iakttagelser och rekommendationer
1 internrevisionsforordningen.

Myndighetsledningens ansvar for intern styrning och kontroll &r saledes inte samlat i
en forordning.

Ansvaret for intern styrning och kontroll giller &ven om en annan myndighet utfor
administrativa eller handldggande uppgifter at myndigheten. Alla myndighets-
ledningar som inte har undantag fran bestimmelsen ansvarar for verksamheten infor
regeringen.

Universitet och hogskolor med staten som huvudman har undantag fran

bestimmelsen i myndighetsforordningen om intern styrning och kontroll.?

Styrelsen
ska dock sikerstilla att det vid hogskolan finns en intern styrning och kontroll som

fungerar pa ett betryggande sitt. Detta regleras i hogskolefoérordningen.*°

27 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 4 §.

2 Myndigheter i den statliga redovisningsorganisationen, www.esv.se 2021-01-01.
29 SFS 1993:100 Hégskoleférordning, 1 kap 2 § 2 p.

30 SFS 1993:100 Hégskoleférordning, 2 kap 2 § 2 p.
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Aven Sametinget har undantag®', men styrelsen ska sikerstilla®? att det vid
myndigheten finns en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande
satt.

Myndighetschefen pd Domstolsverket ansvarar dessutom for att sékerstélla att det
finns en intern styrning och kontroll som fungerar betryggande pa de allménna
domstolarna, de allménna forvaltningsdomstolarna, hyres- och arrendendmnderna,
Rittshjilpsmyndigheten och Réttshjilpsnimnden.

Aven riksdagens myndigheter** omfattas av krav pa att uppritta en betryggande
intern styrning och kontroll.*

411 En mindre andel av myndigheterna omfattas av utokade
bestammelser

I tabell 1 framgér det att 71 av 211 myndigheter under regeringen inom den statliga
redovisningsorganisationen omfattas av utdkade bestimmelser om intern styrning
och kontroll.

Tabell 1. Myndigheter som tillampar utdékat regelverk for intern styrning och
kontroll

2020 2019 2018 2017 2016

Myndigheter som tillampar regelverket®® 71 71 70 69 69
Myndigheter anslutna till statsredovisningen 211 211 217 214 218
Andel myndigheter som tillampar regelverket 34 % 34 % 32% 32% 32%

Kaélla: Myndigheternas instruktion. Myndigheter i den statliga redovisningsorganisationen.

En tredjedel av myndigheterna omfattas av det utdkade regelverket. Over tiden har
antalet och andelen myndigheter med utdkade regler om intern styrning och kontroll
okat ndgot. En anledning till det ar att det totala antalet myndigheter har minskat.

Genom att de flesta myndigheterna inte omfattas av de utokade bestimmelserna féar
regeringen inte en beddmning av den interna styrningen och kontrollen frén samtliga
myndigheter. Regeringens underlag for bedomningen av den interna styrning och
kontrollen inom staten dr dirmed begrinsad.

Aven om alla myndigheter inte omfattas av kravet att i arsredovisningen limna en
bedémning om den interna styrningen och kontrollen har varit betryggande, ar
vésentliga avvikelser fran en betryggande intern styrning och kontroll en uppgift som

31 SFS 2009:1395 férordning (2009:1395) med instruktion for Sametinget, 18 §.

32 SFS 2009:1395 forordning (2009:1395) med instruktion for Sametinget, 8 § 1 p.

33 SFS 2007:1073, Férordning med instruktion fér Domstolsverket, 4 §.

34 ESV foljer dock inte upp riksdagens myndigheters arbete med intern styrning och kontroll i denna uppféljning.

35 SFS 1988:1385, Riksbankslag, 9 kap 1 a—2 a §, SFS 2016:1091, Lag om budget och ekonomiadministration for
riksdagens myndigheter, 9 kap 7 — 11 §.

36 Sakerhetspolisen ingar 2020, 2019 och 2018.

15



MYNDIGHETERNAS INTERNA STYRNING OCH KONTROLL

16

ar av visentlig betydelse for regeringens uppfoljning och prévning av verksamheten.
Regeringen bor darfor fa information om sadana avvikelser i myndigheternas
arsredovisningar ocksd frdn de myndigheter som inte omfattas av det utokade
regelverket.

ESV har sokt*” igenom &rsredovisningarna for de forvaltningsmyndigheter som inte
omfattas av det utokade regelverket. Utifran denna sokning framgar att ett stort antal
myndigheter i sin arsredovisning skriver om intern styrning och kontroll, samt att
ndgra myndigheter har ldmnat en beddmning om att den interna styrningen och
kontrollen har varit betryggande under den period som arsredovisningen avser. Vi
har utifrén sdkningen inte identifierat ndgon myndighet som har bedomt att det finns
brister i den interna styrningen och kontrollen. Vi noterar dven att ett stort antal
myndigheter i sina arsredovisningar har ldmnat beskrivningar om risker i
verksamheten.

41.2 En dvervdgande andel av statens omsattning omfattas av utékade
bestammelser

Aven om bara en tredjedel av myndigheterna som ir anslutna till statsredovisningen
omfattas av de utokade bestimmelserna om intern styrning och kontroll, sa bestér
denna tredjedel av de stora myndigheterna i den statliga forvaltningen. Det medfor
att den verksamhet som omfattas av regelverket ar betydligt storre 4n andelen
myndigheter som omfattas av regleringen.

Om vi i stéllet foljer upp hur stor andel av den statliga omséttningen pa myndigheter
som omfattas av det utokade regelverket, medfor det att cirka 95 procent av
omsittningen® fingas upp av dessa myndigheter. Detta virde har varit stabilt dver
tiden. Myndigheterna under regeringen som inte omfattas av det utdkade regelverket
omfattas dock, som framgar i avsnitt 4.1, av de grundldggande kraven om att det pa
myndigheten ska finnas en intern styrning och kontroll som fungerar betryggande.

41.3 Ledningsform och intern styrning och kontroll

I tabell 2 framgér att 41 av de totalt 70 styrelsemyndigheterna omfattas av de utdkade
bestimmelserna om intern styrning och kontroll. Fér enradighetsmyndigheterna ér
det 30 av 128.

37 Vi har lagt in myndigheternas arsredovisningar i verktyget NVivo och sékt pa sékorden: Intern styrning och kontroll,
interna styrning, internkontroll, internrevision, nédvandiga atgarder, risk, brist. Dar vi ocksa har fangat del av ord.

38 Vardena &r hamtade fran Statsredovisningen for 2019, i den totala omséttningen inréknas &ven riksdagens
myndigheter och statschefens organ.
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Tabell 2. Andel myndigheter som tillimpar utdkat regelverk utifran
ledningsform

Antal myndigheter Tillampar Andel myndigheter
regelverket
Styrelse 70 41 59 %
Enradighet 128 30 23 %
Namnd m.fl. 11 0 -
myndigheter 211 71 34 %

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 1b.

Det dr vanligare att en styrelsemyndighet omfattas av de utokade bestimmelserna om
intern styrning och kontroll &n att en enrddighetsmyndighet gor det. Inga
nidmndmyndigheter omfattas av de utokade bestimmelserna.

Inom en styrelsemyndighet har myndighetsledningen vanligen tva funktioner for
styrning av myndigheten och kontroll 6ver verksamheten: myndighetschefen som
skoter verksamheten®® och internrevisionschefen som leder granskningen*® av
verksamheten. Inom en enraddighetsmyndighet kan myndighetschefen fa den
forsdkran som behdvs dven fran andra funktioner for regelefterlevnad, riskledning
etcetera®!.

Inom en styrelsemyndighet avser internrevisionens sjidlvstindiga granskning hur
myndighetschefen skoter den 16pande verksamheten enligt de direktiv och riktlinjer
som styrelsen beslutar. Det &r for styrelsen en mojlighet att fa den sikring som
behdvs om att den interna styrningen och kontrollen fungerar betryggande.

Inom en enradighetsmyndighet dr det myndighetschefen som bade leder och skoter
verksamheten. Internrevisionens sjélvstindiga granskning avser den verksamhet som
myndighetschefen ansvarar for men inte ar delaktig i. det vill siga inte

myndighetschefens beredning och beslut.*

4.2 Forsakran om betryggande intern styrning och kontroll

Myndighetsledningen ska f& en forsédkran om att det vid myndigheten finns en intern
styrning och kontroll som fungerar pé ett betryggande sitt genom

— myndighetens uppfdljning och bedomning*
— internrevisionens rapportering fran granskningen**.

3% SFS 2007:515, myndighetsférordning, 13 § 1 st.

40 SFS 2006:1228, internrevisionsforordning, 2 § 2 st.

41 Sa kallade compliance- och riskfunktioner kan granska sjélvstéandigt pa myndighetschefens uppdrag.

42 Internrevisionen far sina riktlinjer och sin revisionsplan fran myndighetschefen som bade &r uppdragsgivare at
internrevisionen och skoéter den verksamhet som internrevisionen granskar.

43 SFS 2007:603, férordning om intern styrning och kontroll, 5 §.

44 SFS 2006:1228, internrevisionsfrordning, 4 §
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En forsékran fran internrevisionen om att den interna styrningen och kontrollen
fungerar betryggande ér ett stod for styrelsen i forhéllande till myndighetschefens
ansvar infor styrelsen. ”Myndighetschefen skall hélla styrelsen informerad om
verksamheten, forse styrelsen med underlag for beslut och verkstilla styrelsens
beslut.”®

Om formerna for forsdkran beslutar styrelsen med direktiv och riktlinjer till
myndighetschefen och med riktlinjer for internrevisionen.*®

421 Forsakran om risker i verksamheten

Forordningen om intern styrning och kontroll tillfor riskledning som en del i
styrningen. Att det ar riskledning framgar av att ”atgérder vidtas som ar nddvandiga
for att myndigheten med rimlig sdkerhet ska kunna fullgora sina uppgifter, uppna
verksamhetens mal och uppfylla kraven ...

Riskledning medfor att en verksamhet ska vilja vilka risker den vill ta och vilka
risker den vill undvika i syfte att nd malen for verksamheten. Riskledning kan darfor
vid forsta anblicken uppfattas som frimmande for den offentliga foérvaltningen. Fel i
forvaltningen ar alltid oonskade dven om felen dr inom vad som &r en accepterad
risk.

Forordningen gor en avgransning av risker till de som ar visentliga. Vésentliga dr da
risker som paverkar myndighetsledningens ansvar for verksamheten infor regeringen.
Det handlar om myndighetens forméaga att fullgdra uppgifter och uppné mél
samtidigt som kraven pa verksamheten uppfylls.

Myndigheten vidtar atgérder for att verksamheten endast ska bedrivas med sddana
risker som den kan acceptera. Ett skil att acceptera vissa risker kan vara att det ar
mer kostnadseffektivt att hantera konsekvensen dn att begrénsa risken. For andra
risker kan dock ett sddant stillningstagande vara omgjligt, bland annat for risker som
beror korruption.*®

Den systematiska och regelbundna uppféljningen och bedémningen handlar om
kontrollen 6ver dessa risker. Det &r en forsdkran som lamnas till myndighetschefen
fran verksamheten och fran myndighetschefen till styrelsen.

45 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 13 § andra stycket.

46 SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 10 § 1 och 2 p.

47 SFS 2007:603, férordning om intern styrning och kontroll, 4 §.

48 Det kan galla déd eller allvarligt sjuk eller att ga fére i kén till vaccination under en pandemi.
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Om vi fran riskledning utesluter géllande ritt, rittvisande och tillforlitlig redovisning
samt god hushéllning, finns ett omrdde dér en faktisk riskledning dr mojligt. Det &r
effektiv verksambhet.

En effektiv verksamhet kan avse att i tid né avsett resultat. Indikatorer pa inre
effektivitet (prestation) kan exempelvis vara genomloppstid, handlaggningstid,
styckkostnad och produktivitet. Kostnadseftektivitet &r ett annat begrepp for att en
verksamhet bedrivs effektivt.*” Det kan ocksa avse yttre effektivitet som paverkan pa
ett forhallande eller hiandelse (effekt).

I tabell 3 framgér att i 38 av 70 myndigheters &rsredovisningar finns en redovisning
av vasentliga risker i verksamheten i den sammanfattande redovisningen av arbetet
med beddmningen av intern styrning och kontroll. Det &r négot farre 6ver tid men
flertalet myndigheter redovisar vésentliga risker till regeringen med
arsredovisningen.’® Minskningen mellan 2018 och 2019 sammanfaller med
regeléndring att begriansa redovisningen till viasentliga risker.

Tabell 3. Andel myndigheter som redovisar vdasentliga risker

2020 2019 2018 2017 2016

Myndigheter som redovisar vasentliga risker 38 37 45 36 41
Myndigheter som omfattas av utokat regelverk 70 70 69 69 69
Andel myndigheter som redovisar vasentliga risker 54 % 53 % 64% 52% 59%

Kélla: Myndigheternas &rsredovisningar avseende 2020.

De myndigheter som redovisar risker gor det pa ett varierande sétt. Det forekommer
att beskrivningen av risker begrénsas till orsaken utan att ange dess verkan pa
verksamheten. Det forekommer &ven att ett omrade anges som risk utan information
om riskens orsak eller verkan. Dessa risker ar svara att forsta utan ytterligare
information.

Visentliga risker inom statsforvaltningen som myndigheterna redovisar avser till
exempel kompetensforsorjning, lokalforsorjning, informationssikerhet,
produktionsforméga och arbetsmiljo.

Avgorande for om en omstindighet (ett forhdllande eller en hiandelse) ar en risk, &r
konsekvensen av om forhallandet rader eller handelsen intrdffar. En beskrivning av
en risk bor informera om detta.’! For att forstd hur omstindigheten kan hanteras finns

49 30U 2004:23, Fran verksforordning till myndighetsférordning, 2.1.3 De tre grundldggande vérdena.

50 Det &r inte sannolikt att dessa myndigheter saknar vasentliga risker for ansvaret for verksamheten. Myndigheten kan
dock gbra bedémningen att riskerna inter ar vasentlig information for regeringen.

51 Se bilaga 2 Vasentliga risker i verksamheten.
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dérutdver ocksa ett behov av att redovisningen lamnar information om vad som
orsakar omsténdigheten.

4.2.2 Omdome om intern styrning och kontroll fran internrevision

Internrevisionen kan sdgas vara ledningens verktyg for att virdera den interna
styrningen och kontrollen.*?

I tabell 4 framgér det att inom 60 av 70 myndigheter har myndighetsledningen en
bedomning fran internrevisionen av den interna styrningen och kontrollen for en

granskad verksamhet.
Tabell 4. Andel myndigheter dar internrevisionen har lamnat ett omdéme efter
genomférd granskning
2020 2019 2018 2017 2016
Myndigheter dar internrevisionen har lamnat omdéme 60 - 62 62 60
Myndigheter som omfattas av utdkat regelverk 70 - 69 69 69
Andel dar internrevisionen har [Amnat omdéme 86 % - 89% 90% 87%

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 10a.

Over tid 4r antalet myndighetsledningar som fir en sdan forsikran fran
internrevisionen relativt oforandrat.

Det finns en praxis inom staten som visar att det dr god sed att laimna en bedomning
som en forsékran till myndighetsledningen i samband med rapporteringen av den
granskning som genomforts.

Inom en tredjedel av myndigheterna far myndighetsledningen dven en forsikran fran
internrevisionen genom ett dvergripande omdome om det finns en betryggande
interna styrning och kontroll.

[ tabell 5 framgar det att inom 25 av 70 myndigheter har myndighetsledningar en
beddmning fran internrevisionen genom ett overgripande omdome 6ver den
verksamhet som omfattas av internrevisionens uppdrag.

52 SOU 2004:23, Fran verksférordning till myndighetsférordning, 9.3 Intern revision.
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Tabell 5. Andel myndigheter dér internrevisionen har lamnat ett 6vergripande
omdéme
2020 2019 2018 2017 2016

Myndigheter dar ett 6vergripande omdéme har Iamnats 25 - 16 12 -
Myndigheter som omfattas av utkat regelverk 70 - 69 69 -
Andel dar ett 6vergripande omdéme har [dmnats 36 % - 23 % 17 % -

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 10b.

Av de 16 myndigheter dér ett vergripande omdome ldmnades 2018 &r det 11
myndigheter dir internrevisionen dven ldmnat ett sédant omdome 2020.

Trots en 0kning ar det fortfarande f4 myndigheter ddr myndighetsledningen far denna
form av forsékran av att det vid myndigheten finns en intern styrning och kontroll
som fungerar betryggande. For en styrelse far det storre betydelse dn for
myndighetschefen inom en enrddighetsmyndighet. Myndighetschefen har fler
mojligheter dn internrevisionen att hdmta in ett stillningstagande, en forsidkran, om
den interna styrningen och kontrollen.

En forsékran genom Overgripande omddme kan lamnas nir myndighetsledningen har
begirt det eller pa internrevisionens eget initiativ. En forsdkran fran internrevisionen
kan inga i myndighetens systematiska och regelbundna uppfoljning och
bedémning®®. En forsikran kan ocks4, efter granskning av underlaget, 1imnas infor
bedomningen i drsredovisningen®*.

Internrevisionens dvergripande omddme kan bara omfatta det som internrevisionen
har kunskap om genom egen granskning, eller genom att ta del av ndgon annans
granskning. Ett omdome kan avgréansas for att tydliggora detta. Nér ett overgripande
omdome ldmnas forekommer det i flera varianter.>

Det dvergripande omdomet kan formuleras pé olika sétt. Ett sdtt &r att utga fran den
revisionsfrdga som internrevisionen ska svara pa enligt internrevisionsférordningen,
43.

Internrevisionen bedémer att myndighetsledningens interna styrning och kontroll dr
utformad sad att myndigheten med rimlig sckerhet fullgor sina uppgifter, uppndr
verksamhetens mdl och uppfyller kraven i 3 § myndighetsforordningen (2007:515).

Ett alternativ dr att utga fran myndighetsledningens ansvar for intern styrning och
kontroll enligt myndighetsforordningen, 4 § 4 punkten.

53 SFS 2007:603, férordning om intern styrning och kontroll, 5 §.
54 SFS 2000:605, forordning om arsredovisning och budgetunderlag, 2 kap. 3 § 3 st.
5 Se Bilaga 3 Férsakran fran internrevision.
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Internrevisionen bedémer att myndighetsledningen har séikerstdllt att det vid
myndigheten finns en intern styrning och kontroll som fungerar pd ett betryggande
sdtt.

Det dr myndighetsledningen som beslutar om en forsékran ska lamnas till
myndighetsledningen som

— en Overgripande beddmning av ett omrdde som granskats

— ett dvergripande omdome om ”... den verksamhet som myndigheten bedriver
eller ansvarar for’™®.

Det dr internrevisionen som beslutar om innehéllet och graden av, forsékran, eller

frénvaron av forsikran, i den beddmning som avldmnas.’’

4.3 Sékerstalld intern styrning och kontroll

Alla myndighetsledningar ska sédkerstélla att det vid myndigheten finns en intern
styrning och kontroll som fungerar pé ett betryggande sitt’® men inte alla ska
redovisa en beddmning av om den interna styrningen och kontrollen har varit
betryggande™®.

Den interna styrningen och kontrollen ska leda till att myndighetsledningen kan
kénna en trygghet i att myndigheten med rimlig sdkerhet fullgér myndighetens
uppgift och uppnar verksamhetens mél enligt de krav som f6ljer av ansvaret for
verksamheten.

4.3.1 Intern styrning och kontroll vid kris

En kris dr en mycket svar samhéllssituation som har en risk dir (den hoga)
konsekvensen avser myndighetens formaga till verksamhet.®® Det kan innebéra att
myndighetsutdvningen inte fungerar. Det kan dven innebéra att det inte gér att folja
beslut om arbetsordning eller verksamhetsplan. Avsteg fran delegering av
beslutanderétt, arbetsfordelning eller formerna f6r handlaggning &r handelser som i
vanliga fall rapporteras som avvikelser och atgidrdas. Under pagéende kris kan dock
avstegen vara det ritta.

Risken for kris hanteras genom att forebygga den situation som kan uppsté, men &r
ocksa beredskap att hantera krisen nir den intrdffar. Det senare &r att upprétthalla
formégan att hantera situationer under kris. Det uppnar myndigheterna genom

56 SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 6 §.

57 SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 4 §.

58 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 4 § 4 p. alternativt SFS 1993:100, hdgskoleférordning, 2 kap 2 § 2 p.

5% SFS 2000:605, férordning om arsredovisning och budgetunderlag, foreskrifter till 2 kap, 8 § tredje stycket.

60 Sannolikheten har mindre betydelse fér att bedéma risken. Sannolikheten for en pandemi som pagar i flera ar ar lag
aven fast det nu ar verklighet.
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utbildning, 6vning och andra étgérder (till exempel automatiserad handldggning),
samt genom den organisation och de strukturer (for intern styrning och kontroll) som
skapas fore, under och efter en kris.

En otillrdcklig forméaga att hantera en kris kan bli en brist i intern styrning och
kontroll om myndigheten inte vidtar nodvéndiga &tgérder.

Varje myndighet, vars ansvarsomrade berors av en krissituation, ska vidta de
dtgdrder som behovs for att hantera konsekvenserna av denna.®! Det ir 60 av 70
myndigheter som har redovisat att de har behovt vidta atgirder med anledning av att
myndighetens uppgift paverkas av att en mycket svar samhillssituation uppstatt.®>

I tabell 6 framgér inom vilka omrdden som myndigheten har frangéatt tidigare beslut.

Tabell 6. Antal myndigheter som har behovt vidta atgérder pa grund av
pandemin

Antal®
Har frangatt tidigare beslut i arbetsordning 5
Har frangatt tidigare beslutad riskanalys 13
Har frangatt tidigare beslutad verksamhetsplan 15
Har frangatt tidigare beslutade riktlinjer for internrevision 0
Har frangatt tidigare beslutad revisionsplan for internrevision 6
Har frangatt annat tidigare styrande beslut 27

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 11b.

Av de 60 myndigheter som svarat att de frangatt tidigare beslut har 14 inte svarat pa
fragan om vilka beslut som frangatts. Av de som besvarat delfrdgorna ovan har 32
myndigheter redovisat att man gjort det i ett fall, 10 myndigheter har rapporterat tva
fall, 3 myndigheter tre fall och 1 myndighet (Tillvixtverket) fem fall.

Myndigheterna ska vidta de &tgirder som behovs. Det kan innebéra att myndigheten
gor avsteg fran sina egna foreskrifter om verksamheten.

Annat beslut som myndigheter frangatt &r egna foreskrifter (regler och rutiner
etcetera) om former for

— arbetssitt
— arbete 1 hemmet
— arbetstidens forldggning

61 SFS 2015:1052, férordning om krisberedskap och bevakningsansvariga myndigheters atgarder vid héjd beredskap,
58§.

62 Enkaten till myndigheterna 2021, fraga 11a.

83 Fragan var inte obligatorisk.
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— verksamhetens bedrivande (undervisning, examination).
Myndigheter har ocksa fréngatt beslut om

— formansbeskattning for resor och parkering

— delegation av beslutanderitt (tjdnsteresor, motesverksamhet, hemarbete, atgarder
motiverade av pandemin)

— riskanalys (vdsentliga risker och nddvéandiga atgérder)

— verksamhetsplan inklusive budget (anpassad, senarelagd och instélld
verksambhet)

— avtal med leverantorer.

Det dr 54 av 70 myndigheter som har uppdaterat tidigare beslut med anledning av
den mycket svira samhillssituation som uppstatt.

I tabell 7 framgér det vilka beslut om styrning av myndigheten och kontroll 6ver
verksamheten som é&r dndrade med ett nytt beslut.

Tabell 7. Antal myndigheter som har uppdaterat tidigare styrande beslut

Antal®
Har uppdaterat tidigare beslut om arbetsordning 6
Har uppdaterat tidigare beslut om riskanalys 21
Har uppdaterat tidigare beslut om verksamhetsplan 10
Har uppdaterat riktlinjer internrevision
Har uppdaterat tidigare revisionsplan for internrevision 6
Har uppdaterat annat tidigare styrande beslut 18

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 11c.

Vi kan se att de flesta av myndigheterna har dndrat tidigare beslutade foreskrifter
med anledning av den pagaende pandemin. Av myndigheterna ar det 13
myndigheter, av dem som uppgivit att de genomfort uppdateringar, som inte har
svarat pa delfragorna. Av de 41 myndigheter som svarat pa frigorna om vilka beslut
som &ndrats, hade majoriteten dndrat ett eller tva beslut. Arbetsformedlingen,
Boverket, Statens kulturrdd och Tillvéxtverket har dndrat nagot fler.

Alla utom en myndighet svarade att riktlinjerna for deras internrevision var
aktuella.®

Interna foreskrifter maste inte dndras i hdndelse av kris. Myndigheten ska redan ha
formaga att bedriva verksamheten under sadana forhallanden.

64 Fragan var inte obligatorisk.
85 Fraga 8c i ESV:s enkat till myndigheterna (se bilaga 4).
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Annat beslut som myndigheter har dndrat &r till exempel

aktivitetsplan (kan omfattas av verksamhetsplan)

riktlinjer for mobilt arbetssitt (kan omfattas av arbetsordning)

former for styrelsemdten
kontinuitetsplan
— delegationsordning (kan omfattas av arbetsordning).

Det gér att utifrdn myndigheternas kommentarer se en generell paverkan. Den ror
arbete pé distans, en Overgéng till ett digitalt arbetssétt med en reducering av
tjénsteresor och fysiska moten.

Universitetens verksamhet har paverkats i stor utstrackning pa grund av
distansstudier, tentamina pa distans och fordndrade kursplaner.

Ett par myndigheter har kommenterat att deras budget har paverkats. Flera
myndigheter sdger att man har sett 6ver sin riskanalys. Man har dven fatt
omprioritera och anpassa sin verksamhet. I vissa fall har verksamhet skjutits pa
framtiden. Ett par myndigheter har ftt anpassa sin verksamhet p& grund av beslut
fran regeringen.

4.3.2 Sakerstalla med arbetsordning och verksamhetsplan

Den interna styrningen och kontrollen ska vara betryggande for myndighetsledningen
och sékerstilla att man fullgdr sitt ansvar for verksamheten infor regeringen. Det ér
ett behov som foljer av delegeringen av beslutanderétt inom myndigheten.

1% &r vad myndighetsledningen gor for att uppritthalla

Intern styrning och kontrol
kontroll 6ver verksamheten. Det omfattar myndighetens organisering

(arbetsordning)®’ och verksamhetens planering (verksamhetsplan)®®.

Intern styrning och kontroll handlar om intern miljé (kultur), till exempel
myndighetens etik och anstélldas moral. Till den interna miljon kan dven laggas
grunderna for god forvaltning till skydd for den enskilde.®

Det finns ingen absolut standard for intern styrning och kontroll. Det ar
verksamheten som ger forutséttningarna for hur bestimmelserna om intern styrning
och kontroll kan tillimpas i praktiken. Kunskapen som behovs finns hos

86 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 4 § 4 p.
57 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 4 § 1-2 p.
88 SFS 2007:515, myndighetsférordning, 4 § 3 p.
89 SFS 2017:900, férvaltningslag, 5-8 §.
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medarbetare, avndmare, leverantorer, uppdragsgivare med flera som myndigheten
har en relation till. Varje myndighet skapar sin egen modell for detta.

Formerna f6r intern styrning och kontroll kan framgé av arbetsordningen med de
nirmare foreskrifter som behovs, till exempel niar det géller processen for
riskhantering. Regleringen av organisation, arbetsférdelning och delegering ar ocksé
intern styrning och kontroll.

Det forekommer att styrelsen har beslutat om intern styrning och kontroll pa annat
séitt an med arbetsordningen, vilket 30 av 41 styrelsemyndigheter har gjort.”® De
nirmare foreskrifter om intern styrning och kontroll som styrelsen beslutat om
handlar om riskhantering, riskarbete, riskanalys, risktagande, uppfoljning,
beddmning, internkontrollplan och mer. Intern styrning och kontroll 4r allt
myndighetsledningen gor for att styra myndigheten och kontrollera verksamheten.

Bendmningarna péa foreskrifterna varierar, forutom foreskrift anvinds policy,
riktlinje, systembeskrivning, ramverk, direktiv, vigledning, interna regler,
rutinbeskrivning och instruktion.

Myndigheter som ldmnar en sammanfattande redovisning

[ tabell 8 framgar det att alla myndigheter limnar en sammanfattande redovisning av
vad som har legat till grund f6r myndighetsledningens bedomning av den interna
styrningen och kontrollen.

Tabell 8. Andelen myndigheter som lamnar en sammanfattande redovisning
2020 2019 2018 2017 2016

Myndigheter som lamnar en sammanfattande 70 69 66 65 68
redovisning

Myndigheter som omfattas av utkat regelverk 70 70 69 69 69
Andel som Iamnar en sammanfattande redovisning 100% 99 % 9% 94% 99%

Kaélla: Myndigheternas arsredovisningar avseende 2020.

Over tid #r det fortsatt alla eller niistan alla myndigheter som redovisar vad som har
legat till grund for bedomningen.

4.3.3 Foljer bestammelser om intern styrning och kontroll

Myndigheterna bedomer att de foljer géllande rétt for intern styrning och kontroll
utan visentliga avvikelser som paverkar ansvaret for verksamheten infor regeringen.

0 Enkaten till myndigheterna 2021, fraga 3. Oavsett om myndigheten kallar beslutet arbetsordning eller inte ger beslutet
de narmare foreskrifter som behdvs en arbetsordning.
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I tabell 9 framgér det att 67 av 70 myndigheter har tillimpat det utokade regelverket
om intern styrning och kontroll utan visentlig avvikelse.

Tabell 9. Andel myndigheter som tillimpar utdkat regelverk utan avvikelse

2020 2019 2018 2017 2016

Antalet myndigheter som tillampar regelverket utan 67 69 - - -
avvikelse
Antalet myndigheter som tillampar utdkat regelverk 70 70 - - -
Andelen myndigheter som tillampar regelverket utan 96 % 99 % - - -
avvikelse

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 2a.

En avvikelse behdver inte vara en brist i den interna styrningen och kontrollen. Aven
om det dr ett vésentligt fel kan felet vara inom den av myndigheten accepterade
risken for fel i forvaltningen. Myndigheten ska l&mna information om vésentliga fel i
arsredovisningen.

Intern styrning och kontroll ska sikerstilla rimlig sikerhet.”! En &ndamalsenligt
utformad och vil inférd process for intern styrning och kontroll kan inte garantera
fullstdndig sdkerhet. Myndigheten bor gora en avvéigning mellan den kostnad en viss
atgérd for att hantera en risk for med sig och den forvéntade nyttan av atgérden.

Det finns avvikelser ndr det géller’

— riskanalys, forordning om intern styrning och kontroll, 3 §

— atgérder, forordning om intern styrning och kontroll, 4 §

— uppfoljning, féorordning om intern styrning och kontroll, 5

— dokumentation, férordning om intern styrning och kontroll, 6 §
— organisering, internrevisionsférordningen, 2 §

— rad och stdd, internrevisionsforordning, 5 §.

De visentliga avvikelserna dr fi. Om myndigheten har uppmérksammat en avvikelse
i arsredovisningen sd har myndigheten bedomt att den ar védsentlig. Myndigheterna
har uppmirksammat sddana avvikelser i arsredovisningen.

— Arbetsformedlingen har avvikelser fran nodvéandiga atgérder for att hantera
visentliga risker.”® Avvikelserna avser hantering av risker for regelefterlevnad.
Myndigheten informerar i arsredovisningen om “Brister atgirdas dock inte
tillrickligt snabbt och systematiskt. Dessutom pekar internrevisionens
granskning bland annat pa att verksamheten inte har genomfort beslutade

" SFS 2007:603, férordning om intern styrning och kontroll, 2 § férsta stycket.
2 Enkaten till myndigheterna 2021, fraga 2b.
3 SFS 2007:603, férordning om intern styrning och kontroll, 4 §.
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riskatgirder systematiskt trots ISK-brist.”’*. Myndigheten har dven bedomt att
avvikelsen beror pé en brist i intern styrning och kontroll.

— Statens skolverk har avvikelser nér det géller riskanalys, atgdrder, uppfoljning
och bedémning samt dokumentation.” Myndigheten informerar i
arsredovisningen om att det ”... har dven funnits vissa brister i den interna
styrningen och kontrollen under aret. Vi bedomer att det inte &r visentliga
brister, och de lyfts dirfor inte i myndighetsledningens beddmning.”"®

— Orebro universitet har tva avvikelser fran internrevisionsférordningen, inritta
internrevision”’, och rad och stdd frén internrevision’®. Avvikelserna beror p3 att
myndigheten inte haft ndgon internrevisionschef anstélld. Rekrytering har pagatt
och fran och med januari 2021 finns en internrevisionschef pa plats vid
universitetet. Myndigheten informerar i arsredovisningen om att ”... rollen som

internrevisionschef varit vakant under aret ...””°

4.3.4 Betryggande intern styrning och kontroll

Naistan alla myndigheter, som ska aterrapportera, lamnar bedomningen att
myndighetsledningen har sikerstillt att det vid myndigheten har funnits en intern
styrning och kontroll som har fungerat betryggande for den period som
arsredovisningen avser.%

I tabell 10 framgar det att 66 av 70 myndigheter har beddmt att det funnits en
betryggande intern styrning och kontroll under 2020.

Tabell 10. Andel myndigheter som redovisat en betryggande intern styrning
och kontroll

2020 2019 2018 2017 2016
Myndigheter som redovisat betryggande®’ 66°%2 59 62 64 64
Myndigheter som omfattas av utdkat regelverk 70 70 69 69 69
Andel myndigheter som har redovisat betryggande 93 % 84 % 90% | 983% 93%

Kaélla: Myndigheternas arsredovisningar avseende 2020.

4 Arsredovisning for Arbetsférmedlingen avseende 2020, sid 162 f.

5 SFS 2007:603, forordning om intern styrning och kontroll, 4-6 §.

76 Arsredovisning for Statens Skolverk avseende 2020, sid 124.

7 SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 2 §.

8 SFS 2006:1228, internrevisionsforordning, 5 §.

78 Arsredovisning fér Orebro universitet avseende 2020, sid 105 f.

.80 Fran och med 2019 ska myndigheterna redovisa om det funnits brister under &ret. Tidigare var det férhallandet vid
beslut om arsredovisning som gallde.

81 Regelverket férandrades mellan &r 2018 och 2019, &ndringen innebar att myndigheterna ska redovisa bedémningen for
hela aret (365 dagar) jamfort med tidigare vid tillfallet for beslut om arsredovisning (en dag).

82 Tillvaxtverket har inte redovisat en bedémningsmening och intygandemening men pé annat stélle i arsredovisningen
framgar att Tillvaxtverkets ledning beddémer att den interna styrningen och kontrollen vid myndighetens har varit
betryggande under 2020. Malmé universitet har anvant en bedémningsmening som inte langre ar foreskriven.
Inspektionen for vard och omsorg har inte ldmnat bedémningsmeningen direkt fére intygandet av rattvisande redovisning,
men i néra anslutning.
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Fyra myndighetsledningar®® har dock bedomt att det har funnits brister i den interna
styrningen och kontrollen.* Det som brustit hos myndigheterna i den interna
styrningen och kontrollen dr foljande:

Brist vid en polisregion vad géller avsaknad av aktuell riskanalys for
verksamheten samt dokumentation av riskanalys och atgdrder.®

— Atgirdande av risker inom regelefterlevnad.®

— Fakturering till Forsvarsmakten.?’

Virdedverforing till Férsvarsmakten.®

Avsteg frin upprittade rutiner och processer inom ramen for aktiverad sarskild
organisation. Bristen har forelegat sedan myndigheten gick upp i stabslage i
februari 2020 och dterstoden av aret.

Vad som ér en brist bestimmer myndigheten. Redovisningen av brister ar varierande
Bristen ska dock redovisas kortfattat och i punktform. Kortfattat &r inte en
begrinsning i antal ord. Det innebér dock att det dr mdjligt att begrinsa
beskrivningen till vad som &r bristen och nér den forelag. Det &r inte nddvandigt att i
punktformen redovisa annan information om bristen.

Statskontorets och ESV':s granskning

ESV och Statskontoret har pd regeringens uppdrag genomfort en Gversyn av
regeringens styrning av Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete och av
myndighetens interna effektivitet, ledning och uppf6ljning. ESV och Statskontoret
bedomer att myndigheten har en process for intern styrning och kontroll som
fungerar pa ett betryggande sitt.”

ESV och Statskontoret gor flera stillningstaganden om styrningen inom
myndigheten. Ett dr att det ar viktigt att ledningen blir tydligare i sina prioriteringar
och sin styrning sé att myndighetens forméga att driva utveckling inom prioriterade
omraden forstirks. Graden av tydlighet i prioritering och styrning dr dock inte
avgorande for brist. ESV och Statskontoret har ocksa konstaterat att myndigheten
lever upp till kraven i férordningen om intern styrning och kontroll.

83 Arbetsférmedlingen, Forsvarets materielverk, Polismyndigheten och Socialstyrelsen.

84SFS 2000:605, férordning om arsredovisning och budgetunderlag, 2 kap. 8 § 3 st.

85 Arsredovisning fér 2020, Polismyndigheten.

8 Arsredovisning for 2020, Arbetsférmedlingen.

87 Arsredovisning fér 2020, Férsvarets materielverk.

8 Arsredovisning 2020, Férsvarets materielverk.

8 Arsredovisning 2020, Socialstyrelsen.

902020:47, Verksamhetsanpassad styrning, 4,1. Ekonomistyrningsverket, Statskontoret 2020.
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ESV:s granskning av férvaltnings- och kontrollsystem

ESV granskar myndigheterna som hanterar medel med delat ansvar mellan EU och
Sverige. ESV har funnit att férvaltnings- och kontrollsystemet (&ven kallat
internkontrollsystemet) for EU-medel har fungerat tillfredsstéllande inom

— Lénsstyrelsen i Jamtlands 14n°!

— Lénsstyrelsen i Norrbottens 1in®?
Linsstyrelsen i Visterbottens 14n®®
Migrationsverket®*

Polismyndigheten®

R&det for europeiska socialfonden i Sverige”®
Tillvéaxtverket?’.

ESV har gjort en iakttagelse om brister i Statens jordbruksverks internkontrollsystem
(for jordbruksfonderna). Myndigheten behover sékerstilla att verksamhetsprocessen
for overforing av resultat av kontroller fungerar som ett system, det vill sdga att
overforingen dr siker, tillforlitlig och utfors utan férdrojning.”®

For Statens jordbruksverks forvaltnings- och kontrollsystem (fér Havs- och
fiskerifonden) har ESV ocksa patalat att det finns brister i processer och rutiner for
att sikerstélla nyckelkrav, men att inverkan av bristen dr begrinsad.” ESV:s
sammanfattande bedomning i uttalandet &r att forvaltnings- och kontrollsystemet ger
en medelhdg eller 14g grad av sékerhet i friga om utgifternas laglighet och
korrekthet.

Aven for Statens jordbruksverks forvaltnings- och kontrollsystem (for lokalt ledd
utveckling) har ESV patalat brister i processer och rutiner for att sdkerstélla
nyckelkrav, men inverkan ér begrinsad.'” ESV:s sammanfattande beddmning i

91 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Sverige-Norge (ERUF).

92 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, NORD (ERUF).

93 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Norra Periferin och Arktis (ERUF). Revisionsuttalande och arlig rapport
2021, Botnia Atlantica (ERUF).

9 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Sveriges nationella program fér Europeiska asyl-, migrations- och
integrationsfonden (AMIF), Ekonomistyrningsverket 2021.

9 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Sveriges nationella program fér fonden fér inre sékerhet (ISF),
Ekonomistyrningsverket 2021.

9 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Nationellt socialfondsprogram for investering for tillvaxt och sysselséattning
(ESF), Ekonomistyrningsverket 2021. Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Social delaktighet for dem som har det
samst stallt (FEAD), Ekonomistyrningsverket 2021.

97 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021 — Regionala strukturfondsprogram och nationellt regionalfondsprogram
(ERUF), Ekonomistyrningsverket 2021. Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Oresund Kattegatt Skagerrak (ERUF),
Ekonomistyrningsverket 2021.

% Arlig rapport med uttalande, Jordbruksfonderna 2021, EGFJ och EJFLU, 25.3 Betydelsefulla iakttagelser (per
population — IAKS och ej-IAKS), Ekonomistyrningsverket 2021.

9 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Havs- och fiskeriprogrammet (EHFF), Ekonomistyrningsverket 2021..

100 Revisionsuttalande och arlig rapport 2021, Lokalt ledd utveckling (ERUF och ESF), Ekonomistyrningsverket 2021.
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uttalandet ar att forvaltnings- och kontrollsystemet ger en medelhog eller lag grad av
sdkerhet i friga om utgifternas laglighet och korrekthet.

Andra myndigheters granskning av intern styrning och kontroll

Andra myndigheter har granskat vissa av myndigheterna som omfattas av de utokade
bestimmelserna om intern styrning och kontroll. Granskningsmyndigheterna har
redovisat iakttagelser som i vissa fall skulle kunna vara en brist i intern styrning och
kontroll hos den granskade myndigheten. Arbetsférmedlingen anger en brist i
arsredovisningen. Ovriga av de granskade myndigheterna har dock inte angivit ndgon
brist.

Riksrevisionen har ldmnat ett uttalande med reservation for fyra
internrevisionsmyndigheter nér det géller 6verskridande av bemyndigande eller
anslagskredit samt avgift som inte dr férenlig med det ekonomiska mélet.'"!
Riksrevisionen har dock bedomt att det inte har framkommit ndgot som skulle tyda
pa att ledningen i sin bedomning av intern styrning och kontroll inte har f6ljt
forordningen om intern styrning och kontroll.

For ovriga myndigheter har Riksrevisionen ldmnat ett uttalande med reservation for 8
myndigheter nir det giller 6verskridande av bemyndigande, inte fordelat totala
intékter och kostnader, avgift som inte ar férenlig med det ekonomiska malet,
anslagsoverskridande, inte affdrsmissig avyttring av tillgingar.!? Riksrevisionen gor
inget sarskilt uttalande om intern styrning och kontroll f6r denna grupp av
myndigheter.

Riksrevisionen har funnit att Statens kulturrdd har dvertritt sina befogenheter med
beslut om anstillningsvillkor for generaldirektoren.!® Det ér ett fel i forvaltningen
som dr visentlig information for regeringen. D4 det &r myndighetsledningen som
gjort fel avser felet inte myndighetsledningens styrning och kontroll av myndigheten.

Riksrevisionen har funnit att Forsékringskassan, Skatteverket och Transportstyrelsen
brister i arbetet med manuell kontroll av d&renden som har hog risk for fusk och fel,
samt att de helt automatiserade besluten f6ljs upp i begransad omfattning.'*
Otillracklig kontroll av drenden och uppfdljning av beslut blir en brist i intern
styrning och kontroll om kontrollen och uppfoljningen inte genomfors som planerat.

101 Revisionsberéttelse fér Boverket 2020, Revisionsberattelse for Centrala studiestddsnamnden 2020,
Revisionsberattelse for Finansinspektionen 2020 och Revisionsberattelse for Myndigheten fér samhéllsskydd och
beredskap 2020.

102 Revisionsberattelse for Lansstyrelsen i Blekinge 1an 2020, Revisionsberéttelse fér Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys 2020, Revisionsberattelse for Riksarkivet 2020, Revisionsberattelse for Statens centrum for arkitektur och
design 2020, Revisionsberattelse for Statens geotekniska institut 2020, Revisionsberattelse for Svenska institutet 2020
och Revisionsberattelse for Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut 2020.

103 Revisionsrapport Statens kulturrad — generaldirektérens férméaner, Riksrevisionen 2020.

104 Automatiserat beslutsfattande i statsforvaltningen, 6.2, Riksrevisionen RIR 2020:22.
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Riksrevisionen har funnit att Styrelsen for internationellt utvecklingsarbete ar otydlig
nér det géller vilka 6verviganden som legat till grund for val av niva pa riskdelning
och eventuell subvention, samt hur myndigheten beddmer riskerna for negativ
marknadsstorning.'® Otydlig hantering av risker blir en brist i intern styrning och
kontroll om hanteringen innebar att myndigheten inte vidtar nodvéndiga atgarder for
att hantera vésentliga risker.

Riksrevisionen har funnit att Finansinspektionens uppfoljning inte ger tillrickligt
underlag for en sidker bedomning av hur de egna insatserna mot intressekonflikter
fungerar.!% En otillricklig uppfoljning av om &tgérder dr andamalsenliga kan vara en
brist i intern styrning och kontroll.

Statskontoret har funnit att Finansinspektionen har ett utvecklingsbehov nir det
géller genomslaget av styrdokument for att sékerstélla riattssidker och likvardig
verksamhet.'”” Om myndighetens styrdokument'*® inte foljs kan det vara en brist i
intern styrning och kontroll.

Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen anmérker!® pa att Arbetsformedlingen
fattar felaktiga beslut om sanktion i den automatiska hanteringen och i hanteringen
av mottagna uppgifter.''® Inspektionen anser att det inte ska finnas risk for felaktiga
beslut. Det kan vara en brist i intern styrning och kontroll om verksamheten inte
bedrivs enligt gillande ritt. Aven om myndigheten inte kan acceptera risker i
rittssdkerhet finns det risker i verksamheten. Det &r inte ett alternativ att avsta fran
verksamhet.

Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen riktar kritik!!! mot att Arbetsformedlingen
brister i att anvisa arbetssokande som omfattas av utbildningsplikten att soka reguljér
utbildning, och anmérker dven pa att Arbetsformedlingen inte sdkerstéller en
samverkan med kommunerna.''? Otillricklig anvisning och samverkan kan vara en
brist i intern styrning och kontroll om det beror pa att verksamheten inte tillimpar de
ndrmare (interna) foreskrifter som finns om formerna for verksamheten.

Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen har identifierat brister inom
Arbetsformedlingen som ror arbetsformedlarnas forutsittningar att kunna utfora
kontrollarbetet och granskning av aktivitetsrapporter.!'*> Om det saknas

195 Sidas garantiverksamhet — statens arbete med garantier inom svenskt bistand, 8.2.2, RIR 2020:21.

1% Finansinspektionens arbete fér att motverka intressekonflikter, 7.1, Riksrevisionen.

197 Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse. 1.5, Statskontoret.

%8 Arbetsordning med de narmare foreskrifter som behdévs om formerna for verksamheten.

9% Anmarker, betyder en brist av mindre omfattning eller mindre allvarlig art.

10 Arbetsférmedlingens automatiska beslut om sanktioner, Resultat, Inspektionen for arbetsléshetsférsakringen 2020.
11 Kritik, betyder att bristen &r omfattande men mindre allvarlig eller allvarlig men mindre omfattande.

12 Utbildningsplikten inom etableringsprogrammet, Slutsatser, Inspektionen for arbetsléshetsforsakringen 2020.

13 Arbetsférmedlingens centralisering av kontrollarbetet, 6 Slutsatser, Inspektionen for arbetsléshetsférsakringen 2020.
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forutsittningar for att utfora kontroller kan det vara en brist i intern styrning och
kontroll om det beror pad myndighetens egna beslut om formerna for verksamheten.

Inspektionen for socialforsdkringen har funnit att Forsékringskassan bor utforma den
interna styrningen pé ett sddant sétt att myndigheten undviker kraftiga svingningar i
handliggningen och tillimpningen av socialforsikringen.!'* Risken med forindringar
i betoningen av olika aspekter i myndighetens uppdrag péverkar fortroende for
systemet. Betoningen av olika delar i uppdraget kan vara en brist i intern styrning
och kontroll om det innebér att medarbetarna av den anledningen inte foljer formerna
for handlaggning av drenden.

114 Variationen inom aktivitetsersattningen, Slutsatser och rekommendationer, Inspektionen fér socialférsakringen 2020.
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5 Den statliga internrevisionen

I detta kapitel redogor vi for utredningens iakttagelser och analys nér det géller den
statliga internrevisionen.

— Auvsnitt 5.1 redovisar regelefterlevnaden till internrevisionsférordningen.

— Auvsnitt 5.2 behandlar hur internrevisionens rekommendationer tas om hand av
myndigheten, rdd och stod som internrevisionen ldmnar till myndighets-
ledningen, beslut om revisionsplaner samt aktualiteten for riktlinjer for
internrevisionen.

— Auvsnitt 5.3 redogdr for internrevisionens resurser samt pandemins effekter pa
internrevisionens verksamhet.

— Auvsnitt 5.4 behandlar internrevisionens interna och externa kvalitetsarbete samt
internrevision inom vissa myndigheter.

5.1 Myndigheterna foljer internrevisionsforordningen

Internrevisionens uppdragsgivare ar myndighetens ledning. Om myndigheten har en
styrelse ér det styrelsen som &r internrevisionens uppdragsgivare, annars ar det
myndighetschefen. Internrevisionens uppdrag enligt internrevisionsférordningen
(2006:1228) ar kopplat till myndighetens process for intern styrning och kontroll.
Internrevisionen ska granska och ldmna forslag till att forbattra myndighetens
process for intern styrning och kontroll. Granskningen ska genomforas utifran en
analys av myndighetens risker.

I ESV:s enkét har myndigheterna fatt svara pa om de har foljt regelverket for
internrevision. Néstan samtliga myndigheter har svarat att de foljer regelverket. En
myndighet rapporterade avvikelse fran kravet pa anstélld internrevisionschefi2 § i

115

internrevisionsforordningen' > under 2020. Fran januari 2021 finns en anstilld

internrevisionschef pa plats.

5.2 Internrevision ar vasentligt for myndighetsledningen

Internrevisionens resultat &r en del i myndighetsledningens underlag for systematisk
och I6pande uppfoljning och bedémning. Det ar ocksé ett underlag for myndighets-
ledningens beddmning av myndighetens interna styrning och kontroll i
arsredovisningen.

521 Internrevisionens rekommendationer tas om hand

Syftet med internrevisionens granskningar ar att de ska leda fram till forbattringar i
myndighetens process for intern styrning och kontroll. Internrevisionen rapporterar
sina iakttagelser och rekommendationer i genomforda granskningar till

15 SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 2 §.
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myndighetsledningen som i sin tur beslutar om &tgirder med anledning av
rekommendationerna.

Om inte internrevisionens rekommendationer tas om hand fir granskningarna inte
den nytta som avsetts. En metod att méta detta 4r genom att anvinda nyckeltal.
Nyttan kan di métas som kvoten av myndighetsledningens beslut om atgérder och
internrevisionens rekommendationer.!'® Nyttan uppkommer nir myndighets-
ledningen agerar med anledning av internrevisionens forslag till forbéttringar.

I tabell 11 framgar det att 90 procent av internrevisionens rekommendationer till
myndighetsledningen leder till tgérder.

Tabell 11. Atgédrder med anledning av internrevisionens rekommendationer
2020 2019 2018 2017 2016

Andel rekommendationer som leder till atgarder 90 % 85 % 85 % 8% 87%

Tabellen visar i vilken grad som myndighetsledningen har beslutat om atgarder med anledning av intern-
revisionens rekommendationer. Kélla: Fraga 4a och 4b i ESV:s enkat till myndigheterna (se bilaga 4).

Myndighetsledningarna har fortsatt i mycket hog utstrackning beslutat om atgérder
med anledning av internrevisionens rekommendationer. Ett beslut om étgérder
innebér inte alltid att de direkta &tgirderna faststills utan att myndigheten ska ta fram
forslag pa lampliga atgirder. De vidtagna dtgirderna f6ljs sedan upp av intern-
revisionen och dterrapportering sker till myndighetsledningen.

Om myndigheten inte uppfyller kraven enligt 9 och 10 § internrevisionsférordningen
kan det utgéra en brist i den interna styrningen och kontrollen. Ingen myndighet har
dock angivit detta som en brist i beddmningen av den interna styrningen och
kontrollen i arsredovisningen.'!”

I de flesta fall dar myndighetsledningen inte har beslutat om atgarder beror det pa att
internrevisionen rapporterar vid ett tillfille och myndighetsledningens beslutar om
atgirder vid ett senare tillfille eftersom forslagen ska genomga beredning. Om
myndighetsledningen inte fattar beslut efter rimligt radrum efter féredragningen av
internrevisionens rapport kan det innebéra att det foreligger en brist i den interna
styrningen och kontrollen.

I ngra fall ddr myndighetsledningen inte har fattat beslut om atgarder ar forklaringen
att myndighetsledningen gor en annan bedémning och anser att ingen &tgird behdvs.
Da ar det inte en brist i den interna styrningen och kontrollen.

Vi har dven stillt fragan till myndigheterna om de har genomfort en uppf6ljning av
de atgiarder myndighetsledningen beslutat om. Hér har 62 av de 70 myndigheterna

116 Nyckeltal av kvoten av 10 § 3 p. och 9 § internrevisionsférordningen (2006:1228), 1400/1642.
"7 Se berérda myndigheters arsredovisningar fér 2019.
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svarat ja. De myndigheter som svarat nej har i de flesta fall [dmnat en forklaring till
varfor ingen uppfoljning genomforts.

5.2.2 Rad och stdd till myndighetsledningen

En del av internrevisionens uppdrag ir att ge rad och stod till styrelse och
myndighetschef.!'® Internrevisionen kan dven ge rad och stod till andra inom
myndigheten om det finns inskrivet i internrevisionens instruktion, som beslutas av
myndighetsledningen.'!” Rad och stod ldmnas pa begéran av styrelse och
myndighetschef. De rdd och det stdéd som internrevisionen ger ska ligga inom
internrevisionens kompetenser.

Av myndigheterna dr det 47 (67 procent) som séger att internrevisionen har lamnat
rad och stdd till myndighetsledningen under 2020. Av svaren att ddma verkar det
vara nagot vanligare att internrevisionen lamnar rad och stod till andra funktioner &n
till myndighetsledningen.'?® Av myndigheterna ir det 55 (79 procent) som séger att
internrevisionen har ldmnat rad och stdd till annan dn myndighetsledningen. Exempel
pa personer/funktioner som internrevisionen har ldmnat rad och stod till ar
myndighetschefen, avdelnings- och enhetschefer, funktionsansvariga, specialist-
funktioner och medarbetare.

Det finns en stor bredd pé de omraden dér rad och stod ldmnas. Exempel pd omraden
som omfattats av rdd och stod ar processen for intern styrning och kontroll, ledning
och styrning, riskarbete och riskanalys, misstinkta oegentligheter, informations-
sdkerhet och it-utveckling, samt uppdrag med koppling till coronapandemin.

Pé frdgan om hur omfattningen av radgivningsuppdrag har sett ut under 2020 jamfort
med tidigare ar svarade 44 myndigheter (63 procent) att det var oforandrat. Av
myndigheterna var det 18 (26 procent) som upplevt att radgivningen hade 6kat. Det
var dven 8 myndigheter (11 procent) som svarade att radgivningen hade minskat.
Halften av de 8 myndigheterna forklarade det med att internrevisorn slutat eller varit
tjanstledig under 2020. Det dr ovanligt att internrevisionen inte ldmnar radd och stod. |
5 av myndigheterna har internrevisionen inte gjort det under 2020.

Sammanfattningsvis kan sdgas att slutsatsen utifrén myndigheternas svar &r att rdd
och stdd frén internrevisionen &r efterfragat inom myndigheterna. Omfattningen
verkar inte ha minskat under 2020 utan vi ser snarare den motsatta tendensen.

5.2.3 Ett eller flera beslut om revisionsplan

Myndigheterna har fatt svara pé frigan om myndighetsledningen har fattat ett eller
flera nya beslut om internrevisionens revisionsplan under 2020."?" Av myndigheterna

18 SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 5 §.

19 SFS 2006:1228, Internrevisionsférordning, 10 § 2 p.

120 Styrelsen om myndigheten leds av en styrelse, annars myndighetschefen.
121 Fraga 5a och 5b i ESV:s enkét till myndigheterna (se bilaga 4).
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ar det 29 (41 procent) som har svarat ja pa den frigan. Eftersom frdgan inte har stéllts
tidigare gar det inte att avgora om nivan ar hogre eller 1agre jamfort med tidigare ar.
Myndigheterna har dven tillfragats om uppdatering av planen har genomforts som en
foljd av pandemin. P4 den fragan dr det 6 myndigheter som har svarat ja.

I myndigheternas svar ar det inte alltid enkelt att sérskilja effekterna av pandemin
fran en 4ndrad riskbild av andra orsaker. Andring av internrevisionens och
myndighetens riskbeddmning har i sin tur lett till omprioriteringar. Vissa aktiviteter
har tillkommit och andra har skjutits upp eller tagits bort. I nagra fall har
granskningsomraden tillkommit, exempelvis genom regeringsbeslut. Det
forekommer ocksé att myndigheten gor bedomningen att en viss granskning inte
ligger vil i tiden. Det kan da handla om att det pagar ett utvecklingsarbete eller en
omorganisation inom verksamheten, eller att verksamheten kommer att granskas i
annan ordning. I ett par fall hinvisas till personalbrist eller personalférédndringar som
orsak till fordndring av revisionsplanen.

5.3 Resurser for internrevision och pandemins paverkan

Internrevisionen behover tillrdckliga resurser for att kunna bedriva arbetet i enlighet
med internrevisionsférordningen och god sed. Under 2020 har internrevisionens
verksamhet dven paverkats av den pagaende pandemin.

5.3.1 Internrevisionens resurser

Den statliga internrevisionens resurser har hallit sig relativt konstant mellan aren.
Antalet arsarbetskrafter dr i det ndirmaste oférandrat jamfort med tidigare ar.

Under 2020 har 7 myndigheter haft en internrevisionschef som dven ar anstélld vid
en annan internrevisionsmyndighet. De myndigheter som delar internrevisionschef ér
Lénsstyrelserna i Jimtlands och Visterbottens lédn, Mittuniversitetet och Centrala
studiestodsndmnden, Lunds universitet och Malmé universitet samt Sveriges
lantbruksuniversitet. Lantbruksuniversitetet delar internrevisionschef med Sveriges
geologiska undersokning, som inte dr en internrevisionsmyndighet.

Tabell 12. Antalet arsarbetskrafter
2020 2019 2018 2017 2016

Antalet arsarbetskrafter inom myndigheternas 150 149 146 145 137
internrevisionsfunktioner'??

Antalet arsarbetskrafter for kopta internrevisionstjanster 5 5 7 5 5
Summa arsarbetskrafter 155 154 1563 150 142

Tabellen visar storleken pa den statliga internrevisionen métt som arsarbetskrafter éver en trearsperiod.
Kaélla: Fraga 9 i ESV:s enkét till myndigheterna (se bilaga 4).

Antalet arsarbetskrafter for internrevisionen har 6kat med en arsarbetskraft jamfort
med foregéende ar. Det finns inte en enskild forklaring till férdndringen utan den

122 Inkluderar eventuella inlanade resurser fran évriga myndigheten.
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beror pad manga mindre fordndringar. Myndigheterna har kopt internrevisionstjénster
motsvarande fem arsarbetskrafter, vilket dr oférandrat jamfort med foregdende ar.

Medeltalet arsarbetskrafter beréknas till 2,2 men spridningen 4r stor. Sammanlagt har
13 myndigheter (11 myndigheter 2019) redovisat att de haft mindre dn en
arsarbetskraft for internrevision och 35 myndigheter (41 myndigheter 2019) har
redovisat att de har haft en eller tva &rsarbetskrafter.

Resterande 22 myndigheter (18 myndigheter 2019) har haft 2-14,7 arsarbetskrafter
under 2020. Av de 22 myndigheterna &r det 7 som ligger i intervallet 5
arsarbetskrafter eller mer. De flesta, 15 myndigheter, befinner sig i intervallet dver 2
men under 5 arsarbetskrafter. Av de 15 myndigheterna ar det 4 som kommer dver
grinsen 2 drsarbetskrafter pd grund av kopta internrevisionstjanster, vilket forklarar
huvuddelen av minskningen i intervallet 1-2 arsarbetskrafter.

Tabell 13. Internrevision med mindre &dn en arsarbetskraft (antal
arsarbetskrafter)

2020 2019 2018 2017 2016

Orebro universitet 0,1 1,3 1,0 1,0 1,05
Universitets- och hdgskoleradet 0,3 0,6 1,0 0,7 0,7
Statens energimyndighet 0,3 1,0 1,0 1,0 1,0
Lansstyrelsen i Jamtlands lan 0,4 0,4 0,4 0,4 0,1

Myndigheten for yrkeshogskolan 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3
Centrala studiestédsnamnden 0,5 0,5 0,7 0,1 0,5
Havs- och vattenmyndigheten 0,5 1,0 1,0 1,0 1,0
Mittuniversitetet 0,5 0,4 0,3 0,5 0,5
Statens kulturrad 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Karlstads universitet 0,6 0,8 0,8 1,0 1,0
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan 0,6 0,6 0,6 0,6 0,2
Socialstyrelsen 0,7 1,5 1,1 1,05 0

Naturvardsverket 0,8 0,8 0,6 0,6 0,98

Tabellen visar en sammanstéllning av myndigheter som har anvéant mindre dn en arsarbetskraft, inklusive
képta tjdnster, for internrevision. Kélla: Fraga 9 i ESV:s enkét till myndigheterna (se bilaga 4).

I forteckningen for 2019 fanns 9 av myndigheterna med mindre 4n en arsarbetskraft
med dven da. Det dr 4 myndigheter i tabellen som delar internrevisionschef
(Lénsstyrelserna i Vésterbottens och Jdmtlands 14n samt Centrala
studiestodsndmnden och Mittuniversitetet). Av myndigheterna ar det 5 som redovisar
lagre resurser i ar jaimfort med 2019. Det kan forklaras av vakanser och
tjénstledigheter.

Myndighetsledningen kan vélja att upphandla kompletterande resurser externt eller
kopa tjdnsten frén en annan internrevisionsmyndighet, med beaktande av kravet att
internrevisionen ska ledas av en chef anstilld vid myndigheten. Det &r dock inte

nagot som myndigheterna gor i ngon storre utstrickning. Myndigheten kan ocksa



DEN STATLIGA INTERNREVISIONEN

tillféra andra interna resurser for att stddja internrevisionen, om det &r lampligt med
hansyn till de krav som stills pa hur internrevisionen ska bedrivas. Vart intryck ar
dock att det inte &r vanligt férekommande.

5.3.2 Pandemins paverkan pa internrevisionen

Vi har stillt frigan om internrevisionens arbetsinnehall har fordndrats pa grund av
pandemin. Av myndigheterna &r det 21 (30 procent) som svarat ja. Nagra av de
myndigheter som har beskrivit konsekvenserna av pandemin for internrevisionen
talar om en 6vergdng till ett helt digitaliserat arbetssétt med néstan enbart digitala
moten. P& grund av det fordndrade arbetsséttet har en viss anpassning av
granskningar fatt genomforas, bland annat p4 grund av begrédnsad tillging till
verksamheten. Ett par myndigheter nimner att internrevisionens riskanalys har fatt
anpassas till den nya riskbilden. Aven radgivningsuppdragen till internrevisionen har
blivit fler, bland annat med anledning av uppdrag med koppling till pandemin. Aven
forandringar vad géller internrevisionens mojlighet till kompetensutveckling tas upp
som en konsekvens.

54 Kvalitetssakring av internrevisionens verksamhet

Det dr god sed att myndigheten uppratthéller och forbattrar kvaliteten i sin
internrevision genom intern och extern kvalitetssdkring.

54.1 Intern kvalitetssakring av internrevisionens verksamhet

Den interna kvalitetssékringen av internrevisionen &r en del av internrevisionens, och
ddrmed myndighetens, kvalitetsarbete. Arbetet ger mdjlighet for internrevisionen att
identifiera forbattringsomraden for verksamheten. Det interna kvalitetsarbetet ger
dven ett underlag for internrevisionens lagesavstimning med myndighetsledningen.

Tabell 14. Intern utvérdering av internrevisionen (antal myndigheter)
2020 2019 2018 2017 2016

Internrevisionen har ett internt kvalitetssakringsprogram. 66 66 64 64 -

Internrevisionen genomfor intern kvalitetssakring efter varje 65 - - - -
genomford granskning.'?

Resultatet av det interna kvalitetsarbetet har rapporterats till - 57 55 52 -
myndighetsledningen.'?*

Internrevisionen har en atgardsplan for att hantera eventuella - 62 57 48 -
brister/utvecklingsomraden som framkommit genom det
interna kvalitetsarbetet.'?®

Tabellen visar myndigheternas former for att utvédrdera sin internrevision. Kélla: Fraga 8a och 8b i ESV:s
enkét till myndigheterna (se bilaga 4).

Av myndigheterna &r det 66 (94 procent) som har uppgivit att internrevisionen har ett
program for intern kvalitetssékring. Det ér ett oférdndrat antal myndigheter jAmfort

123 Fragan ar ny for 2020.
124 Fragan har inte stallts 2020.
125 Fragan har inte stallts 2020.
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med foregdende ar. Av de 70 internrevisionsmyndigheterna ar det 65 som svarat att
man genomfor en intern kvalitetssékring efter varje genomford granskning. Av de
som svarat att internrevisionen inte har ett intern kvalitetssdkringsprogram ar det tva
myndigheter som ldmnat kommentaren att ett program &r under utveckling.

542 Extern kvalitetssakring av myndighetens internrevision

Den externa kvalitetssdkringen av internrevisionen &r en del av internrevisionens,
och ddrmed myndighetens, 16pande utvecklingsarbete av verksamheten. Genom en
extern granskning fir myndigheten en utomstaende parts bedémning av om
internrevisionens verksamhet bedrivs enligt god sed.

Tabell 15. Extern utvérdering av internrevisionen (antal myndigheter)
2019 2019 2018 2017 2016

Myndigheten har genomfort en extern kvalitetssakring av sin 65 63 59 53 52
internrevision under den senaste femarsperioden.

Resultatet av det externa kvalitetsarbetet har rapporterats till 60126 57 55 - -
myndighetsledningen.

Tabellen visar myndigheternas former fér att utvérdera sin internrevision. Kélla: Fréga 6 och 7 i ESV:s
enkét till myndigheterna (se bilaga 4).

Den 31 december 2020 hade 65 myndigheter genomfort en extern kvalitetssékring
under perioden 2016-2020. Det motsvarar 96 procent (tvd myndigheter hade dnnu
inte varit internrevisionsmyndighet i fem ar vid utgangen av 2020). De tre
myndigheter som inte har genomfort en extern kvalitetssékring under de senaste fem
aren ar Fortifikationsverket, Inspektionen for vard och omsorg och Statens
energimyndighet. Fortifikationsverket har svarat att de skjutit upp den externa
kvalitetssdkringen till 2021 pa grund av pandemin. Inspektionen for vard och omsorg
har dven de uppgivit att de kommer genomfora en extern kvalitetssidkring 2021.

Under 2020 utvdrderade 7 myndigheter sin internrevision. Samtliga 7 myndigheter
fick bedomningen att internrevisionsfunktionens verksamhet bedrevs i
overensstimmelse med internrevisionsforordningen med ESV:s foreskrifter och
allménna rad, samt med IIA:s riktlinjer for yrkesmissig internrevision (IPPF)'?’,
En viktig del av en extern kvalitetssikring &r de forbattringsforslag som redovisas i
rapporterna, eftersom det ger internrevisionsfunktionen en mojlighet att ytterligare
forbéttra sin verksamhet. Det finns manga intressanta forbattringsforslag i
rapporterna fran 2020, bland annat om kvalitetssdkring och kvalitetsforbattring (se
bilaga 5).

126 Tio myndigheter har inte besvarat fragan. Dar ingar tva myndigheter som inte har varit internrevisionsmyndighet i fem
ar.
127 The institute of Internal Auditors (I1A), International standards for the practice of Internal Auditing.
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Vi frdgade myndigheterna om de vidtagit atgdrder for att hantera eventuella
avvikelser som framkommit vid den externa kvalitetsséikringen.'?® Av myndigheterna
var det 36 som svarade att de hade hanterat avvikelserna och 25 som uppgav att det
inte fanns ndgra avvikelser att hantera. Fragan besvarades inte av 9 myndigheter.

Vi har dven stillt fragan om den senast genomforda externa kvalitetssdkringen ar
aktuell.'””” En anledning till att kvalitetssdkringen inte bedéms vara aktuell ér att det
har skett stora personal- eller organisatoriska fordndringar inom myndighetens
internrevision. Av myndigheterna var det 4 som bedomer att den senaste externa
kvalitetssidkringen inte dr aktuell, 57 att den ar aktuell och 9 som inte har besvarat
fragan.

54.3 Internrevisionen inom vissa myndigheter

ESV har inte anvint sig av internrevisionens arbete som underlag for sina yttranden
om myndigheternas forvaltnings- och kontrollsystem!*° fér EU-medel. Det giller
myndigheter som forvaltar medel med delat ansvar mellan EU och Sverige. Det beror
foljande myndigheter med internrevision:

— Lénsstyrelsen i Jamtlands 14n

— Lénsstyrelsen i Norrbottens lan

— Lénsstyrelsen i Visterbottens lén

— Migrationsverket

— Radet for europeiska socialfonden i Sverige
— Polismyndigheten

— Statens jordbruksverk

— Tillvéxtverket.

Det ér ett ofordndrat forhéllande jadmfort med tidigare ar. ESV fér anvinda resultatet
frén internrevision som underlag for sina stdllningstaganden men har inte bedomt
internrevisionens resultat for detta indamal.'!

Statskontoret och ESV har granskat Styrelsen for internationellt utvecklingsarbete
och da dven berdrt myndighetens internrevision.!*? Slutsatsen dr dér att myndighetens
internrevision dr aktiv och arligen genomfor ett flertal granskningar med
rekommendationer till styrelsen. Statskontoret och ESV har dven hénvisat till
internrevisionens resultat for bedomningen av myndighetens interna styrning och
kontroll.

128 Fraga 7e i ESV:s enkat till myndigheterna (se bilaga 4).

29 Fraga 7d i ESV:s enkaét till myndigheterna (se bilaga 4).

130 Forvaltnings- och kontrollsystem inkluderar myndighetens interna styrning och kontroll.

131 |ISSAI 1610 Using the Work of Internal Auditors, INTOSAI.

132 \Verksamhetsanpassad styrning — en dversyn av regeringens styrning och Sidas interna effektivitet, ledning och
uppféljning, 4.3.5.
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6 ESV:s overvaganden och bedomning

Detta kapitel innehéller utredningens resultat, ESV:s slutsatser av de iakttagelser och
den analys som presenteras i kapitel 4 om myndigheternas interna styrning och
kontroll och i kapitel 5 om den statliga internrevisionen. I avsnitt 6.1 redovisas
ESV:s 6vervidganden och bedomning om myndigheternas interna styrning och
kontroll. I avsnitt 6.2 redovisas ESV:s dvervdganden och bedomning om den statliga
internrevisionen.

6.1 Myndigheternas interna styrning och kontroll

Myndighetsledningens styrning av myndigheten och kontroll 6ver verksamheten
omfattar allt det myndighetensledningen gor for att planera, genomfora, f6lja och
utveckla verksamheten. Miljo-, kvalitets- och jamstilldhetsledning ar exempel pa
aspekter av intern styrning och kontroll, som kan omfattas av riskledning och
internrevision. Detta utgor delar av myndighetens ledningssystem for
verksamhetsstyrning.

Oavsett hur myndighetsledningen viljer att leda med procedur, struktur och kultur, ar
intern styrning och kontroll ett uttryck for den trygghet myndighetsledningen
behover for att fullgdra ansvaret for verksamheten infor regeringen. Det &r en
trygghet som foljer av en forsidkran frdn myndigheten att nodvéndiga atgirder vidtas,
for att efter det kunna acceptera den kvarvarande risken i verksamheten.

Inom styrelsemyndigheter ska intern styrning och kontroll vara betryggande for
styrelsen genom att myndighetschefen skdter verksamheten enligt styrelsens direktiv

133

och riktlinjer'>>, och att verksamheten genomfors i enlighet med myndighetschefens

instruktioner.

I rapporten Behovet av internrevision'** skrev ESV att det vore fordelaktigt om
styrelsemyndigheter far i uppdrag att inrétta internrevision. Styrelsen kan da fa den
forsdkran som behovs for att beddma om det vid myndigheten finns en intern
styrning och kontroll som fungerar betryggande.

Inom enradighetsmyndigheter dr det myndighetschefen som bade leder myndigheten
och skoter verksamheten. Den interna styrningen och kontrollen avser da
forhéllandet mellan myndighetschefen och myndigheten i Gvrigt.

133 SFS 2007:515, Myndighetsférordning, 13 §.
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6.1.1 Sakerstalld intern styrning och kontroll

ESV bedomer att utifrdn den information som ESV har tagit del av dr den interna
styrningen och kontrollen betryggande.'*

Nastan alla myndigheter som omfattas av de utdkade bestimmelserna om intern
styrning och kontroll har bedomt att det vid myndigheten finns en intern styrning och
kontroll som fungerar pé ett betryggande sitt. Det dr endast fyra myndigheter som
har redovisat att det funnits brister i den interna styrningen och kontrollen. Dessa
myndigheter har redovisat hur de avser att atgérda bristerna. ESV har dirutover
uttalat att det finns brister i forvaltnings- och kontrollsystemet av EU-medel inom
Statens jordbruksverk.

Samtliga myndigheter som omfattas av det utdkade regelverket redovisar i
arsredovisningen hur de arbetat med intern styrning och kontroll. Drygt hélften av
myndigheterna redovisar ocksa sina vésentliga risker.

Eftersom de flesta forvaltningsmyndigheterna inte omfattas av de utdkade
bestdmmelserna om intern styrning och kontroll far regeringen inte en beddmning i
dessa myndigheters arsredovisning av om den interna styrningen och kontrollen har
varit betryggande. ESV bedomer dock att vasentliga brister i den interna styrningen
och kontrollen dr en uppgift av visentlig betydelse for regeringens uppf6ljning och
provning av verksamheten och som bor ha redovisats 1 drsredovisningen.

ESV har sokt igenom arsredovisningarna for de forvaltningsmyndigheter som inte
omfattas av det utokade regelverket. Vi har utifrdn s6kningen inte identifierat nigon
myndighet som har bedomt att det finns brister i den interna styrningen och
kontrollen.

6.2 Den statliga internrevisionen

Den statliga internrevisionen omfattar den internrevision som ska tillimpa
internrevisionsforordningen efter beslut av regeringen.

6.2.1 Regelefterlevnaden ar god

ESYV bedomer utifran den information som ESV har tagit del av att den statliga
internrevisionen fungerar vil. Bedomningen baseras pd myndigheternas redovisning i
arsredovisningar, myndigheternas svar pd ESV:s enkit samt de rapporter som ESV
har tagit del av som berdr myndigheters externa kvalitetssdkring av internrevisionen.

135 ESV:s uppgift &r att bista regeringen med de underlag som behdvs fér att bedéma om den interna styrningen och
kontrollen &r betryggande. Redovisningen éver myndigheternas interna styrning och kontroll &r inget underlag for
beddmningen av enskilda myndigheter. ESV:s bedémning avser att det finns ett system som sakerstaller en intern
styrning och kontroll under regeringen.
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6.2.2 Internrevision med god kvalitet

Myndigheterna upprétthaller och forbéttrar kvaliteten i sin internrevision med intern
och extern kvalitetssdkring.

De flesta internrevisionsfunktioner har ett program for intern och extern
kvalitetssakring. En mycket hog andel av internrevisionsfunktionerna genomfor
aterkommande (vart femte &r) en extern kvalitetssdkring.

De internrevisionsfunktioner som genomforde en extern kvalitetssidkring under 2020
erholl bedomningen att verksamheten bedrevs i enlighet med internrevisions-
forordningen med foreskrifter och allménna rad, samt IIA:s riktlinjer for yrkesméssig
internrevision'*®. I samband med den externa kvalitetssikringen &r det brukligt att
forbattringsforslag 1amnas. Myndigheterna tar i stor utstrickning omhand de forslag
som avldmnas.

6.2.3 Internrevisionen ar ett bra stéd for sin myndighetsledning

ESV bedomer att internrevisionen tillfor nytta for myndighet och
myndighetsledning.

En forutsittning for att internrevisionens arbete ska vara till nytta for myndigheten i
arbetet med att forbéttra myndighetens interna styrning och kontroll &r att de
iakttagelser och rekommendationer som ldmnas i internrevisionens rapportering tas
omhand. Myndighetsledningen ska fatta beslut om étgérder for att omhénderta
rekommendationerna och sékerstilla att beslutade atgirder blir vidtagna.'®’

Myndighetsledningarna har i mycket hog utstrackning beslutat om atgérder med
anledning av internrevisionens rekommendationer. Ett beslut om atgarder innebar
inte alltid att de direkta atgdrderna faststills utan att myndigheten ska ta fram forslag
pa lampliga atgédrder. De vidtagna dtgirderna f6ljs sedan upp av myndigheten.

Internrevisionen ska enligt internrevisionsforordningen ldmna rad och stod till
styrelse och myndighetschef. Internrevisionen kan &ven ge rad och stod till andra
inom myndigheten om det finns inskrivet i riktlinjerna for internrevisionen som
beslutats av myndighetsledningen. I knappt 70 procent av myndigheterna har
internrevisionen under 2020 lamnat rad och stdd till myndighetsledningen, och i
knappt 80 procent av myndigheterna till andra inom myndigheten.

136 The Institute of Internal Auditors (1IA), International standards for the practice of Internal Auditing.
137 SFS 2006:1228, Internrevisionsférordning, 3 samt 10 §. SFS 2007:515, Myndighetsforordning 4 § 4 p. alternativt SFS
1993:100, Hogskoleférordning, 2 kap. 2 § 2 p.
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Det dr ovanligt att internrevisionen inte ldmnar r&d och stdd och det finns en stor
bredd vad géller omraden dér stod lamnas. Ett omrade som tillkommit under 2020 ar
uppdrag med koppling till pandemin.

Réd och stdd fran internrevisionen dr efterfragat inom myndigheterna. Omfattningen
verkar inte ha minskat under 2020 utan det ar snarare den motsatta tendensen.

Internrevisionen kan dven tillféra nytta for myndighetsledningen genom att
tillhandahélla ett Gvergripande omddme om myndighetens interna styrning och
kontroll. En sddan bedomning ldmnas vanligen i granskningsrapporter 6ver det
omride som granskats.

En bedomning fran internrevisionen kan dven ldmnas genom ett dvergripande
omddome Over den verksamhet som omfattas av internrevisionens uppdrag, och som
internrevisionen har inhdmtat kunskap om under aret. Omdomet kan dven vara
kopplat till underlaget for den bedomning som myndighetsledningen gér om
betryggande intern styrning och kontroll i arsredovisningen. Antalet
internrevisionsfunktioner som lamnar den hér typen av omddme har 6kat frén 16 till
25 under de senaste tva éren.

6.2.4 Resurslaget for den statliga internrevisionen oférandrat

Resurserna for internrevision, berdknat som arsarbetskrafter, dr i stort sett oférandrat
jamfort med foregdende ar.

Fortfarande finns minga resursmissigt sma, eller mycket smd, internrevisions-
funktioner. Kompletterande resurser i form av konsulttjanster anvinds liksom
tidigare i begriansad omfattning. Antalet myndigheter med enmansfunktioner kan
berdknas till 40 (av 70). Av dessa dr det 13 myndigheter som har anvént mindre &n
en arsarbetskraft for internrevision. For 9 av de 13 myndigheterna var det samma
forhdllande dven 2019.

En internrevisionsfunktion med endast en internrevisor leder till ett stort
personberoende. Det kan bli problematiskt vid personalavgéngar.
Internrevisionsfunktionen blir d& vakant under perioden fram till dess en ersittare
finns pa plats. En 16sning skulle da kunna vara att samordna
internrevisionsfunktionen med en annan myndighets internrevision under en
overgangsperiod eller permanent. Det dr en 16sning som internrevisionsforordningen
tilldter men som i dagsléget inte anvénds.
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Bilaga 1 Myndigheter med utokade krav pa intern

styrning och kontroll

Affarsverket svenska kraftnét
Arbetsformedlingen

Boverket

Centrala studiestodsndmnden
Domstolsverket
E-hilsomyndigheten
Finansinspektionen'®
Fortifikationsverket

Forsvarets materielverk
Forsvarsmakten
Forsakringskassan

Goteborgs universitet

Havs- och vattenmyndigheten®
Inspektionen for vard och omsorg
Kammarkollegiet

Karlstads universitet

Karolinska institutet (universitet)
Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten

Kungl. tekniska hogskolan (universitet)
Kustbevakningen

Lantmaéteriet

Linkdpings universitet
Linnéuniversitetet
Luftfartsverket

Lulea tekniska universitet

Lunds universitet
Liakemedelsverket

Lansstyrelsen i Jamtlands 1an'°
Lansstyrelsen i Norrbottens 14n™
Lansstyrelsen i Skane 1dn™
Lénsstyrelsen i Stockholms ldn'

styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
enradighetsmyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
styrelsemyndighet
enradighetsmyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
styrelsemyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet

138 Myndigheten utfér administrativa uppgifter at Bokféringsnamnden. Den verksamhet myndigheten bedriver &t

Bokféringsnamnden omfattas av internrevision.

39 Myndigheten har i skrivelse till regeringen féreslagit att myndigheten inte ska fdlja internrevisionsférordningen.
140 Ar berérd myndighet av EU-medel dar Statens jordbruksverk ska bedriva internrevision.
41 Ar berdrd myndighet av EU-medel dér Statens jordbruksverk ska bedriva internrevision.
142 Ar berérd myndighet av EU-medel dar Statens jordbruksverk ska bedriva internrevision.
143 Ar berérd myndighet av EU-medel dar Statens jordbruksverk ska bedriva internrevision.
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Lénsstyrelsen i Vésterbottens 14n'+
Lansstyrelsen i Vistra Gotalands 1dan™s

enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet

Malmé universitet styrelsemyndighet
Migrationsverket enradighetsmyndighet
Mittuniversitetet styrelsemyndighet

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
Myndigheten for yrkeshdgskolan

enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet

Naturvérdsverket enradighetsmyndighet
Pensionsmyndigheten styrelsemyndighet
Polismyndigheten enradighetsmyndighet
Riksgildskontoret styrelsemyndighet
Rédet for Europeiska socialfonden i Sverige enradighetsmyndighet
Skatteverket styrelsemyndighet®
Skogsstyrelsen' styrelsemyndighet
Socialstyrelsen styrelsemyndighet

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens energimyndighet

enradighetsmyndighet
enradighetsmyndighet

Statens fastighetsverk styrelsemyndighet
Statens institutionsstyrelse enradighetsmyndighet
Statens jordbruksverk™® styrelsemyndighet
Statens kulturrdd styrelsemyndighet
Statens servicecenter' styrelsemyndighet
Statens skolverk enradighetsmyndighet
Statens tjanstepensionsverk styrelsemyndighet
Statistiska centralbyrén enradighetsmyndighet
Stockholms universitet styrelsemyndighet
Styrelsen for internationellt utvecklingsarbete styrelsemyndighet
Sveriges lantbruksuniversitet styrelsemyndighet
Sédkerhetspolisen'® enradighetsmyndighet
Tillvaxtverket styrelsemyndighet
Totalforsvarets forskningsinstitut styrelsemyndighet
Trafikverket styrelsemyndighet
Transportstyrelsen styrelsemyndighet

44 Ar berérd myndighet av EU-medel dar Statens jordbruksverk ska bedriva internrevision.
145 Ar berérd myndighet av EU-medel dér Statens jordbruksverk ska bedriva internrevision.
146 Myndighetschefen har, till dess styrelsens ledaméter har utsetts, de befogenheter som myndighetens ledning har

enligt 4 § myndighetsférordningen. SFS 2017:154, férordning med instruktion for Skatteverket, Overgangsbestammelser.

47 Ar berérd myndighet av EU-medel dar Statens jordbruksverk ska utféra internrevision. Omséttningen avrundas upp till

1,0 miljarder fran 0,98 miljarder.

148 Myndigheten ska bedriva internrevision av EU-stéd inom berérda myndigheter enligt férordning (2009:1464) med instruktion
for Statens jordbruksverk, 9 § 2 p.

148 Myndigheten utfér administrativa tjanster at ca 160 myndigheterna. Den verksamhet myndigheten bedriver &t andra
myndigheter omfattas av internrevision.

%0 Ingen information hamtas in fran myndigheten.
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Tullverket enradighetsmyndighet
Umea universitet styrelsemyndighet
Universitets- och hogskoleradet styrelsemyndighet
Uppsala universitet styrelsemyndighet
Aklagarmyndigheten enradighetsmyndighet
Orebro universitet styrelsemyndighet

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 11c.
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Bilaga 2 Vasentliga risker i verksamheten

Myndigheterna har i arsredovisningen redovisat visentliga risker i verksamheten for
regeringens uppfoljning och préovning. Redovisningen ar av varierande omfattning
och inriktning. I flera fall saknas till exempel en beskrivning av riskens konsekvens.
Det har inte varit mdjligt att i denna redovisning sammanstélla visentliga risker for
staten.

For att béttre kunna analysera riskerna dr det ldmpligt att dela in riskerna i omraden
till exempel

kompetensforsorjning (attrahera, rekrytera, utveckla, bibehélla och avveckla)
informationssédkerhet (dataskydd och personuppgiftsskydd)

sékerheten i statens betalningssystem

formagan till verksamhet under kris och allvarlig héndelse

— inom ramen for disponerade medel

héllbar miljopaverkan

jamstalldhet

arbetsmiljo.

Det forutsétter att riskerna klart anger vad de avser.

En forutsittning for redovisning av risker dr att myndigheterna sammanstiller de
vésentliga riskerna (till exempel i ett riskregister). En sidan sammanstéllning kan
innehalla information om

— verksamhetens uppgift, uppdrag eller mal som omfattas av risk

— den omstindighet (forhéllande eller handelse) som kan orsaka nagot odnskat
(skada eller forlust) i verksamheten

— konsekvensen nar det géller: effektiv verksamhet, enligt géllande ratt och
forpliktelser till EU, redovisas réttvisande och tillforlitligt, genomfors med god
hushallning samt att tillgdngarna skyddas.

Redovisningen av vésentliga risker i arsredovisningen skulle d& kunna vara de risker
som myndighetsledningen I6pande foljer och bedémer att de har kontroll Gver.

53



BILAGA 3 FORSAKRAN FRAN INTERNREVISION

54

Bilaga 3 Forsédkran fran internrevision

Forsékran fran internrevision ldmnad till myndighetsledningen indelad efter graden
av forsdkran.

Overgripande omdéme med férsékran till myndighetsledningen

Med utgangspunkt fran genomférda revisioner, samt uppfoljning av vidtagna
atgdrder, beddomer internrevisionen att processen for den interna styrningen och
kontrollen med rimlig sdkerhet kan anses ha varit betryggande.

Mot bakgrund av att styrelsen beslutat om atgérder for att hantera identifierade
svagheter och att atgirderna till stor del genomfors &ndamalsenligt bedomer
internrevisionen att den interna kontrollen sammantaget kan anses betryggande for
2020.

Internrevisionens granskningar under aret har visat, att, det inom de omréden som
granskats, inte finns nagra visentliga risker eller brister, men att det finns mojligheter
for myndigheten att utveckla och forbéttra vissa processer. Efter rapporterade
granskningar har generaldirektdren faststillt 1dmpliga atgirder. Internrevisionen
beddmer att ledningens interna styrning och kontroll &r utformad sa att myndigheten
med rimlig sékerhet fullgdr sina uppgifter, nar verksamhetens mal och uppfyller
kraven i 3 § myndighetsférordningen.

Baserat pa urvalet av granskningar samt de av myndigheten beslutade atgérderna
beddmer internrevisionen att den interna styrningen och kontrollen inom de
granskade omradena dverlag ar god.

Med utgangspunkt fran genomférda revisioner, samt uppfoljning av vidtagna
atgirder, bedomer [internrevisionen] att processen for den interna styrningen och
kontrollen med rimlig sidkerhet kan anses ha varit betryggande.

Internrevisionen bedémer att ledningens interna styrning och kontroll ar utformad sa
att myndigheten med rimlig sékerhet fullgdr sina uppgifter, nar verksamhetens mal
och uppfyller kraven i 3 § myndighetsforordningen.

Mot bakgrund av att styrelsen beslutat om atgérder for att hantera identifierade
svagheter och att atgirderna till stor del genomfors dndamalsenligt bedomer
internrevisionen att den interna kontrollen sammantaget kan anses betryggande.
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Overgripande omdéme med villkorad férsékran till myndighetsledningen

Internrevisionens sammanfattande bedomning &r att, med undantag av ett antal
forbattringsomrdden, myndigheten har en vél fungerande intern styrning och kontroll
av verksambheten.

Jag bedomer att myndigheten, inom de omraden som ingatt i internrevisionens
granskning under 2019, i allt védsentligt har en intern styrning och kontroll i enlighet
med forordningskraven med foljande forbattringsmojligheter...

Overgripande omdéme med negation i férsékran till myndighetsledningen

Till grund for internrevisionens uttalande ligger generaldirektorens skriftliga
redovisning till styrelsen, chefscontrollerns arliga rapport om intern styrning och
kontroll for 2019 och underliggande dokumentation till denna samt internrevisionens
genomforda granskningar under 2019. Det har vid internrevisionens oversiktliga
granskning inte framkommit ndgot som skulle tyda pa att generaldirektérens
beddmning av den interna styrningen och kontrollen vid Sida under 2019 skulle vara
missvisande.

Genomforda granskningar, och uppfoljning av tidigare beslutade atgirder, visar att
det pagar ett kontinuerligt forbattringsarbete med avseende pa intern styrning och
kontroll inom myndigheten. Internrevisionens bedomning &r att genomforda
revisioner under éret inte har uppméarksammat brister som bor ge styrelsen anledning
att i arsredovisningen ifragasétta den interna styrningen och kontrollen.

Internrevisionen ser inte nagra brister som ger styrelsen anledning att ifrigasétta den
interna styrningen och kontrollen.

Internrevisionen bedomer att iakttagelserna under 2019 inte ger anledning att anta att
myndighetens interna styrning och kontroll inte skulle vara betryggande.

Samtliga av Internrevisionens rekommendationer har accepterats av ansvariga
personer i verksamheten och kommer att f6ljas upp av internrevisionen under 2021.
Internrevisionen bedomer inte att iakttagelserna utgor ett hinder for att intern
styrning och kontroll pa 6vergripande niva inom myndigheten kan betraktas som
betryggande.

Det har vid Internrevisionens granskningar under 2020 inte framkommit ndgot som
tyder pa att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten inte skulle vara
god. De under 2020 genomfdrda granskningarna har pévisat vissa brister men
sammantaget dr dessa inte av den omfattningen att de paverkar den generella
bedémningen av den interna styrningen och kontrollen. Det har inte framkommit
nagot vid internrevisionens granskningar som tyder péa att kontrollmiljon vid
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myndigheten inte &r tillfredsstillande. Det &r internrevisionens bedémning att det vid
myndigheten finns en medvetenhet om vikten av en god intern kontroll.

Enligt internrevisionen har dven de brister som identifierats 2020 koppling till den
overgripande bedomning som gjordes 2018 kring brister i den interna miljon som far
en direkt paverkan pé intern styrning och kontroll. Internrevisionen anser dock inte
att de iakttagelser som gjorts indikerar pa att myndigheten accepterat risker som
medfor vésentliga avvikelser frén kraven i myndighetsforordningen (2007:515)
och/eller forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll, dvs. avvikelser som
hindrar styrelsen fran att intyga att den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande i arsredovisningen.

Internrevisionen har i sin granskningsrapportering under 2020 inte noterat nagot
vésentligt som inte bekréftar att funktionaliteten i den interna styrningen och
kontrollen med rimlig sdkerhet kan sidgas vara tillfredsstéllande.

I internrevisionens revisionsinsatser avseende 2020 har det inte framkommit nagra
omsténdigheter som ger internrevisionen anledning att bedoma att ESF-rddets interna
styrning och kontroll inte skulle ha fungerat pa ett betryggande sétt under ar 2020.

Internrevisionen bedomer inte att iakttagelserna utgér ett hinder for att intern
styrning och kontroll pa 6vergripande nivd inom myndigheten kan betraktas som
betryggande.”

Overgripande omdéme utan férsékran till myndighetsledningen

Mot bakgrund av genomforda granskningar under 2020 anser internrevisionen att det
fortfarande aterstér en del innan ett etablerat system for styrning, uppfoljning och
kontroll som i tillrdcklig grad svarar upp mot organisationens langtgdende delegering
finns pé plats. Det finns risk att nuvarande forutséttningar for utbildning och
forskning, otrygg finansiering och 6verdimensionerad verksamhet i férhallande till
resurser, tillsammans med en ekonomisk fordelningsmodell som i vissa delar kan
motverka regelefterlevnad, fortsatt kan ha negativ paverkan pa myndighetens interna
styrning och kontroll. Denna risk kan ytterligare komma att forstérkas av den
paverkan Covid-19 far pa verksamheten, som exempelvis undantrangningseffekter
och befarad minskad avkastning for myndighetens externa finansiarer.
Avslutningsvis vill internrevisionen dock tydligt framhélla att den nya organisationen
tillsammans med utvecklingsarbetet inom verksamhetsstod tillsammans med
pagéende dversyn av den ekonomiska fordelningsmodellen, ytterligare har stiarkt den
interna styrningen och kontrollen.

Vara revisioner visar pa ett behov av att 6ka kunskapen/mognadsgraden kring intern
styrning och kontroll inom flera av de reviderade omradena: exempelvis Skyddade
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personuppgifter, Folkbokforingens forédndringsresa, Myndighetens arbete med
dataskydd, ITGC (IT-generella kontroller).

Internrevisionens sammanfattande slutsats &r, liksom foregéende &r, att den interna
styrningen och kontrollen befinner sig pa en tillfredsstillande nivé géllande flertalet
av de rutiner och processer som internrevisionen granskat och/eller informerat sig
kring. Internrevisionen beddmer vidare att myndigheten agerar balanserat for att
sékerstélla och utveckla en god intern styrning och kontroll. Det ligger dock i sakens
natur att omradet behover bevakas och f6ljas kontinuerligt. Internrevisionen foljer
l6pande hur avlimnade rekommendationer hanteras. Detta genom
uppfoljningsgranskningar och samtal med berorda parter.

Kaélla: Enkéten till myndigheterna 2021, fraga 10c.
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Bilaga 4 Enkaten till myndigheterna

Fraga 1c.
Ange ledningsform

Antal

Myndigheten leds av en styrelse.

Myndigheten leds av en myndighetschef.

41
29

Fraga 2a.

Har myndigheten i allt vasentligt foljt regelverken for internrevision och intern
styrning och kontroll?

Antal

Ja
Nej

67

Fraga 2b.

Om nej, vilken regel (forordning eller féreskrift) har myndigheten inte f6ljt?

Antal

Korruption m.m. i 2 § andra stycket férordning om intern styrning och kontroll
Intern milj6 i 2 § tredje stycket foérordning om intern styrning och kontroll
Riskanalys i 3 § férordning om intern styrning och kontroll

Atgérder i 4 § férordning om intern styrning och kontroll

Uppfdljning i 5 § férordning om intern styrning och kontroll
Dokumentation i 6 § férordning om intern styrning och kontroll
Organisering i 2 § internrevisionsférordningen

Granskning och forbattringar i 3 § internrevisionsférordningen
Granskningens inriktning i 4 § internrevisionsférordningen

Rad och stdd i 5 § internrevisionsférordningen

Omfattning i 6 § internrevisionsférordningen

Bedrivande i 7 § internrevisionsférordningen

Rapportering i 9 § internrevisionsférordningen

Riktlinjer for internrevision 10 § 1 internrevisionsférordning (samt for larosaten aven 2 kap
2 § 4. hogskoleférordningen)

Revisionsplan for internrevision 10 § 2 internrevisionsférordning (samt for larosaten aven
2 kap 2 § 4. hogskoleférordningen)

Atgérder med anledning av internrevisionens iakttagelser och rekommendationer 10 § 3
internrevisionsférordning (samt for larosaten dven 2 kap 2 § 4. hogskoleférordningen)

Tillgang till uppgifter i 11 § internrevisionsférordningen

Arbetsordning 4 § 1-2 myndighetsférordning (for Iarosaten 2 kap 2 § 8.
hégskoleférordningen)

Verksamhetsplan 4 § 3 myndighetsférordning (for larosaten viktigare fragor om den
interna resursférdelningen 2 kap 2 § 5. hégskoleférordningen)

Se till att de anstallda ar val fértrogna med malen for verksamheten 8 § 2
myndighetsférordningen

Ta till vara och utveckla de anstélldas erfarenhet och kompetens 8 § 3
myndighetsférordningen

Direktiv och riktlinjer till myndighetschefen 13 § myndighetsférordningen. (Motsvarande
reglering saknas for larosaten.)
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Om nej, vilken regel (forordning eller féreskrift) har myndigheten inte f6ljt?

Antal

Myndighetschefen skall halla styrelsen informerad om verksamheten, forse styrelsen med
underlag for beslut och verkstalla styrelsens beslut 13 § myndighetsforordningen.
(Motsvarande reglering saknas for larosaten.)

Annan avvikelse fran processen for intern styrning och kontroll (inklusive reglerna for
internrevision)

Fraga 3.

Har styrelsen fattat beslut om ett sarskilt dokument (annat @n arbetsordningen)
som reglerar intern styrning och kontroll pa myndigheten?

Antal

Ja
Nej

30
11

Fraga 4a.

Myndighetslednings beslutat om atgarder med anledning av internrevisionens
rekommendationer rapporterade till myndighetsledningen?

Antal

Antal redovisade rekommendationer till myndighetsledning under 2020

Antal rekommendationer enligt ovan som myndighetsledningen har beslutat om atgarder
for

1536

1381

Fraga 4b.
Om det finns rekommendationer som internrevisionen lamnat under 2020 dar,
myndighetsledningen inte har besluta om atgéarder, vilka var de huvudsakliga
orsakerna till det?

Antal

Beredningen av forslag till atgarder pagar
Beredning av forslag har annu inte pabdrjats
Ledningen avser inte att fatta beslut om atgard

Annat (ange orsak och antal rekommendationer per orsak)

Fraga 4c.

Har myndigheten foljt upp att de av myndighetsledningen beslutade atgarderna blir
genomforda?

Antal

Ja
Nej

62

Fraga 5a.
Har ett eller flera nya beslut fattats om revisionsplan under 20207?

Antal

Ja
Nej

29
41

5b. Vad har varit orsaken till att myndigheten har fattat ett eller flera nya beslut

om revisionsplanen?

Fraga 6a.
Har internrevisionen lamnat rad och stod till myndighetsledningen under 20207? Antal
Ja 47
Nej 23
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6b. Inom vilka omrdden har internrevisionen limnat réd och stod till
myndighetsledningen under 2020?

Fraga 6c.
Har internrevisionen dven lamnat rad och stod till andra an myndighetsledningen
Antal
under 20207
Ja 54
Nej 16

6d. Inom vilka omrdden har internrevisionen limnat rdd och stéd till annan dn
myndighetsledningen under 2020?

Fraga 6e.
Har internrevisionen lamnat rad och stéd i annan omfattning an normalt under 2020? Antal
| hégre omfattning 18
| samma omfattning 44
| lagre omfattning 8
Fraga 7a.
Har myndigheten genomfort en extern bedémning (extern kvalitetssdkring) av sin Antal
internrevision?
Ja 61
Nej 9

7b. Om en extern bedémning inte har genomforts eller inte ar genomférd inom den
senaste femdrsperioden ange vad som ar orsaken.

Fraga 7c.

Har resultatet av den externa bedémningen av myndighetens internrevision

rapporterats till myndighetsledningen? Antal

Ja 59

Nej 1
Fraga 7d.

Bedomer ni att genomford extern bedémning ar aktuell? Antal

Ja 57

Nej 4
Fraga 7e.

Har myndigheten vidtagit eller planerat att vidta atgarder for att hantera eventuella

avvikelser som framkommit genom den externa bedémningen? Antal

Ja 35

Nej 1

Et, inga avvikelser har framkommit 25
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Fraga 8a.

Har internrevisionen ett kvalitetssdkringsprogram som omfattar intern
kvalitetssakring? Antal
Ja 66
Nej 4

Fraga 8b.
Genomfors intern kvalitetssékring av varje genomford granskning? Antal
Ja 65
Nej 5
Fraga 8c.
Ar myndighetsledningens riktlinjer till internrevisionen aktuella? Antal

Ja 69

Nej 1
Fraga 9.

Internrevisionens resurser Antal
Antalet arsarbetskrafter under 2020 inom myndighetens internrevision. 150
Arbetad tid som arsarbetskrafter under 2020 for kopta tjanster for internrevision 5

Fraga 10a.

Lamnar internrevisionen ett omdéme om den interna styrning och kontrollen i
rapporteringen till myndighetsledningen for de omraden som granskats? Antal
Ja, for alla granskade omraden 60
Ja, men inte for alla granskade omraden
Nej

Fraga 10b.

Har i_|_1ternrevisionen, (utdver vad som efterfragats ovan) lamnat ett 6vergripande Antal
omdome till myndighetsledningen om den interna styrningen och kontrollen?

Ja 25
Nej 45

10c. Uppgifter om det overgripande omdomet
Fraga 11a.

Har myndigheten behovt vidta atgarder med anledning av att myndighetens
uppgifter berorts av pandemin? Antal
Ja 60
Nej 10
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Fraga 11.b

Atgirderna har inneburit att myndigheten har frangatt tidigare beslut om Antal
Arbetsordning 5

Riskanalys 13
Verksamhetsplan 15
Riktlinjer till internrevision 0
Revisionsplan for internrevision 6
Annat 27

Fraga 11c.

Har myndigheten uppdaterat tidigare beslut med anledning av pandemin? Antal
Arbetsordning 6
Riskanalys 21
Verksamhetsplan 10
Riktlinjer till internrevisionen 0
Revisionsplan for internrevisionen 6
Annat 18
Inget dokument har uppdaterats 16

Fraga 11d.

Har internrevisionens arbetsinnehall foréandrats med anledning av pandemin under
20207 Antal
Ja 21
Nej 49

12. Ovriga synpunkter som ni vill Iimna till ESV.
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Bilaga 5 Forbattringsforslag i externa
kvalitetssakringar

I de under 2020 genomforda externa kvalitetssidkringarna har bland annat ldmnats
foljande rekommendationer med utgéngspunkt fran IIA:s standarder (IPPF) och i tre
fall utifrén internrevisionsforordningen.'>!

Yrkesetiska koden (lIA)

Det bor framgé av internrevisionens riktlinjer det ar ett krav att folja den yrkesetiska
koden.

Syfte, befogenhet och ansvar (IPPF 1000)

Internrevisionens riktlinjer bor tydliggoras sé att det uttryckligen framgér att den
yrkesetiska koden ska foljas.

Internrevisionens riktlinjer bor uppdateras regelbundet och det bor framgé vilka delar
av IPPF som &r obligatoriska.

Definiera radgivningstjinsternas karaktir i riktlinjerna for internrevisionen.

Riktlinjerna bor diskuteras med ledningen arligen och det bor framga av
sammanfattningen till riktlinjerna en referens till beslutsdokumentet dar
myndighetsledningen har beslutat om dessa.

Det bor framgé av internrevisionens riktlinjer att bedomning av risken for korruption,
otillborlig paverkan, bedrigeri och andra oegentligheter &r en del av
internrevisionens riskbedomning eller uppdrag.

Internrevisionschefen bor initiera en diskussion med ledningen om vilken typ av
sdkringstjdnster som internrevisionen ska utfora. Sakringstjénster innebéar en objektiv
utvardering i syfte att ge ledningen en oberoende utvéardering av organisationens
riskhantering, styrning- och kontrollprocesser samt ledningsprocesser.

Oberoende och objektivitet (IPPF 1100)

Internrevisionens riktlinjer bor tydliggdra inneborden 1 begreppen opartiskhet och
objektivitet. Riktlinjerna bor utvecklas sa att det framgér hur eventuella
begransningar i oberoendet och objektivitet ska rapporteras.

151 | upprékningen &r likartade rekommendationer sammanférda.

63



BILAGA 5 FORBATTRINGSFORSLAG I EXTERNA KVALITETSSAKRINGAR

64

Det bor tydliggoras i internrevisionens riktlinjer att internrevisionschefen inte ska ha
andra uppdrag utover internrevision.

Underlag vid bedomningen avseende internrevisionens opartiskhet vid granskning
kan utvecklas ytterligare.

Det bor ldmnas ett intygande om internrevisionens oberoende till styrelsen.

Den arliga bekriftelsen av det organisatoriska oberoendet bor ske 1 samband med
avldmnandet av arsrapport.

Internrevisionens budget bor slas fast av styrelsen.

Utvecklings- och 16nesittningssamtal bor ske uppdragsgivaren, styrelsen, och inte
med GD.

Av internrevisionens riktlinjer bor framga att direkt samverkan ska ske emellan
styrelsen och internrevisionen. Det bor dven framgé att och hur internrevisionen ska
avrapportera om oberoende eller objektivitet har paverkats

Kompetens och vederbérlig yrkesskicklighet (IPPF 1200)

En utvérdering av funktionens kunskaper, fardigheter och annan kompetens bor
genomforas utifran kompetensbehov. Utvérderingen bor goras i dialog med styrelsen
for att identifiera om dagens niva ar tillrdckligt eller om den behover utokas, sarskilt
med avseende pa ett okat fokus pa risker inom IT och digitalisering.

Internrevisorer ska dverviga att anvanda IT-baserad revision och andra
dataanalystekniker.

Internrevisionen bor komplettera granskningsdokumentationen med en beskrivning
av om, och i sé fall hur dataanalystekniker eller IT-baserade revisionstekniker
planeras anvindas i revisionen eller varfor det inte bedoms tillampligt.

Internrevisionen bdr uppritta en kompetensutvecklingsplan.

Kvalitetssékrings och kvalitetsférbéttringsprogram (IPPF 1300)

Internrevisionens riktlinjer bor fortydligas sa att det framgér hur rapportering av
internrevisionens kvalitetsarbete ska genomforas.

Formerna for utvirdering genom strukturerad och dokumenterad aterkoppling fran
granskad verksamhet bor utvecklas.
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Redovisningen till myndighetsledningen och dokumentationen av internrevisionens
kvalitetsarbete behover utvecklas.

Internrevisionen bdr genomfora en regelbunden intern dvergripande
kvalitetsbeddomning som myndighetsledningen informeras om.

Resultatet av den interna kvalitetsutvirderingen samt eventuella atgarder bor
rapporteras 1 internrevisionens arsrapport.

Internrevisionen bor utveckla och stérka det interna kvalitetsarbetet samt
dokumentera den interna kvalitetssédkringen som en del i internrevisionens
styrdokument, rutiner och processer. Internrevisionen kan lopande gora en intern
sjalvutvardering av funktionens arbete utifran Standards i syfte att tdcka in alla
aspekter av funktionens arbete.

Internrevisionen bor undersdka mojligheten att vidareutveckla samarbetet med en
internrevisionsfunktion vid en annan myndighet med liknande verksambhet,
alternativt andra inom myndigheten som har relevanta kompetenser. Detta for att ge
mdjlighet till dialog, utbyte och 16pande avstdmning av fragestillningar kring till
exempel metodik eller granskningar. Som en del av samarbetet kan dven
granskningsinsatser genomforas pa liknande sétt och vid samma tidpunkt sé att
resurser fran respektive myndighet samarbetar for att kunna hitta gemensamma
punkter i planering, gransknings- eller kontrollplaner liksom rekommendationer.

Ett samarbete med andra myndigheter for att utveckla internrevisionens metodik
skulle kunna inkludera avstimningspunkter i granskningsprocessen som
kvalitetssdkring av funktionens revisionshandbok (mallar) for att se till att dessa &r i
enlighet med Standards. Det kan &ven inga att se om det gér att dra nytta av
genomforande och metodik i de andra myndigheterna. Forslagsvis skulle ett utbyte
kunna ske genom att genomforda internrevisionsuppdrag kvalitetsgranskas for att
sdkerstilla kvaliteten i granskningsarbetet i sin helhet.

Internrevisionens program for intern kvalitetssdkring, och avrapporteringen av
detsamma, bor fortydligas sa att det mojliggor en utvardering av internrevisionens
foljsamhet till standarder och efterlevnad av den yrkesetiska koden.

Leda internrevisionsverksamhet (IPPF 2000)

Beddomning avseende resurser bor tydligt framga av revisionsplanen samt eventuellt
konsultbehov.

Internrevisionen bor tillsammans med myndighetsledningen utvérdera
internrevisionsfunktionens resurser.
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Internrevisionen bor tillsammans med styrelsen utvirdera om funktionens resurser
bedoms tillrdckliga for att uppfylla funktionens syfte och genomforande av
revisionsplan.

Internrevisionens riktlinjer bor tydliggora vilken kommunikation som ska ske med
ledningen utdver rapporteringen av granskningsinsatserna.

Beddomning av behovet av kompetens i revisionsplanen och de enskilda
granskningsuppdragen behdver bli tydligare.

Méten mellan internrevisionen och myndighetsledningen bor formaliseras och
dokumenteras i 6kad utstrackning.

Internrevisorer bor utarbeta och dokumentera en plan for varje uppdrag som
innehéller mal, omfattning och resurser. Planen ska beakta de av organisationens
strategier, mal och risker som ar relevanta for uppdraget. I detta bor revisionens
tilltdnkta teknik beskrivas.

Tillimpning av dataanalys och IT-revision bor inkluderas i planeringen av
granskningen. En utvirdering av tillimpningen av dataanalyser kan inkluderas i
internrevisionens arsrapport.

Spérbarheten av dokumentation kan forbéttras genom mallar for planering,
granskningsprogram och for avstdmning med verksamhet for att sdkerstilla att
dokumentationen ér tillricklig och tydlig. For varje granskning kan en checklista tas
fram foOr att se till att tillforlitlig dokumentation finns. Detta kan dven bidra till att
utveckla den interna kvalitetssakringen.

Internrevisionschefen bor dokumentera uppfoljningstillfallen och avstimningar med
externa konsulter under granskningens gang for att sékerstilla att dokumentationen &r
tillrdcklig och sparbar. Avstdmningen kan ses som del av den interna
kvalitetssidkringen for funktionens arbete.

Internrevisionen bor avrapportera utfort arbete 1 forhallande till planen och
efterlevnad av den yrkesetiska koden och standarder till styrelsen i enlighet med
kraven i IPPF.

Internrevisionschefen bor systematisera sin kartliggning av hur organisationens mest
vésentliga risker tdcks utifrén organisationens riskanalys respektive internrevisionens
riskanalys.
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Arbetets beskaffenhet (IPPF 2100)

Internrevisionen bor genomfora utvirderingar av myndighetens etikrelaterade maél,
program och aktiviteter.

Planering av uppdrag (IPPF 2200)

Ett gemensamt verktyg for identifiering och vérdering av risker pa alla nivéer bor
utformas och introduceras.

Internrevisionschefen bor utveckla processerna kring planering av enskilda
granskningsuppdrag.

Internrevisionen bor granska och fortydliga hur ansvar och arbetsfordelning for
informationsfragor och informationssikerhet fordelas i myndigheten.

Genomfbra uppdrag (IPPF 2300)

Internrevisionen bor sikerstilla sparbarhet och kvalitetssékring av funktionens
faststéllda metodik och dokumentation i genomfort arbete. Det for att skapa en rod
trad 1 granskningsdokumentationen fran planeringsdokument till slutliga iakttagelser.

Internrevisionen bor sikerstilla sparbarhet och kvalitetssékring av funktionens
metodik och dokumentation framst vid hjalp av externa konsulter. Vid upphandling
av externa konsulter bor det sikerstillas att konsulter jobbar enligt god
internrevisionsmetodik.

Kommunicera resultat (IPPF 2400)

Internrevisionens riktlinjer bor utvecklas sé att det framgar hur vésentliga fel och
utelamnanden i rapporteringen ska hanteras.

Internrevisionens riktlinjer bor tydligas sa att det framgér att internrevisionen inte
forvintas 1dmna ett samlat omdome Sver den interna styrningen och kontrollen.

Internrevisionen bor se dver och utveckla rapporternas format och lingd. Innehallet
kan ses Over utifran att innehallet passar mélgruppen och om rapporterna inkluderar
all viktig och relevant information och de observationer som stoder
rekommendationer och slutsatser.

Internrevisionen bor utvérdera om rapporternas samlade bedomning kan tydliggoras
och inkludera en graderad bedomning med en betygsskala for ett samlat omddme
utifran tydliga kriterier. Internrevisionen bor utvirdera om det finns behov av en
samlad bedomning.
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Internrevisionen bor utvirdera om det i rapporteringen gér att lyfta fram positiva
foreteelser inom det granskade omradet, forslagsvis som en del i den sammanfattande
beddmningen.

Internrevisionens process for kommunicering behover tydliggoras kring beslut av
revisionsrapporter samt nir den dr att betrakta som slutlig och nér den &r en allmén
handling. Lampligt &r ocksé att ta fram konsekventa formuleringar for hanteringen av
revisionsrapporten till styrelseprotokollen.

Overvaka process och resultat (IPPF 2500)

Myndigheten bor faststédlla en process for beslut om dtgérder med anledning av de
rekommendationer som internrevisionen kommunicerat till ledningen.

Uttalande rérande ledningens riskacceptans (IPPF 2600)

Internrevisionens riktlinjer bor utvecklas sa att det framgér vilken kommunikation
som ska ske med ledningen med avseende pa risker och ledningens acceptans av
risker.

Internrevisionsférordning (2006:1228)

Det bor tydliggoras i riktlinjerna att internrevisionens granskning omfattar att
verksamheten fullgor sina uppgifter och uppnar verksamhetens mal.

Internrevisionen ar organisatoriskt placerad inom en verksamhet som kan blir
foremal for granskning.

Det framgar inte tydligt att bedomning av risken for korruption, otillborlig paverkan,
bedrégeri och andra oegentligheter dr en del av internrevisionens riskbedomning eller

uppdrag.



ORDLISTA

Ordlista

myndigheters interna styrning och kontroll

(inom statliga myndigheter under regeringen) den process som syftar till att myndigheten med
rimlig sékerhet fullgor sina uppgifter och nar verksamhetens mal enligt kraven som foljer av
myndighetsledningens ansvar for verksamheten

SFS 2007:603, férordning om intern styrning och kontroll, 2 §.

SFS 2007:515, myndighetsférordning, 3 § och 4 § 4 p.

statlig internrevision

(inom statliga myndigheter under regeringen som ska félja internrevisionsférordningen) utifran
risker i verksamheten granska och ge forslag till férbattringar av myndighetsledningens interna
styrning och kontroll

SFS 2006:1228, internrevisionsférordning, 3-4 §.
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