Rapport

Analys av Migrationsverkets
ekonomiadministrativa processer
och rutiner samt prognoser

ESV 2018:38

efv

EKONOMISTYRNINGSVERKET



Publikationen kan laddas ner Datum: 2018-04-27
fran ESV:s webbplats esv.se. Dnr: 2017-00792
ESV-nr: 2018-38
Copyright: ESV
Rapportansvarig: Anne-Marie Ogren & Anna Daniels



FORORD

Forord

Ekonomistyrningsverket (ESV) har haft ett uppdrag att analysera Migrationsverkets
ekonomiadministrativa processer och rutiner samt prognoser.

I denna rapport redovisar ESV sina bedémningar och forslag. Avstamning har skett
med Regeringskansliet (Justitiedepartementet) under arbetets gang.

Arbetet med regeringsuppdraget har genomforts av en projektgrupp bestaende av
expert Anne-Marie Ogren (delprojektledare) och utredare Anna Daniels
(delprojektledare) samt bitradande avdelningschef Ann-Sofie Oberg och utredarna
Matts Karlson, Eva Engdahl Géfvert (till och med februari 2018) och Ulrica
Sandstedt.

ESV dverlamnar harmed rapporten Analys av Migrationsverkets
ekonomiadministrativa processer och rutiner samt prognoser och uppdraget ar
dérmed avslutat.

Stockholm den 27 april 2018

Clas Olsson
Generaldirektor

Anne-Marie Ogren Anna Daniels
Expert Utredare
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

1.1 Bakgrund

Regeringen har gett Ekonomistyrningsverket (ESV) i uppdrag att analysera och
bedéma Migrationsverkets ekonomiadministrativa processer och rutiner samt
prognoser. Bakgrunden till uppdraget ar att kostnaderna for migration de senaste aren
Okat kraftigt till foljd av den stora 6kningen av antalet personer som sokt asyl i
Sverige. Den stora kostnadsokningen kraver enligt regeringen att Migrationsverkets
ekonomiadministrativa processer och rutiner bidrar till en enhetlig och transparent
redovisning. Vidare &r det viktigt for regeringen att Migrationsverkets prognoser ar
sa transparenta, lattillgangliga och traffsakra som mojligt.

ESV har tagit del av och analyserat Migrationsverkets prognosverksamhet,
utfallsredovisning, ekonomimodell och redovisningsplan och nedan foljer vara
sammanfattande iakttagelser och forslag.

1.2 ESV:s forslag géllande ekonomiadministrativa processer,
rutiner och utfall

ESV konstaterar att Migrationsverket, genom den nya ekonomimodellen som
inférdes 2016, har en redovisningsplan som tillgodoser en enhetlig och transparent
redovisning av myndighetens kostnader fordelad pa olika verksamheter och uppdrag.
Redovisningsplanen mojliggor darmed jamforelser av kostnader for likartade
verksamheter.

ESV:s uppfattning ar att ingen pa myndigheten har ett samlat kvalitetsansvar 6ver
extern och intern rapportering av utfall och prognoser. Planeringsenheten inom
Ekonomiavdelningen har det dvergripande ansvaret men andra enheter pa
Ekonomiavdelningen bidrar och ansvarar for sina respektive delar i rapporterna. Det
finns dock inte nagon utpekad ansvarig person som kvalitetssakrar rapporterna i sin
helhet.

| ESV:s arbete med att kartlagga Migrationsverkets processer och rutiner har det
framkommit att processer och rutiner inte finns dokumenterade. Det innebér en
sarbarhet i organisationen nar exempelvis anstallda nyckelpersoner slutar. Aven den
interna styrningen blir otydlig eftersom det inte framgar vem eller vilka som ansvarar
for olika arbetsmoment.

Ekonomi ar inte i fokus i myndighetens uppfoljning. ESV anser att saval den interna
som den externa utfallsrapporteringen ar bristfallig nar det kommer till ekonomisk
uppfoljning. Internt foljer man enbart anslagsutfall i forhallande till budget men det
gors ingen uppfdljning av kostnader under aret. Manadsrapporterna till
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Regeringskansliet ar fokuserade pa en mangd volymmatt medan redovisning av vad
verksamheten kostar saknas. Overvagande delen av Migrationsverkets anslagsmedel
anvands till utbetalning av erséttningar till kommuner och landsting. Trots att det
handlar om stora belopp saknas I6pande rapportering till regeringen med analys och
kommentarer kring utfallet, bade inom utgiftsomrade 8 och utgiftsomrade 13.

Utifran vara iakttagelser foreslar ESV att:

— Migrationsverket upprattar process- och rutinbeskrivningar for vasentliga
processer inom verksamheten. Exempel pé vasentliga processer kan vara
handlaggningsprocessen, utbetalningsprocessen for statliga ersattningar samt
processen for att ta fram prognoser och annan extern rapportering till
regeringen.

— Migrationsverket i processbeskrivningarna tydligt pekar ut vem eller vilka
som har det samlade kvalitetsansvaret for saval intern som extern
rapportering av utfallssiffror och prognoser.

— Migrationsverket periodvis rapporterar verksamhetsutfall samt ekonomiska
utfall till Regeringskansliet. | rapporten bor rapportering av anslagsutfall,
inklusive analys och kommentarer for myndighetens samtliga anslagsposter,
ingd. Utdver det foreslar ESV dven att vissa verksamhetsutfall sasom
handl&ggningstider, vistelsetider och bifallsprocent for asylarenden
presenteras. Rapporten bor ocksa innehalla rapportering av vasentliga
kostnader hos myndigheten.

— Om Migrationsverket ser ett behov av att folja upp kostnader pa olika
uppdrag under aret foreslar ESV att myndigheten schablonmassigt fordelar
ut OH-kostnader (gemensamma administrativa kostnader) pa olika uppdrag.

1.3 ESV:s forslag gallande prognosmodeller och
prognosrapport

ESV har granskat Migrationsverkets prognosmodeller och prognosrapport. VVar
bedémning &r att den simuleringsmodell som anvands for att berékna antalet
individer som kommer vara i mottagningssystemet och hur manga som blir
kommunplacerade &r detaljerad och komplex. Det gors ingen utvardering av
modellens prognosformaga. Det finns inte heller ndgon dokumentation av hur
modellen &r uppbyggd eller beskrivning éver hur man arbetar med den. Dé endast ett
fatal nyckelpersoner har kunskap om modellen blir prognosarbetet sarbart.

ESV har granskat modeller for fem anslagsposter vilka sammantaget utgor

90 procent av de totala utgifterna. ESV anser att modellerna ar &ndamalsenliga.
Modellen for forvaltningsanslaget ar betydligt mer detaljerad an évriga
prognosmodeller for utgifterna. Det kan ifragasattas om en sadan detaljeringsgrad ar
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motiverad for prognoser 6ver forvaltningsanslaget. For évriga modeller anser ESV
att detaljeringsgraden ar val avvéagd.

Utgifterna redovisas pa en alltfér aggregerad niva i rapporten, vilket forsvarar en
jamforelse med tidigare prognoser. ESV foreslar darfor att Migrationsverket utvidgar
sin redovisning till Regeringskansliet. En sadan redovisning lamnas lampligen i en
digital bilaga. Exempel pa uppgifter som kan vara av intresse finns redovisat i

bilaga 5.

Migrationsverkets prognosrapport & omfattande. Enligt ESV kan dispositionen
tydligt forbéattras. Vidare saknas information om vilka antaganden som gjorts samt
vissa forklaringar till prognosen. ESV har aven noterat att forklaringar till prognosen
i vissa fall skiljer sig at i olika delar av rapporten. Beskrivningen av hur prognosen
har reviderats i forhallande till féregaende prognos &r enligt ESV inte heller
tillrackligt tydlig.

Mot bakgrund av de iakttagelser vi gjort foreslar ESV att:

— Migrationsverket arligen gor en prognosutvardering, bade av
simuleringsmodellen och av de prognosmodeller som anvénds for
berékning av utgifterna.

— Migrationsverket startar ett projekt med syfte att identifiera vilka indata
till simuleringsmodellen som har storst inverkan pa prognosen pa antalet
inskrivna i mottagningssystemet och antalet kommunmottagna och i
forlangningen pa prognosen pa utgifterna.

— Migrationsverket dokumenterar de modeller som anvéands och tar fram
anvandarinstruktioner for respektive modell.

— Migrationsverkets redovisning av prognoserna utvidgas. Vi foreslar
bland annat att myndigheten i anslutning till varje prognos forser
Regeringskansliet med en digital bilaga med detaljerad information om
prognosen for varje anslagspost.

— Migrationsverket ser dver strukturen pa prognosrapporten. Antaganden
som ligger till grund for prognosen behover tydliggtras och kompletteras
med fler. Jamforelserna med foregaende prognos behover ocksa
tydliggoras. Vi redovisar flera exempel i kapitel 6 pa hur rapporten kan
struktureras om for att gora resultatet tydligare.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Antalet asyls6kande har historiskt sett varierat mycket och nivaerna kan vara svara
att prognostisera. Detta framgick tydligt under hosten 2015 da antalet asylsokande
kraftigt okade i Sverige. | Migrationsverkets juliprognos 2015 hade det forvantade
antalet asylsdkande for 2015 sankts med 6 000 till totalt 74 000. Samma host, under
loppet av bara tva manader, anlande 80 000 asylsokande. Oktoberprognosen hojdes
darefter kraftigt till 160 000 for ar 2015 och for aren 2016 och 2017 lag det
prognostiserade antalet asylsokande pa 135 000 respektive 95 000.

Utfallen for antal asylsokande dessa ar hamnade pa 163 000 (2015), 29 000 (2016)
och 26 000 (2017).

| takt med att antalet asylsokanden kraftigt tilltog, 6kade statens utgifter for
migration — frdmst for mottagande och asylprévning. Den stora 6kningen av
asylsokande, som bland annat innefattade 35 000 ensamkommande barn och unga,
gjorde att Migrationsverket inte hann besluta om kommunersattningar i samma takt
som ansokningarna kom in. | juli 2017 hade Migrationsverket fortfarande cirka

10 miljarder i obetalda ersattningar till kommunerna som framst avsag aren 2015 och
2016.

Aven under 2017 har kommunersattningarna fortsatt att std for merparten av
Migrationsverkets utgifter. Av Migrationsverkets totalt tilldelade anslagsmedel for
2017 pa 59,4 miljarder kronor, betalades 42,4 miljarder kronor ut i erséttningar till
kommuner och landsting. Dessa erséttningar motsvarade 71 procent av de totalt
tilldelade anslagsmedlen. Av de totala erséattningarna till kommuner och landsting
avsag 28,7 miljarder kronor (motsvarande 68 procent) ersattningar for
ensamkommande barn.

Den kraftiga kostnadsckningen staller stora krav pa Migrationsverkets
ekonomiadministration, redovisning och prognoser. Mot bakgrund av detta har
regeringen gett Ekonomistyrningsverket (ESV) i uppdrag att analysera och bedéma
Migrationsverkets ekonomiadministrativa processer, rutiner och prognoser och, dar
det ar lampligt, lamna forslag till atgarder.

ESV har valt att folja upp och analysera utfallet for kommunerséttningarna eftersom
de utgor en vasentlig del av Migrationsverkets verksamhet och darmed far en stor
paverkan pa statens budget. ESV belyser dven vilken paverkan utfallet far for
prognoserna, eftersom utfallet for kommunersattningar har avvikit vasentligt fran de
prognoser som Migrationsverket lamnat under 2017.
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2.2 Syfte och mal

Syftet med uppdraget &r att utreda pa vilket satt Migrationsverkets rutiner och
processer tillgodoser en enhetlig och transparent redovisning av myndighetens
kostnader samt om de méjliggor jamférelser av kostnader for likartade verksamheter.
ESV ska dessutom analysera hur Migrationsverkets utfallsredovisning och prognoser
kan utvecklas.

Malet med uppdraget ar att, utifran genomforda analyser av de
ekonomiadministrativa processerna och prognosarbetet, foresla atgarder som
forbattrar myndighetens ekonomiska rapportering. | uppdraget ingar att analysera hur
prognoserna ska bli mer transparanta och tillforlitliga med en 6kad traffsakerhet och
lamna forslag till atgarder.

ESV ska aven beakta Riksrevisionens iakttagelser i rapporten Asylboenden (RiR
2016:10).

Uppdraget ska slutrapporteras den 30 april 2018.

23 Tolkning och avgrénsningar

Migrationsverkets verksamhet &r uppdelad i olika processer. En av processerna,
Boende och stdd, omfattar 88 procent (2017) av Migrationsverkets kostnader. Utover
denna process finns ytterligare fem processer som star for resterande 12 procent av
kostnaderna. Nar det géller ekonomiadministrativa processer och utfall har vi valt att
koncentrera oss pa processen Boende och stod.

| uppdraget ingar ocksa att utvardera om Migrationsverkets processer och rutiner
mojliggor jamforelser av kostnader for likartade verksamheter. ESV har tolkat att
likartade verksamheter ligger inom Migrationsverkets eget verksamhetsomrade. Det
vill sdga att jamforelser av kostnader ska vara mojliga att gora for exempelvis
Migrationsverkets olika boendetyper (ABE, ABK, ABT)? eller for Migrationsverkets
olika mottagningsenheter som finns inom respektive region.

For prognoserna har vi valt att avgransa analysen till simuleringsmodellen och
prognosmodellerna for de fem storsta anslagsposterna. | ar omfattar dessa
anslagsposter cirka 90 procent av utgifterna inom utgiftsomrade 8 Migration och
utgiftsomrade 13 Jamstalldhet och nyanlénda invandrares etablering.

ESV har fokuserat pa atgarder som kan 6ka transparensen i redovisningen av
prognoserna men vi lamnar aven forslag for att forbattra prognoserna.

! De olika boendetyperna beskrivs narmare under avsnitt 3.3.1.1.

11
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24 Genomférande av uppdraget

ESV har intervjuat foretradare for enheterna Planering, Budget och Analys samt
Redovisning pa Migrationsverkets ekonomiavdelning i Norrkoping. Vid de tillfallena
har vi dels fatt presentationer av bland annat prognosprocessen, ekonomimodellen
och simuleringsmodellen, dels diverse dokumentation av Migrationsverkets
redovisningsplan, handbdcker med mera. Vi har ocksa intervjuat foretradare for
Migrationsverkets kvalitetsavdelning i Sundbyberg samt haft I6pande mejl- och
telefonkontakt med vara kontaktpersoner pa Migrationsverket. ESV har dven
analyserat Migrationsverkets prognosmodeller med fokus pa vilken indata som
anvands, detaljeringsgrad i prognosen samt hur prognosen féljs upp mot utfall.

Vidare har vi intervjuat tjansteman pa Justitiedepartementet, Finansdepartementet
och Arbetsmarknadsdepartementet for att fa ta del av deras synpunkter rérande
Migrationsverkets rapportering av prognoser och utfall. Vi har ocksa l6pande stamt
av vart arbete med Regeringskansliet.

For att sakerstalla att vara beskrivningar av processer, arbetsséatt med mera ar korrekt,
har vara kontaktpersoner pa Migrationsverket sakgranskat innehallet i rapporten.

2.5 Rapportens disposition

I det inledande kapitlet beskriver vi bakgrunden till regeringsuppdraget samt ESV:s
syfte och mal. | kapitlet framgar dven de avgransningar och tolkningar som vi har
gjort i anslutning till uppdraget. | kapitel tre beskrivs hur Migrationsverkets
verksamhet finansieras samt hur organisationen och verksamheten &r uppbyggda.
Kapitel fyra innehaller beskrivningar av Migrationsverkets ekonomimodell och
redovisningsplan samt hur dessa gor det mgjligt att uppna en transparent och
tillforlitlig redovisning. Vidare beskrivs aven myndighetens hantering och
handlaggning av kommunersittningar. Det femte kapitlet innehaller en genomgéang
och kartlaggning av Migrationsverkets rutiner for intern och extern
utfallsrapportering. | det sjatte kapitlet beskriver och analyserar vi Migrationsverkets
arbete med prognoser och hur simuleringsmodellen ar uppbyggt samt ger en djupare
beskrivning och analys av utgiftsberakningarna i prognosen.
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3 Migrationsverkets verksamhet

Migrationsverket ar en myndighet under regeringen som ansvarar for genomforandet
av den svenska asyl- och migrationspolitiken som riksdagen och regeringen har lagt
fast. Regeringens mal for Migrationsverket ar bland annat att sékerstalla en
langsiktigt hallbar migrationspolitik som varnar asylratten och underlattar rorlighet
Over grénserna.

I det har kapitlet beskriver vi dversiktligt hur Migrationsverkets verksamhet
finansieras samt hur organisationen och verksamheten ar uppbyggda.
Migrationsverkets verksamhetsprocess Boende och stod star for merparten av
Migrationsverkets anslagsforbrukning. Darfor ger vi en mer utforlig beskrivning av
den i avsnitt 3.3.

31 Migrationsverkets finansiering

Migrationsverkets verksamhet finansieras med anslag under tva utgiftsomraden;
utgiftsomrade 8 Migration samt utgiftsomrade 13 Jamstalldhet och nyanlanda
invandrares etablering. Dessa tva utgiftsomraden ligger under tva departement;
Justitiedepartementet och Arbetsmarknadsdepartementet.

For budgetaret 2017 tilldelades Migrationsverket totalt drygt 59 miljarder kronor i
anslag, varav cirka 38 miljarder under utgiftsomrade 8 och cirka 21 miljarder under
utgiftsomrade 13.2 Under 2017 disponerade Migrationsverket foljande anslag:

Utgiftsomrade 8

+1:1 Migrationsverket

«1:2 Erséttningar och bostadskostnader

«1:3 Migrationspolitiska atgarder

+1:6 Offentligt bitrdde i utlanningsérenden

*1:7 Utresor for avvisade och utvisade

+1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande och flyktingar

«1:9 Tillfalligt stod till kommuner for ensamkommande unga asylstkande
m fl.

Utgiftsomréde 13

«1:2 Kommunersattningar vid flyktingmottagande
*1:4 Erséttning for insatser for vissa nyanlédnda invandrare

3.1.1 Utgiftsomrade 8 Migration

Anslag 1:2 Ersattningar och bostadskostnader utgdr ndrmare 80 procent
(30,6 miljarder kronor 2017) av de totala anslagen under utgiftsomrade 8. Anslaget

2 Enligt regleringsbrev for budgetér 2017 (Justitiedepartementet och Arbetsmarknadsdepartementet)

13



MIGRATIONSVERKETS VERKSAMHET

14

far anvandas till att betala erséttningar till asylsokande, kommuner och landsting
samt till boende for asylstkande.

Under anslag 1:2 Ersattningar och bostadskostnader disponerar Migrationsverket tva
anslagsposter. Anslagspost 2 ska finansiera férordningsstyrda ersattningar till
asylsokande, kommuner och landsting. Erséttningarna galler bland annat
dagersattning, ersattningar for halso- och sjukvard for asylsokande samt
placeringskostnader for barn utan vardnadshavare (BUV). Anslagspost 3 ska
finansiera kostnader for de asylsdkandes boende (lokaler, drift och &ven livsmedel i
vissa fall). Kostnader som finansieras inom anslagspost 2 varierar med antalet
inskrivna i systemet samt andelen ensamkommande barn, medan kostnader inom
anslagspost 3 framst beror pa vilken typ av boende som anvénds. Migrationsverket
valjer boendeform efter &ndamal och lagst kostnad sa darfor paverkar dven antalet
inskrivna anslagspost 3. Migrationsverkets olika boendetyper beskrivs narmare i
avsnitt 3.3.1.1

3.1.2 Utgiftsomrade 13 Jamstalldhet och nyanlanda invandrares
etablering

Det storsta anslaget under utgiftsomrade 13 ar anslag 1:2 Kommunerséttningar vid
flyktingmottagande. Under 2017 betalades 15,1 miljarder kronor ut i
kommunerséttningar. Utbetalningarna géllde i huvudsak ensamkommande barn och
schablonersattningar, dar narmare 6,5 miljarder kronor (motsvarande 43 procent av
anslag 1:2) avsag ensamkommande barn.

Ovriga anslagsposter under anslag 1:2 galler bland annat hyreskostnader, stéd och
service samt halso- och sjukvard. Samtliga ersattningar ar forordningsstyrda.
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3.2 Migrationsverkets organisation

Under 2017 bestod Migrationsverkets organisation av en operativ verksamhet, en
kvalitetsavdelning, ett huvudkontor samt ett antal fristaende funktioner. Fran och
med 1 april 2018 har en omorganisering skett vilket innebér att nedanstaende
organisationsschema har forandrats. Nedan beskriver vi hur organisationen sag ut
under 2017 eftersom den organisationen har gallt under merparten av tiden for vart
uppdrag.

T

{ HR-avdelning ] [ KD";T&Q%T;D”S' ] Tillsyn Fanderna
A
Utvecklings- Ekonomi- . I )
avdelning avdelning Rattsavdelning nternrevision

Avdelning for Internationella
verksamhetsstéd avdelningen

Operativ verksamhet Kvalitetsavdelning

‘ Operativ chef ’ [ Kvalitetschef J
1

Processer \

Service och bemétande

Region Nord Region Mitt

Boende och stéd

Region Stockholm/

Gotland Region Syd

Att bli svensk medborgare

Forvar

| |
Cromer [ e |
| |
| |

Férvaltningsprocess

3.2.1 Operativ verksamhet

Den operativa verksamheten, som leds av en operativ chef, &r organiserad i sex
geografiska regioner; Nord, Mitt, Stockholm, Vast, Ost och Syd. Varje region leds av
en regionchef som rapporterar till den operativa chefen. Verksamheten inom varje
region ar organiserad i sektioner som leds av sektionschefer. Sektionerna &r i sin tur
uppdelade i enheter som leds av enhetschefer. | den operativa verksamheten ingar
aven Forvar och Forvaltningsprocess. Forvar ar en Iast avdelning dar asylsékande
som ska lamna landet vistas. Forvaltningsprocessen har exempelvis hand om &renden
som har 6verklagats samt foretrader Migrationsverket i domstol.
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3.2.2 Huvudkontor

Migrationsverkets huvudkontor ar placerat i Norrképing. Har finns ledningen samt
avdelningarna for HR, kommunikation, utveckling, ekonomi, rattsfragor,
verksamhetsstod samt internationella fragor. Det finns aven en stab knuten till
generaldirektdren och som leds av en stabschef.

Ekonomiavdelningen bestar av en Planeringsenhet, en Budget- och analysenhet samt
en Redovisningsenhet.

Ekonomi-
avdelning
| |
Planerings- Budget- och Redovisnings-
enheten analysenheten enheten

Planeringsenheten ansvarar for arbetet med den langsiktiga strategiska
myndighetsstyrningen och har det évergripande ansvaret for verksamhetsplanen.
Planeringsenheten ansvarar &ven for prognoser och rapporter som skickas till
Regeringskansliet 16pande under aret. Budget- och analysenheten har huvudansvaret
for beredning och forslag av ekonomiska ramar och ansvarar for manadsvis
ekonomisk uppféljning pa aggregerad niva. Vidare &r Budget- och analysenheten
delaktig i arbetet med att ta fram prognoserna som skickas till regeringen.
Redovisningsenheten ansvarar fér myndighetens finansiella redovisning. | den ingar
bland annat arbetet med arsredovisningen och budgetunderlaget.

Ekonomiavdelningen leds av en ekonomidirektdr som de ansvariga for respektive
enhet rapporterar till.

3.2.3 Kvalitetsavdelning

Migrationsverkets kvalitetsavdelning bildades 2015 och arbetar med att
vidareutveckla och kvalitetssékra processer inom verksamheten. Kvalitetsarbetet leds
av en kvalitetschef som utvecklar Migrationsverkets verksamhetsprocesser. Fran och
med 1 april 2018 ingar Kvalitetsavdelningen tillsammans med Utveckling och IT i
den nya Digitaliserings- och utvecklingsavdelningen.
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3.3 Migrationsverkets verksamhetsprocesser

Migrationsverkets verksamhet &r sedan 2016 indelad i olika processer.
Organisationen for att hantera ansékningar om uppehallstillstand &r indelad i fem
processer; (1) Att beh6va skydd, (2) Att atervanda, (3) Att komma till Sverige, (4) Att
stanna i Sverige, och (5) Att bli svensk medborgare. Dartill kommer &ven
processerna Boende och stdd, som hanterar boende for asylsokande och ersattningar
till kommuner och landsting, samt Service och bem&tande som innebér att god
service och bemétande ska genomsyra all verksamhet som Migrationsverket
bedriver.

Migrationsverket presenterar kostnader for myndighetens olika processer i sin
arsredovisning. Indelningen i den dverensstammer dock inte riktigt med de processer
vi beskrivit ovan, men ger en bra dversikt 6ver hur kostnaderna ar férdelade pa de
olika processerna. Som framgar av tabell 12 utgjorde processen Boende och stéd

88 procent av Migrationsverkets totala kostnader under 2017. | den fortsatta
rapporten kommer vi darfor att bedoma och analysera denna process ndrmare.

Tabell 1 Ekonomisk 6versikt 2017 - totala kostnader (tkr)

Att behdva Boende Att Att komma till och  Att bli svensk

skydd och stod atervanda  att stannai Sverige medborgare Summa
3667 137 42 620 457 1113742 1100 065 72486 48573887
8 % 88 % 2% 2% 0% 100 %
3.3.1 Processen Boende och stod

| processen Boende och stod ingar bade boendekostnader och stod for mottagande av
asylsokande innan de har fatt uppehallstillstand i Sverige samt motsvarande
kostnader och stod for personer som har fatt uppehallstand och blivit placerade i
Sveriges kommuner (nyanldnda). Den del som innefattar stéd omfattar myndighetens
arbete pa mottagningsenheter och att betala ut ersattningar till kommuner och
landsting. Som tabellen ovan visar uppgick kostnaderna fér Boende och stdd till

42,6 miljarder kronor 2017. Av dessa avsag cirka 38 miljarder kronor stéd i form av
kommunersattningar, varav 22 miljarder kronor inom utgiftsomrade 8 och

16 miljarder kronor inom utgiftsomrade 13.

En stor del av kommunerséattningarna (cirka 65 procent) galler erséttningar for barn
utan vardnadshavare (BUV). Det ar kommunen som har ansvaret for det praktiska
mottagandet av ett barn som kommer till Sverige utan sina vardnadshavare. Ett
asylsokande ensamkommande barn belastar utgiftsomrade 8. Nér ett

3 Tabellen & hamtad fran Migrationsverkets arsredovisning 2017, sid 103.
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ensamkommande barn har fatt uppehallstillstand belastas istéllet utgiftsomrade
13 (nyanlénda).

3.3.1.1 Boendeformer for asylsokande

Som vi beskrev ovan ingar Migrationsverkets tillhandahallande av boende for
asylsokande i processen Boende och stdd. Migrationsverket ansvarar for att de
asylsokande som inte kan ordna sitt boende sjalva har nagonstans att bo. Eftersom
Migrationsverket inte far 4ga nagra bostader tecknar verket avtal med saval privata
som kommunala bostadsbolag. Hyran for bostadderna betalas av Migrationsverket.

Som asyls6kande kan man antingen vélja att bo i eget boende (EBO) eller bli
placerad i ett av Migrationsverkets tre anlaggningsboenden (ABO):

*Boende i hyreslagenhet med
sjalvhushall.

« Korridorboende som
Migrationsverket hyr direkt av
fastighetsagaren (sjalvhushall).

« Tillfélligt boende som
Migrationsverket upphandlat,
vanligtvis med helpension.

Utéver EBO och ABO finns dven ABI (Ankomstboende intransit) som avser
tillfalligt boende for asylsokande i samband med att asylansokan registreras. ABI
finns i narheten av Migrationsverkets kontor i Stockholm, Géteborg, Malmd, Gavle
och Flen.

Mellan &ren 2012 och 2016 okade kostnaderna fér ABO drastiskt. Okningen berodde
inte enbart pa att antalet asylsokande 6kade, utan ocksa pa att handlaggningstiderna
var langre. Det innebar att de asylsokande vistades langre tid pa Migrationsverkets
asylboenden. Det tog &ven langre tid for kommunerna att ordna boenden till dem som
beviljats uppehallstillstand vilket ytterligare bidrog till 6kade kostnader for ABO.

En annan orsak som bidrog till de 6kade boendekostnaderna var att andelen ABT-
boenden kraftigt 6kade, framforallt under 2015 och 2016 till f6ljd av att andra
anl&ggningsboenden var fullbelagda. Eftersom dygnskostnaden for ett ABT-boende
ar vésentligt mycket hogre &n dvriga boenden bidrog &ven det till de 6kade
kostnaderna.
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Antalet asylsokande minskade sedan kraftigt under 2016 och 2017 och behovet av
boendeplatser likasa. Migrationsverkets strategi har darefter varit att forst och framst
avveckla de kostsamma boendena inom ABT. Sa har dven skett, och enligt
Migrationsverkets arsredovisning 2017 har totalt 29 687 boendeplatser avvecklats
under aret. Minskningen har huvudsakligen gallt upphandlade boenden (ABT).
ABT-boenden har sjunkit fran 47 procent av Migrationsverkets boendebestand vid
arets borjan till 13 procent vid arets slut.

3.3.1.2 Riksrevisionens rapport om asylboende

ESV har tagit del av Riksrevisionens iakttagelser i rapporten om Asylboende (RiR
2016:10). En av de synpunkter som ESV beddmer &r relevanta att uppmarksamma
galler tillforlitligheten i kostnadsfordelningen for de olika boendetyperna (ABE,
ABK, ABT). Riksrevisionen framfor bland annat i sin rapport att tidrapporteringen
har varit bristande nar det kommer till personalens arbete pa de olika asylboendena.
Av den anledningen bedémde de att dygnskostnaderna som Migrationsverket fick
fram ur ekonomisystemet inte var fullstandiga. Darfor ansdg man att rattvisande
kostnadsjamforelser inte kunde géras mellan de olika boendeformerna.

Efter att Riksrevisionen publicerade sin rapport (for aren 2012-2015) har
Migrationsverket infoért en ny ekonomimodell (som vi beskriver i avsnitt 4.2).
Modellen innebér bland annat att 95 procent av Migrationsverkets kostnadsmassa
direkt bokfors pa olika uppdrag sasom boendetyper. Resterande 5 procent avser OH-
kostnader vilka fordelas utifran rapporterad tid. ESV gor bedémningen att
iakttagelserna om tillforlitligheten i kostnadsférdelningen for de olika boendena till
stor del & omhé&ndertagna och av den anledningen inte langre ar relevanta att beakta i
denna rapport.

ESV har &ven tagit del av Migrationsverkets rapportering av regeringsuppdraget "Ett
kostnadseffektivt och langsiktigt hallbart boendebestand”. | rapporten slar
myndigheten fast att den langsiktiga basen for boende ar logi med sjalvhushall, det
vill sdga ABE (hyreslagenheter) och ABK (korridorboenden). Behovet av boenden
minskade under 2017 eftersom antalet asylsékanden minskade till f6ljd av nya regler.
Den éverkapacitet som darmed uppstatt i boendena ska, enligt rapporten, tas omhand
genom att Migrationsverket forst och framst avvecklar de kostsamma boendena inom
ramen for ABT (tillféalligt boende, vanligen med helpension). Som vi beskrev i
foregaende avsnitt (3.3.1.1) har det ocksa skett. Enligt arsredovisningen 2017 raknar
Migrationsverket med att samtliga upphandlade boenden ska vara avvecklade under
det andra kvartalet 2018. En ny ramavtalsupphandling av ABT-boenden har ocksa
genomforts. Det har resulterat i en kostnadssankning med i genomsnitt 12 procent
per avropad ABT-plats, jamfort med de tidigare ramavtalen. ESV gor bedémningen
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att denna information sammantaget gor att Riksrevisionens synpunkter pa
upphandlade ABT-platser i stort & omhandertagna.
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4 Ekonomiadministrativa processer och
rutiner

| det hdr kapitlet beskriver vi inledningsvis Migrationsverkets hantering och
handlaggning av kommunersattningar. Darefter beskriver vi hur Migrationsverkets
ekonomimodell och redovisningsplan ar uppbyggda, samt hur bada dessa gor det
mojligt att uppna en transparent och tillforlitlig redovisning.

4.1 Migrationsverkets hantering, handlaggning och
utbetalning av ersattningar till kommuner och landsting

Migrationsverket handlagger och betalar ut erséttningar till kommuner och landsting.
Det gors dels under asylsékningsprocessen (redovisas under utgiftsomrade 8), dels
nar asylsokande beviljats uppehallstillstand, och darmed &r nyanlanda i en kommun
(redovisas under utgiftsomrade 13).

ESV har efterfragat rutin- och processbeskrivningar for handlaggningen av
kommunersattningar, men vi har inte fatt ta del av nagra sddana. Den dokumentation
som finns ar handbdcker som beskriver pa vilka grunder beslut om utbetalning av
kommunersattningar ska tas. Myndigheten beskriver alltsa inte hur sjalva
handlaggningsprocessen ser ut. Vi har dock genom de intervjuer vi gjort fatt viss
information om hur Migrationsverket arbetar med erséattningar till kommuner och
landsting.

411 Hantering av kommunerséattningarna

Hanteringen av inkomna ersattningsansprak ar i dagslaget manuell. Ansokningarna
skickas in pa papper fran kommunerna. Det finns inga handlaggningssystem som
héller reda pa hur mycket ersattning som kommunerna har ansokt om, vilken
tidsperiod de galler eller vilken kommun som har ansokt. Alla de hér aspekterna har
bidragit till att Migrationsverket inte har hunnit med att betala ut ersattningar till
kommunerna i den takt som ansokningarna har kommit in.

Den 1 juli 2017 tradde ett nytt ersattningssystem for ensamkommande barn och unga
i kraft. Det nya ersattningssystemet géller bade asylsokande och nyanlanda. Det
tidigare ersattningssystemet vilade till stor del pa ett ansékningsforfarande som
utgick fran att kommunen ersattes for faktiska kostnader. Anledningen till det var att
man ansag att flera av erséttningarna var svara att schablonisera. Systemet var
administrativt krangligt, svart att 6verblicka och hade Ianga ans6knings- och
handlaggningstider.
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Med det nya ersattningssystemet har Migrationsverket schabloniserat flera
erséattningsslag och &ven automatiserat utbetalningen for vissa av dem. Detta har
minskat den administrativa delen av processen och dkat férutsattningarna for en
battre planering for kommunerna och statens budget. For Migrationsverkets del
innebdr det att ersattningarna till kommunerna utbetalas i néra anslutning till att
kostnaderna i kommunerna uppstar. Darmed minskar efterslapningarna av
utbetalningarna till kommunerna. Aven fortsattningsvis behéver dock kommunerna
anstka om ersattningar som ror kostnader for exempelvis vard, forsorjning och
omstallning samt vissa schablonersattningar. For en mer detaljerad beskrivning av
vilka erséttningar som krédver ett ansokningsforfarande och vilka som betalas ut
automatiskt, hénvisas till bilaga 2.

4.1.2 Handlaggning av kommunerséattningar

Handl&ggning och utbetalning av erséttningar till kommuner och landsting under
asylsokningsprocessen sker pa nio orter i Sverige, medan ersattningar till kommuner
och landsting for nyanlanda endast hanteras pa en enhet i Norrképing. Inkomna
ansokningar registreras manuellt i diariet. Ansékningarna sorteras sedan efter
arendetyp och kommun och férdelas ut pa handlaggarna. Generellt géller principen
att &ldsta drendet ska hanteras forst.

Migrationsverket arbetar for nérvarande med att implementera ett nytt
verksamhetssystem (DEBET). Det nya systemet innebér att man kommer att arbeta
enligt ett nytt processbaserat arbetssatt som far paverkan pa det operativa arbetet med
att préva och besluta om statlig erséttning till kommuner och landsting.
Handlaggningsprocessen, som kallas Att soka statlig erséttning, kommer att se
likadan ut som tidigare, men istéllet for den nuvarande manuella
ansOkningsprocessen ska det finnas en webbtjénst dar kommunerna ansoker om
ersattningar.

Den nya handlaggningsprocessen bestar av fem styrande principer®. | det har
avsnittet beskriver ESV kort tva av dem. Den forsta principen handlar om att
handlagga arenden med stérsta ekonomiska effektmal. Darmed ar principen att
handlagga det aldsta arendet forst sekundar. Dock finns det en malsattning att alla
arenden om statlig ersattning ska handlaggas inom en manad. En annan princip inom
processen Att soka statlig ersattning ar att renodla arbetsuppgifter. Dar ingdr att varje
medarbetare ska ha en tydlig och skriftlig instruktion som beskriver de aktiviteter
som hen har behdrighet att utfora. For schabloniserade ersattningsslag ar

4 Processen Att soka statlig erséattning bestér av fem styrande principer; (1) Att handlagga drenden med storsta
ekonomiska effektmal, (2) Att sortera drenden i drendekategorier, (3) Att ha ratt kompetens i rétt tid, (4) Att renodla
arbetsuppgifter, (5) Att ha &ndamalsenliga stodfunktioner.



EKONOMIADMINISTRATIVA PROCESSER OCH RUTINER

utgangspunkten att de ska vara enmansbeslut. Utbetalningsunderlaget granskas alltsa
inte av nagon annan an beslutsfattaren.

4.1.3 Hur sakerstaller man att utbetalningarna blir korrekta?

Nuvarande utbetalningssystem, STAMM, bestar bland annat av tva delar som ror
utbetalningar: ROSE (kommunerséttningar) och Landstingsutbetalningar. Dessa
system genererar filer som ligger till grund for de utbetalningar som gors till
kommuner och landsting. Utbetalningsfilerna innehaller information om hur mycket
som ska betalas ut, till vem och vid vilken tidpunkt. Via ekonomisystemet gors
automatiska kontroller dar motpart, belopp och antalet utbetalningar kontrolleras mot
forsystemet for att sékerstalla att utbetalningarna stammer 6verens med det som
utbetalningsfilen angett. Nar den hér kontrollen &r utford tar systemet fram ett
utbetalningsforslag. Allt detta sker automatisk. Systemet producerar darefter en lista
med betalningar som Gverstiger ett pa forhand bestamt belopp®. Handlaggare gar
igenom listan for att se om det &r nagot som sticker ut. Om nagot avviker kontaktas
berdrda enheter for statlig erséttning for vidare utredning.

| erséattningssystemet finns ocksa forebyggande systemkontroller som férhindrar att
samma person kan registreras som tva eller flera individer i den centrala
utlanningsdatabasen. Om en felregistrering gors, exempelvis felstavat namn, fel
fodelsedatum eller liknande, varnar systemet for det. De tva dubbelregistreringarna
som skapats ska da slas samman och orsaken till varfor det blivit dubbelt anges i
systemet. Systemet rensar sedan automatiskt ut arenden dér dubbelregistrering har
gjorts och forhindrar darmed att exempelvis en dygnsschablon betalas ut dubbelt for
en individ med tva registreringar.

Enligt Migrationsverket fungerar utbetalningsprocessen pa ett tillfredsstallande satt
och man har sallan problem med utbetalningarna.

4.2 Migrationsverkets ekonomimodell

Migrationsverket inférde en ny ekonomimodell 2016. Den nya modellen &r
uppbyggd s att processer, verksamheter och uppdrag kan foljas upp pa alla nivaer i
organisationen. Samtidigt borjade myndigheten med tidredovisning pa uppdrag och
aktiviteter. Migrationsverket anvander begreppet aktivitetsrapportering nér de
anstallda rapporterar sin tid, men vi kommer fortséttningsvis att anvanda begreppet
tidredovisning.

| kapitel 3 redogjorde vi for Migrationsverkets olika verksamhetsprocesser. Inom
varje process finns olika verksamheter som i sin tur ar uppdelade pa olika uppdrag.

5Beloppsgréms for kommunersattningar (ROSE) uppgar till 3 miljoner kronor medan beloppsgransen for
Landstingsutbetalningar uppgar till 10 miljoner kronor.
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Inom processen Att behdva skydd finns till exempel verksamheten Prévning av
asylansokningar. Den &r i sin tur uppdelad i uppdrag som beskriver vad som ska
goras inom olika delar av verksamheten, till exempel Asyl, prévning och Asyl Barn
utan vardnadshavare, provning. Nedan ges en 6versiktlig bild av hur processerna,
verksamheten och uppdragen forhaller sig till varandra.

Process Att behdva skydd
 EE——
Prévning av
Verksamhet asylansdkan
— Y
.
Asyl, barn utan
Uppdrag Asyl, prévning vardnadshavande,
prévning
v

Ytterligare en indelning av verksamheten ar att man foljer upp olika aktiviteter.
Aktiviteter kan till exempel vara Skriva beslut, Handlagga, och Muntlig utredning.
En och samma aktivitet kan finnas inom flera olika uppdrag.

Genom den nya ekonomimodellen har det blivit mojligt att fordela kostnader pa
processer och olika delar av verksamheten med hjalp av redovisningen pa uppdrag.
De kostnader som inte direkt gar att hanfora till en enskild process fordelas ut med
hjélp av fordelningsnycklar som baseras pa den tid som rapporterats pa uppdrag i
tidredovisningen.

4.3 Redovisningsplan

Utifran den nya ekonomimodellen har Migrationsverket byggt upp sin
redovisningsplan. En redovisningsplan bestéar av en kontoplan och en objektplan.

I kontoplanen redovisar myndigheten de ekonomiska handelser den har med
omvarlden, det vill siga externredovisningen. Migrationsverkets kontoplan bygger pa
ESV:s baskontoplan men bestar av fler konton, eftersom myndigheten har behov att
specificera vissa konton ytterligare.

Objektplanen visar hur myndigheten har byggt upp sin internredovisning. Med hjalp
av den delas den externa redovisningen upp i interna dimensioner.
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Migrationsverkets redovisningsplan

Dim 1 : . : Dim 5 - ;
Dim 2 Dim 3 Dim 4 Dim 6 Dim 7
Konto Org / kst . ‘ Motpart
stalle Uppdrag | | Aktivitet Finans & listnr. Resurs Betal

Nar myndigheten till exempel tar emot en leverantorsfaktura for en lokalhyra maste
den som registrerar fakturan ange diverse uppgifter. Forst ska ratt konto i
externredovisningen véljas, i detta exempel kontot for lokalhyra. Sedan ska
kostnadsstalle anges, till exempel mottagningsenhet 1 Uppsala. Uppdrag ska
registreras. Har kan det vara uppdraget asyl, provning. Finansiar ar ocksa
obligatoriskt att ange men anges automatiskt genom koppling till det uppdrag som
kostnaden avser. Finansiar avser vilken av Migrationsverkets alla anslagsposter som
ska finansiera kostnaden, eller om kostnaden ska finansieras med avgifter eller
bidrag. Alla Migrationsverkets uppdrag ar kopplande till en finansiar. Skulle fakturan
pa lokalhyra komma fran en statlig myndighet maste ocksa ratt motpartskod
registreras. Dimensionen motpart anvands dven vid utbetalning av ersattningar till
kommuner och landsting. Da registreras vilken kommun eller vilket landsting
ersattningen avser.

Migrationsverkets 16ner redovisas automatiskt mot myndighetens forvaltningsanslag
i samband med att 16nefilen dverfors till ekonomisystemet. | vissa fall ska l6nerna
finansieras med ett annat anslag eller med en avgift eller ett bidrag. Det géller till
exempel for de projekt som finansieras med EU-medel eller avgifter. Da gors en
manuell ombokning av kostnaden for nedlagd tid fran forvaltningsanslaget till ratt
finansidr.

4.4 Fordelning av OH-kostnader

Den 6vervagande delen av Migrationsverkets kostnader redovisas direkt pa uppdrag
som avser karnverksamheten. For 2017 redovisades 95 procent som direkta
kostnader i kdarnverksamheten medan OH-kostnaderna uppgick till 5 procent. | de
direkta kostnaderna ingar aven kostnader for den tid som personalen redovisat pa
uppdragen. OH-kostnaderna avser framférallt gemensamma administrativa kostnader
for huvudkontorsfunktioner och gemensamma utvecklingsprojekt. Fordelningen av
OH-kostnaderna sker i flera steg. De foérdelas ut med hjalp av férdelningsnycklar
som ar baserade pa rapporterad arbetad tid.

Fordelning av OH-kostnaderna sker inte l6pande under aret utan endast i samband
med upprattande av arshokslut och arsredovisning. Férdelningen bokfors inte i
ekonomisystemet utan berdknas och dokumenteras i en separat fil. Under 2017
lamnade Migrationsverket tertialrapporter till Regeringskansliet. | dessa ingick ett
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fatal ekonomiska matt. Ett av dem var redovisning av styckkostnader per avgjort
arende inom en process respektive inom uppdrag/segment®. Eftersom
OH-kostnaderna inte fordelas I6pande under aret ingick inga OH-kostnader i de
rapporterade styckkostnaderna. De styckkostnader per avgjort &rende som
myndigheten rapporterade I6pande under aret var darfor inte jamforbara med
motsvarande styckkostnader i arsredovisningen.

Inom varje process forekommer kostnader som réknas som direkta kostnader inom
processen men som inte avser ett speciellt uppdrag. Redovisningen av styckkostnader
per avgjort drende per process bestar av kostnader som avser samtliga verksamheter
och uppdrag inom processen medan styckkostnad per avgjort drende nedbrutet per
uppdrag/segment bara bestar av kostnader som bokforts direkt pa just det
uppdraget/segmentet. De direkta kostnaderna som tillhér processen i sin helhet
fordelas alltsa inte ut per uppdrag/segment. Styckkostnaderna per uppdrag/segment
ar darmed inte jamforbara med styckkostnaderna per process eftersom man utgar fran
olika kostnadsmassor.

4.5 Tidrapportering

Fran och med 2016 ska samtliga anstallda pa Migrationsverket, med undantag for ett
fatal personer, rapportera all sin tid. Rapportering av tid pa uppdrag ar obligatoriskt
for alla medan rapportering pa aktivitet for tillfallet inte ar obligatoriskt for personal i
den operativa verksamheten. Varje anstélld har sin egen resursidentitet som anvands i
tidrapporteringen.

Myndighetens uppdrag ar indelade i olika uppdragstyper. | dag finns cirka

750 uppdrag varav knappt hélften &r uppdrag i den I6pande verksamheten.
Migrationsverkets olika boendetyper, ABK, ABE, ABT och EBO, ar exempel pa
uppdrag inom den lopande verksamheten. Asylarendena ar ocksa uppdelade i olika
uppdrag dar till exempel asyl BUV, prévning, asyl Dublin, prévning, asyl OH/OT?,
provning samt asyl, provning &r olika uppdrag. Vidare finns uppdragstyper for
interna projekt och uppdragsgrupper for fondfinansierade-, avgiftsfinansierade- och
bidragsfinansierade projekt. Slutligen delar myndigheten in investeringsprojekt i
olika uppdrag. Uppdrag &r den lagsta obligatoriska niva som de anstallda rapporterar
sin tid pa. Det betyder att personalens tid fordelas pa myndighetens olika uppdrag.

5 Segment ar en uppdelning pa olika &rendeslag inom en process, till exempel inom processen Att soka skydd aterfinns
bland annat segmenten Asylprévning barn utan vardnadshavare och asylprovning Dublin. Segment ar ofta detsamma
som uppdrag.

7 OH/OT stér fér Omedelbar hemland och Omedelbar tredjeland



EKONOMIADMINISTRATIVA PROCESSER OCH RUTINER

Bland uppdragen i den I6pande verksamheten finns dven uppdrag for internt stod for
till exempel ekonomi, personal och internrevision. Dessa uppdrag avser
myndighetens OH-kostnader.

Tidrapporteringen utgor grunden for fordelningen av alla personalkostnader pa
uppdrag och darmed pa processer och delprocesser samt for omforing mellan
kostnadsstallen. Rapporteringen anvands i all kostnadsuppfoljning som tas fram pa
aggregerad niva i samband med arsbokslutet. Det ar darfor viktigt att all personal
verkligen rapporterar sin tid. Migrationsverket har veckovisa automatiska
paminnelser for klarmarkering och attest av aktivitetsrapporteringen.
Tidrapporteringen for 2017 visade ett valdigt bra utfall. Det fattades bara cirka
tvahundra tusen timmar av cirka 14 miljoner for hela aret. Ett bortfall pa endast
1,5 procent.

Rapporteringen av timmar anvands bland annat i samband med uppféljningen av
resursatgang och produktivitet samt for planering och uppfdljning av timmar i
utvecklingsprojekt och férvaltningsobjekt. Inom den operativa verksamheten
anvander man tidrapporteringen som underlag for uppfoljningar av resursatgang och
produktivitet. Uppfoljningarna distribueras till regionledningarna for aterkoppling
och analys av utfallet till den operativa chefen. Den nedlagda tiden jamfors ocksa
med antalet arsarbetskrafter per uppdrag/verksamhet/process med mera som tas ut
fran ekonomisystemet. Med hjalp av dessa utfall sammanstaller man olika
produktivitetsmatt som till exempel antalet avgjorda arenden per arsarbetskraft. Man
sammanstaller dven produktivitetsmatt per region och analyserar och diskuterar dem
internt.

Tidrapporteringen anvands daremot inte till att rakna fram och félja upp kostnader pa
aggregerad niva lopande under aret. Det kan till exempel handla om kostnader
kopplade till arendeslag eller till olika uppdrag. Kostnader per drende och kostnader
per boendeform tas bara fram en gang per ar i samband med arsredovisningen.

4.6 Kompetensutveckling inom ekonomiadministrationen

I samband med att Migrationsverket dvergick till en ny ekonomimodell 2016
beslutade myndigheten att géra en utbildningsinsats for ekonomiadministratorer ute i
de olika regionerna. Fran centralt hall hade man tidigare konstaterat att kompetensen
kring ekonomiadministrativa fragor behdvde forbattras.

Ekonomiadministratorerna konterar fakturor i det elektroniska fakturaflodet och
upprattar manuella utbetalningsorder och bokféringsorder for till exempel rattningar
och periodiseringar. Daremot registrerar de inte direkt i ekonomisystemet Agresso
utan bokfdrings- och utbetalningsordrar skickas med posten till Redovishingsenheten
i Norrkdping. Redovisningsenheten registrerar dem sedan i Agresso. Fran och med

27



EKONOMIADMINISTRATIVA PROCESSER OCH RUTINER

28

april 2018 infor Migrationsverket ett elektroniskt huvudboksfléde som gor att
ekonomiadministratorerna sjélva kan registrera bokforingsordrar i Agresso.

Det forsta myndigheten gjorde for att starka den ekonomiadministrativa kompetensen
var att bemanna med en erfaren redovisningsekonom i var och en av de sex
regionerna. Under 2016 och delvis under 2017 genomférde myndigheten dessutom
en tvadagarsutbildning for cirka 210 ekonomiadministratorer. | utbildningen ingick
bland annat en genomgang av Migrationsverkets ekonomimodell, att lasa och tolka
regleringsbrevet och att ga igenom olika systemfragor. Efter utbildningen
genomforde alla deltagare ett obligatoriskt test dar det kravdes minst 75 procent for
att bli godkénd. Om kursdeltagaren inte blev godkand fick personen inte behérighet
till det elektroniska fakturaflodet i systemet. Samtliga 210 ekonomiadministratdrer
har nu utbildats och merparten har klarat testet. Enligt Migrationsverket har
ekonomiadministratorerna varit positiva till utbildningen.

Fran central niva, pa Redovisningsenheten, har man tat kontakt med
redovisningsekonomerna i regionerna. De har gemensamma veckomdten och
diskuterar problem som uppstar. Man traffas ocksa nagra heldagar per ar.

Pa Redovisningsenheten upplever man att kompetensnivan inom
ekonomiadministrationen har hgjts ute i regionerna.

4.7 ESV:s iakttagelser och bedémningar

| ESV:s arbete med att kartlagga Migrationsverkets processer och rutiner har det
framkommit att processer och rutiner inte finns dokumenterade. Att ha vésentliga
processer dokumenterade minskar sarbarheten i organisationen nar exempelvis
anstallda nyckelpersoner slutar. Det ar ocksa ett satt att tydliggora den interna
styrningen eftersom man i dokumentationen kan klargdra vad som ska géras och vem
som ansvarar for vad. ESV ser darfor ett stort varde i att sddana processer blir
dokumenterade och gors tillgangliga for anstéllda inom myndigheten.

Migrationsverkets hantering av kommunerséattningar sker till stora delar manuellt.
Det finns inga system som haller reda pa hur mycket kommunerna har ansokt om och
vilka tidsperioder ersattningsanspraken galler. Med den nya webbtjansten dar
kommunerna digitalt ska kunna anséka om erséttningar kommer den administrativa
delen av processen att minska. Det ger dven forutsattningar for en béattre planering
bade for kommunerna och for Migrationsverket. ESV bedomer att det nya
erséttningssystemet, med hdgre grad av schabloniserade och automatiska
utbetalningar, inte bara kommer att minska och forhindra att efterslapningar av
utbetalningar till kommunerna byggs upp pa nytt, utan ocksa bidra till mer traffsakra
prognoser.
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Enligt Migrationsverkets nuvarande manuella handlaggningsprocess for
kommunersattningar, hanteras det dldsta arendet forst. Det ar nagot som aven
genomsyrar all verksamhet inom organisationen. Enligt den nya
handl&ggningsprocessen Att soka statlig ersattning, vill man istéllet prioritera
arenden med storsta ekonomiska effektmal sa att man maximerar utbetalningarnas
storlek. Principen om att handl&gga det &ldsta arendet forst ar ddrmed sekundar.
Visserligen finns en malsattning att alla arenden om statlig erséttning ska handlaggas
inom en manad, men ESV ifragasatter anda den har hanteringen. Detta eftersom det
innebar att prioriteringen gors pa bekostnad av kommuner som anséker om mindre
belopp. Aven om beloppet ar litet ur Migrationsverkets perspektiv, kan det vara av
stor betydelse for den enskilda kommunen. En fordrojd ersattning skulle kunna
paverka likviditeten hos kommunen.

Inom samma handlaggningsprocess ska utgangspunkten for schabloniserade
ersattningsslag vara enmansbeslut. Utbetalningsunderlaget granskas alltsa bara av
beslutsfattaren. ESV ser en liten risk med att en sadan hantering kan resultera i att
felaktiga utbetalningar till kommuner gors. Enligt en uppgift som framkom vid
ESV:s intervju pa Migrationsverkets kvalitetsavdelning, bygger hanteringen dock pa
att det finns flera tillforlitliga systemkontroller. Det pagar aven en forstudie dar man
arbetar med att ta fram ett systemstdd for efterkontroller, alltsa en automatisk
uppféljning av att utbetalningen blev korrekt.

471 Redovisningsplanen mdjliggor en transparent redovisning

Utifran ESV:s genomgang av hur Migrationsverkets ekonomimodell och
redovisningsplan &r uppbyggd beddmer vi att myndighetens ekonomiadministrativa
hantering mojliggdr en transparent redovisning och att det finns goda forutséttningar
for att gora jamforelser mellan kostnader for likartade verksamheter. Uppfoljningar
och analyser kan goras pa en mangd delar av verksamheten. Migrationsverket kan
ocksa valja att félja upp uppdrag i olika dimensioner. Till exempel gar det att ta fram
kostnaderna inom de olika boendetyperna, ABE, ABK, ABT eller EBO. De kan
foljas upp genom att ta fram utfall per anslag och boendetyp eller genom att vélja
uppfoljning av boendetyp per region eller per mottagningsenhet. Pa samma sétt kan
myndigheten f6lja upp och redovisa kostnader for de olika uppdragen inom
verksamheten Prévning av asylarenden. Om intresse finns kan myndigheten ta fram
kostnader for uppdraget asyl BUV, prévning pa till exempel olika regioner eller pa
olika mottagningsenheter. Uppféljningen av kostnader pa de olika uppdragen har
blivit mdjliga sedan Migrationsverket inférde obligatorisk redovisning av
personalens tid pa uppdrag. Denna maéjlighet fanns inte i samma utstrackning nar
Riksrevisionen gjorde sin granskning som rapporterades i rapporten Asylboenden
(RIR 2016:10).
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Migrationsverket fordelar inte ut OH-kostnader pa uppdrag under I6pande ér.

Det forsvarar mojligheten till jamforelser av kostnader som rapporteras lopande
under aret med dem som rapporteras i arsredovisningen. Redovisningen &r darfor inte
transparent. Det &r heller inte transparent att inom samma rapport redovisa
styckkostnader per avgjort drende inklusive processgemensamma OH-kostnader pa
processniva och sedan exklusive OH-kostnader pa den nedbrutna nivan, alltsa pa
uppdrag/segment.

4.7.2 Kompetensen inom ekonomiadministrationen har okat

Den kompetensutveckling som skett hos ekonomiadministratrerna inom de olika
regionerna har enligt ESV:s bedémning bidragit till att starka kompetensen pa
mottagningsenheterna, till exempel i arbetet med fakturakontroller. ESV anser
darmed att Migrationsverket har hanterat synpunkten om bristande kompetens som
Riksrevisionen framforde i rapporten Asylboenden (RiR 2016:10). En del av den
kritik som Riksrevisionen framforde handlade om uppféljningen av sa kallade
ABT-fakturor®. Riksrevisionen ansdg att fakturakontrollen for ABT-platser hade varit
begransad och att det 6kade risken att felaktiga utbetalningar gjordes. Riksrevisionen
sag darfor ett behov av att forbattra stodet till mottagningsenheterna i arbetet med
fakturakontroller och bedémningar av erséttningskrav. ESV beddmer att
Migrationsverket har vidtagit atgarder som har forbattrat dessa brister.

4.8 ESV:s forslag

ESV rekommenderar Migrationsverket att upprétta process- och rutinbeskrivningar
for vasentliga processer inom verksamheten. Exempel pa vasentliga processer kan
vara handlaggningsprocesser for asylarenden och andra tillstandsarenden,
utbetalningsprocessen for statliga ersattningar, processen for att ta fram prognoser
och annan extern rapportering till regeringen samt boksluts- och
arsredovisningsprocessen. Att ha vésentliga processer och rutiner dokumenterade
minskar sarbarheten i organisationen nar till exempel nyckelpersoner slutar.

Det innebér ocksa att man uppratthaller en god intern kontroll, som i sin tur bidrar till
att man far en transparent och tillforlitlig redovisning.

Enligt Migrationsverkets ekonomimodell finns forutsattningar att folja upp kostnader
fordelade pa uppdrag och aktiviteter under aret. For en fullstandig
kostnadsfordelning kravs dock att alla OH-kostnader fordelas ut pa uppdrag. Om
Migrationsverket ser ett behov av att f6lja upp kostnader pa olika uppdrag under aret
foreslar ESV att Migrationsverket infor en sadan rutin. Om det &r svart att hitta
fordelningsnycklar rekommenderar ESV att man schablonmassigt anvander samma
fordelningsnycklar som man anvande i arsredovisningen foregaende ar.

8 ABT-boende avser tillfalliga boenden som Migrationsverket upphandlar och som vanligtvis &r med helpension.
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ESV foreslar ocksa att om styckkostnader per avgjort drende under aret ska
rapporteras och féljas upp pa bade processniva och nedbrutet pa uppdrag/segment
bor myndigheten utga fran samma kostnadsmassa. Om gemensamma kostnader
inkluderas pa den ena nivan men inte pa den andra, blir inte redovisningen
transparent.
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5 Intern och extern utfallsrapportering

I det hdr kapitlet beskriver vi Migrationsverkets rutin for intern och extern
rapportering.

5.1 Intern rapportering av utfall

Migrationsverket gor manadsvisa uppféljningar av det ekonomiska utfallet som
rapporteras till verksledningen. Ansvariga for uppféljningen, som sker pa aggregerad
niva, ar dels Redovisningsenheten som bedémer rimligheten i anslagsutfallen och
kontrollerar att anslagen har anvants pa ratt satt, och dels Budget- och analysenheten
som tar fram och kommenterar olika ekonomiska utfall.

ESV har tagit del av manadsrapporter till verksledningen for januari och februari
2018. Vi kan konstatera att nar det géller ekonomiskt utfall sa ar det enbart
anslagsutfallen som féljs upp och jamférs mot budget. Inga kostnader, som
exempelvis styckkostnader per avgjort arende eller kostnad per inskriven
asylsokande och dygn, foljs upp manadsvis. Kostnaderna tas fram och redovisas forst
i arsredovisningen.

Forutom manadsrapporter till verksledningen gér Migrationsverket dven interna
deluppféljningar. De pdminner om de tertialrapporteringar till Regeringskansliet som
gjordes mellan aren 2013 och 2017. Myndigheten gor dock inte deluppféljningar
utifran nagon ekonomisk information, utan framst utifran de icke-finansiella delar
som arsredovisningen innehaller. Deluppféljningarna syftar till att sakerstélla en god
uppfoljning i forhallande till mal och uppdrag i regleringsbrevet.

Efter avslutat ar gor Migrationsverket aven en avvikelserapportering. Den ligger till
grund for resultatdialogen som sker mellan generaldirektéren och de avdelnings- och
regionchefer som haft ansvar for rapporterna. | avvikelserapporten ska avvikelser
mot budget kommenteras och analyseras.

5.2 Extern rapportering av utfall

Migrationsverket omfattas, liksom alla myndigheter i den statliga
redovisningsorganisationen, av krav pa att varje manad rapportera anslagsutfall,
redovisning pa inkomsttitlar och utfall pa S-koder till statsredovisningssystemet i
Hermes. Rapporteringen sker via automatiska filoverforingar fran myndigheternas
ekonomisystem och utfallen kommenteras darfor inte.

Migrationsverket aterrapporterar ocksa verksamhetens utfall till Regeringskansliet
vid flera tillfallen under aret. Varje manad skickar myndigheten in
verksamhetsstatistik, benamnd Manadsrapport. Man aterrapporterar ocksa i
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arsredovisningen och hittills dven i delarsrapporten. Under 2017 lamnade
myndigheten aven, enligt krav i regleringsbrevet, in tertialrapporteringar med nagra
utvalda resultatindikatorer. Dessa beskriver vi ndrmare i avsnitt 5.3.

Den aterrapportering myndigheten gor i form av manadsrapporteringar under aret
avser en mangd verksamhetsstatistik, sisom volymrapporteringar och nagra
nyckeltal. | manadsrapporten ingar till exempel statistik om hur drendebalanserna
inom de olika handlaggningsprocesserna har férandrats under perioden,
handl&ggningstider, genomsnittliga vistelsetider och andel bifallsprocent. Inga
ekonomiska matt ingar daremot. I tertialrapporteringen finns ett fatal ekonomiska
matt i form av styckkostnad per avgjort drende samt kostnad per inskriven
asylsokande och dygn i mottagningssystemet. Nagon ekonomisk information om
anslagsutfall, med analys och kommentarer, finns daremot varken i
manadsrapporteringen eller i tertialrapporteringen.

Ut6ver manadsrapporter och tertialrapporter rapporterar Migrationsverket enligt
uppdrag i regleringsbrevet och enligt bestallningar i sarskild ordning fran
Regeringskansliet.

Myndigheten aterrapporterar inte ekonomiskt utfall for erséttningar till kommuner
och landsting i nagon sarskilt stor omfattning. I en bilaga till de prognoser man
skickar till regeringen under aret finns uppgifter om utfall for kommunerséattningar,
men de kommenterar man inte.

I likhet med ESV konstaterar dven Riksrevisionen i sin rapport Kommunersattningar
for migration och integration (RIR 2017:10) att den I6pande rapporteringen till
regeringen inte ar tillracklig nér det galler ekonomiskt utfall av kommunersattningar.
Riksrevisionen menar att en viss rapportering gallande placeringskostnader av
ensamkommande barn och unga sker i form av redovisad dygnskostnad uppdelad pa
boendeform. Dock baserar sig de uppgifterna endast pa utbetalade ersattningar, for
de placeringar dar kommunerna har ansokt om ersattning for faktiska kostnader.

5.3 Migrationsverkets resultatindikatorer

Migrationsverket redovisar ett antal resultatindikatorer som visar myndighetens
kostnadseffektivitet och kontinuerliga utveckling. Viktiga faktorer for en
kostnadseffektiv verksamhet ar, enligt arsredovisningen, vistelsetider i
mottagningssystemet och handlaggningstider i olika &rendeslag. De
resultatindikatorer myndigheten har valt att folja for att redovisa kostnadseffektivitet
ar produktivitet och styckkostnader i de olika processerna.
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For att fa ett matt pa produktiviteten tar myndigheten fram antalet avgjorda arenden
per arsarbetskraft for sina olika arendeslag. Faktorer som paverkar produktiviteten ar
handlaggningstiden for &rendet och hur komplext drendet ar.

| tertialrapporterna under 2017 och i arsredovisningen 2017 redovisar
Migrationsverket dven styckkostnader per avgjort arende inom myndighetens olika
processer. Kostnaderna per drende tar man fram genom att dela arets totala kostnader
med antalet avgjorda arenden. Det myndigheten far fram ar alltsé en
genomsnittskostnad.

Ovriga indikatorer myndigheten redovisar i arsredovisningen &r bland annat
genomsnittlig handlaggningstid och arendebalansernas utveckling under aret. For
processen Boende och stdd lamnas indikatorer som till exempel antal inskrivna i
mottagningssystemet, boendedygn och kostnad per inskriven och dygn. Indikatorerna
anger man som styckkostnader i nagon form. | processen rapporterar myndigheten
aven hur kostnaderna for asylsékande som véntar pa ett uppehallstillstand fordelas
mellan de olika boendeformerna.

5.4 Kvalitetsansvar for uppréattade rapporter

Det &r Planeringsenheten som ansvarar for saval interna som externa rapporter pa
Migrationsverket. Budget- och analysenheten tar fram de ekonomiska utfallen till
rapporterna.

Vid ESV:s forfragan om ansvarsfordelningen pa myndigheten har det inte framgatt
vem eller vilka som har det samlade kvalitetsansvaret for de olika rapporterna. Det
finns ingen utpekad ansvarig person som kvalitetssékrar rapporterna i sin helhet.
Detta a&ven om det &r Planeringsenheten som har ansvaret att skicka in rapporterna till
regeringen och verksledningen. Ett tecken pa det har &r att vi har funnit att bland
annat i prognoserna, arsredovisningen och tertialrapporterna presenteras ibland
samma information pa flera stéallen i samma rapport och informationen stammer inte
alltid dverens.

5.5 ESV:s iakttagelser och beddomningar
5.5.1 Ekonomi ar inte i fokus i myndighetens uppf6ljning

Migrationsverkets ekonomiska uppféljning bestar av manadsvisa rapporter, tva
deluppfoljningar samt en avvikelserapport som gar internt till verksledningen. Efter
att ha tagit del av dessa rapporter kan ESV konstatera att den ekonomiska
uppfdljningen &r begransad. | de fall dar den anda forekommer (som i den interna
manadsrapporten) ror den enbart anslagsutfall i forhallande till budget.

ESV kan vidare konstatera att Migrationsverket i sin rapportering till regeringen
lamnar mycket information. Bade tertialrapporteringen och manadsrapporteringen av
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verksamhetsstatistik innehaller en mangd olika utfallssiffror. | flera fall ar de
dessutom snarlika. ESV bedomer att detta gor det svart for lasaren att hitta det mest
vasentliga i rapporteringen.

ESV anser att saval den externa som interna rapporteringen ar bristfallig nar det
kommer till ekonomisk uppfoljning. Manadsrapporterna till regeringen &r i dag
enbart fokuserade pa olika volymmatt och en uppféljning av vad verksamheten
kostar saknas. Den externa rapporteringen borde darfor utdkas med mer ekonomisk
information. Nar det géller den interna rapporteringen och uppféljningen &r det
givetvis myndigheten sjalv som avgdr vad som bor rapporteras och féljas upp. ESV
menar dock att det internt borde finnas intresse av att folja kostnader for
verksamhetens olika delar.

5.6.2 Storre fokus pa kommunersattningar i extern rapportering.

ESV har tidigare beskrivit att en stor del av Migrationsverkets medel anvands till
utbetalning av erséttningar till kommuner och landsting. Trots att det handlar om
stora belopp saknas rapportering med analys och kommentarer i all I6pande
rapportering till regeringen. | de prognoser som Migrationsverket lamnar till
regeringen ges till exempel utgiftsomrade 13 ett valdigt litet utrymme. Verksamhets-
och utgiftsprognosen for oktober 2017 kan tjana som exempel pé det. | den var det
endast tva sidor av den 61 sidor langa prognosen som beskrev utgiftsomrade 13.
Istallet &r det forvaltningsanslaget som é&r i fokus. Med tanke pa att
kommunerséttningarna utgor den évervagande delen av Migrationsverkets
anslagsmedel, anser ESV att ersattningar till kommuner och landsting bor fa ett
storre utrymme i saval prognoser som i utfallsrapporteringar.

553 Analys av befintliga resultatindikatorer

Migrationsverkets metod for att rakna fram styckkostnader per avgjort rende visar
enligt ESV:s mening inte de egentliga styckkostnaderna. Ett exempel pa en sadan
framréknad kostnad finns inom processen “Att behova skydd” i tertialrapporten till
Regeringskansliet under 2017. Vi anser att det istéllet &r en genomsnittskostnad, dar
man delar arets totala kostnader med antalet avgjorda arenden.

Migrationsverket anger i manadsrapporten for oktober 2017 till Regeringskansliet att
handlaggningstiden for 68 procent av de avgjorda asylarendena under 2017 ligger pa
mellan 366 och 750 dagar. Myndighetens metod att redovisa styckkostnader per
avgjort drende speglar darmed inte verkligheten. Detta eftersom de totala
kostnaderna for ett drende hanfor sig till flera ar, och inte bara det ar som arendet
avgors. Enligt ESV:s bedémning visar darfor inte styckkostnader berdknade pa detta
sétt den egentliga styckkostnaden, eftersom man inte jamfor avgjorda arenden med
de kostnader som hor till just de avgjorda drendena. Berdkningen ger inte heller en
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rattvisande bild av effektiviteten i handlaggningen. Bara for att styckkostnaderna
okar eller minskar behdver det inte betyda att effektiviteten har forsamrats eller
forbattrats. Detta eftersom svarighetsgraden i bedomningen av asylansokningarna
varierar.

Att folja styckkostnader som en genomsnittskostnad kan dock vara ett intressant
matt. Myndigheten bor i sa fall tydligt ange att kostnaderna inte specifikt avser de
avgjorda drendena och att det inte heller ar ett satt att folja produktiviteten eller
effektiviteten i handlaggningen.

Nar det galler produktivitetsmattet antal avgjorda arenden per arsarbetskraft bedémer
ESV att det skulle ge ett mervdrde om Migrationsverket delade upp avgjorda arenden
i tva grupper av svarighetsgrad. En grupp med rutin/normal-arenden och en grupp
med Gvriga arenden. Om grupperingen av arendena skulle framga i en tabell skulle
det vara enklare for en lasare att bedéma utvecklingen av produktiviteten.

554 Inget samlat kvalitetsansvar

ESV:s bedémning &r att det finns en otydlighet kring vem eller vilka som har det
samlade kvalitetsansvaret for Migrationsverkets externa rapporter. Enligt
Migrationsverket ligger det 6vergripande ansvaret for intern och extern rapportering
pa Ekonomiavdelningens Planeringsenhet. ESV bedémer dock att det i praktiken
finns ett delat ansvar for olika delar av rapporterna mellan enheterna pa
Ekonomiavdelningen. Resultatet av det delade ansvaret, i kombination med att det
finns en otydlighet kring vem som tar ett samlat kvalitetsansvar, bidrar till att
rapporterna inte blir transparenta och tydliga. ESV beddmer att bristen pa
dokumenterade process- och rutinbeskrivningar, enligt var iakttagelse i avsnitt 4.1, ar
en av anledningarna till otydligheten kring ansvarsférdelningen.

5.5.5 Kvarstaende ersattningar till kommunerna

Som vi beskrev i kapitel 4 ar Migrationsverkets redovisningsplan konstruerad s att
det ur redovisningen gar att fa fram hur stora kommunersattningar som har betalats ut
till respektive kommun. Samtidigt finns alla asylsokande registrerade i den centrala
utldénningsdatabasen hos Migrationsverket. | den registreras alla uppgifter om den
asylsokande. Om personen har fatt uppehallstillstand registreras exempelvis vilken
kommun som den nyanlande har blivit anvisad. For ensamkommande barn som &r
registrerade i mottagningssystemet finns dven information om vilken kommun de
befinner sig i. Med hjalp av uppgifterna i databasen bedémer ESV att
Migrationsverket bor kunna jamfora hur manga asylsokande, uppdelat pa BUV och
ovriga, som befinner sig i eller har anvisats till olika kommuner. | och med det nya
ersattningssystemet som innebdr att flertalet ersattningsslag numera ér
schabloniserade och automatiserade, bor risken for att hamna efter med utbetalningar
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av ersattningar till kommunerna minska. For de ersattningsslag som kommuner och
landsting fortfarande maste ansoka om (exempelvis sjukvardskostnader), bor
Migrationsverket kunna gora en 6versiktlig bedémning av hur mycket myndigheten
totalt ska betala ut till respektive kommun. Darmed bor Migrationsverket ocksa
kunna fa fram ett dversiktligt belopp pa hur stora de kvarstaende ersattningarna till
respektive kommun &r. Dessa uppgifter &r vasentliga for de prognoser som ska
lamnas om framtida utbetalningar av kommunersattningar.

5.6 ESV:s forslag

ESV konstaterar att den interna rapportering som sker i dagslaget &r bristféllig vad
galler ekonomiskt utfall och uppféljning. Vi foreslar att Migrationsverket dvervager
om den manadsrapportering som idag sker till verksledningen bor utokas och
kompletteras med fler ekonomiska utfall.

| dag aterrapporterar Migrationsverket verksamhetsstatistik till Regeringskansliet
varje manad. | aterrapporteringen ingar inga ekonomiska utfall. Det innebér att det
inte gar att folja upp vad verksamheten har kostat. Eftersom kravet pa delarsrapport
ar borttaget fran och med 2018 foreslar ESV att Migrationsverket rapporterar utfall
till Regeringskansliet vid ett eller ett par tillfallen under I6pande ar i form av en
periodisk rapport.

5.6.1 Forslag till periodvis ekonomisk rapportering

Periodrapporteringen bor innehalla ett begransat antal véasentliga uppgifter kring bade
ekonomiskt utfall och verksamhetsstatistik. Rapporten bor inledas med en tabell dar
Migrationsverket rapporterar anslagsutfall for samtliga anslagsposter myndigheten
disponerar. | tabellen ska analys och kommentarer 1amnas till utfallen. ESV har tagit
fram ett exempel pa en uppfoljningstabell som myndigheten skulle kunna anvanda
(se forslag pa uppstallningstabell i bilaga 3). | den visas det ackumulerade
anslagsutfallet for alla anslagsposter som Migrationsverket disponerar, prognos
motsvarande samma period som det ackumulerade anslagsutfallet, tillgangliga medel
2018, prognos for 2018 samt utfall fér motsvarande period 2017. Ett alternativ till att
lamna denna tabell med uppféljning och kommentarer till anslagsutfallen i en
sarskild periodrapport ar att inkludera tabellen i de utgiftsprognoser som lamnas till
Regeringskansliet under aret.

Efter presentationen av anslagsutfallen for alla anslagsposter, inklusive analys och
kommentarer, bor ett begrénsat antal vasentliga uppgifter kring kostnader och
verksamhetsutfall rapporteras. Kostnaderna ska beraknas pa samma sétt vid varje
rapporteringstillfalle. Delar som bor vara vasentliga att rapportera ar kostnad per
arende uppdelad pa drendetyp, kostnader for boende, till exempel per inskriven och
dygn etcetera. Aven verksamhetsutfall i form av handlaggningstider, vistelsetider,
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antal svara respektive latta arenden och bifallsprocent bor ingd. Har bor dven
forandringen av arendebalanser redovisas, inklusive fran vilket ar respektive arende
inkom. Vi har tagit fram forslag pa tabeller som bor inga i den periodvisa
rapporteringen, se exempel i bilaga 4.

Kostnaderna som vi foreslar att myndigheten rapporterar kan vara delar av kostnader
som finns i arsredovisningen. Det finns, enligt ESV:s bedémning, ett antal tabeller i
arsredovisningen som visar information som kan vara relevant att visa i den I6pande
rapporteringen. Figur 11 och 12 (i AR 2017) visar bland annat vad mottagandet och
bosattningarna kostar samt hur kostnaderna fordelar sig pa de olika boendeformerna.
De visar dven hur kostnaderna &r fordelade pa anslag. Om denna typ av kostnader
ska rapporteras under I6pande ar maste myndighetens OH-kostnader fordelas under
aret. Det gor inte myndigheten idag och som ESV namnt ovan foreslar vi da att man
fordelar OH-kostnaderna schablonmassigt. Myndigheten kan till exempel utga fran
fordelningen av OH-kostnaderna féregaende ar.

5.6.2 Forslag till aterrapportering av kommunersattningar

ESV foreslar ocksa att Migrationsverket utvecklar och tydliggér aterrapporteringen
av kommunersattningar i sa val prognosen som i den 6vriga rapporteringen. Det bor
aven ingd en uppfoljning av kommunersattningarna i de periodvisa rapporteringarna
till Regeringskansliet. Sarskilt bor myndigheten ha med en uppfdljning av
kommunersattningarna géllande ensamkommande barn (BUV). Detta eftersom
utfallet for kommunersattningarna for BUV har avvikit véasentligt fran de prognoser
Migrationsverket lamnat under 2017. Forslagsvis kan man gora en sarredovisning av
de vasentliga belopp inom utgiftsomrade 13 som redovisas i not 11 i
arsredovisningen; Skolkostnader BUV, Placeringskostnader BUV och Ersattning for
ensamkommande barn. | den b6r man &ven ta med rapportering av anslagsutfall for
BUV inom utgiftsomrade 8, och da bor dven skolkostnader och sjukvardskostnader
sérredovisas. Utfallet for dessa poster bor myndigheten sedan analysera och
kommentera i rapporten.

5.6.3 Dokumenterade processer och ett samlat kvalitetsansvar

Enligt ESV:s forslag i avsnitt 4.8 foreslar vi att Migrationsverket dokumenterar
processen for att ta fram prognoser och rapportering till regeringen och
verksledningen. | dokumentationen bor det framga vilken enhet eller avdelning som
har det uttalade huvud- och kvalitetsansvaret for rapporteringen av verksamhetsutfall
och ekonomiska utfall. Det ar viktigt att myndigheten gor en sammanfattande analys
och kvalitetssakring av alla utfallssiffror som rapporteras samt att det finns en
utpekad kvalitetsansvarig. Risken &r annars att rapporterna innehaller uppgifter som
inte Overensstdmmer eller som till och med &r motstridiga.



INTERN OCH EXTERN UTFALLSRAPPORTERING

564 Kvarstaende ersattningar till kommunerna bor kunna beréknas

Merparten av Migrationsverkets ersattningar till kommuner fér ensamkommande
barn och unga ar fran och med 1 juli 2017 schabloniserade och betalas ut
automatiskt. For att utbetalning ska ske &r dock kommunerna skyldiga att lamna
vissa uppgifter till Migrationsverket tillsammans med de uppgifter som registreras i
utlanningsdatabasen. For ersattningar som kommunerna maste ansoka om foreslar
ESV att Migrationsverket foljer upp hur manga registrerade asylsokande respektive
nyanlanda ensamkommande barn som finns i utlanningsdatabasen jamfort med hur
stora utbetalningar som har skett till kommunerna. Uppgifterna kan hamtas fran
redovisningssystemet, dér ersattningarna till kommunerna registreras med en
motpart. En sadan jamforelse bér kunna géra det majligt att fa en ungefarlig
uppfattning om hur stor kvarstaende ersattning till kommunerna som finns hos
Migrationsverket géllande ensamkommande barn.
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6 Migrationsverkets prognoser

I det hdr kapitlet beskriver vi Migrationsverkets prognosprocess, prognosmodeller
och prognosrapport "Verksamhets- och utgiftsprognos”. Vi redovisar ocksa vara
iakttagelser och l&mnar forslag for att forbattra transparensen i prognosen och
prognosrapporteringen, oka traffsdkerheten samt minska risken for systematiska fel.

I avsnitt 6.3 dar vi gar igenom modellerna for utgiftsberakningarna beskriver vi det
regelverk som styr utgifterna och pa vilken detaljeringsniva myndighetens prognoser
gors for de fem storsta anslagsposterna (inom utgiftsomradena 8 och 13). Vi
redovisar aven hur prognoserna kan féljas upp mot utfall. Det nya regelverket med
schablonersattningar har inneburit att vi inte kunnat jdmfora hur prognoserna
utvecklats over tid. Vi har dock gjort en partiell analys genom att berékna utgifterna
enligt nuvarande regelverk med antalet asylsokande fran aldre prognoser. Resultatet
fran dessa berakningar har darefter jamforts med Migrationsverkets prognos i
februari.

6.1 Prognosprocessen

Migrationsverket gor prognoser fem ganger per ar. Prognosprocessen tar cirka tva
manader och &r uppdelad i tre moment. Dessa moment bestar av en analysfas, en
konsolideringsfas och en rapportfas, som pagar i vardera cirka tre veckor.

Analysfasen startar med att Ekonomiavdelningen® pa Migrationsverket skickar
forutsattningar och aktuella fragestallningar till 6vriga avdelningar och
samarbetsmyndigheter. Myndigheten tar i denna fas fram ett analys- och
planeringsunderlag for verksamhetens arbete med asylprocessen och vilken
bemanning som krévs for att kunna hantera alla asylarenden. Det anordnas ett antal
analysmaten internt inom Migrationsverket dar centrala fragestallningar tas upp.
Diskussioner fors om utvecklingen sedan foregaende prognos och vilka férandringar
som kan paverka utvecklingen framéver. Det kan till exempel vara nya lagar och
regler, praxisforandringar etcetera, samt aktuella verksamhetsfragor av betydelse for
antagandena.

Migrationsverkets operativa verksamhet och vriga avdelningar samt de olika
samarbetsmyndigheterna lamnar underlag till Ekonomiavdelningen. Eftersom
migrationsprognoser praglas av stor osakerhet sa tar Migrationsverket fram tre
scenarier for utvecklingen av antalet asylsokande de kommande aren.
Planeringsantagandet, det vill saga Migrationsverkets huvudalternativ dver antalet

9 Enligt den organisation som gallde till 31 mars 2018. Mer information om Migrationsverkets organisation finns i avsnitt
3.2.
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asylsokande, ligger till grund for de huvudsakliga verksamhetssiffror och
ekonomiska berékningar som presenteras i prognosen.

I konsolideringsfasen anvands uppgifter fran analysfasen for att gora en
datasimulering i den modell som anvénds for att ta fram prognoser for var de
asylsokande befinner sig i processen.

Nar simuleringen ar klar lamnas underlaget till Budget- och analysenheten som
berdaknar ekonomiska konsekvenser for de anslag som rér migrationen samt anslaget
som finansierar Migrationsverkets organisation. Underlag kommer dven in fran
avdelningen Operativ verksamhet och 6vriga avdelningarna under denna period.
Arbetet med att géra prognoser pa de ekonomiska konsekvenserna tar mellan en och
tva veckor.

| rapportfasen skrivs rapporten till Regeringskansliet. Planeringsenheten ansvarar for
verksamhetsanalysen, och Budget- och analysenheten ansvarar for den finansiella

analysen. Prognosen presenteras sedan for myndighetens generaldirektor nagra dagar

innan rapporten publiceras.

6.2 Migrationsverkets simuleringsmodell

Simuleringsmodellen®® speglar asylprocessen och de olika vagar som ett asylarende
kan ta fran ansokan till beslut om atervandande eller boséttning i kommun. En
simulering for hela prognosperioden tar ungefér tre dagar. Ingangsvardet i modellen
utgdrs av prognosen Gver antalet asylsokande som bland annat ar uppdelad pa
ensamkommande barn och 6vriga. Antaganden om vilka som soker asyl och nar pa
aret de soker laggs in som ett inflode i modellen. Tillsammans med kvarstaende
sokande fran tidigare ar skapas en prognos 6ver arendeflodet i asylprocessen. Hur
arendena flodar genom asylprocessen styrs av antaganden om ett mycket stort antal
parametrar, som exempelvis bifallsandelar for olika nationaliteter eller
overklagandefrekvens. For utvecklingen framat i tiden baseras dessa antaganden i
stor utstrackning pa utfall. For vissa antaganden gors bedomningar, exempelvis da
analysen pekar pa att utfallet sannolikt kommer att férandras. Slutligen lagger
myndigheten in aktuella asylprovningsresurser och produktivitetsantaganden
(avgjorda arenden per arsarbetare) for olika drendekategorier som grund for
prognosen Over bland annat avgjorda arenden.

10 Migrationsverket borjade anvanda nuvarande simuleringsmodell 2010. Det &r en betydligt mer avancerad modell och
mer anpassad efter verkligheten &n det ganska enkla system Migrationsverket hade innan. | modellen laggs éver
400 antaganden in.
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6.2.1 ESV:s iakttagelser och bedomningar

Simuleringsmodellen &r detaljerad och komplex. Eftersom modellen ar komplex ar
det enligt var bedomning svart att forsta hur olika faktorer bidrar till resultatet i
simuleringen, exempelvis hur antagande om ledtider for bosattning paverkar antalet
personer som finns i mottagningssystemet fram@ver. Resultatet blir inte tillrackligt
transparent. Nar man konstruerar en modell bér man géra en avvagning mellan
detaljeringsgraden och transparensen. En mer detaljerad modell behdver inte heller
betyda hogre traffsakerhet. Utifran den granskning som ESV gjort kan vi inte avgora
om detaljeringsgraden i Migrationsverkets simuleringsmodell &r vél avvégd.

Det ar ett fatal personer pa Migrationsverket som har kunskap om hur
simuleringsmodellen fungerar och det finns ingen dokumentation av hur modellen &r
uppbyggd eller hur simuleringen gar till. Det finns dock filer med information om
vilka antaganden som l&ggs in i modellen. Att modellen inte & dokumenterad anser
ESV ér ett problem nar nya personer ska laras upp eller nar nyckelpersoner inte ar pa
plats.

Migrationsverket gor ingen utvardering av modellens prognosformaga. Prognosen
for antal avgjorda arenden och antal bifall andras ofta mellan olika prognosomgangar
och beror inte enbart pa justeringar i antalet asylsokanden, se exempel i tabell 2. |
tabellen jamfors utfallet for 2017 med Migrationsverkets prognoser for 2017 fran
februari och oktober samma ar for antalet asylsokande, avgjorda drenden med mera.
Utfallet 2017 for antal asylstkande blev 9 000 l&gre an vad Migrationsverket antog i
februari. Antal avgjorda arenden justerades ner betydligt mer. Det innebér att
produktiviteten, det vill saga hur manga arenden som avgors under ett ar, blev lagre
an vantat. Den lagre produktiviteten har i sin tur paverkan pa genomsnittligt antal
inskrivna i mottagningssystemet samt antal kommunmottagna. Med en
prognosutvardering skulle Migrationsverket kunna analysera vad skillnaden mellan
prognos och utfall beror pa och om det finns nagra systematiska fel.
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Tabell 2 Jamfdérelse mellan utfall och Migrationsverkets prognoser avseende
2017

Antal om inget annat anges Februaril?7 Oktober 17 Utfall 2017
Oppen balans asylarenden, totalt, fran 2016 71614 71614

Antal asyls6kanden 34 700 26 500 25 666
Antal férlangningsarenden 17 400 16 700 18 154
Avgjorda arenden 105 200 80 000 78 925
Antal bifall 49 860 41 400 39012
Bifall, procent 47,4 51,8 49,4
Genomesnittligt antal inskrivna 91 400 95 100 95578
Antal kommunmottagna 83 900 72 300 68 442

6.3 Migrationsverkets modeller for utgifter

Migrationsverket gor prognoser for anslag pa bade utgiftsomrade 8 Migration och
utgiftsomrade 13 Jamstalldhet och nyanlénda invandrares etablering. Utgifterna for
de anslag och anslagsposter som Migrationsverket redovisade i sin februariprognos
2018 uppgar for innevarande ar till 33 miljarder kronor. Berakningarna for en liten
del av dessa utgifter gors av Domstolsverket och Kriminalvarden. Av de
anslagsposter som Migrationsverket ansvarar for har ESV avgransat analysen till de
beloppsmassigt fem storsta. Genomgangen av utgiftsprognoserna i detta avsnitt
omfattar féljande anslagsposter vilka uppgar till 90 procent av de totala utgifterna
2018:

Utgiftsomrade 8 Migration

— 1.1:1 Migrationsverket (férvaltningsanslag)
— 1.2:2 Erséttningar till asylsokande, kommuner och landsting
— 1.2:3 Boende for asylstkande

Utgiftsomrade 13 Jamstalldhet och nyanlanda invandrares etablering

— 1.2:1 Schablonersattning for mottagandet av nyanlanda
— 1.2:4 Erséttning for ensamkommande barn och unga

Vi har utgatt fran de modeller och indata som anvandes i den prognos som
Migrationsverket presenterade i februari 2018. Metoden &r i manga fall enkel da
utgifterna styrs av volym (antal asylsékande i mottagningssystemet eller placerade i

43



MIGRATIONSVERKETS PROGNOSER

44

kommunerna) och ett faktorpris (ersattningen, utgiften). Faktorpriset ar i manga fall
kéant pa forhand men osékerheten ar stor nar det géller volymen.

6.3.1 Utgiftsomrade 8 — 1.1:1 Migrationsverket

Utgifterna pa anslaget beraknas i ar uppga till 5,4 miljarder kronor, varav

1,7 miljarder kronor avser stddverksamheten och 3,7 miljarder kronor den operativa
verksamheten. Av det totala beloppet utgér 3,7 miljarder kronor I6nekostnader varav
0,7 miljarder kronor avser stodverksamheten och 3,0 miljarder kronor den operativa
verksamheten. Andra storre kostnader &r lokaler, avskrivningar, ersattningar till
tolkar samt Gvriga tjanster om sammanlagt 1,7 miljarder kronor. Narmare 70 procent
av kostnaderna avser personal och cirka 10 procent lokaler.

Ber&kning av utgifter

Prognosmodellen for anslaget ar den mest detaljerade och bestar egentligen av tva
modeller, en for stodverksamheten och en fOr den operativa verksamheten. Inom
stodverksamheten gors prognosen for elva enheter! och inom den operativa
verksamheten for sex enheter?2,

Lonekostnader beraknas som antalet anstallda multiplicerat med ett faktorpris som
varierar mellan olika enheter. Faktorpriset baseras pa tidigare kvartals- eller arsutfall
som réknas upp med en antagen loneutveckling. Prognosen for antalet
arsarbetskrafter gors utifran en bedémning av antalet arenden som kommer att
avslutas dividerat med produktiviteten'®. Uppgiften om antalet arsarbetskrafter for
asylprévning kommer fran simuleringsmodellen. Prognoserna gors for 18 olika typer
av utgifter.

ESV:s iakttagelser och bedémningar

Prognoserna for anslagsposten gors pa en mycket detaljerad niva och i vissa delar
liknar den mer en modell for personalplanering &n en prognosmodell for utgifter.
Utfallsredovisningen sker pa samma detaljerade niva. Generellt anser ESV att det
finns en risk med modeller som &r alltfor detaljerade. Risken bestar i att
granskningen och prévningen av indata som paverkar en berakning inte blir lika
noggrann som i modeller med féarre antaganden. For att mottagaren av prognosen ska
forsta varfor prognosen har andrats bér Migrationsverket redovisa och forklara
forandringen av antal arsarbetskrafter, produktivitet och antal arenden.

11 Enheter kan vara en avdelning, enhet, grupp etcetera.
12 Se organisationsschemat i avsnitt 3.2.
13 Antal avgjorda arenden per arsarbetskraft.
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6.3.2 Utgiftsomrade 8 — 1.2:2 Ersattningar till asylsokande, kommuner
och landsting

Utgifterna pa anslagsposten uppgar i ar till 9,8 miljarder kronor, varav 3,7 miljarder
kronor avser erséttningar enligt det gamla ersattningssystemet. Kostnaderna enligt
det nya ersattningssystemet berdknas i ar uppga till 6,1 miljarder kronor. Av beloppet
avser 2,4 miljarder kronor ensamkommande barn och 3,7 miljarder kronor familjer
och ensamstaende.

Under anslagsposten finns fyra stérre kostnadsposter

- placeringar 1,9 miljarder kronor
- skola 1,7 miljarder kronor
- landsting 1,4 miljarder kronor
- dagersattningar med mera 0,9 miljarder kronor

Regelverket

Kostnader for placering av asylskande i anvisningskommuner ersétts till stor del
med schablonbelopp medan 6évriga kostnader ersétts efter ansdékan av kommunerna.
Det finns sex olika schablonersattningar.*

- Barn i ankomstkommun: Kommuner som tar emot asylsékande far en
schablonersattning om 3 000 kronor per dygn.

- Dygnsschablon for ensamkommande barn: En erséttning om 1 350 kronor
per dygn och barn betalas till anvisningskommunen.

- Engangsbelopp: For anvisade ensamkommande barn far kommunen ett
engangsbelopp om 52 000 kronor per barn.

- LVU-erséttning: Kostnader for ensamkommande barn som &r placerade
enligt lagen om vard av unga (LVU) ersatts med faktiska kostnader med
avdrag for utbetalt schablonbelopp. | prognosen beréknas denna erséttning
som ett tillagg och antas uppga till 3 150 kronor per barn och dygn.

- Rorligt tillagg: For samtliga nyanlanda utgar ett rorligt tillagg om 9 450
kronor per ar.

- Fast tillagg: Samtliga kommuner som tar emot asylsckande far dven en fast
ersattning om 500 000 kronor per ar.

Berakningen av utgifter for placeringar

Drygt 90 procent av kostnaderna ar hénforliga till ensamkommande barn.
Migrationsverket gor prognoser for varje ersattning var for sig och dessutom
uppdelat pa ensamkommande barn och 6vriga (familjer och ensamstaende). Féljande
beskrivning avser prognoserna for ensamkommande barn.

Barn i ankomstkommun: Erséttningen till ankomstkommunen baseras pa antalet barn
en viss manad samt antalet dagar den asylsokande stannar i kommunen innan hen blir

1 For ytterligare information om kommunerséttningar se bilaga 2.
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kommunplacerad. Migrationsverket raknar med att en asylsokande i genomsnitt
stannar 4,2 dagar i ankomstkommunen. Ersattningen for en viss manad avser antalet
barn som kom for sex manader sedan, det vill séga utbetalningen i januari baseras pa
antalet ankommande i juli aret innan. 1 ar berdknas ersattningen uppga till cirka

20 miljoner kronor.

Dygnsschablon fér ensamkommande barn: Utgifterna for dygnsersattningen beror pa
det totala antalet dygn ensamkommande barn tillbringar i kommunen. Ersattningen
betalas ut med en manads efterslapning, det vill saga ersattningen for januari avser
antalet dygn i december. | ar beraknas den totala dygnserséttningen uppga till

1 300 miljoner kronor.

Engangsbelopp: Erséttningen for nyanlanda ensamkommande barn betalas ut med en
manads efterslapning. | ar berdknas utgifterna uppga till knappt 80 miljoner kronor.

LV U-ersattning: Den beraknade ersattningen for kostnader for barn placerade enligt
LV U for en viss manad beror pa antalet dygn ensamkommande barn tillbringat i
kommunen for sex manader sedan. | berékningen antas att 2,67 procent av de
ensamkommande barnen omfattas av LVU. | r berdknas ersattningen uppga till
213 miljoner kronor.

Rorligt tillagg: For det rorliga tillagget ar basen antalet nyanlanda under aret.
Ersattningen betalas ut i mars. Utgifterna beréknas i ar uppga till 14 miljoner kronor.

Fast tillagg: Den fasta ersattningen uppgar i ar till 145 miljoner kronor och betalas ut
i januari.

Berékningen av utgifter for skola, halsovard m.m.

Samtliga berakningar for delposterna gors separat for ensamkommande barn och
ovriga. Arsbeloppet for respektive ersattning baseras pa antalet personer multiplicerat
med en prisfaktor. De volymer som paverkar utgifterna ar genomsnittligt antal
inskrivna personer under en manad, antalet inskrivna i slutet av en manad etcetera.
Vissa prisfaktorer beréknas utifran utfall medan det for andra finns reglerade
schabloner. Prisfaktorerna ar beloppsméssigt oférandrade under prognosaren. |

tabell 3 redovisas prognosen for de olika delposterna fordelat pa ensamkommande
barn och dvriga.

| ar beraknas ersattningarna for ensamkommande barn till 661 miljoner kronor och
for gruppen 6vriga till 3 409 miljoner kronor, totalt 4 070 miljoner kronor.



MIGRATIONSVERKETS PROGNOSER

Tabell 3. Prisfaktorer, antal personer och ersatt belopp per verksamhet.®®

Erséttnings- Typ av antal Tidsperiod Betalas Ensamkom- Ovriga Ensamkom- Ovriga
orsak mande barn mande barn

Antal per manad Prognos milioner kronor
Gymnasium Genomsnittligt antal inskrivna Manad (T-6) Manad 6911 69477 307 292
Grundskola Genomsnittligt antal inskrivna Manad (T-6) Manad 6911 69477 241 584
Ovrig skola Genomsnittligt antal inskrivna Ménad (T-6) Ménad 6911 69477 41 267
Schablon landsting Antal inskrivna i slutet av manaden  Manad (T-1) Kvartal 3025 61600 43 971
Sjukvard Genomshnittligt antal inskrivha Manad (T) Kvartal 3533 80600 6 284
Halsoundersokning Antal férstagangs asylsokande Kvartal Kvartal 135 1930 2 24
Lakemedel Genomsnittligt antal inskrivna Arsprognos /12 Manad 2333 58417 0 58
Ovrig erséttning Genomsnittligt antal inskrivna Manad (T) Manad 58 417 0 56
Dagersattning Genomsnittligt antal inskrivna Manad (T) Manad 2333 58417 21 873
Summa 661 3409

ESV:s iakttagelser och bedémningar

Anslagsposten uppgar i ar till 6,1 miljarder kronor exklusive kostnader avseende det
gamla ersattningssystemet. Kostnaderna for placeringar utgor drygt 30 procent och
kostnader for skolan knappt 30 procent. Ersattningar till landsting uppgar till knappt
25 procent och dagersattningar till 15 procent. Prognosen for anslagsposten gors pa
en betydligt mer detaljerad niva &n vad Migrationsverket redovisar i sina
prognosrapporter. Prognosen gar att I6pande félja upp mot utfall pa denna niva. Valet
av detaljeringsgrad i prognosen verkar utifran fordelningen av kostnaderna rimlig.

Av redovisningen i rapporten kan vi konstatera att prognoserna gors i flera steg,
vilket innebér att man kan redovisa forandringar uppdelat pa pris, volym och 6vrigt.
ESV anser att presentationen i prognosrapporten ar alltfér knapphandig. Med en mer
utforlig redovisning kan mottagaren av prognosen félja hur de olika utgifterna
utvecklas éver tid samt forsta vilka faktorer som forklarar skillnaden mellan tva
prognoser. En utdkad redovisning bor goras digitalt.

For att visa hur en mer detaljerad redovisning kan tydliggora skillnaden mellan tva
prognoser har ESV gjort berakningar med antalet asylsokande fran tidigare
prognoser. | tabell 4 redovisar vi antalet genomsnittligt inskrivna personer i
prognosen i februari 2018 och skillnaden jamfort med prognoserna i oktober 2015,
2016 och 2017. | oktober 2015 var prognosen éver antalet genomsnittligt inskriva
personer 2018 cirka 64 000 fler jamfort med prognosen i februari 2018. Som framgar
av tabellen ar det endast 2015 som tydligt avviker fran nuvarande bedémning.

15 Antal inskrivna Manad (T-6) innebar antalet inskrivna for ett halvar sedan. P& motsvarande satt innebar (T-1)
féregdende manad.
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Tabell 4. Antal genomsnittligt inskrivna personer enligt prognosen i februari
2018 och skillnad jAmfort med tidigare prognoser. Antal tusental personer

Prognos februari 2018 Skillnad jamfort med antalet personer

2017 Oktober 2016 Oktober 2015 Oktober

2018

2019

2020

2018

2019

2020

2018

2019

2020

2018

2019

Barn
Ovriga

7
69

2
47

1
35

0
1

0
3

0
2

4
10

-3
2

-1
-5

-14
-50

-14
-98

Totalt

76

48

36

1

3

2

6

-1

-6

-64

-111

I tabell 5 redovisas hur utgifterna med géllande regler skulle ha utvecklats med
bedémningen 6ver antalet asylsokande fran tidigare prognoser. | tabellen framgar hur
utgifterna, bade totalt och for olika andamal, paverkas. I de tre forsta kolumnerna
redovisas utgifterna enligt den senaste prognosen. | de foljande kolumnerna
redovisas skillnaden mellan nuvarande prognos och utgifterna beraknade utifran
nuvarande regelverk men med antalet personer enligt tidigare prognoser.
Berdkningen &r gjord med de prisfaktorer som anvandes i februariprognosen. De
totala utgifterna beréknas i ar uppga till 4 070 miljoner kronor medan de skulle varit
5966 miljoner kronor hogre med det antal personer som Migrationsverket raknade
med i oktober 2015. De storsta skillnaderna i utgifter avser gymnasium, grundskola,
schablonersattningen till landsting och dagerséttning.

Tabell 5. Utgifter enligt prognosen i februari 2018 och skillnad i utgifter
beraknade med uppgifter om antal personer fran tidigare prognoser. Belopp i
miljoner kronor.

Prognos februari 2018 Skillnad jamfoért med antalet personer

2017 Oktober 2016 Oktober 2015 Oktober

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019
Gymnasium 599 337 269 3 16 7 -133 -143 -76 -815 -1026
Grundskola 824 502 387 9 28 14 -51 -100 -85 -894  -1303
Ovrig skola 308 188 141 5 12 6 16 -12 -27 -273 -458
Schablon landsting 1015 664 529 45 28 34 110 -55 -123 -1429 -1472
Sjukvéard 290 192 154 16 8 10 40 -14 -36 -548 -409
Halsoundersokning 26 28 62 -1 -1 1 -14 -18 -28 -38 -35
Léakemedel 58 39 32 4 2 2 10 -3 -8 -106 -78
Ovrig erséttning 56 37 30 3 2 2 9 -2 -7 -100 -74
Dagersattning 894 596 486 51 24 32 106 -56 -121 -1762 -1251
Summa 4070 2582 2089 134 118 108 95 -401 -510 -5 966 -6 107
varav barn 661 300 268 -7 5 0 556 -46 -382 -4312 -4 660
varav évriga 3409 2282 1822 141 113 108 -462 -355 -128 -1654  -7193

Som framgar av tabellen ovan innebar den andrade prognosen Gver antalet personer
att kostnaderna for skolan var cirka 167 (=-133-51+16) miljoner kronor lagre i

februari 2018 jamfor med oktober 2016. Den totala skolkostnaden &r emellertid

842 miljoner kronor hégre. Det innebadr att det framfor allt &r en hégre prisfaktor som
forklarar den totala andringen. Medan antalet personer séanker kostnaden med
167 miljoner kronor hojer prisfaktorn kostnaden med 1 009 miljoner kronor.
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6.3.3 Utgiftsomrade 8 — 1.2:3 Ersattningar och bostadskostnader

Utgifterna pa anslagsposten omfattar bade kommunernas och Migrationsverkets
utgifter och beraknas i ar uppga till 1,8 miljarder kronor.

Berakning av utgifter

Prognosen for innevarande ar baseras pa en bedomning av total boendekapacitet per
boendeform, vilket resulterar i ett antal boendedygn som multipliceras med en
dygnserséttning. Dygnserséttningen varierar mellan boendeformerna. Berékningen
gors for fyra typer av boenden?®; ABE (lagenhetsboende), ABK (korridorboende),
ABT (tillfalligt boende) och ABI (ankomstboende).

For att kunna folja upp den totala boendekostnaden per manad gors dven en
berékning pa budgetkontoniva, varav de storsta ar lokalhyror, inkop av varor samt
ovriga kostnader. Migrationsverket lagger ocksa till ett antaget belopp for
aterstallningskostnader. For innevarande ar uppgar beloppet till 0,4 miljarder kronor.
Den totala boendekostnaden per ar avrundas, vilket medfér nadgra mindre justeringar
av beloppen for att tabellerna i prognosen ska se enhetliga ut. Kostnaden for eget
boende utgor drygt halften av de totala boendekostnaderna. Det tillfalliga boendet
upphor i ar och ersitts till stor del av korridorboende som 2019 utgér cirka

25 procent av de totala utgifterna. Ersattningsbeloppen for de olika boendeformerna
ar oférandrade under prognosaren. Det innebér att det ar antalet bodygn i olika
boendeformer som forklarar skillnaden mellan prognoserna.

ESV:s iakttagelser och bedémningar

ESV anser att modellen ar tillrackligt detaljerad och konstaterar att prognosen dven
kan foljas upp pa en detaljerad niva. Redovisningen i rapporten ar detaljrik och det
finns aven en jamforelse med foregaende prognos. I bilaga 5 finns férslag pa
ytterligare uppgifter som kan vara av intresse for mottagaren av rapporten.

6.3.4 Utgiftsomrade 13 — 1.2:1 Schablonersattning for mottagande av
nyanlanda

Ersattningar till kommuner for flyktingar som kommunplacerats beraknas i ar uppga
till 8,7 miljarder kronor.

Regelverket

Schablonersattningen, inklusive ett tillskott for utbildningsplikt, uppgar i ar till

133 200 kronor for barn och vuxna och till 80 300 kronor for &ldre.
Schablonbeloppen &r indexerade och réknas upp med prisbasbeloppet. Ersattningen
betalas ut vid nio tillfallen under tva ar. Halften av ersattningen betalas inom nio
manader efter ankomstmanaden. Efter 21 manader har 90 procent av ersattningen

16 Mer information om de olika boendeformerna finns i avsnitt 3.3.1.1
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betalats och den sista betalningen sker tva ar efter ankomstmanaden. Vid
sekundarflyttningar, nyanlanda som valjer att flytta till en annan kommun inom
18 manader, far den mottagande kommunen ytterligare 10 procent av arsbeloppet.

Ber&kning av utgifter
For att kunna gora prognoser enligt det nya schablonersattningssystemet har
Migrationsverket utvecklat en ny berdkningsmodell med féljande indata;

- Antalet kommunmottagna per manad

- Andelen éldre bland de kommunmottagna (antas uppga till 1,5 procent)

- Schablonbelopp och prisbasbelopp

- Andelen av de kommunmottagna som flyttar vidare. | prognosen antas att
28 procent av antalet nyanlanda foregaende ar flyttar vidare (galler samtliga
ar).

Den ersattning som betalas under 2018 avser personer som blivit och forvéntas bli
kommunmottagna fran och med januari 2016 till och med november 2018.
Sammantaget &r det 182 000 personer. Knappt 140 000 personer var nyanlédnda under
2016 och 2017. Under perioden januari till och med november 2018 beréknas antalet
nyanlanda uppga till 43 000 personer. Antalet sekundarflyttade beraknas till

18 000 personer. Utdver berakningen av schablonersattningar gor man éven ett
tillagg som avser ersattningar for utbildningsplikt. Eftersom det stora antalet personer
som paverkar prognosen for 2018 redan ar kant sa borde prognosen for helaret vara
tdmligen saker.

ESV:s iakttagelser och bedémningar

I denna modell &r det volymen som &r osdker medan faktorpriset ar betydligt sékrare.
Modellen ar enkel men funktionell. Modellens traffsakerhet beror bade pa
antaganden om hur manga personer som kommunplaceras under ett ar men aven
under vilken manad placeringen sker. | rapporten redovisas endast prognosen for
anslagsposten men bade prognoser och utfall finns pa en mer detaljerad niva. Aven
denna anslagspost bor redovisas pa en mer detaljerad niva. I bilaga 5 finns exempel
pa en utokad redovisning.

6.3.5 Utgiftsomrade 13 — 1.2:4 Ersattning for ensamkommande barn
Utgifterna for anslagsposten beraknas i ar uppga till 7,3 miljarder kronor.

Regelverket

Schablonersattningen uppgar till 1 350 kronor per dygn for barn under 18 ar och till
750 kronor per dygn for barn dver 18 ar. For vissa barn ersétts de faktiska
kostnaderna. For varje mottaget barn far kommunen &ven ett engangsbelopp om

30 000 kronor. Dygnsersattningen baseras pa antalet kommunplacerade barn i slutet
av manaden.
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Berakning av utgifter
Utgifterna omfattar fyra delomraden:

- Schablonersattningar for barn under 18 ar 4,2 miljarder kronor
- Schablonersattningar for barn 6ver 18 ar 1,7 miljarder kronor
- Erséttning for faktiska kostnader 1,3 miljarder kronor
- Schablonerséttningar for nyanlanda barn 0,1 miljarder kronor

Berékningen anvander foljande indata;

- Antalet inskrivna barn

- Antalet nytillkomna barn samt antalet barn som pa grund av alder,
familjeaterforening eller annan anledning, upphar att ersattas. Antalet
nytillkomna barn kommer fran simuleringsmodellen medan antalet barn som
upphor att ersattas baseras pa ett antagande om hur lange barnen stannar.
Cirka 45 procent av samtliga barn antas beviljas ersattning under fem ar. |
genomsnitt antas ersattning betalas under 3,7 ar.

| prognosen antas att 57,3 procent av barnen ar under 18 ar, att 40 procent ar Gver
18 ar samt att 2,7 procent av barnen ersatts med faktiska kostnader. Andelarna ar
oférandrade samtliga prognosar. For kommuner som ersatts for faktiska kostnader
antas att utgifterna per barn uppgar till 1 890 kronor per dygn. | prognosen antas att
ersattningen for faktiska kostnader betalas ut med sex manaders efterslapning.
Erséttning for faktiska kostnader for januari 2018 berdknas som 2,7 procent av
antalet inskrivna barn i juli 2017 multiplicerat med antalet dagar i juli multiplicerat
med 1 890 kronor. Prognosen for ersattningen for nyanlanda barn baseras pa antalet
nytillkomna barn fyra manader tidigare (t-4) multiplicerat med schablonbeloppet.

ESV:s iakttagelser och bedémningar

Prognoserna gors for de fyra ersattningarna var for sig. ESV anser att
detaljeringsgraden i prognosmodellen &r tillracklig. Prognosen kan féljas upp mot
utfall pa den niva som prognosen &r gjord. I modellen finns uppgift om beloppen for
respektive erséattningskategori men i rapporten redovisas endast beloppet for
anslagsposten. | rapporten finns en tabell som forklarar skillnaden mellan prognosen
i februari och januari 2018. Migrationsverket redogor aven i text for hur andelen barn
under och 6ver 18 ar forandrats. ESV anser emellertid att en mer detaljerad
redovisning av antaganden och prognos skulle ge lasaren en béttre 6verblick.
Exempel pa data som kan vara av intresse finns redovisat i bilaga 5.

6.3.6 ESV:s iakttagelser och bedomningar

Generellt kan ESV konstatera att de modeller Migrationsverket anvéander for att
prognosticera kostnader/utgifter for de beloppsmassigt fem storsta anslagsposterna
skiljer sig at vad galler detaljeringsgrad. Modellerna for forvaltningsanslaget ar
mycket detaljerade med manga antaganden om produktivitet och typ av utgifter. Det
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kan ifrdgasattas om en sadan detaljeringsgrad ar motiverad for prognosen av
forvaltningsanslaget. ESV anser att prognoserna i 6vriga modeller gors pa en vl
avvagd detaljeringsniva. Vi kan aven konstatera att modellerna &r uppbyggda pé ett
sadant satt att prognosen gar att félja upp manadsvis.

ESV anser dock att Migrationsverkets val av detaljeringsgrad i den redovisning som
gors i prognosrapporten i flera fall &r alltfor aggregerad. En aggregerad redovisning
gor det svart for anvandaren att dra nytta av publikationen. Lika viktigt som det ar att
redovisa resultatet av en prognos &r det att redovisa de antaganden som prognosen
baseras pa. Migrationsverket redovisar pa ett tydligt satt volymer av olika slag.
Daremot redovisas inte andra antaganden som har stor betydelse for prognosen. For
att snabbt far en dverblick dver prognosen for de olika anslagsposterna och
forandringar jamfort med den foregaende prognosen anser ESV att fler uppgifter bor
lamnas i en digital bilaga. Aven om en detaljerad digital redovisning gor det lattare
att snabbt fa en Gverblick av forandringarna mellan tva prognoser maste dessa
forandringar dven i fortsattningen forklaras. I bilaga 5 finns exempel pa uppgifter
som vi anser att Migrationsverket bor skicka som en digital bilaga till
Regeringskansliet, ESV och andra myndigheter for vilka prognosen ar viktig.

6.4 Prognosrapporten

Migrationsverket publicerar sin rapport "Verksamhets- och utgiftsprognos” fem
ganger om aret (januari, februari, juli, maj och augusti). Prognosrapporterna ar
uppbyggda pa samma vis, forutom januariprognosen som ar kortare. Forst i rapporten
finns ett kort inledande avsnitt om Overgripande analys och slutsatser. Darefter foljer
tva ungefar lika stora avsnitt, del 1 Utgiftsprognos och analys och del 2
Verksamhetsprognos och analyser. | den forsta delen av rapporten presenteras
kostnaderna uppdelat pa anslag och i den andra delen alla volymantaganden. Léangst
bak i rapporten finns atta tabellbilagor med siffror.

6.4.1 ESV:s iakttagelser och bedomningar

Migrationsverkets prognosrapport &r omfattande. Enligt ESV kan dispositionen
tydligt forbattras. Ibland kan forklaringar till prognosen skilja sig at i olika delar av
rapporten. Vi bedémer att Migrationsverket inte tillréckligt tydligt och transparant
redovisar de antaganden som de gjort samt hur dessa antaganden paverkar
prognosen. Aven om det &r svart att veta hur utvecklingen kommer att se ut framét i
tiden och antaganden &r osakra sa ar det viktigt att redovisa vilka antaganden som
prognosen bygger pa. Vidare &r det inte heller tillrackligt tydligt hur prognosen har
reviderats sedan foregaende prognos. ESV noterar att uppdelningen mellan olika
avsnitt i rapporten ar skevt fordelade. Vissa viktiga anslag har relativt lite utrymme
och ordentliga beskrivningar och analyser saknas medan andra anslag beskrivs mer
ingaende.
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6.5 ESV:s forslag

ESV foreslar att Migrationsverket arligen gor en prognosutvardering, bade av
simuleringsmodellen och av de prognosmodeller som anvénds for berakning av
utgifterna. Utvarderingen bor omfatta de senaste tva aren.

ESV forslar att Migrationsverket startar ett arbete med att dokumentera modellerna
och att ta fram anvandarinstruktioner for respektive modell.

6.5.1 Simuleringsmodellen

Komplexiteten och den langa prognosprocessen innebar att Migrationsverket inte
hinner utvardera vilka indata i modellen som har stérst paverkan pa utgifterna. ESV
anser att Migrationsverket bor startar ett projekt med syfte att analysera hur ett antal
viktiga indata till modellen paverkar berakningen av antalet personer i
mottagningssystemet och hur manga som blir kommunplacerade, samt i
forlangningen hur det paverkar utgifterna. En sadan analys ar viktig framfor allt med
tanke pa det stora antalet variabler och tiden det tar for att gora en prognos. Projektet
kan i slutdndan leda till att Migrationsverket tar bort variabler som inte har nagot
storre forklaringsvarde, det vill séga att detaljeringsgraden i simuleringsmodellen
minskar.

6.5.2 Prognosmodellerna

Det ar komplicerat att i text forsoka forklara skillnader mellan tva prognoser. For att
underlétta for Regeringskansliet bor prognosrapporten déarfor kompletteras med
uppgifter om variabler (antal, priser etcetera) som enligt Regeringskansliet &r viktiga
att folja upp. Dessa uppgifter kan lamnas i en digital bilaga och bor innehalla varden
béade fran den aktuella och fran den foregaende prognosen samt skillnaden mellan
dessa. Aven utfall for tva foregdende &r bor ingd i en sddan redovisning. Strukturen
for en sadan fil framgar av i tabell 9%,

Tabell 9. Exempel pa hur den ytterligare informationen kan presenteras.
Belopp i miljoner kronor

Utfall Februari 2018 Skillnad Oktober 2017

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Gymnasieskola 599 337 269 237 3 16 7 596 321 262
Grundskola 824 502 387 336 9 28 14 815 474 373
Ovriga skola 308 188 141 121 16 56 27 292 132 114
Totalt 1731 1027 797 694 16 56 27 1715 970 769

En sadan information gor det mojligt for Regeringskansliet att snabbt fa en Gverblick
hur den nya prognosen forhaller sig till den gamla och vad (exempelvis vilken
verksamhet) som forklarar forandringen. Informationen gor det &ven maojligt for

17 ESV anser aven att utfallet for de tva senaste &ren bor ingd i en sddan redovisning. Eftersom ESV inte har tillgang till
utfallssiffror har kolumnerna lamnats utan siffror.
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handlaggare pa Regeringskansliet att for vissa anslag gora dverslagsberakningar for
att uppskatta hur eventuella andringar i regelsystemet paverkar utgifterna. Exempel
pé sadana berakningar &r hur en hojning eller sankning av schablonersattningen
skulle paverka utgifterna. En hojning av schablonersattningen for vuxna, som i ar
uppgar till 130 000 kronor, med 1 000 kronor skulle hoja utgifterna med i
storleksordningen 40 miljoner kronor. | bilaga 5 finns for varje anslagspost forslag pa
uppgifter som bor redovisas i en sadan bilaga.

Prognosmakare har som regel fokus pa den aktuella prognosen och hur den forhaller
sig till den tidigare. Hur den aktuella berékningen forhaller sig till den berdkning som
gjordes for ett eller tva ar sedan ar mer séllan i fokus. Jamforelser Gver tid ar
emellertid viktigt eftersom det gor det lattare att upptacka om det finns systematiska
fel i prognosmetoden. Darfor anser ESV att Migrationsverket bor komplettera sina
modeller med information fran tidigare prognoser. Strukturen pa en sadan
sammanstallning framgar av tabell 10. Informationen behdvs dven for den
utvardering av prognoserna som verket bor géra varje ar.

Tabell 10. Exempel pd en sammanstallning for uppféljning av aldre prognoser

Aktuell Jamford Prognos Prognos Prognos Prognos
prognos Skillnad prognos 2017 Okt 2017 Apr 2017 Feb 2016 Okt
Ar 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Gymnasieskola
Grundskola
Ovriga skola
Totalt

ESV anser att prognoserna for samtliga delposter ska goras steg for steg, vilket
innebar separata korningar for de indata som paverkar prognosen. Det innebér att
skillnaden mellan den aktuella och den foregaende prognosen kan forklaras i termer
av utfall, ny beddmning av antalet personer, dndrat faktorpris med flera. Denna
uppdelning kan aven anvandas for den arliga prognosutvarderingen. Exempel pa hur
en sadan sammanstéllning kan goras framgar av tabell 11.

Tabell 11. Exempel pa hur en skillnadsanalys kan redovisas

2018 2019 2020 2021

Totalt

varav utfall

varav antal

varav manuella justeringar
varav KPI

oSV

Vid genomgang av de olika berakningsmodellerna har ESV observerat att de pa
manga stallen innehaller avrundningar. Avrundningar kan goras i flera led, det vill
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saga avrundning gors pa avrundning. For att underlatta jamforelser foreslar ESV att
Migrationsverket slopar dessa avrundningar.

6.5.3 Prognosrapporten

ESV anser att Migrationsverket bor dvervéga ett nytt rapportupplégg. En
prognosrapport bor bland annat pa ett enkelt och tydligt satt beskriva:

— Vilka antaganden som gjorts, bade vad galler volymer och kostnader. En del
antaganden ar mycket osakra, det ar naturligt, men de bor dnda redovisas sa att
det tydligt framgar vilka antaganden som har gjorts. Exempel pa bra information
ar antaganden om vilka lander de asylsokande vantas komma fran och hur manga
av de sokande som far bifall, uppdelat pd ensamkommande barn och 6vriga.

— En pedagogisk beskrivning av de viktigaste slutsatserna for aktuell prognos.

— Vilka de storsta forandringarna ar jamfort med foregaende prognos och vad det
beror pa.

Nedan féljer nagra exempel pa hur ESV anser att rapporten skulle kunna
omstruktureras:

— Rubrikerna och styckindelningarna bor struktureras om sa att ratt saker star
under ratt rubrik. Till exempel borde utvecklingen dver tid samt jamférelse mot
foregaende prognos beskrivas under olika delar och inte blandas.

— Analysen av olika anslag borde beskrivas pa likartat sétt for samtliga anslag.

— Fler diagram som illustrerar prognosen kan ¢ka transparensen.

— Utformningen av tabellerna borde standardiseras. Det maste tydligt framga vad
tabellerna visar. Tabellerna kan ocksa tjdana pa att delas upp i fler undergrupper
sa att man kan se vilka delar som forandras, inte bara aggregatet.

— De faktarutor, som till exempel beskriver ett anslag, och informationsrutor, som i
punktform beskriver forandringar sedan foregaende prognos, &r bra.
Informationsrutorna kan fortydligas och fler kan laggs till. Det bor framga hur
stora forandringarna ar och inte bara vilka de &r.
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Bilaga 2

Kommunersattningar asylsékande BUV, Utgiftsomrade 8
Foljande ersattningar avser sadana som kommunerna ansoker om:

e Barn i ankomstkommun - schablonerséttning om 3 000 kronor per barn och dygn

i vantan pa att Migrationsverket fattar beslut om att anvisa en kommun som ska
ordna boende for barnet

Ersattning for kommunens faktiska kostnad vid vard enligt LVU*® eller
motsvarande vardbehov enligt SoL*°

Betydande extraordinara kostnader (extraordinéra kostnader for
ensamkommande barn)

Omstéllningskostnader 2017 och 2018 (avser kostnader kopplade till en tidigare
dverenskommelse med de kommuner som tog emot flest ensamkommande barn i
forhallande till sin befolkning per den 30 juni 2016)

Féljande ersattningar behdver kommunerna inte anséka om, utan dessa betalas ut per
automatik nér en registrering har gjorts i den centrala utlanningsdatabasen.

e Arliga ersattningar fér mottagande av ensamkommande barn. Avser dels en fast
ersattning som utbetalas till alla kommuner och uppgar till 500 000 kronor per
kalenderar, samt en rorlig del som beraknas utifran uppskattat antal nya
asylsokande ensamkommande barn i forhallande till kommunandelar. Den
rorliga schablonersattningen uppgar till 9 450 kronor per barn och kalenderar.
Schablonerséttning for anvisade ensamkommande barn. Ersattningen ska tacka
kostnader for exempelvis transport till anvisad kommun, god man, tolk samt
kostnader inom socialtjansten. Ersattningsbeloppet &r 52 000 kronor per anvisat
barn och betalas enbart ut vid ett tillfalle per barn och kommun.

Schablon for ensamkommande barn — avser dygnsschablon for anvisade barn.
Ersattningsbeloppet uppgar till 1 350 kronor per barn och dygn och ska técka
kommunens kostnader fér mottagande av ensamkommande barn.

18 Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga
19 Socialtjanstlag (2001:453)
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Kommunersattningar kommunmottagna BUV, Utgiftsomrade 13
Erséttningar som kommuner anséker om:

e Vard enligt LVU eller SoL - ersattning for kommunens faktiska kostnader vid
vard enligt LVU eller motsvarande vardbehov enligt SoL

o FOrsorjningsstod for ensamkommande unga — forsérjningsstdd for ungdomar
som fyllt 18 ar men inte 21 ar

e Sarskilt forordnad vardnadshavare for ensamkommande barn (géller endast for
barn under 18 ar)

o Omstéllningskostnader 2017 och 2018 (avser kostnader kopplade till en tidigare
dverenskommelse med de kommuner som tog emot flest ensamkommande barn i
forhallande till sin befolkning per den 30 juni 2016)

Erséttningar kommuner inte behdver anséka om:

o Schablon fér ensamkommande barn — avser erséttning for de barn som
kommunen har ansvar for. Ersattningsbeloppet ar 1 350 kronor per dygn och
betalas ut for barn under 18 ar.

e Schablon for ensamkommande unga - avser erséttning for de unga (18-21 ar)
som kommunen har ansvar for (och som tidigare har varit ensamkommande
barn). Erséttningsbeloppet &r 750 kronor per dygn och betalas ut for unga som
fatt studiehjalp fran CSN.

¢ Schablon & 30 000 kronor for ensamkommande barn — avser ersattning for
kommunernas avslutade kostnader for god man och sérskilda kostnader inom
socialtjansten efter att barnet har beviljats uppehallstillstand.
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Tabell anslagsutfall och prognos

BILAGA 3

tkr Arets Prognos Tillgéangliga Prognos Utfall Kommentar
ackumulerade motsvarande medel 2018 2018 foregéende till
utfall samma ar forandringar
period som motsvarande och
ack utfall period avvikelser
Utgiftsomrade 8
1.1 Migrationsverket
ap1l Migrationsverket
Summaanslag 1.1 0 0 0 0
1.2 Erséttningar och bostadskostnader
ap 2 Erséttningar till asylsdkande,
kommuner och landsting
ap 3 Boende for asylsbkande
Summa anslag 1.2 0 0 0 0
1.3 Migrationspolitiska atgarder
ap4 Atervandringsforberedelser
ap5 Atervandringsbidrag
ap 8 Anhdrigresor
Summa anslag 1.3 0 0 0 0
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1.6 Offentligt bitréde i
utlanningsarenden

Migrationsverket

Summa anslag 1.6

Migrationsverket
Summa anslag 1.7

Fran EU-budgeten finansierade
insatser for asylsokande och
flyktingar

Summa anslag 1.8

ap 2
1.7 Utresor for avvisade och utvisade

apl
1.8 Fr&n EU-budgeten finansierade
insatser
for asylsékande och flyktingar

ap 1l
1.9 Tillfalligt stod till kommuner
for ensamkommande unga
asylsokande m.fl.

ap 2

Tillfalligt stod till kommuner for
ensamkommande unga
asylsdkande m.fl.

Summa anslag 1.9

SUMMA Utgifter utgiftsomrade 8
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Utgiftsomrade 13

1:2 Kommunersattningar vid
flyktingmottagande

ap 1l Schablonersattning for mottagande
av nyanlanda

ap 3  Erséttning for initialt
ekonomiskt bistand

ap 4 Erséttning for ensamkommande
barn och unga

ap 6 Hyreskostnader
ap 10 Grundersattning
ap 12 Ersattning for ekonomiskt bistand

ap 14 Erséttning for vissa
sarskilda kostnader

ap 15 Erséttning for stdd och service och
hélso- och sjukvard

Summa anslag 1.2 0 0 0 0 0
SUMMA Utgifter utgiftsomrade 13
SUMMA ANSLAGSUTFALL 0 0 0 0 0

Kommentarer till tabellen:

1. Kommentarer med forklaringar ska lamnas till alla anslagsposter dar utfallet avviker vasentligt fran tilldelade anslagsmedel.
Kommentar kan ocksa lamnas om eller hur utfallet paverkar prognoserna.

2. For anslagspost 1:2:2 under utgiftsomrade 8 och anslagspost 1:2:4 under utgiftsomrade 13 som avser ersattningar for
ensamkommande barn, bor ytterligare uppdelning ske pa bland annat skolkostnader, placeringskostnader och sjukvardskostnader.
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Bilaga 4

Verksamhetsutfall

Forstagdngsansokningar ASYL

Periodens féréndring av
arendebalansen

Varav arenden som inkom ar:

Utfall 2018 2018 2017 2016 tidigare ar
Oppna drenden vid periodens ingang
Nya arenden under perioden

Avgjorda arenden under perioden
varav beviljade arenden

Oppna drenden vid periodens utgang

Arendenas komplexitet

(férdelade pa olika
svarighetsgrader el liknande)

Utfall 2018 Rutin/normal-arenden Ovriga drenden

Oppna arenden vid periodens ingang
Nya arenden under perioden
Avgjorda arenden under perioden
Oppna arenden vid periodens utgang

Ytterligare vasentliga verksamhets- och ekonomiska utfall som bor rapporteras
kvartalsvis kan till exempel vara:

e Kostnad per drende uppdelat pa olika drendetyper (t.ex. kostnad for olika
asylarenden sa som forstagangsarenden, forlangningséarenden och
omprévningsarenden)

e Kostnad for olika boendeformer enligt valda delar fran figur 11 och 12 i
Migrationsverkets arsredovisning 2017

e Genomsnittlig handl&dggningstid

e Genomsnittlig vistelsetid inom mottagningssystemet
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8 —1.2:1 Migrationsverket

TOTALT
Intékter

Lén och arvoden (exkl. avveckling) (AA)
Arbetsgivaravgifter, pensionspremier mm (AA)
Ovriga personalkostnader (AA)
Kompetensutveckling, méten mm (AA)
Resekostnader- personal (AA)

Resor for asylsbkande

Lokaler, hyra och drift

Ink6p av varor

Inkép av passdmnen, visumstickers och LMA-kort
Avskrivningar

Tolk och dversattning

Tjanster, DNA-analys

Tjanster, datafangst i fotostationer

Ovriga tjanster

Ovriga kostnader

Organiserad sysselsattning och SFI
Avskrivningar, felkonteringar och likn.

Operativ verksamhet

Intékter

Lén och arvoden (exkl. avveckling) (AA)
Arbetsgivaravgifter, pensionspremier mm (AA)
Ovriga personalkostnader (AA)
Kompetensutveckling, méten mm (AA)
Resekostnader- personal (AA)

Resor for asylstkande

Lokaler, hyra och drift

Inkdp av varor

Inkdp av passamnen, visumstickers och LMA-kort
Avskrivningar

Tolk och 6verséattning

Tjanster, DNA-analys

Tjanster, datafangst i fotostationer

Ovriga tjanster

Ovriga kostnader

Organiserad sysselsattning o SFI
Avskrivningar, felkonteringar och likn.
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Stédverksamhet

Intakter

Lén och arvoden (exkl. avveckling) (AA)
Arbetsgivaravgifter, pensionspremier mm (AA)
Ovriga personalkostnader (AA)
Kompetensutveckling, méten mm (AA)
Resekostnader- personal (AA)

Resor for asylstkande

Lokaler, hyra och drift

Ink6p av varor

Inkép av passdmnen, visumstickers och LMA-kort
Avskrivningar

Tolk och dversattning

Tjanster, DNA-analys

Tjanster, datafangst i fotostationer

Ovriga tjanster

Ovriga kostnader

Organiserad sysselsattning och SFI
Avskrivningar, felkonteringar och liknande

Produktivitet, antal avgjorda arenden per arsarbetskraft
Anknytning

Anknytning forlangning

EES

Arbetsmarknad

Arbetsmarknad forlangning

Studerande

Studerande forlangning

Besok

Visering

Pass

Medborgarskap

Asyl

Produktivitet, antal inskrivna per arsarbetskraft mottagning
ABE

ABT

EBO

Totalt antal anstallda
Asylprévning
Mottagning
TillstAndsprovning
Ovrigt

Forslag pa struktur

Utfall Aktuell prognos Skillnad
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2018 2019

2020

2021

Féregdende prognos

2018

2019

2020

2021

Intakter
Lon och arvoden




8 — 1.2:2 Ersattningar till asylsékande och kommuner och

landsting

Totalt

Ateretableringsstéd
Placeringar

Skola

Gymnasieskola

Grundskola

Ovriga skola

Landsting
Landstingsschablon
Sjukvard éver 100k
Erséttningar halsoundersdkningar
Erséttning lakemedel

Ovrigt och dagersattningar
Ovrigt

Dagersattning

Overbalans

EX BUV
Ateretableringsstéd
Placeringar ex BUV

Skola ex BUV
Gymnasieskola

Grundskola

Ovriga skola

Landsting
Landstingsschablon
Sjukvard éver 100k
Erséttningar halsoundersdkningar
Ersattning lakemedel

Ovrigt och dagersattningar
Ovrigt

Dagersattning

Overbalans

BUV

Ateretableringsstéd
Placeringar BUV

BUV Skola

Gymnasieskola

Grundskola

Ovriga skola

Landsting
landstingsschablon BUV
Sjukvard éver 100k BUV
Ersattningar halsoundersokningar BUV
Erséattning lakemedel BUV
Ovrigt och dagersattningar
Ovrigt

Dagersattning BUV
Overbalans
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BUV-placeringar

Nyanlanda asylsbkande BUV (M-1)
BUVdygn i ankomstkommun (M-1)
BUVdygn i ankomstkommun (M-6)
BUVdygn i anvisning - avtalad plats
BUVdygn i anvisning (M-1)
BUVdygn PPB (M-6)

Totalt (M-6)

Totalt 2 (M-1)

Erséttning 52000
Ankomstkommun

Erséttning 1350.

LMA tillagg

Rorligt tillagg

Kommunersattning

Totala utgifter placeringar BUV

SKOLA

Antal genomsnittligt inskrivna
BUV

Ovriga

Utgifter skola
BUV
Korrigering
BUV totalt
Ovriga

LANDSTING

Antal inskrivna schablon
Antal BUV

Antal dvriga

Utgifter schablon
Erséttning BUV
Erséttning ovriga

Antal sjukvard ovriga
Utgifter sjukvard 6vriga

Antal dagersattning 6vriga
Utgifter dagersattning ovriga



Styckkostnader

Styckpris placeringar

Styckpris landstingsschablon BUV
Styckpris landstingsschablon ex BUV
Styckkostnader sjukvard éver 100k BUV
Styckkostnader sjukvard éver 100k ex BUV
Styckkostnader halsoundersékning mm
Andel som undersoks

Styckkostnad léakemedel BUV
Styckkostnad lakemedel och tand vard ex BUV
Styckkostnad dagersattning BUV méanad
Styckkostnad dagersattning ex BUV manad
Ovrigt post

Ateretableringsstéd

Styckkostnader skola
BUV Gymnasium

BUV Grundskola

BUV 06vrig skola

Ex Buv Gymnasium

Ex Buv Grundskola

Ex Buv Ovrig skola

Forslag pa struktur

Utfall Aktuell prognos Skillnad
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020

2021

Foregéende prognos

2018

2019

2020

2021

Totalt
Ateretableringsstod

Ex. Buv 6vrig skola
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8 — 1.2:3 Bostader for asylsbkande

Genomsnittligt antal inskrivna
Justeringsfaktor
Styckkostnad

Prognos enligt berékning i modell
Avrundningar
Aterstallningskostnader

Total prognos for anslagsposten

Antal genomsnittligt inskrivna
Anléaggningsboende (ABO) exkl ABT och ABK*
Anléaggningsboende korridor (ABK)*

Tillfalligt anlaggningsboende (ABT)*
Ankomstboende (ABI)

Dygnskostnad

Anléaggningsboende (ABO) exkl ABT och ABK*
Anléaggningsboende korridor (ABK)*

Tillfalligt anlaggningsboende (ABT)*
Ankomstboende (ABI)

Forslag pa struktur

Utfall Aktuell prognos
2016 2017 2018 2019 2020

2021

Skillnad
2018

2019

2020

2021

Foregéende prognos
2018 2019 2020

2021

Genomsnittligt antal inskrivna
Justeringsfaktor

Ankomstboende (ABI)




13 - 1.2:1 Schablonerséattning for mottagandet av nyanlanda

Totala utgifter

Ankommandear

Belopp for sekundarflytt
Belopp for utbildningsplikt

Totalt antal

Aldre (procent)
Yngre (procent)

Prisbasbelopp
Schablon vuxna/barn MIV
varav tillagg

Schablon aldre

Sekundarandel (procent)
Sekundarflyttade, antal

2016
2017
2018
2019
2020
2021

Jan
Feb
Mar
Apr
Maj
Jun

Jul
Aug
Sep
Okt
Nov
Dec

Antal ankommande

2016

2017

Prognos i miljoner kronor

2018

2018

2019

2019

2020

2020

2021

2021
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13 — 1.2:4 Ersattning for ensamkommande barn

Faktorpris faktiska kostnader, kronor
Faktorpris fér barn 6ver 18 &r, kronor
Faktorpris fér barn under 18 ar, kronor

Andel barn som erséatts med faktisk kostnad, procent
Andelen barn éver 18 ar, procent
Andelen barn under 18 &r, procent

Antal barn in under &ret

Antal barn ut under aret

Antal barn som ersatts med faktisk kostnad
Antal barn 6ver 18 ar

Antal barn under 18 &r

Genomsnittstid i kommunen, antal ar

Prognos anslagspost 1:2.13 BUV
Totalt

Faktiska kostnader (6 man forskjutning)
Kostnader for barn éver 18 ar
Kostnader for barn under 18 ar
Barnschablon

Prognos beréakningsalternativ
Ovre alternativ
Skillnad mot foregdende prognos

Lagre alternativ
Skillnad mot féregaende prognos

Skillnad mot féregdende prognos
Totalt

Faktiska kostnader (6 man forskjutning)
Kostnader for barn éver 18 ar
Kostnader for barn under 18 ar
Barnschablon

varav andrad volymprognos

varav andrad kostnad

varav andrad fordelning 6ver/under 18 ar
varav andrad genomsnittstid

Forslag pa struktur

Utfall Aktuell prognos Skillnad
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Foregdende prognos

2018

2019

2020

2021

Faktorpris faktiska kostnader, kronor
Faktorpris for barn 6ver 18 &r, kronor

varav dndrad genomsnittstid
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