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FORORD

Forord

Ekonomistyrningsverket (ESV) har fatt i uppdrag av regeringen att f6lja upp hur
ansvariga myndigheter forvaltar de stdd som inforts eller fordndrats med anledning
av det nya coronaviruset som orsakar sjukdomen covid-19. I uppdraget ingér éven att
vid behov bista de utbetalande myndigheternas arbete med att infora effektiva och
dndamalsenliga system for kontroll av utbetalningar av stoden, genom att ge stod till
erfarenhetsutbyte myndigheterna emellan.

Uppfodljningen dr genomford fran juni 2020 till oktober 2021.
ESV tackar de myndigheter som har berorts av uppdraget for deras bistdnd i arbetet.

Ami Keita Jansson, Hannes Jacobsson, Kayan Yau, Marcus Forsgren, Patrick
Freedman och Tomas Kjerf har tagit fram denna rapport.

ESV 6verlamnar harmed rapporten Myndigheternas forvaltning av stod for att lindra
effekterna av det nya coronaviruset och uppdraget dr dirmed avslutat.

Stockholm
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Clas Olsson
generaldirektor
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utredare
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

Ekonomistyrningsverket (ESV) har pé regeringens uppdrag foljt upp hur de stoéd som
inforts eller fordndrats med anledning av det nya coronaviruset som orsakar
sjukdomen covid-19 forvaltas hos de myndigheter som betalar ut stoden.

ESV bedomer att myndigheterna har forvaltat stoden vél utifran rddande
omstindigheter. De har beaktat de krav som stélls pd myndigheters forvaltning
genom forvaltningslagen och myndighetsférordningen och gett mélgrupperna
tillgéng till stoden.

Bedomningen grundar sig pa ESV:s uppfoljning i form av enkéter och intervjuer med
de myndigheter som har forvaltat stoden, samt en genomgéang av
resultatredovisningen av arbetet med stdden i deras &rsredovisningar.

Uppfdljningen visar att de forvaltande myndigheterna har beaktat de 6vergripande
malen for stoden:

1. Att lindra pandemins konsekvenser
2. Att det sker skyndsamt
3. Att stodet endast ska ges till berdttigade mottagare.

Myndigheterna har tolkat malen hierarkiskt, dér mélet att lindra pandemins
konsekvenser har varit 6verordnat. Myndigheterna har identifierat och beaktat risker
for att inte uppfylla mélen och har infort [ampliga kontrollatgirder for att med rimlig
sdkerhet uppnd malet pa avsett vis.

ESV anser att det finns en konflikt mellan en skyndsam hantering och att endast ge
stod till berdttigade mottagare, vilket medfort att myndigheterna i vissa fall har gett
stod till ej berdttigade mottagare. Det har dven framforts kritik mot att det tagit for
lang tid att hantera stoden, att stoden i viss man inte natt malgrupperna pa grund av
komplext uppsatta regelverk och att avsatta medel dirmed inte anvénts i den man
som har planerats. ESV menar dock att myndigheterna har balanserat riskerna utifran
de uppsatta malen och vidtagit kontrollatgérder som beaktar bade perspektivet om en
skyndsam hantering och att endast ge stod till berdttigade mottagare.

Myndigheterna har haft en begrinsad tid pé sig att hantera de inforda eller &ndrade
stoden. De har arbetat innovativt i planering och genomforande genom att arbeta i
agila och iterativa besluts- och utvecklingsprocesser, dir myndigheterna successivt
har infort och utvecklat sin forvaltning av stoden. I genomférandet har myndigheter
samverkat med andra myndigheter 1 syfte att sékra resurser i form av personal,
kompetens och stod for att kunna hantera stoden skyndsamt.
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2 ESV:s uppdrag

I detta kapitel beskriver vi ESV:s uppdrag (avsnitt 2.1), vara tolkningar och
avgrinsningar (avsnitt 2.2) samt hur ESV har genomfort uppdraget (avsnitt 2.3).

21 Folja upp myndigheternas forvaltning av stéden

For att minska smittspridningen, avlasta sjukvarden och ge ekonomiskt stod till
fysiska och juridiska personer har regeringen genomfort dndringar i befintliga statliga
stodformer och infort nya stod med anledning av coronaviruset som orsakar
sjukdomen covid-19.

Mot denna bakgrund gav regeringen den 4 juni 2020 ESV i uppdrag att

— folja upp hur de berorda stédformerna forvaltas hos de myndigheter! som betalar
ut stoden, framst avseende vilka kontrollatgdrder som vidtas i syfte att motverka
overutnyttjande av och felaktiga utbetalningar fran dem

— vid behov bista de utbetalande myndigheternas arbete med att infora effektiva och
andamaélsenliga system for kontroll av utbetalningar av stoden, genom att ge stod
till erfarenhetsutbyte myndigheterna emellan?

— beakta de resultat, 6verviaganden och forslag som presenteras i betdnkandena
Samlade atgirder for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen (SOU 2019:59)
och Kvalificerad vilfardsbrottslighet forebygga, forhindra, uppticka och beivra
(SOU 2017:37).

Uppdragsgivare och malgrupp

ESV ska ldmna en redogdrelse for uppdraget till regeringen, vilket vi gor i form av
denna rapport.

ESV ska vidare ha informerat Regeringskansliet (Finansdepartement) under arbetets
gang, vilket vi gjort vid fem tillfallen.

I uppdraget har ocksé ingatt att ge information om uppdragets genomforande till
utredaren av uppdraget om forhindrande av brott kopplade till de stodatgarder med
statsfinansiella och samhillsekonomiska konsekvenser som vidtas med anledning av
det nya coronaviruset (Ju 2020:B). Under sommaren 2020 informerade ESV
utredaren om hur vi avsag ldgga upp arbetet. Vi kom bland annat 6verens om att

" Myndigheter som ansvarar for handlaggningen av de berérda stéden ar Forsakringskassan, Centrala
studiestddsnamnden, lansstyrelserna, Boverket, Tillvaxtverket, Trafikverket, Socialstyrelsen, Skatteverket, Statens
kulturrad, Arbetsférmedlingen, Myndigheten for press, radio och tv, Konstnarsndmnden, Statens skolverk och
Myndigheten for yrkeshdgskolan.

2 Regeringsbeslut, Fi2020/02593/BATOT, Uppdrag om uppféljning av stéd som inférts eller féréndrats for att lindra
effekterna av det nya coronaviruset, Finansdepartementet, 2020-06-04.
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utredaren skulle f4 mdjlighet att ta del av myndigheternas enkétsvar. Utredaren var
intresserad av att fa information om vilka uppgifter som myndigheterna himtade in
for att prova ansokningarna. Vi kompletterade enkéten till myndigheterna med en
sédan fraga och delgav resultatet till utredningen.

2.2 ESV:s tolkning och avgransning av uppdraget

For att ”folja upp hur de stod som inforts eller férédndrats med anledning av det nya
coronaviruset som orsakar sjukdomen covid-19 forvaltas hos de myndigheter som
betalar ut stodden” har ESV hdmtat in information om stdd som har en ekonomisk
inverkan for mottagaren frén myndigheterna som ingér i regeringsbeslutet®.

De “’kontrollitgiarder som vidtas i syfte att motverka dverutnyttjande av och felaktiga
utbetalningar” tolkar vi som det myndigheten gor for att forebygga att mottagaren
anvinder stodet i allt for stor omfattning, drar férdel av stodet pa ett otillborligt sétt —
avsiktligt (misstanke om brott) eller oavsiktligt (férbiseende).

Att ”vid behov bisté de utbetalande myndigheternas arbete med att infora effektiva
och dndamalsenliga system for kontroll av utbetalningar av stoden” har vi tolkat som
att det ska finnas en nytta med nagon form av hjilp och att den ska vara efterfragad
av myndigheterna.

Begrinsningen “genom att ge stdd till erfarenhetsutbyte myndigheterna emellan ”
innebdr att vi inriktar stodet pa radgivning fran en myndighet som hanterar stod till
annan myndighet som ocksa hanterar stod.

Att ”beakta de resultat, dverviaganden och forslag som presenteras” innebér att vi har
uppmérksammat dess betydelse for var uppfoljning av hur stoden forvaltas.

ESV:s avgransningar av uppdraget

Uppdraget &r avgrénsat till myndigheter under regeringen som har pekats ut av
regeringen i uppdraget eller av Regeringskansliet* under genomforandet.

De ansvariga myndigheterna omfattas av det ekonomiadministrativa regelverket som
bland annat reglerar intern styrning och kontroll med riskhantering och
internrevision. ESV far meddela foreskrifter till vissa forordningar om redovisning,
finansiering och styrning inom detta regelverk. ESV foljer dock inte upp innehallet i
de foreskrifter som myndigheter meddelar for tillimpningen av berérda forordningar.
Dessa forordningar faller utanfor ESV:s verksamhetsomrade.

3 Myndigheterna framgar av bilaga 3.
4 Inga myndigheter har tillférts under uppdragets genomférande.
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ESV bedomer inte myndigheternas stillningstaganden i enskilda beslut med
anledning av deras uppgift att handldgga stoden.

ESV f6ljer inte upp hur stddmottagarna har uppfattat myndigheternas férvaltning av
stoden.

23 ESV:s genomforande av uppdraget

ESV har i huvudsak genomfort uppdraget som en utredning av hur myndigheterna
forvaltar stoden. ESV har dven gett stdd till erfarenhetsutbyte myndigheterna
emellan.

Information till utredningen har ESV hiamtat in frdn myndigheterna genom

enkéter
intervjuer

— myndigheternas arsredovisningar

andra skrivelser frdn myndigheter som beror deras forvaltning av stoden.

Enkater och intervjuer med olika fragor har besvarats vid tre tillfallen

Myndigheterna har besvarat enkiter® vid tva tillfillen: hosten 2020 och varen 2021.
Enkiterna berdr hur myndigheterna forvaltar de stod som har inforts eller fordndrats,
bland annat avseende vilka kontrollatgarder som vidtagits i syfte att motverka
overutnyttjande av och felaktiga utbetalningar.

De tvé enkiterna skiljer sig nagot at. I den forsta enkéten fragar vi om

— vilka stod myndigheterna ansvarar for

— vilken tidsperiod stoden giller

— vilka uppgifter myndigheterna hdmtar in for att prova stoden

— myndigheterna har tagit fram interna riktlinjer for att hantera stoden
— de har samarbetet med andra om stoden

— myndigheterna har en ordning for att korrigera felaktigt givet stod
— myndigheternas riskhantering.

5 Enkatfragorna redovisas i bilaga 2.
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I den andra enkéten har vi utover uppgifter om vilka stdd myndigheterna har ansvarat

for dven hiamtat in uppgifter om

risker

antal drenden

vérdet pa givet stod

— felaktigt givet stod

— myndigheternas kostnader for att hantera stoden.

Enkéten som myndigheterna besvarade 2021 omfattar fler stdd (41 stycken) &n den
som genomfordes 2020 (34 stycken). Det beror pa att ett antal stod har tillkommit
och ett stod har avslutats efter den forsta enkdtundersokningen. Eftersom fragorna i
enkiterna skiljer sig at varierar ocksd ESV:s uppgifter ndgot mellan vissa av stoden.

Intervjuerna® har i huvudsak genomforts under varen och sommaren 2021. De har
fokuserat pé hur stodet har forvaltats samt vilka erfarenheter myndigheterna har
dragit av att ha forvaltat stdden under de forhallanden som har ratt.

ESV har beaktat andra skrivelser med koppling till stéden

I arbetet har vi ocksé tagit del av de resultat, dverviganden och forslag som har
presenterats i de tva betéinkandena:

- Samlade atgéirder for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen (SOU
2019:59)

- Kuvalificerad vilfardsbrottslighet forebygga, forhindra, upptiacka och beivra
(SOU 2017:37).

Dessa utredningar har dock haft en begrinsad paverkan pd genomforandet av ESV:s
uppdrag. Relevanta berdringspunkter tar vi upp i kapitel 5.

I arbetet har vi ocksé tagit del av

- rapporten Uppdrag om forhindrade av brott kopplade till de stodatgérder med
statsfinansiella och samhillsekonomiska konsekvenser som vidtas med
anledning av det nya coronaviruset (Ds 2020:28)

- promemorian Delredovisning Uppdrag om forhindrade av brott kopplade till de
stodatgiarder med statsfinansiella och samhallsekonomiska konsekvenser som
vidtas med anledning av det nya coronaviruset (Ju2020/02581/L5).

8 Intervjufragorna redovisas i bilaga 2.
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ESV har erbjudit stéd till erfarenhetsutbyte

ESV:s stdd till erfarenhetsutbyte har genomforts genom att vi har bjudit in
myndigheterna till mdten. P4 métena har myndigheterna fatt mojlighet att utifrdn
givna dmnen utbyta erfarenheter om arbetet med att hantera stoden. Syftet med
erfarenhetsutbytet har inte varit att inhdmta information till utredningen utan att
frimja dmsesidigt ldrande myndigheterna emellan.

For att vid behov bistd myndigheterna med mojligheten till erfarenhetsutbyte har vi
valt att f6lja myndigheternas efterfragan av stod. Framst innebar det att ESV 1
erfarenhetsutbytet tagit upp de frdgor myndigheterna anmalt. Radgivningen har
dérmed skett myndigheterna emellan.
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3 Stod till erfarenhetsutbyte mellan de
forvaltande myndigheterna

I detta kapitel redovisar vi uppgiften i ESV:s uppdrag om att bistd med stod till
erfarenhetsutbyte myndigheterna emellan.

3.1 Myndigheterna har sjalva utbytt erfarenheter i viss
utstrackning

Av myndigheterna som omfattas av ESV:s uppdrag har 9 stycken redovisat att de pa

eget initiativ har erfarenhetsutbyte med 13 av de 20 myndigheterna inom gruppen.

Differensen beror pé att inte alla 13 av dessa myndigheter sjdlva svarar att de har ett

sddant erfarenhetsutbyte.’

Sa hir ser myndigheternas erfarenhetsutbyten ut:

Lansstyrelserna i Dalarnas, Norrbottens, Skane, Stockholms, Varmlands, Vastra
Gétalands och Ostergétlands 1in samordnar arbetet med stdden och delar
erfarenheter med varandra.

Arbetsformedlingen har erfarenhetsutbyte med Boverket, Skatteverket och
lansstyrelserna.

Boverket har erfarenhetsutbyte med Skatteverket och Tillvaxtverket.
Lansstyrelserna har erfarenhetsutbyte med Tillvaxtverket, Forsdkringskassan och

Bolagsverket®.

Lansstyrelserna har erfarenhetsutbyte med Boverket.

Myndigheten for press, radio och tv har erfarenhetsutbyte med Statens
jordbruksverk och lénsstyrelserna.

— Skatteverket har erfarenhetsutbyte med lénsstyrelserna.

— Statens skolverk har erfarenhetsutbyte med lénsstyrelserna.

3.2 Behovet av overgripande erfarenhetsutbyte ar begransat

ESV ser myndigheternas erfarenhetsutbyte som ldrande jimforelser (benchmarking),
det vill sdga rdd myndigheter emellan som kan ses som ett forslag om lampligt
tillvigagangssitt. Myndigheterna ansvarar dock sjélva for att vidta atgérder for att
minimera risken for felaktiga utbetalningar.

7 Inhamtat via ESV:s enkat till myndigheterna, hésten 2020.
8 Ingér inte i gruppen myndigheter som utbetalar stéd med anledning av covid-19.

11
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ESV bjod inledningsvis in de berérda myndigheterna till ett ménatligt
erfarenhetsutbyte dir de fick mdjlighet att anméla fragor att diskutera. Eftersom fa
frdgor anméldes genomforde ESV erfarenhetsutbyten varannan ménad.

Tidpunkt och diskussionsomraden for myndigheternas erfarenhetsutbyten:

— 2020-10-09, om indelning efter stod till fysiska eller juridiska personer, pagéende
kontrollarbete och pagéende erfarenhetsutbyten.

2020-12-11, om en accepterad hogre riskniva och atgérder for att hantera risker.
2020-02-12, om visentliga handelser.

2020-04-09, om information for aterrapportering av utbetalda stéd och arbetad tid
2020-06-11, om kontroller i hanteringen.

Deltagandet frdn myndigheterna har varierat och minskade over tiden fram till den
sista triffen da flertalet myndigheter ater deltog.

I huvudsak genomfordes erfarenhetsutbytet genom att myndigheterna berittade om
hur de hanterande den aktuella fragan for erfarenhetsutbytet.

Myndigheternas beréttelser om att infora nya eller férdndrade stod i verksamheten
ger en bild av att myndigheterna gor avsteg fran arbetsordning och verksamhetsplan
nér s& behovs. Myndigheterna har inte tagit fram ndgon verksamhetslogik och
effektkedja for de aktuella stoden, utan har 16pande utvecklat verksamheten under
arbetets géng.

ESV:s samlade intryck &r att det inte finns nigot storre behov av ett sddant
overgripande erfarenhetsutbyte som ESV har erbjudit. Myndigheterna har i stéllet
sjdlva sdkrat relevant utbyte av erfarenheter genom direkta kontakter med varandra
myndighet till myndighet eller i olika samarbetsfora.
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4 Myndigheternas forvaltning av stoden

I detta kapitel redovisar vi resultatet av uppdraget att folja upp hur de berérda
stodformerna forvaltas, och gor vissa bedomningar, utifran foljande fragor:

— Vilka dr mélen for stoden? (avsnitt 3.1)

— Hur manga stdd har inforts eller forandrats? (avsnitt 3.2)

— Vilka dr de forvaltande myndigheterna? (avsnitt 3.3)

— Vilka dr myndigheternas forutsittningar for att forvalta stoden? (3.4)

— Vilka risker har myndigheterna identifierat? (avsnitt 3.5)

— Vilka kontrollatgarder vidtar myndigheterna? (avsnitt 3.6)

— Har myndigheterna identifierat felaktigt givet stod? (avsnitt 3.7)

— Vilka dr myndigheternas erfarenheter av att forvalta stoden (avsnitt 3.8)

4.1 Malet for stoden ar att lindra pandemins konsekvenser
En utgédngspunkt for myndigheternas forvaltning av stoden dr syftet med stoden, vad
de dr tinkta att 4stadkomma. Exempelvis ér syftet med strategin’ i arbetet med
pandemin bland annat att lindra konsekvenser for medborgare och foretag.

ESV har efterfragat hur myndigheterna har uppfattat sitt uppdrag att férvalta stoden.
Flera myndigheter pekar pé att de utifran de tidigaste kontakterna med
Regeringskansliet, i samband med att stoden skulle inforas eller hade inforts, har ftt
bilden av att det har varit viktigt att hantera stoden skyndsamt — att stoden skulle na
stodmottagarna snabbt for att skydda stddmottagarna fran effekterna av pandemin. I
samtalen med myndigheterna framgér det att det i senare dialoger med
Regeringskansliet har poéngterats att stoden skulle na beréttigade stodmottagare
skyndsamt, men att felaktigt givande av stdd ocksé skulle minimeras.

Som ESV tolkar mélbilden dr det dvergripande syftet (mélet) med stdden att lindra
pandemins konsekvenser for vissa utvalda aktorer. Sedan finns det underliggande
mal som dels handlar om att det ska ske skyndsamt dels att stodet endast ska ges till
berittigade mottagare.

ESV anser att de tvd underliggande mélen i ndgon mén utgdr en malkonflikt. Om en
myndighet har begriansade kontroller medfor det oftast att handlaggning, beslut och
expediering kan genomforas snabbare 4n om myndigheten har mer omfattande
kontroller. Det 4r ndgot som myndigheterna har behovt forhalla sig till 1 sin
forvaltning av stoden. Niar myndigheterna véljer hur omfattande kontroller de ska

% Regeringen, Strategi med anledning av det nya coronaviruset, https://regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-
arbete-med-coronapandemin/strategi-med-anledning-av-det-nya-coronaviruset/, publicerad den 7 april 2020, hamtad 21
september 2021.
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infora behover de dven forhalla sig till det Gvergripande syftet for stdden och bedoma
hur pandemin paverkar de stodberéttigade som berdrs av det aktuella stodet.

I och med att stoden riktar sig till olika mélgrupper ar det inte sikert att
myndigheterna gér samma bedomning av hur pandemin paverkar de stodberittigade
mottagarna av de olika stoden, 4ven om man beddmer samhallssituationen pa samma
sdtt. ESV menar att olika myndigheter kan komma till olika slutsatser om hur de vid
ett och samma tillfélle ska hantera malkonflikten mellan skyndsam hantering och att
minimera felaktigt givet stod. Vidare ar det ocksa bade mojligt och rimligt att
beddmningen av hur malkonflikten ska hanteras skiljer sig dver tid for ett och samma
stdd, beroende pa hur myndigheten bedomer att pandemin paverkar den aktuella
malgruppen vid det givna tillfallet.

4.2 Regeringen har infort eller andrat 42 stod

ESV har identifierat totalt 42 stod som regeringen har infort eller &ndrat med
anledning av det nya coronaviruset som orsakar sjukdomen covid-19. Nar ESV under
hosten 2020 hiamtade in uppgifter frdn myndigheterna om de stod de forvaltade,
hanterade de berérda myndigheterna 34 st6d. Sedan dess har ytterligare 8 stod
tillkommit och 1 stdd avvecklats. Nar ESV hamtade in uppgifter under varen 2021
berordes alltsé 41 stod. [ rapporten hénvisar vi till den samlade gruppen av stod som
”stdden” om inget annat anges.

Drygt hélften (24 av 42) av stoden har foréndrats sedan de inférdes. Ungefar en
tredjedel av stoden har fordndrats flera ganger. De flesta stoden &r tidsbegransade till
2021. Ett fatal géller tillsvidare.

Ett stod kan vara bade en inkomst (bidrag eller erséttning) och en minskad utgift for
stodmottagaren. Néstan alla stod som ESV har identifierat ger en inkomst eller
minskad utgift for en fysisk eller juridisk person. Det finns dven ett fital stod som
inte dr ekonomiska men som kan ha en ekonomisk betydelse for stodmottagaren, till
exempel validering av utbildning.

Myndigheterna betalar oftast ut stéden i efterhand

Det dr vanligare att myndigheterna betalar ut stoden i efterhand (retroaktivt) an i
forskott, 1 relation till den enskildes inkomstbortfall eller motsvarande. De st6d som
har betalats ut i forskott &r sdédana som har fatt férdndrade regler under pandemin och
betalts ut till mottagaren dven om de normala villkoren for stodet inte varit uppfyllda,
till exempel studiemedel och studiestartstod. Myndigheterna kan dven betala ut vissa
stod bade i forskott och i efterhand. Alla st6d utgér inte heller fran faktiskt
inkomstbortfall utan kan vara berdknade pa annat sétt.
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4.3 Olika typer av myndigheter forvaltar stoden

En myndighet kan vara dels forvaltande myndighet som beslutar i drendet (utgiften)
dels utbetalande myndighet som beslutar om utbetalningen. Dessa tva uppgifter kan
vara étskilda for att ingen person eller enhet ensamt ska kunna handlégga ett drende
frén att det inkommer (ansokan) till att det expedieras (utbetalning). Dessa uppgifter
kan finnas inom en och samma myndighet men 4r da ofta étskilda med enheter for
myndighetsutévning (linje eller sakverksamhet) och kassa (stodverksamhet eller
stab). Vanligen utfors dessa uppgifter sjalvstandigt i forhéallande till varandra.

Tabell 1 visar vilka myndigheter som har forvaltat stoden, antalet stod, om
myndigheten omfattas av internrevisionsforordningen samt ledningsform.

Tabell 1. Myndigheter som férvaltar sté6d

Myndighet Antal stod Internrevision Ledningsform
Arbetsformedlingen® ja styrelse
Boverket' ja enradighet
Centrala studiestddsnamnden 7 ja enradighet
Forsakringskassan 4 ja styrelse
Konstnarsnamnden 1 nej styrelse
Lansstyrelserna'? 3
Lansstyrelsen i Dalarnas lan nej enradighet
Lansstyrelsen i Norrbottens lan ja enradighet
Lansstyrelsen i Skane lan ja enradighet
Lansstyrelsen i Stockholms 1an ja enradighet
Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan nej enradighet
Lansstyrelsen i Vastra Gétalands lan ja enradighet
Lansstyrelsen i Ostergétlands 13n nej enradighet
Myndigheten for press, radio och tv 2 nej enradighet
Myndigheten for yrkeshdgskolan 3 ja enradighet
Skatteverket 4 ja styrelse
Socialstyrelsen 8 ja styrelse
Statens kulturrad 1 ja styrelse
Statens skolverk 2 ja enradighet
Tillvaxtverket 1 ja styrelse
Trafikverket 6 ja styrelse

Kélla: ESV:s enkéter om stéden, och myndigheternas instruktioner som anger ledningsform och om
myndigheten omfattas av internrevision.

0 Arbetsférmedlingen ansvarar inte for extra stéd som utgar med anledning av covid-19 utan deras atgérder berér sedan
tidigare befintliga arbetsmarknadspolitiska atgarder som har paverkats av covid-19.

" Boverket ansvarar for att ta fram ansékningsformular och e-tjanst samt betala ut beviljat stéd for omséattningsstéden
som handlaggs av Lansstyrelserna.

12 Lansstyrelserna har samordnat verksamheten till sju lansstyrelser som har férdelat vriga lansstyrelsers
upptagningsomraden sig emellan.
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De myndigheter som ansvarar for att forvalta stdden omfattas av internrevision i stor
utstrackning (15 av 20). Dessa myndigheter omfattas ddrmed av den sdrskilda
regleringen om intern styrning och kontroll, med specifika krav pa att identifiera och
hantera visentliga risker som paverkar myndighetens forméga att fullgora sina
uppgifter och né verksamhetens mal, samt kraven'? enligt 3 §
myndighetsforordningen (2007:515). Myndighetsledningarna pa dessa myndigheter
ska @ven 1 sina &rsredovisningar ta stéllning till om den interna styrningen och
kontrollen har varit betryggande.

Bland de forvaltande myndigheterna finns atta myndigheter som leds av en styrelse
och tolv myndigheter som leds av myndighetens chef. Utifrén regleringen i
myndighetsforordningen'* har styrelsemyndigheter en lingre beslutsvig for vissa
principiella fragor kopplade till styrningen av myndigheter &n vad
enrddighetsmyndigheter har. Till skillnad fran enrddighetsmyndigheter dér
myndighetsledningen finns pé plats dagligen i organisationen sammankallas styrelsen
endast vid givna tillfallen. Det kan medfora att en krishantering pé en
styrelsemyndighet kan bli ndgot mer utmanande &n for en enradighetsmyndighet.
Styrelsemyndigheter bor dock ha en ordning for att hantera en sadan situation, bland
annat i arbetsférdelningen mellan styrelse och myndighetschef. Men det kan dven
hanteras genom delegering av beslutanderitt eller genom regleringen om styrelsens
beslutsforhet som i vissa fall ger ordféranden mandat att ensam avgora drenden. '’

ESV har dock i utredningen inte fatt nagon indikation om att ledningsformen har
medfort ndgra hinder for styrelsemyndigheterna att hantera stoden.

4.4 Myndigheterna har forutsattningar for att forvalta stoden
For att fa en uppfattning om hur de ansvariga myndigheterna har bedémt sina
forutsdttningar att hantera stdden har ESV bland annat genomfort samtal med de
berérda myndigheterna. Ingen myndighet har i dessa samtal lyft fram strategiskt
arbete, verksamhetslogik, effektivisering eller nagon specifik styrteori som
forutsattningar for att infora nya eller fordndrade stdd i verksamheten.

Flera myndigheter har dock betonat det tydliga malet att motverka pandemins
negativa effekter som betydelsefull for hur myndigheten styr genomforandet. Att
resultatstyrning i betydelsen att malet dr kint hos medarbetarna har fungerat i den
interna styrningen aterkommer hos flera myndigheter.

'3 Att verksamhetens bedrivs effektivt och enligt gallande ratt samt att myndigheten hushéllar med statens medel samt
lamnar en réattvisande och tillférlitlig redovisning av sin verksamhet.

4 4 § Myndighetsférordning (2007:515).

1512 § andra stycket Myndighetsférordning (2007:515).
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Stor skillnad i antal arenden per stod

Det ar stora skillnader i hur manga drenden som myndigheterna har handlagt inom
respektive stdd. Det ror sig om hundratusentals drenden for vissa stod men bara en
handfull fér andra. Overlag har de stod som riktats till kommuner och regioner
omfattat minst antal drenden medan stdd till enskilda har omfattat flest antal drenden.

Figur 1 visar stdden fordelat i tre kategorier utifran antal drenden.

Figur 1. Andel stéd efter antal handlagda édrenden (klassindelad)

40%

30

10

0—100 101—-1000 1001 eller fler

Kaélla: ESV:s enkét till myndigheterna (se bilaga 2), sammanstéliningen av l&mnade svar finns i ESV:s
&drende med diarienummer 2020-00754.

Knappt en tredjedel av stdden omfattar farre d4n 100 drenden, en tredjedel 100—1 000
arenden och en tredjedel fler &n 1 000 drenden. Den stora spridningen i volymen
medfor att de forvaltande myndigheterna har stéllts infor olika utmaningar.
Myndigheterna anger exempelvis att de har behovt gora storre fordndringar i sin
organisering av verksamheten nér stdden har medfort ett omfattande tillflode av nya
drenden an nér drendetillflode inte har fordndrats i samma omfattning,.

Anvander befintlig kompetens

De flesta av de forvaltande myndigheterna anser att de redan hade forutséttningar att
hantera de nya eller férdndrade stoden. En sddan forutsittning &r att myndigheten har
kompetens av att handldgga stod i allménhet. Det giller till exempel lédnsstyrelsernas
forvaltning av lokalhyresstod, dar de har dragit fordel av den befintliga kompetensen
fr&n myndigheternas handléggning av investeringsstod. I nagot fall svarar
myndigheten att den redan hade en relation med malgruppen dven om det inte avsag
stod.

17
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Flera av myndigheterna bedomer att en av deras styrkor &r medarbetarnas kompetens
att handlégga stdd. Det gjorde det mdjligt att frén en dag till en annan &ndra
arbetsfordelningen mellan olika organisatoriska delar och dven &ndra
arbetsuppgifterna for enskilda medarbetare. Vana stddhandldggare kunde da stotta
handlidggare utan tidigare erfarenhet av att handlégga stod.

Smé myndigheter bedomer att organisationens begriansade storlek ger goda
forutsattningar for att vara flexibla och stora myndigheter bedomer att deras storlek
ger goda forutséttningar for att omfordela kompetens. Myndigheterna beddmer
generellt att det &r lattare att tillfora kompetens i sakfrégan till en organisation som
har erfarenhet av och system for att handlédgga liknande drenden &n tvértom — att man
bygger processer och system till en organisation som har kompetens i sakfrdgan.

Omprioriterar verksamheten

For cirka hélften av stoden har myndigheterna fatt sdrskilda medel for att ticka
kostnaderna for att hantera stoden. Detta &r betydligt vanligare bland de helt nya
stoden jamfort med de tidigare existerande men fordndrade stoden.

Naéstan alla myndigheter har behdvt omprioritera verksamheten for att kunna hantera
stoden. Enda undantaget dr Centrala studiestddsndmnden, vars stod inte har inneburit
en ny verksamhet fér myndigheten utan endast justeringar i reglerna for de ordinarie
stod som myndigheten handlagger. Vissa andra myndigheter som forvaltar flera stod
har dock behovt géra omprioriteringar i verksamheten for att kunna hantera en del av
stoden men inte for alla. Behovet av omprioritering verkar frimst utgé frén om
stoden kan hanteras inom ramen for ordinarie processer eller om myndigheten
behover hantera stoden i nya eller fordndrade processer.

Forvaltar stéden situationsanpassat i befintliga strukturer

De flesta av myndigheterna har anvint befintliga resurser, processer, strukturer och
sin befintliga organisation for att handldgga stoden. Myndigheterna har dock frangatt
verksamhetsplanen genom att flytta resurser mellan verksamheter. Det har till
exempel inneburit att verksamhetsutveckling har fatt skjutas pé framtiden. Vissa
myndigheter har pekat pé att det kan komma att medfora en utvecklingsskuld som
behover hanteras i1 framtiden.

For att klara av den snabba forandringen har myndigheterna dven frangatt den géngse
ordningen for planering och uppf6ljning. Planeringen har ersatts med ett mer
situationsanpassat genomforande utan den sedvanliga planeringens faser och ledtider.
Det innebar bland annat att utvecklingen blev en del av genomforandet. Processerna
véxte darfor 1 storre utstrackning dn vanligt fram iterativt med kortare larcykler dar
erfarenheter togs om hand for att utveckla processerna i korta intervaller. Den
traditionella mer vattenfallsmodellsliknande planering (sekventiell och forutsdgbar)
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har fatt sta tillbaka for en mer agil modell dir larande och utveckling bedrevs
parallellt med genomforandet.

For enskilda medarbetare har paverkan varit stor. Hanteringen av stdden har bland
annat inneburit byte av arbetsuppgifter, dndrat semesteruttag och senarelagd
fortbildning. Inom ramen for denna utredning har dock ESV inte f6ljt upp om och i
sé fall hur sparade semesterdagar, flextidssaldo, sjukfranvaro och andra mdjliga
indikatorer har péverkats av inférandet av nya och fordndrade stod.

Ingen myndighet bedomer att inférandet av nya eller fordndrade stod har paverkat
kvaliteten i genomforandet av myndighetens andra uppgifter. Myndigheterna har inte
inom ramen for sin systematiska och regelbundna uppf6ljning av verksamheten
fangat avvikelser som visar ndgon mérkbar skillnad. Det har inte forekommit
markant fler fel i forvaltningen. Myndigheternas atgirder for kontroll inom den
ordinarie verksamheten har fungerat och fangat upp &renden som behover
kompletteras eller avvisas.

ESV menar dock att det pa langre sikt 4r mindre sannolikt att myndigheterna kan
uppratthalla samma kvalitet i verksamheten om nya stdd fortsétter att inforas och
fordndras pa samma sétt som under pandemin.

Har olika syn pa balansen mellan snabb hantering och kontroll

ESV har fragat de berérda myndigheterna om hur de ser pa balansen mellan en snabb
hantering av stoden och korrekta beslut. Flera myndigheter pekar pé att den tydliga
mélbilden for stdden (se avsnitt 4.1) har varit ett stdd i de prioriteringar man har
behovt gora for att uppritta myndighetens processer for att hantera stoden.

Vissa myndigheter har inte uppfattat att skyndsamhet motiverar att myndigheten kan
acceptera en hogre risk i verksamheten, medan andra myndigheter har gjort en annan
beddmning. I flera fall styrdes myndighetens val av hur stéden skulle hanteras utifran
en bedomning av nir det ansags rimligt att behovet av tillgang till stodet uppkom hos
de stodberittigade, d4ven om det medforde hogre risker 1 verksamheten. I enstaka fall
fick handldggningen ta den tid som krivdes for att genomfora kontroller &ven om det
till exempel innebar att en planerad utbetalning blev senarelagd.

Vem som ér stddmottagare ar en viktig aspekt i balansen mellan snabba utbetalningar
och kontroll. For de stdd dar mottagarna &r offentliga aktorer eller dar det redan finns
upparbetade relationer med stddmottagarna har myndigheterna bedomt att riskerna
for forluster vid felaktiga utbetalningar dr sma. Det har darfor inte bedomts vara lika
viktigt med tidiga kontroller i dessa system eftersom eventuellt felaktigt utbetalt stod
kan regleras vid efterkontroller. Myndigheterna har darfor kunnat bygga upp
beslutsprocesser som 1 stor utstrickning bygger pa efterkontroller.
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For stod som i stéllet har riktat sig till enskilda och dér det har saknats upparbetade
relationer &r situationen en annan. [ dessa fall har myndigheterna bedomt att riskerna
for forluster vid felaktigt givet stod &r storre. Flera myndigheter svarar att de i dessa
fall redan initialt bedomt att de behdver arbeta mer med kontroller i samband med
ansokan och handldggningen, trots att den dvergripande malbilden é&r att
stodmottagarna snabbt ska fa tillgang till stodet.

Systemens utformning har ocksd paverkat myndigheternas bedémning av hur
omfattande kontroller som behdvs i handlaggningen. Behovet av kontroller har
beddmts vara mindre i de system dér det finns en mdjlighet att stélla aterkrav, och
dér sannolikheten for forluster for det offentliga &r lagre, &n i system som saknar
mojlighet till aterkrav eller dér risken for forluster for det offentliga av andra skal har
beddmts som storre.

Har varierande mdjligheter att upptacka och aterstalla felaktigt givet stod

Myndigheterna svarar att deras mojligheter att upptécka felaktiga utbetalningar till
stor del beror pé systemets utformning, antalet stodmottagare och mojligheten till
(automatiserade) kontroller mot andra register och system.

Det &r svart att i efterhand identifiera felaktigt beviljat stdd i system dér stoden gar
till manga mottagare och dar myndigheten inte kan gora kontroller mot andra system,
antingen for att det inte finns nagon réttslig grund for sddana kontroller eller for att
informationen helt enkelt saknas. For system med férre stddmottagare finns det storre
mojligheter att identifiera felaktigt beviljat stod genom efterkontroller, som till
exempel inspektion.

Négra myndigheter lyfter fram att de har identifierat felaktiga utbetalningar genom
tips fran allmidnheten om att ndgon mottagare felaktigt har beviljats stod.

Myndigheterna anger att en grundldggande forutsittning for att det ska vara mojligt
att rétta eller aterstdlla ett felaktigt beviljat stod ar att systemet i sig medger ett sadant
aterkrav. Omsténdigheterna spelar ocksa in for under vilka forutsédttningar ett sadant
krav kan stéllas. I vissa fall ricker det med att konstatera att en utbetalning &r
felaktig, oavsett skil, for att kunna stélla ett aterkrav. I andra fall krévs det
exempelvis att ett brott har begétts, och dé blir det svarare att ratta ett felaktigt givet
stod.

Stodmottagarens vilja eller forméga att aterbetala stodet dr en annan aspekt som
paverkar myndigheternas mojlighet att aterstilla ett felaktigt givet stod. Om felet har
uppstétt pa grund av brottslighet dr det inte sannolikt att stddmottagaren vill
aterbetala stodet. Om det daremot &r ett oavsiktligt fel 6kar viljan till aterbetalning.
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Eftersom syftet med stdden ofta &r att ge ekonomisk kompensation vid ett anstrangt
ekonomiskt lage kan dock stodmottagaren sakna mdjlighet till aterbetalning.
Myndigheterna har storst mojlighet att aterstélla felaktigt givet stod nér det ges till
andra offentliga aktorer, eller nér det finns en ndra och langsiktigt upparbetad
relation med en privat aktor som ar tankt att fortsétta i framtiden.

Det ér inte alltid 6nskan om aterbetalning bottnar i en felaktig utbetalning. En
myndighet uppger att viss medierapportering har lett till 5nskemaél fran stddmottagare
om att aterbetala beviljat stod. I dessa fall handlar det inte nddvéndigtvis om att
stodet har ldmnats felaktigt, utan det kan ocksé vara situationer dir den allmdnna
opinionen har gett uttryck for att stodet ar orattfardigt &ven om det har getts inom
ramen for de regler som har stillts upp.

Anvander information och beslutsprocesser for att motverka felaktigheter

Myndigheterna pekar pa att tillgdngen till vederhéftig information &r en avgérande
faktor for att motverka felaktiga beslut. Det géller dels information till potentiella
stodsokare, sa att de kan avgora om de ar berittigade till stodet och vilken
information de behdver ldmna till myndigheten, dels att myndigheterna far tillgang
till korrekt information for sitt beslutsfattande. Myndigheterna anser ocksa att det ar
en stor fordel om de kan inhdmta information frdn andra myndigheter som kan
verifiera eller avstyrka rétten till stod.

Myndigheterna svarar ocksa att handlaggningssystem och fungerande
beslutsprocesser &r visentliga for att motverka fel i handlaggningen. Hér lyfter de
bland annat fram mojligheten till automatiserade kontroller som ett stod for att
avgora vilka drenden som behdver genomgé djupare manuella kontroller.

I avvégningen mellan sakkunskap och vana att handlidgga liknande drenden menar
flera myndigheter att det dr lattare att tillfora sakkunskap till en fungerande
handlaggningsprocess én att bygga upp en ny handldggningsprocess i en organisation
som har sakkunskap. ESV menar dock att det &dr viktigt att beakta om systemet
forvintas generera en stor eller en liten méngd drenden. Vid en stor drendeméngd kan
existerande processer och handldggningsvana vara det som dr mest vésentligt och vid
en liten drendeméngd kan sakkunskapen vara viktigare.

Har ratt att meddela foreskrifter for verkstalligheten

For flertalet nya eller fordndrade stod far myndigheterna meddela foreskrifter for
verkstélligheten, men saddana foreskrifter 4r meddelade i fa fall. Det vanligaste
motivet till att inte meddela foreskrifter 4r att det inte finns tid att gora det.
Myndighetens egna former for att bereda foreskrifter ar inte anpassade till situationer
som uppstar hastigt, ovéantat och utan forvarning. Ett annat motiv ér att det inte finns
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nagot behov av sddana foreskrifter, eftersom forfattningen eller tidigare meddelade
foreskrifter som reglerar stodet ar tillrdckliga for att ge den ledning som behdvs.

I enstaka fall har myndigheterna informerat om hur man ska tillimpa
bestdmmelserna for stodet pa annat sitt (exempelvis genom stéllningstagande,
anvisning och vigledning som inte utgor foreskrifter).

Samarbetar i viss utstrackning for att motverka fel

Manga myndigheter har pekat pa att samverkan med andra myndigheter har varit en
forutsittning for att kunna hantera stoden snabbt. Det handlar dels om tillgang till
kunskap i sakfragor eller handldggningsvana och systemkunskap, dels — dar
mojlighet har funnits — tillgéng till data och information om de stédsokande.
Myndigheterna har ocksa bistatt varandra med systemmaéssiga och personella
resurser dédr behov har funnits och bistand har kunnat ges. Syftet har da primért varit
att sdkra forutsattningar for att kunna forvalta stoden, utan nagot direkt fokus pa att
motverka dverutnyttjande och motverka felaktiga utbetalningar.

For ett antal stod har myndigheterna samarbetat med andra for att motverka
overutnyttjande och felaktigt givet stod. Samarbetet har framforallt bestatt i att ta del
av information for kontroll av uppgifter som legat till grund for ansékan om stod. For
majoriteten av stoden har det dock inte forekommit nagot uttalat samarbete mellan
olika myndigheter for att motverka Gverutnyttjande och felaktiga utbetalningar. Det
huvudsakliga skélet till det &r att det inte funnits ndgot behov av samarbete for att
motverka felaktigt givet stod i dessa fall.

4.5 Risker i verksamheten har identifierats

Myndigheterna har ombetts att redovisa vilka omstdndigheter som utgor risk for
overutnyttjande eller felaktiga utbetalningar fran stoden. De redovisade riskerna kan
ha hdmtats fran en riskanalys som har gjorts specifikt med anledning av det aktuella
stodet eller utgd fran myndighetens ordinarie riskhantering.'®

Myndigheterna har redovisat 57 unika risker kopplade till de olika stéden.!” Det finns
ocksa myndigheter som har angett att de inte har identifierat nagra nya risker for flera
av stoden. Myndigheterna pekar pa att flera av dessa stod hanteras inom redan
etablerade processer och att stoden inte har medfort att myndigheten gor ndgon annan
beddmning an tidigare.

For négra av stoden har myndigheterna pekat pa att en riskanalys tar mycket tid i
ansprak och att det inte dr ett sjalvklart moment i en krissituation dar medel ska
fordelas snabbt. I dessa fall har myndigheterna framhallit att de har utgétt fran

'8 De inrapporterade riskerna med orsak och kontrollatgérd redovisas i bilaga 3.
7 Se bilaga 3.
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befintliga processer som sedan tidigare har inférda kontrollatgéarder for att sékra en
korrekt hantering.

ESV finner inte ndgot anmarkningsvért i myndigheternas avvégningar kopplade till
riskhanteringen. I vissa situationer ar det rimligt att prioritera att hantera uppgiften
fore att genomfora ytterligare atgirder for att begrénsa risken for fel i handlaggning
och beslut, sirskilt ndr myndigheten redan har etablerade handldggningsprocesser pa
plats. For négra av de stod som saknar négon specifik riskanalys handlar stéden
dessutom om resursforstirkning till offentliga aktorer. Det &r omrdden dar ESV
beddmer att incitament for oegentligheter dr sma och dér det finns goda mdjligheter
att ritta till eventuella fel i efterhand.

Flest risker kopplade till felaktiga uppgifter och stallningstaganden

ESV har strukturerat de redovisade riskerna i ett antal riskomréaden:

— Ansvarig myndighet far felaktiga uppgifter fran andra myndigheter
— Begrinsad tid for ansdkan och provning

Bristfalliga kontroller vid prévning

Felaktiga stéllningstaganden pa4 myndigheter

Felaktiga uppgifter fran sokande

It-stod

Myndigheten ldmnar st6d till icke stodberéttigade

— Organiseringen av uppgiften.

Myndigheterna har inte redovisat risker inom samtliga dessa omraden for alla stdd.
Det beror pé att stoden &r uppbyggda pé olika sétt och har olika mélgrupper.
Myndigheterna har bedomt att det finns risk for felaktigheter for flest st6d inom
omradena Felaktiga uppgifter fran sokandena och Felaktiga stdllningstagande pd
myndigheterna. Ovriga omraden har lyfts som riskomriden for ett mindre antal stod.

Det forekommer systemdvergripande risker

Enligt myndigheterna forekommer det systemovergripande risker i verksamheten
kopplad till stoden, exempelvis sddana risker som bottnar i att ansvarig myndighet
far felaktiga uppgifter fran andra myndigheter. De flesta riskerna &r dock inte
systemdvergripande.

Hanteringen av systemovergripande risker regleras med foreskrifter och allménna rad

till forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll. For dessa risker finns
det krav pa att myndigheten ska samarbeta om atgdrder och om inga atgérder
kommer till stind ska myndigheten som 16per risken informera regeringen om att
verksamheten bedrivs med en risk som inte ar accepterad.
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Hogre riskacceptans leder till omprioriteringar

For huvuddelen av stoden bedomer myndigheterna att de inte accepterar en hdgre
riskniva for stoden dn for annan verksamhet. For ungefér en tredjedel av stoden anger
myndigheterna att de har accepterat en ndgot hogre risk vid forvaltningen av stéden
an 1 andra delar av verksamheten. For ett enstaka stod har en myndighet accepterat
mycket hogre risker dn for annan verksamhet och for ett annat stod har myndigheten
kommit fram till att de accepterar mycket ldgre risk dn for annan verksamhet.

ESV ser att det finns ett samband mellan om myndigheterna angett att de accepterat
en dkad risk och om de svarat att de behdvt géra omprioriteringar av verksamheten
for att kunna hantera stdden. For de stod dar myndigheten uppger att de inte gjort
omprioriteringar svarar alla att de inte accepterat hogre risk. Bland de stod dar
myndigheterna gjort omprioriteringar svarar ungefér hélften att de har accepterat
hogre risk for verksamheten med stoden. Mojligen ar det alltsé bristande resurser
(om tid ses som en resurs) som har lett till en hogre riskacceptans.

Alla myndigheter som har svarat att de accepterat en hogre riskniva har samtidigt
redovisat att de genomfort de atgérder som redovisas i figur 2 (se avsnitt 4.6), s& som
att folja upp att berdttigad mottagare fatt medel och att genomfora sérskilda
utbildnings- eller informationsinsatser for handlédggare som handlagger stoden.
Sadana étgirder ska ocksé ses som kontrollatgérder. S& en hogre riskacceptans
behover inte betyda att myndigheterna genomfort farre kontrollatgérder.

4.6 Flera olika kontrollatgarder vidtas

Flera av myndigheternas kontrollatgirder utgér fran en riskanalys dér de inférda
atgarderna syftar till att acceptera de kvarvarande riskerna i verksamheten. Men
kontrollatgérderna kan ocksa vara inforda av andra skél. Det kan till exempel vara att
det i regleringen av stoden finns specifika atgarder angivna som myndigheterna ska
genomfora i sin handlédggning eller att myndigheten i sina processer byggt in
kontroller som inte bottnar i riskanalyser utan i beprovad erfarenhet.

Har ett system for att kontrollera stéden

Myndigheterna har genomfort ett antal &tgirder for att sdkra en god forvaltning av
stoden (se figur 2). Dessa atgiarder kan ses som ett system for att kvalitetssidkra
myndighetens handldggningsprocesser och kontrollera att stoden ges pa ritt grunder.
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Figur 2. Myndigheternas atgérder fér god férvaltning av stéden (andel stod i
procent)

Myndighetsbeslut for att ni mottagare? |  NRNRNRHREGE@MEEEEEEEEE
Utredning krévs for besiut? |  NRNRNREREG
Uppgifter himtas infér provning? |  NRNRNENENGINGNGNGNGEEEEE
Interna riktlinjer fér handligegning? || EGTcTNGEGEGEGE
Utbil dning/Information handliggare? | NRNREGTINGTGNG_
Foljer man upp mottagare? || EGcTcNGE
Modell for aterbetalning? | N NRNNEGTNINGNGNGEEEEE
0 25 50 75 100 %

Kélla: ESV:s enkéter till myndigheterna (se bilaga 2), sammanstéliningen av ldmnade svar finns i ESV:s
&rende med diarienummer 2020-00754.

Utredning och myndighetsbeslut krévs for att stédet ska na mottagaren

Myndigheterna redovisar att alla stoden ar utformade pé ett sddant sitt att det krivs
ett myndighetsbeslut fran myndigheten for att stoden ska n& mottagaren. Det kravs
séledes ett stillningstagande av myndigheten till om mottagaren ska vara berattigad
att ta del av stodet eller ej. Stoden ar darmed inte utformade som transfererande
system diar myndighetens uppgift endast ar att férmedla stoden till redan identifierade
berittigade mottagare.

Beslut om stod ar myndighetsutdvning mot fysisk eller juridisk person. For nédstan
alla stod handlar det om att myndigheten behover bereda forslaget till beslut med en
egen utredning i drendet. For ett mindre antal stod forutsétter beslutet inte nagon
sédan utredning av myndigheten utan ansdkan i sig berattigar till mottagande av stod.
Tvé av dessa stod avser statsbidrag for utbildning medan ett stod avser forandringar
av nivan for arbetsgivar- och egenavgifter.

For i stort sett alla stod behover myndigheterna hdmta in den information som
behovs i drendet. Informationen hamtas in dels fran stodmottagaren sjilv for att
styrka rétten till stod, dels frén ndgon annan for att kontrollera att mottagaren &r
stodberittigad (for en juridisk person kan myndigheten exempelvis kontrollera
registreringsbevis, kreditupplysning, néringsférbud, arbetsgivare och konkurs). Vissa
uppgifter som redan finns inom staten hdmtas in frén annan myndighet (till exempel
skatteskuld).
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Informationen kan férutom vad stddmottagaren uppger (till exempel frén bokforing,
protokoll och stadgar) ockséa finnas i exempelvis intyg, avtal eller kontrakt som
involverar annan dn stddmottagaren.

Mycket av den information som hidmtas in 4r av samma art som den information som
behovs for stod 1 allménhet, till exempel personnummer, organisationsnummer och
bankkontonummer.

Forvaltningen av stdden kan innebéra en personuppgiftsbehandling.
Personuppgifterna som hamtas in fran en fysisk person kan vara kénsliga
personuppgifter. Personuppgifter hdmtas dven in fran juridiska personer.

Interna riktlinjer, utbildning och information till handléggare

Enligt svaren pd ESV:s enkéter har myndigheterna faststillt nya eller 4ndrade former
for darendehandléggningen for en majoritet av stdden. Det handlar i stor utstrdckning
om regler och rutiner eller andra riktlinjer och végledningar for handlédggning och
beddomning i drendet. I de fall dir myndigheterna inte har faststillt nya eller &ndrade
former for ett stod &r det vanligaste motivet att myndigheten foljer de former for
handlidggningen som redan &r etablerade. Vissa myndigheter redovisar ocksa att
handldggningen har utvecklats under ett drendes géng.

For flertalet stod har myndigheterna utbildat och informerat handldggarna om stdden.
Behovet av att utbilda och informera behover inte omfatta alla stod. For de stod som

inte dr nya utan dér fordndringar har skett i redan befintliga stod kan det redan finnas
tillracklig kompetens for handldggningen.

Uppféljning av mottagare och modell fér aterbetalning

For flera av stoden genomfor myndigheterna sérskilda uppféljningar for att
sékerstélla att stoden har getts till berdttigad mottagare. For majoriteten av stoden
sker dock ingen separat uppfoljning av om stddet har getts till berdttigad mottagare.

ESV bedomer att detta forhallande &r rimligt eftersom kontrollen av om en mottagare
ar berdttigad normalt ingar i handlaggningen av ett drende. En ytterligare kontroll
efter utbetalning ar vanligen inte nddvéndigt men kan vara ett sitt att verifiera att
kontrollen fungerar.'®

Vidtar kontrollatgarder for att begransa riskerna

Myndigheterna har infort ett antal kontrollatgérder for att begransa de risker som har
identifierats. Tabell 2 visar atgiarderna inom de olika riskomradena (se avsnitt 4.5).

'8 Det kan till exempel vara substansgranskning av ett urval &renden fér att verifiera att systemet fungerar. Det kan inga i
internrevisionens granskning.



Tabell 2. Identifierade kontrollatgérder

Riskomraden

MYNDIGHETERNAS FORVALTNING AV STODEN

Kontrollatgarder

Organiseringen av uppgiften

— Planering av verksamheten

— Regelbunden uppfdljning

— Tydlig ansvarsfordelning

— Inréatta sarskild organisation

— Upprétta rutiner for hanteringen och utbilda

— Aterkommande uppféljning av avstamningar
— Atgérder for att sékra kompetensférsorjning

— Atgérder mot korruption

Begransad tid fér ansékan och prévning

— Automatiserade kontroller
— Riskprofiler, manuella kontroller

— Tydliga anvisningar om vad som kravs till de
som soéker

— Tydliga anvisningar till revisorer/kontrollorgan

Felaktiga stallningstaganden pa myndigheter

— Planera tillgang till medarbetare

— Interna anvisningar

— Interna avstdmningar

— Fordelning av komplexa arenden till experter
— Efterkontroller

Ansvarig myndighet far felaktiga uppgifter fran
andra myndigheter

— Informera om behov av att fa information vid
vissa situationer

— Hamta in uppgifter fran andra myndigheter

— Skapa struktur fér informationsinhamtning

— Kontrollera inhamtade uppgifter

— Arbeta med efterkontroller

— Jamfoér med uppgifter vid senare ansdkningar

Felaktiga uppgifter fran s6kande

— Information till sékande for att underlatta att
gOra ratt

— Automatiserade kontroller

— Kontrollera uppgifter i beredningen

— Hamta in kompletterande uppgifter fran
sokande

— Hamta in uppgifter fran andra myndigheter
— Hamta in uppgifter fran arbetsgivare

— Hamta in intygande fran sékande

— Hamta in intygande fran tredje part

— Skapa riskprofil for att identifiera arenden med
hdg risk som ska specialgranskas

Myndigheten Idmnar stdd till icke stédberattigade

— Automatiserade kontroller
— Riskprofiler, manuella kontroller
— Avstamning med andra myndigheter

Bristfalliga kontroller vid prévning

— Uppratta manuella kontroller i beredningen
— Kategorisering av arenden

— Inhamta uppgifter fran andra myndigheter
— Utnyttja ordinarie kontrollsystem

It-stod

— Test och avstédmningar vid inférande av
systemstod

— Manuella kontroller av automatiserade
processer
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Utifran myndigheternas redovisning gar det att se att vissa kontrollatgarder kan
paverka mer dn en risk. Dessa risker kan ocksa finnas inom olika riskomraden. En
sédan kontrollatgiard kan exempelvis vara att skapa en systematik i hanteringen av
drendena genom systematiserade handlaggningsprocesser och via it-stod. Andra
atgdrder som kan paverka flera risker kan bestd av uppf6ljning och efterkontroller.

Flest identifierade risker ar kopplade till riskomradena Felaktiga uppgifter fran
sokande och Felaktiga stdillningstaganden hos den provande myndigheten.
Myndigheterna har ocksa infort flest kontrollatgérder for att minska risken for
felaktiga uppgifter fran sdkande.

Atgérder fér att minska risken fér felaktiga uppgifter fran sékande

Myndigheternas atgarder kopplade till risken for Felaktiga uppgifter fran sokande
har grupperats utifrdn en bedomning av om de felaktiga uppgifterna beror pa ett
oavsiktligt fel frén den sdkande eller om hen medvetet har lamnat oriktiga uppgifter.

For de fall dér den felaktiga informationen beddms bero pé ett oavsiktligt fel har
myndigheten tagit fram atgirder som ska underlétta for den sokande att gora ritt, till
exempel information som forklarar vilka uppgifter som ska ldmnas och varfor. Det
kan ocksa handla om att ta fram formulér dar den sokande pa ett enklare sitt kan
sékerstélla att den lamnar korrekt information. Ett tredje exempel &r att vid behov
begira kompletterande information vid brister i ansokan.

Om myndigheten bedomer att den sokande medvetet har 1damnat oriktiga uppgifter
racker det inte med att 6ka kunskapen hos den sdkande, utan da behover
myndigheten ta fram &tgirder som gor det mdjligt att kontrollera de uppgifter som
ligger till grund for provningen. Saddana kontroller kan &ven identifiera felaktiga
uppgifter som har ldmnats i god tro. En atgérd for att motverka den hér typen av fel
ar att upprétta systematiserade beslutsprocesser som sakrar att myndigheten
kontrollerar viss vésentlig data. Det kan ocksé handla om att himta in uppgifter fran
andra myndigheter, arbetsgivare eller annan tredje part.

Vissa myndigheter har ocksa uppréttat system for att utifran bedémda riskprofiler
vélja ut drenden for en mer fordjupad prévning. En sadan riskprofilering gor att
myndigheten kan hantera drenden med 14g risk i snabbare processer och ldgga mer
kraft pa att kontrollera d&renden med hogre risk. Ett annat sitt att effektivisera
hanteringen r att skapa system som medger automatiserade kontroller — en atgérd
som kan kombineras med att himta in vederlagd information fran exempelvis andra
myndigheter.
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Atgérder fér att minska risken for felaktiga stéllningstaganden

Kontrolldtgidrderna som kopplar till riskomradet Felaktiga stdllningstaganden pd
myndigheterna handlar primért om att sikra en tillracklig kunskapsniva hos
handlidggarna som ska prova drendena. Det kan exempelvis vara att forsékra sig om
att myndigheten har tillrickligt manga medarbetare med tillrdcklig kompetens som
hanterar stoden. Det kan uppnds genom att ta fram interna anvisningar om hur
arendena ska hanteras och utbilda myndighetens medarbetare om bade
handlaggningsprocesser och den materiella tillimpningen av regelverket. Det kan
ocksa handla om att planera myndighetens personaltillgang.

Myndigheterna har ocksa lyft fram att man genomfor interna avstamningar for att
sdkerstilla en tillrdckligt god kvalitet i myndighetens handldggning och beslut
rorande stoden. En annan atgird dr att fordela mer komplexa drenden till experter.
Myndigheterna arbetar ocksa med efterkontroller for att identifiera fel i
handliaggningen i syfte att utveckla och forbattra den fortsatta hanteringen.

Anvander sallan internrevision

Ett fital myndighetsledningar har gett sin internrevision i uppdrag att granska
handldggningen av de nya eller fordndrade stdden. Men for de flesta myndigheter har
internrevisionen inte granskat och gett forslag till forbattringar av myndighetens
interna styrning och kontroll med avseende pé de risker som finns i hanteringen av de
nya eller forandrade stoden.

Enligt ESV behover internrevisionen ha nagot att granska emot, till exempel en
arbetsordning och en verksamhetsplan, for att kunna ge forslag till forbattringar. |
och med att myndigheternas nya verksamhet har utvecklats och planerats samtidigt
som den genomforts under pagaende kris skulle en granskning bli mer av en
inspektion av regelefterlevnaden. Internrevisionen kan dock ge rad och stod vid
utveckling av verksamheten.

4.7 Felaktigheter i stoden har identifierats

I enkéten som inhdmtades under varen 2021 stillde ESV fragor till myndigheterna
som berdrde fel i forvaltningen av stoden. Svaren speglar den bild som
myndigheterna hade vid tillfallet som fragan stélldes. Eftersom det nidr denna rapport
forfattas har gatt ett antal manader kan man anta att uppgifterna som myndigheterna
lamnade har forandrats. Det &r inte heller orimligt att anta att myndigheterna har 6kat
sin kunskap om fel och vad som orsakar dem.

Utifran enkitsvaren kan ESV dock konstatera att myndigheterna endast har upptéckt
felaktiga uppgifter fran stddmottagaren i en tredjedel av stodsystemen. For tre av
dessa system bedoms felen bottna i omedvetet oriktiga uppgifter, medan bade
medvetna och omedvetna fel bedoms ligga bakom de felaktiga uppgifterna for tre
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andra. For de resterande stddsystemen kunde myndigheten inte svara pa vad som har
varit orsaken till fel.

Myndigheternas svar behdver dven stéllas i relation till dels vilka som har varit
stodmottagare och dels hur stdden ar utformade. For stod med det offentliga som
stodmottagare har myndigheterna beddmt risken for fel som liten. Vissa av stoden dr
ocksa utformade pa ett sadant sétt att frigan om felaktigt givet stod inte &r relevant.
Oaktat detta bor det 4nda finnas ett morkertal for felaktigheter i ansdkan och
handlaggning av stoden. Fler fel torde foreligga 4n vad myndigheterna har redovisat.

I enkétsvaren anger myndigheterna att de har upptéckt felaktigt utbetalat stod for atta
stod. Tillvixtverket har upptéckt flest felaktiga utbetalningar, drygt 22 000 stycken'®,
for vilka myndigheten dterkrdavt 1 658 miljoner kronor. Nést flest felaktiga
utbetalningar har Skatteverket identifierat: 1 577 utbetalningar avseende
omstéllningsstdd omfattandes 111 miljoner kronor. Dessa tva stdd dr bland de
storsta, s att flest felaktiga utbetalningar har identifierats inom dessa stod betyder
inte nodvandigtvis att de har varit sérskilt drabbade av felaktiga utbetalningar.

For fyra av stoden har myndigheterna gjort anmélan om misstanke om brott.?’ Det
ror omstéllningsstdd (350 fall), korttidsarbete (125 fall), ersittning for karens (51
fall) och erséttning for hdga sjuklonekostnader (24 fall).

Ingen myndighet har gjort ndgon uppskattning av den totala omfattningen av
felaktigt givet stod (inklusive morkertalet).

ESV kan inte séiga ndgot om felaktigheterna for hela gruppen av stod med detta urval
som grund. Vad vi kan se dr dock att myndigheter har rutiner f6r kontroll som fangar
upp avvikelser.

4.8 Myndigheterna lyfter fram bade nyttiga erfarenheter och
utvecklingsomraden

ESV har tillfragat myndigheterna om vilka erfarenheter de har dragit av att forvalta
stoden. Myndigheterna har redovisat flera liknande erfarenheter. Har lyfter vi fram
nagra aspekter som har varit till nytta i myndigheternas forvaltning av stdden och
omraden som myndigheterna anser kan utvecklas.

9 Tre fjardedelar av dessa, drygt 17 000 felaktiga utbetalningar, bestér i att man beviljat for mycket preliminart stéd som
har upptéckts vid slutavstdmning.

20 vart att notera &r att bidragsbrottslagen (2007:612) endast géller ersattningar (pensioner och lan for personligt
andamal) som betalas ut till en enskild person (ekonomisk férman) eller avser enskild person, men betalas ut till eller
tilgodoraknas nagon annan an den enskilde (ekonomiskt stéd) samt beslutas av Forsékringskassan,
Pensionsmyndigheten, Centrala studiestédsnamnden, Migrationsverket, Arbetsférmedlingen, en kommun eller en
arbetsloshetskassa. Flera av de stdd som har inférts eller férandrats med anledning av coronapandemin omfattas
séledes inte av bidragsbrottslagen utan eventuell lagféring behéver bottna i annan reglering.
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Dra nytta av befintliga forutsattningar

Flera myndigheter lyfter fram att den tydliga dialogen med Regeringskansliet har
bidragit till mojligheterna att ta sig an och forvalta stoden. Myndigheterna har tidigt
kunnat delta i samtal om hur stoden utformas, vilket gjort det lattare att snabbt
komma igéng att forvalta stoden och tolka regelverket nér det vil var beslutat.

Flera myndigheter svarar att de haft stor nytta av redan befintliga strukturer och
processer for att hantera de nya och férdndrade stoden. Dessa har utgjort modeller for
att utveckla nya strukturer och processer for att hantera de nya stéden. Bland annat
har befintlig digitaliserad och automatiserad handldggning utgjort en grund for att
kunna bygga upp motsvarande processer for de nya eller dndrade stéden.
Myndigheterna menar att en manuell hantering skulle ha 6kat risken for fel i
verksamheten.

Ta vara pa lardomarna fran pandemin

Myndigheterna pekar ocksé pa att de har visat att de har formégan att kunna anpassa
sig till en snabbt fordndrad situation och att erfarenheterna under pandemin har gett
ny kunskap om hur man sétter upp en ny organisation. For att lyckas med det &r det
viktigt att tidigt sékra den interna kommunikationen, samsynen, samordningen och
samverkan mellan olika verksamheter, sa att alla inom myndigheten &r med pa
forandringen.

Att samordna verksamheten mellan myndigheter ér en annan viktig lirdom. Aven i
den externa samverkan ar det viktigt att f4 en tidig samsyn om verksamheten.

Négra myndigheter lyfter att en forutsittning for att klara av att pa ett snabbt sétt
hantera de nya stoden har varit att de har anvént ett agilt arbetssatt i
implementeringen av stoden. Nagon myndighet har ocksa lyft vikten av att ta sig tid
till reflektion och inte skynda ivédg. Att inte ha for brattom bidrar ocksa till att minska
risken fOr att missa detaljer som far konsekvenser for den vidare hanteringen.

En konkret lardom for att minska felaktigheterna ar att se till att det finns
aterkravsregler kopplade till stoden och att det finns tydliga konsekvenser for den
som inte inkommer med uppgifter for att underbygga sin ansokan.

Utforma forutsattningar och atgarder utifran en helhetssyn pa forvaltningen

Myndigheterna framfor dven att det finns fordelar att vinna vid en ny samhéllskris
genom att utveckla myndigheternas forutsittningar och atgiardernas utformning
utifran en helhetssyn pé forvaltningen. I forsta hand bor man se 6ver om det gér att
justera befintliga stod som myndigheterna redan forvaltar och dra nytta av dessa,
hellre én ta fram nya stod. Nya stdd innebdr mer administration fér myndigheterna.
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Regeringen bor dven ha en storre helhetssyn vid beslut om vilken myndighet som ska
hantera nya stod. Olika stdd kan vara beroende av varandra och da uppstar
samordningsbehov mellan dessa. Det kan handla om samordning av regelverk men
ocksa att samla forvaltningen av stdden till en myndighet.

Myndigheternas forutsittningar att hantera den hir formen av stod under en kris kan
ocksa forbattras genom bland annat

— strukturer och processer som forenklar for myndigheterna att l1&na personal av
varandra

— anpassningsbara it-system som ocksi mojliggdr systemintegrationer mellan
myndigheter

— regler som medger mer informationsutbyte om enskilda fysiska och juridiska
personer (till exempel kan sekretess mellan myndigheter forsvéra
kontrollatgérder).
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5 Erfarenheter, lardomar och slutsatser

I detta kapitel redogdr vi for ESV:s slutsatser inom fyra omraden utifran
uppfoljningen av berérda myndigheters forvaltning av coronastoden:

Myndigheternas erfarenheter av att hantera stoden under pandemin (avsnitt 5.1).
Om resultaten av ESV:s uppfo6ljning ligger i linje med tidigare utredningar om
felaktiga utbetalningar av stdd (avsnitt 5.2).

ESV:s bedomning av myndigheternas forvaltning av stdden (avsnitt 5.3).

— ESV:s analys utifrdn myndighetens arbete med statsredovisningen (avsnitt 5.4).

5.1 Myndigheternas erfarenheter kan bidra till att forbereda
forvaltningen for en ny kris

Myndigheternas erfarenheter av att ha hanterat stdden under kris i cirka ett ar pekar
sammantaget pé att den organisation och de processer som myndigheterna har byggt
upp utifran tidigare uppgifter och uppdrag har utgjort en grund som myndigheterna
har kunnat bygga pa for att hantera de nya eller forandrade stoden. ESV konstaterar
att detta tyder pa att det finns en forméga i forvaltningen att hantera forandringar och
fortsétta att utvecklas for att méta nya eller forandrade uppgifter.

Den tidiga dialogen med Regeringskansliet var gynnsam for att myndigheterna
snabbt skulle kunna stélla om och foréndra sin verksamhet. Dialogen gav
myndigheterna utrymme att paborja de interna fordndringar som behovde goras for
att organisera hanteringen av stéden redan innan de var beslutade. Myndigheterna
fick dessutom mer tid till reflektion om hur det nya regelverket skulle tillimpas.

Myndigheter lyfter ocksé att ett agilt arbetssétt har varit en forutséttning for att klara
av att pa ett snabbt sétt hantera de nya stoden. ESV menar att erfarenheterna av detta
arbete dr ndgonting som myndigheterna kan ta med sig for att utveckla och
effektivisera sina interna styr- och ledningsprocesser dven nér det inte &r kris.

Helhetssynen pa forvaltningen kan bli battre

Myndigheternas erfarenheter pekar pa att vid en ny kris bor det efterstrivas att i
forsta hand se 6ver om det gar att justera befintliga stod for att lindra effekterna av
krisen, hellre &n att ta fram nya da det innebar mer administration och storre
utmaningar. Det kan ocksa vara vérdefullt att forsdka fa en tidigare helhetsbild av
stodbehoven. Dels for att undvika att infora nya stod som dverlappar med varandra,
dels for att utifrdn denna helhetsbild béttre kunna avgora vilka myndigheter som ar
mest ldmpade att hantera stdden.
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Erfarenheterna visar ocksé pa vikten av samverkan. Bade att myndigheterna
samverkar for att 16sa uppgifter i en kris och att det finns forutséttningar for
myndigheterna att goéra det. ESV uppfattar dock att myndigheterna hade 6nskat att
det hade varit enklare att samverka 1 vissa fall, och att det kan finnas ett behov av att
utveckla strukturer och processer som forenklar for myndigheterna att ldna personal
mellan varandra.

Myndigheterna pekar ocksé pa att det skulle effektivisera handldggningen och utdka
sdkerheten i besluten for den hér typen av stod om det fanns mojlighet till mer
informationsutbyte mellan myndigheter om enskilda fysiska och juridiska personer.

Erfarenheterna aterspeglas i arsredovisningarna

ESV kan ocksé konstatera att den bild myndigheterna ger i sina &rsredovisningar
speglar den bild som har lamnats i samband med ESV:s samtal med myndigheterna.
Ur arsredovisningarna gar det bland annat att utldsa att pandemin for flera av
myndigheterna har medfort en kris i dubbel bemairkelse: dels i form av
smittspridningens konsekvenser for myndigheternas medarbetare och dels i form av
utokade, fordndrade eller nya arbetsuppgifter som krivde omstéllningar och nya
prioriteringar.

5.2 Resultatet av tidigare betankanden forstarks

ESV ska beakta de resultat, verviaganden och forslag som presenteras i
betinkandena Samlade &tgirder for korrekta utbetalningar fran valfardssystemen
(SOU 2019:59) och Kvalificerad vélfardsbrottslighet forebygga, férhindra,
uppticka och beivra (SOU 2017:37).!

Betankandena foreslar utbkad samordning av valfardssystemen

En dvergripande sammanfattning av problembilden i dessa skrivelser &r att det finns
behov av ett mer systemovergripande perspektiv vid forvaltningen av
vélfardsystemet. Regeringskansliets arbete behdver vara mer samordnat dver
departementsgranserna.

Felaktiga uppgifter ar en stor bidragande orsak till felaktiga utbetalningar. De
nuvarande kontrollerna &r inte andamalsenliga vilket leder till att beslut fattas pa
felaktiga grunder. En bidragande orsak till detta &r att nuvarande regelverk gor det
svart att gora de kontroller som krévs, vilket leder till risk for att myndigheterna
bygger sina beslut pa felaktiga uppgifter. Felen ar svara att upptdcka pa grund av
lagstiftningens konstruktion med ett regelverk som inte d4r sammanhaéllet. Det finns
ocksa brister i systemen for att kréva tillbaka felaktiga utbetalningar. Till exempel

21 De resultat, dvervaganden och forslag som ESV beaktat finns presenterade i promemorian Beaktande av vervagande
och forslag i ESV:s arende med diarienummer 2020-00754.
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har alla myndigheter inte mojlighet att fatta beslut om aterkrav. Myndigheternas
rattsliga forutsattningar for informationsutbyte dr ett grundlaggande problem.

Beténkandena pekar ocksa pa att det saknas en sammanhallen styrning mellan
myndigheterna samt att myndigheterna saknar helhetsbild och har ett splittrat ansvar.

Andra delar som lyfts dr att myndigheterna har en outnyttjad potential for
digitalisering och Al (till exempel maskininldrning och automatiserat beslutsfattande)
som de inte kan dra nytta av.

Myndigheternas forutsattningar for att gora kontroller och upptécka fel fore och efter
utbetalning samt att korrigera fel efter utbetalning behdver forbattras, bland annat
genom oOversyn av regelverken, standardiserade intyg, mdjliggorande av effektivare
informationsutbyte och mdjligheter att inhdmta uppgifter — men ocksé att anméila
brott. Det bor inom myndigheterna finnas ett 6vergripande strategiskt ansvar for att
sékerstélla korrekta utbetalningar och motverka bidragsbrott. Myndigheterna bor
kommunicera sina kontroller samt &dven utreda effektiviteten av kontrollerna och
vidta atgérder i syfte att effektivisera dessa. For nya stodatgérder sa bor riskerna for
kriminella angrepp synliggoras i konsekvensanalyser i samband med att
stodétgirderna arbetas fram.

ESV:s uppfdljning ger en liknande problembild

ESV kan konstatera att den problembild som tidigare utredningar pekar pa bekréftas
av ESV:s uppf6ljning i detta uppdrag. Utredningarna ger i stora delar en motsvarande
bild av de problem och behov av atgirder som ESV:s uppf6ljning har visat pa. Flera
av de forslag som utredningarna har lamnat kan, utifrdn ESV:s perspektiv, underlétta
myndigheternas arbete med att motverka felaktiga utbetalningar.??

Fler myndigheter ndmner till exempel behovet av ett mer samordnat Regeringskansli,
en anpassad lagstiftning for att underlétta informationsutbyte och mojligheten att
hantera aterkrav. Digitaliseringen tas ocksé upp som en viktig komponent for att
minska riskerna for fel. Har finns behov av mer anpassningsbara it-system som ocksa
mojliggdr systemintegrationer mellan myndigheter. Att forenkla processen for att
kunna l&na personal mellan myndigheter &r ocksé en parameter som skulle ha
underlattat arbetet for myndigheterna.

ESV kan ocksé konstatera att ménga av kontrollatgirderna som myndigheterna har
applicerat &r i linje med de omraden som behdver utvecklas enligt betdnkandena, och

22 tidigare remissvar till betankandena har ESV dock avstyrkt vissa férslag. Se ESV dnr 513/2017 Remissvar pa
betankandet Kvalificerad valfardsbrottslighet — férebygga, férhindra, upptacka och beivra samt ESV dnr 2020-00074
Remiss Betankandet Samlade atgérder for korrekta utbetalningar fran véalfardssystemen.
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dér forutsédttningarna for myndigheterna behover forbéttras for att underlétta
utvecklingen.

5.3 Myndigheterna har forvaltat stoden utifran radande krav
och uppsatta mal

ESV bedomer att myndigheterna har forvaltat de inforda och dndrade stoden vil
utifrdn rddande omsténdigheter. De har beaktat de krav som stélls pd myndigheters
forvaltning och de mal som har satts upp for stoden i genomforandet av uppgiften att
ge malgrupperna tillgang till stoden.

ESV:s uppf6ljning tyder pa att myndigheternas system for att styra myndigheten och
ha kontroll 6ver verksamheten har fungerat betryggande fér myndighetsledningarna
under pagaende kris. Myndigheterna har haft formagan att anpassa sin verksamhet
for att forvalta stoden samtidigt som de har beaktat de krav som stills pa en god
forvaltning i forvaltningslagen och myndighetsforordningen. Utifrdn
forutsattningarna har myndigheterna vidtagit nddvandiga atgérder for att kunna
acceptera de kvarvarande riskerna i verksamheten. For att mildra konsekvenserna for
enskilda har verksamheten i vissa fall bedrivits med hogre risk for fel i forvaltningen
an vad myndigheterna normalt accepterar. Myndigheter har da anpassat sin
riskacceptans for att nd de mal som har funnits for stoden — ndgot en myndighet kan
gbra inom de ramar som har satts av statsmakterna.

Overgripande mal och generella krav styr myndigheternas férvaltning

Malet for forvaltningspolitiken dr en innovativ och samverkande statsforvaltning som
ar rattssdker och effektiv, har vil utvecklad kvalitet, service och tillgénglighet, och
som dérigenom bidrar till Sveriges utveckling och ett effektivt EU-arbete.?

I forvaltningslagen och myndighetsforordningen stills krav pa forvaltningen som i
delar motsvarar mélet for forvaltningspolitiken. Dér framgar att forvaltningen ska
vara rattssdker och effektiv samt har vl utvecklad kvalitet, service och tillgénglighet
och bidrar till Sveriges utveckling.

Myndighetsforordningen reglerar bland annat hur forvaltningsmyndigheter ska
bedriva sin verksamhet. Myndighetens ledning ansvarar for verksamheten infor
regeringen och ska bland annat se till att den bedrivs effektivt och enligt gillande rétt
samt att myndigheten hushallar vil med statens medel.**

2 Prop. 2009/10:175, Offentlig férvaltning fér demokrati, delaktighet och tillvéxt, Finansdepartementet, 2010, bet.
2009/10:FiU38, Finansutskottet, 2010 och rskr. 2009/10:315.
24 SFS 2007:515, Myndighetsforordning, 3 §.
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Myndighetens ledning ska ocksa se till att det vid myndigheten finns en intern
styrning och kontroll som fungerar betryggande.?® Den interna styrningen och
kontrollen kan ses som en del i det ledningssystem som gor att myndigheten fullgor
vad som foljer av ledningens ansvar for verksamheten.

I myndighetens ledningssystem ingar &ven former for att fortlopande utveckla
verksamheten (till exempel for att motverka felaktiga utbetalningar) samt former for
att genom samarbete med myndigheter?® och andra ta till vara de fordelar som kan
vinnas for enskilda samt for staten som helhet.?’

Under pandemin har myndigheternas ledningssystem mott utmaningar. En ny eller
foridndrad verksamhet medfor vanligen mer arbete med att identifiera risker?® och
prova dndamalsenligheten i de regler som styr verksamheten®. Kriser behover
hanteras skyndsamt och tiden som i ett normallige finns for bland annat strategisk
planering i en process for planering och uppf6ljning finns inte. Myndigheters
styrning behdver anpassas till ridande forutséttningar under kris.

Men éven under en kris ska myndigheten tillimpa forvaltningslagen. Dar regleras hur
drenden ska handldggas hos forvaltningsmyndigheterna. Ett drende ska handldggas sa
enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt utan att réttssikerheten eftersitts.*
Det framgar ocksa att en myndighet ska se till att kontakterna med enskilda blir
smidiga och enkla och att myndigheten ska ge den enskilde sddan hjélp att hen kan ta
tillvara sina intressen.’! En myndighet ska vidare inom sitt verksamhetsomrade
samverka med andra myndigheter och hjélpa den enskilde genom att sjédlv inhdmta
upplysningar eller yttranden fran andra myndigheter.*?

Forvaltningen av stdden ar innovativ och samverkande

ESV bedomer att myndigheternas forvaltning av stdden ligger i linje med det
forvaltningspolitiska malet om en innovativ och samverkande forvaltning.

Myndigheterna har i flera fall i uppbyggnaden av processerna for att hantera stoden
behovt agera pa ett sitt som har medfort att de inte har kunnat f6lja traditionella
monster med tydliga avgransade faser av planering, inférande och forvaltning for att
hantera de nya eller férdndrade stoden och bygga upp formerna for handlaggningen
av dem.

% 4 § 4 Myndighetsférordning (2007:515).

% Till exempel genom ett samarbete om systemdvergripande risker, men ocksé genom att myndigheterna bistar varandra
pa annat satt.

27 6 § forsta och andra stycket Myndighetsforordning (2007:515).

28 3 § Forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll.

29 9 kap. 2 § Foérordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.

30 9 § Férvaltningslag (2017:900).

316 § Férvaltningslag (2017:900).

32 8 § Forvaltningslag (2017:900).
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Myndigheterna har under krisen arbetat mer lattrorligt och fordnderligt — enligt ett s&
kallat agilt arbetssétt. De har behovt borja hantera stoden innan planerings- och
inférandefaserna har varit avslutade och formerna for handlédggningen har varit fullt
fardigstdllda. I stillet har man arbetet i korta iterativa cykler dér ldrdomar frén den
tidigare handlaggningen har anvénts till att férfina och utveckla strukturer, processer
och kompetens i sakfragan under den vidare handldggningen av stoden.

For att kunna fullgdra sina uppdrag har myndigheterna ocksa réckt varandra handen
och samarbetat vid genomforandet. De har bade sokt stdd av andra myndigheter och
erbjudit stod om den egna myndigheten har ansetts ha stod att ge.

Utover det erfarenhetsutbyte som ESV har erbjudit (se kapitel 3) har myndigheterna
stottat varandra med bade resurser, i form av personal och system, och
kompetensoverforing i sakfragor och handldaggning. Flera myndigheter pekar pa att
detta samarbete har varit en forutsittning for att kunna hantera stoden.

ESV anser att myndigheternas forvaltning av stoden generellt sett har utgatt fran
malet att sékerstilla att ndringar som hotats av effekterna av coronaviruset kan
fortbesta ocksé efter pandemin samt att upprétthalla en fungerande sjukvard. Det har
varit viktigt att berorda har fétt stdd i tid men ocksé att det har funnits ett fortroende
for att stod kommer att ges. Tidigt under pandemin prioriterade myndigheterna déarfor
att sdkra en snabb hantering. Det har dock inte varit det enda mélet.

Myndigheterna har dven arbetat for att sékra ett det endast &r berdttigade
stodmottagare som far ta del av stoden. Flera av myndigheterna pekar pé att de har
justerat riskavvagningen mellan de tvd malen under tiden de har hanterat stoden.
Balansen har gitt fran att betona skyndsam hantering av stod till att stod endast ska
ges till beréttigade mottagare.

ESV bedomer att myndigheternas avvédgningar nér det géller att acceptera risker i
verksamheten &r rimliga med utgangspunkt i det hot som pandemin utgor for de
néringar eller verksamheter som stoden &r avsatta att skydda.

Det ar svart att beddma om hanteringen av stéden ar effektiv

Det ar vanskligt for ESV att bedoma om myndigheterna har hanterat stoden effektivt
endast utifran uppfdljningen inom ramen for detta uppdrag. ESV menar dock att det
finns aspekter i var uppféljning som pekar mot att myndigheterna har hanterat sin
uppgift att forvalta stoden pa ett effektivt sitt.

Effektivitet kan utgoras av yttre effektivitet (i vilken omfattning en genomford atgérd
paverkar syftet med atgérden) eller inre effektivitet (forhallandet mellan tillforda
resurser och det som produceras).
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For att kunna ha en uppfattning om hur effektiv en atgérd ar behover man utgé fran
syftet med atgirden. P4 regeringens webbplats finns en “strategi med anledning av
det nya coronaviruset” dir det framgér att syftet med stoden é&r att

1. se till att kommuner och regioner, dir varden bedrivs, har alla nédvéandiga
resurser

2. mildra de ekonomiska effekterna av virusutbrottet for svenska foretag,
organisationer och myndigheter samt ridda ménniskors jobb och forsorjning.

For att ta stdllning till om en verksamhet ar effektiv behdver den ocksa betraktas ur
foljande tva perspektiv:

— om resultatet har blivit det som var forvantat (yttre effektivitet)
— om resurseffektiviteten (av de resurser som har anvénts) har varit god under
genomforandet i relationen mellan kvalitet och kvantitet (inre effektivitet).

ESV har inte utvirderat om stoden har gett den effekt (samhéllspaverkan) som de har
syftat till.>* ESV har inte heller gjort ndgra antaganden om hur utvecklingen skulle ha
sett ut om stdden inte hade inforts eller dndrats. Utifrén informationen fran de
berérda myndigheterna kan dock ESV konstatera att de har forvaltat stdden genom
att i stor utstrackning ge stodberittigade tillgang till dem.

Riskhanteringen péverkar den inre effektiviteten

Niér det giéller den inre effektiviteten har myndigheterna i sin forvaltning av stoden
reflekterat over risken att inte ge stdd i tid och risken att stodet ges fel (till exempel
fel belopp eller till fel mottagare). Utifran detta har myndigheterna tagit stéllning till
om och i sa fall vilka kontrollatgdrder de har behdvt infora for att hantera riskerna
som myndigheterna inte kunnat acceptera. ESV bedomer att myndigheterna har
infort rimliga kontrollatgirder for att hantera de risker som har identifierats.

Vidare har myndigheterna infort och successivt utvecklat sin hantering av riskerna i
verksamheten for stoden. ESV kan ocksa konstatera att myndigheter genom
samarbete har efterstrivat att tillvarata de fordelar som kan vinnas for enskilda och
for staten som helhet. Myndigheterna har dven gjort andra ansatser for att sdkra en

33 Regeringen, Strategi med anledning av det nya coronaviruset,(https://regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-
arbete-med-coronapandemin/strategi-med-anledning-av-det-nya-coronaviruset/, publicerad den 7 april 2020, hdmtad den
21 september 2021.

34 Myndigheten fér tillvéxtpolitiska utvarderingar och analyser (MTUA) har inom ramen fér ett uppdrag om att pabérja en
strukturerad uppfdljning och utvardering av de nationella stéd som genomforts med anledning av den pagaende
pandemin reflekterat dver méjligheten till att nu utvardera effekten av stéden. | promemorian Analyser och utvarderingar
av ekonomiska stdd till féretag under pandemin konstaterar Tillvaxtanalys att vi befinner oss i ett for tidigt 1age for att det
ska vara méjligt att utvardera effekter dem. PM 2021:10, Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser,
Analyser och utvérderingar av ekonomiska stéd till féretag under coronapandemin — En sammanstélining av tillgdngliga
analyser och utvérderingar av coronasstédens effekter pa néringslivet i olika lander, s. 29
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effektiv forvaltning som bland annat handlar om organisatoriska forandringar och
kompetensoverforing inom och mellan myndigheter (se avsnitt 4.4).

Utifran uppfoljningen kan ESV dock inte ta stdllning till om myndigheterna har
uppnétt en tillracklig intern effektivitet i sin forvaltning av stoden. For att kunna gora
en sddan bedomning hade ESV behovt gé langre én att folja upp Aur stoden har
forvaltats och i stéllet utvirdera sjédlva forvaltningen av dem.

For ett fortsatt larande anser ESV att det &r rimligt att myndigheterna efter det att
stodperioderna avslutats utvéarderar sin forvaltning av stoden, dels genom att f6lja
upp styrning och genomforande av uppgiften att handldgga stéden och dels genom att
folja upp riskerna for fel och fusk som finns kopplade till stdden. Myndigheterna bor
dé ocksé striva efter att bedoma hur stor andel av stodden som de kan ha gett pa
felaktiga grunder och vilka som ar de bakomliggande orsakerna till felen.

Resultaten av en sddan uppfoljning bér kunna utgoéra underlag for att utveckla
myndigheternas processer. Men uppféljningen bor ocksa anvindas for att prova hur
lardomarna kan appliceras pé hela vélfardssystemen utifrén ett systemperspektiv.

Reglerna och samordningsbehovet paverkar den inre och yttre effektiviteten

Myndigheterna har lyft att reglerna i vissa fall kan vara utformade pé ett sétt som
medger att stodmottagare som inte var tdnkta att fa ta del av stodet dndé fér ta del av
det. ESV menar att en mojlighet for att undvika eller i vart fall minska sddana
svagheter i systemen vore om konsekvensutredningarna vid regelgivning i storre
utstrackning utreder risker for ett oegentligt utnyttjande av systemen. Det vill sdga att
utreda vad som orsakar dessa risker och hur riskerna kan dtgérdas. Utifran denna
analys kan sedan utredaren préva om och hur forslagen kan anpassas for att begrinsa
riskerna for ett sddant utnyttjande av systemen, alternativt vilka sanktioner som
behover tillforas systemen for att pa sa sitt motverka viljan till ett sddant utnyttjande.

Myndigheterna har ocksa behdvt hantera behovet av att kunna samkora olika
arenderegister for att samordna stoden myndigheter emellan. Det ar inte alltid
mdjligt. En myndighet kan dock fa ta del av uppgifter fran en annan myndighet
genom att stilla fragor kopplade till enskilda drenden, s& information behover
nddvandigtvis inte ga forlorad. Men det kan innebéra en storre arbetsinsats och
medfora en effektivitetsforlust jamfort med en automatisk verforing av uppgiften.

ESV kan se fordelar for bade den inre effektiviteten (konstadseffektiviteten) och den
yttre effektiviteten (mindre risker for fel) om mdjligheten till samkorning av olika
drenderegister Okar. Att 6ka mojligheten till direkt informationsdverforing ar dock
nagot som kan paverka den enskildes integritet.
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Ytterligare utredning behovs for att utvardera rattssakerheten

Nar myndigheter handldgger och beslutar om drenden som berdr enskilda ska
hanteringen vara rittssiker. Aklagarmyndigheten menar att det inte finns ndgon
entydig definition av begreppet rittssdkerhet men att det i allménhet brukar betyda att
den enskilde har ett skydd for godtyckliga ingrepp frén samhillet.* I rittssikerhetens
kérna ligger dven forutsebarhet av utfallet av rittsliga beslut.*®

ESV:s bild dr att myndigheterna efterstrévar att fa en enhetlig beddmning i sin
regeltolkning i samband med hanteringen av stdden, bland annat genom att ta fram
och kommunicera végledande stdllningstaganden inom myndigheten.

Nér myndigheten fattar beslut i &renden som berdr enskilda behdver myndigheten
bland annat forhalla sig till vilket som dr beviskravet och vilken bevisbordan ar for
den enskilda. I forvaltningen av stoden har ndgra myndigheter redovisat att de har
accepterat storre risker 4n normalt. ESV tolkar en hogre accepterad risk som att
myndigheterna antingen har valt ett ldgre beviskrav eller en ldgre bevisborda for dem
som har ansokt om stoden. Med hansyn till syftet med regelverken och den
begransade tiden for handlidggningen av flera stéd bedomer ESV att det ar rimligt att
acceptera hogre risker i verksamheten for att kunna hantera dessa stdd snabbt.

ESV kan dock inte ndrmare beddma om myndigheternas hantering har varit
rattssdker eller ej genom att endast folja upp hur stéden forvaltas. Det skulle krdva en
mer djupgaende utvérdering, till exempel genom externa granskningar eller
myndigheternas egna uppfoljningar®’ av regelefterlevnaden.

En indikator pad om myndigheternas handldggning har varit réttssdker ar hur
domstolar i sina domskél bedomer rittssdkerheten 1 hanteringen utifran eventuella
overklaganden. Det finns exempel dér dverklagande av beslut om coronastdd har
medfort att domstolen har gjort andra bedémningar 4n myndigheten om hur
regelverket ska tolkas. Ett exempel dr bedomningen om vilken manad som ska vara
jamforelsemanad vid stddet for korttidsarbete. Enligt domen har domstolen ansett att
niringsidkare som inte erhéllit stod efter myndighetens provning har varit
stodberittigade. Ndgot som aktuell myndighet har informerat om pa sin webbplats.3®

35 Aklagarmyndigheten, Réttssékerhet, https://www.aklagare.se/ordlista/r/rattssakerhet/, hdmtad den 5 oktober 2021.

36 Zila, Josef, Om réattssakerhet, i: Svensk juristtidning 1990.

37 Metoder fér detta finns redan utvecklat pa flera av de myndigheter som férvaltar valfardsystemen, se t.ex. ESV:s
promemoria Rattslig kvalitetsuppfoljning, dnr 2021-00088.

38 Tillvaxtverket, Dom om jémférelseménad - information till dig som har stéd till korttidsarbete, https://tillvaxtverket.se/om-
tillvaxtverket/information-och-stod-kring-coronakrisen/korttidsarbete/aktuellt-om-korttidsarbete/korttidsnyheter/2021-06-
24-dom-om-jamforelsemanad---information-till-dig-som-har-stod-till-korttidsarbete.html, publicerad den 24 juni 2021,
hamtad den 5 oktober 2021.
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ESV anser att det ar rimligt att myndigheterna i sina resultatredovisningar analyserar
och bedomer rittssékerheten i hanteringen. Réttssékerhet kan ses som ett uttryck for
kvaliteten i genomforandet av uppgiften att hantera stoden.

Att beakta syftet med stdden kan bidra till en forvaltning med utvecklad
kvalitet, service och tillganglighet

ESV har inte {6ljt upp hur stddmottagarna har uppfattat myndigheternas forvaltning
av stoden. Vér bild av myndigheternas service och tillgdnglighet dr darfor begransad.

Utifran den information som ESV har inhdmtat har vi dock fatt uppfattningen att
myndigheterna har beaktat syftet med stoden. De har sokt gora stoden tillgéngliga for
dem de dr avsedda for och har arbetet med att informera mottagarna om villkoren for
att beviljas stod och hur man ska ga till viga for att ansdka om stod. Information har
bland annat l&mnats via myndigheternas webbplatser men ocksa genom andra
kanaler, till exempel genom webbplatsen verksamt.se.** Myndigheterna har ocksé
redovisat att de har kommunicerat med branschorganisationer och andra
intresseorganisationer for att sprida information om hur de hanterar stéden.

ESV har inte f6ljt upp i vilken utstrackning som delar av berérda malgrupper inte har
nétts av information om stdéden. Men utifran den méngd drenden som myndigheterna
har hanterat verkar det som att mdjligheten att sdka stdden ha varit kdnd av
mélgrupperna. Arendemingden tyder ocksé pa att det har varit mojligt for
malgrupperna att {3 tillgang till stdden genom de processer som myndigheterna har
uppréttat for ansokan, provning och utbetalning av stoden. Regeringen hade dock
raknat med en storre méngd drenden, for exempelvis stod vid korttidsarbete.

Det har riktats viss kritik mot forvaltningen av stoden, till exempel langa
handldggningstider. Nér vi tar del av den kritik som har framforts &r dock ESV:s bild
att kritiken manga ganger bottnar mer i reglernas utformning och mindre i
myndigheternas forvaltning av dem, dven om det ocksa har framforts sddan kritik.

54 Redovisningen av atgarderna i statens budget kan
utvecklas

I myndigheternas forvaltning av stoden ingar att folja upp hur avsatta resurser har
anvénts och aterredovisa verksamheten. Men ESV har ocksé en roll 1 uppf6ljningen
av hur statens medel anvénds. Enligt instruktionen ska ESV f6lja upp, analysera och
redovisa utfallet for statens budget pa ménads- och éarsbasis. Det ingér dérfor i ESV:s
karnuppdrag att folja upp utfallet for de beslutade stodens effekter pa utgifterna i
statens budget. Pa en dvergripande nivd kan ESV konstatera att pandemin har haft

3% P4 verksamhet.se lamnar myndigheter samlat information som berér féretag.
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stor inverkan pa statens budget och kommer att fortsatt ha stor pdverkan pa svensk
ekonomi.

EU kraver tydligare redovisning for att fa medel fran aterhamtningsfaciliteten

For att stirka den grona och digitala aterhdmtningen inom EU efter pandemin har
Europeiska radet beslutat om ett aterhadmtningspaket for langsiktiga satsningar pa
reformer och offentliga finansieringar i medlemslédnderna. Huvuddelen av
aterhdmtningspaketet dr Faciliteten for dterhdmtning och resiliens (RRF). For att fa
stod frén faciliteten maste medlemslédnderna utarbeta nationella dterhdmtnings- och
resiliensplaner dér de anger sin reform- och investeringsagenda fram till 2026,
inbegripet mal, delméal och de uppskattade kostnaderna.

Atgirder som inleddes fran och med den 1 februari 2020 kan vara stodberittigande
frén EU. Det &r troligt att EU kommer att krdva att medlemslédnderna redovisar
atgirderna pa ett tydligt sitt. Det finns alltsa ett behov av att kunna f6lja upp utfallet
av de sérskilda beslut som har fattats och kommer att fattas med anledning av
pandemin.

[ uppfoljningen och sammanstillningen av utfallet for statens budget férsoker ESV
separera de atgirder som har med pandemin att gora fran annan verksamhet i staten.
Det dr nodvéndigt for att kunna analysera utfallet i statens alla strukturer:
nationalrdkenskaperna, statens budget samt statens resultatrdkning och
balansrdkning. Att gora denna differentiering ar komplext.

Regeringen har vidtagit manga atgéirder 6ver en stor del av budgeten, och en av
svarigheterna i arbetet &r att det ofta saknas tydliga definitioner som gor att det direkt
gar att koppla beslut om atgérder till pandemin. Myndigheterna redovisar atgarderna
i regeringens befintliga budgetstrukturer och inte pa separata anslagsposter, delposter
eller underindelningar pé inkomsttitlar.

Att definiera atgarderna i statens budget ger en mer detaljerad uppféljning

Fragan om hur pandemin har paverkat utgifterna i statens budget &r inte enkel att
besvara. Svaren kan bli olika beroende pé hur vi klassificerar de dtgérder som ingar i
olika dndringsbudgetar samt hur den ekonomiska uppf6ljningen har utformats. Detta
ar dnnu svarare pa budgetens inkomstsida jamfort med utgiftssidan.

En utgédngspunkt for att resonera om hur budget och utfall kopplar till
coronapandemin eller andra kriser skulle kunna vara att klassificera respektive
anslagspost/delpost i statens budget pa en av foljande fyra kategorier:

Kategori 1 — Atgérder med sérskild anslagspost, dir 100 procent &r coronarelaterade.
I denna kategori dr bade budget och utfall l4tta att identifiera.
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Kategori 2 — Atgirder utan sérskild anslagspost, dir ytterligare medel som ir tydligt
kopplade till pandemin anvisas pa ett befintligt anslag med ett tydligt belopp.
Regeringen tilldelar sedan myndigheterna anslagsmedel genom att utéka en befintlig
anslagspost. D4 kan man urskilja vilket belopp som har budgeterats extra med
anledning av pandemin, men det dr inte mojligt att folja upp utfallet for de specifika
atgirderna eftersom det utfallet blandas med annat utfall. For att kunna f6lja upp
detta krévs ytterligare information och att myndigheten i sirskild ordning specificerar
vad som rdr atgirder och inte.

Kategori 3 — Atgirder kopplade till coronapandemin blandas med andra atgérder,
utan tydliga belopp. I denna kategori kan det uppsté gransdragningsfragor om hur
stor del av budgeten som har &ndrats p& grund av pandemin respektive andra orsaker.
Ska hogre utgifter pd grund av 6kade volymer betraktas som en atgérd eller inte?
Pandemin har exempelvis paverkat arbetsldsheten som i sin tur paverkar regelstyrda
utgifter for bland annat bidrag till arbetsloshetserséttning. Samtidigt har riksdagen,
med anledning av pandemin, beslutat om dndrade regler for inkomstrelaterad
ersittning och tillfdlligt hojda erséttningsnivéer. Aven om dAndringsbudgetar kan
delas upp pa volymer respektive regeldndringar ar det inte sdkert att utfallet kan delas
upp pa samma sitt. Om/nér regelverket for atgarderna forandras over tid blir det
ocksa svéra att jimfora dtgirderna dver tid.

Kategori 4 — Det kan inte uteslutas att merkostnader kopplade till coronapandemin
forekommer pa en mingd olika anslag, &ven om ytterligare medel for atgérder inte
har tilldelats. Samtidigt ar det svart att sdga i vilken omfattning sddana merkostnader
kopplade till coronapandemin férekommer och i vilken utstrickning myndigheterna
kan méata dem pa ett enkelt, enhetligt och tillforlitligt satt.

Eftersom utfallet i statens budget ligger till grund for utfallet for staten i
nationalrdkenskaperna kommer en mappning/definition av vad som &r utgifter
kopplade till coronapandemin i statens budget d&ven mdjliggora en forbéttrad
rapportering av nationalrdkenskaperna for staten. Samtidigt finns det alltid skillnader
mellan utfallet for statens budget och nationalrdkenskaperna pa grund av olika
redovisningsprinciper och avgransningar av redovisningsenheter.

Att definiera vad som &r atgédrder kopplade till coronapandemin i statens budget ar ett
forsta steg. Darefter kan utfallet foljas upp. Endast de anslagsposter som ingar i
kategori 1 kan hanteras inom ramen for ordinarie uppfoljningsrutiner.

ESV anser att det gar att forbattra mojligheterna att redovisa atgarderna

Vid kommande beslut om étgérder bedomer ESV att det &r nodvandigt att regeringen
ocksa anger i myndigheternas regleringsbrev att de i sin redovisning ska sérskilja
atgarder som fors upp i statens budget enligt kategori 1. Detta skapar mojligheter till
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en transparent uppfoljning och reviderbarhet av utfallsrapporteringen, som dé skulle
bli fullsténdig och precis.

For kategori 2—4 kan ESV behova samla in kompletterande information for att kunna
sérskilja dtgirderna. Har behover ESV skapa riktlinjer som sékerstéller enhetlighet
och reviderbarhet i den utfallsrapportering som myndigheterna kan behdva ta fram.

Det &r inte mgjligt att med exakthet koppla alla atgérder och utfall till den pagaende
coronapandemin. Vissa atgirder dr dock helt nya och entydigt kopplade till
pandemin. ESV menar att det finns fordelar om sddana atgérder som infors pa grund
av extraordinédra omstidndigheter fors upp i statens budget med nya anslag och
anslagsposter eller nya anslagsposter under existerande anslag. Detta for att 6ka
transparensen och underlétta uppfoljningen av utfallet jamfort med budgeterade
belopp. Det giller exempelvis utgifterna for karensdagserséttningen vars utgifter
ryms inom anslaget 1:1 Sjukpenning och rehabilitering m.m. och anslagspost 21
Sjukpenning. Utfallet for karensdagsersattningen sirredovisas inte direkt i statens
budget utan endast internt hos Forsikringskassan.

Ar 2020 har varit ett extraordinirt &r med anledning av coronapandemin, vilket utgor
speciella omsténdigheter for regeringen att limna ytterligare forslag till &ndringar i
budgeten i s kallade extra andringsbudgetar. Det hade varit att foredra om
regeringen kunde samla flera forslag till &ndringar av statens budget i de ordinarie
var- och hostandringsbudgetarna dven under extraordindra omstandigheter, nar
dndringarna ligger néra i tid till de ordinarie budgeterna och det inte paverkar syftet
med dndringarna. Det skulle bidra till att optimera budgetprocessen.

Nyttjandegraden av anvisade belopp for atgérder kopplade till coronapandemin i
statens budget och dndringsbudgetar har varit 1agre dn utrymmet. Det innebér att
planerad verksamhet via extra anvisade medel i statens budget av olika anledningar
inte har genomforts i den man som regering och riksdag har planerat for. Generellt
sett kan det bero pa att mélgrupperna for stoden inte har sokt budgeterade medel fullt
ut, vilket i sin tur till viss del kan bero pa komplexa regelverk som gor det svért att
anvinda avsatta medel.

Nar atgirder och ddrmed avsatt budgetutrymme inte nyttjas finns det en risk for att
annan verksamhet prioriteras bort. Det kan medfora negativa konsekvenser for staten
som helhet. Anslagssparanden innebér ocksé att transparensen i redovisningen
minskar 1 och med att de medel regeringen tilldelat for avsett &ndamal inte anvénds.
Det ar darfor viktigt att regeringen sa langt det dr mojligt stravar efter att inte avsétta
mer anslagsmedel dn vad en verksamhet kommer att nyttja.
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BILAGA 1. STODFORMER SOM INFORTS ELLER FORANDRATS MED ANLEDNING AV COVID-19

Bilaga 1. Stodformer som inforts eller forandrats
med anledning av covid-19

Stodets benamning

Forfattning

Stod nar vissa lokalhyresgaster fatt
rabatt pa hyran

Forordning (2020:237) om statligt stod nar vissa
lokalhyresgaster fatt rabatt pa hyran

Korttidsarbete

Lag (2013:948) om stdd vid korttidsarbete

Lag (2020:375) om tilifallig forstarkning av stéd vid
korttidsarbete

Férordning (2020:208) om stod vid korttidsarbete

Bidrag till konstnarer

Forordning (2019:1269) om statsbidrag till konstnarer.

Andring av regleringsbrev fér budgetaret 2020 avseende
Konstnarsnamnden (Ku2020/02035 och Ku2020/02089)

Statsbidrag till vissa ideella
organisationer

Forordning (2020:265) om statsbidrag for 2020 till vissa ideella
organisationer med anledning av utbrottet av covid-19

Statsbidrag for att sakerstalla
tillgang till ambulansflygtransporter

Forordning (2020:580) om statsbidrag for att sakerstalla
tillgang till ambulansflygtransporter under utbrott av sjukdomen
covid-19

Statsbidrag till regioner och
kommuner for att ekonomiskt
stédja verksamheter inom héalso-
och sjukvard respektive socialtjanst

Forordning (2020:193) statsbidrag till regioner och kommuner
for att ekonomiskt stédja verksamheter inom hélso- och
sjukvard respektive socialtjanst till foljd av sjukdomen covid-19

Statsbidrag for insatser som bidrar
till att motverka ofrivillig ensamhet
bland aldre personer

Forordning 2019:474 om statsbidrag for insatser som bidrar till
att motverka ofrivillig ensamhet bland aldre personer
Socialstyrelsen fick i uppdrag, enligt regeringsbeslut den 4 juni
2020 och regleringsbrev for budgetaret 2020 att fordela
ytterligare medel pa att motverka ofrivillig ensamhet bland
aldre till foljd av virusutbrottet, covid 19.

Socialstyrelsen férdelade 48 500 000 kronor till ideella
féreningar och stiftelser som beviljades medel 2 mars 2020,
medlen rekvirerades utan ans6kningsférfarande.

Stddpaket for utstallningar,
forelasningar och liknande
evenemang,
scenkonstforestalliningar och
konserter

Forordning (202:246) om statligt stod for kulturevenemang
som har stéllts in eller skjutits upp med anledning av
spridningen av sjukdomen covid-19

Befrielse fran betalningsskyldighet
for uttagsbeskattning av moms

60 kap. 1 § Skatteforfarandelag (2011:1244)

Tillfalliga anstadnd med inbetalning
av skatt i vissa fall, moms,
arbetsgivaravgift och avdragen
skatt

Lag (2009:99) om anstand med inbetalning av skatt i vissa fall

Omstallningsstod

Lag (2020:548) om omstallningsstod
Forordning (2020:552) om omstallningsstod

Tillfalligt sénkta arbetsgivaravgifter
och egenavgifter

Lag (2020:202) om sarskild berékning av vissa avgifter for
arbetsgivare

Redaktionsstod

Mediestddsforordning (2018:2053)

Tillfalligt utgivningsstod

Forordning (2020:716) om statligt stod for utgivning av tryckta
allmanna nyhetstidningar med anledning av spridningen av
sjukdomen covid-19
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Stodets benamning

Forfattning

Ratt att behalla studiestod vid
ledighet

3-5 § forordningen (2020:201) om studiestdd vid spridning av
viss smitta

Studiestédslagen (1999:1395)
Studiestédsférordningen (2000:655)

Centrala studiestodsnamndens foreskrifter och allmanna rad
(CSNFS 2001:1) om beviljning av studiemedel

Centrala studiestodsnamndens foreskrifter och allmanna rad
(CSNFS 2001:6) om studiehjalp

Lagen (2017:527) om studiestartsstod
Forordningen (2017:532) om studiestartsstod

Centrala studiestodsnamndens foreskrifter och allmanna rad
(CSNFS 2017:1) om beviljning av studiestartsstod

Slopat krav pa lakarintyg vid
tillfallig vard av barn (VAB) som
Overstiger 7 dagar

Tillfalligt slopat krav pa lakarintyg

6 § forordningen (2020:201) om studiestdd vid spridning av
viss smitta.

5-6 § Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2010:30) om
foraldrapenningférmaner.

Forsakringskassans beslut om att slopa kravet pa lakarintyg
vid tillfallig vard av barn, den 18 mars 2020
(Forsakringskassan dnr 4130-2020).

Ratt att behalla studiemedel, och
studiestartsstdd vid VAB vars
forskola eller skola stéanger

2 kap. 5 a § socialforsakringsbalken

Forordningen (2020:244) om viss tillfallig féraldrapenning med
anledning av sjukdomen covid-19

3 kap. 32 a—c §§ studiestddsférordningen (2000:655)
13 § férordningen (2017:532) om studiestartsstod

Ratt att behalla studiemedel och
studiestartsstdd vid VAB for barn
som har varit allvarligt sjuka och
inte bor utsattas for smittspridning

2 kap. 5 a § socialforsakringsbalken

Forordningen (2020:244) om viss tillfallig féraldrapenning med
anledning av sjukdomen covid-19

3 kap. 32 a—c § studiestddsforordningen (2000:655)
13 § férordningen (2017:532) om studiestartsstoéd

Slopade inkomstgranser for ratt till
studiemedel och studiestartsstod

3 kap. 16-22 § studiestddslagen (1999:1395)
19-23 § lagen (2017:527) om studiestartsstod

2 a § férordningen (2020:201) om studiestdd vid spridning av
viss smitta

Forandrat krav pa tid i arbetsloshet
som kvalificeringsgrund for ratt till
studiestartsstod

6 § lagen (2017:527) om studiestartsstod
4 § forordningen (2017:532) om studiestartsstdd

2 b § férordningen (2020:201) om studiestdd vid spridning av
viss smitta

Studerande som har haft ratt att
behalla studiestdd vid ledighet, kan
ha ratt att fa delar av sitt studielan
avskrivet.

4 och 7 § férordningen (2020:201) om studiestdd vid spridning
av viss smitta

Studiestédslagen (1999:1395)
Studiestddsfoérordningen (2000:655)

Centrala studiestodsnamndens foreskrifter och allmanna rad
(CSNFS 2001:1) om beviljning av studiemedel

Ersattning till regionala
kollektivtrafikmyndigheter for
minskade biljettintakter

Forordning (2020:713) om ersattning till regionala
kollektivtrafikmyndigheter fér minskade biljettintakter under
utbrottet av covid-19

Upphandling av samhallsviktigt flyg
med anledning av covid-19

16.12 i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
1008/2008 av den 24 september 2008 om gemensamma
regler for tillhandahallande av lufttrafik i gemenskapen
(harefter EU:s lufttrafikférordning),
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Stodets benamning

Forfattning

Regeringsbeslut om inférande av allman trafikpﬁkt
(12020/01051/TP).

Trafikverket har preciserat den allmanna trafikplikten i beslut
TRV 2020/42601.

Miljdkompensation for
godstransporter pa jarnvag

Férordning (2018:675) om miljdkompensation for
godstransporter pa jarnvag

Tillfalligt krisstod till kommuner for
drift av regionala flygplatser

Férordning (2006:1577) for de flygplatser som har allméan
trafikplikt (10 st.).

Andring av regleringsbrev fér Trafikverket

Extra platser for kurser och
kurspaket inom yrkeshdgskolan

Varandringsbudgeten (prop. 2019/20:99) utokat anslag till
befintliga uppdrag gallande yrkeshégskoleutbildningar och for
forsoksverksamhet géllande YH-Flex

Uppdrag enligt forordning (2011:1162) med instruktion for
Myndigheten for yrkeshégskolan

Uppdrag enligt regleringsbrev for 2020 fér Myndigheten for
yrkeshogskolan (2020-06-17)

Vilka krav som galler for att en utbildning ska kunna inga i
yrkeshdgskolan och fa statsbidrag anges i lag (2009:128) om
yrkeshogskolan och i férordning (2009:130) om
yrkeshdgskolan

Utokat antal platser pa redan
beslutade utbildningar inom
yrkeshdgskolan

Varandringsbudgeten (prop. 2019/20:99) fatt utokat anslag till
befintliga uppdrag géallande yrkeshogskoleutbildningar och for
forsoksverksamhet géllande YH-Flex

Uppdrag enligt forordning (2011:1162) med instruktion for
Myndigheten for yrkeshégskolan

Uppdrag enligt regleringsbrev for 2020 f6r Myndigheten for
yrkeshogskolan (2020-06-17)

Forsoksverksamhet for en
snabbare vag till en
yrkeshdgskoleexamen, inkluderar
individuella upplagg med validering
for tillgodoraknande och
kompletterande studier enligt
individuell utbildningsplan

Varandringsbudgeten (prop. 2019/20:99) fatt utokat anslag till
befintliga uppdrag gallande yrkeshégskoleutbildningar och for
forsoksverksamhet gallande YH-Flex

Uppdrag enligt férordning (2011:1162) med instruktion for
Myndigheten for yrkeshégskolan

Uppdrag enligt regleringsbrev for 2020 fér Myndigheten for
yrkeshogskolan (2020-06-17)

Ersattning for sjuklénekostnader

Forordning (2020:195) om vissa sjukpenningférmaner med
anledning av sjukdomen covid-19, §§ 1,9,10

Forordning (2020:808) om upphavande av forordningen
(2020:195) om vissa sjukpenningformaner med anledning av
sjukdomen covid-19

Lagen (1991:1047) om sjuklon

Ersattning for karensavdraget

Forordning (2020:195) om vissa sjukpenningférmaner med
anledning av sjukdomen covid-19

Forordning (2020:195) om andring i férordningen (2020:195)
om vissa sjukpenningférmaner med anledning av sjukdomen
covid-19

Forordning (2020:808) om upphavande av forordningen
(2020:195) om vissa sjukpenningférmaner med anledning av
sjukdomen covid-19

Viss forebyggande sjukpenning for
personer i riskgrupp

Forordning (2020:582) om viss sjukpenning i forebyggande
syfte och viss smittbararpenning med anledning av sjukdomen
covid-19

Forordning (2020:082) om dels fortsatt giltighet av
férordningen (2020:582) om viss sjukpenning i férebyggande
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Stodets benamning

Forfattning

syfte och viss smittbararpenning med anledning av sjukdomen
covid-19, dels andring i samma férordning

Viss smittbararpenning

Férordning (2020:582) om viss sjukpenning i férebyggande
syfte och viss smittbararpenning med anledning av sjukdomen
covid-19

Forordning (2020:082) om dels fortsatt giltighet av
forordningen (2020:582) om viss sjukpenning i forebyggande
syfte och viss smittbararpenning med anledning av sjukdomen
covid-19, dels andring i samma férordning

Statsbidrag for regional
yrkesinriktad vuxenutbildning

Férordning (2020:592) om extra statsbidrag for regional
yrkesinriktad vuxenutbildning

Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning

Forordning (2016:937) om statsbidrag for regional
yrkesinriktad vuxenutbildning

Statsbidrag for lovskola

Forordning (2014:47) om statsbidrag for undervisning under
skollov

Omsattningsstod till enskilda
naringsidkare

Férordning om omsattningsstdd till enskilda naringsidkare
(SFS 2020:893), Férordning om omsattningsstod till enskilda
naringsidkare for augusti-februari 2021 (SFS 2021:143). Dessa
forordningar ar meddelade med stod av 8 kap. 7§ i
regeringsformen.

Omsattningsstdd till handelsbolag
for mars 2020-februari 2021

Férordning om omsattningsstdd till handelsbolag for mars
2020-februari 2021 (SFS 2021:208). Denna forordning ar
meddelad med stdd av 8 kap. 7§ i regeringsformen.

Statsbidrag till kommunerna for en
sarskild satsning pa krisstod,
samtalsstod, traumastéd m.m. till
personal inom vard och omsorg om
aldre med anledning av
spridningen av covid-19

Regeringsbeslut (S2020/08839) 2020-11-26

statsbidrag till regioner och
kommuner for att ekonomiskt
stédja verksamheter inom héalso-
och sjukvard respektive socialtjanst
avseende skyndsamma transporter
till féljd av sjukdomen covid-19

férordningen (2020:193) om statsbidrag till regioner och
kommuner for att ekonomiskt stddja verksamheter inom halso-
och sjukvard respektive socialtjanst till foljd av sjukdomen
covid-19.

Aldreomsorgslyftet

statsbidrag till kommuner som ersattning for att anstallda ska
kunna utbilda sig till vardbitrade eller underskoterska pa
arbetstid till féljd av satsningen Aldreomsorgs-lyftet
(S2020/05025/SOF).

Statsbidrag till regionerna for
forberedelser till genomférande av
vaccination mot covid-19

Regeringsbeslut (S2020/09036) 2020-12-03

Ersattning till
beredskapsflygplatser

Trafikverkets instruktion 2010:185 Detta ar inget stdd i egentlig
mening utan en ersattning for att flygplatserna ska halla
beredskap for att dygnets alla timmar kunna ta emot t ex
ambulansflyg. Verksamheten bygger pa frivilliga
overenskommelser mellan Trafikverket och flygplatshallaren.

Lan till leverantorer av
flygtrafikledning.

Regeringsuppdrag 12021/17060 samt komplettering
12021/00944 dar hanvisning finns till Kommissionens beslut
SA.61298.
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Bilaga 2. Enkat- och intervjufragor till

myndigheterna

Enkat 1, hosten 2020
Fraga

Myndighetens svar

Ange benamning pa stédet

(Ange stédets bendmning.) (Bedémer myndigheten att det inte &r
relevant att Idmna informationen pa stédniva utan behéver bryta
ned den pa lagre (mer avgrdnsade) nivaer kan myndigheten géra
det. Ange da bendmning pa stéd samt ange en beteckning fér den
lagre nivan.)

Vilken eller vilka forfattningar
reglerar stodet?

Ange tillamplig forfattning (lag, férordning e.d.). Ange ockséa
paragraf om det behéver preciseras.

Har myndigheten mandat att
komplettera tillampningen av
stédet med féreskrifter?

Ange ett av fbljande tre alternativ:

Ja, myndigheten har utférdat féreskrifter (ange identitet)

Ja, inga féreskrifter har dock tagits fram (motivera gérna varfér)
Nej.

For vilken tidsperiod galler
stodet?

(fr.o.m. — t.o.m./tillsvidare)

Kravs det ett beslut av
myndigheten for att stodet ska na
avsedda mottagare?

Ange ett av féljande tre alternativ:

Ja, men beslutet krdver ingen utredning av myndigheten
Ja, och beslutet kréver utredning av myndigheten

Nej.

Hamtar myndigheten in uppgifter
for att prova ansdkan om stodet?

Ange ett av féljande tva alternativ:

Ja, ange i punktform vilka uppgifter som myndigheten hdmtar in
fran den s6kande samt vilka uppgifter myndigheten hdmtar in pa
annat sétt vid prévningen av ansékan. Ange dven vilka uppgifter
som é&r obligatoriska och vilka som inhdmtas vid behov. (Ange
ocksé om lamnade uppgifter kontrolleras av myndigheten eller om
de tas fér godo utan ytterligare kontroll.)

Nej, ange varfor.

Nar betalas stédet ut till
mottagaren? Om stddet inte
utgdrs av en utbetalning, vilken
tidsperiod avses i relation till
beslutstillfallet?

Ange ett av fbljande tre alternativ:

| férskott (férhand)

| efterhand i relation till nér inkomstbortfallet eller dylikt uppkommer
Annat, ange vad.

Har myndigheten beslutat om
interna riktlinjer, praxis, rutiner,
processer, policyer etc. for
myndighetens handlaggning av
stodet?

Ange ett av fbljande tva alternativ:
Ja, ange identitet (diarienummer eller s6kbarhet) till beslutet.
Nej.

Har myndigheten vidtagit nagra
atgarder for att utbilda eller
informera handlaggarna (de som
deltar i handlaggning och beslut)
med anledning av att stédet har
inforts/villkoren i stodet har
férandrats?

Ange ett av fbljande tva alternativ:

Ja, ldmna en kortfattad beskrivning av innehall och formerna fér
utbildningen eller informationen.

Nej.

Har myndigheten samordnat,
samverkat eller pa annat satt
samarbetat med andra
myndigheter, organisationer

Ange ett av féljande tva alternativ:
Ja, ange med vilken och beskriv kortfattat hur och om vad.
Nej, ge gérna en kort férklaring till varfér.
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Fraga

Myndighetens svar

e.dyl. for att motverka
Overutnyttjande och felaktiga
utbetalningar?

Har myndigheten identifierat
omstandigheter som utgor en risk
for dverutnyttjande eller felaktiga
utbetalningar av stodet?
(Riskanalysen kan vara specifik
for det enskilda stodet eller inga
som en del i myndighetens
ordinarie riskhantering.)

Ange ett av foljande tvéa alternativ:
Ja. Fyll i uppgifterna nedan
Nej. Ange varfér.

Identifierade Véardering av
risker (ange risken

namn och (lag/medel/hdg)

kort Ange ocksa om

forklaring) risken
accepteras

Identifierade Ange om Bedom effektiviteten i
kontrollatgarder kontrollatgarderna kontrollatgarderna

(kan finnas flera ar inférda eller ej (lag/medel/h6g/vet gf)
per risk) (inférda/ej inférda)

Ar nagon av riskerna
systemévergripande? (Med
systemévergripande menas har
att risken uppstar i den egna
myndigheten medan orsaken till
risken finns hos en annan
myndighet.)

Ange ett av féljande tva alternativ:

Ja, ange risken, hos vilken myndighet orsaken finns, om den andra
myndigheten ar informerad om den samt om den atgérdas eller ej,
alternativt om den har accepteras.

Nej.

Vilka sedan tidigare existerande
kontrollatgarder (innan ovan
genomford riskanalys) finns pa
myndigheten som motverkar
Overutnyttjande av eller felaktiga
utbetalningar fran stodet

Ange kontrollatgérder kortfattat och i punktform.

Har myndigheten accepterat
hégre eller l1agre risker vid
tilldmpningen av stédet an for
annan verksamhet?

Ange ett av féljande fem alternativ (och motivera kort varfor):
Ja, mycket hégre

Ja, nagot hégre

Ja, nagot lagre

Ja, mycket ldgre

Nej, vi accepterar samma risker som fér annan verksamhet.

Har myndighetens ledning givit
myndighetens internrevision i
uppdrag att granska arbetet med
stodet?

Ange ett av fbljande tre alternativ:

Ja

Nej

Ej tilldmpligt, myndigheteten saknar internrevision.

Om ja, skriv in uppdragsbeskrivningen (frén revisionsplan eller
annat beslut).

Har myndigheten behdvt gora
omprioriteringar av
verksamheten for att kunna
hantera stéden?

Ange ett av fbljande tva alternativ:

Ja

Nej.

Om ja, beskriv kortfattat vilka omprioriteringar myndigheten har
gjort.

Foljer myndigheten upp om
stodet har givits till berattigad
mottagare?

Ange ett av f6ljande tva alternativ:

Ja

Nej (férklara gérna varfér).

Om ja, vilket &r underlaget fér uppféljiningen.
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Myndighetens svar

Har myndigheten en ordning for
korrigering (aterbetalning) av
felaktigt medgivet (utbetalt) stod?

Ange ett av fbljande tva alternativ:
Ja, ange kort beskrivning
Nej, ange kort férklaring.

Har myndigheten upptackt
felaktiga uppgifter vid ansokning
och handlaggning?

Ange ett av foljande tre alternativ:

Ja, medvetet oriktiga uppgifter

Ja, omedvetet oriktiga uppgifter

Nej.

Om ja, ange ocksa vem/vilken (t.ex. s6kande (ange ej
personuppgift), eller namn p& myndighet eller organisation) som har
I&mnat den oriktiga uppgiften.
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Enkat 2, varen 2021
Allmant om stodet

1. Ange vilket stod som svaret géller?
Stddets bendmning.
Stodets rattsliga grund.
1 det foljande avser frdagorna detta stod.

2. Ar det ett stod som inforts med anledning av coronaviruset, eller ir det ett redan
tidigare existerande stod som har foréndrats (t.ex. dndrade villkor)?

Ett nytt stod som inforts for en tidsbegrdnsad period som sedan dterupprepas med en

eller flera nya tidsbegrdnsade perioder dr ett och samma stod som inforts och
fordndrats.

[J Det ar ett nytt stod som har inforts med giltighet fr.o.m. .
[J Det ar ett befintligt stod som har fordndrats med giltighet fr.o.m. .

3. Har stodet forandrats efter inférandet (t.ex. dndrade villkor for att fa stodet)?

[J Nej, stodet har inte foréndrats.
[J Ja, stodet har forandrats vid ett tillfalle.
O Ja, stodet har forandrats vid flera tillfallen.

Ange datumen nir stodet fordndrats nedan.

Om stodet har dndrats vid fler tillfillen dn tre fortsdtt pd tredje raden med alla
ytterligare tillfdllen.

4. Nar upphor stodet att gilla?

[] Stodet galler tillsvidare.
[ Stédet upphor/har upphort att gélla fr.o.m. .

5. Hur mycket stod har myndigheten betalat ut?
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Om stodet ej bestdr av utbetalningar, vilket dr vdrdet av givet stod?
Om ingen utbetalning har utforts ange 0.
Utbetalat belopp eller virde
6. Hur manga drenden av stodet har myndigheten handlagt?
Om inga drenden finns ange 0.
Handlagda drenden &renden.
7. Hur manga beslut om att bevilja eller avsla stod har myndigheten fattat?

Beslut att bevilja stod (helt eller delvis). .
Beslut att avsla stod. .

Risker och atgarder i verksamheten

8. Har myndigheten beddmt om det finns omsténdigheter som utgdr en risk for
overutnyttjande eller felaktiga utbetalningar av stodet?

[ Ja, myndigheten har bedomt att det finns omstédndigheter som utgor en risk for
overutnyttjande eller felaktiga utbetalningar av stodet.

[ Ja, myndigheten har bedomt att det inte finns ndgra omstindigheter som utgor
en risk for 6verutnyttjande eller felaktiga utbetalningar av stodet.

[ Nej, myndigheten har inte gjort ndgon sddan bedomning.

9. Hur manga risker har ni identifierat?
Antal risker:

10. Ange for varje risk dess orsak och eventuella vidtagna atgérder for att hantera
risken.

Risk 1-10

Risk:

Orsak:

Vidtagna atgéarder:

Observera att ni i enkdten kommer kunna ange upp till 10 risker. Om ni identifierat
fler risker kan ni kontakta ESV.
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Uppféljning och beddémning av verksamheten

11. Har myndigheten f6ljt upp sin hantering av stodet?

(] Nej
L] Ja, beskriv kortfattat hur: beskriv hur

12. Har myndigheten identifierat avvikelser fran egna regler och rutiner i
hanteringen av stodet?

Frdagan avser inte om myndigheten har funnit felaktiga eller otillrdckliga uppgifter
frdn enskilda.

[ Nej
[J Ja, ange avvikelsen:

Fel i forvaltningen

13. I hur ménga drenden har myndigheten upptéckt felaktigt beviljat stod?

Fel kan t.ex. bero pd fel i handldggning, fel i inhdmtade uppgifter eller fel i ansékan.
Antal drenden med felaktigt beviljat stod.

14. Hur stort &r vardet av felaktigt givet stod?

Om myndigheten har dndrat ett beslut innan stodet har betalats ut fran myndigheten
ska det inte riknas med i summan av det givna stédet.

Summan av givet stod:

15. Hur mycket av felaktigt givet stod har myndigheten krévt ska aterstéllas
(inbetalas)?
Ange ocksa hur mycket medel som faktiskt aterstéllts.

[ Myndigheten har inte krévt dterstillning av nagra medel.
Summa krav pa aterstillning av stod:
Summa aterstallt stod:

16. I hur ménga drenden har myndigheten gjort en anmélan om misstanke om brott?

Antal drenden:
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17. Har myndigheten gjort en uppskattning av omfattningen av felaktigt givet stod
(d.v.s. inklusive morkertalet)?

[ Nej.
O Ja.

Stoédens finansiering

18. Vilka kostnader (sirkostnader) har myndigheten haft for att hantera stodet (t.ex.
ta fram rutiner, kompetensutveckla, utveckla stod, samt det faktiska
genomforandet, ta emot ansokan, handlagga, utbetala, efterkontrollera och
aterkrava)?

[J Kan ej besvara fragan.
Ange belopp:

19. Har myndigheten fatt nagra sérskilda medel for att ticka kostnaderna for att
hantera stodet?

Frdagan avser forvaltningen av stodet, inte sjdilva transfereringen.

[ Nej.
[J Ja, ange anslagspost eller motsvarande:
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Intervjufragor, varen 2021

Myndighetens uppdrag och arbetssatt
1. Hur uppfattar ni ert uppdrag vad géller stodet/stoden?

2. Hur beddmer ni att era ingdende forutséttningar var for att hantera stodet?
(Ett sétt att bedoma forutsattningarna kan utga fran att identifiera och folja
styrkor, svagheter, mojligheter hot (SWOT).)

3. I vilken omfattning har ni kunnat anvianda befintliga resurser, processer,
strukturer och organisation for att handldgga stoden?

4. Har arbetet med stoden paverkat genomforandet och kvaliteten 1 genomforandet
av myndighetens andra uppgifter, om ja hur?

Kontrollatgarder

5. Hur ser ni pa balansen mellan kontroll och effektivitet (inte ge stod fel v.s. ge
stdd snabbt) i hanteringen av stodet?

6. Vilka ar de viktigaste atgarderna for att motverka felaktigt givet stod?
7. Vilka moéjligheter har ni att uppticka felaktigt beviljat stod?

8. Vilka mojligheter finns att ritta eller aterstilla felaktigt beviljat stod?

Lardomar

9. Vilka lardomar har ni dragit av att under cirka ett ars tid hanterat stoden i
samband med denna kris?

10. Vad bedomer ni utifran era erfarenheter skulle behova finnas pé plats innan en
ny kris som skulle mojliggora for er att verka sé effektivt som mojligt, t.ex. vid
hantering av ett liknande st6d?

11. Finns det ndgot i det ekonomiadministrativa regelverket (allt fran regler om
styrning i t.ex. myndighetsforordningen till regleringen av bokforingen i t.ex.
forordningen om myndigheternas bokforing) som har hindrat eller férsvarat
myndighetens genomforande av uppdraget?
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Bilaga 3. Risker och kontrollatgarder

Myndighet Stod Risk Orsak Atgard

CSN Studiemedel och Risk att stodtagare far Slopandet av kravet pa lakarintyg innebar att det | CSN har utfort fler kontroller med
studiestartsstod vid tillfallig behalla stod vid VAB ar mojligt for studerande som ar foraldrar att barnets forskola eller skola, for att
vard av barn (VAB). utan det finns ratt till det. | missbruka systemet genom att vara hemma sakerstélla att barnet inte har deltagit i
Sarskilda bestammelser a). under langre perioder med barn som inte ar verksamhet dar under de perioder
med slopat krav pa sjuka eller smittade. CSN:s kontroliméjligheter féraldern uppger sig ha vardat barnet.
lakarintyg vid VAB som inskranker sig till att myndigheten kan kontrollera | Sarskilt kontrolleras langre eller
Overstiger sju dagar, b), med forskola, skola och fritids att barnet varit upprepade perioder av franvaro.
krav pa lakarintyg fran 22:a hemma under den tid den studerande har
dagen vid VAB som meddelat. Av resursskal kan CSN dock inte gora
Overstiger sju dagar, c). ratt sadana efterforskningar i alla arenden. |
att behalla studiemedel och praktiken gors sadana kontroller normalt endast
studiestartsstéd vad VAB da omstandigheter i arendet motiverar det.
vars forskola eller skola
stéanger och d). ratt att
behalla studiemedel och
studiestartsstod vid VAB for
barn som har varit allvarligt
sjuka och inte bor utsattas
for smittspridning.

CSN Studiehjalp, studiemedel, Risk att studerande som | Svenska laroanstalter kan miss- eller évertolka Lag risk, ingen atgard utéver tydlig

studiestartsstod (ratt att
behalla sadant studiestod
vid ledighet vid
extraordindra handelser i
fredstid).

inte omfattas av
sarregleringen far
behalla sitt studiestod
vid franvaro 1.

férordningen om studiestdd vid spridning av viss
smitta, och underlata att anméala andra
forandringar an saddana som avses i
forordningens 3-5 §§. Studerande som uteblir
fran utbildning av andra anledningar kan da
komma att fa behalla studiestod de inte har ratt
att behalla.

information till Iaroanstalter.
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Myndighet

Stod

Risk

Orsak

Atgird

CSN

Studiehjalp, studiemedel,
studiestartsstod (ratt att
behalla sadant studiestod
vid ledighet vid
extraordinara handelser i
fredstid).

Risk att studerande som
inte omfattas av
sarregleringen far
behalla sitt studiestod
vid franvaro 2.

Férordningen om studiestéd vid spridning av
viss smitta innebar en ratt att behalla redan
beviljat studiestdd. Studerande som har beviljats
studiestdd forst efter att utbildningen har stallts
in har som utgangspunkt inte ratt att behalla
stodet. Samtidigt kommer laroanstalterna heller
inte att rapportera nagra férandringar i studierna
for sadana studerande. Det finns darfor en
begransad risk att studerande ansdker om och
beviljas studiestdd forst efter att delar av en hel
utbildning har stallts in helt, och ocksa far
behalla detta stod.

Lag risk, risken kan accepteras.

CSN

Studiehjalp, studiemedel,
studiestartsstod (ratt att
behalla sadant studiestdd
vid ledighet vid
extraordinara handelser i
fredstid).

Risk att studerande vid
utlandska larosaten som
inte omfattas av
sarregleringen far
behalla sitt studiestod
vid franvaro.

Utlandska larosaten 1amnar inte uppgifter direkt
till CSN. CSN far darfor inte omgaende
kéannedom om eventuella férandringar i den
studerandes studier, med mindre han eller hon
sjalv meddelar CSN. Oftast upptacks sadana
férandringar forst senare, exempelvis nar den
studerande ansoker om nya studiemedel och da
inte kan redovisa tillrackliga studieresultat.

La&g risk, risken kan accepteras.

CSN

Studiemedel och
studiestdd. Slopade
inkomstgranser vid prévning
av ratten till stéden.

Risk att stod betalas ut
till personer som inte har
nagon verklig avsikt att
studera i Sverige.

En slopad inkomstprévning medfor en risk att
personer som har andra inkomster och som inte
har nagon verklig avsikt att studera kommer att
ansodka om studiemedel. Vid studier i Sverige
bygger CSN:s kontroller av de studerandes
studieaktivitet pa att laroanstalterna rapporterar
alla avvikelser till myndigheten. Laroanstalter
kontrollerar dock studieaktivitet i olika omfattning
och ingen kontroll &r fullstandig

Ordinarie kontrollsystem bedéms vara
tillrackligt. CSN har dessutom i ett
sarskilt nyhetsbrevet till Iaroanstalter
patalat vikten av att snabbt skicka
uppgifter om &ndrade forhallande till
CSN sasom avbrott, minskad
studieomfattning eller ej paborjat
studier.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
CSN Studiemedel och Risk att stéd betalas ut Vid utlandsstudier &r CSN:s mojlighet att Lag risk, risken kan accepteras.
studiestdd. Slopade till personer som inte har | kontrollera de studerandes studieaktivitet
inkomstgranser vid prévning | nagon verklig avsikt att begransad. Sarskilt fér studerande som bedriver
av ratten till stéden. studera utomlands. distansstudier med studiemedel, vilket ar mojligt
inom EES och Schweiz. Ofta upptacks bristande
studieaktivitet och felaktiga utbetalningar av
studiemedel vid utlandsstudier dock nar den
studerande ansoker om nya studiemedel.
Studerande som har andra inkomster i Sverige
och som enbart vill passa pa att tillskansa sig
studiemedel under 2020 kommer dock inte att
ansoka om ytterligare studiemedel under
kommande ar. Det finns darfor en risk att
studiemedel ldmnas till personer som i egentlig
mening inte bedriver nagra studier.
CSN Studiemedel. Avskrivning Felaktiga uppgifter fran CSN har inledningsvis bett svenska laroanstalter | CSN har tagit fram en sarskild
av studielan vid laroanstalter kan laggas rapportera in forekomsten av installda kurser, blankett for svenska laroanstalter, att
extraordinara handelser i till grund for beslut om delkurser och moment och anvanda dessa anvanda som underlag for beslut om
fredstid. att skriva av studielan. uppgifter som grund fér beslut om avskrivning av | avskrivning. Blankettens utformning
Studielan kan darfor studielan. Ratt till avskrivning fordrar att minst 50 | minskar risker for missférstand och
komma att skrivas av procent av studierna inte kunnat bedrivas. felaktiga uppgifter fran laroanstalterna.
felaktigt. Felaktig rapportering fran larosatena om vilka Beddmningen av laroanstalternas
kurser, delkurser eller moment som varit uppgifter har dessutom koncentrerats
installda, hur ménga poang eller motsvarande till ett fatal medarbetare med sarskilt
dessa moment motsvarat och under vilket tid de stod fran myndighetens rattsavdelning.
skulle ha pagatt kan leda till felaktiga beslut om Alla tveksamma uppgifter foljs upp
avskrivning. med kontakter med uppgiftslamnarna.
Forsakringskassan | Ersattning for hdga Felaktig utbetalning Risk for att arbetsgivare deklarerar eller En sarskild riskprofil har tagits fram
sjukldnekostnader rapporterar for hoga siffror genom att som genererar arenden med hdg risk
arbetsgivare deklarerar hogre sjuklonekostnader | for felutbetalningar
an vad som faktiskt ar fallet
Forsakringskassan | Ersattning for hdga Felaktiga utbetalningar Risk for att arbetsgivare deklarerar eller En sarskild riskprofil har tagits fram

sjuklénekostnader

rapporterar for hoga siffror genom att

som genererar arenden med hdg risk
for felutbetalningar
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
arbetsgivare rapporterar in sjuklonekostnader for
personer som inte ar anstallda.
Forsakringskassan | Ersattning for hdga Felaktiga utbetalningar Risk for att arbetsgivare deklarerar eller En sarskild riskprofil har tagits fram
sjuklénekostnader rapporterar for hoga siffror genom att som genererar arenden med hog risk
arbetsgivare rapporterar in sjukldnekostnader for felutbetalningar
fast det inte bedrivs nagon
Forsakringskassan | Ersattning fér hoga Felaktiga utbetalningar Risk for att arbetsgivare deklarerar eller En sarskild riskprofil har tagits fram
sjuklénekostnader rapporterar for hoga siffror genom att som genererar arenden med hdg risk
sjuklonekostnader laggs pa sjukléneperiod som for felutbetalningar
ersatts av staten istéllet for perioden nar
personalen var sjuk
Forsakringskassan | Ersattning for karens Risk for felaktig Risk finns att personer som kontrollerar andra Ingen vidtagen atgard
utbetalning personuppgifter, inklusive bankID, anséker om
karensavdrag fér dessa personer.
Forsakringskassan | Ersattning for karens Risk for éverutnyttjande Person anséker om dag for vilken hen inte ar Kontroll mot arbetsgivare
sjuk
Forsakringskassan | Ersattning for karens Risk for éverutnyttjande Egna féretagare kan anstka om ersattning for Kontroll mot Skatteverket och den
dagar da ingen verksamhet skulle ha bedrivits egna foretagaren
Forsakringskassan | Ersattning for karens Risk for éverutnyttjande Det gar att anstka om ersattningen flera ganger. | Manuell kontroll efter ett visst antal
Ingen begransning i antal dagar per person. utbetalda karensdagar
Forsakringskassan | Viss férebyggande Felaktig utbetalning Lakarintyg 6verensstammer inte med verklig Ingen atgard
sjukpenning situation
Forsakringskassan | Viss foérebyggande Felaktig utbetalning Personen har méjlighet att arbeta hemifran men Ingen atgard
sjukpenning ansoOker anda
Forsakringskassan | Viss smittbararpenning Felaktig utbetalning Lakarintyg/Beslut om avstdmning Inga atgarder
odverensstammer inte med verklig situation eller
finns inte
Forsakringskassan | Viss smittbararpenning Felaktig utbetalning Personen har méjlighet att arbeta hemifran men Inga atgarder

arbetar anda




Myndighet

Stod

BILAGA 3. RISKER OCH KONTROLLATGARDER

Risk

Orsak

Atgird

Konstnarsnamnden

Bidrag till konstnarer med
anledning av covid-19

stod fran flera
myndigheter fér samma
sak.

Overlappande malgrupper

Avstamning med berérda myndigheter

Kulturradet

Anslag 1:2 Bidrag till allman
kulturverksamhet,
utveckling samt
internationellt kulturutbyte
och samarbete

Risk: Bristande styrning
och ledning

Orsak: Otydlig ansvarsfordelning medfor brister i
styrning, uppféljning och kontroll samt brister i
resursnyttjande och kan leda till felaktiga
utbetalningar. Vidtagna atgarder: Framtagande
av en projekt- och handlingsplan, inrattande av
en ny krisstddsenhet, revidering av
delegationsordning

Vidtagna atgarder: Framtagande av en
projekt- och handlingsplan, inrattande

av en ny krisstddsenhet, revidering av

delegationsordning

Kulturradet

Anslag 1:2 Bidrag till allman
kulturverksamhet,
utveckling samt
internationellt kulturutbyte
och samarbete

Risk: Strategisk
kompetensforsorjning

Orsak: Brist pa personal och specifik ekonomisk
kunskap

Vidtagna atgarder: Snabba
rekryteringsprocesser, inlan av
personal fran andra myndigheter och
regionala kulturenheter, avrop av
Revision- och granskningstjanster
avseende stdd i framtagande av
ansokningsblankett, stéd i granskning
av ansokningar samt
efterkontrollsforfaranden.

Kulturradet

Anslag 1:2 Bidrag till allman
kulturverksamhet,
utveckling samt
internationellt kulturutbyte
och samarbete

Risk: Korruption och
oegentligheter

Orsak: Manga nya medarbetare som inte har
arbetat statligt forut, ansdkningar fran
organisationer som myndigheten inte har haft
kontakt med forut, ansokningar fran kriminella
aktorer

Vidtagna atgarder: Hantering av jav
enligt myndighetens Riktlinjer mot
korruption, utbildning av alla
nyanstallda, avrop av Revision- och
granskningstjanster avseende stod i
framtagande av ans6kningsblankett,
stéd i granskning av ans6kningar samt
efterkontrollsforfaranden.

Kulturradet

Anslag 1:2 Bidrag till allman
kulturverksamhet,
utveckling samt
internationellt kulturutbyte
och samarbete

Felaktigt
organisationsnummer

Automatisk kontroll
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Myndighet

Stod

Risk

Orsak

Atgird

Kulturradet

Anslag 1:2 Bidrag till allman
kulturverksamhet,
utveckling samt
internationellt kulturutbyte
och samarbete

Felaktigt plus- och
bankgironummer

Automatisk kontroll

Kulturradet

Anslag 1:2 Bidrag till allman
kulturverksamhet,
utveckling samt
internationellt kulturutbyte
och samarbete

Felaktiga uppgifter i
ansdkan om installda
eller uppskjutna
evenemang

Prévas i beredningen

Lansstyrelse Lokalhyresstod Systemstdd for kontroll Risk att stddsystem inte klarar att hantera Manuell berakning av koncerner i
av att maxbeloppet 800 koncernbolag och att vi gor felaktiga forsta omgangen av lokalhyresstod
000 euro inte dverskrids. | utbetalningar. och i andra omgéngen jobbas det med
Om koncerntillhérighet automatisering som i dagslaget ser
inte fyllts i pa ansokan? lovande ut.

Lansstyrelse Lokalhyresstod Kan inte kontrollera om Risk att sokande far dubbla bidrag féor samma Andring i férordning och avtal med
sokande fatt kostnad Skatteverket for automatisk
omstallningsstdd? avstdmning i systemet i varje arende.

Lansstyrelse Lokalhyresstod Hur sakerstalla att Risk att vi inte lyckas skapa tillrackliga kontroller | Mycket kompetent internrevisor har

stodet gar till ratt part
och undvika
bedragerier?- Hyresvard
och hyresgést kommer
Overens om bedrageri.-
Forfalskade bilagor till
ansokningar.- Kategori
av tvivelaktiga
hyresvardar."

for att hindra att bedragerier bland
ansokningarna slinker igenom och betalas ut.
Risk att ans6kan om stdd inte avspeglar verkliga
hyresnivan fore hyresrabatten, beroende pa
bedrageri av sokande/hyresvard.

inkommit till en nationell expertgrupp
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
Lansstyrelse Lokalhyresstod Snabb handlaggning Risk att snabb handlaggning med bara Kategorisering gors. Koncerner har
med bara stickprov kan stickprovskontroller gor att vi missar felaktigheter | kravt sarskilt fokus. Koncernarenden
innebara att vi missar och betalar ut till sbkande som inte ar och arenden dar hyresgasten har svag
felaktigheter. stodberattigade eller betalar ut fér stora belopp. ekonomi har handlagts under slutet av
Stickprovskontroller, istallet for att alla arenden handlaggningsperioden da
kontrolleras, kan bli nédvandigt om vi far in erfarenheter finns. De mest komplexa
valdigt manga ansokningar. och svara arendena har hanterats i
expertgruppen och rekommendationer
har kommunicerats till handlaggarna
pa Samarbetsytan 21/12
Lansstyrelse Lokalhyresstod Bér saldobesked Risk att hyresrabatten aldrig nar hyresgast Efterkontroller har gjorts
begaras fran beroende pa bedrageri av sékande/hyresvard.
hyresvarden om Kontrolleras med stickprov i efterhand?
inbetalda hyror fran
hyresgasten som fatt
sankt hyra
(6verensstammer med
det nytecknade
hyresavtalet for perioden
1 april — 30 juni)? Om
dalig ekonomi hos
hyresgéasten, ar hyran
betald? Ska man bara
titta pa perioden 1 april —
30 juni eller bér man
aven titta pa nagra
tidigare manader och se
att hyran blivit
reducerad?
Lansstyrelse Lokalhyresstod Bristande majlighet till Beviljat stdd far inte innebara att maxgransen for | Omstallningsstéd kommer automatisk

kontroll for Lst gallande
vilka andra de minimis-
stod sokande fatt

de minimis-stdd passeras. Sokande behdver
veta vilka stéd denne fatt som utgdr de minimis-
stod.

att reqgistreras i
handlaggningsprogrammet sa fort ett
arende kommer in. Det jobbas pa
I6sning for researrangorers lan.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
Lansstyrelse Omsattningsstod till Boverket tar inte fram Kort tid mellan att férordning trader i kraft och e- Expertgrupp for omsattningsstod tar
enskilda naringsidkare foreskrifter tjansten 6ppnas for ansékningar. fram nationella vagledningar i

Lansstyrelserna behdver gora sina egna
juridiska avvagningar och tolkningar pa egen
hand.

regeltolkning och uppdaterar
handlaggningsrutiner utifran det.
Expertgrupp for omsattningsstod
bestar av handlaggare, jurister,
kommunikatér och representanter
Boverket och Skatteverket.

Lansstyrelse Omsattningsstad till

enskilda naringsidkare

It-systemstdd ar inte
tillfredsstallande

Risk att integrering av uppgifter fran andra
systemstdd inte fungerar pa ett tillfredsstallande
satt

| samband med inférandet av stodet
sker regelbundna avstdmningar mellan
Lansstyrelsen Ostergétland och
Boverket for att fanga in eventuella
risker med it-systemstdd. |
implementerings- och slutférandefasen
deltar Boverket i expertgruppens
arbete.

Lansstyrelse Omsattningsstad till

enskilda naringsidkare

Kort tidsram mellan
inférandet och
implementering av
stodet

Finns inte tid och/eller kompentens for att ta
fram nationella vagledningar. Risk att
lansstyrelserna formedlar felaktig information
eller information som inte kommer ut i tid.
Utbildning av nyanstallda inte hinner genomforas
i tid.

Aterkommande fragor och svar om
stod fran s6kande publiceras pa
lansstyrelsernas webbsidor.
Handlaggare kan anvanda
samarbetsytan for att stalla fragor till
nationella samordningen om stddet.
Regelbundna méten med
handlaggande Ian for att féra ut
information om stddet. Inspelade
utbildningar for handlaggare utifran
behovsanalys.

Lansstyrelse Omsattningsstad till

enskilda naringsidkare

Hantering av
omsattningsstdd och
lokalhyresstéd sker
parallellt pa
lansstyrelserna

Stor mangd arenden kommer till Iansstyrelserna
som ska hanteras samtidigt

Regelbunden uppféljning av
bemanning. Utékad samordning
mellan Ostergétiand och Véstra-
Goétaland (nationell samordnare for
lokalhyresstdd) for uppféljning av
arendeinflode.
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Risk

Orsak

Atgird

Lansstyrelse

Omsattningsstad till
enskilda naringsidkare

Sdkande skickar in
oriktiga uppgifter om
andra sokta stéd som
ska dras av fran
omsattningsstod eller att
sokande inte informera
lansstyrelserna om
férandringar som kan
paverka ratten till stod
eller stddets storlek

Soékande skickar in uppgifter om andra sokta
stdd pa heder och samvete. Lansstyrelserna har
begransad insyn i andra stéd som s6kande kan
ha sokt eller kommer att soka.

Kontrollmoment i uppféljningen utifran
forutsattningar vad som ar mojligt att
félja upp. Enligt forordningen ska
s6kande anméala om de uppgifter som
lamnats till Iansstyrelsen visar sig vara
felaktiga eller om det intraffat sddana
férandringar som kan paverka ratten
till stod eller stédets storlek. Kontroll
av omstallningsstdd som Skatteverket
hanterar ar inbyggt i
handlaggningssystemet av Boverket.

Lansstyrelse

Omsattningsstad till
enskilda naringsidkare

Bristande kunskap hos
sbkande om de
minimistdd och
lansstyrelsernas
begransade méjlighet att
utféra kontrollen

Sokande behdver veta vilka stdd denne fatt som
utgor de minimis-stdd for att kunna skicka in
korrekta uppgifter. Det finns inga 6ppna
databaser om de minimis-stdd att goéra
kontrollen mot.

Information om de minimis-stéd i e-
tjansten for att underlatta for sékande
att gora ratt. Kontrollmoment i
handlaggningen for uppméarksamma
handlaggare om vilken sektorn
so6kande ar verksam inom.

Lansstyrelse

Omsattningsstod till
enskilda naringsidkare

Férhallandet mellan
uppratthalla kvalité i
handlaggningen och
s6kandes ekonomiska
svarigheter

Snabb hantering av stddet skulle innebara att
sokande far del av stédmedel i snabbare takt
samtidigt innebar det risk for att sékande ratt till
stdd provas inte fullt ut

Nationell samordning har tagit fram en
gemensam checklista for
handlaggning. Vid anvandning av
checklistan prévas bland annat
sokandes grundlaggandekrav att fa del
av stodet. Kontrollpunkter i checklistan
ar avvagda utifran vad ar syfte med
stédet och om sékandes inlamnade
uppgifter fyller syftet med stédet.

Lansstyrelse

Omsattningsstad till
enskilda naringsidkare

Risk for bedrageri

Ratt sokande far inte del av stddet och/eller
skickar in forfalskade underlag for att vara
berattigad till stéd

Kontroll av bankkontonummer inférs
fér sékande som skickar in
pappersansokningar. Grundlaggande
forutsattningar for beviljat stod
kontrolleras i handlaggningen mot
Bisnodes och Skatteverkets rapport.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
Lansstyrelse Omsattningsstod till Boverket tar inte fram Kort tid mellan att férordning trader i kraft och e- Expertgrupp for omsattningsstod tar
handelsbolag fér mars foreskrifter tjansten 6ppnas for ansékningar. fram nationella vagledningar i

2020-februari 2021

Lansstyrelserna behdver gora sina egna
juridiska avvagningar och tolkningar pa egen
hand.

regeltolkning och uppdaterar
handlaggningsrutiner utifran det.
Expertgrupp for omsattningsstod
bestar av handlaggare, jurister,
kommunikatér och representanter
Boverket och Skatteverket.

Lansstyrelse Omsattningsstad till
handelsbolag fér mars

2020-februari 2021

It-systemstdd ar inte
tillfredsstallande

Risk att integrering av uppgifter fran andra
systemstdd inte fungerar pa ett tillfredsstallande
satt

| samband med inférandet av stodet
sker regelbundna avstdmningar mellan
Lansstyrelsen Ostergétland och
Boverket for att fanga in eventuella
risker med it-systemstdd. |
implementerings- och slutférandefasen
deltar Boverket i expertgruppens
arbete.

Lansstyrelse Omsattningsstad till
handelsbolag fér mars

2020-februari 2021

Kort tidsram mellan
inférandet och
implementering av
stodet

Finns inte tid och/eller kompentens for att ta
fram nationella vagledningar. Risk att
lansstyrelserna formedlar felaktig information
eller information som inte kommer ut i tid.
Utbildning av nyanstallda inte hinner genomforas
i tid.

Aterkommande fragor och svar om
stod fran s6kande publiceras pa
lansstyrelsernas webbsidor.
Handlaggare kan anvanda
samarbetsytan for att stalla fragor till
nationella samordningen om stddet.
Regelbundna méten med
handlaggande |an for att féra ut
information om stddet. Inspelade
utbildningar for handlaggare utifran
behovsanalys.

Lansstyrelse Omsattningsstad till
handelsbolag fér mars

2020-februari 2021

Hantering av
omsattningsstdd och
lokalhyresstéd sker
parallellt pa
lansstyrelserna

Stor mangd arenden kommer till Iansstyrelserna
som ska hanteras samtidigt

Regelbunden uppféljning av
bemanning. Utékad samordning
mellan Ostergétiand och Véstra-
Goétaland (nationell samordnare for
lokalhyresstdd) for uppféljning av
arendeinflode.
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Risk

Orsak

Atgird

Lansstyrelse

Omsattningsstad till
handelsbolag fér mars
2020-februari 2021

Sdkande skickar in
oriktiga uppgifter om
andra sokta stéd som
ska dras av fran
omsattningsstod eller att
sokande inte informera
lansstyrelserna om
férandringar som kan
paverka ratten till stod
eller stodets storlek

Soékande skickar in uppgifter om andra sokta
stdd pa heder och samvete. Lansstyrelserna har
begransad insyn i andra stéd som s6kande kan
ha sokt eller kommer att soka.

Kontrollmoment i uppféljningen utifran
forutsattningar vad som ar mojligt att
félja upp. Enligt forordningen ska
s6kande anméala om de uppgifter som
lamnats till Iansstyrelsen visar sig vara
felaktiga eller om det intraffat sddana
férandringar som kan paverka ratten
till stod eller stédets storlek. Kontroll
av omstallningsstdd som Skatteverket
hanterar ar inbyggt i
handlaggningssystemet av Boverket.

Lansstyrelse

Omsattningsstad till
handelsbolag fér mars
2020-februari 2021

Bristande kunskap hos
sbkande om de
minimistdd och
lansstyrelsernas
begransade méjlighet att
utféra kontrollen

Sokande behdver veta vilka stdd denne fatt som
utgor de minimis-stdd for att kunna skicka in
korrekta uppgifter. Det finns inga 6ppna
databaser om de minimis-stdd att goéra
kontrollen mot.

Information om de minimis-stéd i e-
tjansten for att underlatta for sékande
att gora ratt. Kontrollmoment i
handlaggningen for uppmarksamma
handlaggare om vilken sektorn
so6kande ar verksam inom.

Lansstyrelse

Omsattningsstod till
handelsbolag fér mars
2020-februari 2021

Férhallandet mellan
uppratthalla kvalité i
handlaggningen och
s6kandes ekonomiska
svarigheter

Snabb hantering av stddet skulle innebara att
sokande far del av stédmedel i snabbare takt
samtidigt innebar det risk for att sékande ratt till
stdd provas inte fullt ut

Nationell samordning har tagit fram en
gemensam checklista for
handlaggning. Vid anvandning av
checklistan prévas bland annat
sokandes grundlaggandekrav att fa del
av stodet. Kontrollpunkter i checklistan
ar avvagda utifran vad ar syfte med
stédet och om sékandes inlamnade
uppgifter fyller syftet med stédet.

Lansstyrelse

Omsattningsstod till
handelsbolag fér mars
2020-februari 2021

Risk for bedrageri

Ratt sokande far inte del av stddet och/eller
skickar in forfalskade underlag for att vara
berattigad till stéd

Kontroll av bankkontonummer inférs
fér sékande som skickar in
pappersansokningar. Grundlaggande
forutsattningar for beviljat stod
kontrolleras i handlaggningen mot
Bisnodes och Skatteverkets rapport.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
Lansstyrelserna Lokalhyresstod Nya och oerfarna Ratt utbildning och stéd av erfarna
(gemensamt svar) medarbetare handlaggare och av chef

Myndigheten for
press, radio och tv

Att s6kande inte uppfyller
alla grundkrav

Att skande inte
uppfyller alla grundkrav

Vissa uppgifter har s6kande sjalva férsakrat att
de uppfyller

Centrala uppgifter som ligger till grund
for stodets storlek var reviderade av
tredje part

Myndigheten for
press, radio och tv

Att s6kande inte uppfyller
alla grundkrav

Ont om tid att hantera
stddet och inga extra
resurser

Det fanns ett 6fte fran politiken att stodet skulle
hanteras skyndsamt

Vi utnyttjade en del av myndighetens
anslagskredit till att anlita konsulter att
hjalpa till med handlaggningen av
stodet

Myndigheten for Redaktionsstod Ont om tid, inga extra Vi ar en liten myndighet som fatt tva nya Vi har utnyttjat en del av myndighetens

press, radio och tv resurser stodformer att hantera pa kort varsel anslagskredit for att hyra in konsulter
for handlaggning

Myndigheten for Redaktionsstod Ansokan innehaller Intygande pa heder och samvete.

press, radio och tv felaktiga uppgifter Urval av uppgifter tas in via intyg fran
revisor eller kontrollorgan

Myndigheten for Redaktionsstdd Kort ansdkningsperiod Tydliga anvisningar bade till sékande

press, radio och tv medfor brister i och till revisorer/kontrollorgan.

ansokans kvalité Presentation av regelverket pa

webbinarier.

Myndigheten for Redaktionsstdd Nya fragor aktualiseras Interna anvisningar och tata

press, radio och tv

kring lattnader/tillfélliga
regler

avstdmningar

Myndigheten for
press, radio och tv

Tillfalligt stéd for utgivning

Ansokan innehaller
felaktiga uppgifter

Intygande pa heder och samvete.
Urval av uppgifter tas in via intyg fran
revisor eller kontrollorgan

Myndigheten for
press, radio och tv

Tillfalligt stod for utgivning

Kort ansdkningsperiod
medfor brister i
ansokans kvalité

Tydliga anvisningar bade till sékande
och till revisorer/kontrollorgan.
Presentation av regelverket pa
webbinarier.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard
Skatteverket Befrielse fran Risk att Kontroll att uttagsbeskattning har skett
betalningsskyldighet for uttagsbeskattning inte i momsdeklaration.
uttagsbeskattning av moms har skett.
pga. Corona
Skatteverket Befrielse fran Risk i form av Kontroll att befrielse sokts for
betalningsskyldighet for gransdragningsproblem uppraknade produkter enligt
uttagsbeskattning av moms | atik. stallningstagandet. Kontroll att gava
pga. Corona skett till godkédnda gavomottagare.
Skatteverket Felaktigt utbetalda Felaktigt utbetalda Bestdmmelserna innehdll ursprungligen inte Patalat vid upprepade tillféllen for
stod/tillfalliga anstdnd som stod/tillfalliga anstand nagon mojlighet att aterkalla felaktiga anstand. finansdepartementet att en sadan
inte kan aterkallas som inte kan aterkallas mojlighet behdver inforas.
Skatteverket Felaktigt utbetalda Risk for att anstand Om sedan en begaran om omprévning Konsekvensandringsbeslut av
stod/tillfalliga anstand som medges pa en felaktigt (sénkning) pa redovisad period inkommer sa har | medgivet anstand pa sa satt att det
inte kan aterkallas for hogt redovisad ett felaktigt dverskott skapats och utbetalats. satts ned i motsvarande man som
period av omprdvningen satter ned
moms/avdragen moms/avdragen skatt/arbetsgivaravgift
skatt/arbetsgivaravgifter. att betala. Urval infordes for att fanga
de som kommer in med omprévningar
sa att anstandet aterkallas i
motsvarande man.
Skatteverket Felaktigt utbetalda Felaktigt tillfalligt Felaktigt tillfalligt anstand i samband med Infort urval for att fanga foretag som

stod/tillfalliga anstand som
inte kan aterkallas

anstand

redovisning av negativ utgaende moms p.g.a.
krediteringar eller kundforluster.

redovisar negativ utgadende moms
p.g.a. krediteringar eller kundférluster
som ar hanforliga till en tidigare
redovisningsperiod for vilken tillfalligt
betalningsanstand finns. Detta sa att
anstandet aterkallas i motsvarande
man sa att felaktiga 6verskott inte
uppstar.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard

Skatteverket Omstallningsstod Risk att utbetalning sker | Skatteverket har inte uppgift om vilka bolag som | Skatteverket kan begara/hdmta in
av for stort stod till ingar i en koncern. Konsekvensen blir att underlag men det gors vid utredningar.
féretag som ingar i en koncernen sammanlagt far ett for hogt stod Begara in koncernstruktur fran
koncern men inte utbetalat. bolaget. Hamta arsredovisning fran
uppgivit att de ingar i en bolagsverket. Atgarden &r dock inte
sadan vid heltdckande da inte alla bolag
ansokningstillfallet. Varje kontrolleras manuellt.
bolag kan komma att
soka var for sig aven om
de enligt lag ska s6ka
gemensamt.

Skatteverket Omstallningsstod Risk att for hogt stod Bolaget anger Iag omsattning for ar 2020 alt. for | Skatteverket kan begara/hamta in
ges med anledning av hbéga kostnader m.m. i férhallande till underlag men det gors vid utredningar.
felaktigt uppgivna referensperioden for att skapa ett underlag for Dock gors en kontroll mot de uppgifter
uppgifter. att fa ut omstallningsstod. Skatteverket har men bara de med

hogst risk kontrolleras manuelit.

Skatteverket Omstallningsstod Risk att stéd ges till Bolag anger felaktigt att man tappat omséattning Skatteverket kontrollerar dven detta i
foretag som har tappat i p.g.a. Corona vilket kan vara svart att avgora samband med 6vriga traffar. Men kan i
omsattning oaktat ibland om tapp i omséttning sammanfaller med vissa fall vara svarbedomt.

Corona. pandemin.

Skatteverket Omstallningsstod Risk att stod ges till Foretaget missar eller forstar inte att det stod de | Kontrolleras i samband med 6vriga
foretag som inte tidigare fatt ska avraknas pa omstallningsstodet. | traffar. Skatteverket har dock ingen
avraknat annat statligt uttdmmande lista dar samtliga statliga
stdd dven om det &r ett eller annat stdd har lamnats. Det finns
krav for att fa ingen skyldighet att Iamna dessa
omstallningsstod. uppgifter till Skatteverket fran

stédgivare.

Skatteverket Tillfalligt anstand Risk for att anstand Konskvenséndringsbeslut av medgivet

inbetalning skatt

medges pa en felaktigt
for hogt redovisad
period av
moms/avdragen

anstand pa sa satt att det satts ned i
motsvarande man som omprévningen
satter ned moms/avdragen
skatt/arbetsgivaravgift att betala.
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Risk

Orsak

Atgird

skatt/arbetsgivaravgifter.
Om sedan en begéran
om omprévning
(sé@nkning) pa redovisad
period inkommer sa har
ett felaktigt Gverskott
skapats och utbetalats.

Skatteverket

Tillfalligt sankta
arbetsgivaravgifter och

egenavgifter med anledning

av Corona

For famansforetag finns
en risk i att man sprider
I6neuttaget pa fler
personer (ex
familjemedlemmar) for
att kunna ta del en
hégre nedsattning av
arbetsgivaravgifter. Ex
en person har 60 000 kr
i 16n da hogsta belopp
raknas pa upp till 25 000
kr delas I6nen upp pa tre
personer med 20 000 kr
vardera. Vi har inte sett
nagon stor omfattning av
detta men risken finns.
Vi har aktivt valt att inte
gobra nagot riktat urval
mot just detta men det
kan bli en del i ordinarie
skatteutredningar.

Skrivbord/revision

Skolverket

(extra) Statsbidrag for
regional yrkesinriktad
vuxenutbildning.

Snabba férandringar nar
bidraget ar under
handlaggning
(pagaende) stéller stora
krav for att
kommunikationen ska
vara tydlig och na

Forandringar i férordningen med kort varsel
géllande pagaende arendehandlaggning

Kontinuerlig kontakt med
myndighetens avdelning for
kommunikation och i férvag meddela
att fa ut information externt avseende
detta statsbidrag ar prioriterat.
Forbereda eventuella texter for
webben och bestam vilka eventuella
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Myndighet

Stod

Risk

Orsak

Atgird

malgrupperna i tid. Fel
kan ske om malgruppen
inte forstar villkoren for
statsbidraget och Iamnar
fel eller oftillrackligt
underlag fér bedémning.

kommunikationskanaler som kommer
anvandas.

Skolverket

(extra) Statsbidrag for
regional yrkesinriktad
vuxenutbildning.

Att handlaggningen
missar nagot nar det ska
ga fort samt for fa
resurser. Risk att vi
maste handlagga
utanfor vart it-system da
vi inte hunnit férbereda
och verifiera
ansokningsforfarandet i
vart system. Risken for
misstag 6kar med
manuell hantering.

Tidsbrist, kort framférhallning.

Inga da det ligger hos styrningen
(uppdragsgivaren) vad géller snabba
forandringar dar atgarder kravs.
Sakerstalla att tillrackliga resurser
finns och eventuella omprioriteringar i
verksamheten.

Skolverket

Statsbidrag for lovskola
2020

Felaktiga utbetalning

Felaktig information fran mottagare

Skolverket

Statsbidrag for lovskola
2020

Overutnyttjande da
huvudman genom de
nya bestdmmelserna
kan begara ut
statsbidrag for sina
faktiska merkostnader
istallet for att fa ett
schablonbelopp per
deltagande elev.

Stickprov

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Ej inldamnad avstéamning
i tid

Automatiserad kontroll

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Ej anstalld i jamforelse
manad

Automatiserad kontroll
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgird
Tillvaxtverket Lagen om stéd for Ej i avstdmd manad i Automatiserad kontroll
korttidsarbete Skatteverkets
individuppgifter

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Sokande i konkurs

Automatiserad kontroll

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Sdékande genomfort
aktieutdelning efter 15
mars 2020

Automatiserad kontroll

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Sokande har
skatte/avgiftsskulder

Automatiserad kontroll

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Sokande ar inte
registrerad som
arbetsgivare

Automatiserad kontroll

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Sokande har foretradare
med naringsférbud

Automatiserad kontroll

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Soékande uppfyller ej
kraven om l6ne- och
arbetstidsminskning

Under utveckling

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Sékande har inte
allvarliga ekonomiska
svarigheter

Under utveckling, delvis inford

Tillvaxtverket

Lagen om stdd for
korttidsarbete

Separat riskanalys
upprattad av
myndighetens funktion
for intern kontroll. Den
uppdateras l6pande.

Trafikverket

Ersattning till
beredskapsflygplatser

Risk for
6verkompensation.

Stodet betalas ut i forvag och da finns inte
vetskapen om faktisk kostnad for att
tillhandahalla beredskapen.

Kontroll i efterhand med
aterbetalningsklausul.
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Myndighet Stod Risk Orsak Atgard

Trafikverket Ersattning till regionala Kollektivtrafikmyndighet Begar in underlag sa som utdrag fran
kollektivtrafikmyndigheter erna har inte underlag ekonomisystem, huvudbdcker och
for minskade biljettintékter for exakta siffror. redovisningar. Ekonom kontrollerar
under utbrottet av covid-19 och gar igenom underlag samt jamfor

ytterligare med siffror fran
Trafikanalys.

Trafikverket Ersattning till regionala Kollektivtrafikmyndighet Ekonom kontrollerar och gar igenom
kollektivtrafikmyndigheter erna har olika innehall i underlag och bedémer att underlaget
for minskade biljettintakter sitt underlag. ar skaligt.
under utbrottet av covid-19

Trafikverket Ersattning till regionala Samma intaktsbortfall Jamfor regionala
kollektivtrafikmyndigheter tas upp av flera kollektivtrafikmyndigheternas inkomna
for minskade biljettintékter regioner. siffror med Trafikanalys.
under utbrottet av covid-19

Trafikverket Miljokompensation for Felaktig utbetalning av Validering av godstransportarbetet mot
godstransporter pa jarnvag. | miljokompensationen system

Trafikverket Tillfalligt driftstod till icke Risk for Stddet betalas ut i forvag och da finns inte Kontroll i efterhand med
statliga flygplatser Overkompensation. vetskapen om flygplatsernas resultat. aterbetalningsklausul.

Trafikverket Upphandling av flygtrafik pa | Risk for Begransad konkurrens pga korta anbudstider. Kontroll av operatérens ekonomi i
linjer dar kommersiell trafik Overkompensation. efterhand med aterbetalningsklausul.

lagt ned. | egentlig mening
ar det inget stdd utan en
ersattning for att en
operator bedriver flygtrafik
pa en linje dar det inte ar
kommersiellt attraktivt att
flyga men det finns en
tillganglighetsbrist som
endast flygtrafik kan
avhjalpa.




ORDLISTA

Ordlista

Intern styrning och kontroll

(inom staten:) process som syftar till att en statlig myndighet med rimlig sékerhet fullgor
ansvaret for verksamheten

Kalla: 4 § 4 Myndighetsforordning (2007:515). 2 § Foérordning (2007:603) om intern styrning
och kontroll. allmanna rad till 2 § Férordning (2007:603) om intern styrning och kontroll.

ESV 2012:46, Ekonomistyrningsverket, Handledning, Ansvaret f6r intern styrning och kontroll,
Ansvaret enligt myndighetsférordningen och férordningen (2000:605) om &rsredovisning och
budgetunderlag, s. 9 f.

ESV 2012:47, Ekonomistyrningsverket, Handledning, Att hantera verksamhetsrisker,
Processen enligt férordningen om intern styrning och kontroll, s. 9.

Kontrollatgarder

(inom statlig intern styrning och kontroll:) aktiviteter som vidtas for att hantera risker utifran en
riskanalys

Kélla: 4 § Foérordning (2007:603) om intern styrning och kontroll.
ESV 2012:46, Ekonomistyrningsverket, Handledning, Ansvaret fér intern styrning och kontroll,
Ansvaret enligt myndighetsférordningen och férordningen (2000:605) om arsredovisning och

budgetunderlag, s. 11.

ESV 2012:47, Ekonomistyrningsverket, Handledning, Att hantera verksamhetsrisker,
Processen enligt férordningen om intern styrning och kontroll, s. 9, 23 ff.
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ESV gor Sverige rikare
— Vi har kontroll pa statens finanser, utvecklar ekonomistyrningen
och granskar Sveriges EU-medel.
— Vi arbetar i ndra samverkan med Regeringskansliet och myndigheterna.

Ekonomistyrningsverket Drottninggatan 89 Tfn 08-690 43 00
Box 45316 www.esv.se
104 30 Stockholm
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