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Forord

En av ESV:s uppgifter & att deltai arbetet med att utveckla och forbéttra den
statliga budgetprocessen. En viktig del av arbetet &r att folja utvecklingen i
omvérlden. Budgetprocessen bestdr av ett antal olika delar, och myndigheternas
arsredovisningar & ett av de huvudsakliga dokumenten. Denna studie har valt
att fokusera pa omvarldsbevakning av just arsredovisningar.

Vid en hastig anblick ser ménga arsredovisningar mycket lika ut. Det star

" Arsredovisning” med stora bokstéaver pé framsidan. Den inleds med att hogste
chefen skriver en sidaom hur bradet gér i verksamheten. Darefter foljer ett
antal sidor med text, tabeller och garna négra vackra bilder. Dar st&r nagot om
verksamheten, nagot om ekonomin och sa kanske ndgot om att ” personalen &
var framstaresurs’.

Men nér man studerar dem mer noggrant uppenbarar sig vissa skillnader. En del
& korta, andra & langa. En del &r intressanta att |&sa, andra & trakiga. Vissa
arsredovisningar & detaljerade, andra & Oversiktliga. En del fokuserar pa det
finansiella utfallet, andra pa verksamheten. Vissa redovisar 6ppet bade brister
och fortjanster i verksamheten, medan andra snarare & en ochammad
marknadsféring av en viss organisation som paradiset pa jorden.

De dokument som kallas for arsredovisningar kan alltsa vara ganska olika till
sin karaktar. Det kan till exempel bero pa att de forvantas uppfylla olika syften,
att de har olika malgrupper eller att de styrs av olika typer av regler. Innan man
importerar idéer och tankesétt fran en sektor till en annan bor man darfor vara
medveten om dessa skillnader.

Var férhoppning &r att denna rapport kan bidratill att 6ka kunskapen om
arsredovisningar i organisationer utanfor den svenska statsforvaltningen.
Kunskap som sedan kan anvandas som underlag for vidare utveckling av
myndigheternas &rsredovisningar. Rapportens forstadel & en sammanfattning
av de olika organisationer som har studerats dar vi ocksa gor jamforelser och
drar ndgraslutsatser. Storre delen av rapporten dgnas sedan &t att beskriva
respektive sektor var for sig.

Studien & genomférd av Staffan Jonsson (projektledare), SaraBringle, Andreas
Gustafsson, Peter Hagggvist och Anne-Marie Ogren.

Bengt Anderson

Direktor
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Sammanfattning och jamforelser

Om studien

Denna rapport &r resultatet av en studie inom ESV hdsten 2002. En
projektgrupp har studerat arsredovisningar utanfor den svenska
statsforvaltningen, namligen inom kommunsektorn, ndringdivet, den idedlla
sektorn ochi statsforvaltningen i Norge, Danmark och Storbritannien. Syftet var
att fa kunskap som kan varatill nytta vid utveckling av de svenska
myndigheternas arsredovisningar.

Magrupp har darfor i forsta hand varit var egen myndighet, ESV, dér det pagar
ett utvecklingsarbete kring myndigheternas arsredovisningar. Men avsikten har
varit att &ven Finansdepartementet, fackdepartement, myndigheter och andra
som har intresse av fragan ska kunna anvanda rapporten for

kunskapsuppbyggnad.

Vi har dels intervjuat personer inom respektive sektor, dels 1&st tillgangligt
skriftligt material. Informationen har samlatsin med avsikt att forsoka ge en sa
generell bild av &rsredovisningarna i respektive sektor som méjligt. For att visa
konkretaexempel har vi kompletterat med ett par organisationer i varje sektor.
Dessaexempel gor inte ansprak pa att vara representativa for sin sektor utan &
valda ur perspektivet att de forhoppningsvis kan bidra med intressanta och
givande erfarenheter, till nytta for svenska statsforvaltningen.

De fragor vi har sokt svar pdi studien kan delasin i fyra omraden: bakgrund,
syfte och magrupp, regler och annan paverkan samt arsredovisningens innehall.
Dessa & valda med utgangspunkt i att det & inom dessa omraden som vi
behdver kunskap for att kunna utveckla de svenska myndigheternas
arsredovisningar.

Dér saférekommer har vi, férutom att beskriva de dokument som kallas for
arsredovisning, &ven omnamnt annan arlig redovisning som har likheter med de
statliga arsredovisningarna, till exempel dokument som & en sammanstélning
av ekonomi och verksamhet for ett visst ar.

Olika typer av arsredovisningar

Alla de myndigheter och andra organisationer vi har studerat har formella krav
pasig att skrivandgon sorts arlig redovisning. | Storbritannien skriver dven
varje departement en &rsredovisning.
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| Danmark och Storbritannien samt i néringslivet och kommunerna & det
relativt ovanligt med andra likartade rapporter. Det man vill férmedla externt
om arets verksamhet och/eller ekonomi skriver man helt enkdlt in i
arsredovisningen. | Danmark pagar dock ett forandringsarbete dar
arsredovisningarna fran och med & 2004 kommer att bli betydligt mindre
omfattande samt fa en begrénsad malgrupp. Darmed forvantas manga
myndigheter att parallellt ge ut en mer omfattande och publik rapport, en
arsberetning. | Norge & det redan idag vanligt att myndigheterna skriver tva
olika &rsredovisningar, bade en arsrapport till departementet och en arsmelding
till andra intressenter.

| nedanstéende tabell finns en sasmmanstalining 6ver de huvudsakliga typerna av
arsredovisningar och liknande dokument som vi har stétt pa

Organisationstyp Benamning
Naringslivet Arsredovisning
Ideella organisationer Arsredovisning
Verksamhetsberattelse (ej obligatorisk)
Kommuner Arsredovisning

Namndernas verksamhetsberattelser

Statsforvaltningen i Norge:
- Virksomheter (myndigheter) Arsrapport
Arsmelding (ej obligatorisk)

Statsforvaltningen i Danmark:

- Virksomheder (myndigheter) Virksomhedsregnskab
(byter namn till Arsrapport fr.o.m. 2004)
Arsberetning (ej obligatorisk)

Statsforvaltningen i Storbritannien:

- Agencies (myndigheter) Annual report and accounts
- NDPB (myndigheter) Annual report and accounts
- Ministries (departement) Annual report

Arsredovisningarnas syfte och méalgrupp

Varfor skriver man egentligen en &rsredovisning, och vem &r den tilltankta
|&saren? Inom alla sektorer & det vanligt att arsredovisningen innehdler mer
information &@n vad som kravs enligt reglerna, och att man gor den med ett brett
syfte och for en stor magrupp. De som skriver en arsredovisning gor alltsa mer
an de maste. Varfor? Delvis verkar det finnas en efterfragan pa en mer alméant
hallen &rsredovisning. Manga organisationer ger ut sddana, och det finns darfor
en forvantan fran omgivningen. Men det verkar ocksa finnas en inneboende
drivkraft hos manga organisationer, en ambition att vilja foraut till varlden
varfor man finnstill, vilken verksamhet man bedriver och med vilka resultat.
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MANGA ARSREDOVISNINGAR UPPFYLLER FLERA SYFTEN

Rent almént kan det finnas olika syften med en &rsredovisning. Syftet kan
forstés ocksa vara mer dler mindre uttalat. Tre ténkbara men sinsemellan olika
syften ar:

1. Att gealmén, neutral kunskap om organisationen och dess verksamhet.

2. Att marknadsftra organisationen, till exempel for att fafinansiarer eller
legitimera dess existens.

3. Attutgoraett led i styrningen av organisationen. Detta kan i sin tur ske
pafleraolika sétt:

a) Som underlag for ansvarsutkravande, dvs. ett bakatblickande
perspektiv.

b) Som underlag for besut om verksamhetens framtid, dvs. ett
framétblickande perspektiv.

c) Som ett signasystem, dér rapporteringen anger vad som bor
undersokas vidare.

Att ge allman, neutral kunskap om organisationen och dess verksamhet

Arsredovisningar kan anvandas for at ge en relativt neutral och réttvisande
Oversikt av verksamheten under aret. Det kan till exempel gélla om man vander
sig till en bredare magrupp som inte forvantas kannatill verksamheten
narmare.

Néstan alla de studerade arsredovisningarna ger en sddan allmén information
aven om det inte kravs formellt. Det galler dock inte norska myndigheters
arsrapporter, som i likhet med vissa svenska myndigheters arsredovisningar
enbart & en aterrapportering av det som bestéllts fran departementet. | Danmark
& man i fard med att andra principer for arsredovisningarna, och i det
kommande danska systemet kommer myndigheternainte heller att ha ndgon
alman verksamhetsinformation i arsredovisningen. Troligen kommer dock
manga myndigheter att i stallet géra en parallell rapport med mer allméan
information om arets verksamhet.

Att marknadsftra organisationen

Ett annat sétt att anvanda &rsredovisningar & for att marknadsférasin
organisation. Man vill skapa en positiv bild av organisationen hos andra. Det
kan ske del's genom att beskriva verksamheten i genomgaende positiva ordal ag,
dels genom att ge &rsredovisningen en attraktiv form med till exempel
fyrfargsbilder och pakostat tryck.

Att marknadsf6ra organisationen finns inte som nagot officidllt syftei nagraav
de regler som vi har studerat. | praktiken & det anda ett framtradande drag hos
manga av de studerade arsredovisningarna, bland saval myndigheter som
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kommuner och foretag. For foretag och ideella organisationer kan det vara ett
sétt att locka finangidrer, dvs. i forlangningen att sdkra organisationens
fortbestand. | den offentliga sektorn kan det var ett st att skapa legitimitet och
darigenom motivera sin fortsatta existens. Det kan ocksa vara ett sétt att locka
kvalificerad persona.

Detta syfte kan dock stai konflikt med om &rsredovisningens tankta syfte &r att
anvandas som underlag vid styrning. Ett exempel pa detta & da en redovisning
av maluppfyllelse ska gorasi arsredovisningen. Ett par av de intervjuade menar
till exempel att det vore otankbart att skriva att man inte uppnétt ett mal,
eftersom det skulle kunna vara negativt for bilden av organisationen.

Att ge underlag for ansvar sutkrdvande

En helt annan typ av syfte & att utgbra underlag for ansvarsutkrévande, dvs att
blicka bakat och bedoma hur ndgon har lyckats. Det kan vara regeringens,
parlamentets eller medborgarnas beddmning av hur en myndighet eller ett
departement har skott sig. Det kan ocksa vara medlemmarnas beddmning av hur
styrelsen i en ideell organisation har skétt sig. Detta &r ett viktigt formellt syfte
bland annat i reglerna for foretag, ideella organisationer och kommuner. Dér ska
bland annat arsredovisningen vara ett underlag infor besut om styrelsens och
VD:s ansvarsfrihet for det gangna &ret.

| statsforvaltningen i Norge, Danmark och Storbritannien tas inga formella
beslut om ansvarsfrihet. Arsredovisningen anvands di&r mer som ett underlag i
en diskussion om det uppnadda resultatet.

Det & dock inte helt |&tt att fa ett fullgott underlag for ansvarsutkravande i
arsredovisningen. Som namnts kan det vara uppenbart motstridigt mot det
ovanstdende syftet, att ge en positiv bild av verksamheten.

Att ge underlag fér bedut om verksamhetens framtid

Ett annat syfte kan vara att utgora underlag for bedut om framtiden, till exempel
om organisationens strategier, om verksamhetensinnehall eller om
resurtilldelning.

Detta &r ett uttalat syfte for norskaarsrapporter och danska
virksomhedsregnskaber pd samma sétt som for svenska myndigheters
arsredovisningar. Det & dock ett syfte som forefaller svart att uppfyllai
praktiken. | Norge finnstill exempel de som menar att arsredovisningarnainte
anvands som underlag fér dennatyp av bedut. Det norska Finansdepartementet
skriver i en rapport att " resultatrapporter fra virksomhetene er langt mindre
viktige for prioritering enn tildelingsbrevene, og minst viktig for prioritering er
&rsrapporten” !

| néringdivet och idedlla organisationer verkar detta syfte nedtonat om det alls
existerar. | de intervjuade foretagen och organisationerna skaffar man sig
underlag for beslut om den framtida verksamheten pa andra sitt 8n genom
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&rsredovisningen. Aven i de kommuner vi har studerat verkar &rsredovisningen
ha en relativt liten roll i budgetprocessen, och den debatteras inte i négon stérre
utstrackning i kommunfullméktige. Dar ligger fokusi stéllet pa budgeten och
verksamhetsplanen.

Att vara ett signalsystem for vad som bor under sokas vidare

Detta syfte kan ségas vara en nedtonad variant av anvandning inom
styrningsprocessen. Det vill siga att &rsredovisningens syfte & inte att i sig
utgora underlag for bedut om forandrad verksamhet etc, utan att varaen
larmklocka som pekar pa nar nagot inte foljer den forvantade utvecklingen.

VANLIGAST MED EN BRED MALGRUPP

Vilka malgrupper man vander sig till hanger delvisihop med arsredovisningens
syfte. Om syftet & att utgora ett led i styrningen av organisationen bor

ma grupperna vara hogre nivaer i den organisatoriska hierarkin. Om syftet ar att
informera allmant eller marknadsféra organisation kan mélgrupperna aven
finnas utanfor organisationen.

Inom néringdivet och de idedlla organisationerna & det vanligt att man skriver
for fleramalgrupper. Visserligen gor man en arsredovisning for att det ar ett
lagstadgat krav, men man passar samtidigt pa att skrivain mycket frivillig
information. Uppenbarligen gor manga den bedomningen att arsredovisningen
ar ett 1dmpligt dokument for att presentera sin organisation och sin verksamhet.

| svenska kommuner & arsredovisningen formellt kommunstyrelsens rapport till
kommunfullméaktige. Manga kommuner skriver dock betydligt mer an vad de
behdver enligt reglerna, och med sikte pa en storre |asekrets. Arsredovisningen
har da ofta &ven en genomarbetad layout med bilder for att attrahera fler |asare.

Norska myndigheter skriver formellt Sina arsrapporter som en rapportering
enbart till regeringen, pa samma sétt som de svenska myndigheternas
arsredovisningar & tankta. | Norge & det dock vanligt att myndigheterna vid
sidan om den formella arsrapporten till departementet ger ut en arsmelding, en
externt riktad arsredovisning med bilder och fyrfargstryck. Det & inte ovanligt
med upplagor pa ett par tusen exemplar, vilket tyder paen vid spridning av
arsredovisningen. Dessa arsmeldingar paminner altsatill stor del om de &rliga
verksamhetsberéttel ser som vissa svenska myndigheter ger ut.

| Storbritannien har myndigheternas &rsredovisningar ett uttalat bredare syfte an
att utgora aterrapportering till departementet. De riktar sig &ven formellt till
parlamentet och till medborgarna

Aven i Danmark har man hittills haft en bred magrupp: aktuel It
fackdepartement, finansdepartementet, Rigsrevisionen, Finansutskottet och
almanheten. Detta har dock medfort att arsredovisningarna blivit altfor
omfattande, varfor man i Danmark fran och med nasta & infor ett nytt system
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med en mycket snavare malgrupp: fackdepartementet, finansdepartementet och
Rigsrevisionen.

Malgrupperna och styrningskedjan

Vi kan illustrera de tankbara magruppernainom den offentliga sektorn med en
enkel styrningskedja. Principen &r att styrningen utgar fran medborgarna, och att
styrsignaler sedan gar i fleraled ner till verksamheten. PA motsvarande sétt sker
sedan en rapportering av verksamhet och ekonomi uppat mellan de olika
nivaerna.

Styrsignaler
4. Medborgare 3. Parlament/ 2. Regering/ 1. Myndighet/

kommunfullm. kommunstyr. férvaltning

N2/

Rapportering

5. Externa
intressenter

Som nammts & tanken med de norska myndigheternas arsrapporter att de strikt
skatillampas paen viss nivai styrningen. De motsvarar alltsa rapporteringen
frén myndigheten (1) till regeringen (2) pa bilden. Ovriga studerade
arsredovisningar kan ha en annan platsi styrningskedjan. De brittiska
myndigheternas (1) arsredovisningar &r till exempel samtidigt rapportering till
departementet (2), till parlamentet (3) och till medborgarna (4). | Storbritannien
finns som namnts dessutom arsredovisningar fran departementen (2) till
parlamentet (3).

Nar vi jamfor med arsredovisningar i kommunerna ser vi att de har en annan
platsi styrningskedjan. Rapportering fran forvaltningarna (1) till
kommunstyrelsen (2) sker i interna rapporter, till exempel ndmndernas
verksamhetsberéttel ser. Dokumentet arsredovisning avser har i stéllet
rapporteringen fran kommunstyrelsen (2) till kommunfullméktige (3). |
kommunerna haller man inte heller sarskilt hart pa att arsredovisningen bara ska
varaen rapportering mellan tva specifika led i kedjan. Aven dar anser man att
den ocksd kan innehdlla redovisning till nasta led, dvs. medborgarna (4), samt
till 6vriga intressenter (5).

14
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Vad géller néringdivet och ideella organisationer har dessa en starkare betoning
av externaintressenter (5), dvs. av mottagare utanfor styrningskedjan. Det kan
ocksa vara intressant att konstatera att det som motsvarar de svenska
myndigheternas arsredovisningar snarast skulle betraktas som ett lags interna
rapporter inom nédringdivet. | ndringdivet & det den externt riktade rapporten
som regleras formellt och benamns &rsredovisning, och inte de rapporter med
beslutsunderlag som gér till den verkstallande ledningen.

Enligt vad som framkommit i varaintervjuer anser man i naringdivet,
kommunerna, ideglla organisationer samt i Storbritannien att det gar att
tillfredsstélla olika intressenters krav i ett och samma dokument. For dem
forefdler detta vara ett naturligt sétt att gora arsredovisningar pa.

Aven i Danmark har &rsredovisningen hittills varit riktad till fleraintressenter.
Dar har man dock funnit detta problematiskt, och fr.o.m. nasta & ska
arsredovisningen darfor begransastill att bli en direkt aterrapportering fran
myndighet till regering. Den norska statsforvaltningen tillémpar som namnts
den principen idag, med komplettering med frivilliga rsberattel ser,
arsmeldingar. Déar verkar de intervjuade vara néjda med den modellen.

Regler och annan paverkan pa arsredovisningarna

Vem bestammer vad som ska stai &rsredovisningen? | vilken utstrackning finns
det regler for detta, och foljs reglernai praktiken? Vad paverkar i Gvrigt
arsredovisningens innehd|?

DETALJERADE REGLER FOR DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

For den finansiella rapporteringen finns det | de allra flestafall detaljerade
foreskrifter. | ndringslivet och ideella organisationer & det lagstiftning som styr,
namligen arsredovisningsagen fran 1997. Den underliggande bokforingen styrs
bland annat av bokfdringdagen och hanvisningar till god redovisningssed.
Kommunerna styrs av lagen om kommunal redovisning frén 1998, som & starkt
influerad av &rsredovisningsagen. Reglernai dessa lagar &r relativt detaljerade.
Bland annat anges vilka redovisningsprinciper som skatillampas och vilka
finansiella rapporter som skafinnasi arsredovisningen, samt
uppstallningsformer for dessa.

Aven norska myndigheters &rsrapporter, danska virksomhedsregnskaber och
brittiska annual report and accounts styrs av regler. Vissaav dessaregler
bed utas pa den politiska nivan, medan andra beslutas av respektive
finansdepartement samt i Storbritannien &en av Cabinet Office

| Norge & reglerna inte sa starkt paverkade av naringdivets regler. | stéllet & de
mer anpassadetill deras statliga redovisningstradition. De norska reglerna ar
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ocksa relativt kortfattade for den finansiella rapporteringen. Detta till skillnad
fran de brittiska reglerna som & omfattande och mer paverkade av néringdivets
krav.

VARIERANDE REGLER FOR ICKE-FINANSIELL RAPPORTERING

For den icke-finansiella rapporteringen i arsredovisningen —
forvaltningsberéttel sen, resultatredovisningen, textavsnittet eller vad den nu
kallas — &r regleringen mer varierande.

Naringdlivet, ideella organisationer och kommuner har likartade krav pa
forvaltningsberéttelseni sinalagar. Kraven & ganska fa, men kan tolkas mer
dler mindre vitt. Exempel &r att ge en dversikt dver verksamheten, att redovisa
héndelser av vasentlig betydelse eller att redogora for den forvantade framtida
utvecklingen.

For norska myndigheter finns det fa krav pa resultatredovisningen i regelverket.
| stéllet finns desto fler verksamhetsanpassade krav i myndigheternas
tildelingsbrev. Det & ocksa uttalat att arsrapporten inte skainnehdlamer én
det som efterfrégasi kraven. | Norges fall foljs detta strikt. Dar har en praxis
utvecklats att de myndigheter som vill vanda sig till en stérre malgrupp i stéllet
gor det i en separat arsmelding. Den & inte reglerad 6verhuvudtaget, utan
myndigheten beslutar §av vad som ska stai den.

| Danmark anges vilka delar som skaingdi arsredovisningen vid sidan av den
finansiella redovisningen, framfér alt en beretning (verksamhetsberéttelse) och
en resultatanays/malrapportering. Reglerna &r i sig inte detaljerade, utan de
utvecklasi en vagledning fran @konomistyrelsen.

| Storbritannien finns sarskilda regler for the annual report, dvs den icke-
finansiella rapporteringen. Dessa regler dér fast et antal generellaminimikrav
pavad som ska rapporteras. De & dock inte sarskilt detaljerade, utan det & upp
tillll myndigheten att utforma detaljernai redovisningen. En av reglerna séger
att redovisning ska ske mot departementets mal, och man ger ocksa en mall for
rapportering av denna mauppfyllelse. Reglerna stadgar dock ocksa att
myndigheten vid behov ska komplettera departementets md, sa att
arsredovisningen ger en helhetsbild av verksamheten.

OFTA FLERA AKTORER SOM PAVERKAR ARSREDOVISNINGEN

| foretag och idedlla organisationer paverkas den finansiella redovisningen
direkt av det som kallas god redovisningssed. Uttolkare av dennadr bland annat
fristdende organisationer, till exempel Bokforingsnamnden och
Redovisningsradet. Uttalanden som dessa gor kommer direkt eller indirekt att
paverka vad som & god redovisningssed dven for kommuner och svenska
myndigheter. Kommunerna har dessutom sedan 1998 ett eget organ som uttalar
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sig om god redovisningssed, Radet for kommunal redovisning. Samtliga dessa
paverkasi sin tur av internationella organisationer, till exempel IFAC,
International Federation of Accountants. For féretag med verksamhet i flera
lander tillkommer ocksa krav fran utlandska aktorer.

Paverkan paicke-finansiell rapportering i arsredovisningen sker dock oftast pa
annat sitt. Den som utformar en arsredovisning tittar ofta pa hur andra gor.
Sarskilt verkar man inom offentlig sektor, bade i Sverige och i andra lander,
titta pa hur man gor arsredovisningar i naringdivet. De far bilda négot slags
monster som man soker efterlikna.

Det & ocksa ganska vanligt med tavlingar eller utmérkelser for bra
arsredovisningar. Sarskilda sadana finns for till exempel kommuner, idedlla
organisationer och foretag samt myndigheter i bade Norge och Danmark. Vissa
deltar aktivt i sidanatavlingar och later sig paverkas av de normer som stéls
upp dar. De som arbetar aktivt med att utveckla sin arsredovisning pa detta sétt
styrs altsd av dem. Andra forhdller sig dock mer passiva eller avvaktande till
dessa tavlingar, och de paverkas dainte heller av dem.

REVISIONEN KONTROLLERAR FRAMST DEN FINANSIELLA REDOVISNINGEN

Den finansiella rapporteringen i arsredovisningen revideras normalt varje ar.
Det beror dock pa vad det & for typ av dokument. Frivilliga dokument sasom
norska myndigheters arsmeldingar revideras inte 6verhuvudtaget, inte heller
den finansiella rapportering som eventuellt ingdr. Just i Norge forefaller inte
heller myndigheternas arsrapporter till departementet revideras, utan revisionen
& dar mer inriktad pa den bakomliggande bokféringen.

For icke-finansiell rapportering & det ibland oklart vad som reviderasi
praktiken. | naringdlivet forekommer uppgifter bade om att textdelarna revideras
och att de inte gor det. Aven i kommunerna & det osakert om revisionen
omfattar textavsnitten, mer &n en avstamning av att de finansiella uppgifternai
dessa & korrekta.

| vissafall har revisionen stort inflytande pa vad som skrivsi arsredovisningen.
| Danmark stéller revisorernatill exempel egnakrav pavad som skatas upp i
arsredovisningen. Dér anges ocksa revisorerna som en uttalad malgrupp. |
Norge daremot, dar varken arsrapporter dler arsmeldingar revideras, &
revisorernas inflytande betydligt mindre.
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Innehall och struktur

FINANSIELL RAPPORTERING

Sandardrapporter eller mer kortfattade uppstéllningar

Den finansiella rapporteringen for foretag, kommuner, ideella organisationer
samt danska och svenska myndigheter ser mycket lika ut. Det som presenterasi
arsredovisningen & boks utsdokumenten i nagot slags standardutférande:
resultatrékning, balansrakning, noter och ofta &ven finansieringsanalys.
Uppstallningen kan variera ngot, men i huvudsak & det sasmmatyp av
rapporter. Det & naringdivets mall for externredovisning som har dagit
igenom. Detsamma gdller i stort sett ocksa for brittiska myndigheter.

| vissa arsredovisningar har man dock en annan och betydligt mer kortfattad typ
av finansiéll rapportering. Det géller till exempel de norska arsredovisningarna,
savd arsrapporter som arsmeldingar. Det galler ocksa de brittiska
departementens arsredovisningar. Delvis kan det kanske forklaras med att det &
dokument som har en snév malgrupp, och att det darfor bara & befogat att ta
med den information som just denna magrupp behover. Delvis kan det bero pa
tradition. Vad galler den norska rapporteringen kan det sannolikt ocksa hanga
ihop med att den underliggande finansiella redovisningen & av en ganska enkel
karaktar, till stor del baserad pa kassamassiga principer.

Alla de intervjuade ansdg att just deras typ av finansiell rapportering var
andamdlsenlig, oavsett vilken typ det var. De som redovisade fullsténdiga
bokslutsdokument ansag att det var naturligt, medan de som hade enklare och
kanske mer mal gruppsanpassade rapporter menade att det var det basta.

Jamforelser gors mot foregaende ar och ibland mot budget

| de finansiella rapporterna jamfor de flesta utfallet med féregaende ar. | négra
fal jamfors utfallet &ven mot budget. Det gédller i kommunerna samt i norska
arsrapporter och danskavirksomhedsregnskaber. | dessafall & det den
formella mottagaren av arsredovisningen som ocksa har beslutat om budgeten.

ICKE-FINANSIELL RAPPORTERING

Det & svarare att jamfora den icke-finansiella rapporteringen, eftersom den &
betydligt mindre standardiserad. Nagra iakttagelser kan dock goras.

Avgransad forvaltningsber attel se endast i néringslivet och ideella
organisationer

| ndringdivet och ideella organisationer, dvs. de som styrs av
arsredovisningslagen, skiljer man strikt pa den formaliserade
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forvaltningsberéttel sen och ovrig text som &r helt oreglerad. Detta géller delvis
ocksa kommunerna, &ven om praxis har & mer flytande. | andra landers statliga
forvaltning & det déremot vanligare att det finns vissa rapporteringskrav som
ska uppfyllas, men att dessainte behtver sai en avgransad
forvatningsberdttelse. | stéllet bildar al Gvrig rapportering ett dags helhet,
ungefér som de svenska myndigheternas resultatredovisning.

Varierande innehall om verksamheten

Den icke-finansiella rapporteringen omfattar alltid ndgot slags redogorelse for
verksamheten, till exempel av aktiviteter, prestationer eller produkter. Vanligt &
ocksa ett sarskilt avsnitt om personalen (dock inte i Norge). Manga skriver om
organisationens vision och strategi eller liknande. Dessutom verkar det
genomgaende finnas en stark vilja att skriva mer om framtiden i
arsredovisningen. En stor andel av de intervjuade namner att resultatet kopplas
for ddigt till framtiden i arsredovisningen.

Sarskilt inom néringdivet men ibland ocksai kommunerna ger man
kommentarer till det finansiella utfallet och analyserar detta. Néringdivet
forefaler ha kommit 1&ngst nér det géller att koppla samman verksamhet och
ekonomi. Dar redogors ofta for verksamheten per verksamhetsomrade eller
liknande, och d& kan olika aspekter kopplas ihop, till exempel ekonomi,
produkter, omvérldsfaktorer, framtid och personal. Inom den kommunala
sektorn gors forsok fran flera aktorer att forbéttra de finansiella analyserna.

Néagon sadan finansiell analys &r relativt ovanlig hos de utlandska
myndigheterna, och det finns fa kopplingar mellan ekonomin och den utférda
verksamheten. | Norge & den finansiella redovisningen sa lite utvecklad att det
& svart att gora négra kopplingar mellan verksamheten och ekonomin. |
Storbritannien & den finansiella redovisningen, accounts, en separat del av
arsredovisningenmed liten koppling till verksamhetsberattel sen, annual report.

Jamforelser gorssallan i redovisningen av verksamheten

Aven i den 6vriga rapporteringen kan man gora jamforelser. | statsforvaltningen
i Norge, Danmark och Storbritannien gorstill exempel jamforelser mot de mal
som finns uppsatta for verksamheten. Inom de flesta sektorer verkar dock
jamférelser gorasi mindre utstrackning i den icke-finansiella redovisningen én i
den finansiella redovisningen, utom majligen i ndringdivet. Det &r relativt
ovanligt med tidsserier med till exempel verksamhetsdata. Inte heller gors
jamforelser med andra organi sationer.

Mycket fakta men litet analys

| fleraav de studerade sektorerna tar man upp bristen pa analys som ett
problem. Man menar att arsredovisningen tenderar att bestd av baraen
upprdkning av fakta, medan det finns alldeles fér litet av forklarande anays av
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resultatet. Det géller till exempel kommunerna samt de norska och danska
myndigheterna.

Spakligt traditionella men genomarbetad layout

Rent sprakligt skiljer sig &rsredovisningarna delvis &. De flesta verkar skriva
ganska traditionella redogorelser Gver vad som har skett under &ret, medan ett
fatal till exempel anlitar journalister som kan beskriva verksamheten pa ett mer
popul art sétt.

Slutligen négra ord om layouten. For de arsredovisningar som riktar sig till en
bredare l&sekrets & det i ala sektorer och lénder vanligt att man har en
genomarbetad layout och en tryckt &rsredovisning med bilder, i alafall for de
stérre organisationerna. Det & bara de dokument som betraktas som rent
interna, till exempel arsrapporter i Norge, som ges en mycket enkel form.
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Om studien

BAKGRUND

Arsredovisningen & ett av de viktigare dokumenten i budgetprocessen. Det hor
darfor till ESV:s uppgifter att folja anvandningen av den samt komma med
fordag till forbéttringar. Ett omréde dar ESV behovde oka sin kunskap var hur
arsredovisningar ser ut och anvands inom andra samhallssektorer, och aven i
andra lander. Erfarenheter fran dessa hall bedomdes vara vardefulla aven for
den svenska statsforvaltningen.

Denna studie kompletterar dvriga studier om arsredovisningar som har gjorts av
ESV. En gudie inom ESV har till exempel undersokt anvandningen av
&rsredovisningar inom regeringskandiet.” Ett annat projekt har arbetat dels med
generella principer och kriterier fér god resultatredovisning, dels med processen
for att tafram &rsredovisningar i myndigheterna.®

SYFTE

Syftet med detta projekt har varit att 6ka kunskapen om arsredovisningar i
organisationer utanfor den svenska statsforvaltningen. Denna kunskap ska
kunna ge idéer och inspiration vid den fortsatta utvecklingen av
arsredovisningar for svenska myndigheter. Grundtanken &r att det kan finnas
erfarenheter hos andra som vi kan dra nytta av.

Ma grupp har i forsta hand varit var egen myndighet, ESV, dar det pagér ett
utvecklingsarbete kring myndigheternas arsredovisningar. Men avsikten har
varit att &ven Finansdepartementet, fackdepartement, myndigheter och andra
som har intresse av fragan ska kunna anvanda rapporten for
kunskapsuppbyggnad.

PROJEKTGRUPPEN

Studien har genomforts av ESV under histen 2002. Foljande personer har ingétt
i projektgruppen:

Staffan Jonsson (projektledare), enheten for budgetprocess och resultatstyrning
SaraBringle, enheten for budgetprocess och resultatstyrning

Andreas Gustafsson, enheten for finansering

Peter Haggqvist, enheten for budgetprocess och resultatstyrning

Anne-Marie Ogren, enheten for redovisning

VAD MENAR VI MED EN ARSREDOVISNING?

Vad menar vi egentligen med en arsredovisning? Det &r faktiskt inte helt
uppenbart vad som ska raknas dit. Maste en rapport heta” Arsredovisning” for
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att varajamforbar? Eller récker det med att det & en &rlig rapport vilken som
helst?

| den hér studien har vi varit ganska pragmatiska. Vi tar forstas upp de
dokument som har den formellatiteln ” Arsredovisning” eler motsvarande pé
andra sprak. Men vi tar ocksa upp de dokument som heter nagot annat, men
som & en sammanstdining av ekonomi och verksamhetsutfall for ett visst &r,
dvs. ungefar vad vi brukar mena med en arsredovisning.

TRE HUVUDFRAGOR

Vi har valt att studera nagra olika aspekter pa drsredovisningar, vilket avspeglar
sig i frageformularet (se bilaga 1). De olika aspekterna & sddana som vi anser
kan varaintressanta att diskuterai utvecklingsarbetet med statliga myndigheters
arsredovisningar, namligen syfte, makt och innehdll.

Den forsta huvudfrégan har gallt vilka syften det egentligen finns med att gora
en arsredovisning. Vi har tagit reda pa vad arsredovisningen &r tankt att ha for
roll, vem den vander sig till och om den uppfyller sitt syfte.

Den andra huvudfragan har galIt makten dver arsredovisningen. Vi har studerat
i vilken utstréckningen arsredovisningen &r styrd av aktorer utanfor den egna
organisationen, och i safall vilka. Vi har ocksatittat pa hur denna paverkan
sker, till exempel i form av regler.

Den tredje huvudfragan ror innehdlet. Vi har undersokt vilken typ av
information som férekommer i &rsredovisningarna och hur innehallet och
strukturen kan variera.

VILKA HAR VI HAR STUDERA?

Vi har studerat &rsredovisningar bade i andra samhallssektorer i Sverige ochi
andra lénders statsforvaltning. De vi har studerat & foljande.

Kommunsektorn

Néringdivet

| deella organi sationer
Statsforvatningen i Norge
Statsforvaltningen i Danmark
Statsforvaltningen i Storbritannien

Skédlentill att vi valt att sudera just desssa &r foljande.

Kommunerna har, som en del av den offentliga sektorn, till stor del likartade
forutsdttningar for styrningen av sin verksamhet som staten, men har delvis
andra traditioner.

Naringdivets arsredovisningar & valkanda och formar bilden hos manga av vad
man forvantar sig av en &rsredovisning. Inom néringdlivet har man |ang
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erfarenhet av att ta fram &rsredovisningar. Dessutom tar staten ofta Gver
principer och redovisningsformer fran néringslivet.

Ideella, dvs. icke vinstdrivande, organisationer har det gemensamt med staten
att mélet & en viss verksamhet och inte ekonomisk vinst.

| andra landers statsforvaltning finns den direkta motsvarigheten till
myndigheterna, om &n ibland i nagot annorlunda organisationsformer. Vi vade
att studera tre lénder, namligen Norge, Danmark och Storbritannien. Valet
gjordes utifran att de dels skulle ha styrningsprinciper som paminner om dem i
den svenska statsforvatningen, dels inte skulle erbjuda nagra sprakproblem.

| vér studie har vi tagit reda pa vad som géller generellt inom varje sektor. Vi
har ocksa valt att komplettera med en eller ett par organisationer i varje sektor
som konkreta exempel. Dessa & helt dumpméssigt utvalda, och vi har inga
garantier for att de &r typiska for sin sektor. Syftet med exemplen &r inte heller
att visaupp typiskafall. | stéllet & det ett sétt att ge ytterligare konkretaidéer
och inspiration till hur man kan se pa &rsredovisningen som dokument. Det ger
dalite "kott pa benen” att se hur enskilda organisationer har tankt nar de har
utformat sin arsredovisning.

De organisationer vi har valt att studera & darfor ocksai forsta hand de storre
myndigheterna, foretagen etc. Kvarterets innebandyklubb eller stédfirman med
fyraanstéllda har knappast vare sig resurser eller intresse av att tdnka stort och
gora genomarbetade &rsredovisningar.

HUR HAR VI GJORT?

Omfattningen av studien har inte medgivit att vi §alva kunnat gora nagra
empiriska studier av arsredovisningar inom varje sektor, utan vart grundmaterial
ar befintligt skriftligt material samt intervjuer.

Skriftligt material &r till exempel lagar och regler for varje sektor, men ocksa
studier av arsredovisningar dar vi har funnit sddana. Dessutom har vi last
arsredovisningarna for de organisationer vi har som exempd!.

Vi har intervjuat samtliga de organisationer vi har som exempel. Dessutom har
vi for varje sektor strévat efter att intervjua personer med mer generell kunskap
om hela sektorn. Vi har genomfort 18 intervjuer med totalt 32 personer. Vid
intervjuerna har vi utgétt frén ett frageformul & (se bilaga 1), men frégorna har
delvis anpassats beroende pa vem vi har intervjuat.
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Kommunsektorn

Bakgrund

En kommun & en demokratiskt styrd organisation med obligatoriskt
medlemskap bland annat for dem som bor inom ett visst geografiskt omrade.
Varje kommun & en egen juridisk person, till skillnad fran till exempel statliga
myndigheter. Hogsta bedutande organ & kommunfullmaktige som valjs direkt
av kommuninnevanarna. Kommunstyrelsen har till uppgift att leda och
samordna kommunens verksamhet. Det finns ocksa ett antal politiskt
sammansatta ndmnder som ansvarar for en viss del av den kommunala
verksamheten. Sjdva verksamheten bedrivs av forvaltningar, som & knutna
antingen till en viss ndmnd eller direkt till kommunstyrelsen.

De flesta kommuner bedriver ocksa viss verksamhet i bolagsform. Dessa bolag
ingdr formellt inte i §&va kommunen, daremot i den s.k. kommunkoncernen
som alltsa bestér av kommunen samt kommunala bolag.

KALLOR

Vi har intervjuat tva kommuner och last deras arsredovisningar. Det ar
Stockholms stad som omsétter ca 30 miljarder kronor och har ca 46 000
anstéllda, samt Uppsala kommun som omsétter 8 miljarder kronor och har

ca 13 000 anstélida. Dessutom har vi last forskningsrapporter och deltagit i ett
seminarium anordnat av Foreningen Sveriges Kommunal ekonomer.

EN HUVUDSAKLIG ARSREDOVISNING AVEN OM DET FINNS FLERA

Varje kommun & skyldig att upprétta en arsredovisning. Denna & formellt
kommunstyrel sens rapportering till kommunfullmé&ktige, men den trycks ofta i
en storre upplaga. Béde Stockholm och Uppsala trycker arsredovisningen i
minst 3000 exemplar.

Bada dessa kommuner 6versétter ocksa arsredovisningen rakt av till engelska
Den trycks dai 800 respektive 500 exemplar.

Manga kommuner ger &ven ut et separat dokument med némndernas
verksamhetsberéttel ser. Dessa laggs némligen oftainte in i den egentliga
&rsredovisningen, bland annat darfor att den skulle bli altfér omfattande. Aven
dennatrycks oftai en storre upplaga.

Arsredovisningen skainnehdlla en ssmmanlagd redovisning for hela
kommunkoncernen, inklusive bolagen. De tva kommuner vi har intervjuat ger
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dock &ven ut en sarskild &rsredovisning som géller samtliga bolag. Dessutom
ger vissaav bolagen aven ut sin egen arsredovisning. Verksamheten i ett

kommunalt bolag kan alltsd presenteras i tre olika arsredovisningar, fast pa olika

aggregeringsniva.

Ibland ger kommuner ocksa ut popularversioner av arsredovisningen. | Uppsaa
skickar man till exempel arligen ut en folder till allahushall dar bland annat
budget och bokslut presenteras. Stockholms stad har dock ingen sddan
kortfattad information.

Syfte och malgrupp

SYFTE

Den kommunala &rsredovisningen har rent allmant tva syften. Dels att blicka
bakat, for att ge underlag for ansvarsfrihet. Dels att blicka framat, som
beslutsunderlag infor framtiden.

Visserligen & man skyldig att gora en arsredovisning, men de intervjuade
menar att de skulle gora det &ven om det inte kravdes. Det framsta syftet &r att
vara en rapportering till KF med fakta om &rets verksamhet. Arsredovisningen
& daenligt de intervjuade ett underlag infor bedutet om kommande &rs budget.

MALGRUPPER

Kommunfullméktige & som namnts den formella magruppen. De anges ocksa
som huvudmottagare av dem vi intervjuat. De som ndmns darnést av de
intervjuade i bada kommunerna & banker och andra langivare. Andra
malgrupper som namns & chefer och ekonomiansvarigainom den egna
kommunen samt andra kommuner. Aven kommunmedborgarna namns som
magrupp av de intervjuade, dock inte bland de forsta pa listan.

En av de intervjuade siger att de inte anpassar texten for nagon sarskild
malgrupp nér de skriver.

ANVANDNING

| bade Stockholm och Uppsala tas arsredovisningen upp i kommunfullméaktige i
samband med den &rliga budgetdebatten. Tidigare diskuterades den vid et
separat tillfale, men det var inte naturligt for politikerna att diskutera ungefér
sammatyp av fragor vid tvaftillfalen.

Fokusi kommunfullmé&ktiges anvandning i dessa tva kommuner ligger betydligt
mer pa framtiden an pa det & som gétt. Nagon politiker har kommenterat detta
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och sagt att man &ven borde ha négon form av debatt kring ansvaret for det &
som gatt. " Varfor debatterar vi budgeten i tva dagar och arsredovisningen i fem
minuter?’

| Stockholms stad pdpekar man att arsredovisningen kommer for sent for att
kunna vara ett finansiellt bedutsunderlag for politikerna. Déarfor tar man alltid
fram det finansiella utfallet tidigt pa aret och presenterar det separat.

Regler och annan paverkan

REGLER

Det finns en lag om kommunal redovisning sedan 1998. Reglerna som styr
arsredovisningen & altsa bed utade av riksdagen. Lagen & starkt influerad av
den arsredovisningslag som gdler for naringdivet. For de flesta kommuner har
den inte fatt sA stor paverkan i praktiken, eftersom den mest & en kodifiering av
den praxis som redan radde.

Lagen innehdller nio kapitel:

1 kap. Inledande bestdmmel ser

2 kap. Bokforing

3 kap. Allmanna bestammelser om arsredovisning
4 kap. Forvaltningsberéttelse

5 kap. Resultatrékning och balansrékning

6 kap. Vérdering

7 kap. Finansieringsanays

8 kap. Sammangtdld redovisning

9 kap. Delarsrapporter

De finansiella rapporterna regleras detajerat i lagen, till exempd vilka rapporter
som skafinnas, hur de ska stéllas upp och vilka varderingsprinciper som ska
anvandas. Forvaltningsberéttel sen regleras daremot mer dversiktligt. Den
narmare utformningen har lamnats till praxisutvecklingen.

Den reglering som finns anger en miniminiva. Det finns alltsd inga hinder for
att ge mer information i &rsredovisningen & vad som krévs.

De intervjuade anser att nivan pa lagregleringen & rimlig. Det & naturligt for
dem att det ser ut som det gor.
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NORMGIVANDE ORGAN

Den finansiella redovisningen paverkas av Radet for kommunal redovisning,
som har funnits sedan 1998. Det & en idedl| forening, dar medlemmarna &
staten, Kommunforbundet och Landstingsforbundet. Radets syfte ar att framja
och utveckla god redovisningssed for kommuner. Det gor darfor uttolkningar av
god redovisningssed och ger ut rekommendationer. | praktiken hanvisar radet
oftatill den redovisningssed som finns i né&ringdivet, och denna fér alltsa stor
paverkan &ven pa den kommunala redovisningen.

OVRIG PAVERKAN

De intervjuade kommunerna ndmner i forsta hand andra kommuners
arsredovisningar som inspirationskala.

Det finns ett par olikatavlingar for kommunala arsredovisningar som har en
viss paverkan. Dels anordnar konsultféretaget Komrev en tévling for dlai hela
Sverige, dels har ingtitutet Kommunforskning i Vast, KFi, en arlig tavling for
kommuner i Vastsverige. Dessa tavlingar paverkar dock i forsta hand dem som
skickar in bidrag och vill varamed och tévla, dvs. de kommuner som redan
arbetar aktivt med sina drsredovisningar.

Vid férvatningshogskolan och KFi i Goteborg sker viss forskning och
utvecklingsarbete kring kommunala &rsredovisningar. Aven detta kan ha en viss
paverkan pa kommunerna.

De egna politikerna verkar inte paverka arsredovisningen i ndgon storre
utstréckning i de kommuner vi intervjuat. Varken avsandaren,
kommunstyrelsen, eller mottagaren, kommunfullmaktige, engagerar sig
namnvart i hur arsredovisningen skrivs. Tjansteméannen vill ocksa halla det till
ett opolitiskt dokument. | Stockholm Iater man dock majoritetens uttalade
prioriteringar delvis avspeglas i &rsredovisningens struktur.

REVISION

Revision utfors av kommunens fortroendevalda revisorer. Dessa ar lekmén ochi
sitt arbete ska de &ven anlita sakkunniga, dvs. professionellarevisorer. De ska
prova om verksamheten skéts pa ett andamasenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt, om rakenskaperna r riktiga och om den interna
kontrollen som némnderna ansvarar for &r tillracklig. Uppdraget att granska ér
mer omfattande an i till exempel néringdivet. Utdver en traditionell revision av
rakenskaper och intern kontroll ska de &ven granska verksamheten i forhallande
till de politiska beduten.

Enligt de intervjuade i Uppsala kommun kan revisorerna nagon gang ha
synpunkter pa texten i arsredovisningen. Daremot & det ovanligt att de har
synpunkter pa mer hdrda faktai &rsredovisningen, till exempel underlaget till
verksamhetsstatistiken.
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Innehall

DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Enligt lagen ska &rsredovisningen innehdlla foljande for sdval kommunen som
kommunkoncernen:

» Resultatrakning
= Baansrékning
» Finanseringsanalys

Det finns inget formellt krav pa ett notavsnitt, men i praktiken behovs det anda.

Uppstallningsformer for resultatrakning, balansrékning och finansieringsanalys
foljer i stort sett praxisi néringdivet. | resultatrékningen anges dock inte ala
kommunens intdkter minus ala kommunens kostnader. | stéllet & den uppstalld
for att visa” verksamhetens nettokostnader” enligt nedanstéende uppstalning.

+ Verksamhetens intékter

— Verksamhetens kostnader

= Verksamhetens nettokostnader
+ Skatteintakter

+ Generella statshidrag

m.m.

| resultatrékningen och balansrékningen ska varje post jamforas med foregéende

ar.

| Uppsda jamfors resultatrakningen &en med den budget som har antagits av
kommunfullméaktige. En budgetjamforel se gors ocksa for nettokostnader per
verksamhet.

Den ekonomiska anaysen gors normalt inom ramen for forvaltningsberéttel sen.

De intervjuade verkar njda med den finansiella rapporteringen. Den efterfrégas
inte i ndgon storre utstrackning av politikerna, men det tycks vara naturligt att
gbra dessa rapporter.

FORVALTNINGSBERATTELSEN

Enligt lagen ska den kommunala forvaltningsberéttel sen innehdlla foljande:

= En dverskt over verksamhetens utveckling

»  S&dant som inte redovisasi resultatrakningen eller balansrakningen men
som & viktigt, till exempel omvaérldsfaktorer

» Handelser av vasentlig betydelse

= Forvantad utveckling, dvs. framtiden

*  Personaforhalanden
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» Andraférhdlanden av betydelse, till exempel prestationer och kvalitet

= En samlad redovisning av investeringar

= Jamforelse mellan utfall och budget

= Uppfdljning av kommunfullmaktiges och riksdagens mal for
verksamheten

* Vilka dtgarder man kommer att vidtai det fall kommunen uppvisar ett
negativt resultat

Som namnts &r forvaltningsberéttel sen inte lika detaljreglerad som den
finansiella rapporteringen. Den har ocksa en betydligt mer varierande praxis.

Det & dessutom oklart i kommunsektorn vad som egentligen avses med en
forvaltningsberdttelse. Ar det helatextdelen i &rsredovisningen, ungefar som
resultatredovisningen for de statliga myndigheterna? Eller & det en klart
avgransad del, pa samma sitt som i naringdlivet? Har varierar praxis. En studie
av 45 kommunala arsredovisningar visar att 75 procent av kommunerna
markerar vissa delar i &rsredovisningen som forvaltningsberéttelse* Det kan
dock vara ett stort antal kapitel som mérks ut pa detta sétt, och ibland gors
markeringen enbart i innehallsforteckningen. En hel del kommuner marker
dverhuvudtaget inte ut nagon forvaltningsberattelse, utan den far utgoras av hela
textdelen.
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VAD INNEHALLER ARSREDOVISNINGEN | PRAKTIKEN?

Den ovannamnda studien tittade ocksa pa vad som ingick i arsredovisningen
respektive forvaltningsberéttelsen. | tabellen anges dels hur stor andel av
kommunerna som hade med ett visst avsnitt i &rsredovisningen, dels hur stor
andel som hade med avsnittet samt ans3g att det ingick i forvaltningsberattel sen.

Innehall Andel i arsred. Andel i forv.ber.
Sammanfattning 40 % 10 %
Politisk kommentar 98 % 5%
Allmanna fakta om kommunen 75 % 10 %
Verksamhetsredovisning 100 % 25 %
Omvarldsanalys 70 % 50 %
Personalredovisning 95 % 55 %
Finansiell analys 100 % 80 %
Redovisning av balanskravet 65 % 25 %
Redogor. for god ekon. hushallning 60 % 15 %
Sammanstalld koncernredovisning 100 % 60 %
Drift- och investeringsredovisning 100 % 50 %
Finansiella nyckeltal 100 % 40 %
Finansiella rapporter 100 % 40 %
Noter 100 % 40 %

| tabellen ser man tydligt att det finns en relativt stor samstammighet om vad
som ska varamed i arsredovisningen. Man ser ocksa tydligt att begreppet
forvaltningsberéttel se tolkas pa olika sétt. Av de 95 % som har med en
personaredovisning anser till exempel 55 % att den ingdr i

forvaltningsberattel sen, medan 40 % anser att den inte gor det. Det kan ocksa
noteras att 40 % av kommunerna anser att &ven de finansiella rapporternaingar
i forvaltningsberéattel sen.

Studien pekar ocksa pa nagra brister dar man anser att de kommunala
arsredovisningarna kan forbéttras:

= Ojamn standard. Vissa kommuner & mycket bra, medan andra &
mindre bra pa att skriva arsredovisningar.

» Ddlig baans mellan olika avsnitt. Vissa kommuner lagger
tyngdpunkten pa ndgon viss del. Det & ocksavanligt att en liten
verksamhet far lika stort utrymme som en stor.

= Brigfdligaanaysmodeller. Man har ingen ordentlig analysmodell for
till exempel den finansiella analysen.

= For mycket nyckeltal, for lite analys. Bara ren faktaupprakning -
problemen identifieras inte.
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= DA&ligt trendperspektiv. Man ser inte trenderna, utan jamforelser gors
baramed foregaende ar.

» Bristande pedagogik. Ofta svart att forsta sambanden.

UPPSALA KOMMUN

Som exempel har Uppsala kommun foljande struktur och innehdll i sin
arsredovisning:

Politisk kommentar (1 sid)

Omvéarldsanalys (3 sid)
Organisationsstruktur (1 sid)

FORVALTNINGSBERATTELSE:

K ommungemensamma kommentarer till

- Resultat

- Investeringar

- Finansiering

Kortfattade fakta per verksamhet (totalt 20 sid):
- Viktiga handel ser

- Ma och mauppfyllelse (endast mal frén KF)
- Ekonomiskt utfall (nettokostnad)

- Framtiden

Personal

BOKSLUT:

- Resultatrakning, balansrakning, finansieringsanalys och noter foér bade
kommunen och kommunkoncernen

- Revisionsberéttelse

Man kan notera att tyngdpunkten ligger pa redovisningen per verksamhet. |
denna redovisning kopplar man som synesihop olika aspekter pa verksamheten
for att ge en helhetshild, till exempel verksamhet och ekonomi. Man skiljer
heller inte pa den verksamhet som bedrivsi forvaltningen och den som bedrivsi
bolagsform, utan sammatyp av verksamhet redovisas pa ett stédle. | kommunen
har man mycket bra erfarenheter av denna struktur. Den efterfragades
ursprungligen av kommunfullmaktige, for att de skulle fa ett béttre grepp om
verksamheten.

Man kan ocksa notera att kommunens ledande befattningshavare inte
presenteras, vare sig politiker eller tjansteman.
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Naringslivet

Bakgrund

Nér vi tanker pa naringdivets arsredovisningar sa tanker vi oftast pa en fargglad
tryckt arsredovisning for ett svenskt borsnoterat bolag. De arsredovisningarna
beskriver en hel bolagskoncerns verksamhet, dvs. ala dotter- och intressebolag
inom koncernen ingdr i arsredovisningen. Dessa publika &rsredovisningar &
skrivna for ett stort antal olika intressenter.

De borsnoterade foretagen i Sverige ger ut &rsredovisningar och deldrsrapporter.
Vissaforetag ger &ven ut separata miljoredovisningar och ibland uppréttar man
"Kkortversioner” av arsredovisningen.

Sma och medelstora aktiebolag i naringdlivet maste ocksa upprétta
arsredovisningar som ska skickas in till Patent- och registreringsverket. Dessa
arsredovisningar & oftamycket enkla och bestér endast av de minimikrav som
lagar och god redovisningssed kraver.

| var kartlaggning har vi endast tittat pa de stora publika arsredovisningarna som
finns for néringdivet, da vi bedomer att de sma bolagens &rsredovisningar inte
kan bidra sd mycket till utvecklingen av statliga myndigheters arsredovisningar.

En drsredovisning ska uppréttas for varje rakenskapsdr. Den ska léggas fram pa
den ordinarie bolagsstdmman som bedutar om faststéllande av
arsredovisningen. | &rsredovisningen ska styrelsen foresla hur de fria
vinstmedlen/ ansamlad forlust ska disponeras. Vidare skarevisorernai
revisionsberéttelsen bland annat uttala sig om ifall de tillstyrker eller avstyrker
fordaget till vinstdisposition och om de tillstyrker eller avstyrker ansvarsfrihet
for styrelsen.

KALLOR

Vi har intervjuat tva stora bolag, Posten AB och SASAB. Posten-koncernen
omsdtter 24 miljarder kronor och har ca 42 000 anstéllda. SAS-koncernen om-
sétter 51 miljarder kronor och har ca 31 000 anstéllda.
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Syfte och malgrupp

SYFTE

Arsredovisningar uppréttas darfor att det & ett lagkrav som finns i bokférings-
lagens 6 kap 1-2 §8 och i Arsredovisningslagen, dér det stér vad
arsredovisningen maste innehdla, dvs. minimikraven.

Syftet med de publika arsredovisningarna & dock att tillgodose alla intressenter
den information de efterfrégar.

Arsredovisningen uppréttas ocksé for att det i bolagsordningar stér att styrelsen
ska foresd hur bolagets resultat ska disponeras. For att fa underlag till detta
fordag sa maste arets bokforing avdutasi ett arsbokdut med en
sammanstaIning 6ver hur det har gétt for bolaget.

For de publika bolagen finns &ven ett marknadsférings- och informationssyfte
med arsredovisningen. Man beskriver sitt bolags verksamhet och hoppas
darmed kunna attrahera presumtiva langivare, kunder, persona m.m.

Arsredovisningen anvénds déremot inte i budget- och affarsplanearbetet utan
det & precis tvartom. Det material som kommer ut av budget- och
affarsplanearbetet anvands som underlag till arsredovisningen.

Pa Posten menar man att arsredovisningen inte framst ska inrikta sig pa att vara
ett sifferrapporteringsdokument. Med detta menas att manga
aterrapporteringskrav som Posten har, till exempel till Naringsdepartementet
eller langivare, aterrapporteras separat pa speciella aterrapporteringsbl anketter.
Att fylla arsredovisningen med alla dessa siffror skulle inte ga att kombinera
med att tillgodose sa manga olika intressenters behov som man gor idag med
arsredovisningen.

MALGRUPP

Malgruppen for arsredovisningen &r i forsta hand aktiedgarna, men aven
personalen, kunder, leverantdrer, |angivare, myndigheter, media och allmanhet
ses som intressenter. De intervjuade menar ocksa att det gar att tillgodose flera
olikaintressenter i &rsredovisningen. ”Det & inte helt |t och det handlar om en
balansgdng men det gar!”, anser man till exempel pa Posten.

Postens arsredovisning trycks till exempel i 40 000 exemplar. 10 000 skickas till
kunderna och till riksdag, néringsdepartementet och finansidrer. 10 000 skickas
ut till personer/foretag som skickar efter ett exemplar. Resterande lager anvands
till studenter, anstdllda och forskare som efterfragar arsredovisningar. Utskicken
paborjas forst sedan bolagsstamman faststéllt arsredovisningen, vilket 2002 var

i mitten av april.

SAS &sredovisning trycks i 53 000 exemplar, varav 17 000 pa engelska, 14 000
pa danska, 8 000 pa norska och 14 000 pa svenska. De skickas ut till aktieagare,
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banker, media, etc och ca 10 000 finns kvar i lager. SAS réknar med att kunna
sanka upplagan till ca 40 000 for nasta &. Man tanker fraga alla aktiedgare om
de vill ha arsredovisningen skickad till sig eller g.

Regler och annan paverkan

REGLER

Regler for hur rsredovisningen ska skrivas finns i Arsredovisningsagen
(1995:1633) och i Arsredovisning fér kreditinstitut och vérdepappersbolag, lag
(1995:1559). Dessaregler &r relativt detaljerade, sarskilt avseende den
finansiella redovisningen.

Dessutom stér det i arsredovisningsagen att balansrakningen, resultatrakningen
och noterna ska uppréttas som en helhet och ge en réttvisande bild av foretagets
stélning och resultat. Arsredovisningen ska ocksd uppréttas pé ett dverskédligt
sétt och i enlighet med god redovisningssed. God redovisningssed innebér bland
annat att alla rekommendationer fran Redovisningsradet respektive
Bokforingsnamnden maste foljas.

NORMGIVANDE ORGAN

Vad som & god redovisningssed &r att folja allmannarad och
rekommendationer fran normgivande organ. Normgivande organ for foretag
vars aktier & foremd for offentlig handel eler foretag som genom sin storlek
har ett stort allmant intresse (till exempel Posten) & Redovisningsradet.

Redovisningsrédets medlemmar utses av styrelsen for Foreningen for
utvecklande av god redovisningssed. Denna forenings mediemmar ar
Foreningen Auktoriserade revisorer, FAR, Stockholms Fondbérs, Svenska
Bankféreningen, Svenska Fondhandlarefdreningen, Sveriges
Forsakringsforbund, Sveriges Industriférbund och Sydsvenska Industri- och
handel skammaren.

Normgivande organ for dvriga foretag & Bokforingsndmnden, som & en statlig
myndighet.

PAVERKAN FRAN ANDRA AKTORER

Borsreglerna styr i stor omf attning vad som skrivs i &rsredovisningen. Posten,
som & ett helagt statligt bolag, styrs av Naringsdepartementets olika krav pa
information som ska framga i arsredovisningen.

Aven revisorerna & med och reglerar vad som ska sta i arsredovisningen. SAS
& ocksd paverkade av utlandska krav genom att man &r tvungen att ge ut
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arsredovisningen pa fyra olika sprék. Om arsredovisningen inte uppréttas pa
danska safar SAS till exempd inte vara borsnoterat i Danmark.

Ovriga aktorer som & med och paverkar hur &rsredovisningen ska skrivas &
bland annat media, medarbetare och kunder. Man maste ta hansyn till dessa
intressenters krav painformation nar arsredovisningen skrivs.

TAVLINGAR

Det arrangeras olika tévlingar om béasta arsredovisning och dessa tavlingar
paverkar ocksa framtagandet av &rsredovisningen. SAS har som malsittning att
vinna Aktiespararnas tavling om basta drsredovisning. Posten har tidigare fatt
prisi en liknande tavling, men har nu tagit ett principbedut att inte delta i denna
typ av tavlingar framover. Orsaken &r att det kravs s mycket information i
arsredovisningen for att vinna pris och al dennainformation vill inte Posten
offentliggora.

De kriterier som tillampas i Aktiespararnas tévling om basta arsredovisning
framgdr i bilaga 2.

Innehall

GENERELLT FOR NARINGSLIVET

| &rsredovisningsagen regleras att en arsredovisning ska besta av en
balansrakning, en resultatrakning, noter, en forvaltningsberéttel se och, vad avser
stora bolag, &en en finansieringsanalys.

Tilldggsupplysningarna bor presenteras som noter till resultat- och
balansrakningarna. En uppgift far inte tasin i forvaltningsberéttel sen som
aternativ till en not. En tillaggsupplysning avser inte altid en speciell resultat-
eller balanspost. Vissa upplysningar & av mer allméan karaktér och vissa avser
delkomponenter i mer &n en post i resultatrakningen. Arsredovisninglagens 5:e
kapitel med 26 paragrafer reglerar vilka noter som maste finnas och vad som
skastai dem. | &rsredovisningen 2001 har Posten 33 noter och SAS har 40
noter.

Kravet panoter & storrei néringdivet an for statliga myndigheter. Till exempd
krévs mer upplysningar om personalkostnader i néringdivet. Dér skaman i
noten ange arets |onekostnader, inklusive sociala kostnader och dessutom
sarredovisa pensionskostnaderna. Pensionskostnader ska ocksa anges for
ledande befattningshavare, medan det for myndigheter endast krévs uppgift om
pensionsdtaganden for ledande befattningshavare om de avviker fran alman
pensionsplan.
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Vid sidan av de obligatoriska uppgifternainnehaller borsbolagens
arsredovisningar dven ett stort antal sidor som i ord och siffror beskriver
verksamheten.

EXEMPLEN POSTEN OCH SAS

Postens &rsredovisning innehdller VD-ord, strategi, inriktning, mal,
afféarsenheter, medarbetare, miljo, riskhantering & risk management,
resultatrakning, balansrékning, kassafl6desanalys, noter, revisionsherattel se
samt presentation av styrelse och ledning. Tyngdpunkten ligger pa VD-ordet
och den forsta delen av arsredovisningen dar man beskriver strategisk inriktning
och mal samt affarsidé och vision. | ”bakvagnen” vager noterna tyngst.

SAS &sredovisning innehdller VD-ord, kapitalmarknaden, affarsomraden,
ekonomisk redovisning inkl noter samt miljoredovisning. En entydig
tyngdpunkt ar svér att finna men for nérvarande fokuserar man pa
beskrivningen av de nya affarsomradena.

Affarsomradena beskrivs mycket noggrant hos SAS, medan Posten har en négot
Oversiktligare beskrivning. SAS redovisar, per affarsomrade, omséttning och
resultat, medelantal anstéllda och andra intressanta nyckeltal sdsom antal
flygplan, antal passagerare, antal destinationer, antal dagliga avgangar.
Dessutom redogors for mal, strategier och framtidsutsikter och for det storsta
affarsomradet finns ett medarbetaravsnitt dar man beskriver medarbetarpolicy,
rekryteringar och uppsagningar, forbéttringsatgarder, redogorel se for
medarbetarenkéter Gver personaens trivsel, arbetsmiljofragor och projekt for
minskad sukfranvaro.

| Posten redovisas, per affarsenhet (affarsomréde), omséttning, ett antal olika
nyckeltal och en beskrivning av vad affarsenheten svarar for, till exempel vilka
tjanster som tillhandahdlls. For varje afférsenhet finns ocksa ett avsnitt om
framtidssatsningar. Posten har ett eget avsnitt i arsredovisningen om
medarbetare d&r man beskriver medarbetarenkéter, kompetensforsorjning,
jamstalldhet, halsofragor och hur man hanterar dvertalighet inom Posten.

Bada bolagen har ett separat miljoavsnitt i arsredovisningen.

| forvaltningsberéttel sen eller snarare hela textdelen som ligger fore resultat-
och balansrékningarna &erfinns en hel del siffror. Bada bolagen framhdller att
det & viktigt att de siffror som omnamnsii textdelen ocksa ska kunna dterfinnas
i definansielladearna

FRAMTIDA UTVECKLING

Hur kan arsredovisningarna komma att utvecklas i framtiden? Journalister tittar
altid forst pa noternattill resultat- och balansrékningarna. De nya |ASreglerna
fokuserar ocksatill storsta delen pa noterna. Posten vill darfor vidareutveckla
layouten och innehdllet i noterna. Bada bolagen vill forstka fain " mjukare”
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delar i drsredovisningen som etik och moral. Man vill skrivamer om
medarbetarna ur ett socialt och etiskt motiv och vidare ”Vad har vi for
varderingar i bolaget?” och " Vilken mission har bolaget, varfor finns bolaget
och vad vill man med foretaget i stort?’.

Man kan tanka sig tre separata delar av arsredovisningen. En formaia-del med
forvaltningsberéttel se, resultat- och balansrakningar, kassafléde och noter. En
miljodel och en medarbetardel.

Arsredovisningen kan &ven forbéttras genom att tain lite mer framétriktad
information for kommande &, menar de intervjuade. Aven styrelsens ansvar och
arbete bor ges mer utrymme i arsredovisningen. Bolagets samhéllsatagande och
ansvar i samhéllet & ocksa ett omrade som bada bolagen anser & nagot som bor
belysas och kommenterasi arsredovisningarna framét.

” Arsredovisningen & kul!”, siger dutligen Eva Aronsson pa Posten.

37



Arsredovisningar i omvarlden — lika men &ndé olika

Den ideella sektorn

Bakgrund

Inom den idedlla sektorn verkar sasmmandutningar som har till uppgift att
framja medlemmarnas gemensamma idedlla strévan och inte att primart arbeta
for deras ekonomiska intressen.

| Sverige finns cirka 150 000 ideella foreningar och verksamhetsstiftel ser. Inom
den idedlla sektorn finns ett stort spektrum av organisationer déar storlek och
mission varierar kraftigt. Det far konsekvenser pa en rad olika omréden vad
gdler arsredovisningen och dess roll. Fran och med 2001 lyder &ven idedlla
foreningar under &rsredovisningsagen.

De organisationer vi har valt att studera ndrmare & Cancerfonden och
Landorganisationen i Sverige, LO.

Forutom de krav som foljer av &rsredovisningslagen ger mangaidedlla
foreningar &ven ut andra arliga rapporter. De &rliga rapporter som Cancerfonden
ger ut & en arsredovisning och en forskningsrapport, " Forskning nu”, som
presenterar all den forskning som Cancerfonden finansierar. Arsredovisning har
funnits sedan starten medan forskningsrapporten gavs ut for forsta gngen 1989.

Forutom g alva drsredovisningen ger LO ut en verksamhetsberéttel se, déar dven
arsredovisningen ingdr. Verksamhetsberéttelsen &r skriven och utformad for att
pa ett enkelt och dverskédligt sétt formedla vad som hént under det gangna dret.

KALLOR

Texten om ideella organisationer grundar sig pa skriftligt material samt tre
intervjuer. Tvaav intervjuerna & gjorda med personer som & med och utarbetar
arsredovisningar samt en intervju med en jurymediem for tévlingen om basta
arsredovisning for ideella organisationer.

Syfte och malgrupp

Konkurrensen inom den ideella sektorn & omfattande. Allaidedla
organisationer vill féra ut sitt budskap och fa stod for dettai form av intresse
och kapital. Framfor alt géller det organisationer som &r fokuserade pa vissa
specifikamd dar insamling av pengar fran allménheten utgor mediet for att nd
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de uppsatta malen. Cancerfonden & en sddan organisation. Storlek och typ av
organisation paverkar hur organisationen véjer att utforma och anvanda sin
arsredovisning.

Ett betydelsefullt syfte for ideellaforeningar med att ge ut en arsredovisning
kan vara att visa pa vilket sét foreningen bidrar till att forbéttra tillvaron for
givarna/manskligheten. Ett exempel &r att det i Jehovas vittnens arsredovisning
framgar hur manga biblar man har lyckats distribuera samt antalet nya deltagare
vid métena.

Genom att idedlla organisationer ofta har ett uttalat mal med verksamheten som
strécker sig bortom ett vingtintresse far det paverkan pa hur arsredovisningen
skrivs och utformas. Vanligtvis & man stolt Gver det man gor och vill paverka
andra att delta dler bidratill verksamheten. Arsredovisningen utgér ytterligare
en majlighet att nd ut med organi sationens budskap. Arsredovisningens
funktion har &ven andratsi takt med tiden och féit allt stérre betydelse.

CANCERFONDEN

Ett exempel pa detta ar utvecklingen av Cancerfondens arsredovisning under de
senaste tio till femton &ren. | slutet av 1980-talet producerade man endast ett s.k.
kontorsexemplar vars syfte var att tillfredsstdlla lagkrav och ge information om
den ekonomiska situationen i foreningen. Forst 1989 borjade man ge ut en arlig
rapport som beskrev vilka forskningsprojekt som Cancerfonden var med och
finansierade. " Forskning nu”, som rapporten heter, liknar en
verksamhetsberéttelse. Samtidigt har Cancerfondens arsredovisning forandrats,
béde vad géller innehdll och layout. Arsredovisningen har kommit att utgéra en
del av varumérket dér det framsta syftet & att marknadsféra Cancerfonden till
presumtiva givare. Nasta steg i processen & att integrera rapporten ” Forskning
nu”, med &rsredovisningen.

LO

De arliga rapporter som Landsorganisationen i Sverige (LO), ger ut bygger pa
en liknande princip som den som Cancerfonden hittills har anvant sig av.
Skillnaden &r att LO:s &rsredovisning fortfarande mer eller mindre &r ett
kontorsexemplar men dar verksamhetsberéttel sen & genomarbetad bade vad
gdler innehdll och layout. LO:s arsredovisning vander sig i forsta hand till
forbunden och har till syfte att informera om L O-koncernens och
moderorganisationens ekonomiska situation. Syftet & av formell karaktar da
arsredovisningen inte anvands aktivt utan endast utgor ett dokument pa att
ekonomin foljer de utsatta ramarna. Den verksamhet som L O bedriver innebér
att den ekonomiska utvecklingen i organisationen &r relativt stabil och
forutsagbar vilket gor att arsredovisningen inte far nagon central betydelse.
Verksamhetsheréttel sen, dar dven arsredovisningen ingar, har ett mer
omfattande syfte. Syftet & att informera de enskilda L O-medlemmarna pa ett
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l&tt och 6verskadligt sitt om vad som har hant under &ret och vad som & pa
gang infor kommande &r.

FLER MALGRUPPER

Andramagrupper som intresserar sig for arsredovisningar som ges ut av storre
ideella organisationer & banker, kapitalforvaltare och journalister. Banker och
kapitaftrvaltare anvander sig av &rsredovisningen for att bland annat fa reda pa
foreningens ekonomiska situation och risk, for att fa information som kan vara
véardefull om man vill inleda ett finansiellt samarbete med foreningen.

Regler och annan paverkan

REGLER

Fran och med 2001 lyder aven ideella foreningar under arsredovisningslagen.
Implementerandet av arsredovisningslagen har inneburit stora forandringar for
de mindre idedlla féreningarna som innan lagen infordes rapporterat efter eget
bevag. Tidigare var bara de idedlla foreningar som bedrev néringsverksamhet
skyldiga att upprétta en arsredovisning. Nu omfattas fler foreningar lite
beroende pa dess storlek och verksamhet. For organisationer som LO och
Cancerfonden har 6vergangen inte inneburit ndgra storre problem. Daremot har
mindre foreningar haft problem att leva upp till de nya kraven.

PAVERKAN AV OVRIGA AKTORER

Forutom det faktum att revisorerna granskar arsredovisningen, paverkar de &ven
innehdllet i arsredovisningen. | fallet med Cancerfonden gors den érliga
revisonen av KPMG. Dér paverkar revisorerna arbetet och innehallet i
arsredovisningen, framst genom att de & med frén borjan och kommer med
synpunkter. Forvaltningsberéttel sen har anpassats for att tillgodose
arsredovisningslagen. Generellt foljs de nya kraven, enligt Eva TOrning som &r
ledamot i tévlingen for basta &rsredovisningen for ideella organisationer.

TAVLING OM BASTA ARSREDOVISNING

ForeningsSparbanken och PriceWaterhouseCoopers anordnar varje ar en tavling
for basta drsredovisning inom den ideella sektorn. Tavlingen paverkar idedlla
organisationer och deras arbete med arsredovisningarna genom att bidra med
bra uppslag pavad som &r viktigt att tanka pa for att skapaen bra
arsredovisning. Bidragen till tavlingen for basta arsredovisning forvantas att 6ka
i antal, framfor allt med tanke pa att &rsredovisningslagen nyligen infordes for
idedlla organisationer.
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Den idedlla organisation som vann priset for bésta arsredovisning var Svenska

Byggnadsarbetareforbundet. Motiveringen till basta arsredovisningen lyder som

foljer:
" Den enskilde medlemmen i Byggnads som |&ser arsredovisningen far en klar
bild av vad hans fackférbund har gjort for honom. Den &r skriven pa ett utmarkt
sprék, sarskilt i den inledande Gversikten. Mal och uppnadda resultat, bade
positiva och negativa, redovisas pa ett tydligt sitt. Texten kompletteras
foredomligt av bilder pa glada medlemmar och | attbegripliga diagram.
Medlemmarnas och de fortroendeval das betydel se for verksamheten framhalls pa
ett positivt sétt. Ett antal citat av mer eller mindre kédnda personer piggar upp
arsredovisningen. Arsredovisningen ger ocksé | asare utanfor férbundet en god
inblick i Byggnads historia och aktuella verksamhet.”

Urval sprocessen avser en helhetsbeddmning av arsredovisningen/arsbokslutet
inklusive den verksamhetsberéttel se som ofta, vid sidan av
forvaltningsberéttelsen, avges i samma trycksak. Kriterierna for basta
arsredovisning aterfinnsi bilaga 2.

Innehall

Eftersom ideella organisationer & saolikatill sitt syfte och sin karaktér &r det
svart att hitta ndgra gemensamma drag for arsredovisningarnas innehdll, mer an
vad som krévs enligt Arsredovisningslagen (se avsnittet om néringslivet).

En generdll trend & dock att man lagger ner mer arbete och kraft pa att texterna
ska vara intressevéckande och |&ttlasta samtidigt som layouten blivit mer
tilltalande.

CANCERFONDEN

Cancerfondens arsredovisning innehdller en forvaltningsberéttel se och
finansiella dokument sasom resultatrakning, balansrakning och
kassafl6desanalys. | rsredovisningen ingar dven en verksamhetsberattelse som
& indelad i fyra omréden: forskning och utveckling, internationellt samarbete,
information och prevention samt information om insamlingsverksamheten.
Vidare finnsi bilagor bland annat uppgifter om vilka projekt som erhdller
forskningspengar fran Cancerfonden, information om organisationen m.m.
Texterna ar foretrédesvis journalistiska som en foljd av att det & en journalist
som sammangtédller och bearbetar texterna som olika personer pa Cancerfondens
kandi har skrivit.

Rapporten " Forskning nu” ges ut varje & och & en kompletterande skrift till
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arsredovisningen. | rapporten beskrivs de forskningsprojekt som Cancerfonden
finanserar pa overskadligt sétt. Skriften innehdler &ven popul drvetenskapliga
artiklar, vilka uppskattas av |asarna. Som ndmnts tidigare kommer ” Forskning
nu” att integreras i arsredovisningen for att ytterligare starka arsredovisningens
roll. Utformningen pa kommande &rsredovisning & tankt att folja monstret som
aerfinnsi telefonkatal ogen, det vill siga man underléttar for |asaren genom att
inféra ett system dér sidkanterna har olika férger for respektive
verksamhetsomrade som beskrivs.

LO

LO:s arsredovisning innehdller en kortfattad forvaltningsberéttel se,
resultatrakning, balansrékning, kassafl desanalys, noter samt en
revisionsberéttelse. Arsredovisningen omfattar b&de moderbolaget och LO-
koncernen.

Verksamhetsberéttel sen, dar &ven arsredovisningen ingdr, inleds med en kort
sammanfattning av verksamhetsaret och styrelsens mal. | kapitlet styrelsens ma
presenteras aktuella amnen som behandlar det gangna aret och framtiden. Olika
L O-medlemmar och LO-persona aterger sin syn pa det fackliga arbetet.

FRAMTIDA UTVECKLING

Av tavlingen for basta arsredovisning for ideella organisationer framgick att
kopplingen mellan organi sationens/verksamhetens syfte och vad det kostar att
uppna detta syfte & ett omrade som behover utvecklas. | en bra drsredovisning
bor det ga att méta och kontrollera att organisationen uppnar de uppsatta malen
for verksamheten. Detsamma géller &ven kopplingarnamellan
verksamhetsberéttel sen och de finansiella dokumenten. Vidare kunde
konstateras att det i de flestafall saknas en beskrivning 6ver foreningarnas
placeringsstrategi i aktier, vilket efterfragas av finansmarknaden. Ytterligare
aspekter som ideella organisationer bor forbéttra & att undersoka vilken
malgrupp som man bor vanda sig till och varfor.
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Statsforvaltningen i Norge

Bakgrund

Den norska statsforvaltningen paminner om den svenska, med begransade
departement och relativt gavstandiga myndigheter. Myndigheterna anges dock
vara narmare knutna till den politiska makten an i Sverige. Man tillampar ocksa
ministerstyre, och varje minister har ett uttalat ansvar for al verksamhet som
hér till hans eller hennes departement. Regeringen som kollektiv & svagare ani
Sverige, och tar formellt enbart beslut genom kungen. Det innebér bland annat
en storre grad av sektorsuppdelning av forvaltningen.

Mal- och resultatstyrning tillampas pa ungefar samma sétt somi Sverige.
Myndigheterna far arliga sk. tildelingsbrev med ma och &errapporteringskrav
samt andagstilldelning, vilket motsvarar de svenska regleringsbreven.

KALLOR

Vi har intervjuat tre myndigheter som exempel: Arbeidstilsynet som & en
medelstor andlagsfinansierad myndighet, Post- og teletilsynet som & en

medel stor avgiftsfinansierad myndighet och Norsk sprakréd som &r en liten
andagsfinansierad myndighet. Vi har ocksa intervjuat representanter for
Finansdepartementet och Statskonsult. Dessutom har vi 18st regler och rapporter
frén Finansdepartementet och Statskonsuilt.

TVA TYPER AV ARSREDOVISNINGAR

Allamyndigheter skriver en obligatorisk arsrapport (" arsredovisning”) till
departementet som innehdller en aerrapportering pa tildelingsbrevet.

De flesta stérre myndigheter ger ocksa ut en arsmelding (” &rsberéttelse’) som ar
helt frivillig, och som mer paminner om ett foretags arsredovisning.

En studie som Statskonsult gjort visade att ungeféar halften av myndigheterna
ger ut béde en &rsrapport och en &smelding.® Av de tre myndigheter vi har
studerat ger samtliga ut béda typerna av rsredovisningar. Begreppen anvands
dock inte pa ett entydigt sétt. | tva av de tre myndigheterna kallar man bada
dokumenten for ” Arsrapport”. Vilket av dem man menar anser man framgér av
sammanhanget. Vi kalar dock genomgaende de publika rapporterna for
arsmelding for att kunna skiljadem &t i denna text.

En av de studerade myndigheterna har ndgon gang dversatt sin arsredovisning
till engelska, men inte det senaste dret. Post- og teletilsynet ger dven ut
offentliga rapporter avseende telestatistik och marknadsanalys. Vissaandra
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myndigheter ger ocksa ut arshocker, till exempel om tillstandet inom
myndighetens omrade.

Syfte och malgrupp

MALGRUPPER

Arsrapporter har en valdefinierad mélgrupp: fackdepartementet. Dessutom
vidarebefordrar departementet rsrapporten till Stortinget. Stortinget avstter
sedan en hel dag for att gaigenom myndigheternas arsrapporter. Man forvantar
sig dock inte att nagon annan ska viljalasa dem, och man talar knappt om att de
finns. P4 de myndigheter som kallar bada typerna av arsredovisning for

" &rsrapport” skickar man vid en forfragan den variant som man anser &
lamplig, dvs. den publika arsrapporten, arsmeldningen, om mottagaren inte &
departementet. Pa Finansdepartementet framfordes asikten att &rsrapporten bor
uppfattas som internt arbetsmaterial, och att det déarfér &r tveksamt om det & en
offentlig handling. Vissadelar av en &rsrapport kan ocksa vara markerade med
at de inte & offentliga

Arsmeldingar & daremot riktade till alla utom departementet. Ovriga
intressenter kan vara sédana som myndigheten har kontakter med, till exempel
arbetsgivare, forskningsinstitutioner, skolor och allmanheten. En myndighet
sade dock att &ven deras departement | &ste drsmeldingen med stort intresse och
tyckte att den var bra. De ansdg altsa att de hade nytta dven av en mer dlman
verksamhetsberéitel se.

De tre myndigheter som vi har studerat har relativt stora upplagor pa sina
arsmeldingar, mellan 2500 och 3 000 exemplar. De réknar alltsd med att sprida
den till ett stort antal intressenter.

SYFTEOCH ANVANDNING

Arsrapporten har ett bestamt syfte— att utgora underlag for departementets
beslut, och att alltsd ha en bestamd roll i styrningsprocessen. De & tankta att
utgora underlag for saval ansvarsutkravande som beslut om framtiden.

Hur anvands arsrapporterna? Uppfylls ovanstdende syfte? Ja, sétillvida att de
har en roll i dialogen mellan myndigheter och departement. Denna diaog ar
formellt reglerad, och ett méte pa varen ska behandla bland annat arsrapporten.
Med pa médtet & normalt nagon hdg tjansteman pa departementet, men inte
ministern.

Det & déremot tveksamt om arsrapporterna fungerar som underlag for beslut
om framtiden. " Resultatrapporter fra virksomhetene er langt mindre viktige for
prioritering enn tildelingsbrevene, og minst viktig for prioritering er
&rsrapporten”, menar Finansdepartementet i en rapport.® Statskonsult anser
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ocksd att arsrapporterna har brister som bed utsunderlag. Sarskilt betonar man
bristen pa sammankoppling av de olika aspekter pa verksamheten som
redovisas: " Vi har ikke sett noen gode eksempler pa rapporter som har satt mal,
resurssituasjon, gjennomferte aktiviteter och oppnadde reultater i ett
sammanhang”.

Arsmeldingen har mer syftet at ge allmén information om verksamheten till
olikaintressenter. Hur den anvands finns dock ingen information om, enligt de
intervjuade.

Regler och annan paverkan

REGLER

Det norska regelverket avser enbart arsrapportentill departementet. Den
publika &rsmelding som ges ut av ménga myndigheter ar helt oreglerad. D&r har
altsd myndigheten full frihet att bestdmma vad som ska skrivas.

Norge har ett @konomireglement for staten, beslutat av "Kongen i statsrad’. Det
& ett samlat regelverk for saval finansiell styrning som resultatstyrning. Till det
formella reglementet finns dessutom kommentar er och funksjonelle krav. Dessa
faststédlls av Finansdepartementet och innehdller mer detaljerade upplysningar
och foreskrifter. Regelverket avser hela styrningskedjan, fran utarbetande av
fordag till statsbudget och departementens styrning av myndighetermatill
myndigheternas interna styrning och kontroll.

Vad avser arsrapporten & reglerna kortfattade, bade avseende
resultatrapportering och finansiell rapportering. | funksonelle krav hénvisasi
stor utstrackning till kraven i tildelingsbrevet. Nagra detajerade regler om den
finansiella rapporteringen i arsrapporten finns inte i regelverket.

Erfarenheterna av regelverket & nagot blandade. Vissa av reglerna foljs idag
daligt av myndigheterna. Ibland & det ocksa oklart vilka av
Finansdepartementets funksionelle krav som maste fdljas, och vilka
myndigheten far avvika fran. En dversyn av regelverket kommer darfor att
goras av Finansdepartementet under 2003, och en princip vid revideringen &r att
reglementet enbart skainnehdla” skal-krav’. Det nyaregelverket planeras
trédai kraft i januari 2004.

TILDELINGSBREVET

Tildelingsbrevet & alltsd det som i huvudsak ska styrainnehdllet i arsrapporten.
En studie som Statskonsult gjort av 24 myndigheter visade att de flesta
tildelingsbrev, dock inte ala, innehaller ma och resultatkrav for verksamheten,
medan resultatindikatorer & mer ovanliga.’
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Detretildelingsbrev som vi har studerat & sinsemellan ganska olika.
Gemensamt & bland annat att de innehaller beviljade resurser samt vissamal
for verksamheten. Dessamal &r dock av olika karaktar. Vissamd ar
dvergripande, medan andra & konkreta. Vissamal ror verksamheten, medan
andra ror myndighetens interna arbete. Ett av tildelingsbreven innehaller
specificerade resultatindikatorer, dvs. kvantitativa métt som ska foljas upp,
medan de Gvrigatvainte gor det. Strukturen, layouten och omfanget pa
tildelingsbreven varierar ocksa. 1bland upprepas Finansdepartementets
funksonelle krav i tildelingsbrevet. Sammanfattningsvis kan alltsd konstateras
att tildelingsbrevens krav & mycket varierande, beroende pa vilken myndighet
det avser.

Fdljer da myndigheterna tildelingsbrevets krav nar de gor sin &rsrapport? Ja, till
stor del, men inte helt. Statskonsults studie visar att tminstone tva tredjedelar
av myndigheterna rapporterar enligt mal och resultatkrav i tildelingsbrevet. Sa
manga som 40 procent presenterar &ven sadan information som inte begartsii
tildelingsbrevet. Arsrapporten anvands allts i praktiken &ven for andra syften
an att svara pa tildelingsbrevet.

TAVLINGAR

Det finns aminstone en tavling for arsredovisningar i offentlig sektor. Det &
Farmandpriset som ges ut av tidskriften @konomisk Rapport. Tavlingen avser
de publika arsmeldingarna, och den som vill delta skickar galv in sin
arsredovisning.

Vi vet inte hur manga myndigheter som deltar i tavlingen. Av de studerade
myndigheterna har Post- og teletilsynet deltagit i tavlingen ett par ganger. For
tva ar sedan paverkade tévlingen i hog utstréckning deras arsredovisning, och de
vann tredje pris i Farmandtévlingen for drsmeldingen 2000. Sedan dess har de
dock bedlutat sig for att koncentrera sig pa det budskap de vill fora ut, och inte
pakraveni tavlingen.

REVISION

Bokfdringen revideras varje ar, daremot inte arsrapporten. Den sands
visserligen till Riksrevisionen, men enbart for kénnedom. Revisionen har darfor
mycket liten paverkan pa arsrapporternas innehdl. Myndigheternas
arsmeldingar revideras inte heller.

Innehall och struktur

ARSRAPPORTER

Enligt regelverkets funksionelle krav ska arsrapporten bland annat innehdla:
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Finansidlt utfal i enlighet med rapporteringen till den centrala
statsredovisningen.

Forklaring till avvikelser mellan det finansiella utfallet och tildelingsbrevet.

Resultat enligt krav i tildelingsbrevet.

Ma uppfyllelse och utveckling pa strategiska omraden enligt
tildelingsbrevet.

Nagon empirisk studie av vad samtliga myndigheters arsrapporter faktiskt
innehdler har inte gjorts. Statskonsult har dock gjort en studie av 24
&rsrapporter som ligger till grund for detta avsnitt.®

Myndigheternas arsrapporter till departementen har ett mycket varierande
innehdll. Detta beror delvis pa att de syftar till att svara patildelingsbreven, och
att dessa ser mycket olika ut. Delvis beror det ocksa pa att langt ifran alla
myndigheter rapporterar det som de ska gora enligt tildelingsbreven. Det finns
dock vissa generella drag som redovisas nedan.

Aven &srapporternas struktur varierar. Den verkar bero pa varje myndighets
"traditioner och preferenser”.

Finansiell rapportering

En del myndigheter har inte als ndgon finansiell rapportering i arsrapporten,
utan den sker separat. Hos de myndigheter som har en finansiell rapportering
utgor den bara en liten del av arsrapporten.

Nagot fullstandigt bokslut med resultat- och balansrakning presenteras inte,
utan det & en férenklad redovisning efter kassaméassiga principer. Det finns
dock en budget for inkomster och utgifter som ar faststélld av departementet,
och en jamforel se ska goras mellan utfall och denna budget.

Owrig rapportering

Endast 60 procent av de studerade myndigheterna hade en fullsténdig
rapportering mot tildelingsbrevets mal och resultatkrav. Minst 40 procent
rapporterade dven sdant som inte efterfragatsi tildelingsbrevet. Det var inte
ovanligt med mer allméanna verksamhetsbeskrivningar &ven i arsrapporten.

Néagra iakttagel ser fran studien:
Arsrapporternainnehdler inget forord.
Det & vanligare att redovisa aktiviteter 8n prestationer och effekter.

Interna forhallanden redovisas av néstan alla, och detta efterfragas ocksa av
departementen.

Redovisning av effekter & sdllsynt, trots att det egentligen kravs enligt
regelverket.

Det sker mest ren uppfdljning, medan analyser av resultatet & mer sdlsynt.
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Analyser av mauppfyllelsen & bristféliga
Det &r séllsynt att koppla resultatet till resurserna.

Det & sdlsynt med omvérldsanalyser och med att sdttain resultatet i ett
stdrre sammanhang.

Resultaten relateras i viss utstréckning till framtiden.

Jamforelser ar sdllsynta. Tvatredjedelar av arsrapporterna har &minstone
négon tidsserie. En tredjedel av arsrapporternainnehdller inga tidsserier alls.
Andratyper av jdmforelser, till exempel med andra organisationer eller med
olika normer, & mycket ovanliga.

ARSMELDINGAR

Négon oversikt av &rsmeldingarnas innehdl har vi inte funnit. Vi kan darfor
enbart redogora for innehdlet i de tre &rsmeldingar som vi har studerat.

Pa samma satt som arsrapporterna & olika skiljer sig ocksa dessa &rsmeldingar
a mycket. Allatre har olika karaktér. En gemensam namnare & dock att
ekonomin spelar en undanskymd roll i rapporterna. Den finansiella
rapporteringen upptar endast en eller tva sidor. Inkomster och utgifter redovisas
enligt kontantprincipen, och ndgon balansrékning presenteras inte. Det & ocksa
ovanligt att verksamhetens resultat kopplastill resursinsatsen, till exempel
kostnader for olika prestationer eller verksamheter.

En annan sak de har gemensamt &r att det & mycket sparsamt med bedomningar
och jamforelser, till exempel med konkretamdl, Gver tiden eller med andra
organisationer. For en utomstaende lasare & det darfor svart att bedoma hur va
myndigheten har lyckats med sin uppgift.

Nor sk sprakrad

Norsk sprakrad & som namnts en mycket liten myndighet, men har andaen
arsmelding pa ca 60 sidor. Strukturen féljer verksamheten med ett kapitel for
varje typ av verksamhet. Redovisningen &r en detaljerad och fullsténdig
genomgang av hela arets verksamhet med betoning pa aktiviteter och
prestationer. Den forefaller vara uppriktig i den bemérkel sen att man ibland
skriver att man inte lyckats med vissa saker.

Intressant &r att arsmeldingen dessutom &r ett forum for att meddela sig till
omvérlden i sakfragor. Det finns flera avsnitt som behandlar rena sprakfragor,
till exempel hur vissa ord bor stavas.

Den finansiella rapporteringen gors pa knappt en sida. Den bestér av en tabell
med inkomster och utgifter, vardera uppdelad pa tvé poster. Arets utfall jamfors
med arets budget, men inga jamforelser gors med tidigare ar.

Vad finnsdaintei rapporten? Till exempel gors ingen uppfdljning gentemot
departementets ma med verksamheten. Inte heller gors nagra utblickar mot
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omvérlden eller framtiden. Myndighetsinterna fragor behandlas ocksa mycket
kortfattat.

Saval text som layout gérs inom myndigheten. Formen & enkel utan foton eller
andra bilder. Arsmeldingen &r tryckt i svartvitt i A5-format pé vanligt

kopieringspapper.

Arbeidstilsynet

Arbeidstilsynets arsmelding & pa ca 40 sidor. Rapporten &r till stor del
strukturerad efter de ma som galler for verksamheten. Innehdllet bestér till stor
del av tillstandet pa omradet samt myndighetens aktiviteter och prestationer.
Arbeidstilsynet verkar ha ambitionen att redovisaall sin verksamhet i
arsmeldingen. Aven en hel del myndighetsintern verksamhet redovisas.

Den finansiella rapporteringen bestér av en tabell med utgifterna uppdelade pa
fyra delposter samt totala inkomster. Saval utfall som budget anges for de
senaste fem &ren. Dessutom gors en kortfattad verbal kommentar till det
ekonomiska utfallet.

Texten skrivs inom myndigheten, men layouten gors av en extern firma. Den
grafiska formen & genomarbetad med bland annat foton och tabeller.
Arsmeldingen &r tryckt i fyrfarg pa glansigt papper.

Post- og teletilsynet

Post- og teletilsynets &rsmelding & pa ca 30 sidor. Rapporten &r till stor del
strukturerad efter de olika marknader som Post- og teletilsynet ska Gvervaka
Den & oversiktlig och kortfattad till sin karaktér. Myndigheten verkar inte ha
ambitionen att redovisa alla sina aktiviteter och prestationer i rapporten. | stélet
vajer man ut nagra viktiga omraden och skriver om dessa. Man redogor till
exempe for viktiga handelser pa respektive marknad, samt ndgot om vad
myndigheten har gjort.

| den finansiella rapporteringen redovisas inkomster och utgifter uppdelat pa
négra delposter vardera. Arets utfall jamfors med &rets budget samt med utfallet
de tva foregaende aren. Dessutom anges ett antal noter.

Saval text som layout gors av en utomstdende firma. Texten &r |4ttl&st och den
grafiska formen & genomarbetad med bland annat foton och tabeller.
Arsmeldingen &r tryckt i fyrfarg pa glansigt papper.
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Statsforvaltningen i Danmark

Bakgrund

| Danmark startades 1995 en forsoksverksamhet med arsredovisning,
virksomhedsregnskab, fér 13 myndigheter. Aret dérpd inférdes en reglering som
innebar att antalet myndigheter som skulle gora en arsredovisning utvidgades
till 69 stycken.

Enligt nuvarande ordning l&mnar alla myndigheter som har andag dver 25
miljoner DKK en arsredovisning. Det motsvarar cirka 165 myndighet av totalt
drygt 200.

ARSREDOVISNINGEN FORANDRAS

Den statliga @konomistyrelsen har gjort utvarderingar av myndigheternas
arsredovisningar. Enligt dessa har manga arsredovisningar blivit for
omfangsrika och resursdtgangen vid utarbetandet har blivit for stor.
Arsredovisningarna har vidare i hég grad varit av beskrivande karaktér och har
saknat analyser. En forklaring till detta & att myndigheterna med
arsredovisningarna har forsokt att tillgodose manga olika intressenters behov av
information.

Ar 2000 tog dérfér @konomistyrelsen initiativ till forandring av
arsredovisningsregleringen. De utarbetade ett forslag som var mer fokuserat pa
mal- och resultatstyrning och som byggde pa balanced scorecard-modellen.
Bland annat skulle resultatanalysen fa storre tyngd och analysen utga fran ett
mer strategiskt tdnkande. FOrdaget som lamnades av finansministern till
finansutskottet for bedut ledde till diskussioner i utskottet och en rad kritiska
fragor stdldestill finansministern, vilket dutade med att ministern tog tillbaka
fordaget. Motivet till att finansutskottet inte ville godkanna forslaget var att de
tyckte det var for mycket byrakrati och innebar for stort arbete for
myndigheterna.

Hosten 2002 presenterade finansministern &nnu ett fordag till reglering av
arsredovisningarna, vilket var paremiss till ministerierna och godkéndes av
Folketinget i december 2002. Den nya regleringen av arsredovisningarna ar
obligatorisk for redovisningen fr.o.m. 2003 ars rakenskapsar, och &r frivillig for
redovisningen av 2002.

Det nya fordaget forvantas ge arsredovisningar som &
= enklare och mindre byrakratiska,

= kortare, mer redovisningsorienterade och néra kopplade till ma- och
resultatstyrning samt
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= uppbyggda efter en struktur dér rapporteringen framtréader mer
fokuserat och analyserande med hansyn till uppnadda resultat och
resursforbrukning.

Sammanfattningsvis kan de storsta forandringarna mot nuvarande ordning
beskrivas med att &rsredovisningen framover ska vara enklare, kortare och mer
fokuserad an med nuvarande ordning. Namnet andras fran virksomhedsregnskab
till &rsrapport och magrupperna begransas till fackdepartement, Rigsrevisionen
och Finansdepartementet. Darutover skickas den till Folketingets finansutskott
for information. Rapportering sker endast pa externt satta mal och antalet
minimikrav minskas. Arsredovisningens sidantal férvantas darmed halverastill
max 10-15 sidor. Ovrig information som myndigheten vill rapportera fér goras i
en separat rapport, arsberetning, eller pd annat sétt, till exempel via hemsidan.

Pa Sundhedsstyrelsen tror de att den nya ordningen kommer att innebéra en
resursmassig lattnad samtidigt som det blir en nedprioritering av
arsredovisningsarbetet. De tycker att det & bra med forenklingar, men tycker
samtidigt att lite av ma- och resultatstyrningstanken forsvinner, framfor alt i
jamforelse med det fordag som presenterades & 2000. Risken de ser &r att det
blir olika kvalitet pa &rsredovisningarna beroende pa respektive
fackdepartements styrning.

OVRIG ARLIG RAPPORTERING

Eftersom &rsredovisningens innehdll och malgrupp begrénsas av den kommande
regleringen av arsredovisningarna forvantas manga myndigheter ge ut
ytterligare en rapport for att ge en bredare bild av verksamheten och for att
informera andra malgrupper, till exempel samarbetspartners, medarbetare och
intresseorganisationer. Nagra myndigheter utarbetar en liknande rapport redan
idag. Den rapporten kommer att kallas for &rsberetning och kommer inte att
regleras eller revideras. Andra myndigheter kommer i stéllet att utnyttjasin
hemsida béttre for information om verksamheten.

Ett exempel pa detta & Sundhedsstyrelsen. Efter att den nya ordningen har trétt
i kraft kan det bli aktuellt for dem att &ven goraen sarskild arsberetning som en
del av deras kommunikationsstrategi. Eftersom deras verksamhet & politiskt het
kan det vara intressant att informeratill exempel §ukvardspersonal och
almanhet om sjukvarden.

Vissa myndigheter, till exempel Sefartsstyrelsen, gor frivilligt eller efter sarskilt
krav fran sitt fackdepartement sk. virdenr egnskaber, en redovisning av de
anstadlldas kompetens, s.k. knowledge management. Denna redovisning var
tidigare en del av arsredovisningen men lamnas numera separat.

Finansiella uppfoljningar |émnas av myndigheternatill respektive
fackdepartement tre ganger per &r.
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KALLOR

Materidlet i detta kapitel bygger paintervjuer och skriftligt material fran
Skatteministeriet, Sundhetsstyrelsen, Sefartsstyrel sen och @konomistyrelsen.

Skatteministeriet ansvarar for styrningen av tva myndigheter, Toldskatt och
Landsskatteretten. Toldskatt & en stor myndighet med 5500 anstéllda och
regional verksamhet pa 29 orter, medan L andsskatteretten & en mindre
myndighet med cirka 85 angtéllda.

Sundhedsstyrelsen & en myndighet med ca 260 anstdllda uppdelade pa 5-6
géalvstandiga verksamheter, varav en med eget resultatkontrakt. Ytterligare en
myndighetsintervju gjordes med Sgfartsstyrelsen som & en myndighet med ca
250 angtédllda fordel ade pa bade en central och en regional organisation.

Den fjarde intervjun gjordes pa @konomistyrelsen som & en myndighet under
Finansdepartementet som bland annat bedriver utvecklingsarbete om
arsredovisningar. De har varit med om att ta fram fordaget till ett nytt regelverk
samt ger ut en handledning till hur myndigheterna bér skriva sina
arsredovisningar.

Syfte och malgrupp

De nuvarande mélgrupperna for myndigheternas arsredovisningar ar respektive
fackdepartement, Finansdepartementet, Rigsrevisionen, Finansutskottet i
Folketinget och allménheten.

Ett problem med nuvarande ordning & att magruppernainte & satydligt
formulerade. Det finns mangaintressenter med olika krav som kan vara svara
att forenai en och samma rapport, varfor innehallet har blivit mycket
omfattande. Manga arsredovisningar ar stora och svaréverskadliga
totalredovisningar.

Syftet med den nya regleringen & darfor att enbart rapportera tillbaka externa
krav fran framfor alt resultatkontraktet. De priméra magrupperna for
arsrapporten blir sdledes enbart fackdepartementet, Finansdepartementet och
Rigsrevisionen. Det & ocksa endast dessa som kan stéla krav pa
myndigheternas aterrapportering enligt den nya regleringen. Folketingets
finansutskott kommer att & arsredovisningen som information, men & inte
langre nagon priméar mottagare. For att uppfylla 6vriga magruppers krav och
forvantningar painformation kommer rapportering att ske pa annat sétt, till
exempel via en arsberetning €ler via myndighetens hemsida.

NAGRA EXEMPEL PA HUR ARSREDOVISNINGARNA ANVANDS

Pa Skattedepartementet anvands arsredovisningarna | 6pande som en
informationsbas/uppslagsverk.
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Sefartsstyrelsen anvander internt &rsredovisningen framst som ett uppslagsverk.
Arbetet med errapportering har lett fram till ett val fungerande och detaljerat
system for information och statistik om verksamheten. Utifran detta system gor
de manatliga uppfoljningar av verksamheten som de anser viktigare och
intressantare an arsredovisningen, som de betraktar som " arkeol ogiskt
material”. De ser arsredovisningen snarast som ett pliktarbete som inte betyder
sa mycket langre och som inte har nagon styrningsmassig roll. Manatliga
uppfdljningar &r betydligt starkare ur styrningssynpunkt, uppger de.

Pa Sundhedsstyrelsen ser de inte ndgon stérre anvandning av arsredovisningen
internt. Daremot anser de att processen att ta fram den har varit positiv da den
gett ett helhetsténkande inom organisationen.

Regler och annan paverkan

REGLER

Danmark har ingen sérskild lag om statsbudgeten. Istéllet har budgetfordaget i
sig karaktdren av en lag som géller under ett &, den s.k. finansloven. |
grundlagen finns regler om statsbudgeten men inga sarskilda krav pa
arsredovisningen.

Varje & 6verlamnar regeringen, forutom finans oven, omkring 350 sk.
aktstykker till Folketinget for behandling i finansutskottet. Aktstykker innehdller
vanligtvis myndigheternas | 6pande askanden av ytterligare medel utéver dem de
fétt i finandoven. Aktstykker kan ocksa anvandas for att informera Folketinget
om ett visst omréde som anses sarskilt viktigt, till exempel de faktiska
forhdllandenai en verksamhet som gér daligt.

Daregeringen inforde arsredovisningar blev det gjort via ett aktstykke. | detta
beskrivs pa ca fem sidor Gvergripande vad det & som ska dterrapporterasi
arsredovisningarna, huvudsakligen genom att lista ett antal minimikrav.

Ovanstéende gédller &ven med de nya reglerna for arsredovisningen. Férutom
inledande texter om de Gvergripande principerna for arsredovisningarna regleras
innehdlet genom en listning av de olika avsnitt som arsredovisningen forvantas
innehdlla, med atfdljande korta texter om vad som avses.

| det nya aktstykket, med ny reglering av arsredovisningarna, som har bedutats
av Folketinget kommer samtidigt en andring att ske sa att innehallet i
arsredovisningarna framéver kommer att regleras via regnskabsbekendtgerel sen
dér &ven alt annat kopplat till redovisning regleras. Regnskabsbekendtgerel sen
ger ramverket for al redovisning, men & idag mycket brett formulerad.
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OVRIG PAVERKAN FRAN @KONOMISTYRELSEN OCH FINANSDEPARTEMENTET

@konomistyrelsen har givit ut en omfattande och relativt detaljerad vagledning
pa 70 sidor som till stor del paverkar myndigheternas arsredovisningar.
V&gledningen kan ses som ett fortydligande och en vidareutveckling av det som
regleras genom aktstykket och ger manga exempel pa hur redovisningen kan
goras. Det forefaler som att flertalet myndigheter foljer vagledningen vid
utarbetandet av arsredovisningarna. Under ett par &r, 1999 och 2000, gjorde
@konomistyrelsen &ven en rankning av myndigheternas arsredovisningar utifran
egna faststallda kriterier.

Den nya ordningen galler fullt ut fr.o.m. arsredovisningarna for rakenskapsaret
2003. Men de som onskar kan tillampa ordningen aven for 2002 ars
redovisning. En ny vagledning, dock g sa omfattande, relaterad till den nya
regleringen av arsredovisningarna ges ut av @konomistyrelsen i borjan av ar
2003.

Enligt den nya ordningen &r det Finansdepartementet som bestdmmer ramarna
for innehdllet. Det innebér bland annat att fackdepartementens resultatkontrakt
med myndigheterna & tongivande for vad som ska aterrapporteras i
arsredovisningen. Fackdepartementet och dven Rigsrevisionen kan dock &ven
stalla sarskilda krav, vilka da redovisasi bilagor. Majligen paverkar
Rigsrevisionen &rsredovisningarnas innehdll redan idag, &ven om ingen
myndighet som vi tréffar uttryckligen siger sA. Rigsrevisionen stéller dock upp
vissa krav dler kriterier for en bra &rsredovisning som de granskar utifran.

Resultatkontrakten star sdledes i fokus for &terrapporteringen. Det galler badei
nuvarande ordning och framférallt i den kommande nya ordningen.
Resultatkontrakten undertecknas av ministern eller departementschefen och
chefen for myndigheten. Finansdepartementets roll omfattar systemansvaret och
@konomistyrelsen agerar radgivare. Manga kontrakt avser en fyradrsperiod men
revideras &ligen. Vanligtvis rymmer kontrakten ma och resultatkrav for de
strategiskt viktigaste delarna av verksamheten samt krav pa aterrapportering.
Det finnsingakrav eller regler for nér resultatkontrakt ska anvandas och hur de
ska utformas, utan det bedutas av fackdepartementen. For ytterligare
bakgrundsinformation om resultatkontrakten hanvisas till rapporten

" Resultatkontrakt?” (ESV 2001:19). Eftersom kontrakten blir &n mer centraai
den nya ordningen pagar nu ett utvecklingsarbete pa @konomistyrelsen for att
forbattra och utvecklainnehdllet i resultatkontrakten.

REVISION

Revision gors av Rigsrevisonen som & organisatoriskt understalld Folketinget
och vars verksamhet reglerasi en sarskild lag. Rigsrevisionen gor varje ar i
samband med revisionen av statsredovisningen en fordjupad granskning av ett
urval av myndigheters &rsredovisningar, ca en fjardedel. De har dd egna
kriterier pa fem olika omréden. Myndigheterna vet inte pa forhand vilka som
kommer att valjas ut, men att dei genomsnitt blir reviderade vart fjarde &r. Efter
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varje granskning skrivs en ssmmanfattande vardering dér ndgon av fyra
betygsnivaer ges for vart och ett av de fem omradena. Varderingen, som aven
skickas till fackdepartementet, innehdller aven nagra korta skriftliga
kommentarer om vad som betraktas som sarskilt positivt respektive vilka
forbéttringsmdjligheter som finns till kommande arsredovisning.

FACKDEPARTEMENTENS PAVERKAN

Som namnts & myndigheternas resultatkontrakt centraa, vilket innebér att
fackdepartementen den vagen paverkar innehdllet i drsredovisningarna. Aven
vid utformningen av &rsredovisningarna kan dock fackdepartementet spelaen
vissroll.

Myndigheterna gér sina &rsredovisningar §édva, men i méngafall i samarbete
med sitt departement. Hur involverade departementen & i myndigheternas
arsredovisningsarbete ar starkt varierande, men i stort |aser samtliga
departement de olika utkasten till &rsredovisning innan de lamnas in. Det kan
ses som en kvalitetssakring samt ett sétt att forsdkra sig om att den information
som lamnas in & relevant och forstéelig. En del departement, sarskilt de med
manga myndigheter, kommer oftast in forst i avslutningsprocessen, och de l&ser
da utkast forst nér det nérmar sig en fardig arsredovisning.

Controllern pa Skatteministeriet ar dock starkt involverad genom hela processen
frén december till april. Hon &r till exempel med i de projektgrupper pa
respektive myndighet som de styr och foljer och paverkar deras
arsredovisningsarbete. Genom att de & med i utformningen av myndighetens
arsredovisning ger det mycket god insikt om verksamheten.

Sefartsstyrelsen agerar till stor del gavstandigt och har stor egen makt, till
exempel skriver dei praktiken sitt resultatkontrakt med fackdepartementet.
Departementet styr patillit istallet for pa kontroll och blir dérigenom, enligt
intervjupersonerna, mer och mer modernai sin styrning. Delvis beror séttet att
styra pa att de har mycket specifika fragor som kréaver specialistkompetens, det
& vidare inget sarskilt politiskt hett omrade och dessutom har det gétt bra for
dem. Det har gjort att behovet av styrning och kontroll inte har varit sa stort.

Pa Sundhedsstyrel sen skickar man |6pande utkast till fackdepartementet enligt
uppgjorda deadlines. Departementet har dock oftast inte s3 mycket synpunkter
utan fungerar framst som kvalitetskontroll fér den finansiella redovisningen.

Innehall

Som namnts kommer arsredovisningen delvis att forandras. Vi beskriver darfor
innehdllet bade som det har sett ut hittills och enligt den nya ordningen.
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HITTILLSVARANDE INNEHALL

Nuvarande reglering, aktstykke 82, stéller ett antal minimikrav pa
arsredovisningensinnehdl enligt punkt 1-5 nedan. @konomistyrelsen har
vidareutvecklat dessa och rekommenderar i sin vagledning hur dessa ska
redovisasi drsredovisningen.

1. Beretningen ska ge lésaren en kort helhetshild av verksamheten och dess
resultat. Den fungerar som en inledning till resterande avsnitt, men ska ocksa
kunna |&sas gédvstandigt och ge l&saren en snabb inblick i verksamheten. Det
finnsinget fast krav for hur beretningen ska disponeras men @konomistyrel sens
rekommendationer & att den innehdller verksamhetens mission (ungefar
dvergripande syfte), vision, varderingar (hur man ska arbeta for att na
missionen) och huvuduppgifter samt en sammanfattande vérdering av de
huvudsakliga resultaten, saval finansiella som icke-finansiella.

2. Resultatanalysen ska synliggérama och resultat och genom analys av

ma uppfyllelsen vardera om verksamheten &r effektiv. Resultatanalysen ska
vara en forklaring och en vardering av vad verksamheten har gjort for att na
missionen och visionen. Det & sdledesinte en totalredovisning av samtliga
aktiviteter utan vikten |aggs pa de strategiskt viktiga prestationerna. Strukturen
& uppbyggd utifran de tre perspektiven att arsredovisningen ska ha ett
strategiskt fokus, ett balanserat fokus samt att de olika malgruppernas
informationsbehov ska tillgodoses. Med strategiskt fokus avses att
redovisningen ska fokuseras pa de resultat som har avgorande betydelse for att
verksamheten ska kunna uppfylla sina 6vergripande mal, dvs. mission och
vision. Ett balanserat fokus avses sikras genom att resultatanalysen gors pa de
tre teman som ndmns ovan, dvs. prestationer och effekter, resursanvandning
(sdvd finansiella som icke-finansiellaresurser) samt utvecklingsaktiviteter som
myndigheten har gjort eller planerar for att méta framtida krav. Dessa tre teman
avses spegla olika, men lika vasentligainfallsvinklar pa verksamhetens resultat.
Tillsammans ger de en helhetshild av verksamheten.

3. Den finansiella redovisningen struktureras enligt foljande:
= redovisningspraxis

= generdl redovisning for hela verksamheten med tillhGrande
redovisningsmassiga forklaringar, dvs. resultatrakning (négot forenklad
jamfért med den svenska), andagsavrakning, ackumulerat resultat,
oversikt 6ver huvudmal

= redovisning av eventuela tilléggsandag
* redovisning av eventuella investeringar i anlaggningstillgangar
= redovisning av avgiftsfinansierad och konkurrensutsatt verksamhet.

Utarbetandet av redovisningen sker utifran allmanna redovisningsprinciper i
staten. Inom dessaramar utformar verksamheten sin egen praxis.
Redovisningen gors traditionellt utgiftsbaserat. Detta beror pa att det ska finnas
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ett samband mellan statsredovisningen och verksamheternas redovisning. For
vissa myndigheter kan det dock vara mer relevant att redovisa enligt
kostnadsmaéssiga principer om det ger en mer réttvisande bild av verksamhetens
finansiella situation. Om det gors ska det dock &ven utarbetas en redovisning
som kan kopplas till statsredovisningen.

Andlagsavrakningen ingdr i bade statsredovisningen och i myndigheternas
arsredovisningar och utgér en bro mellan de bada redovisningarna. Det
ackumulerade resultatet visar besparingar och férbrukning av besparingar.
Resultatrékningen ger en samlad dverblick dver verksamhetens inkomster och
utgifter medan dversikten Gver huvudmalen visar hur mycket som anvants
fordelat pa verksamhetens huvudmal. Med de avslutande redovisningsméassiga
forklaringarna redogors for avvikelser mellan budget och resultat.

4. Bilagor/datablad

Syftet med datablad &r att via nyckeltal ge en snabb 6verblick éver
verksamheten. Databladen kan ocksa anvandas for att redovisa uppgifter som
krévs enligt minimikraven i aktstykket samt for uppgifter som myndigheten
géav har valt.

Nyckeltalen bestar av upplysningar som &r basala och relevanta for all statlig
verksamhet. De har en fast definition for att mojliggora jamforelser mellan olika
verksamheter. Kraven painnehdlet i det obligatoriska databladet kan dndras
fran &r till & sA att det 6pande avspeglar till exempel viktiga politiska
fokusomraden. Eventuella andringar i kraven meddelas av @konomistyrelsen
senast tvd manader innan de ska redovisas. Allanyckeltal redovisasi en fyradrig
serie. Exempel panyckeltal &r antal &rsarbetare, §ukfranvaro,
personalomsattning, 16neutveckling, hyreskostnader samt vatter+ och
eforbrukning.

5. Underskrift

Arsredovisningen & normalt p& 25-30 sidor. Den l&mnas senast den 15 april.
Det & bade fackdepartementet och myndighetens ledning som godkéanner
arsredovisningen. Det gors genom att bade myndighetens ledning
(generaldirektoren och/eller styrelsen) och departementschefen (htgste
tjansteman) skriver under arsredovisningen. Detta grundar sig i Danmarks
system med individuellt ministeransvar. Det & sdledes fackdepartemetet som &
ytterst ansvarigt for att &rsredovisningen &r forstaelig och ger en korrekt bild av
verksamheten samt att den lamnasi tid till Finansutskottet, Rigsrevisionen,
Finansdepartementet samt till @konomistyrel sen.

KOMMANDE INNEHALL

Enligt den nya ordningen ska &rsredovisningen innehdla:
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1. Beretning

Beretningen ska aven fortsattningsvis innehalla en kort beskrivning av
verksamheten och dess huvuduppgifter. Myndigheten kan §év véljaden
uppdelning i huvuduppgifter som passar den bast. Till exempel kan den
struktureras efter de huvuduppgifter som angesi finansloven dller efter
resultatkontraktets struktur. Beretningen ska ocksa innehalla en beskrivning och
vardering av &rets verksamhetsmassiga och finansiella resultat, samt en
vardering av forvantningarna pa kommande & med utgangspunkt i
resultatkontraktet och inte som nu i hela verksamheten.

2. Malrapportering

For att etablera en tatare koppling mellan mé och resultatstyrningen och den
arliga rapporteringen ska det i malrapporteringen endast redovisas mot de
externt satta mdlen, dvs. ma satta av ndgon annan & myndigheten géalv.
Externamal framgér av resultatkontrakt, finand ovens anmarkningar, krav frén
departementen genom brev, instruktioner och cirkuldr. Darmed forvéantas det bli
en hogre grad av redovisning av maluppfyllelse snarare n en
aktivitets/prestationsredovisning. Ma som framgar av direktorskontrakten
betraktas som interna ma och ska darfor inte redovisas i arsredovisningen.
Mdrapporteringen gors i tva delar: forst en kort redovisning som técker
samtligamal, garnai tabellform. Den innehdler uppfyllelsen av samtligamal
och kopplastill upplysningar om ekonomi och resursforbrukning. Aven en kort
vérdering av den samlade mauppfyllelsen gorsi dennadel. | den andradelen av
mal rapporteringen gar myndigheten ner pa djupet och analyserar nagra utvalda
vasentliga resultatmal.

3. Rakenskaper

Rakenskapsavsnittet bestar av foljande delar: resultatrakning, andagsavrakning
och ackumulerat resultat, avgiftsfinansierad verksamhet och bidragsfinansierad
forskning, redovisning av investeringar, transfereringar samt
personaredovisning. Redovisningen ska aven fortséttningsvis ge en samlad bild
av verksamhetens finansiella situation. Det behdver inte léngre goras en
redovisning for varje huvudma, men med koppling till malrapporteringen & det
krav pa att det knyts ekonomiska upplysningar till resultatmalen. Andra
skillnader mot dagen reglering ror personalredovisningen, dér antalet krav
minskas. | huvudsak redovisas endast antalet drsarbetare och
personalomséitningen i den finansiella redovisningen. Har myndigheten externt
sattamal for personalpolitiken redovisas dessa som en del av
madlrapporteringen.

4. Bilagor

Innehdllet i bilagorna kan variera fran & till ar. Verksamheten kan dock inte
galvatillfora ndgra bilagor till &rsredovisningen. Istdllet & det bland annat
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fackdepartementet som vid behov kan begéra in sérskild information som da
redovisas som hilaga, till exempel miljoredovisning. Men bilagor kan ocksa bl
obligatoriska for ala myndigheter genom att Finansdepartementet begér in
sirskilda redovisningar. Aven Rigsrevisionen kan begara sarskild redovisning, i
form av bilaga, kopplat till de redovisningsméssiga forklaringarna.

5. Underskrift

Regleringen av underskrift forblir densamma, dvs. det & verksamhetens hdgsta
ledning och eventuellt styrel sen samt fackdepartementet som skriver under
arsredovisningen.
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Statsfdrvaltningen i Storbritannien

Bakgrund

Storbritanniens statsforvaltning har under det senaste aren varit forema for en
omfattande modernisering. For 14 & sedan styrdes férvaltningen som en enda
stor enhet med mycket stora departement. Nackdelarna var uppenbara,
ansvarsfrégan var oklar och effektiviteten ansdgs 1&g. Ar 1988 inleddes
reformen Next Seps som ett led i moderniseringen av den brittiska
forvaltningen. Den innebar bland annat bildandet av ett stort antal myndigheter.
Den verksamhet som tidigare utfordes inom departementen flyttades nu over till
gavstandiga enheter med avgransade uppgifter, s.k. executive agencies.

Forutom dessa executive agencies finns &en andra myndighetsiknande
organisationer som gar under beteckningen non-departmental public bodies,
NDPB. Som namnet antyder ligger dessa utanfor departementens direkta
kontroll. Arbetsuppgifter och funktion kan variera mycket stort, och manga av
dem har en funktion och finansiering som gor att de mycket va kan liknas vid
svenska myndigheter. Andra har en mer radgivande funktion och rollen & mer
odefinierad.

Genom skapandet av Next Seps-myndigheterna uppstod fragan hur man skulle
kunna kontrollera och styra dem. Vissahade farhagor om att de skulle bli
svarstyrda och att departementet skulle tappai inflytande.

En viktig ddl i att utéva kontroll och kunna styra & en god rapportering mellan
fackdepartement, parlament och myndighet dar bland annat &rsredovisningen,
annual report and accounts, har en viktig roll. Att denna rapportering var av
central betydelse stod klart redan da reformen inleddes. Risken att
myndigheterna skulle " seglaivag” fran departementen och att politikerna
déarmed skulle tappa kontrollen dver dem har sténdigt varit aktuell.

Alla Next Seps-myndigheter & skyldiga att lamna en arsredovisning. For
manga NDPB & det ocksa en lagstadgad skyldighet, men dven da det inte finns
en sadan forvantasen NDPB producera en &rsredovisning.

Varje departement lamnar ocksa en arsredovisning. Den técker in all den
verksamhet som departementet och dess myndigheter & ansvariga fér, inklusive
den verksamhet som olika NDPB utfor inom departementets ansvarsomrade.

Arsredovisningarna l&mnastill parlamentet, vilket & en viktig skillnad mot den
svenska modellen dér den lamnastill regeringen, i praktiken till
fackdepartementet. Aven departementens arsredovisningar lamnastill
parlamentet.
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KALLOR

Detta avsnitt bygger paintervjuer som gjorts med foretrédare for Office of the
Deputy Prime Minister, HM Treasury, Cabinet Office och Highways Agency.
Office of the Deputy Prime Minister kan jdmforas vid ett departement med
ansvar for fem myndigheter. HM Treasury motsvarar vart Finansdepartement
medan Cabinet Office organisatoriskt kan jamforas vid statsradsberedningen.
De har ansvar for fragor som spanner 6ver flera departemert, till exempel
utvecklingen och moderniseringen av statsforvaltningen, men de fungerar ocksa
som ett kandli till regeringen (the Cabinet). Highways Agency & en myndighet
med ansvar for de storre brittiska vagarna: motorvagar och landsvagar. Antal
anstéllda & drygt 1 500, och storre delen av underhdll och byggande utfors av
andra aktorer pa uppdrag av Highways Agency.

Utbver intervjuer har en stor del av informationen hdmtats ur publikationer och
hemsidor.

Syfte och malgrupp

Arsredovisningen har en funktion delsi att utkréva ansvar och delsi att
informera. Officidllt stélls &rsredovisningen till parlamentet®, ” ordered by the
House of Commons...” som det uttrycks patredje sidan i arsredovisningarna.
Aven departementen har som namnts en &rsredovisning och denna stélls ocksa
till parlamentet. Nér verksamhet numera utfors av andra aktorer &n
departementen sa har skyldigheten att |amnainformation till parlamentet foljt
med till Next Seps-myndigheterna.

Trots detta forfaringssétt &r intresset bland parlamentsledaméternai manga fall
anda begransat. Undantaget om det & en politiskt het fraga eller om dlvarliga
brister finns i myndigheten.

Parlamentet bestar av olika kommittéer, sk. Select Committees, med ansvar for
olika politiska omraden som ofta tacker in ett antal myndigheter. Vid deras
granskningar sa halls utfrégningar, i de flesta fall offentligt. Public Accounts
Committe & en sarskild Select Committee som har huvudansvaret i parlamentet
for att kontrollera regeringens arbete. De far hjdp i sitt arbete av revisorernai
National Audit Office, NAO.

Allménheten namns ofta som en viktig mottagare. Genom arsredovisningarna sa
kan den se hur skattepengarna har anvants och till vad, flera av de intervjuade
anser detta viktigt. Kan man inte visa pa hur viktig myndigheten &r, sa riskerar
man att bli bortgldmd och férsummad, som en intervjuperson uttryckte det.

Till skillnad fran Sverige & inte fackdepartementet en primar magrupp. Det
som presenterasi arsredovisningen & for det mesta redan kant av tjanstemannen
i fackdepartementet. Det finns utdver de ovanstéende mottagarna av
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arsredovisningen andra grupper som har intressen av informationen, till
exempel journalister, lobbygrupper, privata féretag och finansnstitut.

Myndigheten bor ocksa ha en tydlig profil, enligt en intervjuperson.
Allménheten bor kunna kénna igen och relateratill verksamheten.
Arsredovisningen har hér en viktig roll, inte minst utseendet pa den.

Variationen & stor for hur myndigheternas arsredovisningar & utformade.
Manga lagger dock mycket energi pa dem och ser dem narmast som ett slags
marknadsforingsdokument riktade mot allmanheten. Att framstélla
verksamheten i allménna positiva termer & vanligt.

Det finns en flora av olika styr- och madokument. Generellt kan man saga att
Overgripande ma formuleras av regeringen och sedan bryts de ner till
departementsniva och blir mer konkreta och dutligen hamnar de hos respektive
myndighet. Dessama ska slutligen avrapporterasi efterhand i myndighetens
arsredovisning. Det ska vara majligt att f6lja regeringens 6vergripande md,
genom hierarkin é@nda ner till myndigheten. | praktiken haltar ofta denna
koppling, enligt olika utredningar.

Om en myndighet av olika anledningar presterar ett daligt resultat finns det i
arsredovisningen majlighet att " avdramatisera’ detta och forklara hur man kan
forbéttrasig. Det & en majlighet som framfor alt myndighetschefen uppskattar,
enligt vissa av de intervjuade.

Att producera en arsredovisning kan vara resurskravande och kan for den
enskilda myndigheten ké&nnas som en delvis onddig belastning. Men utredarna™
bakom fornyandet av statsforvaltningen menar att vérdet av att informera
medborgarna gar 6ver detta. Allmanheten far hogre och hogre forvantningar pa
den offentliga sektorn och har ett réttmétigt krav pa att se myndigheters resultat
pa ett enkelt och relevant sétt. Det ska frambver ocksa bli |attare att jamfora
myndigheter med varandra for att kunna se vem som far béast resultat pa de
omréden som gér att jamfora. Just jamforelser, eller best value pa engelska, &
en av kamnornai utvecklandet av den brittiska offentliga sektorn, pa bade central
och lokal niva. Den organisation som & duktig blir belonad men klarar man sig
samre sa foljer man devisen name and shame.

En kritik mot &rsredovisningarna & deras " antika’ varde; de innehdler for
mycket av bakatblickande och flera av dem presenterasinte forran 1angt efter att
det finansiella &ret tagit dut. En intervjuperson menade att Storbritannien har en
blame culture (" syndabockskultur”) och ibland gréaver man ner sig fér mycket i
det som varit och forsoker hittafel och brister. Man arbetar nu inom bland annat
Cabinet Office pa att introducera krav om ett tydligare framtidsperspektiv i
arsredovisningen.

Departementens arsredovisningar har inte samma breda malgrupp som
myndigheterna, utan de I&ses huvudsakligen av parlamentet.
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Regler och annan paverkan

REGLER

Av hévd utférdar Finansdepartementet (HM Treasury) regler som styr den
finansiella redovisningen, accounts, medan Cabinet Office utférdar regler som
gdller verksamhetsredovisningen, annual report.

Reglerna for finansiell redovisning publicerasi the Resource Accounting
Manual. De & starkt influerade av néringdivets regler och anduter till god
redovisningssed. Dessa regler tas upp med FRAB (se nedan) innan de bedutas.

Reglerna for verksamhetsredovisning bedlutas géavstandigt av Cabinet Office.
De konsulterar inte FRAB som enbart arbetar med finansiell redovisning.

Enligt uppgift har myndigheterna inga strre problem med att acceptera och
foljareglerna

PAVERKAN FRAN OVRIGA AKTORER

En aktér som namnts som paverkar den finansiella redovisningen & FRAB,
Financial Reporting Advisory Board, en gévstandig enhet som bildades 1996.
Dess uppgift & att ge rad i redovisningsfragor och att praxis och god sed i dessa
fragor foljs. Medlemmarna bestar av personer fran departement, myndigheter,
universitet och revisionsbyraer.

Aven departementet paverkar i viss utstrackning. Nar det galler utformningen
av &rsredovisningen kan myndigheten vanda sig till sitt departement och
diskutera frégor som kan uppsta nér man tar fram den. | huvudsak utformar man
den gavstandigt, men ett utkast brukar |dmnas till departementet under arbetets
gang som de kan yttrasig Gver.

REVISION

Arsredovisningarnarevideras av NAO, National Audit Office. Detta gors innan
de trycks och blir offentliga.

Tiderna for nar &rsredovisningen ska presenteras infor parlamentet varierar.
Oftakan det talang tid innan detta gors, beroende pa att revisionen arbetar
"valdigt noggrant” som en intervjuperson uttryckte det. Det & altsainte
myndighetens " fel” att &rsredovisningen publicerasi mangafall sa sent somi
januari, vilket & nio manader efter budgetarets dut i mars. Vi skulle kunnata
fram deni mg”, ansdg en myndighet.
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Innehall

ARSREDOVISNINGAR FOR NEXT STEPS-MYNDIGHETER

Vad vi i Sverige kallar arsredovisning kallasi Storbritannien annual reports and
accounts. Den bestar av tva delar, men publiceras anda som ett dokument pa
samma sétt som i Sverige. Accounts-delen innehdler myndighetens finansiella
data, sdsom olika utgifter, inkomster, tillgangar och skulder. Annual reports-
delen liknar en verksamhetsberéttelse. Den skainnehdlla foljande:

1. Myndighetens ma och uppdrag.

2. En sammanfattning om dret som gétt, med kommentarer till andringar i
kvalitet och genomstromningar.

3. Prestationer mot uppsatta mal fran departementen for det gangna aret. Men
det kan ocksa finnas behov av att komplettera med interna prestationer eller
annat som myndigheten kan tycka &r viktigt. Arsredovisningen ska ge en
fullstandig bild av myndigheten. Avvikelser mot uppsatta mal ska forklaras.

4. Information om kommersiella aktiviteter, om det férekommer.
5. Information om framtidsstrategier.

| borjan av arsredovisningen har myndighetschefen ett forord, ofta med en
personlig bild. Dérefter kan en Gversikt av organisationen finnas. Ett viktigt
avsnitt & rapporteringen av mauppfyllelse som kan variera stort i omfattning.
Nagonstans brukar ocksd myndighetens vision och 6vergripande strategier
finnas med.

Accounts-delen inleds ocksa den med ett kort forord av myndighetschefen, ofta
finns ocksa information med om vilka som ingar i eventuella styrelser eller réd.
Aven personalpolicys kan varavanligt att tamed. Ibland kan man ocksa hittaen
kort redogorelse om myndighetens historia. Dérefter finns ungefér en sidasom
redogor for den interna finansiella kontrollen och ett kort formellt stycke om
myndighetens och dess chefs ansvar infér revisionen. Myndighetens chef
skriver under bada dessa avsnitt. Innan siffrorna presenteras hittar man ocksa
revisionsrapporten som chefen fér NAO, comptroller and auditor general,
undertecknar. Har aterfinns dven balansrakning, kassafl 6desanalys och
inkomsterna och utgifternai olika uppdelningar.

En tredje ddl kan vara bilagorna, dér en del myndigheter vdjer att ldmna diverse
information.

ARSREDOVISNINGAR FOR EXECUTIVE NDPB

Cabinet Office's guide om &rsredovisningar for Next Steps-myndigheterna ger
ocksd en vagledning till executive NDPB-myndigheterna. De fem punkterna
ovan & alltsd ocksa relevanta for den hér typen av myndigheter. Det finnsen
regeringspolicy om att principer ingdendei Next Steps ska appliceras pa de delar
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av forvaltningen dar det & majligt och lampligt, alltsd dven paA NDPB. For dessa
gdller ocksa att departementet bor sitta mal for myndighetens verksamhet, som
sedan terrapporteras i &rsredovisningen.

Arsredovisningen & den framsta k&lan till information frén executive NDPB-
myndigheternatill parlamentet, fackdepartementet och allménheten.

ARSREDOVISNINGAR FOR DEPARTEMENT

Departementens arsredovisningar & mer anpassade till parlamentsledaméternai
utformning m.m. De & inte heller inriktade pa att marknadsféra organisationen.

Myndigheternas arsredovisningar anvands normalt inte som underlag for att ta
fram departementets arsredovisning. Vissa figurer etc. kan foras éver, men inte
mer an sa. | stéllet begér man in de uppgifter man behtver fran myndigheterna

separat.

Departementet har ofta ett Gvergripande visionart mal som man sedan bryter
ner, men dnda oftast pa en ganska hog niva. Dérefter gar man igenom vad man
astadkommit under &ret och om man nétt upp till de ma som var satta.
Aktdrerna, myndigheter och NDPB, namns tillsammans med departementet.
Om en myndighet har misslyckats sa behandlas det har framfor allt som om
antingen departementet har missyckats eller att alla aktérerna har missyckats
tillsammans.

| dutet finns sammanstalIningar 6ver myndigheter och NDPB och deras
kostnader, framtida investeringar, anstdllda etc. Balansrékningar eller
kassafl 6desanalyser finns inte med.

FRAMTIDA UTVECKLING

Internet kan ha en inverkan pa utformningen, tror vissa av de intervjuade. Nu
laggs de alra flesta myndigheters &rsredovisningar ut pa deras hemsidor, men
utan att de & anpassade for detta. Kanske kommer man skriva érsredovisningen
paett annat sitt s3 att den blir |&ttare att |4sa pa nétet.

Vissa myndigheter kan vara mer framtidsinriktade i sin arsredovisning.

Under de ndrmaste &en kommer dock sannolikt inte sarskilt mycket att handa
med arsredovisningarna, enligt intervjupersonerna, bortsett fran att de
antagligen kommer att véxai omfattning. Olika intressegrupper vill hain
information om sitt arbete i arsredovisningen. | 6vrigt verkar de brittiska
arsredovisningarna ha funnit sin form for tillfallet.
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Kallor

Kommunsektorn

SKRIFTLIGT MATERIAL

Stockholms stad: Arsredovisning 2001.
Uppsala kommun: Arsredovisning 2001.

Brorstrom, B. & Orrbeck, K. 2001. Olika &rsredovisingar — alla med goda
motiv. KFi-rapport nr 60. Kommunforskning i Véastsverige.
Lag om kommunal redovisning (SFS 1997:614).

INTERVJUER

Kommunforskning i Véast: Hans Petersson, ekonomichef Vargarda kommun (pa
seminarium med Foreningen Sveriges kommunalekonomer).

Stockholms stad: Haidi Langaas, ansvarig for arsredovisningen, Inger Kjaerboe,
redovisningschef och Susanne Eriksson, ekonom.

Uppsala kommun: Anita Pederson och Carin Linderstad,
ekonomi/finansenheten, kommunstyrel sens kontor.

Naringslivet

SKRIFTLIGT MATERIAL

Posten AB: Arsredovisning 2001
SAS AB: Arsredovisning 2001.

Arsredovisningsagen (SFS 1995:1554).

INTERVJUER

Posten: Eva Aronsson, chef Informationsavdel ningen
SAS Hans Nilsson, avd PR & Government Affairs
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Den ideella sektorn

SKRIFTLIGT MATERIAL

Cancerfonden: Arsredovisning 2001

Cancerfonden: Forskning Nu 2002

L andsorganisationen: Arsredovisning for LO och LO-koncernen 2001.

INTERVJUER

Cancerfonden: Gote L angberg, ekonomichef
LO: Bo Abrahamsson, controller
Ohrlings: Eva Torning, redovisningsspecidist FAR,

Statsforvaltningen i Norge

SKRIFTLIGT MATERIAL

Arbeidgtilsynet. Tildelingsbrev 2002
Arbeidstilsynet. Arsrapport 2001.

Norsk sprékrad. Tildelingsbrev 2002.
Norsk sprakréd. Arsmelding 2001.

Post- og teletilsynet. Tildelingsbrev 2002
Post- og teletilsynet. Arsrapport 2001.

Finansdepartementet 1999, arbeidsnotat nr 4. Sammenlignende analyse av
statlig gkonomistyring og gkonomiregelverket i Norge, Sverige og Danmark.
Finansdepartementet 2000, rapport 4. Erfaringsprosjektet — styring i staten.
Satlig gkonomistyring.

Finansdepartementet 2001. Kommentarer til gkonomireglementet.

Finansdepartementet 2001. Funkgonelle krav til gkonomiforvaltningen i staten.

Statskonsult Notat 2001:7. Arsrapporter til departementene
@konomireglemente for staten. Kongelig resolugon 26 januari 1996.

INTERVJUER

Arbeidstilsynet: Kari Aamot och Siri Vik-Hansen.

Finansdepartementet: Torun Reite, avdelingsdirekter och Anne Kristin Fodli,
seniorradgiver.

Norsk Sprakrad: Marit Hovdenak, Brynjulf Henriksen och Pal Knutzen.
Post og Teletilsynet: Turid Birkenes, radgiver/informasjon.

Statskonsult: Marit Stadler Waaness.
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Statsforvaltningen i Danmark

SKRIFTLIGT MATERIAL

Landskatteretten: Virksomhedsregnskab 2001.
Sundhedsstyrelsen: Virksomhedsregnskab 2001
Sefartsstyrel sen: Virksomhedsregnskab 2001.
Toldskatt: Virksomhedsregnskab 2001

ESV 2001:19. Resultatkontrakt?

Finansministeriet, PM J.nr 02-07/020-6. Ny rapporteringsordning for statslige
virksomheder.

@konomistyrelsen 2001: Vejledning i udarbejdel se av virksomhedsregnskaber.
@konomistyrelsens hemsida, www.oes.dk.

INTERVJUER

Skatteministeriet: Anne Egelund Lange.

Sundhedsstyrel sen: Elisabeth Gadegaard Wolstrup och Peter Flindt.
Sefartsstyrelsen: Gunnar Lenzig och Andreas Tang.
@konomistyrelsen: Peter Krogsgaard.

Statsforvaltningen i Storbritannien

SKRIFTLIGT MATERIAL
Highways Agency: Annual Report and Accounts 2001

Cabinet Office 2002. Better government services, Executice Agencies in the 21%
century. Agency Service Delivery Team.

Cabinet Office 2002. Next Seps Agencies, Guidance on Annual Reports.
Comptroller and Auditor General, 2000. Good practice in performance
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Bilaga 1: Intervjufragor

BAKGRUND
Hur ser organisationen ut? Vilka delar bestar den av?

Finns det olika typer av &rliga rapporter, t.ex. arsredovisning, arsrapport,
verksamhetsberéttel ser etc?

Hur lange har dessa funnits?

SYFTET MED ARSREDOVISNINGARNA

Vilkalémnar en &rsredovisning?
Vilken & den officiella magruppen/mottagaren av arsredovisningen?
Finns &ven andra ma grupper/mottagare i verkligheten?

Varfor skriver man en rsredovisning? Vilket & det officiella syftet? Finns det
aven andra syften i verkligheten?

Anvands drsredovisningarnai enlighet med syftet?

Vilka 6vriga erfarenheter och asikter har ni om méalgrupp och syfte enligt ovan?
Motivera.

MAKTEN OVER ARSREDOVISNINGARNA

Finns det nagra generellaregler eler andra krav for hur &rsredovisningen ska
skrivas?

Vad & det for typ av regler eler krav? Hur ser de ut? Ar de detaljerade? Ror de
formen dler innehdllet?

Skiljer sig reglerna at for olika typer av information, t.ex. finansiell information
kontra annan information?

Stédlls andra krav fran andra hall, t.ex. departement?
Foljs reglerna och kraven?
Vem bedutar om dem?

Finns andra aktorer som paverkar hur arsredovisningen ska skrivas? Hur sker
denna paverkan?

Revideras &rsredovisningen? Av vem i safdl?

Vilka 6vriga erfarenheter och asikter har ni om regler och 6vrig makt ver
arsredovisningen enligt ovan? Motivera.
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VAD ARSREDOVISNINGARNA INNEHALLER

Vilken typ av information innehdler &rsredovisningarna? Var ligger
tyngdpunkten?

Paminner drsredovisningarna om varandra, €ller & de helt individuellt
utformade? Hur & de normalt strukturerade?

Redovisas olika typer av information i olika avsnitt, eller & de integrerade?

Vilka dvriga erfarenheter och asikter har ni om arsredovisningarnas innehall?
Motivera.
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Bilaga 2: Tavlingskriterier

Naringslivet

Aktiespararnas tavling om basta &rsredovisning sitter poéng efter bland annat
foljande kriterier:

Beskrivning av afférsidé och strategier

Beskrivning av produkter genom en konkret redogorelse for bolagets
erbjudande till marknaden, prispolitik, patent och varumérken

Beskrivning av processer, till exempel 1SO-certifiering, kostnadsstruktur,
driftsstkerhet, kvalitet, till exempd ndjd-kund-index, miljdaspekter, FoU, IT
Beskrivning av marknader per samtliga affarsomraden, till exempd tillvéaxt,
trender, kunder

Beskrivning av konkurrenter per samtliga affarsomraden

Beskrivning av medarbetare, fordelade pa kon, alder och utbildning,
personalomséttning, foradlingsvéarde per anstalld, kostnad for
kompetensfornyelse, hdsorisker, gukfranvaro

Redogorelse for omséttning och resultat per affarsomréade

Ekonomisk 6versikt fem ar

Substansvérde, vinst, eget kapital, utdelning och borskurs per aktie
Avkastning pa eget kapital och pa sysselsatt/operativt kapital

Soliditet och skuldsattningsgrad

Beskrivning av antal aktiedgare, antal aktier och hur de &gs av olika
agarkategorier

Beskrivning av styrelse, bolagsedning och nyckelarbetare med angivande av
huvudsyssel sittning, andra uppdrag, antal ar i styrelsen, antal anstélningsar,
utbildning, aktieinnehav och ader

Beskrivning av styrelsens arbete och agenda under aret

Beskrivning av arvoden och innehav av optioner, totalt styrel searvode,
styrel seordf6randens arvode, erséttningar till styrelsen utéver vad
bolagsstamman bestémt, 16n samt pensions- och uppsagningsvillkor fér VD
Vinstprognos, risk- och kandighetsanalys samt utdel ningspolitik
Distributionspolicy for spridning av drsredovisningen
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|deella organisationer

Exempel pa kriterier for bedomning i ForeningsSparbankens och
PriceWaterhouseCoopers tavling om basta &rsredovisning inom den idedlla
sektorn.

Uppdrag, andamal, strategi

Beskrivning av verksamhet/aktiviteter med sérskild information om externt
finansierad uppdragsverksamhet, exempelvis av Sida.

Beskrivning av resurser inklusive ideella arbetsinsatser

Redovisning av hur andamalet uppfyllts

Information angdende styrelse, verksamhetsledning, organisation,
medlemmar och intressenter.

Beskrivning av den egna samhédllssektorn

Beskrivning av koncernforhdlanden och samverkande organisationer
Prognos, framtidsbeddmning

Kandighets- och riskanays

Budget och framtidsplaner

Overensstammel se med géllande redovisningsforeskrifter

Stilistik och grafik

Teknisk kvalitet med avseende pé Arsredovisnings agens bestammel ser.
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