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FORORD

Forord

| detta drende har generaldirektor Mats Wikstrom beslutat. Martina Lindberg har
varit foredragande. | den slutliga handlaggningen har ocksa avdelningschef Nils
Eklund och funktionsansvarig for intern styrning och kontroll Anne-Marie Ogren
deltagit.

Uppdraget har genomforts av Martina Lindberg och Ulla Duell.

Mats Wikstrom Martina Lindberg
Generaldirektor Foredragande
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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

1.1 Bakgrund

Regeringen beslutade den 26 november 2009 att ge Ekonomistyrningsverket (ESV) i
uppdrag att identifiera brister i Sidas interna styrning och kontroll i forhallande till
forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll (FISK). Uppdraget bestar av
tva delar. Den forsta delen avrapporterades till regeringen den 15 april 2010. Den
andra delen av uppdraget bestar i att stodja Sida i genomforandet av de foreslagna
atgarderna och att redovisa genomforandet av atgarderna till regeringskansliet vid
fyra rapporteringstillfallen.

Eftersom Sida befinner sig i en omstéliningsperiod &r en stor del av arbetet
fortfarande i ett planerings- och implementeringsstadium. Denna omstandighet
paverkar ESV:s majlighet att folja och bedoma Sidas arbete och konsekvenserna av
de atgarder som vidtas.

Sida har prioriterat tre omraden inom vilka atgarder vidtagits for att forbattra den
interna styrningen och kontrollen.

Det forsta omradet var att fortydliga kopplingen mellan intern styrning och kontroll
och verksamhetsstyrning. Inom detta omrade har Sidas styrelse bland annat faststallt
en process for intern styrning och kontroll. Vidare har rutiner for arbete med
riskanalys andrats och i och med verksamhetsplaneringen fér 2011 ar ledningen
inkluderad i processen, vilket Sida anser stérkt organisationens riskmedvetande.

Det andra omradet var att klargéra ansvarsforhallandena avseende intern styrning
och kontroll. For att uppna detta har Sida bland annat forandrat organisationen och
faststéllt en ny arbetsordning.

Det tredje omradet var att fa battre kontroll 6ver den ekonomiska situationen. For att
forbattra forutsattningarna for att fa balans mellan verksamhetskostnader och tilldelat
anslag sa har Sida under hosten 2010 genomgatt en personalomstéllningsprocess som
syftar till att minska myndighetens kostnader och uppna en ekonomi i balans 2012.
Sida har ocksa infort en ny rutin for uppfoljning av forvaltningsanslaget.

ESV kan konstatera att det finns en medvetenhet om vikten av intern styrning och
kontroll inom Sida. Myndighetsledningen har en stark vilja och ambition till
vidareutveckling. Upplagget av Sidas utvecklingsarbete inom omradet ar ocksa
ambitiost. ESV bedomer dock att upplagget innehaller vissa svagheter och
forbattringsmojligheter och vill darfor sarskilt uppmarksamma tre omraden.
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1.2 Ett internt ramverk

ESV:s bedomning ar att myndighetsledningen inte férmedlar en enhetlig och tydlig
bild av hur den ser pa intern styrning och kontroll i verksamheten och hur den vill
organisera arbetet. Avsaknaden av detta paverkar mojligheten att skapa forstaelse
och forankring inom organisationen.

ESV anser att Sida bor tydliggora sitt interna ramverk avseende intern styrning och
kontroll. ESV rekommenderar att ledningen i ett policydokument bland annat
tydliggor hur intern styrning och kontroll forhaller sig till mal- och resultatstyrning
och ekonomisk planering och uppfoljning sa att det inte uppfattas som tre separata
system. Det finns fortfarande otydligheter avseende ansvar och roller i Sidas
arbetsordning. ESV rekommenderar att Sida bland annat fortydligar
chefscontrollerns roll och ansvar sa att mandatet som samordnare for natverket
forstarks gentemot linjeorganisationen. Vidare bor processagares ansvar tydliggoras.
ESV rekommenderar dven att Sida tar fram en handlingsplan som har en tydlig
koppling till Sidas mal och riskanalyser.

1.3 Uppfoljning

ESV:s intryck ar att Sidas atgarder i alltfor hog grad bygger pa externa aktorers
iakttagelser och rekommendationer och inte underbyggs av egna analyser. ESV
saknar en nuldgesanalys och en malbild for Sidas arbete med intern styrning och
kontroll. Det ar darfor svart att se hur atgarderna kopplar till mal och behov. ESV
anser att en systematisk uppféljning och analys &r en forutséttning for att Sida ska
kunna sakerstalla att verksamheten fungerar pa avsett satt. Uppféljningen utgér ocksa
en viktig del i att motivera medarbetarna. Om uppfdéljningen sker systematiskt och
kontinuerligt ger det ocksa ledningen mojlighet att agera mer proaktivt med tidiga
korrigeringar av resurser, ansvar, prioriteringar och finansiering.

ESV rekommenderar att Sida systematiserar och strukturerar rutinerna for
uppfoljning. Uppfoljningen av linjechefers ansvar for verksamheten behover ocksa
stérkas.

1.4 Kommunikation och forankring

Kommunikation och férankring ar nodvandigt for att fa tillstand foérandringar.
Policyer och riktlinjer ar verkningslésa om de inte forankras i organisationen.
Med det arbetssétt som Sida valt i sitt férandringsarbete (top-down) &r det extra
viktigt att forankringen hos medarbetarna sker I6pande under utvecklings- och
omstéllningsprocessen.

ESV rekommenderar att medarbetarna ges stérre mojlighet att delta i utvecklings-
och forandringsarbetet som pagar. Med forankring har medarbetarna stérre mojlighet
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att forsta de forandringar som sker och ledningen har stérre mojlighet att ta del av
den kompetens och den erfarenhet som finns i organisationen. En bra kommunikation
och férankring kring fragorna om intern styrning och kontroll underlattas av att det
finns en tydlig bild av hur ledningen ser pa dessa fragor.
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2 Uppdrag till Ekonomistyrningsverket

Regeringen beslutade den 26 november 2009 att ge Ekonomistyrningsverket (ESV) i
uppdrag att identifiera brister i Sidas interna styrning och kontroll i forhallande till
forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll (FISK).' Uppdraget bestér av
tva delar. Den forsta delen avrapporterades till regeringen den 15 april 2010°. I den
delen av uppdraget ingick att:

— bed6ma Sidas pagaende arbete med att forbattra den interna styrningen och
kontrollen och, vid behov, foresla ytterligare atgarder,

— beddma om det fanns brister inom Sidas organisation, resursfordelning samt
kompetensprofil (inklusive langsiktig kompetensforsorjning) med avseende pa
omradet intern styrning och kontroll och, vid behov, foresla atgarder,

— sarskilt identifiera brister och foresla atgarder vad avser Sidas ekonomiska
planering och uppféljning.

Den andra delen av uppdraget bestar i att stodja Sida i genomférandet av foreslagna
atgarder och att redovisa genomforandet av atgarderna till regeringskansliet vid fyra
tillfallen. Med denna rapport & ESV:s uppdrag slutfért och avrapporterat.

2.1 Metod och avgransning

Avsikten med den andra delen av uppdraget &r dels att vara en samtalspartner till
Sida i fragor om intern styrning och kontroll, dels att folja hur Sida planerar och
genomfor atgarder inom prioriterade omraden for att forbattra den interna styrningen
och kontrollen. Denna del av uppdraget inkluderar darfor inte att géra en ny
granskning av Sidas interna styrning och kontroll. Som stdd till Sida ger ESV, i
denna rapport, aven forslag till atgarder i Sidas arbete med att forbattra den interna
styrningen och kontrollen.

Eftersom Sida befinner sig i en omstallningsperiod & mycket av arbetet fortfarande i
ett planerings- och implementeringsstadium. Denna omstandighet paverkar i hog
grad ESV:s uppdrag att folja Sidas arbete med att genomfora atgarderna.

ESV har under perioden april 2010 till mars 2011 haft I6pande kontakter med Sida
for att diskutera och fa information om hur Sida genomfor sina atgarder i syfte att
forbattra och sékerstélla en val fungerande intern styrning och kontroll. Vi har
samtalat med medarbetare och chefer inklusive internrevisionen pa Sida. Utover det

: Utrikesdepartementet. Uppdrag till Ekonomistyrningsverket och Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete att
forbattra och sékerstalla den interna styrningen och kontrollen vid Sida. Regeringsbeslut 2009-11-26.
UF2009/81026/USTYR.

2 Rapport del 1, Sidas arbete med intern styrning och kontroll ESV 2010:14
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har vi traffat Riksrevisionen vid ett par tillfallen, traffat Sidas styrelseordférande och
en styrelseledamot vid ett tillfalle och traffat Sidas generaldirektor och dverdirektor
ytterligare ett antal gdnger. ESV har aven haft tillgang till Sidas intranat dar
information om foréndringsarbetet I6pande redovisas.

2.2 Rapportens disposition

Vi inleder med att beskriva vad som hant inom Sida sedan rapporttillfallet varen
2010. Vidare redogor vi kort for iakttagelser i Riksrevisionens granskningar och
Sidas beddémning av den interna styrningen och kontrollen som den redovisats i
arsredovisningen. Darefter redogor vi for vara iakttagelser.

Under varen 2010 presenterade Sida, utifran ESV:s rapport, ett antal atgarder som
skulle genomforas i syfte att forbattra den interna styrningen och kontrollen inom
myndigheten. Atgérderna delades in i tre omraden; Kopplingen mellan intern
styrning och kontroll och verksamheten, organisation och ansvar samt ekonomisk
planering och uppféljning. Den indelningen erséatts i denna rapport av Sidas interna
ramverk for intern styrning och kontroll, uppféljning samt kommunikation och
forankring.
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3 Detta har hant sedan ESV:s rapport i april
2010

Sedan ESV:s rapport i april har Sida genomgatt stora forandringar. | slutet av maj
tillsattes en vikarierande generaldirektér (GD). Samtidigt inrattade regeringen en ny
overdirektorstjanst vid Sida. | borjan av juli évergick myndigheten fran att vara
enradighetsmyndighet till styrelsemyndighet. En manad senare faststallde regeringen
en ny myndighetsinstruktion i syfte att fortydliga Sidas uppdrag. Under 2011 har
vikarierande GD utn&mnts till ordinarie GD for Sida.

Sidas omstéallningsarbete paborjades i juni 2010 och den 31 augusti samma ar fattade
styrelsen beslut om en ny organisation som tradde i kraft fran och med 1 januari
2011. Vid samma tillfalle beslutade styrelsen om forslag till personalomstallning,
anpassning av Sidas arbetsordning samt reviderade riktlinjer for Sidas internrevision.
Personalomstallningen innebdr att andelen utlandsstationerad personal dkar i
huvudsak till féljd av neddragning av antal arsarbetskrafter fran cirka 670 (september
2010) till cirka 550 (2012), framst vid huvudkontoret i Stockholm. Antalet personer i
falt kommer darefter successivt att dka till och med ar 2014 i enlighet med
faltskrivelsen®.

Den nya organisationen bestar av nio avdelningar dar fyra operativa avdelningar och
fem stodavdelningar. Utdver dessa ingar stabsfunktionerna Generaldirektorens
sekretariat och internrevision i organisationen. Cheferna for de nio avdelningarna och
sekretariatet ingar i myndighetens ledningsgrupp. Nedan illustreras Sidas nya
organisation.

% Skrivelse till regeringen: Okat faltfokus i Sidas verksamhet (2010-03-01, dnr 2010-000022).
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GD-sekretariatet Internrevison

Verksamhetsstyrning

Verksamhetsutveckling och intern service

Personal Kommunikation

Globalt samarbete Tematiskt stod

Reform- och selektivt

Programsamarbete
samarbete

Konflikt- och

postkonfliktsamarbete

Bild 1: Sidas organisationsschema for nya organisationen

Syftet med den nya organisationen &r, enligt Sida, att mojliggora en ny
ledningskultur och ett nytt arbetssatt som battre svarar upp mot Sidas uppdrag och de
ekonomiska forutsattningarna. Omstallningsarbetet innefattade ocksa en forandrad
organisationsstruktur samt tillsattning av nya avdelningschefer.

Den 13 december 2010 beslutade styrelsen om en ny arbetsordning for Sida. Av
denna framgar att Sidas chefer ansvarar for den interna styrningen och kontrollen
inom sina respektive verksamhetsomraden. Det framgar ocksa att det finns en
sérskild linjefunktion for intern styrning och kontroll inom avdelningen for
Verksamhetsstyrning och intern service (STYR), att chefscontrollern ska vara direkt
understalld avdelningschefen for STYR och ansvara for samordningen av
controllernatverket. En funktion fér hantering av korruptionsfragor har inréttats inom
ramen for Generaldirektorens sekretariat.

11
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Sidas operativa ledning faststallde under 2010 myndighetens process karta med
huvudprocesser, lednings- och styrprocesser samt stodprocesser.

I den nya organisationen har controllerrollen starkts och fortydligats. En atskillnad
gors mellan verksamhets- och avdelningscontrollers. De forst ndmnda har ett sarskilt
fokus pa insatshantering och de sistnamnda fokuserar pa finansiell uppféljning och
som stdd till avdelningscheferna.

Vid styrelsemétet i december 2010 faststallde styrelsen &ven Sidas process for intern
styrning och kontroll. Syftet med processen ér, enligt Sida, att utgora ett ramverk for
det fortsatta arbetet med intern styrning och kontroll inom Sida. En utvecklad process
inom omradet ska tas fram inom ramen for det utvecklingsarbete som ska bedrivas
fram till ar 2012.

Sida har tagit fram ett samlat program for forandringsarbetet som kallas ”Fokus
Sida”. Fokus Sida ska ses som ett samlingsnamn for Sidas utvecklingsarbete. For
narvarande ryms foljande aktiviteter/projekt under denna bendmning: Processer och
verktyg som innefattar S& arbetar Sida/IT*, Ny organisation som inkluderar fortsatta
atgarder for att fi den nya organisationen pa plats fullt ut samt Amnesfokus som
ingar som ett uppdrag i regleringsbrevet 2011.

Sida har i mars 2011 tagit fram ett utkast till handlingsplan for intern styrning och
kontroll vid Sida 2011-2012. Beslut om handlingsplanen ska tas av styrelsen senast i
juni 2011. Handlingsplanen ska enligt Sida innehalla Sidas strategi de kommande
aren for hur intern styrning och kontroll successivt ska integreras i Sidas verksamhet
och processer, de atgarder som ska vidtas samt prioriteringar. Generaldirektorens
sekretariat kommer att ansvara for att handlingsplanen genomférs och féljs upp.
Arbetet kommer att ske i nara samarbete med STYR. Cheferna pa olika nivaer inom
organisationen kommer att ansvara fér genomférandet.

| Riktlinjer for Sidas verksamhetsplanering 2011 framgar att riskanalyser ska
integreras i processen. Inom ramen for arbetet med verksamhetsplaneringen har
Sidas ledningsgrupp haft en workshop dar de har identifierat och vérderat de
vasentligaste riskerna pa en évergripande niva.

Sidas har under 2010 hallit sig inom den sedvanliga anslagskrediten pa tre procent
for forvaltningsanslag. Sida har utnyttjat 24 377 tkr av en anslagskredit pa totalt
48 000 tkr. De borjade aret med ett negativt ingdende éverforingsbelopp pa 48 077

4 Sida bedriver ett omfattande utvecklingsprojekt, Sa arbetar Sida/IT (SaS/IT) som bland annat ska resultera i att Sidas
processer ska ges ett andamalsenligt systemstdd. Systemet bestar av 14 sa kallade leveranspaket.



DETTA HAR HANT SEDAN ESV:S RAPPORT I APRIL 2010

tkr. Denna upphamtning har varit mojligt att astadkomma genom de
besparingsatgarder som Sida genomfort under aret.

3.1 Revisionens beddmning av den interna styrningen
och kontrollen vid Sida

Sedan ESV:s foregaende rapporteringstillfalle har Riksrevisionen slutfort sju
granskningar® som avser intern styrning och kontroll inom Sidas verksamhetsomrade.
| dessa granskningar framkommer bland annat att Sida behdver vidta atgarder for att
sakerstalla att insatshanteringen kvalitetssékrats pa ett systematiskt satt.
Riksrevisionen menar att det i det arbetet ingdr att utveckla funktionsbeskrivningen
for controllers sa att det tydligt framgar vilka kontroller och uppfoljningar som
controllern ska gora i kvalitetssakringssyfte.

Nar det galler Sa arbetar Sida/IT-projektet konstaterar Riksrevisionen att det finns
tva huvudsakliga omraden som utgor risk for att projektet inte nar malet:
1. Projektet &r uppbyggt kring ett stort nyckelpersonsberoende, ny projektledning
och allmén osékerhet kring tillganglighet for projektets ndédvandiga resurser.
2. Projektets forankring med linjeverksamheten har varit bristfallig och endast
skett med vissa av projektet utvalda representanter fran linjeverksamheten.

Riksrevisionen papekar aven att Sidas arbete kring informationssakerhetsfragor
fortfarande har vésentliga brister, saval avseende kravstéllning som lopande
hantering och uppféljning.

Granskningen av inkép och upphandling visar att Sida brister bade i inkop och i
upphandling som goérs av myndigheten sjéalv och i hur Sida bereder och féljer upp
sina samarbetsparters inkdps- och upphandlingskapacitet som en del i
insatshanteringen. Riksrevisionen konstaterar vidare att det saknas systematik i
uppfoljning av genomforda inkdp och upphandlingar.

Aven Sidas loneprocess har granskats av Riksrevisionen. Den visar att det finns
brister i den interna styrningen och kontrollen inom processen. Exempelvis har Sida
inte gjort nagon dokumenterad analys av risker i 16neprocessen och det saknas
systematiskt inforda kontrollatgéarder. Vid granskningen har flera iakttagelser gjorts
som visar att Sida saknar en helhetssyn pa léneprocessen och den interna styrningen
och kontrollen i denna.

® Riksrevisionen: Granskning av intern styrning och kontroll i regionalt bistand till Afrika via REED. 2010-12-20, Dnr 32-
2010-0655; Granskning av intern styrning och kontroll i bistand till Kambodja, 2011-01-19, Dnr 32-2010-0655;
Granskning av utvecklings- och projektverksamheten samt intern styrning och kontroll i informationssékerheten. 2011-
01-28, Dnr 32-2010-0655; Granskning av intern styrning och kontroll i bistand till Vastbanken och Gaza. 2010-02-01,
Dnr 32-2010-0655; Granskning av inkdp och upphandling. 2011-02-04, Dnr 32-2010-0655; Granskning av intern
styrning och kontroll i I6neprocessen. 2011-03-03. Dnr 32-2010-0655; Revisionsregelns implementering. 2011-03-04.
Dnr 32-2010-0655.

13
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Slutligen visar Riksrevisionens granskning av Sidas revisionsregel att den &nnu inte
har fatt genomslag i organisationen. De konstaterar att de brister som noterades vid
granskningen 2009 i stor utstrackning &ven galler i dag. Riksrevisionen
rekommenderar att Sida genom uppféljning och kontroll sakerstéller att gallande
regler och styrdokument efterlevs i organisationen.

Sida har i dagslaget svarat pa fem av Riksrevisionens sju granskningar. | samtliga
svar hanvisar Sida till atgarder som vidtagits i form av en faststalld process for intern
styrning och kontroll, ny faststalld arbetsordning, ny etablerad linjeorganisation for
intern styrning och kontroll, att controllerfunktionen omdefinierats, att nya rutiner for
arbetet med riskanalys starkt organisationens riskmedvetande och att
revisionsradgivningen forstarkts liksom stodet till controllers inom revisionsomradet.
Sida anger vidare att man under 2011 planerar atgarder, som implementering av en
ny process for insatshantering, implementering av Sidas process for intern styrning
och kontroll, utveckling av det interna regelverket och kvalitetssékring av
insatshanteringen, som ska bidra till att forstarka den interna styrningen och
kontrollen inom Sida.

3.2 Sidas beddmning av arbetet med intern styrning och
kontroll

| arsredovisning for 2010 redogdr Sida for kvarstaende vasentliga brister avseende
intern styrning och kontroll samt atgarder for att atgarda bristerna.

Implementering av intern styrning och kontroll

Sida konstaterar att det finns behov av att utveckla arbetet med att identifiera, vardera
och hantera risker. Primart avseende insatshantering och strategiarbetet, men ocksa i
vissa av Sidas mer centrala lednings- och styrprocesser. Vidare har Sida identifierat
att det finns behov av att 6ka kvaliteten i beslutsunderlag som tas fram inom ramen
for myndighetens huvudprocesser. Som en brist namns ocksa Management Respons
som dar del av Sidas uppféljning och som syftar till att vasentliga iakttagelser och
rekommendationer tillvaratas och omsétts i verksamheten. Den processen bedéms
inte ha fungerat tillfredsstéllande.

Sida har for att komma till ratta med bristerna faststéllt en process for styrning och
kontroll som ska utgdra ramverket for det fortsatta arbetet. Under varen 2011
kommer Sidas ledning att fatta beslut om en handlingsplan for det fortsatta arbetet
med intern styrning och kontroll. Handlingsplanen ska ange Sidas strategi de
kommande aren for hur intern styrning och kontroll successivt ska integreras i Sidas
verksamhet och processer, de atgarder som ska vidtas samt prioriteringar. Bland
annat ska riskanalysen foljas upp regelbundet, processbeskrivningar faststéllas,
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kontrollatgarderna foljas upp, ett system for resultat kommer att tas i bruk under
2011, arbete pagar med att sékerstalla en &ndamalsenlig process for Management
respons etc.

Internt regelverk

Sida beskriver att det foreligger oklarheter om vilka interna regler som i praktiken
galler inom Sida och statusen pé dessa regler. Atgarder for att ta fram ett
andamalsenligt och effektivt regelverk kommer darfor att inga i handlingsplanen for
intern styrning och kontroll.

Hantering av bistandsinsatser

Sida konstaterar vidare att det foreligger brister i flera av deras processer. Det géller
framst vid insatshantering, men dven i stodprocesser som exempelvis [6neprocessen.
Bristerna avser exempelvis att riskanalyserna behdver inkludera en beskrivning av
hur riskerna ska begransas och foljas upp. Vidare menar man att det forekommer
exempel pa att Sidas revisionsregel inte f6ljs etc.

Sida kommer att anvanda etablerade riskhanteringsprocesser/-system, liksom att
arbeta med att starka riskanalysen inom omraden som inte &r tillrackligt utvecklade.
Detta sker bland annat genom det systemstdd som for narvarande haller pa att
utvecklas inom Sida. Sida kommer vidare att se 6ver utformningen av och innehallet
i revisionsregeln.
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4 ESV:s iakttagelser

Sida &r en av de myndigheter som omfattades av férordningen for intern styrning och
kontroll fran starten den 1 januari 2008. | dag, ar 2011, arbetar Sida fortfarande med
att uppfylla forordningens intentioner. ESV kan konstatera att det finns en stark vilja
och ambition fran myndighetsledningen att vidareutveckla den interna styrningen och
kontrollen inom Sida. Som vi namnt i tidigare lagesrapport sa anser vi att Sida har ett
mycket ambitiost upplagg pa utvecklingsarbetet. ESV har dock utifran dokument
som vi tagit del av och samtal som vi fort i organisationen iakttagit att det finns vissa
svagheter i upplagget. Sida saknar en nulagesanalys och en malbild for sitt arbete
med intern styrning och kontroll. Det blir darfor svart for oss att se hur atgarderna
kopplar till mal och behov. Vart intryck ar att Sidas atgarder i hog grad bygger pa
externa aktorers iakttagelser och rekommendationer och inte underbyggs av egna
analyser. Det ar speciellt tre omraden som vi vill rikta uppmarksamhet pa i denna
rapport, namligen Sidas egna ramverk for intern styrning och kontroll, uppféljning
samt kommunikation och férankring.

4.1 Sidas egna ramverk for intern styrning och kontroll

| detta avsnitt tar vi upp fyra hornstenar som bor vara klarlagda i ett internt ramverk
for intern styrning och kontroll; 1) ledningens syn for omradet, 2) ansvar och roller,
3) organisation for forvaltning och vidareutveckling av omradet, samt 4) riktlinjer for
hur arbetet ska genomforas.

41.1 Ledningens syn pa intern styrning och kontroll —en policyefdr
omradet

En policy skulle kunna vara forsta hérnstenen i Sidas interna ramverk for intern
styrning och kontroll. Sidas styrelse faststallde i december 2010 ett dokument som
kallas for ”Sidas process for intern styrning och kontroll”. Processen ska enligt Sida
utgdra deras ramverk for det fortsatta arbetet med intern styrning och kontroll.

ESV:s beddmer att dokumentet kan utgdra grunden till en policy. Det nuvarande
dokumentet bor da konkretiseras utifran Sidas verksamhet och behov. Med ett sadant
policydokument underlattas mojligheterna till ett systematiskt arbete inom omradet.

ESV:s rekommenderar att Sidas dokument innehaller foljande: Ledningens syn pa
syftet och nyttan med intern styrning och kontroll. Vidare kan ledningen precisera
vilken ambitionsniva som arbetet ska ha. Av dokumentet bor ocksa framga
ledningens riskbenégenhet inom verksamheten. Exempelvis kan det finnas sarskilda

© Med policy avses har ledningens grundlaggande principer som pa ett 6vergripande plan anger stéllningstaganden
inom omradet.
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omraden som ledningen anser att organisationen bor fokusera pa som till exempel
korruption. | dokumentet kan man ocksa faststélla centrala begrepp. Vad menar man
inom Sida nar man exempelvis anvéander ordet risk? Vad menar Sida med
oegentligheter, kvalitetsledningssystem med mera? Det &r viktigt att terminologin
som anvands tolkas pa samma sétt i hela organisationen — spraket maste vara
gemensamt for att man ska kunna skapa forstaelse och férankring i organisationen. |
dokumentet kan Sidas ledning aven fortydliga hur intern styrning och kontroll
forhaller sig till andra system och processer. Dokumentet kan ocksa dvergripande ta
upp hur kommunikationen kring dessa fragor ska se ut. Ansvar och roller liksom hur
intressekonflikter hanteras bor ocksa framga.

| policydokumentet ar det séarskilt tva omraden som ESV beddmer att Sida bor
tydliggdra och som avser Sidas integrering av intern styrning och kontroll i
verksamheten. Vi saknar ett resonemang kring Sidas syn pa forhallandet mellan
intern styrning och kontroll och mal- och resultatstyrning och hur korruptionsrisker
inkluderas i riskanalysarbetet. Varken i handlingsplanen eller i utkastet till Mal- och
resultatstyrningssystem framgar hur intern styrning och kontroll ska integreras enbart
att det ska goras. ESV anser att system for intern styrning och kontroll, ekonomisk
planering och mal- och resultatstyrning bor behandlas som en helhet.

ESV beddmer att det ar svart att folja Sidas resonemang om att integreringen av
intern styrning och kontroll i de olika processerna ska fortga fram till och med ar
2012. ESV anser att integreringen i processerna till stor del handlar om att
systematisera arbetet som ska utféras. For Sidas del skulle detta innebara att
processerna ar kartlagda och innehaller de moment som ar nodvandiga for att Sida
ska kunna ha en betryggande intern styrning och kontroll innan systemstddet tas i
bruk under 2011.

| utkastet till handlingsplan uppger Sida att det utver en process for intern styrning
och kontroll ska finnas ett system for korruptionsbekdmpning. ESV:s bedémning &ar
att korruptionsrisker ar risker som ska hanteras inom ramen for riskhantering i
enlighet med forordningen om intern styrning och kontroll och d&rfor inte behdver
behandlas i ett separat system. Om det anses nédvéndigt kan korruptionsrisker
sérredovisas i ordinarie riskanalys. ESV anser att det ar av vikt att samtliga risker
vags mot varandra nar man varderar och hanterar riskerna inom exempelvis en insats.

4.1.2 Ansvar, roll och organisation — arbetsordning

Arbetsordningen dr den andra hdrnstenen i ett internt ramverk. Sidas styrelse
beslutade om en ny arbetsordning i december 2010. Ansvaret for intern styrning och
kontroll &r uppdelat mellan olika organisatoriska enheter inom Sida. Sidas styrelse
har det dvergripande ansvaret. Generaldirektorens ansvar for den interna styrningen
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och kontrollen framgar inte av arbetsordningen, daremot att varje avdelningschef ska
sakerstalla intern styrning och kontroll inom sina respektive verksamhetsomraden.
Ansvaret for framtagande av underlag till Sidas budgetunderlag saknas i
arbetsordningen. | dvrigt delas ansvaret upp enligt foljande:

Generaldirektérens sekretariat ansvarar for

— att forbattra forstaelsen och tillimpningen av intern styrning och kontroll i
verksamheten.

— myndighetens fristaende antikorruptionsfunktion

Avdelningen for Verksamhetsstyrning och intern service (STYR) ansvarar for

—  att forvalta Sidas mal- och resultatstyrningssystem

— Sidas centrala funktion for intern styrning och kontroll och bidrar till att forbéattra
forstaelse och tillimpning av intern styrning och kontroll i verksamheten.

—  Chefscontrollerfunktionen

— Sammanstélla finansiell ledningsinformation och statistik

— Samordna aterrapportering enligt regleringsbrev samt arsredovisning och
resultatbilaga

Avdelningen Verksamhetsutveckling (VU) ansvarar for

— att myndigheten har ett fungerande kunskapssystem genom kontinuerlig
utvardering, uppféljning och férvaltning av system for larande och
resultatstyrning.

— att samordna myndighetens IT-stdd och IT-utveckling samt sékerstélla att ett
andamalsenligt och effektivt IT-system finns for alla delar av Sidas verksamhet.

— att 6vergripande samordna metodarbetet med férebyggande av korruption och
revision.

Forutom uppdelning av ansvaret for intern styrning och kontroll sa har Sida férdelat

processansvaret i organisationen som féljer:

— Processen for beredning, genomférande och uppféljning samarbets- och andra
strategier samt bereda metodriktlinjer. (VU)

— Processen for beredning, uppféljning och rapportering av policyer (TEMA)

— Processen leda/styra samt relevanta stodprocesser inom avdelningens
verksamhetsomrade (STYR)

— Processen for information och kommunikation (KOM)

— Processen for kompetensforsorjning (PERSONAL)

ESV beddmer att denna uppdelning av ansvar for intern styrning och kontroll
forsvarar mojligheten att fa en helhetsbild av forvaltningen och vidareutvecklingen
av omradet. Fortfarande kvarstar otydligheter. Vi exemplifierar detta nedan.
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| arbetsordningen har Sida férdelat processansvaret i organisationen men innebérden
av processansvaret framgar inte. Den beskrivning som finns i arbetsordningen
avseende chefscontrollerns roll och ansvar bedomer ESV inte ar tillrécklig for att
skapa de forutsattningar som behdévs for den funktionen. Detsamma galler funktionen
for intern styrning och kontroll (ISK-funktionen).

ESV har tidigare rapporterat om uppdelningen av ansvarsfragor mellan STYR och
VU. Var bedémning &r att den uppdelningen kan leda till att fragor kring intern
styrning och kontroll sarskiljs fran verksamhetsfragorna. For att motverka detta kravs
att kommunikationen och samarbetet mellan avdelningarna fungerar val. Av
avdelningarnas verksamhetsplaner framgar endast att samarbete mellan
avdelningarna ska ske i enstaka fall, exempelvis vad galler att utveckla ett enhetligt
mal- och resultatstyrningssystem.

ESV:s foreslar att ansvar och roller for ISK-funktion och chefscontroller fortydligas i
arbetsordningen. Sida bor komplettera arbetsordningen bland annat med att
tydliggtra Generaldirektérens ansvar for den interna styrningen och kontrollen samt
peka ut ansvarig for framtagande av underlag till Sidas budgetunderlag.

ESV foreslar vidare att processansvaret och ansvaret for natverken fortydligas i
arbetsordningen. Exempelvis skulle processansvaret for avdelningschefen for STYR
kunna preciseras pa nedanstaende satt:

Leda/Styra processen ska sakerstélla att

Sidas kort- och langsiktiga mal uppnas

— Resultatansvaret omfattar saval verksamhetens resultat som finansiellt resultat
Erfarenheter tillvaratas och kunskap byggs upp

- Etc.

Vidare bor processagarskapet preciseras i forhallande till linjeorganisationen
exempelvis vem som ar ansvarig om eventuella konflikter uppstar mellan
processagaren och linjeorganisationen. Det kan handla om att faststélla att eventuella
oenigheter mellan processdgare och linjeorganisationen ska Igsas i linjen inom i en
vecka. Om den inte kan losas pa detta sétt hanskjuts fragan till generaldirektoren for
avgorande. Sida skulle ocksa kunna ge processagaren tolkningsforetrade i vissa
fragor. Samma precisering skulle kunna anvéndas for natverken.

4.1.3 Organisation

En anpassad organisation for att kunna vidareutveckla och forvalta intern styrning
och kontroll &r den tredje hérnstenen i ramverket. Sidas syfte med den nya
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organisationen &r att den béttre ska spegla de férandringar, behov och krav som
regeringen stallt samt att den ska leda till en tydligare fordelning av ansvar och
befogenheter och darmed goda forutsattningar for ansvarsutkravande. Som en féljd
av ESV:s rapport har Sida ocksa sagt att man har for avsikt att férandra roller och
ansvar i de centrala ledningsgrupperna sa att fragor kring styrning, ekonomi och
personal far en stérre tyngd.

ESV:s bedémning ar att det kvarstar otydligheter som till viss del beror pa hur
organisationen och arbetsordningen ser ut men ocksa pa forankringen i
organisationen.

ESV har tidigare foreslagit att Sida inréttar en sérskild stab for strategisk ledning.
Sida har istéllet valt att inratta en avdelning for planering, styrning och ledning i
linjen i kombination med en forstarkning av GD-sekretariatet géllande strategisk
styrning. ESV anser att Sida, med den l6sning som valts, ytterligare bor starka
fragorna kring styrning och uppféljning. Detta kan ske genom att flytta upp
chefscontrollern till en stabsfunktion under GD istallet fér som i dagsldget direkt
understalld avdelningschefen for STYR. Var bedomning &r att Sida pa sa satt
tydliggor chefscontrollerns mandat och darmed starker chefscontrollerns legitimitet
mot linjeorganisationen. Chefscontrollern far da sina uppdrag direkt fran
generaldirektdren. ESV beddmer att detta ger chefscontrollern tillrackligt mandat for
att kunna styra och leda controllernétverket.

Av arbetsordningen framgar att Generaldirektorens sekretariat ska bereda och
kvalitetssdkra underlag till styrelsen, generaldirektéren, dverdirektdren och
ledningsgruppen. Sekretariatet ska d&ven samordna och stddja generaldirektdrens samt
dverdirektorens externa och interna relationer och kommunikation samt dvrig
ledningskommunikation. Sekretariatet ska vidare sékerstélla att rapportering till
regeringen och andra intressenter sker i ritt tid och &r av god kvalitet. Okad
forstaelse och forbattrad tillampning av intern styrning och kontroll &r ett annat
huvuduppdrag.

ESV:s beddmning ar, som ocksa redogdrs under rubriken 4.2.1 Lopande uppféljning,
att det organisatoriska ansvaret for att sammanstélla ledningsinformationen inom
Sida &r oklart. Da det inte framgar vad bereda och kvalitetssékra underlag innebar
kan ESV inte utldsa om det 6vergripande ansvaret for att sammanstélla
ledningsinformation vilar pa sekretariatet.

ESV foreslar att Sida ytterligare i arbetsordningen preciserar vad det praktiskt
innebdr att bereda, kvalitetssédkra och samordna for GD-sekretariatet.
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41.4 Riktlinjer for hur arbetet ska genomfdéras — handlingsplan

| detta avsnitt tar vi upp den fjarde hérnstenen i det interna ramverket — riktlinjer for
hur arbetet ska genomforas. Riktlinjerna bygger pa den dvergripande policyn.
Senast i juni 2011 kommer Sidas styrelse att besluta om en handlingsplan for intern
styrning och kontroll f6r 2011-2012. Planen innehaller atgarder som ska genomfaras
under perioden. Efter att alla atgarder i handlingsplanen vidtagits ar avsikten att
Sidas process for intern styrning och kontroll ska utvecklas och aterigen faststéllas.
ESV har tagit del av planen i utkastform.

Overgripande om handlingsplanen

Utkastet till Sidas handlingsplan innehaller en bilaga som visar att atgarder, ansvarig,
tid for leverans och uppféljning ska inga. Handlingsplanen innehaller i dag inte
nagon koppling till ledningens syn pa intern styrning och kontroll och heller inte
nagon nulagesanalys av omradet. Vi kan darfor inte av utkastet utlasa vilka behov
atgarderna I6ser och malen for atgarderna.

ESV rekommenderar att Sida tar fram en handlingsplan som tydligt kopplar till mal
och riskanalyser.

Nedan kommenterar vi nagra av de atgarder som tagits upp i handlingsplanen.

Controllers

ESV kan konstatera att Sida som ett led i malséttning att forstarka arbete kring
styrning och kontroll vidtagit ett antal atgarder avseende controllerfunktionen inom
myndigheten. Controllerfunktionen har omdefinierats sa att en atskillnad gors mellan
controllers i falt med sérskilt fokus pa insatshantering och avdelningscontrollers med
fokus pa finansiell uppfoljning. Samtidigt har kompetenskraven hojts. Vidare har
Sida utifran en generell arbetsbeskrivning’ internrekryterat fem medarbetare till ett
utvecklingsprogram for blivande controllers. Programmet pagar under nio manader
och syftar till inplacering pa en ordinarie befattning som avdelnings- eller
verksamhetscontroller. Under perioden kommer varje deltagare tilldelas en mentor
fran organisationen. Genom extern annonsering rekryteras vidare fyra
verksamhetscontrollers, tre avdelningscontrollers samt en controller till avdelningen
for Verksamhetsutveckling ocksa de utifran samma generella arbetsbeskrivning.

| dagsléaget finns atta befintliga controllers som arbetar som verksamhets- och
avdelningscontrollers inom myndigheten. Det 6kade kompetenskravet pa controllers

" Att leda enhetens/avdelningens arbete med kvalitetssakring, att sakerstalla tillampningen av Sidas regelverk och
stddja ledning och medarbetare, att leda enhetens/ledningens arbete med antikorruption, att samordna och stddja
enhetens/avdelningens arbete med revisioner, att samordna enhetens/avdelningens arbete med finansiell planering
och uppfdljning, att samordna enhetens/avdelningens arbete med verksamhetsplanering och att utféra andra
arbetsuppgifter inom ramen for controllernétverket.
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fick till foljd att ett antal controllers fick lamna sina befattningar. Flera av dessa hade
lang erfarenhet av controllerarbete vid Sida, men saknade formella meriter. Samtidigt
som Sida vidtagit ovan namnda atgérder redovisar de i promemorian Uppfoljning
och beddmning av intern styrning och kontroll att de kommer att vervaga hur bland
annat controllerndtverket ska anvandas for att sdkerstalla kvaliteten i Sidas
verksamhet.

ESV saknar en analys och ett resonemang om erfarenheterna av hur
controllerfunktionen fungerat tidigare och som visar vilket behov som finns i
organisationen av en sadan funktion. Vidare saknar vi en beskrivning av hur
funktionen forhaller sig till andra aktorer vad avser ansvar och roller. Detta bor sedan
utgora grunden for beslut om atgarder. ESV:s intryck &r att rekrytering och
utbildning av controllers genomfors innan Sida faststéllt vilket behov
controllerfunktionen ska fylla i Sidas verksamhet och innan controllerns roll i
forhallande till avdelningschef, chefscontroller och funktionen for intern styrning och
kontroll faststallts.

ESV bedomer ocksa att det foreligger en risk for att den forsvagade
controllerfunktionen, i perioden av utbildning och nyrekrytering, inte i ar kan utgora
det forstarkta stod som &r avsikten. Detta ar sarskilt riskfullt nu nar Sida genomgar
ett stort forandrings- och utvecklingsarbete och organisationen ar i behov av
stodjande atgarder.

ESV foreslar, som tidigare namnts, att natverkens roll och ansvar preciseras enligt
ovan och att chefscontrollerns mandat som samordnare for controllernatverket
forstarks gentemot linjeorganisationen.

Sa arbetar Sida/IT

ESV har fatt informationen att designen av IT-stodet fram till arsskiftet i huvudsak
har tagits fram av cirka 6-7 heltidsanstallda medarbetare inom Sida och cirka 11-12
externa konsulter inom ramen for projektet. Under mars manad har Sida introducerat
valideringsmoten dédr avdelningarna utsett medarbetare som deltar och l[&mnar
synpunkter pa systemets struktur och innehall. Validering av systemet i testmiljo
kommer att mojliggdras i april. | samtal med medarbetare pa avdelningsniva
uppmarksammades vi pa att kommunikationen och forankringen av projektet hittills
varit bristfallig. Projektet forvantas bland annat fa foljande langsiktiga effekter. Ett
gradvis projektorienterat arbetssatt som framjar en mal- och resultatorienterad
arbetskultur och tillgodoser krav pa intern styrning och kontroll samt svarar upp mot
andra interna och externa krav.
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I olika dokument redogor Sida for att bristen pa resurser och nyckelpersonberoende
utgor en risk i projektet. Aven Riksrevisionen tar upp denna risk i sina granskningar.
Sida har uppgett en tillfallig forstarkning med konsulter som en atgérd i den l6pande
verksamheten for att komma dver “utvecklingspuckeln”. Den snéva tidplanen for
projektet ses ocksa som en risk som kan leda till bristande kvalitet och/eller kiannbara
forseningar.

ESV vill understryka vikten av att Sida l6pande forankrar och utbildar i systemet. Nar
det géller resursbrist och nyckelpersonsberoende sa anser vi att det till stor del ar en
prioriteringsfraga som ledningen pa 6vergripande niva maste ta stéllning till.
Projektet maste ges de forutsattningar som behovs for att na malet.

4.2 Uppfdljning

42.1 Lopande uppfdljning

Bade Riksrevisionen och Sida har pekat pa att uppfoljning och kvalitetssakring kring
saval administration som bistandsinsatser har varit bade ojamn och bristféllig under
2010. Sida har ett antal natverk som dr etablerade for kompetensforsorjning,
effektivitet och kvalitetssakring. Natverken for controllers och for
programadministratOrer dr tdnkta som barare av sérskild kompetens kring intern
styrning och kontroll. Sida har emellertid annu inte faststéllt hur natverken ska
anvandas for att sékerstélla kvaliteten i Sidas verksamhet.

ESV bedémer att da natverken har en betydelsefull roll i uppféljning och
kvalitetssakringsarbetet boér ansvar och roller snarast tydliggoras i arbetsordningen.

Arbetsordningen ger inte heller svar pa vilken organisatorisk enhet som ansvarar for
den overgripande uppféljningen och analysen av Sidas verksamhet. Av
arbetsordningen framgar att Generaldirektorens sekretariat har i uppdrag att bereda
och kvalitetssékra underlag till bland annat styrelsen. Vad detta innebar framgar dock
inte. STYR har i uppdrag att sammanstalla finansiell ledningsinformation. Inte heller
hér specificeras vad detta innebar.

ESV foreslar att arbetsordningen preciserar det Gvergripande ansvaret for
uppfoljningsfragor bade nar det galler finansiella fragor och verksamhet. Exempelvis
bor Sida precisera var i organisationen ansvaret for ssmmanstélining av dvergripande
ledningsinformation ligger.

Ar 2009 togs ett system (Management Response) for uppféljning i bruk av Sida.
Syftet med systemet &r att se till att rapporter fran bland andra Riksrevisionen,
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SADEV och internrevisionen foljs upp sa att atgarder vidtas. Systemet med
Management Response har inte fungerat i enlighet med ursprungliga intentioner.
Lopande uppdatering har inte skett och kontroller av att atgarder vidtagits har varit
bristfillig. Exempelvis foreligger en betydande “’backlogg” nér det giller hanteringen
av internrevisionens granskningsrapporter. Sida avser under aret att gora en 6versyn
av systemet.

ESV beddmer att Sida bor se dver rutiner och systematik kring uppféljning och hur
man féljer upp avdelningschefers ansvar for I6pande uppféljning av verksamheten.
Vidare foreslar ESV att Sida vid 6versynen av systemet for Management Response
skapar rutiner for hur iakttagelserna inkluderas i organisationens riskanalyser.

4.2.2 Uppfoljning av forvaltningsanslaget

Sedan februari 2010 har Sida en ny rutin fér ekonomisk uppféljning av
forvaltningsanslaget. Myndigheten tillampar ett strukturerat arbetssatt for att folja
utvecklingen och for att upptécka avvikelser i ett tidigt skede. Uppfoljning av
personalresurser sker pa avdelningsniva vilket bidragit till tillforlitligare prognoser
an tidigare. Processen ar fortfarande till stor del manuell och resurskravande. Sida
planerar att forenkla och starka processen med béttre IT verktyg. Under 2010 har
Sidas ledning I6pande begért uppfdljning av forvaltningsanslaget och tydligt visat att
de anser att detta ar viktigt.

ESV bedémer att atgarderna som vidtagits i avseende att forbattra uppféljningen av
forvaltningsanslaget for att komma tillratta med en ekonomi i balans har fungerat
under 2010. Det ar dock viktigt att rutiner och ansvarsfragor tydliggors for att detta
ska bibehallas nar ledningens aktiva inblandning sa smaningom avtar.

4.3 Kommunikation och férankring

ESV:s beddmning é&r att ett flertal medarbetare inte kanner till hur Sidas ledning ser
pa intern styrning och kontroll. Exempelvis har medarbetarna inte vetskap om att
styrelsen beslutat om en process for intern styrning och kontroll i december 2010. Att
en handlingsplan for intern styrning och kontroll haller pa att tas fram av GD-
sekretariatet och STYR ér inte heller kant. Sa arbetar Sida/IT framstalls som
I6sningen pa manga av problemen som Sida stéllts infor under senare aren. Fa tycks
dock ha deltagit i arbetet med att utveckla systemet och férankring hos medarbetarna
har pabdrjats i ett sent skede av projektet. ESV saknar en lopande kommunikation
och férankring mellan ledning och medarbetare speciellt nar det géaller det
utvecklingsarbete som pagar. Som ESV framhall i Rapport del 1 bestar
kommunikation av mer &n bara utfardande av riktlinjer och skriftlig information.
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ESV rekommenderar att medarbetarna ges stérre mojlighet att delta i utvecklings-
och forandringsarbetet som pagar. Med forankring har medarbetarna storre majlighet
att forsta de forandringar som sker och ledningen har stérre mojlighet att ta del av
den kompetens och den erfarenhet som finns i organisationen. En bra kommunikation
och férankring kring fragorna om intern styrning och kontroll underlattas av att det
finns en tydlig bild av hur ledningen ser pa dessa fragor.

25



26

REFERENSER

Referenser

Dokument fran Sida:

Arbetsordning for Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete (Sida). Beslutad
av Sidas styrelse den 13 december 2010.

Ett ssmmanhallet mal- och resultatstyrningssystem vid Sida, 30 september 2009
Handlingsplan — intern styrning och kontroll vid Sida 2011-2012, utkast 2 mars
2011.

Intresseanmaélan Sidas utvecklingsprogram for blivande controllers.

Riktlinjer for Sidas verksamhetsplanering 2011 samt bilagor till riktlinjerna.

Sidas budgetunderlag 2012-2014.

Sidas mal- och resultatstyrningssystem utkast 2011.

Sidas arsredovisning 2009.

Sidas arsredovisning 2010.

Slutuppféljning av forvaltningsanslaget per 31 december 2010.

Stillningstagande avseende Riksrevisionens promemoria ’Granskning av intern
styrning och kontroll i regionalt bistand till Afrika via REED” 11 februari 2011.
Stillningstagande avseende Riksrevisionens promemoria ’Granskning av
utvecklings- och projektverksamheten samt intern styrning och kontroll i
informationssikerheten” 9 mars 2011.

Stillningstagande avseende Riksrevisionens promemoria ”Granskning av inkdp och
upphandling” 9 mars 2011.

Stéllningstagande avseende Riksrevisionens promemorior avseende intern styrning
och kontroll i bistandet i Kambodja och Véstbanken-Gaza, 9 mars 2011.

Sa arbetar Sida/IT-projektet, 6versikt, januari 2011.

Underlag for valideringsméte 2011-03-15.

Verksamhetsplan for avdelningen for Verksamhetsstyrning och intern service 2011
inklusive enheten for planering och styrning.

Verksamhetsplan for avdelningen for Verksamhetsutveckling 2011 inklusive enheter.

Dokument fran Riksrevisionen:

Granskning av intern styrning och kontroll i regionalt bistand till Afrika via REED.
2010-12-20, Dnr 32-2010-0655.

Granskning av intern styrning och kontroll i bistand till Kambodja, 2011-01-19, Dnr
32-2010-0655.

Granskning av utvecklings- och projektverksamheten samt intern styrning och
kontroll i informationssékerheten. 2011-01-28, Dnr 32-2010-0655.

Granskning av intern styrning och kontroll i bistand till VVastbanken och Gaza. 2010-
02-01, Dnr 32-2010-0655.

Granskning av inkép och upphandling. 2011-02-04, Dnr 32-2010-0655.



Granskning av intern styrning och kontroll i 1éneprocessen. 2011-03-03. Dnr 32-
2010-0655.
Revisionsregelns implementering. 2011-03-04. Dnr 32-2010-0655.

Ovrigt
Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete 2010-12-22.

Samtal

Amberg, Adam, SaS/IT

Burcher, Petra, SaS/IT projektledare

Carlman, Rolf, STYR

Controllernatverket

Jernberg, Inger, GD-sekretariat, funktion for antikorruption
Kichen, Thomas, GD-sekretariat

Larsson, Elisabeth, STYR, ekonomi och statistik
Nehard, Magnus, internrevisionen

Parry, Eva, GD-sekretariat, funktion for antikorruption
Rosman, Malena, STYR, avdelningschef

Sandkull, Olof, STYR, planering och styrning
Siggesjo, Oscar, SaS/IT

Skinner, Cecilia, STYR, ekonomi och statistik
Stannervik, William, internrevisionschef

Sodergard, Martin, SaS/IT

Wadstein, Suzanne, VU, avdelningschef

Wallén, Anders, SaS/IT

Andersson, Stefan, Riksrevisionen
Meyer, Ulrika, Riksrevisionen

Deltagande i valideringsmote Sa arbetar Sida (2011-03-15)

REFERENSER

27
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Bilaga 1 Uppdraget till Ekonomistyrningsverket

Regeringsbes|ut -z
REGERINGEN 2009-11-26 UF2009/81026/USTYR,
Utrikesdepartermentet Ehonomistyroingsverker
Box 45316
154 30 STOOEHOLM )
EEDNOMISTFRNINGSYERKET
REGISTRATORN

oo

O A7 e
Uppdrag till Ekonomislyringsverket och Shrelsen fér Intemationellt
utvecklingssamarbete (Sida) att fivhattra och sakerstilla den interna
shrningen och konfeolfen vid Sida

Regeringens heslut
Uppd-ager skea besid av 1vf delar.

£l x

Begerngen uppdrar it Ekooomistymingsvecket (ESV) art identificm
brizter nch foresl fegrarder ¢f art Seyrelven for incernationellt
urvecllingssamarbere (Sida) fullgfe e keav pom Frampdrav 3 §
mrndizglesErordninen (2007:513). Oe fireslagna dtgrirdecna ska avee
incorn stviming konrall och uppféljning s8 ae e effckeive
resursuenyseiande ach on offelkeiv sorroing sakesstills, En utginpgspunke
ska bla. wara de bristeci intern st,}rrn?ng och kontrall sam framkommer
av Rikeravisionens revisiansrapport (Dne 32-2008-C43R) samt § Sidas
skrivelse till regeringen om lepiran am wrdkad anslagskeadic
(UF200%/74505/ USTYR).

ESY slea b siet achete heakta rcgc:’ingcns uppdra.g till Siela den 25 juni
2009 (UF2200/02414/ USTYR, CFI009/ 44264 PLAN) same
myndighctens pigfende arbere med acr videa dcgdrder (6r are kamma
till=icee med uppmﬁrksa:nmr—,d: hrister inom myndighcw_'ns ntarna
suyrring oca kontecll

Inom ramen f5r derrn uppdrag ska ESV bla.
& beddima Sidas plgiende arbere med att focbirera dan Inlerna
sryriinpen och kontrollen ach, vid behow, torcsld yocrligar:

dtprnder,

e bedows oo dee inos Delster inom Siday organ;srﬂi{m:
resursfrdelning same kompetensprodil {inklusive lingsiicrig

Soatudrean b s Lot b b BH A T YRR STY. 58
It 38 ikl €z amn L0 oo
e Talutas At

Firtinden, 1 AOFFL L1 TG _ N
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Fa

Eompeicnsforstrining) med avseende pd cunrdder inLero svvnitg
och koneeoll och, vid beloe, foresld degirder,

+  rarskilt idantificra brisrer ocly féresls Stgiirder vad aveer Sidas
ehonomiska p]:l.rzr;:ring uch uppf("rljning.

Sida ska bistd mad de farnesiiningar som edrs [8r ate ESY gl kunea
genowfara denna del av uppdrager.

FRY ska redovisa denna del av uppdraget dll Reprringskanslion
{Urikesdepartemanet) senast den 15 aprd 2010,

ESW skha fir denna def av uppdraget liiprnde faketwrera Sida For RSV
kosinader, dock hagse rareh 2 5300 000 keonor. Kestaadarna ska helasia
Urgitrzomrida 7, anslag 1:2 Seyrelsan For inrernationellc
urvecklingssamarbe.e.

Ddl 2

I den andia deles av uppdraper slea Sida, med s18d av ESY, genoraféra
ﬁtgii.rd.cr 1 syftc acc farhitora och saberetilla on il funger;mdc mLorn
styriung ool koneroll inom Sica, bl 1 svite ot tllfarsikra ett effekeler
resursucnyirjande och on effeloiv stprning, Ulplngapurkeen sha vara de
Atigirder som ESVY foreslir.

Sida meh ESV ska var fc siy redovisa genomforandet we dtpirderna till
Regeriogskantliet (Uedkesdepartementat) vid fljande rdpuakeer
under 201C: den 15 maj, den 15 seprember samr den 15 november.
Uppdraget ska i sin helhet wara slutfinrt och rapporterat av respektive
myrcligher senase den 3 mars 2011,

Tor denne del av vppdrager ska ESY och Sida komma ¢verens om
ersietning rill ESV. Kostaaberna ska belasta Utpifrsomeide 7, anslay 1:2
Sryrelsen fdr muernationellt urvecklingssamarkets,

Arendet

Sida ska rillimpa tSrordningen (2007:653) om inlern surrning oo
lortrall ach skamed rim]'ig sikerhigt lanna f'u!]qém de Jeray som Fram;;:ir
av 3 § [JI}'leig] Letsﬂ':.-nrdlli.ugerl.

I Rilesrevisionens drliga revision avsecnde 2008 orhll Sida on
vevisionshesiteelse mod Inviind ming med anledning zv brister ¢ mtern
styrming och kentroll (Riksrevisioneny revisionsrappore, Dine 32-2008-
06338} Len ckeivelse il reparingen har Stda beptire en citikad
anzlapzkradic f6r 200% frin ca 27 miljoner kronor il 75 miljener kronar
(UFEDD?}?#&US}USWR)_ chcringcn crar shtsatsen, hla. urifrén
ovanstliende, al Sida ber brister { den interom styroingen och honerallen,
mkhisive slonomisk pl:mc:ri:ng nzh uppfi'ﬂjning.
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Regeringen har tidigace beslurar om eet uppdrag el Sida

(UEZZ04 424 18/ USTY R, UEIO09 44284/ PLAN ate vidia Srgdrder For
att kovuta tilleting med de brister som Riksrevizionen uppmirisannat 1
den rliga revisionen och at myndigheten ska sikersilla atr brizcerna
inee frerupprenas | kommande granskningar, Vidare ska Sida snarast
inféra swscem For atr lews upp rill bestinunelzerna i f8rordningen om
intern styrang oxh kouerol En delrapporeering har limnoars will
reperingen den 16 septamber 2029 och e shuceappore ska famnas senast
den 31 december 2000,

liscan earnen Far etk uppdea bar externa konsaler Jlentilierst hdster
ach faedvieeringshehor | myndighetens system ach kapaciter med
avseends pd Sidas implementering av farordningen ot intech styroibg
och konrrofl, 3idas inernrevision har dessutom gjort analyser och
hedémningar med avscende pi hur myndigheren: ckonomislea planering
ach uppﬂ’ﬂjning kan Firrbiteeas.

Pl regeringens vignar

Gunilla Carlsson

]

! .
! Joachim Waern
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ESV ansvarar fér en &ndamaélsenlig ekonomisk styrning av staten.

Vi utvecklar och férvaltar en effektiv ekonomisk styrning av statlig verksamhet.
Vi tar fram bra besluts- och diskussionsunderlag fér den ekonomiska politiken.
Vi bidrar till en korrekt hantering av Sveriges EU-medel.

ESV har bred och djup kompetens och arbetar i ndra samverkan med
Regeringskansliet och myndigheterna.

Ekonomistyrningsverket Drottninggatan 89 Tfn 08-690 43 00
Box 45316 Fax 08-690 43 50
104 30 Stockholm WWW.esv.se




