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Regeringen gav den 24 januari 2013 Statskontoret 1 uppdrag att gora
en kartldggning av valideringsinsatser for utrikes fodda. Statskontorets
uppdrag innehéller foljande delar:

e Kartldggning av omfattningen av validering av utrikes foddas
kompetens, i den mén det dr mojligt,

e kartldggning och beddmning av metoder och verktyg for valide-
ring av utrikes foddas kompetens samt

e Dbeddomning av vilken eller vilka myndigheter som bor fa huvud-
ansvar for vidareutveckling och genomférande av validering av
utrikes foddas kompetens.

Statskontoret dverldmnar harmed rapporten Kartldggning och
bedomning av valideringsinsatser for utrikes fodda (2013:6).

Generaldirektor Yvonne Gustafsson har beslutat i detta drende. Utred-
ningschef Anna Pauloff och utredare Rebecca Hort, foredragande, var
nirvarande vid den slutliga handlaggningen.

Yvonne Gustafsson

Rebecca Hort
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Sammanfattning

Statskontoret har pa regeringens uppdrag kartlagt och bedomt insatser
for att validera utrikes féddas och nyanldndas kompetens. Den grund-
ldggande idén vid all validering &r att identifiera och synliggéra en
individs kunskaper och kompetenser, oavsett var, hur eller nar indivi-
den forvarvat dessa. Validering beskrivs ofta som en mojlighet for
personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden. | Sverige har
validering manga ganger genomforts i integrationssyfte for att under-
latta nyanlandas och utrikes foddas intrade pa arbetsmarknaden.

Den validering som avses hér &r den som utfors genom branschvalide-
ring, inom Arbetsférmedlingen och vuxenutbildningen. Statskontorets
uppdrag bestar av tre delar:

e Kkartlaggning av omfattningen av valideringsinsatser for utrikes
fodda,

o Kkartlaggning och bedémning av metoder och verktyg for validering
av utrikes féddas kompetens samt

e beddmning av vilken eller vilka myndigheter som bér fa huvud-
ansvar for vidareutveckling och genomférande av validerings-
insatser for utrikes fodda.

Nyanldndas kompetens valideras i liten utstrackning

Statskontorets kartlaggning visar att fa nyanlanda invandrare far sin
kompetens validerad enligt de yrkesinriktade branschmodeller som
Arbetsformedlingen upphandlar. Av de nyanldnda som omfattas av
Arbetsformedlingens etableringsuppdrag paborjade endast ett drygt
tiotal individer en sadan validering under 2011, vilket motsvarar mind-
re &n en procent av det totala antalet individer som omfattades av
etableringsuppdraget samma ar. Sett till hela gruppen utrikes fodda
forekom flest valideringar enligt branschmodell inom yrkesomradena



bygg/anlaggning, yrkesforare/bussférare, vard/omsorg samt restaurang/
storhushall.

Ut6ver den branschinriktade valideringen finns dven andra validerande
insatser inom Arbetsformedlingen, bland annat inom myndighetens
praktikprogram och forberedande utbildningar. Dessa insatser omfat-
tade under &r 2011 en knapp tredjedel av det totala antalet nyanlanda
inom etableringsuppdraget.

Inom den kommunala vuxenutbildningen ar uppgifterna om hur manga
utrikes fodda som far sin kompetens validerad betydligt mer oséker. |
manga kommuner registreras inte den validering som genomférs och
kommunerna har ingen skyldighet att rapportera uppgifter om valide-
ring till Skolverket. Statskontorets enk&tundersokning visar att antalet
utrikes fodda som fick sin kompetens validerad inom den kommunala
vuxenutbildningen uppgick till cirka 1 300 under ar 2012 i de 67 kom-
muner som lamnat uppgifter i enkaten. Nar det géller hur manga ny-
anlanda invandrare som fatt sin kompetens validerad under 2012 &r
underlaget for uppskattningarna @n mindre. Bland de 19 kommuner
som lamnat sadana uppgifter uppgar antalet individer till drygt 300.

Betydligt fler man an kvinnor omfattades av saval Arbetsférmed-
lingens upphandlade validering som myndighetens &évriga validerings-
insatser under aren 2011-2012. Inom den kommunala vuxenutbild-
ningen var tvartom kvinnorna i majoritet av dem som validerats. Det &r
tydligt att kvinnor éverlag valideras mot traditionellt sett kvinnodomi-
nerade och man mot mansdominerade yrkesomraden.

Statskontoret anser att det saknas tillracklig kunskap om utrikes fodda
individers behov av och forutsattningar for validering for att kunna
bedéma vad som vore en lamplig omfattning av validering inom
Arbetsformedlingen. Statskontoret foreslar darfor att regeringen ger
Arbetsférmedlingen i uppdrag att underséka och redovisa dessa forhal-
landen samt att myndigheten relaterar de slutsatser som framkommer
till inriktningen och omfattningen pa den validering som for narvaran-
de utfors.



Uppfdljningar och utvarderingar forutsatter
gemensamma begrepp, processbeskrivningar och
registeruppgifter

Saval uppféljning som utvardering av valideringsinsatser efterfragas
fran en rad aktorer. Sarskilt stor ar efterfragan vad galler kunskap om
valideringens effekter pa individens deltagande pa arbetsmarknaden.
Extern granskning av genomforda valideringsinsatser ses fran olika
hall ocksa som en nyckelfaktor for att 6ka valideringens legitimitet.

Erfarenheten fran Statskontorets kartlaggning ar emellertid att viktiga
forutsattningar for kvalificerad uppféljning och utvardering saknas. For
att olika valideringsverksamheter ska kunna kartlaggas, f6ljas upp och
utvarderas, och darigenom vidareutvecklas, beh6ver atgarder vidtas
savil av skolhuvudmannen som av Arbetsférmedlingen.

Ett grundldggande problem med kartldggning och utvérdering inom
valideringsomradet &r att det, trots de framtagna nationella kriterierna
for validering, rader olika tolkningar av begreppet validering mellan
olika aktorer. Det framgar bland annat av de enkatundersokningar som
Statskontoret genomfért bland aktérer som medverkar i validerings-
processen. Ett forsta steg for att forbattra uppfoljningen av validering
ar att berorda myndigheter och aktérer verkar for att uppna en samsyn
kring begreppet validering.

For att det ska vara mojligt att folja upp valideringsinsatser kravs i
nasta steg att valideringsprocessen inom respektive verksamhet kart-
laggs, sa att innehallet i valideringens olika steg synliggdrs. Ytterligare
en viktig pusselbit for att kunna folja upp och utvérdera validering &r
att berérda myndigheter och aktorer tar fram mer omfattande och till-
forlitliga registeruppgifter. Det galler saval inom den kommunala
vuxenutbildningen som inom Arbetsformedlingen. | manga kommuner
registreras inte den validering som genomfors i dag.

Statskontoret menar att Skolverkets planer pa att utdka statistikinsam-
lingen inom vuxenutbildningens orienteringskurser &r ett viktigt steg
pa vagen for att mojliggora uppféljning av validering inom vuxen-
utbildningen.



Arbetsformedlingen registrerar manga uppgifter om de inskrivna
arbetssékande och deras deltagande i olika insatser. Mojligheten att
folja upp det direkta utfallet av valideringsinsatser pa aggregerad niva
ar dock begransade vad galler valideringsinsatsernas resultat i form av
kartlaggningsutlatanden, kompetensintyg, kompletteringsutlatanden
och kompetensbetyg. Sadan information ar av stor vikt for att kunna
tolka valideringens betydelse for individernas senare arbetsmarknads-
status.

Statskontoret foreslar darfor att regeringen ger Arbetsférmedlingen i
uppdrag att tydliggora sina valideringsinsatser samt att identifiera vilka
indikatorer som ar relevanta for att kunna folja upp och utvérdera de
olika insatserna. Dessa indikatorer bor darefter registreras pa ett syste-
matiskt satt.

Validering i tidigt skede kan vara problematisk

Tidiga insatser for nyanlédnda invandrare anses generellt gynna etable-
ringen i samhallet och pa arbetsmarknaden. Tidiga insatser i form av
kartlaggningar ger vérdefullt underlag for att utforma fortsatta insatser
for nyanlédnda invandrare. Statskontoret ser emellertid problem och
risker forknippade med validering av prévande och bedémande karak-
tar som genomfors i ett alltfor tidigt skede, da tidiga insatser riskerar
att resultera i att individen inte pa ett rattvisande satt kan synliggora sin
kompetens. Problemet ar framfor allt kopplat till fragan om behovet av
att beharska svenska spraket.

Kombinera validering med kompletterande insatser

For att nd malet med validering kravs att berérda verksamheter har for-
maga att ta vara pa resultaten av den genomforda valideringen. Stats-
kontorets undersdkning visar att moéjligheterna att forstarka kompeten-
sen, genom till exempel kompletterande utbildning for personer som
inte klarat kraven vid valideringen, ar alltfor begransade. Om inte rele-
vanta kompletterande utbildningar foljer efter validering finns risk for
att valideringen inte kommer till anvandning.

Andra insatser i kombination med validering skulle ocksa kunna ge
individen en uppfattning om vad yrket innebar pa en svensk arbetsplats
innan de beddmande inslagen i valideringen genomfdrs. Pa sa satt
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minskar risken for att resultaten av valideringen paverkas negativt av
att individen inte hunnit fa en forstaelse for sin yrkesroll i ett svenskt
sammanhang.

Statskontoret foreslar att Arbetsformedlingen ser 6ver mojligheterna
att i hogre utstrackning kombinera valideringsinsatser med arbets-
praktik och arbetsplatsforlagt larande. Ett mer integrerat arbetssatt
skulle dessutom ge nyanldnda invandrare vérdefull arbetslivserfarenhet
och vérdefulla kontakter med arbetsgivare.

Oka kunskapen om validering genom fortbildning

Statskontoret menar att det finns behov av att 6ka kunskaperna om de
mojligheter som validering kan ge. Det galler saval inom Arbetsfor-
medlingens verksamhet som inom den kommunala vuxenutbildningen.
Det ar flera funktioner och yrkesgrupper inom Arbetsférmedlingen och
den kommunala vuxenutbildningen som genom okad forstaelse for och
kunskap om validering skulle kunna bli mer uppméarksamma pa de
mojligheter som ryms inom valideringsverksamheten. Studie- och
yrkesvégledningen har till exempel en central funktion i validerings-
processen for studerande. Inte minst for att identifiera behovet av vali-
dering och véga validering mot andra insatser, som till exempel ytter-
ligare végledning eller utbildning.

Statskontoret instdmmer i det forslag som utredningen om grundldg-
gande vuxenutbildning nyligen lamnat angaende behovet av fortbild-
ning nar det galler validering och studie- och yrkesvégledning inom
den kommunala vuxenutbildningen.

Undersdk mdjligheterna att utveckla
Arbetsformedlingens upphandling av
branschvalidering

Statskontoret uppfattar att Arbetsformedlingens upphandlade bransch-
validering inte tacker de behov som finns i dag. Antalet utforare ar fa
och den geografiska spridningen av utférare ar i vissa fall begransad.
Den centraliserade och nationella upphandlingen har inneburit att farre
utforare ges mojlighet att Iamna anbud, bland annat eftersom de sma
lokala utférarna inte har mojlighet att erbjuda valideringsinsatser i hela
landet.
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Statskontoret foreslar att regeringen ger Arbetsformedlingen i uppdrag
att utreda de problem som rdr upphandlingen av branschinriktade
valideringsmodeller och att lamna forslag pa atgarder inom detta om-
rade.

Prova for- och nackdelar med att utvidga syftet med
den upphandlade branschvalideringen

Arbetsférmedlingen anvander validering framst for att underlétta
matchningen mellan arbetsgivarnas krav och de arbetsstkandes kom-
petens. Det innebér att Arbetsformedlingen i forsta hand upphandlar
valideringsinsatser inom yrkesomraden dar det rader brist pa arbets-
kraft. Utéver matchningsuppgiften har emellertid Arbetsformedlingen
en central roll for att nyanldnda invandrare ska etableras i arbets- och
samhéllslivet. | dag synliggors inte nyanldndas kompetens inom yrkes-
omraden dar det saknas en tydlig efterfragan pa arbetskraft. Det kan
dock vara vardefullt for individen pa lang sikt att fa sin kompetens
kartlagd, beddémd och dokumenterad med stdéd av yrkesinriktade
branschmodeller dven om individens kompetens inte svarar mot ett
aktuellt behov pa arbetsmarknaden. Valideringen kan ocksa ge infor-
mation som kan vara vardefull for Arbetsférmedlingen, aven om indi-
viden soker arbete eller utbildning inom ett omrade dar det for nar-
varande inte rader brist pa arbetskraft.

Statskontoret anser att Arbetsformedlingen bor prova for- och nack-
delar med att i hogre utstrackning anvénda branschvalidering for att
synliggdra nyanlandas kompetens dven inom yrkesomraden dar det for
narvarande saknas en tydlig efterfragan pa arbetskraft.

Behall nuvarande ansvarsfordelning for validering

Det finns i dag ingen enskild myndighet eller aktér som har ett 6ver-
gripande ansvar for att utveckla metoder och verktyg for validering
eller for att genomféra valideringsinsatser for utrikes fodda. Arbets-
formedlingen ansvarar for valideringsinsatser for arbetssékande och
har en central roll for att nyanlédnda i Sverige ska etableras i arbets- och
samhallslivet. For validering inom den kommunala vuxenutbildningen
ansvarar skolhuvudmannen.
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Validering genomfdrs ofta i ndra anslutning till eller som en del av
Arbetsformedlingens arbetsmarknadspolitiska program och den kom-
munala vuxenutbildningens véagledningsfunktion eller kursprogram.
Det ar darfor naturligt att ansvaret for att utveckla metoder och verktyg
foljer med Arbetsférmedlingens ansvar for den arbetsmarknadspolitis-
ka verksamheten respektive skolhuvudménnens ansvar for den kom-
munala vuxenutbildningen. Statskontoret anser darfor att nuvarande
ansvarsfordelning for validering bor ligga fast.

Prova organisering och former for att framja validering

Myndigheten for yrkeshdgskolan har ett stédjande och framjande upp-
drag niar det galler validering. Aven Skolverket har ett stodjande
uppdrag nér det galler validering, riktat till bland annat skolhuvudman.
Med den nya skollagens krav pa att forstarka individualiseringen i
vuxenutbildningen kan behovet av validering och stéd for validerings-
insatser komma att oka.

Statskontoret ser en risk for att det framjande uppdrag som saval Skol-
verket som Myndigheten for yrkeshdgskolan har for validering skapar
otydlighet och onddig 6verlappning. Statskontoret foreslar darfor att
regeringen provar fragan om det finns behov av att klargora granserna
mellan Skolverkets och Myndigheten for yrkeshdgskolans framjande
uppdrag. | det sammanhanget kan det finnas anledning att ocksa over-
vdga behovet av att tydliggéra Myndigheten for yrkeshégskolans
uppdrag inom valideringsomradet.

Statskontorets forslag till regeringen

Statskontoret foreslar att regeringen ger Arbetsformedlingen ett upp-
drag som innehéller féljande delar:

e Att undersoka och redovisa en lamplig omfattning av den valide-
ring som genomfors inom myndighetens verksamhet. Arbetsfor-
medlingen bor ocksa relatera de slutsatser som framkommer till
inriktningen och omfattningen pa den validering som for narvaran-
de utfors.

o Att tydliggéra myndighetens valideringsinsatser, att identifiera
indikatorer som é&r relevanta for att kunna f6lja upp och utvardera
olika insatser samt att systematiskt registrera dessa indikatorer.
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e Att utreda de problem som rér upphandlingen av branschinriktade
valideringsmodeller och att lamna forslag pa atgarder inom detta
omrade.

Statskontoret foreslar vidare att regeringen prévar fragan om det finns
behov av att klargora gréanserna mellan Skolverkets och Myndigheten
for yrkeshogskolans framjande uppdrag. | det sammanhanget kan det
finnas anledning att ocksa dvervaga behovet av att tydliggéra Myndig-
heten for yrkeshogskolans uppdrag inom valideringsomradet.

Statskontorets forslag till Arbetsformedlingen

Statskontoret foreslar att Arbetsformedlingen:

e Provar for- och nackdelar med att i hogre utstrackning anvanda
branschvalidering for att synliggéra nyanldndas kompetens &dven

inom yrkesomraden dar det for narvarande saknas en tydlig efter-
fragan pa arbetskraft.

Ser 6ver mojligheterna att i hogre utstrdckning kombinera validerings-
insatser med arbetspraktik och arbetsplatsforlagt larande.
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1 Uppdrag och genomférande

Statskontoret har fatt i uppdrag av regeringen att kartlagga och bedoma
insatser for validering av utrikes foddas och nyanldndas kompetens. Vi
inleder detta kapitel med att forklara begreppet validering for att sedan
beskriva uppdragets innehall, vilka avgransningar vi har gjort och hur
vi lagt upp vart arbete.

1.1 Begreppet validering

Validering rymmer saval kartlaggande, prévande som bedémande
inslag och genomférs med olika syften. Den grundldggande idén vid
all validering &r att identifiera och synliggdra en individs kunskaper
och kompetenser, oavsett var, hur eller nér individen forvérvat dessa. |
Sverige lanserades validering som begrepp av Kunskapslyftskommit-
tén 1996 infor den forestaende satsningen inom vuxenutbildningen.

1.2 Regeringens uppdrag till Statskontoret

I budgetpropositionen for 2013 aviserade regeringen att en kartlagg-
ning av omfattningen av valideringen av utrikes féddas och nyanlandas
kompetens kommer att genomféras under 2013. Regeringen meddelade
samtidigt att de metoder som i dag anvands for validering av utrikes
foddas kompetens i ett tidigt skede ska kartlaggas for att kunna vidare-
utvecklas och genomféras under 2014. Regeringen har for detta &nda-
mal i budgetpropositionen for 2013 avsatt 5 miljoner kronor per ar
under 2013 respektive 2014, som ska fordelas till berérda aktorer.

Den validering som avses i uppdraget galler den som genomfors
genom branschvalidering, inom Arbetsférmedlingen och inom vuxen-
utbildningen. Statskontorets uppdrag kan delas in i tre delar:
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o Kkartlaggning av omfattningen av validering av utrikes féddas kom-
petens,

o Kkartlaggning och bedémning av metoder och verktyg for validering
av utrikes foéddas kompetens samt

e bedomning av vilken eller vilka myndigheter som bor fa huvud-
ansvar for vidareutveckling och genomfdrande av validering av
utrikes foddas kompetens.

Den forsta delen av uppdraget bestar av en kartlaggning av omfatt-
ningen av validering av utrikes foddas kompetens. Uppdraget innehal-
ler en reservation i form av att Statskontoret, i den man det ar majligt,
ska kartlagga valideringens omfattning. Kartlaggningen ska omfatta
hur manga arbetssokande eller vuxenstuderande utrikes fodda som
under ar 2011 och 2012 har deltagit i branschvalidering, validering
inom Arbetsformedlingen och inom vuxenutbildningen. | uppdraget
ingar inte att uppskatta behovet av validering eller att bedéma om vali-
dering genomfors i tillracklig utstrackning.

Kartlaggningen ska &ven avse huruvida individen har fatt ett intyg pa
sin yrkeskompetens eller annat relevant referensintyg. Nyanldnda inom
och utom etableringsuppdraget ska sarskiljas.! Dessutom ska skillnader
mellan yrkesomraden och mellan kvinnor och méan belysas. Dar sa ar
mojligt ska ocksa fodelseregion och utbildningsbakgrund redovisas.

For nyanlanda inom etableringsuppdraget ska det dessutom framga

e néri etableringsprocessen de har blivit erbjudna validering,
o ivilken omfattning de har fullféljt anvisade valideringsinsatser och
e hur lang tid det har tagit att genomfora valideringen.

Den andra delen av uppdraget avser kartlaggning och bedémning av
vilka metoder och verktyg som anvands och ar effektiva for att identi-
fiera och synliggora utrikes foddas kompetens i ett tidigt skede.

1| december 2010 infordes etableringsreformen som i korthet innebar att Arbetsfor-
medlingen Gvertog huvudansvaret for etableringen av vissa nyanlidnda invandrare fréan
kommunerna. D& det har gatt drygt tvd ar sedan dess betraktas uppdraget inte langre
som en reform, utan bendmns numera etableringsuppdraget.
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Statskontoret ska i detta sammanhang ldamna forslag pa hur dessa
metoder och verktyg ska kunna vidareutvecklas.

Den tredje delen av uppdraget bestar i att foresla vilken eller vilka
myndigheter som bor fa huvudansvar for vidareutveckling och genom-
forande av validering av utrikes féddas kompetens.

Genomgaende ska Statskontoret, i den man brister i aktorernas arbete
med och redovisning av valideringsinsatser identifieras, analysera
orsakerna till detta. Vid behov ska Statskontoret 1amna forslag som
syftar till forbéattringar och fortydliganden av akttrernas uppdrag.

Uppdraget, som aterges i sin helhet i bilaga 1, ska redovisas senast den
31 maj 2013.

1.3 Tolkningar och avgransningar

Vi har gjort tolkningen att uppdraget endast omfattar sa kallad reell
kompetens, det vill sdga den kompetens som bestar i vad en individ
faktiskt har formaga att klara av att gora. Validering av formell kom-
petens, som omfattar beddmning av utlandska utbildningar, ligger inte
inom ramen for uppdraget. Trots denna avgrénsning ger vi inlednings-
vis en Overgripande beskrivning av akt6rerna och deras uppgifter inom
valideringsomradet och tacker darmed in saval validering av reell som
formell kompetens. Med denna beskrivning vill vi peka pa den bredd
och variation som validering omfattar.

Av regeringens uppdragsbeskrivning framgar att uppdraget omfattar
vuxenutbildningen. | rapporten behandlas den kommunala vuxen-
utbildningen ingaende. Yrkeshogskoleuthildningar och folkbildningen,
vilka ocksa réknas till den offentligt finansierade vuxenutbildningen,
beskrivs oversiktligt.

Av den bakgrund som regeringen ger till uppdraget framgar att Stats-
kontoret ska bidra med underlag infor regeringens beslut om atgarder
for att forbattra och utveckla valideringen. | uppdraget ingar ocksa att
Statskontoret ska foresla vilken eller vilka myndigheter som bor fa
huvudansvar for att vidareutveckla och genomféra validering av ut-
rikes foddas kompetens. Med stéd av uppdragets bakgrund och syfte
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tolkar vi detta som att vara forslag ska ta sin utgangspunkt i den an-
svarsfordelning som rader mellan nuvarande aktorer.

1.4  Utgangspunkter for val av metoder

1.4.1 Begransade mojligheter att urskilja
valideringsinsatser

Validering kan vara enklare kartlaggningar som genomfdérs med stéd
av till exempel sjélvskattningsverktyg eller mer fordjupade kartlagg-
ningar som genomfors med intervjuer. Validering kan ocksa vara be-
domningar som baserar sig pa prov och tester. Innehallet och utform-
ningen av validering varierar och det ar inte alltid mojligt att tydligt
avgransa validering fran andra insatser inom Arbetsformedlingens eller
den kommunala vuxenutbildningens verksamhet.

Uppdraget ar inriktat pa validering av utrikes foddas och nyanlandas
kompetens. Arbetsformedlingen registrerar flera bakgrundsfaktorer
bland de arbetssokande, till exempel om enskilda individer &r utrikes
fodda eller nyanlanda och om de omfattas av en sa kallad etablerings-
plan. Den uppfdljning som genomférs pa nationell niva av den kom-
munala vuxenutbildningen ger daremot inte samma detaljerade infor-
mation. Uppgifter om elevernas ursprung registreras sallan av kommu-
nerna i samband med att valideringsinsatser genomfors.

Vi ska enligt uppdraget, i den man det & mojligt, kartlagga omfatt-
ningen av den validering som utfors i enlighet med branschinriktade
valideringsmodeller. Det har emellertid inte varit mojligt att fa hel-
tackande och tillforlitliga uppgifter pa nationell niva om denna form av
validering. Anledningen &r att utforarna av branschvalidering séllan
sarskiljer individer med avseende pd i vilket land de ar fodda eller har
forvarvat sin kompetens. Kartlaggningen av branschvalidering gor vi
darfor genom uppgifter fran Arbetsformedlingen om arbetsstkande
som validerats inom ramen for myndighetens upphandlade bransch-
validering.

Ut6ver branschvalideringen kan validerande inslag dven inga i Arbets-
formedlingens arbetsmarknadspolitiska verksamhet. For att kunna géra
en samlad uppskattning av i vilken omfattning Arbetsférmedlingen

18



validerar utrikes foddas och nyanldndas kompetens har vi har dérfor
samlat in uppgifter &ven om dessa insatser. Vi har tillsammans med
Arbetsformedlingen bedémt att foljande insatser kan betraktas som
validering eller att de skulle kunna innehélla inslag av validering:

Meritportfolj

Nivatest

Prova pa plats

Validering som aktivitet inom ramen for etableringsplan
Yrkeskompetensbeddmning

Yrkesorientering

Det finns emellertid problem férknippade med att betrakta samtliga
dessa insatser som validering, framst av tva skal. For det forsta ar det
tveksamt om insatserna alltid ligger i linje med den vedertagna defini-
tionen av validering. Till exempel dokumenteras inte alltid insatserna
och det ar ibland oklart vilka krav eller vilken standard som ar grunden
for bedomningen. For det andra gar det inte att utifran Gversiktliga
registeruppgifter bedéma i vilken omfattning validering faktiskt
genomfdrs inom de insatser som vi valt att betrakta som validering.

Pa motsvarande satt kan det vara svart att urskilja valideringsinsatserna
inom den kommunala vuxenutbildningen. Validering ar inte heller har
ett entydigt begrepp och det &r inte alltid méjligt att sarskilja valide-
ringsinsatser fran vuxenutbildningens allmént vagledande och prévan-
de verksamhet. Validering kan till exempel genomforas inom ramen
for, men behover inte omfattas av, de orienteringskurser (se avsnitt
3.2.1) som erbjuds inom vuxenutbildningen. | den enkatundersokning
(se nedan) som vi stallt till den kommunala vuxenutbildningen definie-
rade vi féljande insatser och moment som validering:

e validering dokumenterad i form av intyg (som verifierar att indivi-
den har viss kompetens, men inte varderar kompetensen enligt
skala/betyq)

e validering som har lett till prévning mot kurs- och amnesplaner
och dokumentation i form av betyg.

e validering som har lett till férkortad studietid.
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1.4.2 Begransade mojligheter att bedéma metoder
och verktyg for tidig validering av utrikes
foddas kompetens

Statskontoret ska kartldgga och beddéma vilka metoder och verktyg
som anvénds och &r effektiva for att identifiera och synliggdra utrikes
foddas kompetens i ett tidigt skede och lamna forslag pa hur dessa
metoder och verktyg ska kunna vidareutvecklas. Som framkommer
ovan bedrivs validering inom flera olika verksamheter och mot ett stort
antal yrkesomraden. Vilka metoder och verktyg som anvénds vid vali-
dering beror pa flera faktorer. Olika metoder anvands dels inom de
verksamheter som valideringen genomfors i, dels skiljer de sig mellan
yrkesomraden. De metoder och verktyg som anvands ar alltsa oftast
yrkesspecifika. Mgjligheterna att identifiera etablerade och beprévade
valideringsmetoder &r dessutom begransade.

Generellt sett ar valideringsmodeller och metoder inte heller utveckla-
de specifikt for validering av utrikes foddas och nyanldndas kompe-
tens. Ddremot erbjuds ofta sérskilt stod for dessa individer nar de
genomgar en validering. Fragan om vilka metoder och verktyg som ar
effektiva for att identifiera och synliggéra utrikes foddas kompetens i
ett tidigt skede har vi av dessa anledningar valt att angripa genom att
pa en Gvergripande niva identifiera utvecklingsbehov i validerings-
processen.

Genom att analysera hur olika aktorer anvénder sig av validering for
att identifiera och synliggdra kompetens har vi urskilt brister, problem
och forbattringsmojligheter i valideringsverksamheten i allmanhet och
i relation till de aktuella malgrupperna i synnerhet. Ett viktigt underlag
i denna provning bestar av erfarenheter fran genomforda projekt rikta-
de mot utrikes fodda. Vi kommer pa detta sétt kunna bedéma i vilken
riktning mer generella metoder och verktyg for tidig validering av
utrikes foddas kompetens bor utvecklas.
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1.5 Metoder och upplagg

1.5.1 Beskrivning och analys av centrala aktorers
ansvar for validering

Manga aktorer har ansvar for och medverkar i arbetet med validering.
Uppgiften ar tvarpolitisk till sin karaktar och styrsignaler kommer fran
olika hall. For att bedoma behovet av att forandra eller fortydliga an-
svarsforhallandena har vi identifierat de centrala aktdrerna, deras
ansvar och huvudsakliga arbetsuppgifter. Med utgangspunkt i dessa
underlag har vi provat behovet av att férdndra eller fortydliga ansvaret
for att vidareutveckla och genomfora validering av utrikes foddas
kompetens.

1.5.2 Registerdata fran Arbetsféormedlingen

Underlaget i var kartlaggning av omfattningen av valideringsinsatser
for utrikes fodda arbetssokande bestar av registerdata fran Arbetsfor-
medlingen. Den validering som genomférs inom Arbetsférmedlingen
har vi delat in i tva kategorier; upphandlad validering med stod av
yrkesinriktade branschmodeller och validering som del i Arbetsfor-
medlingens arbetsmarknadspolitiska verksamhet. Den senare kategorin
bestar av ett urval av insatser som beddms innehalla nagon form av
validering (se avsnitt 1.4).

Det har inte varit mojligt att utifrdn registeruppgifterna bedéma i
vilken utstrackning valideringsinsatser ingar i Arbetsformedlingens
olika insatser och program. Det gor att summan av dessa insatser och
Arbetsformedlingens upphandlade validering sannolikt utgér en over-
skattning av antalet valideringsinsatser som genomférs inom Arbets-
formedlingen. Andra omstandigheter medfér risk for att valideringens
omfattning underskattas. Vi har beaktat bada dessa forhallanden i var
kartlaggning (se bilaga 2).

Slutligen omfattar vart datamaterial insatser for arbetssokande som
paborjats och avslutats under perioden 2011 till 2012. Vart urval och
vara bearbetningar av materialet medfor att uppgifter om valideringen
inte ar jamforbara mellan dessa ar, vilket vi forklarar narmare i bilaga
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2. Vi har darfér huvudsakligen valt att redovisa uppgifterna for hela
tvaarsperioden och inte for de tva aren separat.

1.5.3 Dokumentstudier och intervjuer

Det finns, med undantag for effektstudier, atskilligt material publicerat
om validering. Bade forskare, myndigheter och utredningar har agnat
valideringsfragan uppmarksamhet Gver aren. Vi har genomfort en
dokumentstudie 6ver en del av det material om validering som publi-
cerats de senaste 10 aren.

Underlaget till dokumentstudien, som innefattar ett tiotal dokument,
har tagits fram efter rekommendationer frdn externa kontakt- och
referenspersoner knutna till projektet samt genom sgkningar i offentligt
tryck. Dokumenten innefattar allt fran forskningsrapporter och forsk-
ningsoversikter till utvarderingar av avgransade projekt och rapporter
framtagna av centrala myndigheter och utredningar.

Utifran dokumenten har vi identifierat ett antal aspekter av validerings-
processen dar problem identifierats eller forslag till forbattringar lagts
fram. Dessa aspekter har legat till grund for utformningen av en enkat-
undersdkning med syfte att samla in erfarenheter och synpunkter gal-
lande valideringsprocessen (se nedan).

Vi har dven intervjuat och fort samtal med aktérer inom skilda verk-
samheter och pa olika nivaer. Dessa personer har i forsta hand foretratt
centrala myndigheter, daribland Arbetsformedlingen, Statens skolverk,
Myndigheten for yrkeshogskolan och Universitets- och hogskoleradet
samt aven Folkbildningsradet. Dessutom har vi varit i kontakt med
personer pa regional och kommunal niva som har en narmare inblick i
den aktiva valideringsverksamheten, daribland personer med ansvar for
validering inom den kommunala vuxenutbildningen, pa kommunalfor-
bund och regionala kompetensplattformar.

1.5.4 Enkéatundersoékningar till kommuner,
branschmodellagare och myndigheter

Vi har utformat tre enkatundersokningar. Den forsta har vi stallt till
samtliga kommuner for att uppskatta omfattningen av den validering
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som genomforts av utrikes foddas kompetens inom den kommunala
vuxenutbildningen. Genom kontakter med Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och Skolverket insdg vi att manga kommuner antag-
ligen inte registrerar antalet individer som fatt sin kompetens validerad.
Dérfor antog vi att uppgifterna som kommunerna skulle kunna lamna i
hog utstackning skulle grundas pa uppskattningar. Av det skalet valde
vi att avsta fran att fraga efter uppgifter for ar 2011, utan endast ar
2012. Vi ville med denna avgransning minska den risk vi sag for att
svarsfrekvensen, som hamnade pa 61 procent, hade blivit lagre med en
mer omfattande enkatundersokning. Vi stallde dock en fraga om hur
valideringsinsatserna utvecklats mellan aren 2011 och 2012 for att fa
en uppfattning om huruvida det finns skél att anta att uppgifterna skil-
jer sig vasentligt mellan de tva aren.

Den andra enkétundersdkningen har vi stallt till tio branschmodell-
4gare varav sju har svarat.” Enkéten skickades per mejl till kontakt-
personer for respektive valideringsmodell och i nagra fall har vi dven
haft telefonkontakt. Urvalet, som gjorts av Myndigheten for yrkeshog-
skolan, speglar bade bredden i den validering som genomférs och har
inriktats mot yrkesomraden dar det finns erfarenhet av att tillampa
modellerna. Syftet med enkdten var att undersdka om branschmodell-
agarna kunde uppskatta omfattningen av valideringsinsatser for utrikes
fodda eller nyanlanda och hur de bedémde behovet av att anvénda
sarskilda valideringsmetoder for att bedoma kompetensen hos dessa
individer.

Den tredje enkatundersokningen har syftat till att samla in erfarenheter
och synpunkter om validering fran aktérer som pa olika nivaer och i
olika roller &r aktiva i valideringsverksamheten. Enkaten bestar av ett
antal pastdenden relaterade till fyra dvergripande frageomraden. Pa-
stdendena innefattar aspekter av validering som vi med stod av doku-
mentstudier (se ovan) beddmt som centrala i arbetet. Respondenterna
fick i enkaten ta stéallning till och bedéma ett antal pastaenden utifran
sina egna erfarenheter av validering enligt principen Mycket viktigt/
Ganska Viktigt/ Mindre viktigt/ Oviktigt alternativt Instimmer helt/

2 De som svarat ar fortradare for byggindustrimodellen, transportmodellen, traindustri-
modellen, elinstallationsmodellen, detaljhandelsmodellen, stdd- och servicemodellen
och explosivamnesmodellen.
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Instammer delvis/ Instammer i ndgon man/ Instammer inte alls. | en-
katen gavs respondenterna &ven mojlighet att 1&mna kompletterande
synpunkter pa respektive frageomrade.

Respondenterna avgrénsades till 46 personer med insyn i eller uppdrag
med nara anknytning till validering, daribland personer fran centrala
myndigheter, foretradare for branschinriktade valideringsmodeller och
nyckelpersoner i kommuner, projektledare fran olika samverkansorgan
samt personer i utforarledet sa som studie- och yrkesvagledare, yrkes-
larare och handlaggare vid Arbetsformedlingen. Svar inkom fran 40
personer, vilket motsvarar 87 procent av de tillfragade.

1.6  Samrad och kvalitetssékring

Enligt regeringsuppdraget ska vi samrada med Arbetsformedlingen,
SKL, Skolverket, Myndigheten for yrkeshdgskolan och Universitets-
och hogskoleradet.

I den inledande fasen av arbetet har vi i valda delar diskuterat 1ampliga
satt att genomfora uppdraget pa med vara samradande parter. | samrad
med Arbetsférmedlingen har vi skapat en databas 6ver validerings-
insatser, som legat till grund for var bedémning av valideringens om-
fattning bland arbetssokande. Skolverket och SKL har kommenterat
och lamnat synpunker pa upplagget av och innehallet i den enkat vi
stéllt till den kommunala vuxenutbildningen for att uppskatta omfatt-
ningen av den validering som genomfors i den verksamheten.

Arbetsformedlingen, Myndigheten for yrkeshogskolan, Skolverket,
Universitets- och hogskoleradet samt Folkbildningsradet har fatt
mojlighet att kontrollera faktauppgifter och lamna synpunkter pa ett
rapportutkast.

Uppdraget har genomférts av Anna Ekwing, Rebecca Hort (projekt-
ledare), Christofer Lundin och Nathalie Nordstrom (praktikant). En
intern referensgrupp har varit knuten till projektgruppen. Eva Nordlund
fran Skolverket, tidigare ledamot i Valideringsdelegationen, har ocksa
fungerat som referensperson.
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1.7 Rapportens disposition

Kapitel 2 inleds med en redogorelse for begreppet validering och en
beskrivning av akttrernas uppgifter och ansvar i arbetet med valide-
ring. Vidare redogoér vi for den processbeskrivning Myndigheten for
yrkeshdgskolan tagit fram for validering av reell kompetens. Vi tar
aven upp validering av utrikes foddas kompetens.

| kapitel 3 belyser vi omfattningen av den validering som genomfoérs
av utrikes fodda och nyanlanda arbetssokandes och vuxenstuderandes
kompetens.

| kapitel 4 redovisar vi var kartlaggning av de mojligheter och svarig-
heter som &r forknippade med validering av utrikes foddas kompetens.

| kapitel 5 lamnar vi vara slutsatser och forslag om hur validerings-
arbetet bor vidareutvecklas och hur ansvaret for detta arbete bor orga-
niseras i framtiden.
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2 Statliga insatser for att fa till stand
validering

| detta kapitel beskriver vi aktérernas uppgifter och ansvar i arbetet
med validering. Vi redogor darefter for den processbeskrivning Myn-
digheten for yrkeshdgskolan tagit fram for validering av reell kompe-
tens. Vi tar ocksa upp anvéandningen av validering av specifikt utrikes
foddas kompetens. Inledningsvis redogor vi for begreppen validering
och reell kompetens.

2.1 Vad ar validering?

Vuxna har ofta erfarenheter och kunskaper som av olika skél inte finns
dokumenterade eller vars varde av andra anledningar kan vara svara att
bekrafta. Med hjalp av validering kan en individ fa sddan kompetens
verifierad och dokumenterad. Valideringens grundldggande idé &r att
identifiera och synliggtra en individs kunskaper och kompetenser,
oavsett var, hur eller nar individen i fraga forvarvat dessa. Den defini-
tion av validering som numera anses vedertagen, introducerades i en
departementsskrivelse 2003.° Definitionen lyder: Validering ar en
process som innebar en strukturerad bedémning, vardering, dokumen-
tation och ett erkédnnande av kunskaper och kompetens som en person
besitter oberoende av hur de forvarvats.

I Sverige lanserades validering som begrepp av Kunskapslyftskommit-
tén 1996 infor den forestdende satsningen pa vuxenutbildning. Sedan
lanseringen har fradgan &gnats allt storre uppmarksamhet och varit
amne for flertalet utredningar och forsoksprojekt. Under aren 2004—
2007 fanns en tillfallig myndighet ledd av en delegation vars uppgift,
enligt 1 8§ forordningen (2003:1096) med instruktion for Validerings-
delegationen, var att i fraga om validering av vuxnas kunskaper och

% Ds 2003:23 Validering m.m. — fortsatt utveckling av vuxnas larande
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kompetens framja kvalitet, legitimitet och likvardighet; bedriva och
stodja utvecklingen av metoder och verksamhetsformer; stirka och
frimja ett regionalt samarbete; informera; samt utforma férslag om
vilka atgarder som kan behova vidtas for att sékerstalla en verksamhet
med validering.

Efter att valideringsdelegationen l&mnat sin slutrapport saknades ett
overgripande myndighetsansvar for validering under nagra ar. Ar 2009
tilldelades Myndigheten for yrkeshdgskolan ett framjande uppdrag
inom valideringsomradet. Myndigheten fick ett sarskilt uppdrag att
initiera och stodja utvecklingen av de nétverk och infrastrukturer som
ar nédvandiga for att sékerstalla att en nationell struktur for validering
utvecklas. Uppdraget inkluderade framtagandet av kriterier for valide-
ring och riktlinjer for hur kvalitetssékring och dokumentation av vali-
deringsinsatser ska ske.*

2.1.1 Skillnad pa formell och reell kompetens

Med kompetens avses oftast kunskaper, erfarenheter och férmaga for
att genomfora en viss uppgift. Kompetens star ofta for en vidare inne-
bord an begreppet kunskap, da kompetens innefattar en formaga att
omsatta kunskap i handling for att utfora olika slags uppgifter i ett visst
sammanhang. Det finns i sin tur olika typer av kompetens och olika
sétt att klassificera densamma.

En vanlig distinktion ar den mellan formell och reell kompetens. For-
mell kompetens handlar om de formella och erkénda kvalifikationer
som en individ har, i form av till exempel gymnasiebetyg och yrkes-
licenser. Med andra ord dokumenterad kompetens. Den reella kompe-
tensen i sin tur, innefattar vad en individ faktiskt har formaga att klara
av att gora.” | begreppet ryms béde yrkeskompetens och det som bru-
kar kallas generell kompetens. Det kan vara social formaga, formaga
att se strukturer och samband samt formaga att ta egna initiativ och
ansvar.

4 Regeringsbeslut 2009-12-10, U2009/7143/SV Uppdrag till Myndigheten for yrkes-
hogskolan om insatser i friga om validering

® Andersson m fl. (2006) Validering som sortering — Hur vérderas utlandsk yrkes-
kompetens?
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Kompetens &r alltid resultatet av ndgon form av larandeprocess och
alla former av larande resulterar med andra ord i att en individ utveck-
lar sin reella kompetens. Formell kompetens forutsatter emellertid
nagon form av bedémning av individens kompetens som sedan doku-
menteras. Genom validering kan alltsa en individ fa delar av sin reella
kompetens bedémd och omvandlad till formell kompetens, med andra
ord fa sin reella kompetens synliggjord.

2.1.2 Flera syften med validering av reell kompetens

Validering av reell kompetens genomfors inom skilda verksamheter
och resultaten av en validering anvandas i olika syften och samman-
hang. Flera branschorganisationer har utvecklat egna modeller for
validering i olika yrken. Dessa anvands bland annat av arbetsgivare for
att identifiera och béttre utnyttja kompetensen hos de anstéllda pa ett
battre satt. De ligger ocksa till grund for de valideringstjanster som
upphandlas av Arbetsformedlingen.

Saledes fyller validering ocksa en funktion som arbetsmarknadsatgard
da den har potential att underlatta Arbetsformedlingens matchning av
de arbetssokandes kompetens mot arbetsmarknadens behov. Genom
validering kan individens kompetens fortydligas och synliggoras pa
olika satt vilket kan forkorta vagen till arbete. FOr samhéllet innebar
detta i sin tur utbkade mojligheter att ta till vara det humankapital som
finns i landet, ndgot som ar en viktig forutsattning for en hallbar eko-
nomisk tillvaxt.°

Inom vuxenutbildningen &r syftet med validering att individanpassa
studierna pa ratt niva, att bidra till att studietiden inte blir onddigt lang
och att 6ka individens majligheter pa arbetsmarknaden. Genom att
utforska individens befintliga kompetens i samband med att en studie-
plan tas fram kan individen undvika att studera sadant som han eller
hon redan kan.

Folkbildningen har ett validerande arbetssatt som syftar till att ta vara
pa en individs tidigare larande och enskilda universitet och hogskolor
samt anordnare av yrkeshdgskoleutbildningar har skyldighet respektive

® SOU 2007:2 Frén socialbidrag till arbete
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mojlighet att beakta reell kompetens vid behdrighetsprovningar och
tillgodoréknande.

2.2  Aktorer och ansvarsforhallanden i
arbetet med validering

| valideringsprocessen gar det att urskilja flertalet aktorer pa olika
nivaer som har ansvar for och medverkar i arbetet med validering.
Genomfdrandet karaktériseras av stark decentralisering samtidigt som
framjande och stodjande arbete &r placerade pa nationell niva. Fragan
ar dessutom tvérpolitisk och berors av flera departements ansvarsom-
raden.

2.2.1 Validering beror flera politikomraden och
myndigheter

Validering hor formellt till Utbildningsdepartementets ansvarsomrade
och departementets myndigheter svarar for validering pa olika sétt.
Myndigheten for yrkeshoégskolan stddjer och samordnar en nationell
struktur for validering. Universitets- och hogskoleradet bedémer av-
slutade utlandska utbildningar pa saval gymnasial som eftergymnasial
niva. Skolverket har ett generellt uppdrag att bidra till vuxenutbild-
ningens utveckling genom information och olika former av stédjande
insatser till kommuner och skolpersonal. Inom ramen for detta har
myndigheten till exempel tagit fram stodmaterial som riktar sig ftill
ansvariga och verksamma som arbetar med validering inom den kom-
munala vuxenutbildningen.

Samtidigt &r validering ett viktigt inslag i verksamheter som lyder
under Arbetsmarknadsdepartementet. Arbetsférmedlingen upphandlar
valideringsinsatser och vissa arbetsmarknadspolitiska insatser inne-
haller validerande inslag. Naringsdepartementet ansvarar for regional
tillvaxtpolitik dar validering spelar en roll. Arbetet med de regionala
kompetensplattformarna kan till exempel innehalla arbete med valide-
ring. Tillvéxtverket har for nérvarande ett uppdrag att férdela medel
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for regional kompetensforsérjning, vilket kan ge regionerna ekono-
miskt stod for att utveckla det regionala arbetet med validering.’

Tabellen nedan innefattar de aktorer som medverkar i arbetet med vali-
dering samt en overgripande beskrivning av vad respektive aktor gor
och ansvarar for. Statskontorets uppdrag ror i forsta hand den valide-
ring av reell kompetens som genomfdrs inom den kommunala vuxen-
utbildningen, inom Arbetsférmedlingen och enligt branschinriktade
modeller, men dven andra myndigheter ber6rs av uppdraget.

For att illustrera den bredd som validering omfattar har vi i detta av-
snitt valt att beskriva flera av de verksamheter som omfattar validering,
trots att inte alla omfattas av Statskontorets uppdrag.

Tabell 1 Verksamhetsoversikt

FRAMJANDE, STOD OCH UTVECKLING

Myndigheten for yrkeshogskolan Samordnar och stédjer den nationella
strukturen for validering. Verkar for att
framja samverkan och utveckling pa
valideringsomradet. Stodjer det arbete
som pagar inom EU for att underlatta
rorligheten pa arbetsmarknaden.
Skolverket Stodjer huvudman inom skolvasendet
samt samverkar med Myndigheten for
yrkeshogskolan och andra berérda
myndigheter i fragor som ror validering.
Branschorganisationer Utvecklar branschspecifika validerings-
modeller i flera olika yrken. Inom vissa
branscher utser branschorganisationen
valideringsutforare.

Regionala kompetensplattformar Syftar till att regionalt fa till stand 6kad
samverkan inom kompetensforsérjning
och utbildningsplanering.

" Naringsdepartementet. Pressmeddelande 2012-12-20. Regeringen satsar 60 miljoner
kronor pé regionala kompetensplattformar. Tillganglig pa:
http://www.regeringen.se/sh/d/16659/a/206398. Citerad: 2013-04-15
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VALIDERING AV REELL KOMPETENS

Arbetsformedlingen

Utfor och finansierar, delvis genom
upphandling, validering inom ramen fér
myndighetens tjansteutbud och olika
arbetsmarknadspolitiska program.

Kommunerna

Erbjuder och utfor validering inom
ramen for den kommunala vuxen-
utbildningen.

Branschorganisationer

Vissa branschorganisationer utfor sjalva
validering.

Utbildningsanordnare och yrkeslarare

Vissa branschorganisationer utser
externa aktorer for att utféra validering
enligt branschmodell, bade privata
utbildningsanordnare och enskilda
yrkeslarare.

Folkbildningen

Det finns ingen formell struktur for
validering som separat aktivitet inom
Folkbildningen. Reell kompetens
beaktas daremot som en naturlig del av
studierna i folkhogskola eller studie-
forbund.

Universitet och hogskolor

Skyldighet att beakta reell kompetens
vid behorighetsprévningar och
tillgodoraknande.

Anordnare av yrkeshogskoleutbildningar

Mojlighet att beakta reell kompetens
vid behorighetsprovningar och tillgodo-
réknande.

BEDOMNING AV FORMELL KOMPETENS

Socialstyrelsen/ Jordbruksverket m.fl.

Yrken som &r reglerade och som kraver
viss utbildning eller examen bedéms av
den behoriga myndigheten for yrket.

Universitets- och hégskoleradet

Ansvarar for bedomning av utldndska
utbildningar pa gymnasial och efter-
gymnasial niva.
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2.2.2 Flera aktorer ger stod och utveckling i
valideringsarbetet

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Enligt 6 § forordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten
for yrkehdgskolan ska myndigheten samordna och stddja en nationell
struktur for validering samt i samverkan med berérda myndigheter
frimja utbildningsvésendets och branschernas medverkan nér strate-
gier, metoder och information inom valideringsomradet utvecklas. I sitt
arbete med att samordna och stddja en nationell struktur tar myndig-
heten hansyn till europeiska principer och riktlinjer pa omradet.

Myndigheten redovisade uppdraget om insatser i frdga om validering
fore arsskiftet 2010.% En del av uppdraget bestod i att initiera fram-
tagandet av kriterier och riktlinjer for validering av reell kompetens.
Kriterierna presenterades i augusti 2010 och delar av det dokument
som innefattar dessa kriterier och riktlinjer finns i bilaga 4.°

Inom ramen for sitt uppdrag att frdmja utbildningsvasendets och
branschernas medverkan vid utveckling av strategier, metoder och
information om validering ska myndigheten ocksa initiera natverk for
samverkan i fragor som ror validering. Myndigheten publicerar ocksa
informationsskrifter samt anordnar seminarier, moten och konferenser
pa omradet. Dessutom har myndigheten utvecklat och lanserat den
webbaserade informationsportalen www.valideringsinfo.se med sam-
lad information om validering for individen.

En annan del av myndighetens uppdrag ar att stodja det arbete som
pagar inom EU for att underlatta rorligheten pa arbetsmarknaden och ta
till vara den kompetens som en person utvecklat pa olika satt. Myndig-
heten for yrkeshdgskolan ska vidare vara den nationella samordnings-
punkten for den europeiska referensramen for kvalifikationer for livs-
langt larande, den som benamns European Qualifications Framework

(EQF).

8 Myndigheten for yrkehégskolan (2010-12-22) Redovisning av uppdrag om insatser i
fréga om validering

® Myndigheten fér yrkeshdgskolan (2012), Kriterier och riktlinjer for validering av
reell kompetens
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Statens skolverk

Skolverket har ett generellt uppdrag att bidra till vuxenutbildningens
utveckling genom information och olika former av stddjande insatser
riktade till bland annat skolhuvudman, personal och elever inom
vuxenutbildningen. | detta uppdrag ingar bland annat att stodja utveck-
lingen av studie- och yrkesvagledning samt validering. Enligt regle-
ringsbrevet for budgetaret 2013 ska myndigheten “samverka med
Myndigheten for yrkeshdgskolan och andra berérda myndigheter i
fragor som ror validering och den europeiska referensramen for kvali-
fikationer for livslangt larande, European Qualifications Framework

(EQR)"."

Den nya skollagen (2010:800), som infordes den 1 juli 2012, medfdrde
krav pa att forstarka individualiseringen av vuxenutbildningen. | och
med detta kom valideringen att regleras i lag och inte som tidigare i
forordning, vilket vi tar upp i avsnitt 2.3.3. Av lagen framgar att den
som far sina kunskaper och kompetenser bedémda vid en validering
ska ha mojlighet att fa dessa dokumenterade skriftligt.

Ett exempel pa det stod Skolverket erbjuder ar det stodmaterial an-
gaende validering i vuxenutbildningen som verket for narvarande tar
fram och som kommer att finnas tillgangligt under ar 2013. Skolver-
kets engagemang inom Nordiskt natverk for vuxnas larande (NVL) ar
ocksa en del i verkets arbete som ror valideringsfragor. Skolverket ar
vardorganisation fér Sveriges arbete inom NVL och den svenska ko-
ordinatorn for NVL ar dessutom ansvarig for ett nordiskt expertnatverk
for validering.

Branschorganisationer

Flera branschorganisationer har utvecklat nationella branschspecifika
valideringsmodeller. FOr ndrvarande anvénds ungefdar 25 bransch-
modeller i Sverige, vilka tillsammans omfattar cirka 140 yrkesroller.
Arbetsformedlingen har slutit upphandlingsavtal med ett tiotal av dessa
modeller.

10 Regeringsbeslut 2012-12-20 Regleringsbrev fér budgetéret 2013 avseende Statens
skolverk
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Nagra branscher utfor validering i egen regi och andra har utsett exter-
na utforare. Externa utférare kan vara privata utbildningsanordnare
eller enskilda yrkeslarare. | de fall valideringen leder till ett yrkesbevis
ar det branschernas egna bevis som utgor individens slutdokument pa
valideringen. Exempel pa dessa ar certifikat, gesallbrev och licenser.

Byggindustrimodellen, som Byggindustrins Yrkesndmnd (BYN) an-
svarar for, ar ett exempel pa en branschmodell. Validering kan erbju-
das en individ som &r eller vill bli etablerad inom byggbranschen i
Sverige. Individer som saknar erfarenhet i branschen inleder processen
med en Oversiktlig kompetenskartlaggning, medan individer som redan
ar etablerade i branschen blir direkt foremal for en fordjupad kompe-
tenskartlaggning. Den fordjupade kompetenskartlaggningen omfattar
bland annat BYN:s beddmningsportal och valideringsprov pa olika
sprak.

Resultatet av den fordjupade kompetenskartlaggningen ar ett erkan-
nandeintyg och/eller svenskt yrkesbevis. Det darefter féljande momen-
tet, kompetensbedémning for intyg, omfattar bade praktiska och teo-
retiska tester och kan resultera i erk&nnandeintyg och dokumenterade
utlandska yrkesbevis eller motsvarighet. Bedomningen kan ocksa leda
till kompensationsatgarder, sa som utbildning mot svenskt yrkesbevis.
Valideringsmodellen inkluderar ocksa kompetensbedémning for bevis,
vilket kan resultera i valideringsintyg och svenska yrkesbevis. Den
angivna kostnaden uppgar till mellan 1 000 och 3 000 kronor per dag.**

Det var redan under den tid Valideringsdelegationen arbetade svart att
folja upp och fa en heltackande forteckning éver den branschvalidering
som utférdes i Sverige. Myndigheten for yrkeshdgskolan arbetar med
att kvalitetssdkra de uppgifter som finns i den resultatdatabas som
myndigheten tillhandahaller. Myndighetens ambition ar att Arbetsfor-
medlingen under ar 2013 kommer att registrera alla upphandlade vali-
deringsinsatser enligt branschmodell. Andra anordnare av validering
har mojlighet att registrera sina insatser.

1 valideringsinfo, Validering enligt branschmodell. Tillganglig pa:
http://www.valideringsinfo.se/ Citerad: 2013-05-13
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Regionala kompetensplattformar

De aktorer pa regional niva som ansvarar for det regionala tillvaxtarbe-
tet, till exempel Landstingen i Véstra Goétalands 1an och Léansstyrel-
serna i Norrbottens och Stockholms lan, har pa regeringens uppdrag
etablerat regionala kompetensplattformar. Dessa har bland annat i stor-
stadsregionerna en roll i arbetet med validering.

Under perioden 2013-2016 ska 60 miljoner kronor fordelas till insatser
som forstarker och vidareutvecklar de regionala kompetensplattformar-
na. Medlen betalas ut till 1anen genom ett ansékningsforfarande som
administreras av Tillvaxtverket. Medlen kan bland annat anvandas till
att utveckla integrations- och jamstalldhetsperspektiven i kompetens-
f('jrs(jlrzjningsarbetet. | detta kan inga att utveckla arbetet med valide-
ring.

Som exempel kan namnas att Vastra Gotalandsregionen haller pa att
bygga upp en stodstruktur for validering (Validering Vast) inom ramen
for den regionala kompetensplattformen. Bland annat ska en stodstruk-
tur utarbetas for Arbetsformedlingens och vuxenutbildningens upp-
handling av utforare och uppféljning av valideringsinsatser under
2013. Darutover bedrivs ett arbete med att kartldgga och dokumentera
valideringsmodeller och utveckla metoder for kvalitetssakring av vali-
dering.”® Aven inom Region Skane bedrivs ett arbete med att intensi-
fiera arbetet med en regional valideringsplattform.

2.2.3 Validering av reell kompetens genomférs inom
Arbetsférmedlingen och den kommunala
vuxenutbildningen

Arbetsformedlingens arbete med validering

Enligt 6 8 Forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmed-
lingen ska myndigheten verka for att effektivt sammanféra dem som

12 Naringsdepartementet. Pressmeddelande 2012-12-20. Regeringen satsar 60 miljoner
kronor pa regionala kompetensplattformar. Tillganglig pa:
http:/Avww.regeringen.se/sh/d/16659/a/206398 Citerad: 2013-04-15

13 Kompetensplattform Vastra Gotaland. Tillganglig pa:
http://www.kompetensplattformvg.se/validering-vast-allt-om-validering-pa-ett-
stalle/Citerad 2012-05-01 & Validering Vast, Validering Vast - en stodstruktur for
validering http://www meritea.se/om_meritea/ Citerad: 2013-05-01
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sOker arbete med dem som soker arbetskraft. Arbetsformedlingen
anvander validering i olika former, ytterst for att underlatta match-
ningen mellan de krav arbetsgivare staller och kompetensen hos de
arbetssokande. Nar arbetssokande saknar betyg eller intyg pa sin ut-
bildning eller yrkeserfarenhet kan det vara svart att bedoma vilka jobb
som arbetssékande kan matchas mot. Individen kan da genom valide-
ringsinsatsen fa sin reella kompetens bedémd eller sa kan kunskaps-
luckor identifieras och stdngas genom kompletterande insatser. Vali-
dering har med andra ord potential att underlatta Arbetsférmedlingens
matchningsarbete och snabbare fa individer i jobb.

Validering inom Arbetsférmedlingen genomfors med stdd av bransch-
inriktade valideringsmodeller, insatser som Arbetsférmedlingen upp-
handlar. Dessutom innehaller delar av Arbetsformedlingens arbets-
marknadspolitiska verksamhet validerande inslag.

| de nuvarande upphandlingarna har Arbetsférmedlingen anvant sig av
Valideringsdelegationens definition av validering som en process med
fyra delprocesser. Myndigheten for yrkeshogskolan har gatt vidare
med Valideringsdelegationen arbete och presenterade under hdsten
2012 Kriterier och riktlinjer for validering av reell kompetens. Det &r
annu oklart hur Arbetsformedlingen kommer att forhalla sig till dessa
riktlinjer. Daremot pagar ett arbete inom Arbetsférmedlingen med att
se dver mojligheterna att anvanda sig av de riktlinjer Myndigheten for
yrkeshdgskolan tagit fram.

Enligt instruktionen har Arbetsformedlingen dessutom ett sarskilt an-
svar for att nyanlédnda invandrare erbjuds insatser som framjar effektiv
etablering pa arbetsmarknaden.

Validering inom ramen for den kommunala vuxenutbildningen

Malet med valideringen inom den kommunala vuxenutbildningen ér,
enligt Skolverket, att den enskildes kunskap och kompetens ska bli
synliggjord, dokumenterad och erkand. Syftet &r att studierna i hogre
grad &n annars anpassas till ratt niva for individen, att bidra till att
studietiden inte blir onddigt lang och att 6ka individens méjlighet att fa
tilltrade till arbetsmarknaden. Malséttningen &r saledes att 6ka mojlig-
heterna att anpassa eller forkorta utbildningen efter individens kompe-
tens vilket ocksa kommer att leda till minskade kostnader for kommu-
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nerna. Utgangspunkten vid validering inom skolvasendets vuxenutbild-
ning ska vara den enskildes behov och forutsattningar. Denna utgangs-
punkt géller for ovrigt for hela vuxenutbildningen och inte bara vid
validering inom den kommunala vuxenutbildningen.

Valideringen regleras i 4 kap. § 32 skollagen (2010:800). | lagen be-
tonas att en elev i kommunal vuxenutbildning har mojlighet att fa sina
kunskaper och sin kompetens validerade och skriftligen dokumente-
rade. Daremot har eleven enligt skollagen ingen ratt till validering och
en kommun &r heller inte skyldig att erbjuda eller genomféra valide-
ring. | 2 kap. 88 24-25 forordningen om vuxenutbildning (2011:1108)
anges pa vilket satt validering kan genomforas. En antagen elev kan
ansOka om studiemedel vid validering. | vuxenutbildningsférordningen
ar ocksa elevernas tillgang till studie- och yrkesvagledning reglerad.
Har faststélls att alla vuxenstuderande i samband med utarbetandet av
individuella studieplaner ska erbjudas studie- och yrkesvégledning.

Det finns stora skillnader i hur kommunerna organiserar och erbjuder
studie- och yrkesvagledning till studerande inom kommunal vuxen-
utbildning. Det ar ocksd kommunernas eget ansvar att organisera vag-
ledningsfunktionen pa ett lampligt satt. Utredningen om grundlaggande
vuxenutbildning har nyligen foreslagit att kommunerna borde bli skyl-
diga att erbjuda studie- och yrkesvégledning till personer som ska
paborja vuxenutbildning pa grundlaggande niva och studier inom
svenska for invandrare. Fragor som ror validering behandlas ocksa av
utredningen. Den anser att den nuvarande statliga satsningen (aren
2013-2016) pa fortbildning av studie- och yrkesvagledare bor beakta
behoven hos studie- och yrkesvégledare inom vuxenutbildningen, och
da sarskilt nar det galler kartlaggning och validering av tidigare kun-
skaper och kompetenser.**

Validering inom ramen fér andra utbildningsformer

Inom yrkeshdgskoleutbildningarna kan validering anvéandas for att ta
fram underlag for beslut om tilltrade till utbildningen och for beslut om
tillgodorédknande for att anpassa en utbildning for den som &r antagen.
Ansvaret for att genomfdéra validering har de enskilda utbildnings-
anordnarna av yrkeshdgskoleutbildning. Myndigheten for yrkeshdg-

14'SOU 2013:20 Kommunal vuxenutbildning p& grundlaggande niva
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skolan kanner genom kontakter med enskilda utbildningsanordnare till
att det forekommer validering inom yrkeshogskolan. Det tycks variera
mellan olika utbildningsinriktningar och utbildningsanordnare om och
i vilken omfattning validering genomférs och hur utbildningsanord-
narna anvander och definierar begreppet.

Folkbildningsradet har inget formellt statligt uppdrag pa validerings-
omradet. Enskilda folkhdgskolor och studieforbund far sjalva besluta
om och i vilken utstrackning kursdeltagare ska erbjudas mojlighet till
validering. Det finns inga formaliserade processer for validering inom
folkbildningen, mdjligen med undantag for standardiserade test inom
sprakkurserna. Renodlade valideringsinsatser i bemarkelsen att en
individ soker upp folkhdgskolor eller studieférbund enbart for att vali-
deras forekommer inte inom ramen for folkbildningsuppdraget. Folk-
bildningen har daremot en lang tradition av att tillvarata enskilda indi-
viders kompetenser och genomsyras, enligt foretradare fran Folkbild-
ningsradet, av ett validerande forhallningssatt i forhallande till tidigare
larande.

2.2.4 Bedbtmning av formell kompetens

Universitets- och hogskoleradet

Enligt 4 § foérordning (2012:811) med instruktion for Universitets- och
hogskoleradet ansvarar myndigheten for bedémning av utlandska ut-
bildningar p& gymnasial och eftergymnasial niva.” Individen ska ha
avslutat sin utbildning for att radet ska kunna gora en bedémning. Be-
domningen resulterar i ett utlatande som kortfattat anger vilken svensk
examen respektive gymnasieniva den utlandska utbildningen motsva-
rar. Radets ansvar omfattar inte att bedéma fristaende kurser inom
hogre utbildning. Ratt att tillgodorakna delar av en uthildning, svensk
saval som utlandsk, galler enbart individer som &r antagna till en ut-
bildning eller kurs. Respektive universitet och hogskola &r ansvariga
for att genomfdra beddmning av utldndska utbildningar som inte avslu-
tats.

15 Beddmningen utfors av ENIC-NARIC som 4r ett internationellt natverk som ska
underlatta rorlighet mellan lander fér personer med akademisk utbildning. Universi-
tets- och hogskolerddet bedomer dven utbildningar pé universitets- och hégskoleniva
men validering av kompetens pa denna niva omfattas inte av Statskontorets uppdrag.
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Universitets- och hogskoleradet bedomer aven utlandsk yrkesutbild-
ning, saval gymnasial som eftergymnasial. Radet ser denna uppgift
som en del av sitt generella uppdrag att bedéma utlandska utbildningar.
Dock saknar radet idag en klart uttalad skyldighet att bedéma utlands-
ka gymnasiala yrkesutbildningar. Radet ser emellertid detta som en
viktig uppgift och kommer fran och med nasta ar att bérja bedéma
dessa. En individ kan ansoka om att fa utlandsk eftergymnasial yrkes-
utbildning bedémd och far da ett utlatande som kan anvéndas vid
jobbsdkande for att visa vilken utlandsk utbildning personen har och
vilken svensk yrkeshogskolexamen den ndrmast motsvarar. Myndig-
heten far in ca 1000 ansokningar om éret avseende eftergymnasial
yrkesutbildning vilket forra aret resulterade i ca 550 utlatanden.

Universitets- och hogskoleradet har i ar regeringens uppdrag att utreda
och belysa behovet av att kunna beddma utlandska examina for perso-
ner som saknar dokumentation samt foresla vilka metoder som skulle
kunna anvéndas for bedémning i de fall dokumentation saknas.®

Myndigheter for reglerade yrken

Det finns yrken som ar reglerade genom att det i lag definieras vad
som kravs for att fa arbeta inom yrket, till exempel en viss examen
eller en auktorisation, legitimation eller annat formellt erk&nnande.
Dessa yrken innefattar bland annat vissa vardyrken dar erkannandet
administreras av Socialstyrelsen, lararyrket som auktoriseras genom
Skolverket och veterindryrket genom Jordbruksverket.

En individ som vill arbeta inom nagot av yrkena ska kontakta den
behériga myndigheten och anstka om ratt att utbva yrket. Behériga
myndigheter bedémer bade utlandska examina i reglerade yrken och
yrkeserfarenhet fran reglerade yrken i utlandet. | dessa fall kravs inte
sdllan kompletteringar i form av kurser, praktik eller liknande innan
behérighet i form av legitimation eller liknande kan utfardas.*’

% Intervju med foretradare for Universitets- och hégskoleradet, 2013-02-20
7'SOU (2011:11) Léngtidsutredningen 2011, Bilaga 4, — Utrikes fodda pa den svenska
arbetsmarknaden
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2.3  En nationell struktur for validering

Myndigheten for Yrkeshdgskolan har skapat en grundstruktur och ett
forhallningssatt till validering som inblandade aktorer kan samlas
kring. Dessa strukturer och forhallningssatt syftar till att ge aktorerna
stod i arbetet med validering. Myndigheten har tagit fram en Gvergri-
pande processbeskrivning for validering av reell kompetens. Process-
beskrivningen bygger pa det arbete som presenterades i Validerings-
delegationens slutrapport — Mot en nationell struktur, fran 2008.

2.3.1 En overgripande processbeskrivning

Utgangspunkten for Myndigheten for yrkeshogskolan ar att valide-
ringsprocessen maste stodjas av andra processer for att den ska kunna
na avsett syfte. Bland stodprocesserna ingar dels de forutsattningar
som m@jliggor att validering finns tillgangligt, dels den forvaltning och
samordning som kravs for att individen ska fa ratt valideringsinsats av
ratt utforare. Darutéver omfattar stodprocesserna aven orientering och
vdgledning vilka &r avgorande for att resultatet av valideringen ska
vara vardefull for individen. Dessa forutsattningar utgér sammantaget
ett stod bade innan, under genomfdérandet av och efter validerings-
insatsen. Stodprocessen ska dessutom omfatta:

e hur genomfdrandet ska kvalitetssékras,

e hur en valideringsutforare ska utses och vilken kompetens denna
ska ha,

e en beskrivning av tidsatgang och finansiering av individens del-
tagande.

For att validering ska fungera i praktiken krévs bland annat att insatser
samordnas for validering, vagledning och kompletterande utbildning.
Flera aktorer bertrs av den samordning som det finns behov av. Hit
hor modellagare, Arbetsformedlingen pa lokal niva, regionala valide-
ringscentra och regionala kompetensplattformar. Myndigheten for
yrkeshogskolan pekar hér pa vikten av att det finns en tydlig kontakt-
punkt bade for individen och for bestéllaren av validering, exempelvis
pa ett regionalt valideringscenter.

41



Pa individniva bor, enligt Myndigheten for yrkeshogskolan, alltid vag-
ledning och information om majligheter och rattigheter férega valide-
ringen. Vagledning och information anses ocksa vara centrala under
hela valideringen. Utifran delresultat fran valideringsprocessen gors
ofta ett antal vagval om kompletterande utbildningar eller jobbmatch-
ning. Aterkopplingssamtal med individen, bestéllare och utférare bor
enligt Myndigheten for yrkeshdgskolan avsluta insatsen. Studie- och
yrkesvagledare och handlaggare pa Arbetsférmedlingen har en viktig
roll i att stddja individen under hela denna process.*®

2.3.2 Validering bestar av kompetenskartlaggning
och kompetensbedémning

Valideringsprocessen bestar vanligtvis av kompetenskartlaggning och
kompetensbedomning. De bada delarna &r dock inte alltid tydligt av-
gransade utan Overgangen &r ofta flytande och upplagget varierar,
bland annat beroende pa individens kompetens och syftet med valide-
ringen. Generellt sett kan sé&gas att kompetenskartldggningen har en
utforskande ansats medan kompetensbeddémningen ar mer kontrolle-
rande. Avsaknaden av tydliga avgransningar i valideringsprocessen
medfor att valideringsprocessen med fordel beskrivs ur ett ”outcome-
perspektiv” som helt enkelt fokuserar valideringens slutprodukt, det
vill sdga resultatdokumentationen. En valideringsprocess kan resultera
i ett eller flera av nedan beskrivna resultatdokument.*

1) Kartlaggningsutldtande samt eventuell rekommendation. Ett
kartlaggningsutlatande ar ett resultat av kompetenskartlaggning.
Kompetenskartlaggningen ska vara strukturerad men kan genom-
foras pa olika satt, exempelvis genom samtal, intervjuer, gransk-
ning av befintliga dokument, sjalvskattningar, teoretiska tester och
praktiska demonstrationer. Kartldggningen har i huvudsak en ut-
forskande ansats och det dokument som kartldggningen resulterar i
ska fungera som ett underlag infér kommande beslut/végval. Det
kan till exempel handla om jobbmatchning eller utbildningsval.

8 Myndigheten for yrkeshdgskolan (2012), Kriterier och riktlinjer fr validering av
reell kompetens
9 Ihid.
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2) Kompetensintyg samt eventuellt kompletteringsutlatande. Ett
kompetensintyg ska vara en opartisk bekraftelse pa individens
kompetens. Har utgor underlag frdn kompetenskartlaggningen
grunden for kompetensbedémningen. Momentet har inslag av bade
en utforskande och en kontrollerande ansats, och avstdmning ska
goras mot erkdnda kompetenskrav. Det &r vad individen kan som
ska intygas, och eventuella kunskapsluckor i forhallande till vali-
deringssyftet ska dokumenteras i ett kompletteringsutlatande. For
att bedomning ska fa legitimitet fodras att valideringsutforaren har
mandat att utfora validering. Kompetensen hos utféraren kan
exempelvis vara lararbehérighet eller utsedd yrkesbeddmare i en
bransch.

3) Kompetensbevis. Nar kompetenskraven for en hel kvalifikation &ar
uppfyllda och erkénda kan kompetensbevis utfardas. Bevisen kan
utfardas i form av yrkesbevis, certifiering eller betyg i de fall vali-
deringen genomfdrs inom formell utbildning. Perspektivet &r
kontrollerande och beddmningen ska géras mot erkanda kompe-
tenskrav genom exempelvis teoretiska och praktiska prov.

2.4  Validering av utrikes foddas kompetens

Vem som helst som saknar dokumentation pa sin kompetens och anser
sig vara i behov av att tydliggéra och fa sin kompetens varderad kan
tdnkas vara betjant av validering. Ofta benamns validering emellertid
som en mojlighet for personer som har svart att komma in pa arbets-
marknaden. | Sverige har validering ofta genomforts i integrationssyfte
for att underlatta nyanlanda och utrikes foddas intrade pa arbetsmark-
naden.

2.4.1 Fleravalideringsprojekt for malgruppen utrikes
fodda och nyanlanda har tidigare genomforts

Att bedoma kompetens som harstammar fran informella och icke-
formella sammanhang &r en utmaning. N&r kunskaper och kompetens
dessutom forvérvats i ett annat land och en annan kulturell miljoé for-
svaras bedémningen ytterligare. | Sverige finns emellertid en hel del
erfarenhet av att validera utlandsk kompetens. En stor del av den verk-
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samhet som bedrivits har genomforts i projektform, ofta i samverkan
mellan kommuner, branschorganisationer och Arbetsférmedlingen.®

Tva pilotprojekt betraffande validering som beslutats av regeringen har
genomforts for gruppen utrikes fodda. Det forsta var det regeringsupp-
drag som alades Valideringsdelegationen 2007 och som innebar att
myndigheten skulle initiera och leda en pilotverksamhet avseende vali-
dering av upp till 1 000 personers utldndska kompetens. Pilotverksam-
heten skulle bygga pa branschinriktade valideringsmodeller och fyra
regioner ingick i projektet: Jamtlands 1an, Vastra Gétalands lan, Stock-
holms kommun samt Malmé kommun.?* Det andra projektet riktade
sig till samma malgrupp och fokuserade ocksa pa validering genom
branschinriktade modeller. Projektet kallades VINN-projektet och
drevs av Myndigheten for yrkeshogskolan pa uppdrag fran Utbild-
ningsdepartementet. Myndigheten hade under perioden ett operativt
ansvar for valideringsverksamheten och skulle fungera som en lank
mellan Arbetsformedlingens handldggare och branschernas represen-
tanter och utforare.?

Utover dessa projekt har flera valideringsprojekt bedrivits for gruppen
utrikes fodda, varav flera har finansierats genom den europeiska social-
fonden. Genom dessa projekt och dven lokalt och regionalt initierade
projekt har erfarenhet byggts upp vad géller mdjligheter och ut-
maningar att validera utlandsk kompetens.

2.4.2 Arbetsformedlingen ansvarar for etableringen
av vissa nyanlanda

Arbetsformedlingen har med den reform som genomférdes 2010 en
central roll for att nyanlédnda till Sverige ska etableras i arbets- och
samhéllslivet. Reformen innebar att staten den 1 december 2010 Over-
tog det samlade ansvaret fran kommunerna for introduktionen av vissa
nyanlanda invandrare. Det overgripande malet med reformen ar att

2 Myndigheten for yrkeshdgskolan (2012), Hur vidareutveckla den nationella struktu-
ren for validering?

2L valideringsdelegationen (2008) Valideringsdelegationens slutrapport — Mot en
nationell struktur

22 Diedrich Andreas (2011) Uppféljning av VINN-projektet — Slutrapport, Handelshdg-
skolan Goéteborgs Universitet
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underlatta och paskynda nyanlanda invandrares etablering i arbets- och
samhallslivet.

Enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda
invandrare ska Arbetsférmedlingen upprétta en individuell plan, en s
kallad etableringsplan, med insatser for att underlatta och paskynda
den nyanlandes etablering. Arbetsférmedlingen ska utforma planen
tillsammans med den nyanlédnde och i samverkan med bertérda kom-
muner, myndigheter, foretag och organisationer. Planen ska minst
innehélla utbildning i svenska for invandrare eller motsvarande, sam-
héllsorientering och aktiviteter for att paskynda den nyanlandes etable-
ring i arbetslivet. Det &r frdmst inom ramen for det sistn&mnda som
validering kan komma att bli aktuellt.

En individ har ratt att fa en etableringsplan upprattad inom sitt forsta ar
i Sverige och att planen stracker sig hogst 24 manader fram i tiden.
Lagen galler en nyanland som har fyllt 20 men inte 65 ar och som har
beviljats uppehéllstillstdnd.?® Hos Arbetsférmedlingen betraktas en
individ som nyanland de forsta tre aren i Sverige. Med gruppen nyan-
ldnda avses personer som &r fédda utanfér Norden, EU och EES och
som har haft uppehallstillstand i hogst 36 manader. Saledes innefattar
inte gruppen alla personer som nyligen kommit till Sverige.

Férordningen (2010:409) om etableringssamtal och etableringsinsatser
for vissa nyanldnda invandrare ger foljande ramar for nar etablerings-
plan ska uppréttas. Arbetsformedlingen ska uppratta en etableringsplan
senast tva manader efter att personen erhallit uppehallstillstand eller
fran dagen for inresan i landet eller fran dagen for det forsta etable-
ringssamtalet, for den som har uppehallstillstand vid inresa. Arbetsfor-
medlingen ska ocksa genomfora etableringssamtal snarast mojligt efter
det att personen har beviljats uppehallstillstand.

2.5 Sammanfattande iakttagelser

o Definitionen av validering ar bred och lamnar utrymme for tolk-
ning och anpassning till de verksamheter inom vilka validering
bedrivs. Det 6vergripande syftet med all validering av reell kompe-

2 For en beskrivning av malgruppen for etableringsreformen se lagen (2012:1000) om
&ndring i lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.
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tens ar att identifiera och synliggéra en individs kunskaper och
erfarenheter. Resultatet av validering anvands daremot med olika
syften. Inom utbildningsvasendet for att forkorta och individanpas-
sa utbildning, inom branscherna for att tillgodose arbetsmarknaden
med ratt kompetens och av Arbetsférmedlingen for att underlatta
matchning pa arbetsmarknaden.

Validering omfattas av flera politikomraden och &r tvarpolitisk till
sin karaktédr. Flera myndigheter &r involverade i arbetet med vali-
dering. Saval Myndigheten for yrkeshdgskolan och Skolverket har
framjande och stddjande uppgifter. Arbetsformedlingen har ett
operativt ansvar for validering och svarar dessutom for att nyan-
landa far det stod de har behov av for att kunna etablera sig i sam-
hélls- och arbetslivet. | detta uppdrag kan validering inga.

Validering utfors i en process vars utformning och innehall be-
stdms av den verksamhet individen valideras inom, det yrke eller
amne individen valideras mot samt av bredden och djupet av indi-
videns kompetens. Samverkan mellan aktOrer och vdgledande
insatser ar centrala for att fa till stand en val fungerande process
for validering.



3 Valideringens omfattning

| detta kapitel belyser vi omfattningen av den validering som genom-
fors av utrikes fodda arbetssokandes och vuxenstuderandes kompetens.
Uppgifterna som belyser valideringen av arbetssdkandes kompetens &r
hamtade fran Arbetsformedlingens registerdata. Redovisningen av
valideringen av de vuxenstuderandes kompetens bygger i hog utstrack-
ning pa kommunernas uppskattningar.

3.1  Validering inom Arbetsformedlingen

Inledningsvis redovisar vi den validering som Arbetsformedlingen
upphandlar och som i huvudsak utférs med stéd av branschinriktade
modeller. Darefter redovisar vi andra valideringsinsatser som Arbets-
formedlingen svarar for inom ramen for den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.

3.1.1 Arbetsformedlingens upphandlade validering

Arbetsformedlingen upphandlar validering dar den arbetssokande far
sin kompetens beddmd inom ett specifikt yrke av en extern aktor. Upp-
handlingen utgar i forsta hand fran de yrkesomraden dar det rader brist
pa arbetskraft, men myndigheten vager aven in yrkesomraden inom
vilka méanga arbetssokande har kompetens. Inom yrkesomraden dar det
har uppréttats branschmodeller for validering upphandlas validerings-
insatser med stod av dessa. Inom yrkesomraden som saknar bransch-
modeller upphandlas istallet validering som utgar fran amnesplanerna i
gymnasieskolans program, vilket exempelvis ar fallet inom vard- och
omsorg. Intyg eller bevis ska utfardas om inte insatsen avbryts eller
individen saknar de aktuella kunskaperna som kravs for att erhalla
dessa. For att eventuella kompetensluckor inte ska bli ett hinder for
arbetssokande foresprakar branschmodellerna tva separata utlatanden.
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Av det ena utlatandet ska det framga vad personen innehar for kompe-
tens och av det andra vad som vid behov boér kompletteras.

Arbetsformedlingen upphandlar sina valideringstjanster centralt enligt
lagen om offentlig upphandling (LOU). Leveranttren har méjlighet att
lamna anbud for hela landet eller for ett begransat omrade. Enligt upp-
gifter fran Arbetsférmedlingen valjer aktorerna ofta att lamna anbud i
hela landet. Upphandlingsforfarandet har medfort att det ar ett fatal
aktdrer som har hand om néstan all upphandlad validering. Enligt det
datamaterial som Statskontoret inhamtat fran Arbetsformedlingen star
atta aktorer som anordnare for 6ver 80 procent av alla upphandlade
valideringsinsatser som pabdrjats och avslutats under perioden 2011-
2012. Resterande valideringar har utforts av 17 andra aktorer.

De branschmodeller som Arbetsformedlingen upphandlar riktar sig
inte specifikt till utrikes fodda, utan omfattar samtliga arbetssokande.
Daremot finns majlighet att anvanda tolk da valideringen genomfors. |
de fall arbetssokande behdver validera sina kunskaper inom yrkes-
omraden dar Arbetsformedlingen inte har upphandlat nagon bransch-
modell har myndigheten mojlighet att direktupphandla validering av en
enskild aktor. Detta forekommer dock i mycket begransad omfattning,
vilket enligt Arbetsférmedlingen beror pa bestammelser i LOU.*

Arbetsférmedlingen har slutit upphandlingsavtal som omfattar ett tiotal
av de 25 branschinriktade valideringsmodeller som for narvarande an-
vands. Vissa av modellerna avser smalare och andra bredare yrkesom-
raden. Exempelvis har myndigheten upphandlat branschmodeller for
omradena svets, CNC och gjuteri. De kan sorteras under omradet
industriyrken, for vilket det ocksa finns ett eget avtal. Pa senare tid har
Arbetsformedlingen slutit ett avtal inom bageriomradet och arbete
pagar for att kunna sluta avtal inom ytterligare omraden, s som
fastighet och IT.

| den foljande Kkartlaggningen framgar bland annat omfattningen pa
Arbetsformedlingens upphandlade validering samt inom vilka omraden
den har agt rum under perioden 2011-2012.

24 Enligt uppgift frAn Arbetsférmedlingen maste kostnaden for all validering inom ett
visst omréde 6ver hela Sverige rymmas inom ett maxbelopp, oavsett om det handlar
om samma eller olika utférare av valideringen.
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Omfattning, yrkesomraden och kénsfordelning

Var kartlaggning inleds med uppgifter om den upphandlade valide-
ringens omfattning och konsfordelning mellan olika yrkesomraden.
Dérefter redovisar vi individernas utbildningsbakgrund och fodelse-
region. Avslutningsvis presenteras uppgifter om upphandlad validering
for nyanldnda inom etableringsuppdraget.

Tabell 2 Paborjade och avslutade upphandlade valideringsinsatser for utrikes
fédda arbetssokande 2011-2012, per ar och yrkesomrade.
Konsfordelning (procent) per yrkesomrade.

Yrkesomrade 2011 2012 Totalt, 2011-2012
Kvinnor Man Totalt
Bygg- och anldggning 147 195 0% 100 % 342
Yrkesforare/Bussforare 268 70 7% 93 % 338
Vard- och omsorg 133 139 80 % 20% 272
Restaurang- och storhushall 20 181 60 % 40 % 201
Industriyrken 86 78 5% 95 % 164
Elektriker, Installationsel 19 50 0% 100 % 69
Malare 0 19 5% 95 % 19
Svets 0 12 0% 100 % 12
Maskin- och kranférare 0 1 0% 100 % 1
Totalt 673 745 26 % 74 % 1418

Kommentar: Artalen 2011 respektive 2012 avser insatsernas startdatum.

Av tabell 2 framgar att 1 418 utrikes fodda arbetssokande paborjade
och avslutade en upphandlad valideringsinsats under perioden 2011-
2012. Vidare framgar att det forekom nagot fler upphandlade valide-
ringar av utrikes fodda arbetssokandes kompetens 2012 &n 2011.% De
yrkesomraden dar flest valideringar forekom var bygg- och anlégg-
ning, yrkesforare/bussforare, vard- och omsorg samt restaurang- och
storhushall.

Inom vard- och omsorgsomradet validerades betydligt fler kvinnor &n
man (80 procent var kvinnor). Kvinnor utgjorde en majoritet &ven
inom restaurang- och storhushall (60 procent). Ovriga omréaden om-
fattade betydligt fler mén &n kvinnor. Med andra ord framtréder tydliga
skillnader mellan kénen nér det galler de yrkesomraden inom vilka

% Upphandlade valideringar som pabérjades 2012 och som fortsatte under 2013 &r
dessutom inte inkluderade i redovisningen.
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individerna fatt sin kompetens validerad. Vidare omfattade en dryg
fjardedel av de sammantagna insatserna kvinnor (26 procent), vilket
kan séttas i relation till att konsfordelningen bland de utrikes fodda
arbetssokande var jamn dessa &r.%

Ovriga uppgifter om de berérda individerna

Tabell 3 Utrikes fodda arbetssokande som paborjat och avslutat en
upphandlad valideringsinsats under 2011-2012. Uppdelning pa
fédelseregion fér nyanldnda inom och utom etableringsuppdraget
samt ovriga utrikes fodda.

Fodelseregion Nyanldnda Nyanlanda Ovriga Totalt
inom utom utrikes
etablerings- etablerings- fodda
uppdraget uppdraget
Asien 28 77 426 531
Europa utom EU25 och 0 41 249 290
Norden
Afrika 16 61 157 234
EU25 utom Norden 0 0 193 193
Sydamerika 0 12 73 85
Norden utom Sverige 0 0 51 51
Ovrig 0 7 27 34
Totalt 44 198 1176 1418

Kommentar: EU25 omfattar de 25 lander som var medlemsstater i EU mellan 2004
och 2007. Kategorin 6vrigt omfattar i huvudsak personer fran Nordamerika. | denna
kategori ingar ocksa personer med okdnd fodelseregion. Gruppen Ovriga utrikes
fodda omfattar utrikes fédda individer som inte kategoriseras som nyanlanda inom
eller utom etableringsuppdraget.

Av tabell 3 kan utlésas att var tredje utrikes fodd arbetssokande som
omfattats av upphandlad validering under de tva senaste aren harstam-
mar fran Asien (37 procent) och ungefar lika manga (38 procent) fran
ett annat europeiskt land &n Sverige. Resterande personer harstammar
framst fran Afrika (17 procent).

% Av de totalt 338 608 utrikes fodda som var inskrivna vid Arbetsférmedlingen 2011
var 169 558 kvinnor (50 procent). Ar 2012 var antalet utrikes fédda 355 288 individer,
varav 178 357 var kvinnor (ocksa 50 procent). Uppgifterna &r hamtade frén Arbetsfor-
medlingen.
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Vidare kan utlésas av tabellen att 242 personer (17 procent) var ny-
anlénda vid insatsens startdatum. Merparten av insatserna (83 procent)
omfattade saledes ovriga utrikes fodda, det vill saga personer som inte
langre enligt Arbetsformedlingens definition betraktas som nyanlanda.
Antalet nyanldnda inom etableringsuppdraget, som behandlas lite
langre ner, uppgick till 44 individer (3 procent). Saval andelen nyan-
landa totalt som andelen nyanldnda inom etableringsuppdraget som
omfattats av Arbetsformedlingens upphandlade validering star i god
proportion till gruppernas andelar av totalen utrikes fodda som var
inskrivna vid Arbetsformedlingen under tidsperioden.?” Med andra ord
ar dessa grupper vare sig under- eller Gverrepresenterade bland de
utrikes fodda arbetssokande som omfattats av den upphandlade vali-
deringen.

Antalet nyanlanda som paborjade en upphandlad validering genom
Arbetsformedlingen under 2011 kan ocksa sattas i relation till den
totala populationen nyanldnda som var inskrivna vid myndigheten
samma &r.”® Av de totalt 673 upphandlade valideringar som enligt
tabell 2 inleddes 2011 omfattade 108 valideringar nyanlédnda invand-
rare. Dessa personer motsvarar cirka 0,2 procent av de totalt 61 909
nyanlanda arbetssokande under aret. Andelen var den samma (0,2 pro-
cent) fér nyanlanda savél inom som utom etableringsuppdraget.”® Vad
géller antalet och andelen nyanlédnda inom etableringsuppdraget som
omfattats av upphandlad validering bor dock péapekas att uppdraget
startade i december 2010 och att individerna darmed befann sig i bor-
jan av sin etableringsplan under 2011 (se avsnitt 2.4.2). Aven om
antalet 6kade 2012 paborjade och avslutade emellertid farre &n 50 per-
soner inom denna kategori en upphandlad validering under perioden
2011-2012.

2" Enligt uppgifter fran Arbetsformedlingen uppgick andelen nyanldnda till 18 procent
av det totala antalet unika utrikes fédda individer som var inskrivna vid Arbetsformed-
lingen saval 2011 (61 909/338 608) som 2012 (65 451/355 288), medan motsvarande
andel for nyanlanda inom etableringsuppdraget dkade fran 2 procent 2011 (8 227/338
608) till 5 procent 2012 (17 962/355 288).

28 Anledningen till att jamforelsen enbart sker for 2011 och inte for 2012 &r att vi, till
foljd av underlagets urval och bearbetningar, har sakrare uppgifter hur manga individer
som pébdrjade en upphandlad validering under 2011. Se bilaga 2.

2 Bland nyanlanda inom etableringsuppdraget fanns 13 validerade och 8 227 inskrivna
och utom etableringsuppdraget fanns 95 validerade och 53 682 inskrivna.
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Vad galler individernas utbildningsbakgrund hade en dryg tredjedel
(34 procent) av de utrikes fodda en utbildning motsvarande grund-
skoleniva, en hogre andel (44 procent) gymnasieniva och en lagre
andel (22 procent) eftergymnasial nivd. Overlag rader relativt sma
skillnader mellan de nyanldnda inom och utom etableringsuppdraget
samt ovriga utrikes fodda i detta avseende. FOr gruppen nyanlédnda
inom etableringsuppdraget var andelen grundskoleutbildade nagot
hogre &n for genomsnittet (36 procent), andelen gymnasieutbildade
nagot lagre (41 procent) och andelen eftergymnasialt utbildade margi-
nellt hogre (23 procent). De nyanldnda utom etableringsuppdraget
omfattade istallet en lagre andel grundskoleutbildade (30 procent), en
marginellt lagre andel gymnasieutbildade (43 procent) och en hogre
andel med eftergymnasial utbildningsniva (27 procent). For gruppen
ovriga utrikes fodda individer var utbildningsnivan néstan identisk med
den sammantagna gruppens, vilket ar naturligt eftersom en klar majo-
ritet av det totala antalet utrikes fodda som omfattats av upphandlad
validering ar kategoriserade som Qvriga utrikes fodda.

Leder den upphandlade valideringen till arbete?

Ett satt att folja upp vilka resultat som uppnas med validering ar att
mata i vilken utstrackning individer som fatt sin kompetens validerad
ocksa far ett arbete efter genomford validering. Av samtliga arbets-
sokande (inrikes och utrikes fédda) som avslutat en upphandlad vali-
dering under 2011 befann sig 19 procent i arbete 90 dagar efter avslut
och for 2012 var motsvarande andel 30 procent.* Inom gruppen ny-
anlédnda (inom och utom etableringsuppdraget) var 15 procent i arbete
90 dagar efter avslut under 2011 och 21 procent under 2012. Med
andra ord har de upphandlade valideringarna i lagre utstrackning foljts
av anstéllningar bland nyanlédnda &n bland samtliga arbetssokande.
Uppgifterna tyder dock pa att validering kan ha en positiv betydelse for
majligheten att fa en anstéllning aven for nyanlanda invandrare. For att
kunna sla fast valideringens betydelse for individernas arbetsmark-
nadsstatus kravs dock djupare analyser.®

% Matperioden stracker sig t.o m. oktober 2012. Begreppet "i arbete” omfattar utfalls-
kategorierna avaktualisering till arbete, nystartsjobb samt arbete med och utan stod.

31 Det finns manga faktorer utdver deltagande i olika insatser som kan paverka en indi-
vids stéllning pa arbetsmarknaden vid ett givet tillfalle.
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Utfallet varierar inte bara 6ver tid utan ocksa mellan olika branscher.
Bland de nyanldnda befann sig till exempel inga individer i arbete
inom omradena elektriker/installationsel, yrkesforare/bussforare samt
restaurang- och storhushall 90 dagar efter avslutad validering 2011
(totalt 17 berdrda individer). Samtidigt var 38 procent i arbete efter
validering inom omradet elektriker/installationsel ar 2012 (5 av 16
individer).

Upphandlad validering for nyanldnda inom etableringsuppdraget

De 44 personer inom etableringsuppdraget som enligt redovisningen
ovan pabdrjade och avslutade en upphandlad validering under perioden
2011-2012 inledde i genomsnitt sina valideringsinsatser cirka nio
manader efter sitt forsta etableringssamtal vid Arbetsformedlingen
eller frdn det datum d& individen fatt en uppréttad etableringsplan.®
Mediantiden var ungefar lika 1ang.® Variationen ar dock stor och en
analys av ledtiderna med utgangspunkt fran dessa uppgifter har be-
gransat varde.** Dessa uppgifter visar emellertid att de tva tidigast
inledda valideringarna paborjades cirka 50 dagar efter forsta etable-
ringssamtalet eller beslut om etableringsplan och den senast inledda
valideringen efter 626 dagar. Sex av valideringstillfallena startade
inom 100 dagar och knappt tva tredjedelar (28 fall) inleddes inom 300
dagar.

Vad géller langden pa de upphandlade valideringarna innehaller Stats-
kontorets redovisning en viss underskattning.** Med detta sagt visar
vara uppgifter att valideringsperioden var i genomsnitt fem dagar och
hade en mediantid pé& tvd dagar. Atta av valideringarna (knappt var
femte) avslutades redan samma dag som de paborjades. Totalt 31 vali-

%2 Matningen utgar fran det forsta av dessa datum, vilket &r den uppgift vi har tillgdng
till i vért analysunderlag. Enligt Arbetsférmedlingen bor dock inte de tva datumuppgif-
terna betraktas som likvardiga i en analys av ledtider.

¥ Mediantiden ar enligt Arbetsformedlingen en battre uppgift 4n genomsnittstiden
eftersom den sistnamnda paverkas mer av exempelvis mellanliggande foraldraledighet
for de berdrda individerna.

% En djupare analys bor bland annat beakta mellanliggande foraldraledighet.

% For fyra av de 44 individerna forlangdes den ursprungligt beslutade validerings-
perioden och det ar dessa forlangningsperioder som motsvarar kartlaggningens under-
skattning.
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deringar (70 procent) avslutades inom fyra dagar. Den langsta valide-
ringsinsatsen varade 25 dagar.

Néstan samtliga valideringar fullfoljdes som planerat medan endast tva
avbrots. En fullfoljd validering kan ha olika slutprodukter. Det saknas
emellertid oversiktliga registeruppgifter om huruvida individerna
erhdll dokumentation efter avslutad validering, till exempel i form av
ett kompetensintyg med eller utan ett kompletteringsutlatande eller ett
kompetensbevis.

3.1.2 Arbetsférmedlingens 6vriga
valideringsinsatser

Utdver den ovan redovisade branschinriktade valideringen finns flera
inslag av validering i Arbetsformedlingens dvriga verksamhet, s som
kartlaggning och bedémning av arbetssdkandes kompetens. Totalt sex
insatser har av Statskontoret och Arbetsformedlingen bedémts kunna
motsvara eller i ndgon man inkludera validering. Har foljer en kort-
fattad beskrivning av respektive insats som tar fasta pa de inslag som
kan betraktas som validering. Det bor dock noteras att insatserna i
olika utstrackning ocksa har eller kan ha andra syften och innehall &n
validering.*

Validering som aktivitet inom ramen fér en etableringsplan ar som
namnet antyder en mojlig aktivitet foér nyanlanda inom etablerings-
uppdraget. Denna validering ar vare sig upphandlad eller tillhandahal-
len av Arbetsformedlingen, utan utférs av utomstdende aktorer. De
nyanlanda kan exempelvis delta i aktiviteten inom den kommunala
vuxenutbildningen, vid sidan av bland annat sfi-kurser. For att insatsen
ska registreras som validering i etableringsplanen krévs att dokumenta-
tion i form av intyg eller bevis utférdas.

Yrkeskompetensbeddmning &r en av Arbetsformedlingens fyra former
av praktikinsatser, d&ven om den i huvudsak bor betraktas som en insats
for bedémning snarare an arbetspraktik.®” Praktikperioder innebér

% Beskrivningarna baseras pa information frdn Arbetsférmedlingen, i faktablad, pa
myndighetens webbplats samt muntlig och skriftlig information till Statskontoret.

%" De 6vriga praktikinsatserna ar arbetspraktik, praktisk kompetensutveckling och
prova pé plats.
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generellt att den arbetssokande far prova pa att arbeta pa en arbetsplats
for att fa yrkesorientering, yrkespraktik, arbetslivserfarenhet, for att
behalla och starka sin kompetens eller som forberedelse infor start av
néringsverksamhet. Valideringsdelegationen medverkade vid yrkes-
kompetensbedomningens utformning. Insatsen ska utga fran en kart-
laggning av individernas bakgrund, erfarenheter och 6nskemal. Syftet
ar att den arbetssokande i ett tidigt skede av sin etablering ska kunna
visa upp sina kunskaper och fa dem bedémda. Den anordnande arbets-
givaren ska, i de fall den arbetssdkande inte anstélls, utfarda ett intyg i
vilket det kan intygas att deltagaren har god kompetens i de arbets-
moment som bestdmts av Arbetsformedlingen. Beddmningen kan
anvandas da individen soker arbete och som underlag i Arbetsférmed-
lingens upprattande av individuella handlingsplaner. Yrkeskompetens-
bedomning kan ske separat eller ingad i en prova pa plats (se nedan).
Insatsen kan pagad mellan en dag och tre veckor.

Prova pa platser ar liksom yrkeskompetenshbedémning en av Arbets-
formedlingens praktikinsatser och syftar till att erbjuda den arbets-
sokande en tidig kontakt med svenskt arbetsliv inom omraden som
6verensstammer med individernas utbildning och erfarenheter. Perso-
nen ska ges mojlighet att visa upp sina kunskaper hos en arbetsgivare,
som déarefter kan komma att anstélla personen. Arbetsgivaren ska innan
praktikperioden inleds ha atagit sig att utfarda ett intyg om praktiken
om den arbetssokande inte anstélls hos arbetsgivaren efter avslutad
praktik. For prova pa platser inriktas dock intyget pa att beskriva de
nya erfarenheter som individen har erhallit under prova pa platsen
snarare &n att bedoma individens tidigare kompetens. Insatsen kan
paga i upp till tre manader och i vissa fall inkludera en yrkeskompe-
tensbedémning.

Nivatest ar en av flera olika insatser under samlingsnamnet forberedan-
de utbildning inom Arbetsformedlingen. Nivatestet kan ha olika syften
men ska oftast resultera i ett underlag for att ta fram en individuell ut-
bildningsplan. Testet anvéands for att utbildningen ska kunna anpassas
efter individens férkunskaper.

Meritportfélj ar en annan insats inom ramen for forberedande utbild-
ning. Inom denna insats kartlagger en extern leverantdr individens
arbetslivserfarenhet och tidigare utbildning. Insatsen innehaller atta
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moduler varav vissa utgor validering. De individer som tar del av
meritportfoljen behdver dock inte genomga alla atta moduler och det
saknas registeruppgifter éver vilka moduler enskilda individer tagit del
av. Arbetsformedlingen beslutar om meritportfoljens innehall i dialog
med den arbetssokande och utifran arbetsmarknadspolitiska bedom-
ningar roérande respektive individ. Validering som genomférs inom
meritportféljen ska genomforas i enlighet med den modell som Vali-
deringsdelegationen tog fram.

Yrkesorientering innehaller enbart kompetenskartlaggning, vilken ska
vara av fordjupad karaktar. Ibland ingar dven en mer oversiktlig kart-
laggning om inte en sadan har gjorts tidigare for den berdrda individen.
Med andra ord omfattas inga beddémningar av individens kompetens
som kan dokumenteras i form av intyg eller bevis.

Omfattning, yrkesomraden och kénsfordelning

Redovisningen av Arbetsformedlingens 0Ovriga valideringsinsatser
foljer i huvudsak samma mdénster som redovisningen ovan av myndig-
hetens upphandlade validering. Inledningsvis presenteras dock en
oversikt dver insatsernas omfattning fordelat pa de olika validerings-
insatserna.

Tabell 4 Paborjade och avslutade valideringsinsatser for utrikes fodda
arbetssokande under 2011-2012, utover upphandlad validering.

Valideringsinsats 2011 2012 Totalt
Meritportfolj 2998 5423 8421
Nivatest 1802 3865 5667
Prova pa plats 1767 2533 4300
Yrkesorientering 1792 2282 4074
Yrkeskompetensbeddmning 345 579 924
Validering som aktivitet i 65 48 113
etableringsplan

Totalt 8769 14 730 23499

Kommentar: Artalen avser det ar insatserna startade. Tabellen innehaller en bedémd
underskattning om cirka 3 000 insatser under perioden. Underskattningen &r sanno-
likt storre 2012 &n 2011. Vidare kan vissa insatser 2011 vara foérlangningar pa insatser
som inletts 2010.
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Av tabell 4 framgar att minst 23 499 valideringsinsatser paborjades och
avslutades under perioden 2011-2012 for utrikes foédda arbetssdkande,
utéver Arbetsformedlingens upphandlade validering. Uppgiften ar
troligen underskattad med omkring 3 000 insatser, vilket utvecklas i
bilaga 2.

Av de insatser som ingar i kartlaggningen var meritportfolj den mest
anvanda insatsen, en insats som kan men inte behéver innehélla vali-
dering. Nivatest, prova pa plats och yrkesorientering hor ocksa till de
insatser som hade en relativt hog omfattning bada aren. Antalet pabor-
jade insatser okade fran 2011 till 2012.% Detta galler for alla insatser
forutom validering som aktivitet i etableringsplan, vilken dessutom
omfattade fa individer 6ver hela perioden.

De valideringsinsatser som redovisas i tabell 4 omfattade sammantaget
21 652 utrikes fodda arbetssokande. Att antalet individer &r farre &n
antalet insatser forklaras av att vissa individer har tagit del av fler &n en
valideringsinsats under perioden 2011-2012. Av de 21 652 individerna
hade 102 personer omfattats av Arbetsformedlingens upphandlade
validering innan nagon annan valideringsinsats under undersoknings-
perioden. De uppgifter som foljer nedan avser de resterande 21 550
individer som saledes inte redan omfattats av upphandlad validering
under perioden. Av de berdrda individerna var 61 procent man och 39
procent kvinnor. Andelen kvinnor minskade dessutom fran 41 procent
av dem som pabdrjade sina insatser 2011 till 38 procent 2012. Detta
kan jamforas med en jdmn konsfordelning bland totalen utrikes fodda
arbetsstkande under samma tidsperiod.*

Statskontorets underlag mojliggor ockséa en redovisning av hur tva av
insatserna, yrkesorientering och nivatest, var fordelade pa olika yrkes-
omraden.

% Denna utveckling framgar inte bara av de redovisade uppgifterna i tabell 4, utan
styrks av att bade vart urval och vara bearbetningar ger en underskattning av antalet
paborjade insatser 2012.

%9 Se avsnittet om upphandlad validering ovan.
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Tabell 5 Paborjade och avslutade yrkesorienteringar och nivatester for
utrikes fodda arbetss6kande under 2011-2012 uppdelat pa ar och
yrkesomrade. Kénsfordelning (procent) per yrkesomrade.

Yrkesomrade 2011 2012 Totalt, 2011-2012
Kvinnor Man Totalt
Transport 807 1693 6 % 94 % 2500
Industri 994 1391 9% 91% 2385
Vard 846 725 80 % 20% 1571
Renhallning 241 281 60 % 40 % 522
Restaurang 251 169 65 % 35% 420
Bygg 127 184 3% 97 % 311
Tolk 0 61 56 % 44 % 61
Sakerhet 20 31 10% 90 % 51
Handel 0 37 62 % 38% 37
Ovrigt 199 915 46 % 54 % 1114
Totalt 3485 5487 31% 69 % 8972

Kommentar: Artalen avser det &r insatserna startade. Tabellen omfattar de yrkes-
orienteringar och nivatester som var enskilda individers forsta paborjade validerings-
insats under perioden.

Av tabell 5 kan utlasas att drygt hélften av de yrkesorienteringar och
nivatester som pabdrjades och avslutades under perioden 2011-2012
for utrikes fodda arbetssokande &gde rum inom yrkesomradena trans-
port eller industri (sammantaget 54 procent). Dessa omraden var ocksa
starkt mansdominerade. Det tredje storsta yrkesomradet var vard,
vilket omfattade néstan halften av alla insatser rérande utrikes fodda
kvinnor. Totalt sett omfattade 31 procent av insatserna kvinnor och 69
procent man.

Ovriga uppgifter om de berérda individerna

| tabell 6 redovisas fordelningen av de utrikes fodda individer som
omfattats av Arbetsformedlingens valideringsinsatser pa fodelseregion
samt pa kategorierna nyanlanda inom respektive utom etableringsupp-
draget och évriga utrikes fodda.
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Tabell 6 Utrikes fodda arbetssokande som pabérjat och avslutat minst en
valideringsinsats under 2011-2012, utéver upphandlad validering.
Uppdelning pa fodelseregion fér nyanldnda inom och utom
etableringsuppdraget samt 6vriga utrikes fédda.

Fodelseregion Nyanldnda Nyanldanda Ovriga Totalt
inom utom utrikes
etablerings-  etablerings- fodda
uppdraget uppdraget
Asien 3342 1858 4 899 10 099
Afrika 3844 1668 1664 7176
Europa utom EU25 och 181 435 1759 2375
Norden
EU25 utom Norden 1 7 733 741
Sydamerika 4 99 392 495
Norden utom Sverige 0 0 397 397
Ovrigt 32 77 158 267
Totalt 7 404 4144 10 002 21550

Kommentar: EU25 omfattar de 25 lander som var medlemsstater i EU mellan 2004
och 2007. Kategorin 6vrigt omfattar i huvudsak personer fran Nordamerika. Har ingar
ocksa personer med okind fodelseregion. Gruppen 6vriga utrikes fodda omfattar
utrikes fodda individer som inte kategoriseras som nyanldnda inom eller utom etable-
ringsuppdraget.

Av tabell 6 kan utldsas att de dominerande fddelseregionerna bland
utrikes fodda arbetssokande som omfattats av andra valideringsinsatser
an upphandlad validering &r Asien (47 procent) och Afrika (33 pro-
cent). Vidare kan konstateras att en dryg tredjedel av dessa validerings-
insatser har rort nyanlanda inom etableringsuppdraget, att en knapp
femtedel har omfattat nyanldnda utom etableringsuppdraget och att
uppemot halften av insatserna har omfattat évriga utrikes fodda.

De nyanlanda arbetssckande som pabdrjade andra valideringsinsatser
&n upphandlad validering under 2011 utgjorde 8 procent av den totala
populationen nyanldnda som var inskrivna vid myndigheten samma
ar.* Bland nyanl4nda inom etableringsuppdraget var motsvarande an-

40 Under 2011 var totalt 61 909 nyanlénda inskrivna vid Arbetsformedlingen, varav
4 647 péborjade en valideringsinsats. Anledningen till att jamforelsen enbart sker for
2011 och inte for 2012 ar den samma som i avsnittet om upphandlad validering (se
tidigare fotnot).
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del betydligt hdgre, 33 procent, och bland nyanldnda utom etablerings-
uppdraget var andelen endast 4 procent.** Det bér i detta sammanhang
papekas att Statskontoret inte har undersokt olika individers behov av
och foérutsattningar for validering inom detta uppdrag.

Av Statskontorets datamaterial framgar vidare att knappt halften av de
utrikes fodda individer som omfattades av valideringsinsatserna hade
en utbildning motsvarande grundskoleniva (49 procent), medan en
knapp tredjedel hade en utbildning som motsvarar gymnasial niva (30
procent) och en dryg femtedel hade en utbildning pa eftergymnasial
niva (21 procent). Bland de nyanlanda inom etableringsuppdraget var
andelen grundskoleutbildade klart hogre (60 procent), medan savil
andelen gymnasieutbildade som eftergymnasialt utbildade var lagre
(22 respektive 18 procent).

Valideringsinsatser inom etableringsuppdraget

Var tionde valideringsinsats for individer inom etableringsuppdraget
inleddes inom 10 dagar efter att individerna fatt en upprattad etable-
ringsplan eller haft sitt forsta etableringssamtal pa Arbetsférmed-
lingen.” En fjardedel av insatserna inleddes inom loppet av en manad
och 59 procent inleddes inom 100 dagar. | genomsnitt pabdrjades
insatserna 126 dagar efter forsta etableringssamtalet eller beslut om
etableringsplan medan mediantiden var 71 dagar.

Den skattning av dessa insatsers 1angd som Statskontoret skulle kunna
presentera framstar dock inte ha nagot storre varde. Detta beror dels pa
metodologiska problem®, dels pa andra orsaker. De olika insatserna ar
i sig utformade s att de kan ha mycket varierande langd. Vi kan heller
inte sarskilja den faktiska mangden och langden pa valideringsinslagen
i dessa insatser.

4l Bland nyanlanda inom etableringsuppdraget paborjade 2 749 av 8 227 inskrivna
individer en valideringsinsats och motsvarande antal utom etableringsuppdraget var
1 898 av 53 682 individer.

2 Matningen utgr fran det forsta av dessa datum, vilket &r den uppgift vi har tillgdng
till i vart analysunderlag. Enligt Arbetsformedlingen bor dock inte de tva datumupp-
gifterna betraktas som likvardiga i en analys av ledtider.

* Information om forlangda insatser har exkluderats genom Statskontorets bearbet-
ningar av underlaget. Se bilaga 2.
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Knappt tre fjardedelar av insatserna fullfoljdes medan en dryg fjarde-
del avbrots. Orsakerna till de avbrutna insatserna varierar, men domi-
neras av avbrott i kategorin "enligt éverenskommelse”* (44 procent)
samt att individen har anvisats ett annat program inom Arbetsférmed-
lingen (38 procent). Andra anledningar till avbrotten ar att de skett pa
individens egen begéran (7 procent) och att antingen individen varit
forhindrad eller att avbrottet skett av okand orsak (sammantaget 7 pro-
cent). Vidare beror ett mindre antal avbrott pa att individen har fatt en
anstallning (3 procent). Slutligen har ett fatal individer avbrutit sin
insats pa grund av att de paborjat en utbildning som inte beréattigar
aktivitetsstod, startat egen verksamhet eller 6vergatt till sjukersattning
eller aktivitetsersattning (sammantaget knappt 1 procent).

3.2  Validering inom den kommunala
vuxenutbildningen

| detta avsnitt presenterar vi till att borja med hur validering genomférs
inom den kommunala vuxenutbildning. Ddrefter redovisas omfatt-
ningen av den validering av utrikes fdddas kompetens som genomforts
inom den kommunala vuxenutbildningen under ar 2012. De beskri-
vande delarna av avsnittet bygger i huvudsak, dér inget annat anges, pa
det véagledningsmaterial for validering inom vuxenutbildningen som
Skolverket planerar att publicera under 2013. Omfattningsuppgifterna
har Statskontoret samlat in genom en enkat som skickades till kommu-
nerna i mars 2013. Svar inkom fran totalt 178 kommuner, vilket mot-
svarar en svarsfrekvens pa 61 procent.

3.2.1 Formerna for validering

Kommunerna erbjuder validering inom ramen fér den kommunala
vuxenutbildningen. Till denna skolform hér kommunal vuxenutbild-
ning, sarskild utbildning fér vuxna och utbildning i svenska for invand-
rare. Validering kan genomfdras inom alla vuxenutbildningens skol-
former och definitionen av validering & gemensam for alla skolfor-
merna. Rektorn ska verka for att valideringen genomfors i enlighet

4 Overenskommelsen ska enligt Arbetsformedlingen vanligen ske mellan berérda
arbetsformedlare och arbetssokande. For att utreda orsakerna till dessa avbrott kravs en
manuell granskning.
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med lag och andra forfattningar. Vid intervjuer med Statskontoret
pekar Skolverket pa behovet av att se validering som ett pedagogiskt
forhallningssatt och inte som en parallell verksamhet i forhallande
andra insatser inom ramen for vuxenutbildningen.

Enligt 2 kap. 6 §, forordningen (2011:1108) om vuxenutbildning kan
validering genomféras inom ramen for en orienteringskurs eller en
nationell kurs. Orienteringskurserna ska svara mot sadana behov som
inte tillgodoses genom nationella kurser samt innehalla ett eller flera av
fyra olika syften. Ett av dessa syften &r att ge tillfélle till validering.
Enligt uppgift fran Skolverket genomfors merparten av den kommuna-
la vuxenutbildningens validering inom ramen for dessa orienterings-
kurser.* Flera av de storre kommunerna erbjuder orienteringskurser
med validering inom sérskilda yrkesinriktningar, exempelvis inom
vard och omsorg, bageri eller plattsattning.

Som alternativ till att validera mot kursplan har kommunerna ocksa
méjlighet att upphandla valideringsinsatser av externa utférare.*® Kom-
munerna har denna majlighet i de fall dd kommunerna sjélva inte har
kompetens inom ett omrade eller pd andra satt kan tillgodose att en
individ ges mojlighet till validering. De kontakter vi haft med foretra-
dare for Skolverket och Myndigheten for yrkeshdgskolan visar att det
finns skilda uppfattningar om hur vanligt det ar att kommunerna koper
validering av externa utforare.*’

Skolverket beskriver validering inom vuxenutbildningen som en pro-
cess som innehaller ett eller flera steg med kartlaggande och bedéman-
de inslag. Processen sammanfattas med féljande begrepp:

oversiktlig kompetenskartlaggning,
fordjupad kompetenskartlaggning,
kompetensbedémning och
dokumentation i form av ett intyg.

45 samtal med foretradare for Skolverket, 2013-03-06

46 Myndigheten for yrkehdgskolan (2010) Redovisning av uppdrag om insatser i fraga
om validering

47 Samtal med foretradare for Myndigheten for yrkeshdgskolan och Skolverket, 2013-
05-10
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Oversiktlig kompetenskartlaggning &r i huvudsak en utforskande kart-
laggning av individens kunskaper och kompetens. Den kan genomforas
till exempel av en studie- och yrkesvagledare och innehélla samtal,
egen beddémning via sjélvskattningsverktyg, portfolio och liknande.

Om man valjer att g vidare med en fordjupad kompetenskartlaggning
inom ett eller flera yrkes- eller kunskapsomraden blir kartlaggningen
mer specifik. Denna kartldggning kan genomféras av en studie- och
yrkesvéagledare i samarbete med &mneslarare och/eller yrkeslarare. Om
kartlaggningen avser yrkesomraden ar det ofta lampligt att yrkeskunnig
personal fran arbetsomradet medverkar. | detta skede kan amnes- och
kursplaner anvindas. Amnes- och kursplaners syfte och mél samt i
forekommande fall centrala innehall kan da utgora utgangspunkt for
kartlaggningen.

Valideringen ska avslutas med en samlad dokumentation av elevens
kunskaper och kompetens. Den som har genomgatt en validering inom
ramen for en nationell kurs eller en orienteringskurs och vill fa sina
kunskaper dokumenterade pa annat satt an genom betyg ska fa ett
intyg. Beddmning av individens kompetens utfors av lérare inom
vuxenutbildningen med stéd av till exempel betyg, arbetsgivarintyg
och referenser.

I den vedertagna definitionen av validering kan prévning inga som en
del i en validering. | férordningen om vuxenutbildning (2011:1108)
separeras validering fran prévning. Detta skiljer sig fran den 6vergri-
pande definitionen av validering och de riktlinjer som Myndigheten for
yrkeshogskolan tagit fram. Enligt myndigheten riskerar detta skapa
forvirring géllande begreppet, inte minst hos externa aktGrer som
genomfor valideringsinsatser pa uppdrag av sa val Arbetsférmedlingen
som den kommunala vuxenutbildningen.*®

Skilda uppfattningar om vad validering ska omfatta

Beskrivningen ovan dver hur validering genomférs inom vuxenutbild-
ningen ar alltsd hamtad fran ett vagledningsmaterial som Skolverket
tagit fram for den kommunala vuxenutbildningen. Vaglednings-
materialet & emellertid nytt och har inte kunnat kommuniceras till

48 Samtal med foretradare fran Myndigheten for yrkeshégskolan, 2013-05-03
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kommunerna annu. Det ar darfor inte sagt att beskrivningen av vad
validering &r delas av alla Sveriges kommuner.

Ambitionen var att i enkaten anvanda samma begrepp for validering
som anvands inom vuxenutbildningen. Trots det tyder kommunernas
kommentarer pa att det finns problem med att tolka inneborden av
begreppet validering och att det finns skilda uppfattningar om vad
validering bor innefatta. Dessutom har flera respondenter framfort att
enkaten har varit svar att svara pa, dels pa grund av att kommunerna
inte for register 6ver de uppgifter som efterfragas, dels pa grund av
tolkningen av begreppet validering.

For att undersoka kommunernas syn pa vad validering innefattar efter-
fragade vi i var enkat i vilken utstackning kommunernas validering
omfattar kompetenskartlaggning, bedémning (ej vérdering) av indivi-
dens kompetens, provning av individens kompetens mot t.ex. kursplan,
och tillgodoraknande av tidigare studier.* Mindre &n halften av de 95
kommuner som besvarat denna fraga har angett att valideringen alltid
omfattar de fyra delarna. Vissa kommuner (3,2 % av de tillfragade)
verkar likt skollagen skilja pa validering och prévning aven i hur de
svarar pa enkaten, medan merparten menar att validering ofta eller
alltid innehaller provning.

Av kommentarerna framkommer att kommunerna hanterar och tolkar
de olika delarna av validering pa olika satt. Exempelvis har en kom-
mun framfort att de inte betraktar kartlaggning for nivaplacering i
teoretiska kurser som regelratt validering. En annan kommun har dér-
emot inkluderat inledande kompetenskartlaggning som validering.
Som jamférelse kan ndmnas att i Statskontorets analys av Arbetsfor-
medlingens insatser (avsnitt 3.1) rdknas nivatester som en form av
validerande inslag.

Av detta foljer att det finns en osédkerhet i de uppgifter som kommuner-
na har lamnat nar det galler hur manga individer som fatt sin kompe-
tens validerad. Dessutom kan vi inte avgora vilken typ av dokument de
valideringsinsatser som genomforts har resulterat i eller om valide-
ringen har resulterat i att utbildningstiden har forkortats for individen.

49 Dessa begrepp beskrivs i avsnitt 2.2.5
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3.2.2 Omfattningen av validering inom kommunal
vuxenutbildning

Fa kommuner registrerar valideringsinsatser

I nedanstaende tabell redovisas kommunernas registrering av valide-
rade individer inom den kommunala vuxenutbildningen under ar 2012.
Uppgifterna visar att endast en mindre del av kommunerna registrerar
antalet individer som fick sin kompetens validerad inom ramen for
vuxenutbildningen under 2012.

En stor andel av kommunerna har alltsa inga uppgifter om hur manga
individer som valideras (30 procent). Flera kommuner har dven i kom-
mentarer uppgett att de inte heller registrerar uppgifter om de studeran-
des ursprung. Sammantaget begrénsar detta méjligheterna att samman-
stélla uppgifter om dels det totala antalet individer som valideras, dels
antalet utrikes fodda och nyanldnda som valideras inom kommunernas
vuxenutbildning.

Tabell 7 Antal kommuner som registrerat validering inom den kommunala
vuxenutbildningen under 2012.
Har dessa  Kan uppskatta Saknar Har [amnat
uppgifter uppgifterna uppgifter  antalsuppgift
Totala antalet 41 (23 %) 83 (46 %) 54 (30 %) -
individer
Antal utrikes 40 (22 %) 74 (41 %) 64 (36 %) 67 (37 %)
fodda
Antal utrikes 38 (21 %) 71 (39 %) 69 (38 %) 60 (33 %)
fodda kvinnor
Antal nyanldnda 36 (20 %) 69 (38 %) 73 (41 %) 19 (10 %)

Kommentar: Andelarna ar berdknade pa totala antalet respondenter (178)

| enkaten efterfragades hur omfattningen av valideringen av utrikes
fodda individers kompetens har utvecklats under perioden 2011-2012.
En stor del av kommunerna (40 procent) uppgav att antalet validerade
var oférandrat mellan de tva aren. Lika stor andel har uppgett att de
inte vet hur antalet forandrats under perioden. 1 13 procent av kommu-
nerna uppgav man att antalet validerade utrikes fodda hade tkat mellan
2011 och 2012.
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Kommunerna har ocksa majlighet att, som alternativ till att validera
mot kursplan, kopa valideringsinsatser enligt branschmodell av externa
utforare (se avsnitt 3.2.1). | Statskontorets enkat stalldes fragan om
validering enligt branschmodell férekom for utrikes fodda individer i
samband med kommunens vuxenutbildning. Halften av de kommuner
som besvarade fragan uppgav att det inte forekom validering enligt
branschmodell (49 kommuner) och ytterligare 20 procent av kommu-
nerna kanner inte till om det forekommer. Totalt har 27 kommuner
uppgett att validering enligt branschmodell férekom i samband med
kommunernas vuxenutbildning. Antalet utrikes fodda som i dessa
kommuner fatt sin kompetens validerad pa detta satt uppgar till 76
individer.

Antal valideringsinsatser for utrikes fédda och nyanléanda

Av tabell 7 ovan framgar att 114 kommuner antingen har uppgifter om
eller kan uppskatta hur manga utrikes fodda individer som validerats
under ar 2012. Av dessa har 67 kommuner uppgett ett faktiskt antal.
Ovriga 47 kommuner har alltsa valt att inte uppge ett antal, trots att de
har svarat att de atminstone kan uppskatta antalet. Sammantaget har
antalet utrikes fodda individer som validerats i dessa 67 kommuner
uppgatt till 1 305 personer. Det &r i sammanhanget viktigt att under-
stryka att uppgiften till viss del bygger pa kommunernas skattningar av
antalet utrikes fodda som validerats.

Vidare stélldes i enkaten fragor om hur manga av de validerade utrikes
fodda som var nyanlanda och hur manga som var kvinnor. Endast 19
kommuner l&mnade uppgifter om hur stort antal nyanldnda som valide-
rats under 2012. Sammanlagt uppgick antalet validerade nyanlanda till
338 individer i dessa kommuner.

Tabell 8 Antal validerade; utrikes fédda, kvinnor, nyanlanda ar 2012.
Validerade Validerade utrikes Validerade
utrikes fodda fodda kvinnor nyanlanda
Antal kommuner 67 60 19
som ldamnat uppgift
Antal individer 1305 515 338

Kommentar: Uppgifterna innehaller uppgifter som kommunerna uppskattat.
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Totalt 60 kommuner har lamnat uppgift om hur méanga av de validera-
de utrikes fédda som var kvinnor. FOr att berdkna andelen utrikes
foédda kvinnor som validerats inom den kommunala vuxenutbildningen
(515 individer) har de 7 kommuner som inte lamnat uppgifter om antal
kvinnor exkluderas. | de 60 kommuner som kvarstar har totalt 809 ut-
rikes fodda individer fatt sin kompetens validerad under ar 2012. An-
delen kvinnor som validerats kan da beraknas till 64 procent.

Andelen kvinnor bland hela gruppen utrikes foédda som var inskrivna i
kommunal vuxenutbildning uppgick till 65 procent ar 2011 (senast
tillgangliga uppgift). Vid en sadan jamforelse framstar andelen utrikes
fodda kvinnor som validerats inom den kommunala vuxenutbildningen
vara lika stor som bland hela gruppen utrikes fodda.

I enkéten undersoktes aven hur vanligt det ar att kommunerna, i de fall
validering inte resulterar i att individen far ett betyg, utfardar intyg som
beskriver individens kompetens. Av de 95 kommuner som besvarat
fragan har 42 kommuner (44 procent) uppgett att intyg alltid eller ofta
utfardas. Omfattningen, hur manga av de utrikes fodda som validerats
inom den kommunala vuxenutbildningen 2012 som fatt ett intyg
respektive betyg som resultat av valideringen, dr okand.

Flest valideringsinsatser inom omvardnad

Kommunerna har uppgivit att flest utrikes fodda individer har valide-
rats inom dmnesomrédet omvérdnad.® Det stora antalet validerade
inom omvardnad kan bland annat forklaras med att det finns ett stort
behov av att rekrytera arbetskraft till vard- och omsorgsyrkena.** En
annan anledning till att manga valideringsinsatser genomférs inom
vardomradet ar att det inom dessa yrken finns en relativt stor andel
individer med kortare vardbitradesutbildningar men med lang yrkes-
erfarenhet. Inom omradet har dven arbetsgivarsidan framhallit att an-
stéllningar inom exempelvis &ldreomsorgen kréaver att de anstallda har

%0 89 kommuner besvarade frgan, varav 64 procent angav omvérdnad som ett av de
tre omraden dar flest individer validerades. | den enkit om vuxenutbildningen som
Skolverket genomférde framkom, i likhet med Statskontorets enkat, att kommunerna i
storst utstrackning genomférde valideringsinsatser inom omvardnadsomradet.

° Samtal med féretradare for Skolverket, 2012-12-04

67



dokumenterade yrkeskunskaper som motsvarar de som finns inom
vérd- och omsorgsutbildningen.

Ovriga &mnen dar kommunerna uppgett att manga utrikes fodda fick
sin kompetens validerad under 2012 var svenska/svenska som andra-
sprak, engelska och matematik. | sammanhanget kan namnas att dessa
resultat skiljer sig fran de uppgifter som Statskontoret tidigare fatt fran
Skolverket, dér flest antal valideringsomsatser av utrikes fodda upp-
gavs genomfdras inom ramen for orienteringskurserna (se avsnitt
3.2.1).

3.2.3 Uppféljning av validering

Skolverket planerar att utfka statistikinsamlingen inom vuxenutbild-
ningen pa ett antal omraden, bland annat for att fa uppgifter om i
vilken omfattning kommunerna anvénder orienteringskursen for att
validera elevernas kompetens. Det &r annu inte klart hur uppgifterna
kommer att registreras eller om kommunerna kommer att bli skyldiga
att lamna dessa uppgifter till Skolverket. Skolverkets plan &r att utoka
statistikinsamlingen med hjalp av uppgifter som kommunerna kan
lamna med utgangspunkt i det handlaggarstod for individuella studie-
planer>® som Skolverket har publicerat.>

Skolverket har i uppdrag fran regeringen att folja upp satsningen pa
yrkesinriktad gymnasial vuxenutbildning och larlingsutbildning for
vuxna. Av uppdraget framgar att Skolverket sarskilt ska framja skol-
huvudmannens arbete med att utveckla och sakerstalla kvaliteten pa
validering och studie- och yrkesvégledning.® Uppféljningen av vali-
dering inom yrkes- och larlingsvux bygger pa kommunernas arliga
aterrapportering till Skolverket dar de statliga satsningarna inom ut-
bildningsomradet foljs upp. Myndigheten gor dock inte, som tidigare

52 Statens skolverk (2013), Redovisning av regeringsuppdrag in insatser inom yrkes-
inriktad gymnasial vuxenutbildning och l&rlingsutbildning for vuxna, m.m.

%% Individuella studieplaner ska upprattas for varje enskild elev och &r ett verktyg for
att planera elevens utbildning.

> Samtal med foretradare for Skolverket, 2013-03-06

% Regeringsbeslut 2012-07-26, U2012/3984/GV Uppdrag om insatser inom yrkes-
inriktad gymnasial vuxenutbildning och larlingsutbildning fér vuxna m.m.
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namnts, nagon annan kontinuerlig uppféljning av den validering som
genomfors inom vuxenutbildningen.

Av Skolverkets redovisning i fraga om nyss namnda uppdrag framgar
att drygt 92 procent av kommunerna under ar 2012 genomforde valide-
ring inom ramen for yrkes- och larlingsvux. Det ar framfor allt inom
yrkesamnena som validering har genomforts och de allra flesta insatser
har genomforts inom d&mnet omvardnad. Dessa uppgifter galler all vali-
dering. Det ar ocksa inom omvardnad som valideringen i hogre ut-
strackning lett till prévning och forkortad studietid. I de allra flesta fall
omfattar valideringsinsatserna enbart kartlaggning. Det &r ocksa ovan-
ligt att valideringen dokumenteras i form av intyg.>®

3.3 Sammanfattande iakttagelser

Det saknas registreringssystem och registeruppgifter for att pa ett till-
forlitligt vis kunna belysa den totala omfattningen av den validering
som genomfors av utrikes fodda arbetssokandes och vuxenstuderandes
kompetens. Arbetsférmedlingen registrerar individuppgifter som ger
upplysningar om bland annat de arbetssdkandes fodelseregion och om
individerna betraktas som nyanlénda till Sverige. F6r den kommunala
vuxenutbildningen sammanstélls daremot inte uppgifter pa nationell
niva som ger besked om de vuxenstuderande ar utrikes fodda. Valide-
ringen inom den kommunala vuxenutbildningen har vi darfoér kartlagt
genom en enkatundersdkning. En trolig orsak till varfor svarsfrekven-
sen i var enkatundersokning stannade vid drygt 60 procent &r att kom-
munerna i manga fall inte registrerar dessa uppgifter.

3.3.1 Arbetsférmedlingens upphandlade
branschvalidering

e Statskontorets kartlaggning visar att drygt 1 400 utrikes fodda
arbetssokande fick sin kompetens validerad genom Arbetsformed-
lingens upphandlade branschvalidering under perioden 2011-2012.
Antalet var nagot hogre ar 2012 an 2011.

% Statens skolverk (2013), Redovisning av regeringsuppdrag in insatser inom yrkes-
inriktad gymnasial vuxenutbildning och larlingsutbildning for vuxna, m.m.
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Flest valderingar av utrikes foddas kompetens forekom inom
yrkesomradena bygg/anlaggning, yrkesforare/bussforare, vard/om-
sorg samt restaurang/storhushall.

Betydligt fler kvinnor &n man validerades inom vard- och om-
sorgsomradet. Kvinnorna utgjorde en majoritet aven inom restau-
rang- och storhushall. Ovriga omraden omfattade ddremot betyd-
ligt fler mé&n &n kvinnor. Vidare omfattade enbart en dryg fjardedel
av de sammantagna valideringsinsatserna kvinnor, medan det
radde en jamn konsférdelning bland de utrikes fodda arbetssokan-
de vid Arbetsférmedlingen dessa ar.

Enligt uppgifter fran Arbetsformedlingen befann sig 15 procent av
de nyanlanda arbetsstkande i arbete 90 dagar efter avslutad vali-
dering under 2011 och 21 procent under 2012. Det ar emellertid
oklart i vilken utstrdckning dessa anstéllningar ar en direkt effekt
av valideringen.

Enbart en brakdel av de nyanlanda arbetssékande som var inskriv-
na vid Arbetsformedlingen under 2011 péabdrjade en av myndig-
hetens upphandlade valideringar samma ar (0,2 procent). Detta
forhallande gallde bland nyanlanda bade inom och utom etable-
ringsuppdraget. Den férstnamnda gruppen omfattade enbart ett
drygt tiotal individer 2011, vilket delvis kan forklaras av att etable-
ringsuppdraget inleddes forst i december 2010. Antalet individer
var dock begransat dven under 2012. Statskontoret har inte under-
sokt gruppernas behov av och forutsattningar for validering.

Knappt 50 nyanlanda invandrare inom etableringsuppdraget pa-
bérjade och avslutade en upphandlad validering under perioden
2011-2012. For dessa individer inleddes valideringen i genomsnitt
ungefar nio manader efter individens forsta etableringssamtal eller
datum for upprattad etableringsplan. Mediantiden var ungefar lika
lang.

Langden pa de upphandlade valideringsinsatserna for nyanlanda
inom etableringsuppdraget uppgick i genomsnitt till fem dagar,
medan mediantiden enbart var tva dagar. En femtedel av valide-
ringsinsatserna pagick endast en dag och merparten avslutades
inom fyra dagar. Né&stan alla valideringsinsatser fullfoljdes som



planerat. Vi saknar daremot uppgift om i vilken utstrackning vali-
deringen har lett till kompetensintyg och kompetensbevis.

3.3.2 Arbetsférmedlingens 6vriga
valideringsinsatser

o Utdver Arbetsférmedlingens upphandlade validering omfattades
cirka 22 000 utrikes fodda arbetssékande av minst en insats som
kan motsvara eller i ndgon man innehalla moment av validering
under perioden 2011-2012. Antalet paborjade insatser var fler ar
2012 &n 2011.

e Insatserna &gde i huvudsak rum inom samma yrkesomraden som
den upphandlade valideringen. Totalt omfattade ocksa dessa insat-
ser fler mén &n kvinnor.

e Bland dessa insatser var meritportfolj den mest férekommande, en
insats som ibland men inte alltid innehaller validering. Vidare var
validering som aktivitet i etableringsplan och yrkeskompetens-
beddmning relativt ovanligt forekommande. Dessa insatser utgor
de Ovriga valideringsinsatser som i storst utstrackning forefaller
motsvara den vedertagna definitionen av validering. Framfor allt
intentionen om att validering ska resultera i kompetensintyg eller
kompetensbevis for berdrda individer.

o En tredjedel av de nyanldnda inom etableringsuppdraget som var
inskrivna vid Arbetsformedlingen 2011 paborjade en validerings-
insats samma ar. Totalt pabdrjade och avslutade drygt 7 400 nyan-
landa invandrare inom etableringsuppdraget en valideringsinsats
under perioden 2011-2012.

e De 0Ovriga valideringsinsatserna omfattade en klart hégre andel ny-
anlédnda inom etableringsuppdraget samt en betydligt hégre andel
lagutbildade (grundskoleniva) an vad som var fallet vid de upp-
handlade valideringsinsatserna. Aven bland individerna inom
etableringsuppdraget finns tydliga skillnader, déar de som omfattats
av branschvalidering generellt sett hade en hogre utbildningsniva.
En mojlig forklaring till dessa skillnader &r att branschvalideringen
omfattar individer som Arbetsférmedlingen bedémer sta narmare
arbetsmarknaden an de individer som tagit del av de 6vriga valide-
ringsinsatserna
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3.3.3 Validering inom den kommunala
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vuxenutbildningen

Statskontorets enkat om validering inom kommunernas vuxen-
utbildning har besvarats av 178 kommuner. Detta motsvarar en
svarsfrekvens pé 61 procent.

En knapp tredjedel av kommunerna i enkéten varken har eller kan
uppskatta omfattningen av den validering som genomfdrs inom
vuxenutbildningen. Endast 67 kommuner har angett uppgifter om
antal validerade utrikes fodda och 60 kommuner om antalet valide-
rade kvinnor. Totalt har i dessa kommuner 1 300 utrikes fodda
validerats under 2012, varav drygt 510 kvinnor. Nar det géller
nyanlanda har knappt 340 individer validerats i 19 kommuner.

Kommunerna tycks i dag inte ha behov av att registrera uppgifter
om den validering som genomfors och om de individer som
genomgar validering. Eftersom valideringsinsatser inom vuxen-
utbildningen antingen kan genomfdras integrerat med utbildning
eller i samband med studie- och yrkesvagledning, kan enskilda
valideringsinsatser i efterhand vara svara att urskilja for kommu-
nerna. Detta kan vara en anledning till varfor forhallandevis fa
kommuner i enkaten har kunnat [amna uppgifter om antal validera-
de individer.

Kommunerna tycks hantera och tolka de olika momenten inom
validering pa olika satt. Exempelvis betraktar kommunerna olika
moment som regelréatta valideringsinsatser. Detta medfor osakerhet
i de uppgifter om antal validerade individer som redovisats av
kommunerna.

Validering inom den kommunala vuxenutbildningen genomfors
dels inom kurser pa yrkesprogrammen, dels inom teoretiska kurser.
Nar det géller yrkesinriktade kurser har det stdrsta antalet valide-
ringsinsatser genomforts inom ramen for amnet omvardnad. Inom
teoretiska kurser har validering framst genomforts inom svenska/
svenska som andrasprak, engelska och matematik.



4 Erfarenheter av
valideringsprocessen

| detta kapitel redovisar Statskontoret en kartlaggning av de mgjlig-
heter och utmaningar som &ar forknippade med validering av utrikes
foddas och nyanlandas kompetens. Fokus ligger pa att beskriva gemen-
samma faktorer som géller all validering. Som vi ndmnde i kapitel 1
finns flera problem med att jdmfora olika valideringsinsatser. Till att
bdrja med finns begransade mojligheter att urskilja valideringsinsatser
bland andra insatser som genomfdrs inom Arbetsférmedlingen och den
kommunala vuxenutbildningen. Vidare &r valideringsmodeller och
metoder séllan utvecklade specifikt for validering av utrikes foddas
och nyanldndas kompetens. Dessutom forekommer begrédnsade mojlig-
heter att identifiera etablerade och beprévade valideringsmetoder.
Trots dessa svarigheter finns det dock vissa faktorer som aterkomman-
de diskuteras och som beddéms vara betydelsefulla for en effektiv vali-
deringsprocess.

Kapitlet bygger pa den enkatundersokning som vi genomfort bland
berérda aktorer, daribland foretradare for centrala myndigheter,
Arbetsformedlingen, kommunernas vuxenutbildning och bransch-
aktorer. Vi har ocksa genomfort intervjuer med nagra av dessa aktorer.
| kapitlet redovisas aven faktorer som i tidigare studier visat sig ha
betydelse for att uppna en mer effektiv validering.

4.1  Mojligheterna till och urvalet infor
valideringsinsatser
4.1.1 Urvalet av individer infor valideringsinsatser

Urvalet infor en valideringsinsats skiljer sig at beroende pa verksam-
het. Inom den kommunala vuxenutbildningen maste den som vill bli
validerad vara antagen till en nationell kurs eller en orienteringskurs.
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Som tidigare namnts (i avsnitt 1.4) erbjuder vissa kommuner oriente-
ringskurser som ar anpassade for validering inom olika yrken. Ofta
bestar validering av tester infor placering pa ratt niva i ett amne eller
av prévning av vissa moment inom en nationell kurs. Validering inom
den kommunala vuxenutbildningen genomfors av en studie- och yrkes-
vdgledare, en amnes- eller yrkeslérare eller i samarbete mellan dessa.
En individs mojlighet till validering beror pa hur dessa personer be-
domer individens behov.

Inom Arbetsformedlingen beddmer handldggaren om individen &r i
behov av validering utifran en arbetsmarknadspolitisk bedomning, det
vill saga med samma utgangspunkt som andra insatser som Arbetsfor-
medlingen forfogar Gver. Utbudet av yrkesomraden inom den upp-
handlade valideringen styr ocksa vem som far mojlighet att validera sin
kompetens. Arbetsformedlingen har dven mojlighet att direktupphand-
la validering, men det gors i mycket begransad utstréackning.

4.1.2 Lika mojligheter men skilda utfall i de olika
verksamheterna

Som tidigare ndmnts upphandlar Arbetsformedlingen framst valide-
ringsinsatser inom de yrkesomraden dar det rader brist pa arbetskraft,
men myndigheten vager dven in yrkesomraden inom vilka manga
arbetssOkande har kompetens. Av Statskontorets studie har det fram-
kommit att en okad flexibilitet i Arbetsformedlingens upphandling
efterfragats av berorda aktorer, sd att de upphandlade validerings-
insatserna omfattar fler yrkesomraden. En mojlighet som efterfragats
&r att i 6kad utstrackning direktupphandla enskilda valideringsinsatser,
bland annat for att kunna validera inom fler yrkesomraden.

Som framgar av var Kkartlaggning (kapitel 3) ar det framst man som
valideras inom Arbetsférmedlingen. Detta beror i huvudsak pa att
Arbetsformedlingen i sin upphandling prioriterar yrken dar det rader
brist pa arbetskraft. Kvinnor har samma mdjligheter som man att
validera sin kompetens inom dessa yrkesomraden, men da de flesta av
de upphandlade yrkesomradena ar traditionellt sett mansdominerade
yrken har mén i storre utstrackning &n kvinnor den kompetens som
efterfrdgas. Det omvanda géller for validering inom ramen for den
kommunala vuxenutbildningen, dar flest kvinnor far sin kompetens
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validerad och dar flest valideringsinsatser genomfors inom vard- och
omsorgsyrken.

4.1.3 Validering mest lampad for individer med hdg
yrkesskicklighet

Vid véra intervjuer med foretradare for branschorganisationer och i
tidigare studier har det framforts att personers harkomst inte ar relevant
for arbetsgivarnas stravan att sédkerstdlla kompetensforsorjningen.
Arbetsgivarna ar darfor i huvudsak intresserade av att validera perso-
ner med rétt kompetens, oberoende av deras harkomst. Dessa resultat
stdmmer O6verens med slutsatserna i en uppféljning av VINN-projek-
tet.>” | studien framférs att valideringens roll som arbetsmarknads-
politisk atgard riktad mot grupper med svag stallning pa arbetsmarkna-
den bor ifragasattas.

Flera aktorer som vi varit i kontakt med anser att det inte finns nagra
fordelar med att vid validering sarskilja malgruppen utrikes fodda fran
andra personer som &r i behov av validering. I stéllet finns det en far-
haga bland flertalet aktorer, bade foretradare for branschorganisationer
och for den kommunala nivan, att parallella 16sningar for specifika
malgrupper skulle kunna medfora legitimitetsproblem. Resonemanget
bygger pa idén att sarlésningar for vissa malgrupper som generellt sett
star langre fran arbetsmarknaden riskerar att skada valideringens redan
svaga legitimitet som metod for att synliggéra kompetens. Validerings-
processen och de resultat eller dokument som valideringsinsatserna
utmynnar i ar annu inte tillrackligt etablerade, vilket medfor att intres-
set for validering riskerar att minska nar den provas pa svagare grup-
per.

For att starka valideringens legitimitet bor man i stéllet, enligt manga
aktorer, fokusera pa validering for grupper som star nara arbetsmark-
naden. Foretradare for Myndigheten for yrkeshégskolan refererade vid
en av vara intervjuer till en indelning av arbetskraften i tre malgrupper:

" Diedrich (2011) Uppfdljning av VINN-projektet — Slutrapport, Gothenburg research
institute.
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o personer med stor yrkesskicklighet och héga kvalifikationer,
e personer med stor yrkesskicklighet men laga kvalifikationer, samt

e personer med bristande eller ingen yrkesskicklighet samt laga kva-
lifikationer.

Enligt Myndigheten for yrkeshdgskolan lampar sig validering bast for
individer med stor yrkesskicklighet men laga kvalifikationer, medan
personer som saknar kvalifikationer och yrkesskicklighet snarare bor fa
utbildning.®® Beddmningen av om en individ &r i behov av validering
eller inte beror sdledes enligt detta resonemang pa vilken malgrupp
personen tillhér. | denna bedémning har Arbetsférmedlingens hand-
ldggare samt studie- och yrkesvégledare inom den kommunala vuxen-
utbildningen en viktig roll eftersom de styr vilka personer som ska fa
sin kompetens validerad. Flera aktorer papekar att det i denna uppgift
ingar att vaga validering mot andra insatser, i forsta hand utbildning
eller arbetspraktik.

4.2  Sprékets betydelse for valideringens
resultat

En svarighet som kan uppsta nér validering genomfors i ett tidigt skede
kan vara att personen inte har sd goda kunskaper i svenska spraket.
Tidigare studier har visat att kommunikationen och spraket ar av av-
gorande betydelse for att individen ska kunna synliggéra sina kunska-
per och forst& de krav som stalls i valideringsprocessen.

De aktdrer som vi haft kontakt med genom intervjuer och enkéter har
visat att aktorerna har olika uppfattningar om vilka sprakkunskaper
som kravs for att paborja validering. Manga respondenter framfor att
det finns en risk att valideringens resultat paverkas negativt som en
foljd av att en individ har knappa sprakkunskaper. Risken ar att det
snarare ar individens formaga att kommunicera sin kunskap som be-
doms &n kompetensen.

%8 Intervju med Myndigheten for yrkeshdgskolan, 2013-02-12.
% Andersson och Stenlund (2012) Nordisk forskning och exempel p& validering, Nor-
diskt natverk for vuxnas larande.
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Enkatstudien har visat att behovet av sprakkunskaper kan skilja sig at i
olika delar av valideringsprocessen. Att individen har goda sprakkun-
skaper vid kartlaggningsfasen verkar vara mindre viktigt. Kartlaggning
kan alltsa i vissa fall genomforas med hjalp av tolk i ett tidigt skede
efter att individen anlént till Sverige. Det tycks déremot finnas ett
storre behov av goda sprakkunskaper vid kompetensbedémning och
provning.

4.2.1 Sprakets betydelse varierar mellan
yrkesomraden

Aktorernas delvis skilda uppfattningar i fraga om sprakkunskaper vid
validering beror bland annat pa att sprakets betydelse varierar mellan
yrken. Det &r tydligt att goda sprakkunskaper i det narmaste ar ett krav
for validering i yrken dar bemotande &r centralt. | exempelvis vard-
och omsorgsyrken samt serviceyrken framhaller respondenterna att
formagan att kommunicera pa svenska ar helt nédvandig. | andra
branscher uppges det kunna ga lika bra att vid valideringsinsatserna
anvanda ett annat gemensamt sprak (exempelvis engelska) eller hjélp-
medel som avhjalper sprakproblem. Flera aktorer menar dock att dven
om validering kan genomféras med tolk krévs det att individen har en
viss niva av svenska for att bli anstallningsbar alternativt for att kunna
tillgodogdra sig nodvéandig kompletterande utbildning.

4.2.2 Validering med tolk innebar speciella
svarigheter

Det finns &ven skilda ésikter och erfarenheter géllande hur val valide-
ring kan genomféras med hjélp av tolk.®® S&val intervjupersoner som
enkatrespondenter framhaller att det ar viktigt att mojligheten att vali-
deras inte begransas for personer med bristande svenskakunskaper. De
flesta ar positiva till anvéndningen av tolk vid kartlaggning. Samtidigt

8 Arbetsformedlingen kan vid upphandling av validering tillse att individer som inte
bedéms kunna valideras utan sprakhjalp far genomga en valideringsinsats med hjalp av
tolk. | kommunerna erbjuds sprakstod framfor allt i samband med studier inom vuxen-
utbildningen. Férutom inom ordinarie sfi-undervisning tillhandahalls sarskilda kurser i
yrkessvenska och/eller andra former av sprakstdd. Sprakstéd i form av tolk anvands
aven vid validering, dé& det anses vara nodvandigt.
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har flera nackdelar med anvéndningen av tolk vid de prévande inslagen
i validering framtratt och ett stort antal av de aktérer som vi varit i kon-
takt med framhaller att validering med tolk av flera anledningar rym-
mer speciella svarigheter.

Flertalet aktorer har framfort att det saknas tillgang till tolkar med
fackkunskaper och yrkesspecifik vokabulér. Dessutom finns inte alltid
ord pa alla sprak som beskriver yrkesspecifika begrepp i ett svenskt
sammanhang. | Véstra Gétaland har man férsokt avhjélpa detta genom
att initiera utbildning av tolkar for validering inom olika branscher, s.k.
valideringstolkar.®® I tidigare studier har det emellertid framkommit att
validering med tolk &r sérskilt problematiskt vad galler grénslandet
mellan nér tolken agerar som Oversattare (en mer opartisk roll) och
som tolk for vad parterna séager till varandra. Det kan da skapa osaker-
het om det &r den validerade individens kunskaper som kommer till
uttryck, eller om valideringen fargas av tolkningen.®* Vidare anses
validering med hjalp av tolk vara allt for kostsamt.

4.3 Kraven pa kompetens skiljer sig mellan
lander

Ytterligare en faktor som forsvarar validering i ett tidigt skede handlar
om svarigheten i att kartlagga och bedéma reell kompetens som forvar-
vats i en annan miljo &n den som kompetensen senare bedéms i. Kun-
skaper och kompetenser kan vara lands- eller sprakspecifika och vardet
av dem kan darfor forandras med flytten.®® Personer som nyligen in-
vandrat till Sverige har dessutom inte hunnit fa erfarenhet av svenskt
arbetsliv eller hunnit lara sig spraket fullt ut. Det &r faktorer som kan
forsvara for en individ att kommunicera sin kompetens till arbetsgiva-
re.

Lander har olika arbetskultur och arbetssatt och manga ganger skiljer
sig ocksa exempelvis tillgangen till teknisk utrustning. | uppféljningen

81 Carlehed (2012) Projekt valideringstolk — Delutvardering

82 Diedrich (2011) Uppféljning av Vinn-projektet — Slutrapport, Gothenburg research
institute

8 Finansdepartementet (2011) Sysselsattning for invandrare — en ESO rapport om
arbetsmarknadsintegration
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av VINN-projektet framkom att dven i de fall dd yrkeskunskaperna
ansags vara tillrackliga kunde den individ som fick sin kompetens vali-
derad anses sakna forstaelse for hur yrkesskickligheten skulle kunna
anvandas i ett svenskt sammanhang.**

Aven i var enkitstudie framkommer att det enligt respondenterna &r
viktigt att den som valideras, férutom yrkeskunnande, ocksa behover
ha andra forkunskaper. Exempelvis framstar kdannedom om det svenska
arbetslivet vad galler skyldigheter, réttigheter och regelverk som vik-
tiga for att en rattvis bedémning av individens kompetens ska kunna
genomfdras. | sammanhanget har respondenterna efterfragat utokade
mojligheter att anvénda sig av arbetsplatsforlagt larande och liknande
insatser som en del av valideringsprocessen. Aven foretradare for
Myndigheten for yrkeshégskolan menar att valideringsinsatser i hdgre
utstrackning bor kunna kombineras med exempelvis arbetsplatsorien-
tering, praktik och svenska for invandrare. Flera kompletterande insat-
ser skulle bade skapa synergieffekter och ge individen vardefull arbets-
livserfarenhet.

4.3.1 Validering av generella kompetenser
efterfragas

Statskontoret har funnit att det finns ett behov av att inom ramen for
valideringen aven fanga upp sa kallade generella kompetenser. Gene-
rella kompetenser innefattar bland annat social kompetens, formaga att
samarbeta, ta egna initiativ och se samband. Generell kompetens och
yrkeskompetens forhaller sig dock olika till varandra inom olika yrken.
I vissa yrken véger generell kompetens tyngst, i andra ar yrkesspeci-
fika kunskaper den avgdrande faktorn vid anstallning. Validering av
generell kompetens &r saledes inte alltid nodvandig.

Bland de aktorer som vi varit i kontakt med finns en stor efterfragan pa
att fanga upp och vardera generella kompetenser inom valideringspro-
cessen. Att synliggéra nyanlanda och utrikes foddas generella kompe-
tens anses vara av sarskilt stor vikt. Detta galler sarskilt personer som
inte har nagra formella meriter och en splittrad eller otydlig yrkeshak-

® Diedrich (2011) Uppfbljning av Vinn-projektet — Slutrapport, Gothenburg research
institute
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grund. 1 2011 ars Langtidsutredning péapekas att det finns en risk att
den validering som genomfdrs i dag inte synliggor individernas hela
kompetens, utan snarare fokuserar pa den kompetens som har en direkt
motsvarighet i kursplaner, alternativt &r inriktad mot bristyrken.®® Av
vara intervjuer framkommer ocksa att det saknas infrastruktur och
standardiserade metoder for att beddma generella kompetenser.

4.4  Kunskapen om validering

4.4.1 Validering har inte samma innebdrd i alla
verksamheter och for inblandade aktorer

Validering genomfors alltid i syfte att identifiera och synliggtra kom-
petens. Emellertid méter validering olika behov inom Arbetsformed-
lingen, den kommunala vuxenutbildningen och branschorganisationer-
na. Verksamheterna har olika malgrupper for den valideringsverksam-
het de bedriver och validering anvéands for att na skilda malsattningar.
Vi ger en schematisk bild av dessa aspekter inom de olika verksam-
heterna i bilaga 3.

Av vara intervjuer och i vara enkatundersokningar framkommer att
begreppet validering och de olika moment som ingar i valideringen
anvands pa olika satt. Uppfattningar om vad validering ar och bor vara
skiljer sig at saval mellan verksamheterna och aktérerna som inom en
och samma verksamhet. Enligt en utvardering av valideringsdelega-
tionens pilotverksamhet ”Validering till 1000 medfor detta att manga
aktorer kan “samlas under valideringshatten” utan att ha samma tolk-
ning av vad validering &r, vad den ska syfta till, hur dokumentationen
av resultat bor se ut och vem som ska kunna valideras. Det &r tydligt
att personer med samma typ av arbetsuppgifter men med olika erfaren-
heter av validering ocksd har olika &sikter gallande validering.®® 1
VINN-projektet patalas att olika aktorers uppfattning om vad begrep-
pet innebdr fargas av deras tidigare erfarenheter av validering.

8 |&ngtidsutredningen (2011) Bilaga 4 — Utrikes fodda pa den svenska arbetsmarkna-
den

® Diedrich (2011) Validering till 1000: uppféljning av Valideringsdelegationens pilot-
verksamhet, Gothenburg Research Institute
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Denna begreppsforvirring har pa flera satt manifesterat sig i Statskon-
torets undersokning. Exempelvis rdknar en del kommuner tillgodorék-
nande av tidigare studier som validering, medan andra kommuner inte
gor det. Det framkommer ocksa att vagledning betraktas som valide-
ring. Enbart kartldggning av en individs icke-dokumenterade kompe-
tens &r enligt den vedertagna definitionen inte validering. Validering
bor dock, enligt de riktlinjer Myndigheten for yrkeshdgskolan tagit
fram, i normalfallet alltid foregas av kartlaggning for att valideringen
ska vara effektiv.

Att det fortfarande finns en rad olika sétt att beskriva validering pa
inom den kommunala vuxenutbildningen — trots att begreppet finns
inskrivet i skollagen — framhalls som ett problem ocksa av utredningen
om grundldaggande vuxenutbildning. Enligt utredningen &r det proble-
matiskt att begreppet ger upphov till osakerhet da det forsvarar kom-
munernas arbete med att satta upp mal for och félja upp den validering
som genomfors.®” Enligt foretrddare for Myndigheten for yrkeshog-
skolan &r det problematiskt att anvdnda begreppet validering for att
beskriva delar i processen. | stallet bor de olika momenten i valide-
ringsprocessen beskrivas med begrepp som &r vedertagna i den verk-
samhet dar valideringen genomférs.®

4.4.2 Bristande kunskap om mojligheter med
validering

Av foretradare for branschorganisationerna och i var enkatundersok-
ning framfors synpunkter om att Arbetsformedlingen pa lokal niva, pa
grund av bristande kunskaper om tillgangliga metoder for validering
inom bade sin egen och andra verksamheter, inte tar vara pa de moj-
ligheter som finns for att validera nyanldnda inom olika branscher. Av
kommentarer till enkaterna framgar vidare att Arbetsformedlingen inte
alltid har den kunskap om arbetsmarknadens behov som kravs for att
anvanda validering som ett instrument for att synliggéra de arbets-
sokandes kompetens.

7 SOU 2013:20 Kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva — en dversyn for
6kad individanpassning och effektivitet
68 Samtal med foretradare for Myndigheten for yrkeshdgskolan, 2013-02-12

81



Genom intervjuer har vi ocksa fatt uppgifter om att kunskaperna om
mojligheterna med validering brister &ven inom kommunernas verk-
samheter. Aven utredningen om grundlaggande vuxenutbildning har i
sin slutrapport uppméarksammat behovet av att stdrka kunskaperna
bland studie- och yrkesvégledare inom vuxenutbildningen, bland annat
nér det galler kartlaggning och validering av de studerandes tidigare
kunskaper och kompetenser.*

Fran flera hall efterfragas saledes en dkad professionalisering pa om-
radet bland handlaggare pa Arbetsformedlingen, studie- och yrkesvag-
ledare samt larare. Enligt Myndigheten for yrkeshdgskolan behdver
alla involverade aktorer, fran myndigheter till valideringsutforare,
prioritera kompetensfragan och bidra till kompetenshéjande insatser. ™

4.5 Uppfoljning av validering

Tidigare utvérderingar av valideringsprojekt har visat att ett alltfor
stort fokus pa valideringens metoder och verktyg riskerar medfora att
Ovriga aspekter av valideringsprocessen gléms bort, exempelvis urvalet
av individer till valideringsinsatser och mojligheterna till komplette-
rande utbildning efter validering. Validering ar inte ett sjalvandamal,
varken inom Arbetsférmedlingen eller inom den kommunala vuxen-
utbildningen. Det &r inte genom validering i sig som personer blir
anstallningsbara, utan genom sattet man hanterar resultatet av valide-
ringen som del i en storre process.

45.1 Resultaten av validering tas inte alltid om hand

Validering genomfors alltid i syfte att identifiera och synliggora en
individs kompetens. Som framgar av tabellen i bilaga 3 kan dock vali-
dering anvandas med olika malsattning och det forvantade resultatet
varierar darfor inom olika verksamheter. For att malet med validering
ska nas kravs att verksamheterna har formaga att ta vara pa valide-
ringens resultat.

8 SOU 2013:20 Kommunal vuxenutbildning p& grundlaggande niva — en éversyn for
6kad individanpassning och effektivitet

" Myndigheten for yrkeshdgskolan (2012) Hur vidareutveckla den nationella struktu-
ren for validering?
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Ett problem som blivit tydligt i var studie &r att mojligheterna till
kompletterande uthildning for dem som inte natt upp till kraven vid
validering &r alltfor begransade. Flera aktérer menar att en individ inte
ens bor erbjudas validering om det inte finns en plan for vilka insatser
som kan félja pa valideringen. Aven i ESO-rapporten Sysselsittning
for invandrare fran 2011 har detta uppméarksammats. | rapporten fore-
slogs att beslut om kompletterande utbildning alltid ska fattas i sam-
band med valideringsinsatser i syfte att 6ka mdjligheterna till anstall-
ning efter validering.” Om inte relevanta kompletterande utbildningar
finns tillgangliga ar risken att valideringsinsatsen inte leder individen
vidare. Om mojligheter saknas att fylla kompetensluckor genom ut-
bildningsinsatser blir den genomforda valideringsinsatsen ”hangande i
luften”. Om individen inte fatt mojlighet att komplettera sin kompetens
for att bli anstéliningsbar innebér det att Arbetsformedlingens nytta av
validering inte blir lika stor, genom att resultaten inte underlattar
matchning eller férkortar utbildningsinsatserna.

Liknande problematik finns inom den kommunala vuxenutbildningen.
Utredningen om grundldggande vuxenutbildning konstaterade att det
ofta ar svart for vuxenutbildningen att tillvarata resultaten av en vali-
dering for att forkorta utbildningsinsatser. For att studietiden faktiskt
ska forkortas efter en validering kravs en flexibel organisering av
utbildningen. Utredningen har visat att dven i de fall validering har
genomforts inom ramen for en kurs sa pabdrjar och avslutar individen
som validerats kursen samtidigt som 6vriga som laser kursen.”” Med
andra ord leder inte validering nédvéndigtvis till att vuxenutbildningen
anvander valideringen for att effektivisera utbildningsinsatser, vilket &r
en av malsattningarna med validering.

4.5.2 Uppfoljning och utvardering efterfragas i hog
utstrackning

Var studie visar att efterfragan pa uppféljning och utvardering av vali-
dering ar hog. En hog andel av respondenterna i var enkat menar att det

™ Finansdepartementet (2011) Sysselsattning for invandrare — en ESO rapport om
arbetsmarknadsintegration

2 50U 2013:20 Kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva — en dversyn for
6kad individanpassning och effektivitet
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ar viktigt att vidareutveckla system for uppféljning av valideringsinsat-
ser sa att mer omfattande utvérderingar kan goras. Vikten av uppfolj-
ning och effektstudier for att starka legitimiten for och tilliten till vali-
dering slogs ocksa fast vid Myndigheten for yrkeshogskolans expert-
seminarium hdsten 2012.” Extern granskning av genomférda valide-
ringsinsatser ses som en nyckelfaktor for att 6ka valideringens legiti-
mitet. | 2011 ars Langtidsutredning tas ocksa upp bristen pa utvarde-
ringar av valideringsverksamhetens effekter. Eftersom mdjligheterna
till validering skiljer sig mellan yrkesgrupper och olika delar av landet
ar det viktigt att utvardera valideringens effekter, sarskilt vad géller hur
arbetsgivare uppfattar vardet av en validering.

Utredningen om grundlaggande vuxenutbildning menar att uppféljning
av validering &r av betydelse for att synliggéra den validering som
genomfors och bidra till en 6kad anvandning. Detta till foljd av att det
&r genom att tydliggora nyttan med validering som anvandningen
kommer att 6ka.™ Nyttan med validering inom den kommunala vuxen-
utbildningen &r att studietiden kan forkortas for individen och att
utbildningsinsatser pa sa satt effektiviseras. Enligt utredningen forut-
sétter detta emellertid att det finns en flexibilitet i organiseringen av
utbildningen, som innebér att resultaten av en validering faktiskt kan
tas till vara.

4.6 Sammanfattande iakttagelser

o Det ar inte mojligt att generellt beddma vid vilken tidpunkt det &r
mest lampligt att validera nyanlédndas kompetens. Det ar enligt
berdrda aktorer inte oproblematiskt att personer med knappa sprak-
kunskaper far sin kompetens validerad. | syfte att underlatta och
forkorta végen till arbete tycks dock vissa delar av validerings-
processen vara lampliga att utféras i ett tidigt skede, sa att de
introduktionsinsatser som sedan foljer kan anpassas efter tidigare
eller onskad yrkesinriktning. Det géller frdmst den kartldggande
fasen i en validering. Insatsen kan da pa ett bra satt genomforas

™ Myndigheten for yrkeshogskolan (2012) Hur vidareutveckla den nationella struktu-
ren for validering

™ SOU 2013:20 Kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva — en dversyn for
6kad individanpassning och effektivitet
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med hjalp av tolk. Huruvida de senare momenten i validerings-
processen lampar sig att genomfdéras med hjélp av tolk tycks skilja
sig mellan yrken, enligt ber6rda aktérer.

Validering bor ses som ett komplement till andra atgarder. Det ar
av stor vikt att valideringen kan foljas av relevanta insatser, till
exempel i form av kompletterande utbildning, arbetsplatsforlagt
larande eller arbetspraktik.

Bilden &r samstdmmig ndr det géller uppfattningen om att valide-
ring &r ett verkningsfullt sétt att integrera utrikes fodda i det svens-
ka samhallet. Samtidigt bor valideringsinsatser for malgruppen
utrikes fodda och nyanlanda inte sérskiljas fran den Gvriga valide-
ringsverksamheten. FOr att kunna stdrka legitimiteten for valide-
ringsinstrumentet bor validering i forsta hand géras for personer
som star nara arbetsmarknaden. Validering lampar sig bast for
personer som har stor yrkesskicklighet men laga kvalifikationer.

Det finns efterfragan pa att validering aven ska fanga upp generella
kompetenser, till exempel social kompetens och formaga att sam-
arbeta. Dagens valideringsmetoder forefaller inte pa ett tillrackligt
tydligt sétt fanga upp dessa faktorer, som utgor en del av indivi-
dens hela kompetens.

Arbetsformedlingens valideringsinsatser upplevs av berdrda akto-
rer vara alltfér inriktade mot matchning mot arbetsmarknadens
behov. Det finns en uppfattning om att beslut om valideringsinsat-
ser i hogre utstrackning borde utgad fran varje enskild individs
onskan och behov. Det finns ocksa en efterfragan pa utokade
mojligheter att direktupphandla enskilda valideringsinsatser, bland
annat for att kunna validera inom fler yrkesomraden.

Uppféljning och utvérdering av valideringsverksamheten ar efter-
fragad. Uppféljning av den verksamhet som bedrivs kraver att
aktdrerna registrerar uppgifter om den validering som genomférs
och om de individer som genomgar validering. Registrering, upp-
foljning och utveckling forutsatter dock att inblandade akt6rer har
en gemensam forstaelse for innebdérden av den verksamhet som ska
foljas upp och att begreppen tolkas och anvands pa ett likartat satt.
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5 Slutsatser och forslag

| detta kapitel sammanfattas resultaten fran Statskontorets kartlaggning
av valideringsinsatser for utrikes fodda. Vidare redogor vi for vilka
forutsattningar Statskontoret menar behdver vara infriade for att det
ska vara mojligt att folja upp och utvérdera valideringsinsatser. Vi
redogor for de svarigheter och utvecklingsbehov som vi identifierat i
valideringsprocessen. Avslutningsvis sammanfattas de forslag Stats-
kontoret Iamnar till regeringen och Arbetsférmedlingen for att forbattra
de statliga insatserna for validering av utrikes foddas kompetens.

5.1 Valideringens omfattning

Statskontorets kartlaggning visar att drygt 1 400 utrikes fodda arbets-
sokande paborjat och avslutat en upphandlad valideringsinsats under
perioden 2011-2012. Omkring 22 000 arbetssokande har ocksa om-
fattats av andra former av valideringsinsatser inom Arbetsférmed-
lingen under samma period. Inom den kommunala vuxenutbildningen
ar uppgifterna om hur manga utrikes fodda som fatt sin kompetens
validerad betydligt mer oséker.

5.1.1 Nyanlandas kompetens valideras i liten
utstrackning

Fa nyanlanda invandrare far sin kompetens validerad enligt de yrkes-
inriktade branschmodeller som Arbetsférmedlingen upphandlar. Av de
nyanlanda inom etableringsuppdraget pabdrjade endast ett drygt tiotal
individer en branschvalidering under 2011, vilket motsvarar mindre &n
en procent av det totala antalet individer inom etableringsuppdraget
samma ar. Arbetsformedlingens Ovriga valideringsinsatser omfattade
under samma period en knapp tredjedel av det totala antalet arbets-
sokande inom gruppen.
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Betydligt fler man &n kvinnor omfattades av savél Arbetsformed-
lingens upphandlade validering som myndighetens 6vriga validerings-
insatser under perioden 2011-2012. Inom den kommunala vuxen-
utbildningen var tvartom kvinnorna i majoritet av dem som fatt sin
kompetens validerad. Det ar ocksa tydligt att kvinnor far sin kompe-
tens validerad inom traditionellt sett kvinnodominerade och mén inom
mansdominerade yrkesomraden.

Statskontoret anser att det saknas tillracklig kunskap om utrikes fédda
individers behov av och forutséattningar for validering for att kunna
beddma vad som vore en ldmplig omfattning av validering inom
Arbetsférmedlingen. Statskontoret foreslar darfor att regeringen ger
Arbetsformedlingen i uppdrag att underséka och redovisa dessa forhal-
landen samt att myndigheten relaterar de slutsatser som framkommer
till inriktningen och omfattningen pa den validering som for narvaran-
de utfors.

5.2  FoOrutsattningar for uppfoljning och
utvardering

Saval uppféljning som utvardering av valideringsverksamheten efter-
fragas fran en rad aktorer. Sarskilt stor ar efterfragan vad galler vali-
deringens effekter pa arbetsmarknadsdeltagande. | 2011 ars Langtids-
utredning namns bristen pa utvarderingar av valideringsverksamhetens
effekter som ett problem. Vikten av kvalitetssdkring och kvalitets-
granskning samt uppfdljning och effektstudier for att starka legitimiten
for och tilliten till validering fastslogs ocksa av Myndigheten for yrkes-
hdgskolans expertseminarium hosten 2012. Extern granskning av
genomforda valideringsinsatser ses som en nyckelfaktor for att 6ka
valideringens legitimitet och bor enligt seminariets slutsatser genom-
foras kontinuerligt och regelbundet.

Erfarenheten fran Statskontorets kartlaggning ar emellertid att viktiga
forutsattningar for kvalificerad uppféljning och utvardering saknas. For
att olika valideringsverksamheter ska kunna kartlaggas, foljas upp och
utvarderas, och darigenom vidareutvecklas, behover atgarder vidtas.
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5.2.1 Uppfoéljning forutsatter gemensamma begrepp,
processbeskrivningar och registeruppgifter

Ett grundldaggande problem med kartldggning och utvérdering inom
valideringsomradet ar att det, trots de framtagna nationella kriterierna
for validering, rader olika tolkningar av begreppet validering. Detta
galler saval inom den kommunala vuxenutbildningen och Arbetsfor-
medlingen som mellan inblandade verksamheter. Det framgar bland
annat av den enkatundersokning som Statskontoret genomfort bland
Sveriges kommuner samt av var analys av Arbetsférmedlingens valide-
ringsinsatser. Ett forsta steg for att forbattra uppféljningen av valide-
ring ar att berérda myndigheter och aktorer verkar for att uppna en
samsyn kring begreppet validering.

For att det ska vara mojligt att genomféra relevant uppféljning och ut-
vardering av valideringsinsatser krévs i nasta steg att valideringspro-
cessen inom respektive verksamhet kartlaggs, sa att innehallet i vali-
deringens olika steg synliggors. En sadan kartlaggning bor behandla
hur behovet av validering faststélls, hur urvalet infér en valideringsin-
sats gar till, vad som gors inom de enskilda valideringsinsatserna och
hur resultaten av en genomférd valideringsinsats tas om hand. Sadana
studier kréver ett vidare angreppssatt dn att félja upp enskilda valide-
ringsinsatser.

Ytterligare en viktig pusselbit for att kunna folja upp och utvéardera
validering ar att berérda myndigheter och aktorer tar fram mer omfat-
tande och tillforlitliga registeruppgifter. Det galler saval inom den
kommunala vuxenutbildningen som inom Arbetsférmedlingen. |
manga kommuner registreras inte den validering som genomfors i dag.
Statskontoret menar att Skolverkets planer pa att utdka statistikinsam-
lingen inom vuxenutbildningens orienteringskurser &r ett viktigt steg
pa vagen for att mojliggora uppféljning och utvérdering av validering
inom vuxenutbildningen.

Arbetsférmedlingen registrerar manga uppgifter om de inskrivna
arbetssdkande och deras deltagande i olika insatser. Mdjligheterna att
folja upp det direkta utfallet av valideringsinsatser pa aggregerad niva
ar dock begransade. Det gar inte att utlasa fran registeruppgifter om en
valideringsinsats resulterat i ett kartlaggningsutlatande, ett kompetens-
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intyg, ett kompletteringsutlatande eller ett kompetensbetyg. Det gar
med andra ord inte att utifrin Arbetsformedlingens registrering av
valideringsinsatser sakert faststalla om en individ blivit anstéllningsbar
som ett resultat av valideringen, utan enbart att en valideringsinsats har
genomforts. Sadan information &r darfor av stor vikt for att kunna tolka
valideringens betydelse for individernas senare arbetsmarknadsstatus.

Statskontoret foreslar darfor att regeringen ger Arbetsformedlingen i
uppdrag att beskriva myndighetens valideringsinsatser och att identi-
fiera vilka indikatorer som ar relevanta for att kunna folja upp och
utvardera de olika insatserna. Dessa indikatorer bor darefter registreras
pa ett systematiskt satt.

5.3 Attt beakta infor utveckling av metoder
for validering

5.3.1 Validering i ett tidigt skede kan vara
problematisk

Tidiga insatser for nyanlanda invandrare anses generellt gynna deras
etablering i samhéllet och pa arbetsmarknaden. Tidiga insatser i form
av kompetenskartlaggning kan ge vardefullt underlag for att utforma
fortsatta insatser for nyanldnda invandrare. Statskontoret ser emellertid
problem och risker forknippade med att validering av prévande och
bedémande karaktir genomfors i ett allt for tidigt skede. For tidiga
insatser riskerar att resultera i att individen inte pa ett rattvisande satt
kan visa sin kompetens.

Problemet ar framfor allt kopplat till fragan om behovet av att beharska
svenska spraket. Risken ar att det ar individens férmaga att kommuni-
cera sin kompetens som beddms, snarare &n individens reella kompe-
tens. | sa fall kan resultatet av valideringen falla samre ut an det finns
grund for. Tolk kan bidra till att 16sa dessa problem och anvands ocksa
vid olika moment i valideringen. Statskontoret ser emellertid risker
aven har. Vid tolkningen kan osakerhet uppsta kring tolkens betydelse
for beddmningen. Resultatet kan fargas av tolkningen och i de fallen &r
det inte i forsta hand individens kompetens som bedéms.
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5.3.2 Kombinera validering med kompletterande
insatser

Andra insatser i kombination med validering skulle kunna ge individen
en uppfattning om vad ett yrke kan innebara pa en svensk arbetsplats
innan de beddmande inslagen i valideringen genomfors. P4 sa satt
minskar risken for att resultaten av valideringen paverkas negativt av
att individen inte hunnit fa en forstaelse for sin yrkesroll i ett svenskt
sammanhang.

For att nd malet med validering kravs att berérda verksamheter har for-
maga att ta vara pa resultaten av den genomférda valideringen. Stats-
kontorets undersokning visar att mojligheterna att forstarka kompeten-
sen, genom till exempel kompletterande utbildning for personer som
inte natt upp till kraven vid valideringen, ar allt for begransade. Om
inte relevanta kompletterande utbildningar foljer efter validering finns
risk for att valideringen inte kommer till anvéndning.

Statskontoret foreslar att Arbetsformedlingen ser dver mojligheterna
att i hogre utstrackning kombinera valideringsinsatser med arbetsprak-
tik och arbetsplatsforlagt larande. Ett mer integrerat arbetssatt skulle
dessutom ge nyanlanda invandrare vardefull arbetslivserfarenhet och
vérdefulla kontakter med arbetsgivare.

5.3.3 Oka kunskapen om validering genom
fortbildning

Statskontoret menar att det finns behov av att 6ka kunskaperna om de
mojligheter som validering kan innebara. Det galler saval inom Arbets-
formedlingens verksamhet som inom den kommunala vuxenutbild-
ningen. Var kartlaggning pekar pa att Arbetsformedlingen inte alltid
har den kunskap om arbetsmarknadens behov som kravs for att anvan-
da validering som ett instrument for att synliggora de arbetssokandes
kompetens. Aven inom kommunerna brister kunskaperna om de moj-
ligheter som validering erbjuder.

Det ar flera funktioner och yrkesgrupper inom Arbetsformedlingen och
den kommunala vuxenutbildningen som behdver ha en forstaelse for
och kunskap om validering for att valideringsverksamheten ska funge-
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ra pa ett bra satt. Studie- och yrkesvégledningen har till exempel en
central funktion i valideringsprocessen for studerande. Inte minst for
att identifiera behovet av validering och véga validering mot andra
insatser, som till exempel ytterligare vagledning eller utbildning.

Regeringen har i budgetpropositionen for 2013 aviserat en satsning pa
fortbildning av studie- och yrkesvégledare inom grund- och gymnasie-
skolan samt inom vuxenutbildningen. Statskontoret instdimmer i det
forslag som utredningen om grundldggande vuxenutbildning nyligen
lamnat. Utredningen foreslar att det inom ramen for regeringens sats-
ning pa fortbildning fasts sarskild uppmarksamhet vid fragor om
validering och det identifierade behovet av att sékerstalla kvaliteten pa
den validering och studie- och yrkesvagledning som bedrivs inom den
kommunala vuxenutbildningen.

5.3.4 Understk madjligheterna att utveckla
Arbetsformedlingens upphandling av
branschvalidering

Statskontoret uppfattar att Arbetsformedlingens upphandlade bransch-
validering inte tacker de behov som finns idag. Antalet utférare ar fa
och den geografiska spridningen av utférare ar i vissa fall begransad.
Den centraliserade och nationella upphandlingen har inneburit att farre
utforare ges mojlighet att Iamna anbud, bland annat eftersom de sma
lokala utférarna inte har mojlighet att erbjuda valideringsinsatser i hela
landet.

Statskontoret foreslar att regeringen ger Arbetsformedlingen i uppdrag
att utreda problemen som ror upphandlingen av branschinriktade vali-
deringsmodeller och att Iamna forslag pa atgéarder inom detta omrade.

5.3.5 Provafor- och nackdelar med att utvidga syftet
med den upphandlade branschvalideringen

Arbetsformedlingen anvénder validering framst for att underlatta
matchningen mellan arbetsgivares krav och de arbetsstkandes kompe-
tens. Det innebér att Arbetsformedlingen i forsta hand upphandlar
valideringsinsatser inom yrkesomraden dar det rader brist pa arbets-
kraft. Utéver matchningsuppgiften har emellertid Arbetsformedlingen
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en central roll for att nyanldnda invandrare ska etableras i arbets- och
samhallslivet. I dag synliggors inte nyanldndas kompetens inom yrkes-
omraden dar det saknas en tydlig efterfragan pa arbetskraft. Det kan
dock vara vardefullt for individen pa lang sikt att fa sin kompetens
kartlagd, bedémd och dokumenterad med stdd av yrkesinriktade
branschmodeller dven om individens kompetens inte svarar mot ett
aktuellt behov pa arbetsmarknaden. Valideringen kan ocksa ge infor-
mation som kan vara vardefull for Arbetsformedlingen, &ven om indi-
viden soker arbete eller utbildning inom ett omrade dar det for nar-
varande inte rader brist pa arbetskraft.

Statskontoret anser att Arbetsférmedlingen bor préva for- och nack-
delar med att i hogre utstrdckning anvanda branschvalidering for att
synliggdra nyanlandas kompetens dven inom yrkesomraden dar det for
narvarande saknas en tydlig efterfragan pa arbetskraft.

5.4  Ansvaret for validering

5.4.1 Behall nuvarande ansvarsfordelning

Det finns i dag ingen enskild myndighet eller aktér som har ett 6ver-
gripande ansvar for att utveckla metoder och verktyg for validering
eller for att genomfdra valideringsinsatser for utrikes fodda. Arbets-
formedlingen ansvarar for valideringsinsatser for arbetssékande och
har en central roll for att nyanléanda invandrare ska etableras i arbets-
och samhallslivet. Validering for studerande inom den kommunala
vuxenutbildningen har skolhuvudmannen ansvar for.

Fran flera hall efterfragas battre samordning mellan aktérer som arbe-
tar med validering. Okad samordning anses effektivisera validerings-
insatserna och undanrdja att validerande insatser inom en verksamhet
inte tas om hand i andra verksamheter. Statskontoret instammer i att
6kad samordning mellan olika akttrer skulle frdmja ett mer effektivt
valideringsarbete. Vi menar dock att detta kan atstadkommas inom
ramen for nuvarande ansvarsfordelning. Ansvariga aktérer har i dag ett
tydligt utpekat ansvar for validering inom sitt verksamhetsomrade.
Statskontoret har i denna studie inte funnit att de samordningsproblem
som finns skulle kunna losas genom att koncentrera ansvaret till ett
farre antal myndigheter eller aktérer.
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5.4.2 Provaorganisering och former for att framja
validering

Myndigheten for yrkeshdgskolan har ett stédjande och framjande upp-
drag nar det galler validering. | myndighetens uppdrag ingar ... att i
samverkan med berérda myndigheter framja utbildningsvésendets och
branschernas medverkan nér strategier, metoder och information inom
valideringsomrédet utvecklas.” Aven Skolverket har ett stddjande upp-
drag ndr det géller validering, riktat mot bland annat skolhuvudman.
Med den nya skollagens krav pa att forstarka individualiseringen i
vuxenutbildningen kan behovet av validering och stéd for validerings-
insatser komma att 6ka.

Statskontoret ser en risk for att det framjande uppdrag som saval Skol-
verket som Myndigheten for yrkeshogskolan har for validering skapar
otydlighet och onddig Gverlappning. Statskontoret foreslar att rege-
ringen provar fragan om det finns behov av att klargéra granserna
mellan Skolverkets och Myndigheten for yrkeshdgskolans framjande
uppdrag. | det sammanhanget kan det finnas anledning att ocksa over-
vdga behovet av att tydliggéra Myndigheten for yrkeshoégskolans
uppdrag inom valideringsomradet.

5.5  Statskontorets forslag

Statskontoret l&mnar foljande forslag till regeringen och Arbetsfor-
medlingen:

5.5.1 Forslag till regeringen

Statskontoret foreslar att regeringen ger Arbetsformedlingen ett upp-
drag som innehaller féljande delar:

e Att undersoka och redovisa en lamplig omfattning av den valide-
ring som genomfors inom myndighetens verksamhet. Arbetsfor-
medlingen bor ocksa relatera de slutsatser som framkommer till
inriktningen och omfattningen pa den validering som for nar-
varande utfors.
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o Att tydliggéra myndighetens valideringsinsatser, att identifiera
indikatorer som é&r relevanta for att kunna folja upp och utvardera
olika insatser samt att systematiskt registrera dessa indikatorer.

e Att utreda de problem som rér upphandlingen av branschinriktade
valideringsmodeller och att lamna forslag pa atgarder inom detta
omrade.

Statskontoret foreslar vidare att regeringen provar fragan om det finns
behov av att klargora granserna mellan Skolverkets och Myndigheten
for yrkeshogskolans framjande uppdrag. | det sammanhanget kan det
finnas anledning att ocksa dvervaga behovet av att tydliggéra Myndig-
heten for yrkeshogskolans uppdrag inom valideringsomradet.

5.5.2 Forslag till Arbetsformedlingen
Statskontoret foreslar att Arbetsformedlingen:

e Prgvar for- och nackdelar med att i hogre utstrackning anvénda
branschvalidering for att synliggéra nyanldndas kompetens &ven
inom yrkesomraden dar det for narvarande saknas en tydlig efter-
fragan pa arbetskraft.

e Ser 6ver mojligheterna att i hogre utstrackning kombinera valide-
ringsinsatser med arbetspraktik och arbetsplatsforlagt larande.
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Bilaga 1
Regeringsuppdraget

Regeringsbeslut s
REGERINGEN 2013-01-24 A2012/4286/1U
Arbet knadsd Statskontoret

Box 811

104 20 Stockholm

Uppdrag att kartlagga och bedoma valideringsinsatser for utrikes fédda

Beslut

Regeringen uppdrar dt Statskontoret att gora en kartliggning av
valideringsinsatser for utrikes fodda enligt foljande.

Kartliggning av omfattningen av validering av utrikes foddas kompetens
Statskontoret ska kartligga omfattningen av validering av utrikes féddas
kompetens, i den min det ir majligt. Kartliggningen ska omfatta hur
minga arbetssdkande eller vuxenstuderande utrikes fodda som har
deltagit i branschvalidering samt validering inom Arbetsférmedlingen
och vuxenutbildningen under 2011 och 2012. Kartliggningen ska dven
avse huruvida individen fatt ett intyg pi sin yrkeskompetens eller annat
relevant referensintyg. Nyanlinda invandrare inom och utom
etableringsuppdragert ska kunna urskiljas. Dessutom ska skillnader
mellan yrkesomriden samt mellan kvinnor och min belysas. Dir sd ir
mojligt, ska fodelseregion och utbildningsbakgrund belysas.

For nyanlinda inom etableringsuppdraget ska det framgd nir de blivit
erbjudna validering i etableringsprocessen, i vilken omfattning de
fullfsljt anvisade valideringsinsatser och hur ling tid det tagit att
genomfora valideringen.

Kartliggning och bedémning av metoder och verktyg for tidig validering av
utrikes fiddas kompetens

Statskontoret ska kartligga och bedéma vilka metoder och verktyg som
anvinds och ir effektiva for att identifiera och synliggdra utrikes foddas
kompertens i et tidigt skede. Statskontoret ska limna forslag pa hur
dessa metoder och verktyg ska kunna vidareutvecklas.

Postadrass Teletonvare! E-post: a.regislralor@regeringskansl et s
103 33 Stockholm 08-405 10 00

Besoksadress Teletax

Master Samuelsgatan 70 08-411 36 16
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Statskontoret ska dven foresld vilken eller vilka myndigheter som bor ha
huvudansvaret fér vidareutveckling och genomférande av
valideringsinsatser av utrikes foddas kompetens.

Om brister identifieras i aktdrernas arbete med och redovisning av
valideringsinsatser, ska Statskontoret analysera orsakerna till detta och
vid behov limna férslag som syftar till forbitringar och fortydliganden
av aktdrernas uppdrag.

Statskontoret ska samrida med Arbetsférmedlingen, Sveriges
Kommuner och Landsting, Statens skolverk, Myndigheten for
yrkeshogskolan samt Universitets- och hogskoleridet. Myndigheterna
ska i den min det dr nédvindigt foér uppdragets genomforande vara
behjilpliga med underlag till Statskontoret.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet
(Arbetsmarknadsdepartementet) senast den 31 maj 2013.

Arendet

Arbetsmarknadssituationen for utrikes fodda i Sverige skiljer sig tydligt
frin inrikes fodda. Andelen som stir utanfor arberskraften ir hogre,
andelen sysselsatta ligre och andelen arbetslésa hivgre bland utrikes
fodda.

Virdet av de kunskaper och firdigheter, dvs. det humankapital, som en
person har byggt upp i hemlandet minskar ofta vid ankomsten till
Sverige. Dels motsvarar tidigare utbildningar och yrkeserfarenheter inte
alltid det som efterfrigas pd den svenska arbetsmarknaden, dels kan
arbetsgivare ha svirt att virdera dem korrekr. Detta ir troligen ett
sirskilt stort problem bland flyktingar och anhériginvandrare. Virder av
tidigare meriter minskar ocksi med tiden. Det medfér att personer som
ir utanfor arbersmarknaden linge i samband med migrationen successivt
far svirare att dra nytta av sina kunskaper och firdigheter. Det ir av stor
vike att det humankapital personer har med sig virderas adekvat och kan
tas till vara.

Validering innebir att en individs faktiska kunskaper, firdigheter och
formdgor, dvs. en individs reella kompetens, bedéms och virderas. For
minga nyanlinda kan validering vara ett forsta steg till ett arbete 1
Sverige. Validering definieras som en process som innebir en
strukturerad bedomning, virdering, dokumentation och ett erkinnande
av kunskaper och kompetens som en person besitter, oberoende av hur
de har férvirvats.

I budgetpropositionen fér 2013 (prop. 2012/13:1), utgiftsomride 13,
aviserade regeringen att en kartliggliggning av omfattningen av
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valideringen av utrikes foddas respektive nyanlindas kompetens kommer
att goras under 2013 som ett underlag for att forbittra och utveckla
valideringen. Dirutéver aviserade regeringen att de metoder som i dag
anvinds for att mojliggora pdbarjandet av validering i ett tidigr skede ska
kartliggas och vidareutvecklas under 2013 for att kunna genomforas av
berorda aktdrer under 2014

P4 regeringens vignar

RY

En Ullenhag|

HarndZeland

]

Kopia till

Statsrddsberedningen/SAM
Justitiedepartementet/EMA, SIM
Socialdepartementet/SFO
Finansdepartementet/BA
Utbildningsdepartementet/GV, JAM, S, UH
Niringsdepartementet/ENT, RT
Arbetsmarknadsdepartementet/A
Myndigheten for yrkeshdgskolan
Statens skolverk

Universitets- och hogskolerddet
Arbetsférmedlingen

Sveriges Kommuner och Landsting
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Bilaga 2

Metod for att kartlagga Arbetsformedlingens
valideringsinsatser

I denna bilaga beskrivs urvalet for det datamaterial som Statskontoret
hamtat fran Arbetsformedlingen for att kartlagga myndighetens vali-
deringsinsatser for utrikes fodda arbetssokande samt var bearbetning
av materialet.” Resultatet av kartlaggningen redovisas i kapitel 3.

Vi redog0r har for de antaganden vi stéllt upp och den bearbetning vi
gjort infor var analys. Bilagan avslutas med ett sammanfattande
resonemang om urvalets och bearbetningens betydelse for de resultat
som presenteras i rapporten.

Urvalet

Statskontorets databestélining omfattar samtliga upphandlade samt
ovriga klassificerade valideringsinsatser for utrikes fodda arbetssdkan-
de som avslutades under perioden 2011-2012. Med andra ord innefat-
tas inga insatser som pabdrjades 2012 och fortsatte under 2013, vilket
medfor en sannolik underskattning av antalet insatser som pabdrjades
2012. Detta, tillsammans med andra bearbetningar som framgar nedan,
medfor att det redovisade antalet insatser inte &r helt jamfdrbart mellan
2011 och 2012. Underlaget mojliggor daremot en mer tillforlitlig redo-
visning av det totala antalet insatser som bade péabdrjats och avslutats
under perioden.

Datamaterialet och dess bearbetning

Inom Arbetsformedlingen registreras arenden snarare &n sammanhallna
insatser. Eftersom Arbetsformedlingen kan fatta sa kallade forlang-
ningsbeslut, som innebdr att tidsperioden for en insats forlangs, kan en
och samma insats innehalla antingen ett eller flera arenden. En enskild
individ kan ocksa ta del av flera olika insatser éver tid. Det gar emel-
lertid inte att genom registeruppgifter direkt identifiera vilka arenden

" Det fyrtiotal variabler som ingick i underlaget omfattar uppgifter om berdrda insat-
ser, individer och anordnare.
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som pa egen hand eller tillsammans med andra arenden utgor enskilda
insatser.

Det datamaterial vi bestéllt fran Arbetsférmedlingen omfattar 33 662
arenden med slutdatum under perioden 2011-2012. Varje &rende utgor
en rad i datamaterialet och en enskild individ kan berdras av ett eller
flera arenden. Inledningsvis exkluderades 95 direkta felposter’® och
110 drenden som vi inte tillférlitligt kunde tolka.”” Samtidigt kan ett
antal drenden som i vart datamaterial framstar som insatser pabdrjade
under 2011 i praktiken vara forlangningar pa drenden som paborjats
och avslutats fore 2011. Det forstnamnda forhallandet medfor en
underskattning av antalet arenden under tvaarsperioden, medan det
sisthamnda medfér en eventuell éverskattning av insatserna under
2011. Statskontoret bedomer dock att dessa forhallanden borde ha
begransad betydelse for de uppgifter som presenteras i var kartlagg-
ning.

For att kunna kartlagga enskilda insatser har vi betraktat alla drenden
av samma typ® for respektive individ som enskilda valideringsinsatser.
Vi har i detta steg betraktat de arenden med tidigast beslutsdatum som
insatser och senare drenden som forlangningsbeslut. | detta steg redu-
cerades datasetet med ytterligare 8 206 poster.”” Enligt Arbetsfor-
medlingens beddmning medfér denna transformering en exkludering
av omkring 3 000 unika insatser, utdver bortrensningen av forlang-
ningsbeslut. Detta innebér att vi kan tdnkas underskatta volymen unika
insatser med ungefar 3 000 under perioden 2011-2012. Underskatt-
ningen &r troligtvis stérre 2012 &n 2011 eftersom individernas forsta

® | huvudsak bestod felposterna av att ett antal arenden forekom pé tva rader (dar
samtliga variabelvarden var identiska).

" Samma typ av insats var registrerad med samma startdatum p& dubbla rader for 55
individer. Ovriga variabelvdrden varierade inom dessa “par”, varvid Statskontoret
bedémde dessa fall som svértolkade. Drygt hélften av de drenden som exkluderades
var meritportféljer och i dvrigt omfattades bland annat en handfull upphandlade vali-
deringar.

8 Upphandlad validering, prova pa plats, yrkeskompetensbedémning, yrkesoriente-
ring, nivatest, meritportfolj respektive validering som aktivitet i etableringsplan.

™ Exkluderingen omfattar i huvudsak &renden roérande meritportfolj (knappt 4 770
arenden) och darefter, i fallande storleksordning: prova pa plats, yrkesorientering,
nivatest, upphandlad validering (drygt 310 arenden), yrkeskompetensbedémning och
validering inom ramen for etableringsplan (endast 2 drenden).
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arenden av respektive insatstyp kvarstdr, medan de arenden som har
tagits bort har senare startdatum. Transformeringen paverkar daremot
inte antalet unika individer som tagit del av minst en valideringsinsats
under var urvalsperiod. Slutligen exkluderades 422 insatser som pabor-
jades fore 2011.

Det analysunderlag som kvarstar efter dessa bearbetningar omfattar
valideringsinsatser for utrikes fodda arbetssokande som pabdrjats och
avslutats under perioden 2011-2012. Detta underlag omfattar 24 917
insatser® for 22 884 individer, varav 1 418 insatser utgdr Arbetsfor-
medlingens upphandlade validering och 23 499 utg6r 6vriga valide-
ringsinsatser. Genom de ovan beskrivna bearbetningarna har 400 unika
individer i ursprungsmaterialet exkluderats i analysunderlaget, varav
377 pa grund av att deras insatser paborjades fore 2011.

Sammanfattningsvis

Arbetsformedlingen bedoémer att vart analysunderlag innehaller en
underskattning om ungefar 3 000 insatser som pabdrjats och avslutats
under perioden 2011-2012. Underskattningen &r troligtvis storst under
2012. Tillsammans med de urvalskriterier vi anvant begransar detta
mojligheterna att gora jamforelser mellan antalet insatser som pabor-
jats 2011 respektive 2012. Vi kan daremot battre aterge det totala
antalet insatser som bade pabdrijats och avslutats under tvaarsperioden.
Var bearbetning medfor ocksa att vara uppgifter om nér insatserna har
paborjats ar mer tillforlitliga &n nar de har avslutats, vilket har betydel-
se for kartlaggningen av i vilket skede nyanldnda inom etableringsupp-
draget har pabdrjat sina valideringsinsatser samt insatsernas langd.

Var bearbetning medfér slutligen en ytterst begransad underskattning
av antalet utrikes fodda arbetssokande som paborjat och avslutat minst
en klassificerad valideringsinsats under undersékningsperioden.

8 Antalet kvarstdende poster &r nagot farre (24 829) 4n antalet unika insatser eftersom
88 drenden omfattar individer som har omfattats av yrkeskompetenshedémning inom
ramen for en prova pa plats.
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Validering inom olika verksamheter

Bilaga 3

Arbetsformedlingens
arbete med validering

Validering inom den
kommunala
vuxenutbildningen

Bransch-
organisationernas
valideringsmodeller

Har en oklar sokprofil.
Ar osiker pa hur yrkes-
erfarenheter kan vérde-
ras.

Saknar betyg/intyg pa
sin utbildning eller
yrkeserfarenhet.

Har lang yrkeserfarenhet
med saknar dokumen-
tation pa sin kompetens.
Behdver byta yrke och
bekrafta kompetens som
ar anvandbar inom
alternativa yrken.

Saknar fullstandig grund-
skoleutbildning eller
gymnasiekompetens och
ar i behov av att tillgodo-
gora sig sadan.

Saknar betyg/intyg pa
utbildning eller yrkes-
erfarenhet som ligger
inom ramen fér den
kommunala vuxen-
utbildningen.

Behov som | Arbetssokande som har Kursdeltagare inom den Branscherna har
validering en oklar eller otydlig kommunala vuxenutbild- | behov av en bred
moter sokprofil dr i behov av ningen som redan har rekryteringsbas samt
att tydliggora sin kompe- | viss kunskap och kompe- | metoder for att
tens for att de lattare tens ska inte behova lasa | identifiera och
ska kunna fa ett arbete. kurser som motsvarar utveckla kompetens
redan befintlig kompe- inom branschen.
tens.
Malsatt- Malet med validering ar Okade mojligheter att En tryggad kompe-
ning att de arbetssdkandes anpassa eller férkorta tensforsérjning och
kompetens tillvaratas pa | utbildningen efter indi- kompetensutveckling
ett sadant satt att videns kompetens vilket inom branschen.
matchning underlattas leder till minskade kost-
och att eventuella nader fér kommunerna.
utbildningsinsatser
forkortas.
Malgrupp Arbetssékande som: Kursdeltagare som: Individer som:

Ar anstéllda inom
branschen och har
kompetens som inte
finns verifierad.

Har kompetens som
branschen behéver
men som individen
inte kan styrka.
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Bilaga 4

Kriterier och riktlinjer f6r validering av reell
kompetens

Denna bilaga bestar av utdrag ur Kriterier och riktlinjer for validering
av reell kompetens som Myndigheten for yrkeshdgskolan presenterade
2012 som foljd av ett regeringsuppdrag att initiera framtagandet av
kriterier for validering och riktlinjer for kvalitetssakring och dokumen-
tation av valideringsinsatser.

Kriterier for validering av reell kompetens

Validering av reell kompetens bestar av kompetenskartlaggning och
kompetensbedémning. Validering av reell kompetens kan vara bade
utforskande och kontrollerande for att pa ett rattvisande satt bade
kunna spegla individens tidigare larande och leda till ett formellt
erkdnnande. Foljande kriterier ska vara uppfyllda for att nagot ska
anses vara validering enligt den nationella strukturen:

e En valideringsinsats genomfdrs med individens samtycke och ut-
gar fran individens behov och forutséttningar.

e En valideringsinsats har ett uttalat syfte for individen och doku-
menteras pa ett sadant satt som maojliggér uppféljning och utvar-
dering.

e Validering utgdrs av kompetenskartlaggning och kompetensbe-
démning.

e Vid kompetensbeddmning finns det en kompetensstandard uttryckt
i form av krav pa laranderesultat som individens tidigare larande
beddéms gentemot (en kompetensstandard kan t.ex. utgbras av
kursplaner och betygskriterier eller kompetenskrav for en yrkes-
roll/yrkesbevis).

e Det finns en organisation/huvudman som ansvarar for kompetens-
standardens legitimitet, uppdatering och kvalitetssakring.

e Det finns metoder for kartlaggning och beddmning som ar rele-
vanta och tillforlitliga i forhallande till syftet med valideringen och
den kompetens som ska kartlaggas och bedémas.

107



Det finns kompetenskrav for de professionella som utfér kompe-
tenskartlaggning och kompetensbedémning och dessa krav ar upp-

fyllda.

Valideringens kompetensstandarder, metoder och processer &r
dokumenterade och tillgangliggjorda fér informationsinsatser,
uppféljning och kvalitetsgranskning.

Valideringsutforare har mandat for sin verksamhet fran berérda
intressenter for aktuell valideringsmodell.

Valideringens genomférande ar opartiskt och paverkas inte av ut-
bildningsintressen eller arbetsgivarintressen pa ett sadant satt att
resultatet av en validering kan ifragasattas.

Individens rattssékerhet garanteras med avseende pa sekretess, fri-
villighet, motverkande av diskriminering samt férutsagbarhet av-
seende genomfdrande och mgjliga resultat.

Bade data om valideringen och valideringsresultatet dokumenteras
och individen ager valideringsresultatet.

Validering foljer de nationella riktlinjerna for dokumentation, be-
domningsmetoder och kvalitetssakring, vilket ocksa innebar att dar
sa ar aktuellt foljs gallande lagar, forordningar och foreskrifter.

Riktlinjer for beddmningsmetoder

Metoderna som anvénds for validering av icke-formellt och informellt
larande 4r manga ganger samma som de verktyg som anvands vid be-
domning av formellt larande. Nar metoderna/verktygen anvénds for
validering maste de kombineras och anvandas pa ett satt som ater-
speglar den individuella och icke-standardiserade karaktdren hos icke-
formellt och informellt larande. De metoder/verktyg som anvands i
validering ska bidra till:
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Tillforlitlighet; skulle resultatet bli detsamma om valideringen
upprepades under samma forutsattningar?

Giltighet (validitet); &r det larande som valideras det larande man
avser att validera?



Kostnadseffektivitet; ar valideringen optimerad avseende nyttan
med valideringinsatsen jamfoért med kostnaderna? Lonar det sig att
validera jamfort med andra insatser, t ex utbildning?

Utover detta ska:

Metoder/verktyg vara lampliga och anpassade for dndamalet.
Metoder bor ocksa kunna anpassas efter individers skilda forut-
séttningar.

Flera olika metoder/verktyg inga i en valideringsmodell for att
bedéma en individs reella kompetens. Att kombinera olika meto-
der/verktyg 6kar beddmningens tillforlitlighet och triangulering av
metoder/verktyg bidrar till 6kad validitet.

Valet av metoder/verktyg bidra till att bedémningen &r korrekt,
rattvis och likvérdig (opartisk).

Riktlinjer for dokumentation

Riktlinjer for dokumentation avseende valideringsinsatser innefattar
bade vad som ska dokumenteras och hur. Har presenteras principer for
dokumentation samt de olika typer av dokument som &r kopplade till
kompetenskartlaggning och kompetensbeddémning. Dér det finns lagar,
forordningar och foreskrifter som anger hur en valideringsinsats ska
dokumenteras &r det i forsta hand dessa som galler.

Overgripande principer:

Alla valideringsinsatser ska dokumenteras och for varje valide-
ringsinsats som inleds, ska syftet med valideringen, hur insatsen
ska dokumenteras for individen och darpa fattade beslut, beskrivas
for att uppfoljning och utvardering ska kunna genomféras. Detta
innebar att validering ska generera bade resultatdokumentation
(individens) och data som mojliggér uppféljning och utvérdering.

Valideringens resultat ska sammanstallas i ett, eller eventuellt flera
dokument (se nedan), som blir individens.

Valideringen ska dokumentera individens tidigare larande, i fore-
kommande fall bade bekraftad och erkand. Kompetensluckor i
forhallande till syftet med valideringen som eventuellt framkom-
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mer ska dokumenteras i ett kompletteringsutlatande eller som en
rekommendation till fortsatt larande.

| de fall valideringen leder till ett kompetensbevis ska det inte
framga pa beviset att det erhéllits genom validering. For att uppna
full legitimitet for valideringens resultat ska beviset vara detsamma
som erhalls genom att delta i t.ex. utbildning/kompetensutveck-
ling/certifiering. Med kompetensbevis avses i detta sammanhang
ett diplom, utbildningsbevis, examensbevis, certifiering, auktori-
sation mm. | eventuella bilagor i form av kurs/betygssamman-
stéllningar eller dylikt kan noteringar om validering férekomma.

For att sdkerstdlla dokumentens legitimitet ska den som inom
utbildningsvasendet (huvudman) eller pa arbetsmarknaden (t.ex.
branschorganisation) har mandat att utfarda kompetensbevis vara
den som star som utfardare pa dokumenten.

Den som ansvarar for genomforandet av valideringen &r den som
ansvarar for att valideringens resultat dokumenteras pa ett sitt som
foljer nationella (och eventuellt sektorsspecifika) riktlinjer, dar inte
annat regleras via lagar och férordningar.

Den som ansvarar for genomforandet av valideringsinsatsen ska
aven ansvara for att valideringens genomfdrande och resultat
dokumenteras pa ett satt som mojliggor extern granskning, upp-
foljning och utvardering av insatsen. Det ar viktigt att darvid be-
akta personuppgiftslagen (PUL). Uppféljning och utvardering ska
kunna ligga till grund for nationell statistik och effektstudier pa
valideringsomradet.

Den som ansvarar for genomforande av valideringsinsatsen ska
aven ansvara for att 6verfora resultatet saval till individen som till
en, i forekommande fall och med individens samtycke, bestéllare
av valideringsinsatsen. Detta ska goras skriftligen (elektroniska
media godk&nns) och bor dven goras muntligen.

Valideringen ska resultera i ett eller flera av foljande dokument som
individen ska erhalla efter genomford validering:
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e Kartlaggningsutlatande samt eventuell rekommendation

Kompetenskartlaggningen ska dokumenteras i ett utlatande i form
av en beskrivning av vilket tidigare larande som individen sarskilt
vill framhalla utifran syftet med valideringsinsatsen. Bifogat till ett
sadant kartlaggningsutlatande kan &ven framga vilka eventuella
vagval for individen som rekommenderas.

e Kompetensintyg samt eventuellt ett Kompletteringsutlatande

Beddmningen resulterar i ett intyg dir kompetens beskrivs och
relateras till etablerade kompetensstandarder. Aven annan relevant
kompletterande kompetens, dar etablerade kompetensstandarder
saknas, kan beskrivas i dokumentet i form av ett utlatande (se
ovan; kartlaggningsutlatande). | de fall dar det stoder individens
syfte med valideringen ska dven ett kompletteringsutlatande utfar-
das for att tydliggéra vilken kompetensutveckling/utbildning som
ar nodvandig for att kunna utfarda kompetensbevis. Kompetens-
intyg och kompletteringsutlatande ska vara tva olika dokument.

e Kompetenshevis

Bedomningen resulterar i ett erk&nnande i form av examensbevis
(betyg), kompetens-/yrkesbevis (certifikat, licens) eller motsvaran-
de. Kompetensbeviset ska vara detsamma som en individ erhaller
efter att ha visat samma laranderesultat efter

Riktlinjer for kvalitetssakring

Riktlinjer for kvalitetssakring av validering av reell kompetens inne-
fattar vad som ska kvalitetssdkras och hur kvalitetssékringen ska
genomforas. Ansvaret for validering finns pa flera olika nivaer och
delas av flera olika aktorer. Systematiskt kvalitetsarbete ska genomsyra
arbetet med validering pa alla dessa nivaer och hos alla involverade
aktorer fran den nationella nivan till de enskilda valideringsutforarna.
Ansvaret for kvalitetssakring aligger valideringsutféraren och det ar till
valideringsutforaren dessa riktlinjer i forsta hand riktar sig.

Foreliggande kriterier och riktlinjer for validering av reell kompetens
ska bidra till kvalitet, legitimitet, likvardighet och réttsakerhet och mer
specifikt uppnas kvalitet i validering nar genomforandet av validering:
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Bidrar till legitimitet, likvardighet och rattssékerhet.

Foéljer nationella kriterier och riktlinjer for validering av reell kom-
petens.

Uppfyller andra relevanta mal, krav och riktlinjer, forenliga med
de nationella malen och riktlinjer for validering av reell kompe-
tens, t.ex. branschspecifika riktlinjer for validering som &ar en del
av en valideringsmodell.

Kénnetecknas av ett systematiskt kvalitetsarbete, dvs. en strédvan
till vidareutveckling och standiga forbattringar utifran radande
forutsattningar.

Kénnetecknas av att arbetet &r transparent och att alla k&nner till
hur valideringen genomférts och vad den har resulterat i.

Riktlinjerna for kvalitetssakring av validering av reell kompetens for-
ordar ingen specifik modell eller specifikt arbetssatt utan uppstaller
nagra évergripande krav som ska uppfyllas:

Arbetet med kvalitetssdkring ska vara systematiskt och genomféras
kontinuerligt som en integrerad del av verksamheten.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska folja en plan/policy som
inkluderar hur forbattringsarbete genomférs och nagon form av
brukarutvardering. Med brukare avses bade individer som valide-
ras och eventuella bestéllare av valideringstjanster.

Planen/policyn for hur kvalitetssakringen planeras och genomfors
samt resultatet av kvalitetssakringen ska finnas tillganglig for indi-
vider och intressenter for att bidra till transparens.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska bereda mdjlighet for extern
kvalitetsgranskning for att sakerstalla att kriterier for validering
uppfylls och att riktlinjer for validering, dokumentation och kva-
litetssakring efterlevs.

Med kvalitetssékring avses hér aktiviteter som framjar, utvecklar och
kontrollerar kvaliteten. Det som ska inga i kvalitetssakringen ar:
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Planering, genomforande, uppfdljning, och utvardering av valide-
ringsinsatsen samt dokumentering och aterkoppling av valide-
ringens resultat.

Att de metoder och verktyg som anvands for kartlaggning och be-
démning av individens tidigare larande ar lampliga for andamalet.

Relevansen hos den kompetensstandard/de kompetenskrav som
individens tidigare larande bedoms emot i forhallande till syftet
med valideringen.

Att de professionella som medverkar vid genomférandet av valide-
ringen uppfyller uppstéllda kompetenskrav.

Att resurser for genomférandet av validering &r tillrackliga.
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