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Sammanfattning

Den 1 juli 2015 inrattades ett rad med nio myndigheter som har centrala
uppgifter for den statliga kunskapsstyrningen for halso- och sjukvarden
och socialtjansten. Myndigheternas samverkan med varandra och med
huvudmannen, det vill sdga landsting och kommuner, regleras i for-
ordningen (2015:155) om statlig styrning med kunskap avseende halso-
och sjukvard och socialtjanst. Statskontoret utvarderar pa regeringens
uppdrag om syftet med férordningen uppnas.

Denna rapport dr en delrapport. Statskontoret l&mnar en slutrapport
senast den 1 november 2018.

Statskontorets sammanfattande bedémning

Statskontorets sammanfattande beddmning &r att myndigheterna som
samverkar i radet inledningsvis har vidtagit relevanta atgarder, dven om
det ar for tidigt att utlasa konkreta resultat. Denna samverkan star dock
infér utmaningar som kraver att myndigheterna gor strategiska stall-
ningstaganden framdver, vilket vi utvecklar i det foljande.

Ett inledande steg har tagits mot samlad kunskapsstyrning

Statskontoret anser att myndigheterna har tagit ett inledande steg mot en
samlad kunskapsstyrning. Samverkan mellan myndigheterna har etable-
rats och myndigheterna har tagit hénsyn till huvudménnens 6vergri-
pande prioritering.

Myndigheterna arbetar ocksa mot malen i férordningen, som handlar om
att kunskapsstyrningen ska bli samordnad, effektiv och anpassad till
behoven hos professioner och huvudméan. Myndigheterna arbetar bland
annat med att forbattra den gemensamma kommunikationen till mal-
grupperna. Det ar dock langt kvar innan malen ar uppfyllda. Arbetet med
att anpassa kunskapsstyrningen till mottagarnas behov ar till exempel
fortfarande i ett inledande skede.



Myndigheterna behover skifta perspektiv

Enligt Statskontoret kravs det forhallandevis stora férandringar i myn-
digheternas arbete om kunskapsstyrningen ska kunna anpassas till de
behov som finns inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten och for
att vara ett verkligt stoéd i arbetet med evidensbaserad praktik. Det
fordras ett perspektivskifte frin myndigheterna som ger professionerna
mer utrymme. Ett sa kallat uppifran-ner-perspektiv ska bytas mot dialog.
Annars finns det risk for att kunskapsstddet inte blir nagot stod for pro-
fessionerna, vilket i sin tur innebér att den statliga styrningen inte far
nagot reellt genomslag.

Samverkan star infér utmaningar

Det kravs samverkan pa flera plan for att malen for kunskapsstyrningen
ska nas. Statskontoret konstaterar att denna samverkan star infor stora
utmaningar. Samtliga myndigheter i radet kanner sig inte lika berérda
av uppdraget och det finns inte heller en tidigare upparbetad samverkan
att falla tillbaka pa. Statskontoret anser att regleringen av samverkan i
forordningen ger myndigheterna forutsattningar for att battre kunna
moéta dessa utmaningar. Kunskapsstyrningen ar tydligt formaliserad,
riktningen ar utpekad och ansvarsférdelningen ar klargjord genom att
ledningen for respektive organisation ar ansvarig for samverkan. Detta
ar forhallanden som underlattar samverkan.

Behov av strategi for prioriteringar

Statskontoret anser att myndigheterna behdver identifiera de viktigaste
fragorna for att kunskapsstyrningen ska motsvara malen och vara ett
stod for verksamheterna. Det finns behov av att radet utarbetar en stra-
tegi som pekar ut vilka prioriteringar som radet ska gora. Radet behover
ocksa tydliggora pa vilket satt de myndigheter som endast omfattas av
delar av kunskapsstyrningen bést kan bidra till arbetet.

Behov av att systematisera beprovad erfarenhet

Inom flera omraden saknas vetenskapliga kunskapsunderlag, vilket
myndigheterna agerar for att atgarda. Det ar dock angelaget att verk-
samheterna i dessa fall far vagledning i avvaktan pa mer stabila kun-
skapsunderlag. Verksamheterna behéver fa information om det finns
beprévad erfarenhet som kan féljas tills vidare. Myndigheterna i radet



bor darfor prioritera arbetet att inhdmta lokala kunskaper och systema-
tisera den beprdvade erfarenheten i hogre utstrackning.

Behov av battre samarbete kring vetenskapliga underlag

Berdrda myndigheter har &nnu inte funnit sina respektive roller sedan
Statens beredning for medicinsk och social utvardering (SBU) fick ett
samlat ansvar for de vetenskapliga kunskapsoversikterna. Exempelvis
har den samverkan som behévs mellan Socialstyrelsen och SBU vid
utformandet av nationella riktlinjer inte fungerat helt tillfredstallande.
Darmed finns risk for att arbetet med nationella riktlinjer inte effektivi-
seras i den utstrackning som &r tankt.

Behov av langsiktig finansiering av webbplats

E-forvaltningsinitiativ kan vara kostsamma foér den enskilda myndig-
heten och forvantade vinster faller sallan ut direkt. Statskontoret anser
déarfor att berérda myndigheter bor ta stéllning till hur en uppdaterad
webbplats med utvecklade uppgifter och funktioner ska finanserias lang-
siktigt. Myndigheterna kan till exempel hamta inspiration fran de
gemensamma initiativ som utvecklades inom ramen for den tidigare E-
delegationen.

Behov av integrerad kunskapsstyrning

Det kravs ofta samverkan mellan halso- och sjukvarden och socialtjans-
ten for att den enskilde ska fa en god vard och omsorg. Radet har en
viktig uppgift i att uppmarksamma sambanden mellan de tva omradena.
Statskontoret konstaterar att radet inledningsvis har valt att integrera
arbetet med halso- och sjukvarden och socialtjansten, men att det finns
synpunkter pa att fragorna borde delas upp mer. Oavsett hur myndig-
heterna i radet véljer att organisera arbetet framover, anser Statskontoret
att det ar angeléget att de tar hansyn till sambanden mellan socialtjansten
och hélso- och sjukvarden.

Forslag till raddets myndigheter och regeringen
Statskontoret foreslar att myndigheterna som samverkar i radet:

e utarbetar en strategi som pekar ut vilka prioriteringar radet ska géra
och hur de myndigheter som endast omfattas av delar av kunskaps-
styrningen bast kan bidra till arbetet,



e prioriterar att inhamta kunskap fran lokal niva och systematisera den
beprdvade erfarenheten for att peka ut bésta tillgangliga kunskap,

o tar stallning till hur en framtida webbplats kan finansieras,

o finner former for ett fungerande samarbete i arbetet med kunskaps-
oversikter som utgar fran SBU:s samlade ansvar,

o sakerstaller att de, oavsett hur de valjer att organisera radets arbete,
tar hansyn till sambanden mellan hélso- och sjukvarden och social-
tjansten.

Inrattandet av radet innebar inte nagra principiella skillnader for rege-
ringens styrning. Regeringen behdver dock beakta férordningen nér
regleringsbrev och sarskilda uppdrag utformas sa att myndigheterna i
radet styrs pa ett konsekvent satt.
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1 Utgangspunkter och genomférande

Regeringen har under de senaste aren tagit initiativ for att forandra den
statliga kunskapsstyrningen for halso- och sjukvarden och socialtjans-
ten. Tidigare fanns bestdmmelser i myndigheternas instruktioner eller
sarskilda uppdrag for att utveckla samverkan mellan myndigheterna,
men regeringen anser att detta har varit otillrackligt. Darfor regleras
numera samverkan mellan myndigheter med centrala roller for den stat-
liga styrningen med kunskap for hélso- och sjukvarden och socialtjans-
ten i en sérskild forordning. Myndigheterna ska bland annat samverka i
ett radgivande organ.

Ytterst handlar reformen om att starka forutsattningarna for de lokalt
verksamma inom halso- och sjukvarden och socialtjansten att ge vard
och omsorg som vilar pa béasta tillgangliga kunskaper.

1.1 En samlad kunskapsstyrning

I budgetpropositionen for 2015 lade regeringen fram férslag for att
forbattra den statliga styrningen med kunskap for halso- och sjukvard
och socialtjanst. Forslagen bygger i allt vasentligt pa innehallet i depar-
tementspromemorian En samlad kunskapsstyrning for hélso- och sjuk-
vard och socialtjanst (Ds 2014:9). Férandringarna tradde i kraft den 1
juli 2015.

1.1.1 Vad menas med kunskapsstyrning?

Enligt propositionen dr kunskapsstyrning ett system som syftar till att
astadkomma en evidensbaserad praktik dar kvalitetssakrad kunskap
sprids och anvands samtidigt som metoder som inte &r evidensbaserade
rensas ut. | promemorian definieras kunskapsstyrning som de olika for-
mer av kunskapsstod och bindande féreskrifter som statliga myndigheter
ansvarar for och som riktar sig till huvudménnen och den verksamhet
dessa ansvarar for.
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1.1.2 Behov av férandrad kunskapsstyrning

Regeringen anser att kunskapsstyrning ar en nyckelfraga for att mota de
utmaningar som vard- och omsorgssektorn star infor. Det kravs en val
utvecklad samverkan mellan den nationella, regionala och lokala nivan
och relevanta statliga myndigheter for att de lokalt verksamma ska
kunna ge vard och omsorg som vilar pa basta tillgangliga kunskap. Detta
&r en forutséttning for en evidensbaserad praktik.

1.1.3 Samverkan organiseras i tva radgivande organ
Samverkan ar numera formaliserad i tva nya organ:

e Radet for styrning med kunskap, som bestar av myndigheter som
har i uppdrag att styra med kunskap eller som har centrala roller i att
ta fram kunskapsunderlag.

e Huvudmannagruppen, som bestar av fortroendevalda fran landsting
och kommuner.

Organen ar endast radgivande och regleras i férordningen (2015:155)
om statlig styrning med kunskap avseende halso- och sjukvard och
socialtjanst. De myndigheter som har bemyndiganden att meddela fore-
skrifter ska ge ut dem i en gemensam forfattningssamling.

Syftet med forandringarna ar att skapa ett langsiktigt hallbart system for
den statliga kunskapsstyrningen inom hélso- och sjukvarden och social-
tjansten. Ansvariga huvudman, det vill sdga kommuner och landsting,
ska fa 6kad delaktighet i kunskapsstyrningen. Vidare ska sambanden
mellan halso- och sjukvarden och socialtjansten starkas.

Myndigheterna i radet ska diskutera strategiska fragor

Radet for styrning med kunskap ska ge myndigheterna mojlighet att
gemensamt diskutera strategiska fragor med betydelse for en effektiv
och samstamd statlig styrning med kunskap. | radet ingar Socialstyrel-
sen, E-hdlsomyndigheten, Folkhéalsomyndigheten. Forskningsradet for
hélsa, arbetsliv och vélfard (Forte), Inspektionen for vard och omsorg
(IVO), Lakemedelsverket, Myndigheten for delaktighet, Statens bered-
ning for medicinsk och social utvardering (SBU) och Tandvards- och
lakemedelsformansverket (TLV).
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Myndigheterna representeras av respektive generaldirektor. P& sa satt
ska den strategiska vikten betonas och samverkan ges hog prioritet.

Radet ska se till att den statliga kunskapsstyrningen &r samordnad,
effektiv och anpassad till de behov som finns bland patienter och bruka-
re, personal inom halso- och sjukvard och socialtjanst samt huvudman.
Radet ska ocksa verka for att samverkan fungerar med myndigheter som
inte ingdr i radet och med andra offentliga och privata aktorer.

Radets sammanséttning ska bredda kunskapsstyrningen

Tanken &r att myndigheterna med sina olika kompetenser ska bredda den
statliga kunskapsstyrningen. Socialstyrelsen som har ett brett uppdrag
inom halso- och sjukvard och socialtjanst ska vara navet for den statliga
kunskapsstyrningen. Forte och SBU ska bidra till att kunskapsluckor
identifieras och hanteras pa ett samordnat satt. Forte ska framja forsk-
ning inom bland annat social- och folkhalsovetenskap, medan SBU har
till uppgift att utvérdera det vetenskapliga stodet for metoder inom
hélso- och sjukvarden och det sociala omradet.

Folkh&lsomyndigheten kan genom sin roll som kunskapsmyndighet for
folkhélsa bidra till arbetet. Ldkemedelsverket ska verka for en séker och
rationell lakemedelsanvéandning. Syftet med deras medverkan ar bland
annat att rekommendationerna om ldkemedelsterapi ska kunna samord-
nas med andra myndigheters rekommendationer om behandling. Varken
IVO eller E-halsomyndigheten har kunskapsstyrning som uppdrag, men
har anda centrala roller i radet. IVO kan aterfora sina iakttagelser fran
tillsynen, medan E-hdlsomyndigheten med sina kunskaper pa infra-
strukturomradet kan bidra till att skapa en samordnad kommunikation
av kunskapsstyrningen.

Deltagandet fran Myndigheten for delaktighet motiveras med att myn-
digheten har kunskapsstyrande uppdrag som é&r riktade mot funktions-
hinderomréadet. Aven TLV har uppdrag som handlar om att hamta in och
sprida kunskap.

Huvudmannagruppen ska informera om behov

Den huvudmannagrupp som har inrattats bestar av sex ledamater fran
landstingen och tio ledamoter fran kommunerna. Gruppen ska informera
radet om omraden dar huvudmannen har behov av kunskap och hur den

13



behover utformas och kommuniceras. Ledamdéterna har utsetts av rege-
ringen pa forslag av Sveriges kommuner och landsting (SKL). Det ar
endast ledamoter eller ersattare i kommun- eller landstingsfullméktige
som kan komma i fraga eftersom de fortroendevalda &r ytterst ansvariga
for verksamheterna inom halso- och sjukvarden och socialtjansten.

Socialstyrelsens generaldirektor ar ordférande for savél radet som
huvudmannagruppen.

1.1.4 Andrade uppdrag for myndigheter

Nagra myndigheter har ocksa fatt &ndrade uppdrag for att minska risken
for dubbelarbete och underlatta samverkan. Regeringen har breddat upp-
dragen for SBU och Myndigheten for vard- och omsorgsanalys till att
aven omfatta socialtjansten. Vidare har ansvaret for smittskyddet pa
nationell niva samlats pa Folkhalsomyndigheten. Principen &r att Folk-
halsomyndigheten ska ha ansvar for uppgifter som i huvudsak ror
befolkningsskydd, medan Socialstyrelsen ska vara ansvarig myndighet
for vard och behandling av individer.

1.2  Uppdraget till Statskontoret

Statskontoret ska utvardera om syftet uppnas enligt forordningen
(2015:155) om statlig styrning med kunskap avseende héalso- och sjuk-
vard och socialtjanst. Statskontoret ska aven utvardera om innehallet i
myndigheternas arbete med att styra med kunskap motsvarar syftet. |
utvarderingen ska Statskontoret sa langt som mojligt belysa resultaten
av forandringarna dven pa regional och lokal niva. Statskontoret ska
lamna forslag till atgarder for hur berdrda myndigheter effektivare kan
utfora sina uppgifter betraffande styrning med kunskap.

Regeringen vill sarskilt fa foljande fragor belysta:

1. Hur har samverkan mellan de myndigheter som ingar i Radet
for styrning med kunskap utformats?

2. Vilka resultat far denna samverkan for myndigheterna och for
deras arbete med att styra med kunskap?

3. Vilka resultat har reformen haft for berérda aktorer pa regional

och lokal niva respektive for professionerna?
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Statskontoret ska dven utvardera andringarna till en mer renodlad myn-
dighetsstruktur.

Statskontoret ska lamna en delrapport den 2 maj 2016 och en slutrapport
den 1 november 2018. Senast i slutrapporten ska Statskontoret redovisa
vilka resultat som myndigheternas arbete att styra med kunskap har lett
till pa regional och lokal niva.

1.3 Delrapportens innehall och
avgransningar

| delrapporten fokuserar Statskontoret framst pa uppdragets forsta fraga
om hur samverkan mellan de myndigheter som ingar i radet har utfor-
mats. Vi relaterar samverkan till kraven i forordningen pa en samordnad,
effektiv och behovsanpassad kunskapsstyrning.

Vi behandlar till viss del d&ven uppdragets andra fraga, det vill saga vilka
resultat denna samverkan far for myndigheterna och for deras arbete
med att styra med kunskap. Det &r dock for tidigt att gora en definitiv
bedémning, eftersom det endast gatt tio manader sedan radet inrattades.

| delrapporten beror vi inte uppdragets tredje fraga om vilka resultat
reformen har haft for berdrda aktorer pa regional och lokal niva samt for
professionerna. Det ar forst i samband med slutrapporten som det har
gatt tillrackligt lang tid for att en mer ingaende undersokning av denna
fraga ska vara relevant.

| delrapporten redogor vi for SBU:s samlade ansvar for vetenskapliga
oversikter inom halso- och sjukvard och socialtjanst. Ovriga delar av
andringarna till renodlad myndighetsstrukturen berdrs inte.

1.4  Utgangspunkter for utvarderingen

1.4.1 Definition av styrning med kunskap

I utvarderingen anvénder Statskontoret den definition av styrning med
kunskap som finns i departementspromemorian, det vill séga kunskaps-
stdd och bindande foreskrifter som statliga myndigheter ansvarar for och
som riktar sig till huvudmannen och den verksamhet dessa ansvarar for.
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| vara intervjuer havdar vissa att termen kunskapsstod ar lampligare som
definition. Vi menar dock att &ven om de statliga myndigheternas kun-
skapsunderlag ska utgora ett stod for huvudmannen och utga fran deras
behov, sa finns det samtidigt inslag av styrning fran statens sida.

I férordningen hénvisas till styrning med kunskap, medan kunskapsstyr-
ning &r det begrepp som anvéands i budgetpropositionen och departe-
mentspromemorian. Vi anvander bada begreppen synonymt.

1.4.2 Beddmning av styrning med kunskap

Enligt forordningen ska den statliga kunskapsstyrningen vara samord-
nad, effektiv och anpassad till behoven. | departementspromemorian
vidareutvecklas begreppen. Vi har utifran férordningen och prome-
morian utarbetat foljande grund for var bedémning av utvecklingen av
den statliga kunskapsstyrningen.

Samordnad kunskapsstyrning

En samordnad kunskapsstyrning innebér att staten "talar med en rost”.
Den lokala nivan ska kunna ta till sig och forsta innehallet i ett kun-
skapsstod. Budskapen fran myndigheterna far darfor inte vara mot-
stridiga eller tvetydiga. Myndigheterna ska till exempel inte meddela
foreskrifter som inte ar koordinerade med andra myndighetsforeskrifter.

Det ar sérskilt viktigt att samordningen fungerar vél nar flera myndig-
heter vander sig till samma malgrupp. Annars riskerar kunskapen att bli
odverskadlig for verksamheterna.

Effektiv kunskapsstyrning

En effektiv kunskapsstyrning innebar att kunskapen tas fram pa ett
snabbt och effektivt sédtt. Kunskapen ska vara aktuell och relevant nér
den kommuniceras. Det handlar om att snabbt géra den statliga kun-
skapsstyrningen tillganglig for dem som har behov av den. Kunskapen
ska anpassas till verksamheterna, saval till form som innehall. Kun-
skapen ska kunna tillampas i verksamheterna och vara ett verkligt stod
i arbetet med en evidensbaserad praktik.

Behovsanpassad kunskapsstyrning

En behovsanpassad kunskapsstyrning innebdr att patienternas och bru-
karnas synpunkter beaktas. Kunskapsstyrningen ska aven vara anpassad
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till professionernas och huvudmannens behov. Det handlar om att byta
ett uppifran-ner-perspektiv mot dialog. Det galler saval vilka omraden
som prioriteras som hur myndigheterna bdr utforma och kommunicera
kunskapsstyrningen.

1.4.3 Beddmning av samverkan

Det kravs samverkan pa flera plan for att malen for styrningen med
kunskap ska kunna nas. Det géller saval samverkan mellan berérda myn-
digheter som samverkan mellan myndigheterna och verksamma inom
kommuner och landsting. Samverkan inrymmer foreteelser av vitt skilda
slag, bade till innehall och omfattning. Det gar darfor inte att uttala sig
generellt om vad effektiv samverkan ar och hur den nas bast. Det finns
dock faktorer som kan underlatta eller forsvara samverkan. Vi utgar fran
Statskontorets samlade erfarenheter av att analysera samverkan® och
forskning om samverkan inom halso- och sjukvard och socialtjanst.>

Vi har identifierat att féljande forhallanden underlattar samverkan:

1. Samverkan ligger i linje med det ordinarie arbetet
Samverkan underlattas om den ligger i linje med och ses som en del
av respektive myndighets ordinarie arbete. Det finns da en tydlig
drivkraft hos ledningen och personalen att arbeta med samverkan.

2. Det finns en tidigare upparbetad samverkan
Ett tidigare upparbetat samarbete eller samverkan inom delar av det
aktuella omradet kan framja den samverkan som ska etableras. Det
underlattar &ven om alla inblandade har vana av att arbeta med den
uppgift som de ska samverka kring.

3. Samverkan ar formaliserad
Samverkan kan vara mer eller mindre formellt reglerad. Om sam-
verkan ar formaliserad kan det ge stadga at arbetet.

1 Se bland annat Samverkan som arbets- och verksamhetsform i Statsforvaltningen i for-
andring — méjligheter och utmaningar (Statskontorets smaskrift 2/2007).

2 Runo Axelsson & Susanna Bihari Axelsson (2013), Samverkan som samhallsfenomen
— négra centrala fragestallningar i Om samverkan — for utveckling av hélsa och valfard.
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4. Ledningarna prioriterar samverkan
Samverkan behover ligga pa strategisk niva i respektive organisa-
tion. Respektive ledning behdver darfor prioritera samverkan, bland
annat genom att avsatta tillrackliga resurser for den.

5. Det ar tydligt vad samverkan ska astadkomma
Det behover vara tydligt vad som ska astadkommas med samverkan.
Malen kan stallas upp antingen av regeringen eller av dem som ingar
i samverkan. Annars finns risk for att samverkansinsatserna inte blir
tillrackligt fokuserade eller att samverkan blir ett sjalvandamal.

6. De inblandade har en gemensam problembild
De inblandade behdver ha en gemensam problembild och forstaelse
for malen. Det handlar bland annat om en samfalld bild av vilka
brister som finns och vad som kravs for att de ska atgardas.

Aven organisationskulturer paverkar hur vl samverkan fungerar, men
vi har inte haft moéjlighet att ndrmare studera kulturerna i de olika myn-
digheterna eller hos huvudmannen.

1.5 Genomfdrandet av arbetet

Intervjuer med myndighetsforetradare

Statskontoret har intervjuat samtliga medlemmar i radet, det vill saga
generaldirektorerna for de nio myndigheterna. Vi har bland annat fragat
om hur samverkan hittills har utformats och vilka utmaningar general-
direktorerna ser i arbetet med kunskapsstyrning. Vi har vidare intervjuat
samordnaren for radet pa Socialstyrelsen och projektledare for flera av
de myndighetsgemensamma arbetsgrupper som bildats for radets rak-
ning.

Statskontoret har sarskilt fokus pa Socialstyrelsen som ska vara navet
for den statliga kunskapsstyrningen och vars generaldirektor ar ord-
forande for saval radet som huvudmannagruppen. Vi har darfor aven
intervjuat cheferna for avdelningarna for kunskapsstyrning foér hélso-
och sjukvard respektive socialtjanst samt chefen for avdelningen for reg-
ler och behorighet.
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Intervjuer med huvudman

For att fa mottagarnas perspektiv har vi intervjuat nio av huvudmanna-
gruppens sexton ledamoter om hur de upplever radets arbete och kom-
munikation.

Vi har &ven intervjuat ordférandena for Nationella samverkansgruppen
for kunskapsstyrning (NSK) och Nationella samverkansgruppen for
kunskapsstyrning inom socialtjansten (NSK-S). Grupperna bestar av
landstings- respektive kommuntjansteméan, myndigheter och andra akt6-
rer inom halso- och sjukvard respektive socialtjanst.s

Analys av dokument

Vi har studerat protokoll fran radets och huvudmannagruppens moten
for att ta reda pa hur arbetet har kommit igang och vilka fragor de har
behandlat inledningsvis. Ett annat underlag &r den redogorelse Gver
arbetet som ordféranden for radet och huvudmannagruppen lamnade till
regeringen den 1 mars 2016.

Projektgrupp, kvalitetssakring och samrad

Projektgruppen har bestatt av Jan Bostrom (projektledare), Ola Norr och
Sebastian Stalfors. En intern referensgrupp har varit knuten till projek-
tet.

Socialstyrelsen och SKL har faktagranskat relevanta delar av rapporten.

Statskontoret har i enlighet med uppdraget haft samrad med foretradare
for SKL och redogjort fér upplégget av arbetet. Infor slutrapporten kom-
mer Statskontoret dven ha samradd med professionsforetradare och
representanter for patient- och brukarorganisationer.

3 NSK bestar av halso- och sjukvardsregioner, SKL, Socialstyrelsen, SBU, TLV, Lake-
medelsverket, Folkhalsomyndigheten, Svenska Lé&kareséllskapet och Svensk sjuk-
skoterskefdrening. NSK-S bestar av representanter fran socialtjansten i alla lan, Social-
styrelsen, Folkhalsomyndigheten, Forte, SBU och olika nétverk inom socialtjanstom-
radet.
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1.6  Utgangslaget for kunskapsstyrningen

Vi avslutar detta inledande kapitel med att redovisa utgangslaget for den
statliga kunskapsstyrningen inom héalso- och sjukvard och socialtjanst.
Flera utredningar har pekat pa problem inom kunskapsstyrningen. Det
&r i stora delar en samstdmmig bild som redovisas.

1.6.1 Kunskapsstyrning ar den viktigaste framtidsfragan
Statens vard- och omsorgsutredning anser att kunskapsstyrningens prob-

lem ar den mest angelagna framtidsfragan for varden och omsorgen.
Utredningen pekar bland annat pa féljande problem:

Kunskapsstodet ar splittrat.

Dialogen med forsknings- och utbildningssektorn ar bristféllig.
Riktlinjer har inte tillrackligt genomslag.

Samordningen av kommunikationskanaler &r bristfallig.

Darmed far verksamheterna inte det stod de behover, vilket leder till att
varden och omsorgen blir mindre sammanhallen och samre for patienter
och brukare &n den annars kunde vara.*

1.6.2 Lokala erfarenheter systematiseras inte tillrackligt

Kunskapsstyrningen utgar i hog grad fran vetenskapliga éversikter. Den
beprévade erfarenheten ar daremot endast systematiserad i begransad
omfattning. Inom flera omraden saknas vetenskapliga studier av god
kvalitet. | departementspromemorian om samlad kunskapsstyrning beto-
nas att verksamheterna i dessa fall behéver vagledning i vantan pa mer
stabila kunskapsunderlag. Myndigheterna behdver systematisera den
beprévade erfarenheten och peka ut bésta tillgdngliga kunskap enligt
radande kunskapslage.®

1.6.3 Manga styrsignaler skapar otydlighet

Manga olika aktorer bedriver kunskapsstyrning. Férutom myndigheter-
nas stdd i form av nationella riktlinjer och annat, genererar daven SKL,
professionsféreningar och huvudmannen kunskapsstdd till verksam-

4SOU 2012:33 Gor det enklare!
5 Ds 2014:9, En samlad kunskapsstyrning for halso- och sjukvérd och socialtjanst.
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heterna. Den nationella samordnaren for ett effektivare resursutnytt-
jande inom halso- och sjukvarden menar att forhallandet mellan aktorer-
na &r oklart. Det blir otydligt for professionerna med mangden styr-
signaler.6

1.6.4  Brister i kunskapsstyrningen bidrar till
vardskillnader

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys redovisar i en studie exempel
pa att bristande kunskapsstyrning bidrar till skillnader i vard och
behandling mellan befolkningsgrupper. Det galler till exempel att det
finns begrénsad kunskap om vilken behandling som &r optimal eller att
vardenheternas utbud av insatser inte motsvarar det som rekommenderas
i riktlinjer.?

1.6.5 Kunskapsluckor inom socialtjansten

Forskningen inom socialt arbete kan inte pd samma satt som den
medicinska forskningen bygga pa randomisering och standardisering.
Dessa skillnader far betydelse for hur metoder pa basta satt kan utvar-
deras och pa vilket satt kunskapsoversikter kan utformas. Det &r inte
alltid mojligt att basera arbetet pa de evidenskrav som ofta galler inom
hélso- och sjukvarden. Det finns darfor lagre kunskap inom socialtjans-
ten om hur pass effektiva olika interventioner ar. Verksamheterna har
séllan vetenskapligt utvdrderade metoder och arbetssétt som de kan
tillampa.8

1.6.6  Stodstrukturer for socialtjansten finns i lanen

Lanen har etablerat stodstrukturer for kunskapsutveckling inom social-
tjanst och narliggande halso- och sjukvard, vilket har forbattrat forutsatt-

6 SOU 2016:2, Effektiv vard.

7 Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (Rapport 2014:7), En mer jamlik vard ar
méjlig - Analys av omotiverade skillnader i vard, behandling och bemétande.

8 Socialstyrelsen (2014), Vetenskaplig kvalitet i publicerade effektutvarderingar. 169
svenska utvarderingar av psykologiska och sociala interventioner.
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ningarna att arbeta evidensbaserat. De som arbetar inom dessa stodstruk-
turer fungerar bland annat som praktiskt verksamhetssttd for kunskaps-
utveckling.®

9 Statskontoret (2014:18), Evidensbaserad praktik inom socialtjansten. Utvardering av
overenskommelsen mellan regeringen och SKL. Slutrapport.
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2 Radet for styrning med kunskap

| detta kapitel redogor vi for arbetet i Radet for styrning med kunskap.
Vi fokuserar pa de bada uppdragsfragorna som delrapporten ska besva-
ra, det vill saga hur samverkan mellan myndigheterna som ingar i radet
har utformats samt vilka resultat denna samverkan har fatt for myndig-
heterna och for deras arbete med att styra med kunskap. Vi redogor dven
for nulaget for kunskapsstyrningen.

2.1 Kunskapsstyrningens organisation

Figur 1 visar hur den statliga kunskapsstyrningen for hélso- och sjuk-
varden och socialtjansten ar organiserad. Den illustrerar radets relationer
till aktdrer och grupper inom kunskapsstyrningen.

Figur 1 Kunskapsstyrningens organisation
',_ _____________ EN
1 Arbets- :
: grupper och Radet fér styrning med Berednings- |
| samverkans- kunskap grupp :
1 omraden I
! 1
\\ ————————————— —I
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o -\
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2.2 RAdets arbete

2.2.1  Samordningsfunktion for radets arbete

For radets arbete har en samordningsfunktion inrattats pa Socialstyrel-
sen. Den omfattar i princip en heltidstjanst. Funktionen ansvarar for
administrativt stod, sdsom utskick av kallelser, sammanstéallande av
motesunderlag, protokollféring, samordning av en intern grupp pa
Socialstyrelsen fér omhandertagande av uppdraget samt samordning
med SKL:s kansli for huvudmannagruppen.

Socialstyrelsen ansvarar for métesadministration infor de gemensamma
motena mellan radet och huvudmannagruppen, men framtagande av
dagordning och upplagg av métena gors i samrad med huvudmanna-
gruppen och huvudmannagruppens kansli. Socialstyrelsens general-
direktor ar ocksd ordforande vid dessa gemensamma moten. Huvud-
mannagruppen traffas i forberedande syfte infor moéten med radet.
Huvudménnen och SKL anser att dessa forberedande méten utgdr en
viktig arena for diskussion som rér bade uppdraget i sig och hur man pa
bésta sétt kan tillvarata sina intressen i radet.

2.2.2 Radets inledande arbete och avsiktsforklaring

Socialdepartementet har 6verlatit till myndigheterna i radet att utveckla
dess arbetsformer och ndrmare inriktning. Infor forordningens ikrafttré-
dande den 1 juli 2015 genomforde darfor berérda myndighetschefer
eller motsvarande forberedande maéten. Aven en beredningsgrupp med
alla myndigheters stabschefer inréttades. Dessutom bildades ett natverk
for myndigheternas chefsjurister samt en samverkansgrupp med samtli-
ga kommunikationschefer.

Efter de forberedande métena har tva ordinarie sammantraden i radet
genomforts. Radet planerar att i maj 2016 genomfora ett strategimote
under ett tvadagarsinternat for att dra upp riktlinjer for det fortsatta arbe-
tet.

Radet har antagit en avsiktsforklaring och en handlaggningsordning for
radet. Avsiktsforklaringen ar mycket kort och redogor for vilka myndig-
heter som ingar i radet, radets uppdrag och nagra grundlaggande prin-
ciper for arbetet. Dessa principer gor gallande att radet ska utga fran
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manniskovardesprincipen, behovs- och solidaritetsprincipen samt kost-
nadseffektivitetsprincipen. En viktig utgangspunkt for arbetet ska vara
att styrningen med kunskap ska bidra till en mer jamlik vard, omsorg
och hélsa.

Radet ska enligt avsiktsforklaringen dven arbeta med utgangspunkt i de
grundlaggande forvaltningspolitiska principerna om ansvarsuppdelning
och styrning av halso- och sjukvarden och socialtjansten med hansyn
tagen till de ingaende aktorernas inbordes stéllning och uppdrag.

Handlaggningsordningen, som ocksad ar kort, anger bland annat att
Socialstyrelsens generaldirektor ar ordférande for radet, att radet ska
samlas for mote vid minst tre tillfallen per ar och att myndigheterna ska
turas om att upplata lokaler for métena enligt rullande schema. Den
beskriver ocksa kort beredningsgruppens och radets kanslis funktioner
och att radet ska skapa arbetsgrupper kring olika fragor kopplade till
radets uppdrag.

Den enda formella skriftliga rapportering om hur arbetet fortléper som
Socialdepartementet har begart fran radet redovisades den 1 mars
2016.% Rapporten fran Socialstyrelsen &r deskriptiv till sin karaktér och
analyserar inte radets resultat. Enligt forordningen ska denna redovis-
ning ske arligen.

2.2.3 Arbetsgrupper och samverkansomraden

Radet tillsatte tidigt ett antal arbetsgrupper for att samordna arbetet.
Myndigheterna representeras ofta pa chefsniva i grupperna och deras
sammansattning ar endast kopplad till verksamhetsomradet. Principen
ar att samtliga myndigheter inte maste vara involverade operativt i alla
fragor. Flera av myndighetscheferna i radet anser att arbetsfordelningen
bidragit till att uppdraget hittills utforts pa ett resurseffektivt satt.

10 Socialstyrelsen (2016) Statlig styrning med kunskap. Redogdrelse for arbetet inom
Radet for styrning med kunskap och Huvudmannagruppen under 2015.
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Radet har tillsatt arbetsgrupper inom sex omraden:

e  Arbetsgrupp for digital I16sning for samordnad kunskapsstyrning.
e Arbetsgrupp for E-hélsa.
o  Arbetsgrupp for psykisk ohalsa hos aldre.

o Arbetsgrupp for kartlaggning och utveckling av myndigheternas
kunskapsstyrande produkter.

e  Arbetsgrupp for samordning av vetenskapliga underlag.
e Arbetsgrupp for initiering av forskning kring kunskapsluckor.

Arbetsgruppernas underlag till radet kommer i normalfallet upp forst for
information och diskussion i beredningsgruppen infor radsmotena, men
undantag har gjorts vid nagra tillfallen.

| Socialstyrelsens redogorelse for arbetet i radet presenteras sju pagaen-
de samverkansomraden. !

1 Gemensam forfattningssamling

Sedan den 1 juli 2015 ger de myndigheter som har bemyndiganden att
meddela foreskrifter ut dem i en gemensam forfattningssamling. Social-
styrelsen ar utgivande myndighet. Ovriga myndigheter &r E-halsomyn-
digheten, Folkhalsomyndigheten, 1IVO, Lakemedelsverket, Rattsmedi-
cinalverket och TLV. Arbetet med forfattningssamlingen ar det omrade
som far storst utrymme i Socialstyrelsens redogorelse 6ver radets arbete
under 2015 och i vara intervjuer med myndighetscheferna.

Ett natverk med Socialstyrelsens rattschef och dvriga myndigheters
chefsjurister traffas fyra ganger per ar for att samverka om praktiska och
strategiska fragor kring forfattningssamlingen.

Vara intervjupersoner anser att sammanslagningen av forfattningssam-
lingarna och samarbetet mellan rattscheferna har fungerat val. Samtidigt
framhaller nagra myndighetschefer att det ar latt att skaffa gemensamma

1 Socialstyrelsen (2016) Statlig styrning med kunskap. Redogdrelse for arbetet inom
Radet for styrning med kunskap och Huvudmannagruppen under 2015.
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nummerserier for forfattningarna, men svarare att gora listan pa fore-
skrifter behovsanpassad och fa in dem pa ett andamalsenligt sétt i den
ovriga kunskapsstyrningen.

2 Digital 16sning for samordnad kunskapsstyrning

Webbplatsen Kunskapsguiden ar ett samverkansomradde mellan
myndigheternas kommunikationschefer. Kunskapsguiden beskrivs av
Socialstyrelsen som ett forsta steg for att underlatta for malgrupperna att
hitta samordnad och relevant kunskap inom evidensbaserad praktik,
missbruk och beroende, psykisk ohélsa och vard och omsorg om aldre.

Utgangspunkten ar malgruppernas behov och anvandningsmonster. En
projektplan for webbplatsen ska presenteras for radet vid dess mate i
maj 2016.1?

Enligt Socialstyrelsen har beredningsgruppen pa uppdrag av radet enats
om hur finansieringen av kunskapsguiden ska férdelas mellan myndig-
heterna under 2016. Kostnaderna omfattar I6neutgifter om 2,45 miljoner
kronor. Fordelningen utgar ifran en kombination av hur stora myndig-
heterna ar (bérkraft for tillkommande kostnader) och i vilken omfattning
myndigheten nyttjar Kunskapsguiden som kanal. Darutver bér Social-
styrelsen 6vriga tillkommande kostnader, sdsom avskrivningar.

Enligt uppgifter vid vara intervjuer kommer plattformen framdver
behdva bytas ut. Det blir enligt myndigheterna en utmaning att finna
finansiering for en uppdaterad webbplats med utvecklade uppgifter och
funktioner.

3 Kartlagga och utveckla statens styrning med kunskap

En myndighetsgemensam arbetsgrupp arbetar med hur kunskapsstyr-
ningen kan utvecklas for att géra storre nytta och vara effektivare utifran
ett mottagarperspektiv. Arbetsgruppen kartlagger for narvarande befint-
liga kunskapsstyrande produkter. De klassificeras bland annat utifran
typ av kunskapsunderlag, malgrupp, grad av styrning och vilken kun-
skap de baseras pa. Arbetsgruppen ska presentera kartlaggningen for
radet i maj 2016 och lamna slutrapport med forslag pa fortsatt arbete i
oktober samma ar.

12 Socialstyrelsen. Dnr 40996/2014.
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4 Battre samordning av systematiska oversikter och
forskningsperspektiv

En myndighetsgemensam arbetsgrupp ska lamna férslag pa hur veten-
skapliga underlag och systematiska 6versikter ska samordnas battre.
Den ska aven lamna forslag till hur forskning kring kunskapsluckor
snabbare kan initieras.

SBU har sedan den 1 juli 2015 ett samlat uppdrag for de vetenskapliga
oversikterna. Enligt vara intervjuer ar det annu otydligt vilka myndig-
heter som gor vad i arbetet med dversikterna. Enligt vara intervjuer har
Socialstyrelsen i enlighet med uppdraget upphort att producera veten-
skapliga Gversikter, medan andra myndigheter har fortsatt.

5 E-hélsa

En arbetsgrupp med representanter fran samtliga nio myndigheter arbe-
tar med att kartldgga och samverka om data- och informationsinsamling
som riktar sig mot verksamheter och huvudmannen. Syftet ar att mot-
verka dubbelarbete. Arbetsgruppen kommer framover dven att samverka
kring hur kunskap kan digitaliseras och tillgangliggoras.

6 Checklista for att minska den administrativa bordan

En myndighetsgemensam arbetsgrupp har sett éver och lamnat forslag
pa hur myndigheterna kan minska den administrativa bordan i varden
och omsorgen. Arbetsgruppen har presenterat en checklista fér samord-
nade dokumentationskrav. Checklistan ska vara ett stod for myndig-
heterna att beakta risken for 6kad byrakratisering nar de tar fram nya
riktlinjer, kunskapsstod eller vidtar atgarder inom tillsynen.

7 Samverkan kring aldre med psykisk ohélsa

Socialstyrelsen har sedan 2013 haft ett uppdrag att tillsammans med
Lakemedelsverket, SBU, TLV och Folkhdlsomyndigheten sakerstélla
en samordnad och behovsanpassad statlig kunskapsstyrning inom om-
radet psykisk ohalsa. Under hosten 2015 beslutade radet att genomfora
en forstudie inom omradet aldre med psykisk ohalsa for att identifiera
problem och behov av kunskapsstyrning. Radet kommer att ga vidare
med en fordjupad studie for omradet valfardsteknologi. Myndigheten
for delaktighet ska vara huvudansvarig. Studien ska kartlagga aktiviteter
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och uppdrag for att identifiera vilka behov som finns for en gemensam
plan fér samverkan kring &ldre med psykisk ohélsa.

2.2.4 Radets arbete med socialtjanstomradet

Radets uppdrag ér att arbeta med bade halso- och sjukvarden och social-
tjansten. Myndighetscheferna och huvudménnen &r eniga i vara
intervjuer om att socialtjansten hittills har fatt mindre utrymme inom
kunskapsstyrningen an fragor som beror halso- och sjukvarden.

Enligt flera intervjupersoner hade socialtjanstomradet en nagot undan-
skymd roll i radets arbete fram till dess att huvudmannagruppen fram-
forde att de ansag att radet borde prioritera socialtjanstfragorna hogst av
alla fragor. Radet har bett huvudmannagruppen om besked om vilka
fragor inom socialtjansten som de ser behdver ges fortur och hur de vill
att kunskapen ska kommuniceras.

Radet har hittills arbetat gemensamt med hélso- och sjukvarden och
socialtjansten, utan nagon uppdelning mellan myndigheterna. Nagra
intervjupersoner anser att det kommer att bli nédvandigt med en viss
arbetsfordelning framdver, och pekar bland annat pa att de bada
omradena sedan lange behandlats atskilda internt bade pa myndigheter
och i Regeringskansliet. Andra representanter i radet framhaller att
omradena bor integreras i arbetet sd mycket som majligt.

2.2.5 Myndigheternas syn pa radets uppdrag

Uppdraget ses som relevant

Det rader konsensus bland myndigheterna i radet att regeringens upp-
drag i grunden ar bade relevant och viktigt. Uppdraget betraktas ocksa
som nodvandigt for att uppna samordning av kunskapsstyrningen av
halso- och sjukvarden och socialtjansten.

Flera intervjupersoner framhdver emellertid att arbetet fortfarande
befinner sig i ett inledningsskede och att uppdraget fortfarande delvis ar
foremal for uttolkning. Basala fragor sasom vad som ska goras och inte
goras inom ramen for radet samt vilken typ av dokument som behover
arbetas fram har varit centrala hittills.
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Myndigheterna kan bli mer mottagarorienterade

Flera myndighetschefer anser att de fragor som radet arbetar med
tidigare latt hamnade i sa kallade stupror i avsaknad av samordning. Det
finns, framhaller vara intervjupersoner, effektivitetsvinster att gora i
samordningen av kommunikationen till huvudmannen. Ju hégre upp i
informationskedjan samordningen gors, desto effektivare anser myndig-
hetscheferna att den blir. Det sdmsta alternativet & om professionerna
och huvudmannen tvingas samordna informationsinstromningen sjélva.

I linje med detta forvéntar sig myndighetscheferna att arbetet kommer
att leda till att myndigheterna blir mer mottagarorienterade. Det betyder
att informationen anpassas efter mottagarens behov och att 6verlapp-
ningar i myndigheternas interaktion med huvudménnen kan undvikas i
hogre grad an tidigare. Vara intervjuer indikerar samtidigt att det &r en
utmaning med 290 kommuner och 21 landsting for radet att forhalla sig
till. Flera kommuner har f6r sma resurser for att kunna ta emot kunska-
pen pa ett bra satt, havdar myndigheterna.

Uppdraget kan leda till att varden och omsorgen forbéattras

Det forebyggande arbetet inom bade halso- och sjukvard och social-
tjansten far enligt myndighetscheferna en storre tyngd nar olika sekto-
rers resurser och insatser samordnas. Intervjupersonerna forvantar sig
att uppdraget kan leda till ett storre helhetsperspektiv inom omraden dar
olika samhalleliga sammanhang och livsstilar ofta inverkar. Det galler
till exempel fetma och depression.

Radets arbete borde enligt intervjupersonerna leda till att skillnaderna
inom varden och omsorgen minskar i takt med att huvudmannen far
tillgang till samma kunskapsunderlag. De lyfter dven fram att en battre
samordning av kommunikationen mellan enskilda myndigheter och
mellan myndigheter och huvudman kan bidra till detta.

Nagra efterlyser avgransningar

Kunskapsstyrning upplevs ha mindre relevans for nagra myndigheter,
aven om det finns en positiv grundinstéllning och forstaelse for upp-
draget hos samtliga myndighetschefer. Detta har foranlett anstrang-
ningar for att hitta beroringspunkter i radets arbete dven for dessa
myndigheter. Om detta misslyckas riskerar gruppen enligt vara intervju-
personer att dra at olika hall.
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Flera myndighetschefer anser att det behdver tydliggoras vilken kunskap
som dr tillganglig, var kunskapen finns och vad kunskapsstyrning bety-
der. De anser att radet skulle vara betjant av ett mindre omfattande upp-
drag, i stéllet for den bredd av fragor som nu diskuteras i radet. Det ar
framfor allt generaldirektorer fér myndigheter som upplever att upp-
draget har ndgot mindre relevans for dem som efterfragar en tydligare
avgransning.

Radet behover prioritera

Samtidigt som myndighetscheferna garna framhaller sina egna priorite-
rade fragor papekar de att radet behover gora skarpa prioriteringar bland
de omraden som det ska arbeta med framover. De varnar for att det
annars kommer att leda till att radet endast samordnar olika samord-
ningsgrupper i stallet for att l6sa sitt uppdrag. Det galler att inte starta
upp for mycket och undvika att springa pa alla bollar, som en av dem
uttrycker det.

Enligt myndighetscheferna maste radet identifiera vilka omraden dar
behovet av statlig styrning &r som storst och ta sig an dessa. Annars finns
det risk att man styr mot "de lagt hangande frukterna”, det vill siga
omraden dar verksamheterna egentligen klarar sig sjalva. Det finns
enligt intervjupersonerna en tendens att radet backar for vissa fragor for
att det ar svart eller for att den fullstandiga kunskapen inte &r samman-
stalld. | stallet bor radet, enligt vara intervjupersoner, ta reda pa vilken
kunskap som finns och identifiera var kunskapsluckorna &r och verka
for att de blir beforskade. Arbetet med detta sker framst i radets arbets-
grupp for initiering av forskning kring kunskapsluckor.

Radet behdver samverka med andra myndigheter

Enligt forordningen har radet till uppgift att samverka med myndigheter
som inte ingdr i radet samt med andra offentliga och privata aktorer.
Vara intervjuer indikerar att inget organiserat samarbete har inletts med
myndigheter eller aktorer utanfor radet. Aven om de flesta myndighets-
cheferna ar néjda med radets sammanséttning, menar de att viss kunskap
riskerar att ga forlorad om inte samarbetet breddas. Darfor foreslar nagra
myndighetschefer att andra myndigheter ska kunna kopplas till vissa
arbetsgrupper om det skulle behévas. Det galler till exempel omraden
som beror Forsékringskassan, Arbetsmiljoverket och Skolverket.
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2.3 Radets samarbete med huvudm&nnen

Samarbete mellan radet och huvudmannagruppen r annu i ett inledande
skede. Radet har haft tvd mdten med huvudmannagruppen under 2015
och ett i borjan av 2016. Ytterligare tvd moten &r inplanerade under
2016. Enligt Socialstyrelsen har diskussionerna formellt handlat om
vilka omraden som radet bor prioritera, dagens utmaningar och évergri-
pande mal for kunskapsstyrningen, och dess problembild.

2.3.1  Stod for huvudmannagruppen

Inom ramen for uppdraget har huvudmannagruppen inlett samarbeten
med Nationella samverkansgruppen for kunskapsstyrning (NSK) och
Nationella samverkansgruppen fér kunskapsstyrning inom socialtjans-
ten (NSK-S), som beskrivs narmare i avsnitt 1.5. Enligt vara intervju-
personer i huvudmannagruppen utgdr samarbetet ett viktigt stdéd vad
galler kunskapsunderlag. For narvarande pagar ett arbete for att finna
former for detta samarbete.

Samarbetsklimatet i huvudmannagruppen beskrivs som gott. Det finns
likvél stora skillnader mellan de kommuner och landsting som represen-
teras i gruppen. Vara intervjupersoner anser att det darfor ar viktigt att
huvudmannagruppen far tid att prata sig samman. Genom exempelvis
olika gruppovningar har de kommit en bit pa vagen mot detta mal.

2.3.2 Radets syn pa huvudmannagruppen
Huvudmannagruppen férvantas férmedla behoven

Flera av myndighetscheferna poangterar att dialogen med huvudménnen
ar en av uppdragets viktigaste bestandsdelar. Myndighetscheferna anser
att gruppen har en viktig uppgift i att formedla vilka behov av kunskaps-
styrning som de och verksamheterna har. De ska ocksa formedla vilka
former kunskapsstyrningen bor ha och hur processen for att identifiera
prioriterade omraden for kommande ar bor se ut. Uppgifterna kraver
enligt myndighetscheferna att ledaméterna i sin tur ar férankrade i verk-
samheterna.
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Kommunikationen var tidigare for enkelriktad

Myndighetscheferna anser att kommunikationen med huvudménnen
tidigare var alltfor enkelriktad, det vill sdga att den I6pte uppifran-och-
ned. Darfor ar det valkommet att huvudmannen och deras verksamheter,
som vet vad de behdver, ocksd har mojlighet att paverka hur och pa
vilket satt de ska nas av myndigheternas information.

Myndigheternas kontakter med huvudmannen har inte paverkats mycket
av uppdraget hittills, vilket inte heller kan forvantas efter tre moten.
Myndighetscheferna lyfter emellertid fram betydelsen av att huvud-
mannagruppen bestar av politiker. Kontakten med dem kan ge en battre
forstaelse for situationen pa lokal och regional niva an gangse kontakter
med tjansteman inom kommun, landsting och SKL.

2.3.3  Huvudmannagruppens syn pa radet

Ledamdterna anser att radet ar lyhort

En majoritet av de ledaméter vi intervjuat i huvudmannagruppen har
hoga forvantningar pa radets arbete. De méten som genomforts mellan
huvudmannagruppen och radet beskrivs som fruktbara. Huvudmannen
anser att radet ar lyhort och att arbetet har kommit igang snabbt.

Huvudmannen betonar i vara intervjuer det goda i att traffa myndig-
heterna i grupp, vilket underlattar arbetet med att fa en gemensam bild
av situationen. Det kan annars latt uppsta missuppfattningar om infor-
mationen gar i flera led. For att fordjupa samarbetet onskar vara intervju-
personer i huvudmannagruppen en tétare dialog med radet an hittills.

Ledamaterna ser flera utmaningar for radet

Det rader delade meningar i huvudmannagruppen om hur val samordnat
arbetet i radet ar. Medan nagra intervjupersoner i huvudmannagruppen
anser att myndigheterna i radet verkar ha hunnit ventilera uppdraget
tillrackligt mycket mellan sig, papekar nagra andra att det tidvis &ar oklart
vilken myndighet som ansvarar for vad och varfor.

Vara intervjuer med huvudmannen visar ocksa att de anser att begreppet
kunskapsstyrning kan vara nagot vilseledande. Termen implicerar att
staten styr, snarare an samordnar kunskap pa nationell niva. Det skulle
darmed signalera ett intrang i den kommunala sjalvstyrelsen som inte
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ska péaverkas av uppdraget. Termen styrning signalerar ocksa, enligt
dess kritiker i huvudmannagruppen, att nagon vet battre 4n nagon annan.

Huvudmannen forvantar sig att radets arbete kommer att leda till att kun-
skapen inom halsa- och sjukvarden och socialtjansten blir mer lattill-
ganglig, tydligare strukturerad och koordinerad.

De flesta vi intervjuat i huvudmannagruppen har forstaelse for att det
kommer att ta tid innan det finns nagot konkret resultat att visa upp mot
bakgrund av uppdragets komplexitet.

2.3.4  Huvudmannens prioriteringar

Huvudménnen har lamnat en 6vergripande prioriteringsordning for
radets arbete:

1. Socialtjanst
2. Folkhdlsa
3. Halso- och sjukvard

Utmaningar for socialtjansten

Flera intervjupersoner i saval radet som huvudmannagruppen framhaller
att det var pa inradan fran huvudmannagruppen som socialtjansten
placerades hogst upp pa radets prioriteringslista. Det ar bland annat de
senaste arens utmaningar inom skola, arbetsmarknad och ett dkande
antal ensamkommande flyktingbarn som har lett till att socialtjansten
fatt 6kad betydelse hos kommuner och landsting.

Vara intervjuer med bade myndighetscheferna i radet och huvudmannen
visar att halso- och sjukvarden sedan lange har en hogre grad av kun-
skapsstyrning an socialtjénsten trots att det senare omradet kanske har
storre behov. Nagra intervjupersoner berattar om stora kunskapsluckor
hos berorda parter inom socialtjansten. Ett exempel som lyfts fram &r
familjehemsplacering, som ar ett vasentligt ingrepp i en ménniskas liv.

Vad galler de bada 6vriga omradena, folkhalsa och hélso- och sjukvard,
har huvudmannagruppen inte preciserat vilka omraden de anser ar
viktiga inom dessa.
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Svart att hitta matbara mal for socialtjansten

En forsvarande omstandighet enligt huvudméannen &r att det &r besvar-
ligare att hitta matbara mal inom socialtjansten. Halso- och sjukvarden
bygger i hog grad pa evidens, vilket inte ar fallet inom socialtjansten.
Det finns darfor ett storre behov av direktiv om hur verksamheten i
socialtjansten bor bedrivas. Nagra intervjupersoner i huvudmannagrup-
pen uttrycker forhoppningar om att radets arbete ska leda till kvalitets-
matt inom socialtjansten, sa att man kan fa en hogre grad av jamforbar-
het mellan kommunerna.

Skillnader i mottagarkapacitet mellan hélso- och sjukvarden och
socialtjansten

De bada omradena halso- och sjukvard och socialtjansten skiljer sig
ocksa at vad galler mottagarkapacitet av ny kunskap. Till skillnad fran
halso- och sjukvarden saknar socialtjansten strukturer for att ta emot
exempelvis bindande regleringar och kunskapsunderlag pa ett bra sétt,
enligt vara intervjupersoner. Huvudmannen anser att lakarna inom sjuk-
varden och professionerna ar vana att forhalla sig till reglerna. Inom till
exempel dldreomsorgen foljer man daremot riktlinjerna till punkt och
pricka utan att reflektera utifran sin profession, havdar en av huvud-
méannen.

2.3.5 Dialog med professioner och patient- och
brukarorganisationer

Radet och foretradare for professionerna hade i mars 2016 ett gemen-
samt mote. Syftet var att professionerna skulle delge hur den statliga
kunskapsstyrningen battre kunde motsvara deras behov. Professionerna
framhdll bland annat att socialtjanstperspektivet behdver finnas med i
hogre utstrackning i radets arbete framéver. Enligt motesanteckningarna
har bada sidor uttryckt dnskemal om fortsatta méten, garna tillsammans
med patient- och brukarorganisationer.

Radet hade i april 2016 ett inledande mate med patient- och brukarorga-
nisationer.
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2.4 Resultat av radets arbete

De intervjuade huvudmannen och myndighetscheferna anser att det ar
for tidigt att vacka fragan om vilka resultat samverkan i radet har fatt for
myndigheterna och for deras arbete med kunskapsstyrning. Déremot
finns det tecken pa att ndgra myndigheter i radet identifierat nya sam-
arbetsomraden eller fordjupat redan befintliga samarbeten.

241 Nyasamverkanskonstellationer

Flera myndighetschefer anser att radet innebér nya mojligheter att mota
kollegor och otvunget diskutera olika berdringspunkter, bade i relation
till uppdraget och utanfor detta. Mycket i myndigheternas uppdrag hand-
lar om relationer, och radet &r ett forum bland andra for att knyta nya
band eller fordjupa befintliga.

| vara intervjuer framkommer tva exempel pa nya samarbetsomraden:

e Myndigheten for delaktighet, som bland annat arbetar med e-hélsa,
och Socialstyrelsen samarbetar kring valfardsteknologin. Valfards-
teknologi ar, enligt Myndigheten for delaktighet, kunskapen om
valfardsteknik — digital teknik for att behalla eller 6ka trygghet, akti-
vitet, delaktighet eller sjalvstandighet. Myndigheterna har ocksa
hamtat inspiration fran SBU om metoder for detta arbete.

e SBU, Folkhdlsomyndigheten och Forte planerar en gemensam
workshop om hur forskningen kan utvecklas sa att atgarder som
kommuner och landsting vidtar utvarderas pa ett vetenskapligt satt.

Nagra myndighetschefer framhaller att det fanns samverkanskonstella-
tioner aven fore radets tillkomst, exempelvis inom omradet psykisk
ohalsa. Radet har emellertid bidragit till att samarbetet blivit mindre
komplicerat an tidigare.

2.4.2 Forsiktig optimism om framtida resultat

Nagra personer framhaller att det inte &r sa enkelt som att sétta nio
myndigheter kring ett bord och uppratta en gemensam férfattningssam-
ling och en gemensam webbplats. Uppdraget ar en storre utmaning an
sd. Samtidigt anser myndighetscheferna att radet har potential att starka
samarbetet mellan socialtjansten och halso- och sjukvarden, vilket kravs
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for att kunskapsstyrningen ska kunna svara mot de behov patienter och
brukare har.

Enligt forordningen ska styrningen med kunskap bidra till 6kad jam-
stalldhet. Vara intervjuer indikerar att arbetet med detta annu inte
kommit igang. Emellertid kommer jamstalldhetsperspektivet, enligt
Socialstyrelsen, att finnas med pa radets agenda under 2016.

2.4.3 Nulaget for kunskapsstyrningen
En av de myndighetsgemensamma arbetsgrupperna kartlagger for nar-

varande myndigheternas kunskapsstyrande produkter. Vi redovisar har
preliminara uppgifter fran deras kartlaggning.

Myndigheterna ger ut drygt 600 produkter om aret

Under 2015 gav myndigheterna ut 618 kunskapsstyrande produkter.
Fordelningen mellan myndigheterna var féljande:

Socialstyrelsen: 327
Folkhalsomyndigheten: 97
SBU: cirka 75
Lakemedelsverket: cirka 75
Myndigheten for delaktighet: 15
IVO: 12

TLV: 11

Forte: 6

E-hélsomyndigheten har inte till uppgift att producera denna typ av
underlag.

Tabell 1 visar att produkterna kan vara styrande, vagledande eller stéd-
jande. De flesta produkttyperna ar av stodjande karaktar. Alla myndig-
heter tar inte fram samtliga typer av underlag. Till exempel meddelar
inte Forte, Myndigheten for delaktighet eller SBU foreskrifter.
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Tabell 1: Exempel pa myndigheternas kunskapsstyrande produkter till varden
och omsorgen.

Typ av produkt Styrande Vagledande Stodjande

Foreskrifter X
Allméanna rad X
Meddelandeblad X
Nationella riktlinjer
Rekommendationer
Vagledningar

Utvarderingar

Handbdcker

Kunskapsstod
Kunskapssammanstallningar
Utbildningar

Oppna jamforelser
Kartlaggningar
Lagesrapporter

X X X X

xX X
X X X X X X X X X

Kalla: Arbetsgrupp for kartlaggning och utveckling av myndigheternas kunskapsstyrande
produkter.

Verksamheterna ska hantera en mangd underlag

Varden och omsorgen ska ofta beakta kunskapsunderlag fran flera myn-
digheter, vilket framgar av figur 2. Manga verksamheter ska dessutom
ta hansyn till underlag fran flera sakomraden. Det galler till exempel
dem som arbetar med demenssjuka. Utdver kunskapsunderlag fran myn-
digheter tillkommer kunskapsunderlag fran till exempel professions-
foreningar.
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Framtaget kunskapsunderlag inom respektive sakomrade

Figur 2
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244 Huvudmannens och myndigheternas bedémning

Statskontoret har bett huvudménnen och myndighetsforetradarna
beddéma nulaget for kunskapsstyrningen inom hélso- och sjukvarden och
socialtjansten.

Kunskapsstyrningen &r inte samordnad

En samordnad kunskapsstyrning innebér att den ska vara samstdmd. Av
vara intervjuer framgar att sa inte ar fallet. Det ar svart for huvudmannen
att overblicka kunskapsunderlagen. Huvudmannen saknar utpraglade
tematiserade redovisningar fran myndigheternas sida. Vidare skiljer sig
myndigheternas syn at om vad som kravs for att ett dokument ska vara
styrande eller véagledande. Till exempel ser Socialstyrelsen och Léke-
medelsverket olika pa hur styrande deras véagledningar &r.

Socialtjansten far inget utvecklat stod

En effektiv kunskapsstyrning ska innebéra ett verkligt stod i arbetet med
evidensbaserad praktik. Nagot sadant stod far socialtjansten for nar-
varande inte. Det ar en forhallandevis samstammig bild som ges i vara
intervjuer. Nagra av huvudmannen lyfter dock fram att kvalitetsregister
for att folja upp varden och omsorgen om aldre har spridits i verksam-
heterna.3 Detsamma géller for handlaggningssystemen BBIC (Barns
behov i centrum) och ABIC (Aldres behov i centrum).

Stodet till varden ar utvecklat, men inte tillrackligt
Myndighetsforetradarna och huvudméannen framhaller att halso- och
sjukvarden har erfarenhet av systematisk kunskapsstyrning. De anser
bland annat att de nationella riktlinjerna &r ett viktigt stod for verksam-
heterna. Det finns ocksa en vana hos verksamheterna att ta till sig under-
lagen. Myndigheternas stundtals bristande samordning av sina produk-
ter medfor dock att verksamheterna inte alltid far det stod de behdver.

Kunskapen moéter inte behoven i varden och omsorgen

En behovsanpassad kunskapsstyrning innebar att den utgar fran patien-
ternas, brukarnas och huvudménnens perspektiv. Flera myndighetsfore-
tradare och huvudman framhaller att myndigheternas perspektiv hittills

13 En narmare beskrivning av anvandningen av kvalitetsregistren ges i Statskontoret
(2015:18). Sammanhéllen vard och omsorg om de mest sjuka aldre. Utvardering av
overenskommelsen mellan regeringen och SKL. Slutrapport.
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har varit for mycket inifran-och-ut. Myndigheterna behover tydligare
utga fran behoven i varden och omsorgen. Detta ar till och med en for-
utsattning for att hart ansatta verksamheter ska kunna ta till sig kun-
skapen pa ett andamalsenligt satt.

Bristerna i kunskapsstyrningen paverkar varden och omsorgen

Av vara intervjuer framgar att bristen pa underlag leder till att huvud-
mannen tar fram lokala riktlinjer och beslutstdd, som sinsemellan skiljer
sig at. Huvudmannen framfor att den bristande kunskapsstyrningen
leder till samre effektivitet i varden och omsorgen. Ytterst kan det fa
konsekvenser for den enskilde.

2.5 Sammanfattande iakttagelser

2.5.1 Radet har vidtagit inledande atgarder

Radet har sedan starten i juli 2015 format arbetsgrupper och identifierat
samverkansomraden. En majoritet av radets medlemmar anser att upp-
draget ar angelaget och att arbetet praglas av effektivitet. Ocksa huvud-
mannen ar ndjda med radets arbete hittills, &ven om de papekar att det
ar for tidigt att ha en slutlig uppfattning i fragan.

2.5.2  Hittills f& konkreta resultat av rddets arbete

De tydligaste resultaten av radets arbete hittills ar nya samverkans-
konstellationer mellan olika myndigheter i radet. Det gar &nnu inte att se
nagra mer konkreta resultat. Myndighetschefer och huvudman anser att
nagot annat inte heller &r att forvanta med tanke pa den férhallandevis
korta tid som gatt sedan radet bildades.

2.5.3 Socialtjansten tar plats

Socialtjanstomradet hade fore radets tillkomst lagre grad av statlig
kunskapsstyrning an halso- och sjukvarden. Det finns darfor skal att sar-
skilt bevaka socialtjanstfragorna i radet arbete. Trots en undanskymd
roll initialt har omradet fatt hogsta prioritet i radet. En viktig anledning
till detta ar att huvudmannagruppen har framhallit socialtjanstens bety-
delse i méten med radet.
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2.5.4 Utmaningar for radet

Av vara intervjuer framkommer att radet star infor flera utmaningar.
Uppdraget ar bredare an att myndigheterna synkroniserar olika styr-
dokument. Det handlar ocksa om att informationen ska anpassas till
mottagaren och att basta tillgdngliga kunskap tas fram inom eftersatta
omraden. | dessa delar kravs det storre forandringar av myndigheternas
arbetssatt for att de krav pa kunskapsstyrning som stélls i férordningen
ska kunna uppfyllas. Myndigheterna behdver skifta fran ett inifran-ut-
perspektiv till mer dialog.

Det finns ocksa myndighetschefer och huvudman som finner uppdraget
och begreppet kunskapsstyrning oklart. Framfor allt &r det foretradare
for myndigheter som anser att uppdraget har mindre relevans for deras
organisationer som anser detta. Radet behdver darfor prioritera sitt arbe-
te framover fOr att lyckas med sitt uppdrag.
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3 Socialstyrelsen — navet for
kunskapsstyrning

Socialstyrelsen ska vara navet for den statliga kunskapsstyrningen inom
hélso- och sjukvarden och socialtjansten. | detta kapitel redogor vi for
myndighetens arbete med kunskapsstyrning.

3.1  Socialstyrelsens roll i
kunskapsstyrningen

Regeringen slog i budgetpropositionen for 2015 fast att Socialstyrelsens
uppdrag bor renodlas och vidareutvecklas sa att myndigheten far en
tydlig roll som ett nav for den statliga kunskapsstyrningen inom halso-
och sjukvarden och socialtjansten. 4 Det har bland annat tagit sig
uttryck i att Socialstyrelsen &r utgivande myndighet for den
gemensamma  forfattningssamlingen och att  Socialstyrelsens
generaldirektor ar ordférande i Radet for styrning for kunskap och
huvudmannagruppen.

Regeringen framhaller att Socialstyrelsen behover bedriva ett omstall-
ningsarbete till foljd av den forandrade rollen.- Det géller sarskilt kun-
skapsstyrningens innehall och utformning samt formerna for samverkan
mellan myndigheter och andra aktorer. Regeringen framhaller att det
aven stalls krav pa att redan befintliga uppgifter kan behova utforas pa
nytt satt. Det kan till exempel vara att arbeta med ett helhetsperspektiv
dar sambanden mellan hélso- och sjukvard och socialtjanst lyfts fram
och utveckla kunskapsstod som vilar bade pa en vetenskaplig bas och
med verksamhetsnara kunskap fran praktik och klinisk erfarenhet.

Statskontoret och Statens vard- och omsorgsutredning har tidigare pekat
pa att har regeringen gett Socialstyrelsen en stor mangd uppdrag.:s Detta

14 Prop. 2014/15.1 Utgiftsomréade 9.
15 Statskontoret 2011:8, Myndighetsanalys av Socialstyrelsen, SOU 2011:65 Statens roll
i framtidens vard- och omsorgssystem och SOU 2012:133 Gor det enklare!
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har minskat myndighetens utrymme for egna initiativ och mer langsik-
tigt arbete med malen i instruktionen for myndigheten.

3.1.1 Myndighetens arbete med de sarskilda uppgifterna

Utover ordférandeskapet i radet och huvudmannagruppen har Socialsty-
relsen avsatt kansliresurser for att stodja arbetet i radet och dess arbets-
grupper. Vara intervjuer visar att huvudmannen inledningsvis generellt
ser positivt pa ordforandens arbete. Flera framhaller att det ar ett Gppet
diskussionsklimat. Aven de generaldirektérer i radet som i vdra inter-
vjuer namnt ordférandeskapet ar positiva. De underlag fran métena som
Statskontoret har tagit del av indikerar dessutom att métena forberetts
pa ett strukturerat satt.

Socialstyrelsen &r utgivande myndighet for den forfattningssamling som
sedan den 1 juli 2015 innehaller foreskrifter fran de myndigheter som
har bemyndigande att utfarda foreskrifter inom omradet. Socialstyrel-
sens rattschef ar projektledare for en arbetsgrupp med chefsjuristerna i
de 6vriga myndigheterna. Av kapitel 3 framgar att arbetet med forfatt-
ningssamlingen far gott betyg i vara intervjuer.

3.2 Socialstyrelsen operativa arbete med
kunskapsstyrning

Socialstyrelsen ar den myndighet i radet som ger ut flest kunskaps-
styrande produkter. Under 2015 gav myndigheten ut 327 titlar.

For att Socialstyrelsen ska kunna ta det samlade ansvaret som regeringen
efterlyser kravs att myndigheten pa ett effektivt satt nar huvudméannen.
Sa har inte alltid varit fallet. Exempelvis framhdll Statens vard- och
omsorgsutredning att Socialstyrelsen skulle kunna fokusera mer pa sina
mottagare och pa hur olika produkter bast nar dem.

3.2.1  Arbetet med kunskapsstyrning har en lang historik

Socialstyrelsens uppdrag har under senare ar successivt andrats mot ett
tydligare fokus pa arbetet med kunskapsstyrning och olika former av
kunskapsstod.

16 SOU 2012:33 Gor det enklare!
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Under hésten 2008 inledde Socialstyrelsen ett arbete med att ta fram
strategier for myndighetens arbete med kunskapsstyrning. Vid den tid-
punkten bedrev myndigheten flera arbeten som hade béaring pa kun-
skapsstyrning. Det géllde till exempel arbetet med nationella riktlinjer,
kunskapsoversikter, indikatorer for god vard och god kvalitet inom
socialtjansten och 6ppna jamforelser.

Socialstyrelsen pabdrjade 2013 ett internt utvecklingsarbete for att for-
tydliga hur myndigheten kan bidra till kunskapsstyrning. Socialstyrelsen
utvecklade en modell dér kunskapsstyrning ses som ett system med
aktorer pa nationell, regional och lokal niva. Av modellen framgar att
det kravs ett samspel mellan nivaerna for att kunskapsstyrningen ska
vara effektiv. Myndigheten utvecklar successivt modellen.

3.2.2  Kunskapsstyrningen omfattar stora delar av
Socialstyrelsens verksamhet

Enligt Socialstyrelsen omfattar myndighetens arbete med kunskaps-
styrning foljande omraden:

o Utférda foreskrifter.

e Utarbeta riktlinjer, rekommendationer och kunskapsstod.

e Inventera kunskapsldget och utveckla ny kunskap samt samman-
stélla och analysera denna kunskap.

e Folja upp och utvardera utvecklingen av varden och omsorgen.

e Utveckla och forvalta nationella indikatorer for god hélsa, vard och
omsorg samt redovisa analyser av verksamheternas processer, resul-
tat och kostnader.

e Ansvara for halso- och socialtjanstregister och évriga statistikdata-
baser.

Kostnaderna for denna verksamhetsgren uppgar till cirka 572 miljoner
kronor, vilket motsvarar 70 procent av Socialstyrelsens totala kostna-
der.1

17 Socialstyrelsen, Utredningsdirektiv. Socialstyrelsens strategier for kunskapsstyrning,
beslutade 2008-11-17.
18 Socialstyrelsen, Arsredovisning fér 2015.
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Enligt foretradare for Socialstyrelsen handlar myndighetens arbete
bland annat om att skifta perspektiv och tydligare an tidigare utga fran
vad verksamheterna behéver. Infor framtagande av kunskapsstod inven-
terar myndigheten till exempel hur och i vilken form de ska formedla
kunskapen. Det galler det sérskilt det sociala omradet dar behovet av
stod ofta &r stort.

Socialstyrelsen har under 2015 utarbetat en strategi for kunskapsstyr-
ning inom socialtjansten. Tanken &r att fokus pa styrning och ledning,
kompetensutveckling och personalférsorjning ska bidra till en mer kun-
skapshaserad socialtjanst.2

3.2.3 Fleraavdelningar arbetar med kunskapsstyrning

Det ar huvudsakligen fyra av Socialstyrelsens atta avdelningar som ar
involverade i myndighetens arbete med kunskapsstyrning. Vi presente-
rar dessa avdelningar i detta avsnitt.2 Enligt myndighetsforetradare
bedrivs projekt 6ver avdelningsgranserna.

Regler och behdrighet

Avdelningen svarar for samtliga rattsliga fragor och arenden hos myn-
digheten, utom upphandling. Den utarbetar bland annat foreskrifter,
allmanna rad om myndighetens regelverk och meddelandeblad samt
utvecklar normer for beslut. Avdelningen ansvarar dven for myndig-
heternas gemensamma forfattningssamling.

Kommunikationsavdelningen

Avdelningen ansvarar for myndighetens interna och externa kommuni-
kation samt ger stdd till ledningen och avdelningarna i kommunikations-
fragor. Den ansvarar ocksa bland annat for myndighetens webbplats som
svarar for utgivning av publikationer och for forlagsfragor.

19 1bid.

20 Vi redovisar endast de ansvarsomraden i respektive avdelning som har tydlig baring
pa kunskapsstyrning. For en heltackande beskrivning av avdelningarnas uppgifter, se
https://www.socialstyrelsen.se/omsocialstyrelsen/organisation/avdelningar.
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Kunskapsstyrning for socialtjansten

Avdelningen ansvarar bland annat for kunskapsstéd och rekommenda-
tioner till socialtjdnsten samt arbetet med forskning om socialtjanstens
verksamhet och metoder. Den utvecklar ocksa den nationella informa-
tionsstrukturen och ett internationellt begreppssystem. Vidare har myn-
dighetens nationella rad for e-halsa och gemensam informationsstruktur
sin organisatoriska hemvist pa avdelningen.

Kunskapsstyrning for hélso- och sjukvarden

Avdelningen ansvarar bland annat for kunskapsstod, végledningar,
nationella riktlinjer och rekommendationer till halso- och sjukvarden.

Avdelningarna for kunskapsstyrning for socialtjansten respektive halso-
och sjukvarden bildades bada den 1 juli 2015. Enligt myndighetsfore-
tradare kommer det fler fragor fran huvudmannen nu an tidigare. Bildan-
det av avdelningarna har gjort det tydligare for huvudmannen vart de
ska vénda sig.

3.2.4  Process for att inhamta underlag ar inte samordnad

SBU fick den 1 juli 2015 ett samlat ansvar for att utvardera det veten-
skapliga stodet for metoder i hélso- och sjukvarden och socialtjansten.
Det innebaér att Socialstyrelsen inte langre ska gora vetenskapliga éver-
sikter. Regeringen beddmer att detta innebar en tydligare gransdragning
mellan Socialstyrelsens och SBU:s uppdrag som ger béttre forutsatt-
ningar for en vél fungerande samverkan mellan myndigheterna och
medfor att det tidigare dubbelarbetet upphor.2t Tanken &r att Social-
styrelsen i stallet for att gora egna kunskapsanalyser ska kunna fokusera
pa mer verksamhetsnara studier samt pa att samla in, systematisera och
utvardera den beprovade erfarenheten inom héalso- och sjukvarden och
socialtjansten.2

Socialstyrelsen kan gora forfragningar hos SBU om att ta fram veten-
skapligt underlag inom de omraden som Socialstyrelsen finner lampliga.
Hittills har SBU sammanstéllt det vetenskapliga underlaget infor att ta
fram nationella riktlinjer for demens och stroke. SBU och Saocialstyrel-

21 Prop. 2014/15.1 Utgiftsomrade 9.
22 Ds 2014:9 En samlad kunskapsstyrning for hélso- och sjukvard och socialtjanst.
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sen har inlett ett samarbete infor tre nya riktlinjer dar underlagen plane-
ras vara klara i maj 2017. Myndigheterna samarbetar ocksa infor en
tidigare publicerad riktlinjer som ska uppdateras.

Det krévs att myndigheternas verksamheter ar samordnade sa att SBU:s
underlag kommer in pa lampligt sétt i processen nar Socialstyrelsen
utarbetar nationella riktlinjer eller annat kunskapsstéd. Enligt foretra-
dare for Socialstyrelsen har vissa delar av SBU:s underlag inte kommit
i ratt tid, vilket i forlangningen leder till att arbetet med riktlinjerna
riskerar att forsenas. Foretradare for SBU instammer i att samarbetet gar
att utveckla. Tankbara forklaringar kan vara att SBU anvéander andra
metoder &n Socialstyrelsen och att myndigheterna har haft olika forvént-
ningar.

Enligt foretradare for Socialstyrelsen och SBU genomfér myndigheter-
na infor framtagandet av de nya riktlinjerna regelbundna méten for att
planera arbetet.

3.3 Sammanfattande iakttagelser

Socialstyrelsen arbetar i riktning mot den nya rollen

Socialstyrelsen har vidtagit atgarder till f6ljd av den nya roll som myn-
digheten har inom kunskapsstyrningen. Myndigheten har bildat tva nya
avdelningar for kunskapsstyrning sa att huvudmannen lattare hittar in i
organisationen. Vidare far arbetet med forfattningssamlingen och ord-
forandeskapet i radet och huvudmannagruppen goda betyg i vara
intervjuer. Det &r dock for tidigt att bedéma vilka effekter myndighetens
arbete har fatt for kunskapsunderlagens innehall och utformning.

Risk for att intentionerna med renodling inte uppfylls

Den samverkan mellan Socialstyrelsen och SBU som behdvs vid utfor-
mandet av nationella riktlinjer har hittills inte fungerat tillfredsstéllande.
SBU:s arbete med vetenskapliga underlag och Socialstyrelsens proces-
ser &r inte helt samordnade. Darmed finns det risk for att intentionen
med att renodla ansvaret for kunskapsoversikterna inte uppfylls. Ren-
odlingen ar en forutsattning for att Socialstyrelsen pa ett effektivt satt
ska kunna fokusera pa mer verksamhetsnara studier och systematisera
den beprovade erfarenheten inom verksamheterna.

48



4 Statskontorets slutsatser

Statskontoret ska utvardera om syftet uppnas enligt forordningen
(2015:155) om statlig kunskap avseende hélso- och sjukvard och social-
tjanst. | detta kapitel redogor vi for vad som utmarker kunskapsstyrning
som styrmedel. Vi bedémer vidare hur arbetet har kommit igang och
vilka forutsattningar som finns for att kunskapsstyrningen ska kunna bli
samordnad, effektiv och behovsanpassad. Vi avslutar med att beddma
hur samverkan om kunskapsstyrningen fungerar utifran de generella
faktorer som vi identifierade i kapitel 1.

Statskontorets sammanfattande bedémning

Statskontoret beddmer sammantaget att de myndigheter som samverkar
i radet inledningsvis vidtagit relevanta atgarder, aven om det &r for tidigt
att utlasa konkreta resultat av arbetet. Denna samverkan star dock infor
utmaningar som kréver strategiska stallningstaganden. Myndigheterna i
radet behover bland annat ange vilka prioriteringar som ska goras i
arbetet och tydliggéra hur de myndigheter som endast omfattas av delar
av kunskapsstyrningen pa basta satt kan bidra.

4.1  Kunskapsstyrning som styrmedel

Kunskapsstyrning ar enligt forskare ett styrmedel som vinner terréng i
styrningen av den offentliga forvaltningen. Det bygger pa principen att
det ska finnas ett gediget kunskapsunderlag infor beslut. Det handlar om
att styra med evidens och att kvalitetssikra beslut.

Statskontoret konstaterar att kunskapsstyrning innebar att staten styr mer
interaktivt med andra aktorer. Den ger huvudméannen och professionerna
ett tydligare inflytande. Samtidigt kan staten pa ett annat sétt an vad
annars vore majligt paverka omraden som den har intresse av att
utveckla.

23 |_ouise Bringselius, Pendeln slar i balansakten mellan valfardsstaten och rattsstaten.
(Dagens samhélle 12/2016).
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4.1.1 Professionerna far inflytande

Den tankta kunskapsstyrningen kraver ett perspektivskifte fran myndig-
heternas sida som ger ett utrymme for professionerna. Ett sa kallat
uppifran-ner-perspektiv ska bytas mot dialog. En barande del i kun-
skapsstyrningen &r att den anpassas till de behov huvudmén och olika
professioner har. Professionerna och huvudmannen ska vara delaktiga i
framtagandet av metoder och evidens.

4.1.2  Staten kan na ut till verksamheterna

Den bérande idén bakom kunskapsstyrningen ar att de statliga myndig-
heterna ska kunna na ut langre i verksamheterna med sin styrning och
paverka det faktiska utdvandet av varden och omsorgen. En forutsatt-
ning ar att huvudmannen och professionerna ar delaktiga i arbetet med
att utveckla kunskapsstddet. Annars riskerar kunskapsstddet att inte bli
nagot stod for professionen, vilket i sin tur innebar att den statliga styr-
ningen inte far nagot reellt genomslag.

4.1.3 Ingaandringar av ansvarsférhallandena

Férordningen om statlig styrning med kunskap avseende hélso- och
sjukvard och socialtjanst innebar inga andringar i ansvarsforhallanden
mellan myndigheterna eller mellan huvudménnen och myndigheterna.
Huvudmaénnen och professionerna blir delaktiga i processen att utveckla
kunskapsstdd, men det & myndigheterna som fattar beslut i enlighet
med det mandat som regeringen och riksdagen har bestdmt. Exempelvis
kan myndigheter med foreskriftsratt meddela foreskrifter d&ven om
huvudmannen inte efterfragar det. Vidare innebar Socialstyrelsens ord-
forandeskap i radet inte att myndigheten har bestammanderatt 6ver de
ovriga myndigheterna.

Statskontoret konstaterar att inrattandet av radet inte leder till nagra prin-
cipiella skillnader for regeringens styrning. Radet fungerar som en arena
for myndigheterna att diskutera strategiska fragor. Regeringen kan till
exempel inte ge radet sarskilda uppdrag, eftersom radet inte kan vara en
formell mottagare av ett uppdrag. Regeringen styr darfor respektive
myndighet pa sedvanligt sétt.
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4.2  Ettinledande steg har tagits mot en
samlad kunskapsstyrning

Vi redovisar i Figur 3 en tankt effektkedja med fyra steg for den statliga
kunskapsstyrningen. Det sista steget ar att enskilda far vard och omsorg
baserad pa basta tillgangliga kunskap, vilket ar slutmalet for kunskaps-
styrningen. Den streckade linjen i figuren visar var bedémning av var
den statliga kunskapsstyrningen befinner sig i dagslaget.

Figur 3: Effektkedja for kunskapsstyrningen for hélso- och sjukvard och
socialtjanst.

Samverkan : Stod i arbetet Enskilda far vard
mellan i med evidens- och omsorg
myndigheter i Anpassning av baserad praktik baserad pa basta
och E kunskapsunderlag ~ for verksam- tillgangliga
huvudman. , efter behov. heterna. kunskap.
| | I | | _
Steg 1 ! Steg 2 Steg 3 Steg 4

Statskontoret konstaterar att myndigheterna har flera steg kvar innan
slutmalet ar natt. Myndigheterna har dock tagit ett forsta inledande steg.
Samverkan mellan myndigheterna har etablerats. Myndigheterna har
ocksa beaktat huvudméannens forsta 6vergripande prioritering, &ven om
samverkan med huvudménnen fortfarande &r i sin linda. Det har endast
forflutit tio manader sedan radet inrattades, varfor det inte ar rimligt att
forvénta sig att arbetet skulle ha kommit langre.

Statskontoret menar att de aterstaende stegen innebér stérre utmaningar
for myndigheterna och kréaver forhallandevis stora forandringar i myn-
digheternas arbete. Myndigheterna behdver dndra arbetssétt och skifta
perspektiv for att kunskapsunderlagen ska anpassas efter de lokala
behoven och kunna vara ett verkligt stod i arbetet med evidensbaserad
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praktik. Det innebdr bland annat att myndigheterna behdver bli mer mot-
tagarorienterade och ha en néra dialog med huvudmannen.

4.2.1 Myndigheterna arbetar mot malen for
kunskapsstyrning

Kunskapsstyrningen for halso- och sjukvarden och socialtjansten ska
enligt malen i férordningen vara samordnad, effektiv och behovsanpas-
sad. Statskontorets uppfoljning visar att myndigheterna i radet arbetar
mot dessa mal, men att det &r langt kvar innan de ar uppfyllda. Vi redo-
visar i det foljande var bedomning av respektive mal och vad som kravs
for att myndigheterna ska kunna ta ytterligare steg i sitt arbete.

Relativt goda forutsattningar for en samordnad kunskapsstyrning
Inom ramen for radets arbete finns en myndighetsgemensam arbets-
grupp som kartlagger och klassificerar de kunskapsstyrande produkter
som myndigheterna utarbetar. Det &r en forutsattning for att kunskaps-
styrningen i slutdndan ska kunna bli mer samordnad. Statskontoret
bedomer att denna kartlaggning genomfors pa ett systematiskt sétt.

Det aterstar for arbetsgruppen att lamna forslag om myndigheternas
arbete med att g6ra produkterna mer samordnade och om hur de konkret
ska utvecklas. Laget ar liknande for samverkan kring foreskriftsarbetet.
Myndigheterna har slagit samman forfattningarna till en gemensam
forfattningssamling, men arbetet med att anpassa de olika féreskrifterna
aterstar.

Statskontoret bedémer att malet om samordnad kunskapsstyrning och
att myndigheterna ska kommunicera dverensstimmande budskap inte
kraver lika stora forandringar av myndigheternas arbetssatt som de tva
andra malen. Darfor ar forutsattningarna forhallandevis goda for att
myndigheterna ska kunna samordna sina kunskapsunderlag. Det kravs
dock att myndigheterna hela tiden har som utgangspunkt att gora det sa
enkelt som mojligt for verksamheterna att kunna ta del av den samlade
kunskapen.

Langt kvar till en effektiv kunskapsstyrning

Det ar fortfarande langt kvar till ett lage dar kunskapen ar ett verkligt
stod i arbetet med en evidensbaserad praktik. Statskontoret konstaterar
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dock att myndigheterna arbetar for att forbattra den gemensamma kom-
munikationen till malgrupperna, vilket &r ett av de omraden som i for-
arbetena pekas ut som en viktig forutsattning for en effektiv kunskaps-
styrning. Berdrda myndigheter har gjort den séa kallade Kunskapsguiden
till en provisorisk webbplats. Det aterstar for myndigheterna att hitta en
langsiktig finansiering for en uppdaterad webbplats.

Enligt Statskontoret finns det en risk for att kunskapen inte kommer att
tas fram sa snabbt och effektivt som man kan forvanta sig. SBU:s arbete
med sammanstélla vetenskapliga underlag och Socialstyrelsens proces-
ser for framtagande av nationella riktlinjer har hittills inte varit sam-
ordnade, vilket kan leda till att nédvandigt kunskapsstod till verksam-
heterna forsenas.

Flera steg behdver tas for att kunskapsstyrningen ska bli anpassad

Statskontoret bedémer att myndigheterna har tagit hansyn till huvud-
mannens 6vergripande prioritering av socialtjanstens verksamhet. Radet
har aven haft inledande mdten med féretradare for professionerna och
patient- och brukarorganisationerna.

Statskontoret konstaterar dock att arbetet med att anpassa kunskapsstyr-
ningen efter mottagarnas behov fortfarande ar i ett inledande skede. Det
ar flera steg som myndigheterna behdver ta innan kunskapsstyrningen
&r behovsanpassad. Myndigheterna behdver bland annat identifiera vilka
behov som finns. Darefter behdver myndigheterna utarbeta strategier for
hur de ska tillgodose behoven.

Ledamoéterna i huvudmannagruppen har ansvar for att konkretisera
behoven, vilket kraver att ledamoterna ar forankrade i verksamheterna.
Darfor &r det nodvandigt att huvudmannen har vél fungerande informa-
tionsvagar i den egna organisationen for att fanga dessa behov. Det
pagar ocksa ett arbete med att etablera samarbete med SKL:s tjansteméan
och de nationella samverkansgrupperna for kunskapsstyrning (NSK-S
och NSK) for att tillgodose detta behov. Vi vill betona att det ar forst nér
huvudmannen organiserat sig internt som myndigheterna i radet kan fa
all nédvéndig information om behoven i verksamheterna.

Det ar angeléget att alla vard- och omsorgstagare oavsett vardform far
del av kunskapsutvecklingen. Statskontoret har i tidigare utvérderingar
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konstaterat att privata utforare inte i samma utstrdckning har tagit del av
stod till forbattringsarbete inom varden och omsorgen.2¢ Radet behover
darfor verka for att samverkan med privata aktorer kommer till stand,
vilket ockséa framgar av forordningen. Vidare behéver de kanaler som
byggs for att stédja huvudmannagruppen daven omfatta privata utforare.
Huvudmannen har ansvar for att alla deras utforare far del av den
evidensbaserade praktiken. Det géller &ven verksamheter som bedrivs
av privata utforare.

4.2.2  Strategiska stallningstaganden saknas

Inom radet ska myndigheterna diskutera strategiska fragor som beror
kunskapsstyrningens utformning. Det innebér att myndighetscheferna
behover identifiera de viktigaste fragorna for att kunskapsstyrningen ska
kunna motsvara malen i férordningen och ge avsett stod for verksam-
heterna. Det finns dock enligt vara intervjupersoner en risk for att radet
inte i tillracklig utstrackning tar sig an svara fragor eller omraden dar all
kunskap inte finns sammanstalld. Vi kan heller inte tydligt utldsa moti-
ven bakom bildandet av radets arbetsgrupper. Vi menar att skélen till att
just dessa arbetsgrupper etablerades, och inte andra, inte gar att utlasa i
nagon Gvergripande strategi fran radets sida.

4.2.3 Socialstyrelsen arbetar for att bli ett nav

Det ar for tidigt att bedéma om Socialstyrelsen har blivit det tAnkta navet
for den statliga kunskapsstyrningen inom hélso- och sjukvarden och
socialtjansten. Vi kan dock konstatera att saval generaldirektorens ord-
forandeskap i radet som arbetet med forfattningssamlingen far goda
betyg i vara intervjuer.

Statskontoret anser att det kravs ett medvetet arbete fran saval rege-
ringen som myndighetsledningen for att Socialstyrelsen fullt ut ska
utvecklas till det nav for kunskapsstyrning inom hélso- och sjukvarden
och socialtjansten som regeringen 6nskar. Vi anser att regeringen bor
vara tydlig i regleringsbrevet och i kontakterna med Socialstyrelsen om

24 Statskontoret (2015:18), Sammanhallen vard och omsorg om de mest sjuka aldre.
Utvéardering av éverenskommelsen mellan regeringen och SKL. Slutrapport och Stats-
kontoret (2014:18), Evidenshaserad praktik inom socialtjansten. Utvardering av
overenskommelsen mellan regeringen och SKL. Slutrapport.

54



myndighetens utvecklade roll och vilka krav det staller. For Social-
styrelsens ledning handlar det om att i den interna styrningen tydliggtra
att denna roll innebdr ett delvis nytt arbetssatt.

4.3  Samverkan star infér utmaningar

Det kravs samverkan pa flera plan for att malen om kunskapsstyrningen
inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten ska nas. | kapitel 1 redo-
gjorde vi for forhallanden som generellt sett paverkar forutsattningarna
att lyckas med samverkan. | det féljande relaterar vi dessa forhallanden
till hur samverkan for kunskapsstyrningen har byggts upp.

Statskontoret menar att samverkan inom kunskapsstyrningen star infor
stora utmaningar. For det forsta anser inte samtliga myndigheter i radet
sig vara lika berérda av uppdraget. For det andra finns det inte en tidiga-
re upparbetad samverkan att falla tillbaka pa.

Den tydliga regleringen av samverkan i forordningen ger dock forutsatt-
ningar for att battre kunna mdta utmaningarna. Statskontoret konstaterar
att samverkan inom kunskapsstyrningen &r tydligt formaliserad, rikt-
ningen &r utpekad och ansvarsfordelningen ar klargjord genom att led-
ningen for respektive organisation ar ansvarig for samverkan. Detta ar
alla forhallanden som generellt sett underlattar mojligheterna for sam-
verkan.

4.3.1 Allainblandade kanner sig inte lika berérda

En forutsattning for en god samverkan &r att den ar en del av det ordina-
rie arbetet. Av forordningen kan ocksa utlasas att respektive myndig-
hetschef ansvarar for att samverkan ska vara en prioriterad uppgift for
linjeorganisationen i respektive myndighet.

Regeringen har genom valet av myndigheter som ingar i radet breddat
begreppet att styra med kunskap. Vi beddmer att exempelvis IVO:s
medverkan kan medfora att iakttagelserna fran inspektionsverksam-
heten fangas upp pa ett mer strukturerat sétt av andra myndigheter. Detta
kan i sin tur leda till att myndigheterna kan uppmarksamma behov av
nya kunskapsstod. Samtidigt som breddningen inneburit att kunskaps-
styrningen kan bli mer strategisk, finns det myndigheter i radet som
endast omfattas av delar av samverkan for styrningen med kunskap.
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Dessa myndigheter uppfattar inte kunskapsstyrningen som lika relevant
for dem, vilket forsamrar forutsattningarna for samverkan i radet.

4.3.2 Ennyform av samverkan ska byggas upp

Ett tidigare upparbetat samarbete kan frdmja den samverkan som ska
etableras. Det finns visserligen tidigare erfarenheter av samverkan inom
hélso- och sjukvérden och socialtjansten, till exempel inom ramen for
regeringens plan for riktade insatser inom omradet psykisk ohalsa. Men
Statskontoret konstaterar att det i stora delar &r en ny form av samverkan
som myndigheterna och huvudmannen ska bygga upp. Alla inblandade
har inte heller erfarenhet av att samverka inom omradet, vilket gor
utmaningen storre.

4.3.3 Samverkan ar tydligt formaliserad

Statskontorets erfarenheter ar att om samverkan inom ett givet omrade
ar formaliserad ger det stadga at arbetet. Vi bedomer att regleringen i
forordningen om statlig styrning med kunskap avseende hélso- och
sjukvard och socialtjanst medfor en sadan stadga. Det &r obligatoriskt
att delta, radet bestar av generaldirektorer och fragorna kan inte delege-
ras. Darmed lyfts samverkansfragorna till en strategisk niva.

4.3.4 Ledningen pekas ut som ansvarig for samverkan

Samverkan behdver ligga pa strategisk niva for att fa genomslag i orga-
nisationerna. Darfor ar det positivt att férordningen pekar ut general-
direktorerna for respektive myndighet som direkt ansvariga for att sam-
verkan ska fungera. Var uppfoljning visar ocksa att generaldirektorerna
inledningsvis har sett samverkan i radet som angelagen.

4.3.5 Riktningen foér samverkan ar utpekad

Det behdver vara tydligt vad som ska astadkommas med samverkan. Det
finns annars en risk for att insatserna inte blir tillrdckligt fokuserade.
Statskontoret konstaterar att regeringen i och med férordningen pekat ut
riktningen for kunskapsstyrningen, vilket ger forutséttningar for att
insatserna ska bli fokuserade. Vara intervjuer med flera av myndig-
hetscheferna visar dock att myndigheterna behover fortydliga vad som
avses med kunskapsstyrning och vilka omraden den ska omfatta.
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4.3.6  FoOrutsattningar for en gemensam problembild

For att samverkan ska fungera kravs en forstaelse for malet och en
gemensam problembild. Myndigheternas samverkan med huvudmannen
har formaliserats genom huvudmannagruppen. Enligt Statskontoret stér-
ker detta forutsattningarna for att aktorerna ska fa en gemensam bild.

Myndigheterna och huvudménnen har i stora drag en gemensam bild av
vilka brister som finns inom nuvarande kunskapsstyrning for hédlso- och
sjukvarden och socialtjansten. Daremot hade myndigheterna och huvud-
mannen inledningsvis delvis olika uppfattningar om vilka omraden som
skulle prioriteras. Kontakterna med huvudmannagruppen ledde dock till
att radet satte socialtjanstfragorna hogst upp pa dagordningen.
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5 Statskontorets forslag

| detta kapitel redogér Statskontoret for strategiska stallningstaganden
som myndigheterna behover gora. Statskontoret lamnar ocksa forslag
till regeringen och myndigheterna som samverkar i radet. Vi utgar fran
var bedomning av hur kunskapsstyrningen hittills har utvecklats och var
analys av hur den forhaller sig till de faktorer som generellt sett under-
lattar samverkan som vi presenterade i forra kapitlet.

5.1 Omraden som kraver strategiska
stallningstaganden

5.1.1 Behov av strategi for prioriteringar

Statskontoret anser att radet behGver utarbeta en strategi for arbetet med
kunskapsstyrning och tydligt ange vilka prioriteringar som strategin
kraver for det fortsatta arbetet. Vi anser att radet behover tydliggora pa
vilket satt myndigheter som endast omfattas av delar av kunskaps-
styrningen bést kan bidra till arbetet. Alla myndigheter som ingar i radet
har viktig kunskap att bidra med.

5.1.2 Behov av att beprévad erfarenhet systematiseras

Inom flera delar av radets verksamhet saknas vetenskapliga kunskaps-
underlag. Statskontoret noterarar att myndigheterna i radet har identifie-
rat fragan och agerar for att atgarda bristen pa kunskapsunderlag. Myn-
digheterna har initierat en arbetsgrupp som ska ldmna forslag till snabba-
re initiering av forskning kring kunskapsluckor.

Det ar angeldget att verksamheterna far vagledning i avvaktan pa mer
heltdckande kunskapsunderlag. Verksamheterna behover fa information
om det finns beprdvad erfarenhet som ska foljas tills vidare och om det
finns metoder som man vet ska undvikas. Statskontoret anser att myn-
digheterna behover prioritera arbetet med att inhamta kunskaper fran
lokal niva och systematisera den beprévade erfarenheten inom verksam-
heterna. Speciellt som det i forarbetena till forordningen framhalls att
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detta ar ett eftersatt omrade. Vi noterar att ingen av arbetsgrupperna tar
direkt sikte pa hur den beprévade kunskapen ska systematiseras och
utvarderas.

5.1.3 Behov av forbattrat samarbete kring dversikter

Statskontorets uppfdljning visar att berérda myndigheter annu inte
funnit sina roller sedan SBU den 1 juli 2015 fick ett samlat ansvar for
de vetenskapliga 6versikterna. Vi kan konstatera att det fortfarande &r
otydligt vilka myndigheter som gor vad i arbetet med Gversikterna. Inte
heller har samverkan mellan Socialstyrelsen och SBU om de tva natio-
nella riktlinjer som har utarbetats efter reformen fungerat helt tillfreds-
stéllande.

Det finns risk for att intentionerna med det renodlade ansvaret for kun-
skapsoversikter inte uppfylls om samverkan mellan myndigheterna inte
fungerar val. Statskontoret konstaterar att renodlingen &r en forutsatt-
ning for att Socialstyrelsen ska kunna fokusera pa mer verksamhetsnéra
studier och systematisera den beprdvade erfarenheten. En vél fungeran-
de samverkan mellan SBU och Socialstyrelsen skulle ocksa effektivisera
arbetet med nationella riktlinjer.

5.1.4 Behov av langsiktig finansiering av webbplats

Statskontoret anser att myndigheterna i radet behdver ta stallning till hur
en uppdaterad webbplats med utvecklade uppgifter och funktioner ska
finanserias. Var erfarenhet ar att e-forvaltningsinitiativ kan vara kost-
samma for den enskilda myndigheten. De férvantade vinsterna faller
séllan ut direkt eller tillfaller till och med andra akt6rer. De berdrda myn-
digheterna kan till exempel hdmta inspiration fran de gemensamma
initiativ som utvecklades inom ramen for den tidigare E-delegationen.
Statskontoret har tidigare konstaterat att myndigheterna i delegationen
Over tid hittade satt att gemensamt finansiera stérre e-férvaltningsinitia-
tiv, bland annat med hjélp av fordelningsnycklar. Modellerna for finan-
siering uppmuntrade till god hushallning med offentliga medel, eftersom
de utgick fran myndigheternas ansvar att sjalva hushalla med och redo-
visa anvandningen av de egna medlen.?

2 gtatskontoret (2014:12), Delegerad digitalisering — En utvéardering av E-delegatio-
nen.
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5.1.5 Behov av integrerad kunskapsstyrning

En utgangspunkt for forordningen ar att sambanden mellan halso- och
sjukvarden och socialtjansten maste starkas om kunskapsstyrningen ska
kunna svara mot behoven hos patienter och brukare. Det kravs till exem-
pel samverkan mellan de tvd omradena for att aldre och personer med
funktionsnedsattning ska fa en god vard och omsorg.

Fragorna for halso- och sjukvarden och socialtjansten &r ofta organisa-
toriskt uppdelade. Det galler saval nationella samverkansgrupper som
den interna organiseringen pa myndigheter och inom Regeringskansliet.
Radet och huvudmannagruppen har darfor en viktig uppgift i att upp-
marksamma sambanden mellan de tva omraden. Det inledande arbetet i
radet har ocksa varit integrerat. Nagra myndighetschefer menar dock att
det framéver blir nédvandigt med en viss arbetsuppdelning. Oavsett hur
myndigheterna i radet valjer att organisera arbetet, anser vi det angelaget
att de beaktar integreringen mellan socialtjansten och halso- och sjuk-
varden dven fortsattningsvis.

5.2 Forslag

5.2.1  Forslag till regeringen

Statskontoret bedémer att inrattandet av radet inte innebar nagra prin-
cipiella skillnader for regeringens styrning. De krav som stélls pd myn-
digheterna i forordningen bor foljaktligen vara en del av regeringens
ordinarie myndighetsstyrning. For att kunskapsstyrningen ska bli sam-
lad, krdvs att regeringen beaktar férordningen nar regleringsbrev och
sarskilda uppdrag utformas sa att myndigheterna i radet styrs pa ett
konsekvent satt.

5.2.2  Forslag till radets myndigheter

Statskontoret foreslar att myndigheterna som samverkar i Radet for styr-
ning med kunskap:

e utarbetar en strategi som pekar ut vilka prioriteringar radet ska géra
och hur de myndigheter som endast omfattas av delar av kunskaps-
styrningen bast kan bidra till arbetet,
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prioriterar att inhamta kunskap fran lokal nivéa och systematisera den
beprdvade erfarenheten for att peka ut bésta tillgangliga kunskap,

tar stallning till hur en framtida webbplats kan finansieras,

finner former for ett fungerande samarbete i arbetet med kunskaps-
oversikter som utgar fran SBU:s samlade ansvar,

sakerstaller att de, oavsett hur de valjer att organisera radets arbete,
tar hansyn till sambanden mellan hélso- och sjukvarden och social-
tjansten.
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Regeringsuppdraget

Regeringsbeslut 11:5
REGERINGEN 2015-03-19 $2015/2043/SAM
Socialdepartementet Statskontoret
Box 8110
104 20 Stockholm
A0IS [ FHI-§
&2 V

Uppdrag att félja och utvérdera farslag om en mer samlad styrning med
kunskap for hilso- och sjukvérd och socialtjanst

Regeringens beslut

Regeringen beslutar att ge Statskontoret i uppdrag att félja och utvirdera
de forslag avseende en mer samlad styrning med kunskap fér hilso- och
sjukvird och socialtjinst samt férslag om en mer renodlad myndighets-
struktur som limnats i budgetpropositionen for 2015 (prop.2014/15:1
Uo9Y avsnitt 4.6).

Uppdraget ska delredovisas till Regeringskansliet (Socialdepartementet)
senast den 2 maj 2016 och slutredovisas den 1 november 2018. Senast i
slutredovisningen ska Statskontoret redovisa vilka resultat som myndig-
heternas arbete med att styra med kunskap har lett till p& regional och
lokal nivd. Redovisningarna ska hinvisa till det diarienummer som detta
beslut har.

Bakgrund
Den statliga styrningen med kunskap behover forandras

I budgetpropositionen for 2015 lade regeringen fram férslag som syfrar
till en forbattrad statlig styrning med kunskap for hilso- och sjukvird
och socialtjinst samt verksamheter inom likemedels-, tandvirds- och
folkhilsoomridet. Forslagen bygger i allt visentligt pa innehéllet i
departementspromemorian En samlad kunskapsstyrning for hilso- och
sjukuird och socialtjanst (Ds 2014:9). Férslagen har remissbehandlats och
face ett starke, entydigt stod.

Ytterst ir syfret med forslagen act stirka férutsitiningarna for de lokalt
verksamma inom hilso- och sjukvird och socialtjinst som har i uppdrag
att — i dialog med patienter och brukare — ge vird och insatser som vilar
pé bista tillgingliga kunskaper, en evidensbaserad praktik. For att uppnd

Postadress Telefordzel E-post: s.registrator@regeringskanshiet se
103 33 Stockhaim 08-4G5 1000
Besoksadross Teietar

Fregegatan 8 08-723 1191
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syftet krivs en vil utvecklad samverkan mellan den nationella, regionala
och lokala nivin och de statliga myndigheterna ir en viktig aktor bland
flera.

Eorslagen innebir att kraven pd den statliga styrningen med kunskap
fortydligas och samverkan mellan myndigheter med centrala roller for
denna styrning foreslds regleras i en férordning. Ansvariga huvudmin
(kommuner och landsting) ges mer delaktighet i statens styrning med
kunskap. Mer renodlade uppdrag foreslds for vissa myndigheter for att
underlitta samverkan och minska risken for dubbelarbete. Ett annat
syfte med forslagen dr att stirka sambanden mellan hilso- ach sjukvird
och socialtjinst.

Né&rmare om uppdraget

Statskontoret ska folja och utvirdera om syftet, i enlighet med forord-
ning om statlig styrning med kunskap avseende hilso- och sjukvdrd och
socialtjinst (2015:000), och innehillet i de statliga myndigheternas
arbete med att styra med kunskap uppnis. Statskontoret ska sd lingt som
méjlige belysa resultaten av forindringarna dven pd regional och lokal
nivi.

Statskontoret ska limna forslag till ftgirder for hur berdrda myndigheter
effektivare kan utféra sina uppgifter betriffande styrning med kunskap.

Frigor som regeringen sirskilt vill 4 belysta ar:

1. Hur har samverkan mellan de myndigheter som ingdr i Ridet for
styrning med kunskap utformats?

2. Vilka resultat fir denna samverkan fér myndigheterna och for
deras arbete med att styra med kunskap?

3. Vilka resultat har reformen haft for berdrda aktérer pd regional
och lokal nivi respektive f6r professionerna?

Statskontoret ska i uppdraget samrida med Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL), alika professionsforetridare och representancer for
patient- och brukarorganisationer.
Pi regeringens vignar
R
s T

Sabriel Wikstrom

- 7
(0 QT 000 ) 2~
~Eva Edstrom Fors i
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Kopia 1l

E-hilsomyndigheten

Folkhilsomyndigheten

Forskningsrider for hilsa, arbetsliv och viltird (Forte)
Inspektionen for vird och omsorg

Likemedelsverket

Myndigheten for delaktighet

Myndigheten for virdanalys

Socialstyrelsen

Statens beredning fér medicinsk utvirdering
Tandvirds- och likemedelsforménsverket
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