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Sammanfattning

Moderna beredskapsjobb i staten ar en satsning som inférdes fran och med 2017. Rege-
ringens mal &r att beredskapsjobben ska sysselsatta 5 000 personer ar 2020. Ambitionen
for 2018 ar 2 000 beredskapsjobb. Satsningen innebéar att de statliga myndigheterna ska
erbjuda jobb med lagre kvalifikationskrav at personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
Malgrupperna for satsningen ar langtidsarbetslosa eller nyanlanda personer.

| denna promemoria redovisar Statskontoret resultaten fran den andra uppféljningen av
moderna beredskapsjobb. Den forsta uppféljningen redovisade vi den 1 oktober 2017.

Underlaget for uppfoljningen &r statistik om de moderna beredskapsjobben fran Arbetsfor-
medlingen och en enkat till 204 myndigheter. Vi har ocksa intervjuat foretradare for nio
myndigheter.

Narmare 1 500 personer har fatt moderna beredskapsjobb

Under 2017 och till och med den 31 mars 2018 har 133 myndigheter anstallt nd&rmare 1 500
personer i moderna beredskapsjobb. Vid Statskontorets férra uppféljning hade 65 myndig-
heter inrattat drygt 500 beredskapsjobb. Den uppfdljningen géllde perioden fram till den
31 juli 2017.

Det &r nagra stora myndigheter som star for de flesta beredskapsjobben. Arbetsférmed-
lingen har totalt anstallt 600 personer sedan starten, vilket motsvarar fyra av tio av alla som
har fatt beredskapsjobb. | den forra uppfoljningen stod Arbetsformedlingen for tva
tredjedelar av alla beredskapsjobb. Skogsstyrelsen har sedan starten anstallt drygt 240
personer. Kronofogden och Forsékringskassan har anstallt 75 respektive 55 beredskaps-
jobbare.

Nu har tva tredjedelar av myndigheterna anstéllt beredskapsjobbare jamfort med en
fjardedel vid forsta uppfoljningen sommaren 2017.

Jamn fordelning pa malgrupperna men ojamn konsfordelning

Narmare halften av de som har fatt beredskapsjobb &r nyanlanda (44 procent). Ungefar
lika manga ar langtidsarbetslosa (45 procent).

Det ar fler man an kvinnor som har fatt beredskapsjobb, 57 procent man respektive 43
procent kvinnor. Det ar framfor allt i gruppen nyanldnda som kvinnorna ar i minoritet (31
procent kvinnor). Kdnsférdelningen ar ganska jdmn bland de inskrivna i jobb- och utveck-
lingsgarantin som har fatt beredskapsjobb (52 procent kvinnor).
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| huvudsak enkla jobb men fa med Iag utbildning har fatt
beredskapsjobben

Regeringens intentioner att beredskapsjobben ska vara enkla jobb verkar pa det hela taget
vara uppfyllda. Statskontorets enkat visar att beredskapsjobben i de stérsta myndigheterna
som har de allra flesta beredskapsjobben innehaller framst enklare arbetsuppgifter inom
intern service, arkiv och enklare administration.

Men Statskontorets enkat visar ocksa att manga myndigheter har svart att ta fram enklare
arbetsuppgifter, sarskilt mindre myndigheter. Darfor har de inréttat mer kvalificerade be-
redskapsjobb. En viktig orsak till detta som framkommer i vara intervjuer ar att manga
myndigheter inte langre har kvar intern service i egen regi och darfor har svart att hitta
enklare administrativa arbetsuppgifter.

De som har fatt beredskapsjobb har ofta hog utbildning. Av alla beredskapsjobbare har 55
procent eftergymnasial utbildning som hogsta utbildningsniva, medan 28 procent har som
mest gymnasium. Drygt halften av myndigheterna anger att de flesta av deras beredskaps-
jobb kraver minst gymnasieutbildning. En femtedel anger att de flesta jobben kréver efter-
gymnasial utbildning.

Sammantaget ger detta en komplex och nagot motsagelsefull bild av att enkla jobb kombi-
neras med ganska hoga krav pa uthildning och beredskapsjobbare med hdg utbildning.
Statskontorets uppfoljning visar bland annat att myndigheter garna anstaller personer med
relevant utbildning for sin karnverksamhet dven till enkla jobb. Beredskapsjobben tycks ha
gett nyanlanda med hogre utbildning méjligheter att fa svensk arbetslivserfarenhet.

Personer med hdg utbildning kan sjélvklart sta langt fran arbetsmarknaden. Men Statskon-
toret menar att regeringen behdver ta stallning till om det ligger i linje med intentionerna
med satsningen att de med lag utbildning hittills inte har fatt beredskapsjobb i nagon storre
utstrackning.

Utmaningar fér myndigheterna och behov av vagledning

Omkring halften av myndigheterna anser att de har bra forutsattningar pa det hela taget att
anstélla personer i moderna beredskapsjobb. En fjardedel anser att forutsattningarna ar
mycket eller ganska daliga. De myndigheter som inte har beredskapsjobbare &r mer nega-
tiva &n de som har beredskapsjobbare.

Statskontoret beddmer att myndigheterna har ett antal utmaningar nér de ska inratta moder-
na beredskapsjobb. Framfor allt handlar utmaningarna om att hitta lampliga arbetsuppgifter
och att kunna avsétta resurser for att handleda beredskapsjobbarna. Framgangsfaktorerna
handlar exempelvis om tydlig styrning fran myndighetens ledning och éronméarkta medel
for beredskapsjobb.

Arbetsformedlingen har inte tydliggjort vilka arbetsuppgifter som kan vara lampliga for
moderna beredskapsjobb. Statskontoret anser att Arbetsférmedlingen behdéver ge myndig-
heterna vagledning om hur de kan ga tillvaga for att hitta Iampliga arbetsuppgifter. Som
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utgangspunkt for det arbetet skulle Arbetsformedlingen kunna anvanda de exempel pa
véagledningsmaterial som olika myndigheter har tagit fram.

Regeringens ambition for 2018 ser ut att Overtraffas

Myndigheterna fick i sina enkatsvar uppskatta hur manga anstéallda i moderna beredskaps-
jobb som de kommer att ha i slutet av 2018. Myndigheternas svar summerar till narmare
2 800 personer, en bra bit dver regeringens ambition pa 2 000 personer for 2018. Sats-
ningen pa jobb inom grona naringar gor att Skogsstyrelsen vantas sta for narmare halften
av beredskapsjobben i slutet av 2018.

De storsta myndigheterna behover anstélla annu fler for att
malet pa 5 000 jobb 2020 ska nas

Om myndigheternas planer stimmer kommer det att finnas moderna beredskapsjobb hos
de allra flesta myndigheterna om ett ar. Statskontoret vill lyfta fram tva omstandigheter
som paverkar forutsattningarna for att na malet pa 5 000 beredskapsjobb under 2020:

e Antalet beredskapsjobb ar beroende av satsningen pa grona naringar. Om jobben inom
grona ndringar blir moderna beredskapsjobb hos fler myndigheter kommer bered-
skapsjobben att bli fler. Men om satsningen pa gréna naringar inte gar som planerat
kommer det att fa negativa konsekvenser for antalet beredskapsjobb.

e Omett ar ser det ut som att de allra flesta myndigheter kommer att ha inrattat moderna
beredskapsjobb. Statskontoret bedomer att det finns en risk for att antalet moderna
beredskapsjobb inte kommer att 6ka sa mycket efter det. Det kan vara sa att myndig-
heterna redan 2019 bedoémer att de har uppnatt en rimlig volym av beredskapsjobb.

Statskontoret bedomer att de storsta myndigheterna behdver anstélla &nnu fler beredskaps-
jobbare for att 6ka sannolikheten for att det ska finnas 5 000 beredskapsjobb 2020. Fler
enstaka beredskapsjobb hos mindre myndigheter kommer troligen inte att 6ka volymen sa
mycket som kravs for att nd malet.
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1 Moderna beredskapsjobb i staten

Regeringen presenterade i budgetpropositionen for 2017 en satsning pa moderna bered-
skapsjobb i staten som ska inforas successivt fran och med 2017 och sysselsatta 5 000
personer 2020. Regeringen anfor i propositionen att de statliga myndigheterna genom den-
na satsning ska erbjuda jobb med lagre kvalifikationskrav at personer som star langt ifran
arbetsmarknaden. Syftet ar att ge fler personer som star langt ifran arbetsmarknaden moj-
ligheter till ett framtida arbete, arbetslivserfarenhet och 16n.* Ambitionen &r att minst 2 000
personer ska beredas sysselséttning under 2018.2

Beredskapsjobben ar subventionerade anstéllningar dar myndigheterna far ersattning via
Arbetsférmedlingen nar de anstéller langtidsarbetslésa eller nyanlanda personer.?

Arbetsférmedlingen har ett uppdrag att etablera en organisation for moderna beredskaps-
jobb i staten. Arbetsférmedlingen ska tillhandahalla lattillganglig information om de
moderna beredskapsjobben, informera om hur ersattningen fungerar och matcha lampliga
arbetssokande med tjanster inom moderna beredskapsjobb. Regeringen forvéntar sig att
myndigheterna som inrattar beredskapsjobb tar fram lampliga arbetsuppgifter som i dag
inte utfors alls eller i otillracklig omfattning och informerar om de lediga jobben pa lampligt
satt.*

Av informationen till arbetsgivaren pa Arbetsformedlingens webbplats framgar att syftet
med moderna beredskapsjobb ar att de ska vara jobb med lagre kvalifikationskrav. Arbets-
formedlingen patalar ocksa att det ar upp till myndigheterna att bestamma vilka arbetsupp-
gifter som arbetet innehaller.®

Arbetsgivarverket ska inom sitt ansvarsomrade svara for den information, radgivning och
utbildning som myndigheterna behéver. Det kan till exempel gélla fragor om léneséattning,
anstallningsprocess och gallande kollektivavtal.®

! Proposition 2016/17:1, Budgetpropositionen for 2017, Arbetsmarknad och arbetsliv.

2 Myndigheternas regleringsbrev for 2018.

3 Beredskapsjobb har under lang tid, 1931-1998, funnits som en arbetsmarknadspolitisk atgard med
skiftande villkor. De var sarskilt vanliga i Sverige under den internationella lagkonjunkturen i borjan
av 1930-talet.

4 Regeringsbeslut 2016-11-17, Uppdrag avseende moderna beredskapsjobb i staten.

S https://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetsgivare/Anstall-med-stod/Vara-
anstallningsstod/Stod-for-statliga-myndigheter/Moderna-beredskapsjobb-i-staten/Fragor-och-svar-
om-moderna-beredskapsjobb-i-staten.html, 2018-04-26.

® https://www.arbetsgivarverket.se/ledare-i-staten/arbetsgivarguiden/fragor-och-svar/moderna-
beredskapsjobb/, 2018-04-26.


https://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetsgivare/Anstall-med-stod/Vara-anstallningsstod/Stod-for-statliga-myndigheter/Moderna-beredskapsjobb-i-staten/Fragor-och-svar-om-moderna-beredskapsjobb-i-staten.html
https://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetsgivare/Anstall-med-stod/Vara-anstallningsstod/Stod-for-statliga-myndigheter/Moderna-beredskapsjobb-i-staten/Fragor-och-svar-om-moderna-beredskapsjobb-i-staten.html
https://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetsgivare/Anstall-med-stod/Vara-anstallningsstod/Stod-for-statliga-myndigheter/Moderna-beredskapsjobb-i-staten/Fragor-och-svar-om-moderna-beredskapsjobb-i-staten.html
https://www.arbetsgivarverket.se/ledare-i-staten/arbetsgivarguiden/fragor-och-svar/moderna-beredskapsjobb/
https://www.arbetsgivarverket.se/ledare-i-staten/arbetsgivarguiden/fragor-och-svar/moderna-beredskapsjobb/
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1.1  Myndigheterna ska efterstrava att anstélla personer i
beredskapsjobb

Av regleringsbreven for 2018 till i stort sett alla myndigheter framgar att de ska strava efter
att anstalla personer som star langt ifran arbetsmarknaden for att utfora enklare arbets-
uppgifter. Undantagna fran uppdraget att inratta moderna beredskapsjobb &r flera sa kallade
namndmyndigheter utan egna anstillda. Aven vissa myndigheter med hog sakerhetsklass-
ning pa sina anstéllda &r undantagna.

Det framgar dven av regleringsbreven att myndigheterna ska lamna in en redovisning till
Statskontoret senast den 3 april 2018 om myndighetens egna insatser ndr det géller anstall-
ningar. Redovisningen ska ske enligt instruktioner fran Statskontoret.

1.2  Villkor for de moderna beredskapsjobben

De som kan fa ett modernt beredskapsjobb &r arbetsldsa som ar inskrivna pa Arbetsformed-
lingen och som

— har deltagit i jobb- och utvecklingsgarantin i 450 dagar

— ar nyanland och har fyllt 20 ar samt har, eller ndgon gang under de senaste
12 manaderna haft, en etableringsplan

— ar nyanland och har fyllt 20 ar samt deltar i etableringsprogrammet eller nagon gang
under de senaste 12 manaderna varit anvisad till sasmma program

—  ar nyanlanda och har fatt uppehallstillstand eller uppehallskort i egenskap av familje-
medlem till en EES-medborgare inom de senaste 36 manaderna.

1.2.1 Samma villkor som for extratjanster

Villkoren for de moderna beredskapsjobben &r de samma som for sa kallade extratjanster,
med den skillnaden att de moderna beredskapsjobben enbart kan inréttas pa statliga myn-
digheter.” Myndigheten far ersattning for lonekostnaden med 100 procent av 16nen upp till
hogst 1 140 kr per dag vid heltid. Myndigheten far ingen erséttning for arbetsgivaravgifter.
Myndigheten kan ocksa fa ersattning for handledning med 150 kronor per arbetsdag under
de forsta tre manaderna, och darefter 115 kronor per arbetsdag for resten av tiden.

Den anstallde far 16n och anstallningsformaner enligt avtal mellan Arbetsgivarverket och
de fackliga organisationerna i staten. Detta géller &ven det anstallningsskydd som regleras
i branschens kollektivavtal, men lagen om anstallningsskydd (LAS) géller inte. Ett modernt
beredskapsjobb ger inte heller rétt till ersattning fran a-kassan.® De moderna beredskaps-
jobben far inte utféras i nagon del av en myndighets verksamhet som erbjuder tjanster

7 Extratjanster finns inom offentlig sektor: hos arbetsgivare inom sjukvarden, skolan, aldrevérden, barnomsor-
gen eller funktionshinderomsorgen, eller hos kommunala och statliga myndigheter som inte bedriver nagon
affarsverksamhet. En extratjanst kan vara bade en tillsvidareanstallning och en tidshegransad anstallning. En
extratjanst kan vara pa deltid om den sokande har permanent nedsatt arbetsformaga.

8 Sarskilt villkorsavtal for vissa statliga anstallningar (VASA),
http://www.arbetsgivarverket.se/medlem/moderna-beredskapsjobb/


http://www.arbetsgivarverket.se/medlem/moderna-beredskapsjobb/
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pa en marknad. Myndigheten far inte heller ha sagt upp anstallda pa grund av arbetsbrist
under de senaste 12 manaderna.

En individ kan ha ett modernt beredskapsjobb i hogst 12 manader i taget, totalt langst 24
manader.

1.2.2 Ersattning till arbetsgivarna i efterhand

Arbetsférmedlingen beslutar om anstallningsstdd for moderna beredskapsjobb och betalar
ut ersattning till arbetsgivarna for I6nekostnad och handledning. Under 2017 betalade
Arbetsformedlingen ut drygt 76 miljoner kronor till statliga myndigheter for moderna
beredskapsjobb.® Under 2018 betalade Arbetsférmedlingen ut néra 79 miljoner kronor fram
till och med den 31 mars. Utbetalningarna sker i efterhand vilket innebér att en del av kost-
naderna som &r kopplade till perioder i slutet av 2017 har betalats ut férst under 2018.

Arbetsférmedlingen har alltsa betalat ut cirka 155 miljoner kronor under den period som
ingar i den har uppfoljningen. De personer som har fatt moderna beredskapsjobb har tidi-
gare haft aktivitetsstod eller etableringsersattning.

1.2.3  Sarskilt regelverk for tillséattning av statliga tjanster

Arbetsgivarverket framhaller i en intervju med Statskontoret att moderna beredskapsjobb
ar anstéllningar som likt andra statliga anstallningar enligt regeringsformen ska tillsattas
utifrdn sakliga grunder sdsom fortjanst och skicklighet. Av anstallningsférordningen
(1994:373) framgar att arbetsgivaren vid den prévningen dven kan beakta andra sakliga
grunder utover fortjanst och skicklighet, till exempel arbetsmarknadspolitiska mal. Det &r
enligt Arbetsgivarverket inte klarlagt hur bestimmelserna i anstéallningsfoérordningen star
sig i forhallande till bestammelserna om fortjanst och skicklighet i regeringsformen. En
anstéllning inom moderna beredskapsjobb &r en statlig anstéllning vilket innebéar att den
kan 6verklagas. Det ar annu inte provat vad utfallet skulle bli om en person som inte ingar
i malgrupperna fér moderna beredskapsjobb 6verklagar ett anstallningsbeslut.t

® Arbetsformedlingen (2017), Arbetsformedlingens aterrapportering 2017 — Ekonomiskt utfall inom
Arbetsférmedlingen inom budgetaret 2017, december 2017.

10" Arbetsformedlingen (2018), Arbetsformedlingens aterrapportering 2018 — Ekonomiskt utfall
inom Arbetsférmedlingen inom budgetaret 2018, mars 2018.

Y Intervju Arbetsgivarverket, 2018-04-10.
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1.3  Praktik i staten &r en parallell satsning

En delvis parallell satsning som Statskontoret ocksa har i uppdrag att folja upp ar praktik i
staten. Regeringen har uppdragit at myndigheterna att under perioden 1 april 2016-31
december 2020 stalla praktikplatser till forfogande at Arbetsformedlingen. Myndigheterna
ska i praktiksatsningen ta emot arbetssokande i malgrupperna nyanlanda och personer med
funktionsnedsattning som medfor en nedsatt arbetsformaga.’? Nyanlanda ar alltsd en
gemensam malgrupp for bada satsningarna.

De moderna beredskapsjobben &r subventionerade anstallningar, men deltagarna i praktik
i staten far erséattning genom Arbetsformedlingen eller Forsakringskassan. | och med att
myndigheterna darmed inte behover betala nagra sociala avgifter for praktikanterna blir
myndigheternas kostnader lagre for en praktikplats &n for ett beredskapsjobb.

De parallella satsningarna innebar att myndigheterna behover forhalla sig till tva arbets-
marknadspolitiska regeringsuppdrag samtidigt. En del myndigheter har kombinerat sats-
ningarna genom att lata en person bérja med praktik och sedan ga vidare till ett modernt
beredskapsjobb om praktiken fungerar bra.®

1.4  Statskontorets uppdrag att folja upp de moderna
beredskapsjobben

Statskontoret har i uppdrag att folja upp hur myndigheterna har bidragit till regeringens
satsning pa moderna beredskapsjobb. Uppfoljningen ska baseras pa underlag fran bade
Arbetsférmedlingen och myndigheterna. Myndigheterna ska redovisa till Statskontoret i
enlighet med de uppdrag som framgar av varje myndighets regleringsbrev for respektive
ar. Arbetsformedlingen ska bistd Statskontoret med de underlag och upplysningar som
Statskontoret kan behéva som komplement till myndigheternas redovisningar.

Uppfdljningen ska bland annat visa:

e hur manga lediga moderna beredskapsjobb som myndigheterna har informerat Arbets-
formedlingen om

e hur manga av dessa jobb som tillsatts4

e anstallningarnas omfattning

o vilka orter anstéliningarna &r lokaliserade till

12 Regeringsbeslut 2016-02-04, Uppdrayg till statliga myndigheter att ta emot nyanlanda for praktik
2016-2018 m.m. och Regeringsbeslut 2016-02-04, Uppdrag till statliga myndigheter att ta emot
personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsféormaga for praktik 2016-2018 m.m.
Uppdragen har forlangts till och med 2020, se regeringsbeslut frn 2018-04-19.

13 Arbetsformedlingen (2018), Arbetsformedlingens aterrapportering 2017 — Forandringar av
arbetsmarknadspolitiken, 2018-02-22.

14 Fragan om hur manga av de anmalda beredskapsjobben som har tillsatts har utgatt pa grund av att
det inte finns underlag hos Arbetsformedlingen for att besvara fragan. Se Statskontoret dnr 2017/46-
5 Tjansteanteckning om uppdragsfraga.
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e exempel pa arbetsuppgifter.

Den statistik som redovisas ska vara kdnsuppdelad om det inte finns skél fér annat. Stats-
kontoret ska &ven redovisa en sammanstallning av myndigheternas bedémning av forutsatt-
ningar for och planer pa att anstélla under de kommande tolv manaderna.

Statskontoret ska senast den 1 oktober 2017, den 1 juni 2018, den 1 juni 2019 och den 1
juni 2020 redovisa det samlade utfallet av regeringens satsning pa moderna beredskapsjobb
till regeringen.® Uppdraget redovisas i sin helhet i bilaga 1.

Denna andra redovisning bestar av en promemoria som finns tillganglig for nedladdning
pa Statskontorets webbplats.

1.4.1 Avgransningar

| stort sett alla myndigheter har i sina regleringsbrev for 2018 fatt i uppdrag att strava efter
att anstélla personer i moderna beredskapsjobb och att redovisa sina insatser till Stats-
kontoret. Domstolsverket har efter forfragan sagt att de svarar for alla domstolar. Antalet
myndigheter som ingar i uppfoljningen blir da 204 stycken.

Det ingar inte i Statskontorets uppdrag att undersoka eventuella sysselsattnings- eller
undantrangningseffekter i samband med anstéllningar inom moderna beredskapsjobb. |
uppdraget ingar inte heller att folja upp vilken sysselsattning beredskapsjobbarna har efter
avslutat beredskapsjobb.

1.4.2 Genomférande
Underlaget for att genomfora Statskontorets uppdrag bestar av tre delar:

e statistik fran Arbetsformedlingen for att besvara uppdragsfragorna om omfattningen
av moderna beredskapsjobb

e en enkat till 204 myndigheter for att redovisa myndigheternas planer och forutsatt-
ningar for moderna beredskapsjobb

e intervjuer med nio myndigheter om deras planer och syn pa forutsattningar for
moderna beredskapsjobb som ett komplement till enkaten.

Statskontoret har haft aterkommande kontakter med Arbetsférmedlingen infor den andra
redovisningen. Kontakterna har gallt bade statistiken och Arbetsformedlingens uppdrag om
information och matchning.

Vi har tréffat foretrddare for Arbetsgivarverket och diskuterat deras arbete med att infor-
mera och stdtta myndigheterna i arbetet med att inratta moderna beredskapsjobb.

15 Regeringsbeslut 2017-02-23, Uppdrag till Statskontoret att folja upp regeringens satsning pa
moderna beredskapsjobb i staten.
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| Statskontorets projektgrupp har ingatt Sara Berglund, Maria Karanta (projektledare) och
Ola Norr. En intern referensgrupp har varit knuten till projektet.

Arbetsformedlingen har faktagranskat kapitel 1 och 2. Nér vi refererar till intervjuer har
intervjupersonerna fatt granska dessa texter.

Statistik fran Arbetsféormedlingen

Statskontoret anvander statistik fran Arbetsformedlingen for att kunna redovisa det som
anges i uppdraget om anstallningarnas omfattning och vilka orter anstéliningarna &r lokali-
serade till.

Darut6ver har vi uppgifter om hur de som har fatt beredskapsjobb fordelar sig pa malgrup-
perna langtidsinskrivna vid Arbetsformedlingen och nyanlanda. Vi har dven uppgifter om
funktionsnedséttning hos de personer som har fatt beredskapsjobb. Statistiken fran Arbets-
formedlingen géller beslut om moderna beredskapsjobb under perioden 1 januari 2017-31
mars 2018.

Infér denna andra redovisning har vi dessutom hamtat in data fran Arbetsférmedlingen som
visar hur vanligt det ar att de som har fatt beredskapsjobb tidigare har haft praktik inom
satsningen praktik i staten pa samma myndighet eller pa nagon annan myndighet. Det visar
hur myndigheterna hanterar de bada satsningarna och kan ge underlag for regeringens
styrning av satsningarna framdver.

Vi har bearbetat uppgifterna fran Arbetsférmedlingen. I kapitel 3 redovisar vi statistik med
utgangspunkt i Arbetsformedlingens uppgifter.

Enkat till alla myndigheter i mitten av mars 2018

For att undersdka myndigheternas planer och férutsattningar for moderna beredskapsjobb
skickade Statskontoret en e-postenkat till 204 myndigheter den 14 mars 2018. Enkaten &r i
stort sett samma som den enkat som myndigheterna besvarade infor den forsta redo-
visningen. Myndigheternas registratorer fick enkdten med uppmaning att skicka den vidare
till myndighetens personalchef eller HR-chef. Vi fick in svar fran alla 204 myndigheter.

Myndigheternas svar pa enkaten ar den redovisning de ska gora till Statskontoret enligt
sina uppdrag i regleringsbreven. Enkatfragorna finns i bilaga 3. Resultaten fran enkaten
redovisas i kapitel 3 och 4.

Myndigheterna fick delvis olika fragor beroende pa om de redan har anstéllda i moderna
beredskapsjobb eller inte. De som har beredskapsjobb fick fragor om uthildningskrav,
exempel pa arbetsuppgifter och om de planerar att anstalla fler. De som inte har planer pa
att anstalla personer i beredskapsjobb fick ta stallning till ett antal orsaker till det.

Alla myndigheter fick ta stallning till ett antal pastaenden om myndighetens forutséttningar
for att anstalla personer i beredskapsjobb. Nar vi utformade dessa pastaenden tog vi hansyn
till de utmaningar som Arbetsférmedlingen identifierade i borjan av satsningen pa moderna
beredskapsjobb. Utmaningarna handlar om finansiering, matchning, information, stéd och
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hur myndigheterna uppfattar syftet med beredskapsjobben.* Myndigheterna har i Stats-
kontorets enkat darutover fatt ta stallning till tva viktiga fragor for satsningen pa moderna
beredskapsjobb. Dessa fragor ar i vilken utstrackning de har lampliga arbetsuppgifter for
beredskapsjobben och hur Arbetsférmedlingen klarar sitt uppdrag att matcha arbetssékande
till de beredskapsjobb som myndigheterna anméler.

Alla myndigheter fick dven svara pa hur manga anstallda i beredskapsjobb de uppskattar
att den egna myndigheten kommer att ha den 31 december 2018, den 30 juni 2019 (i
intervall) och under 2020 (i intervall). Tidpunkterna gor det mojligt att stilla de uppskattade
antalen mot regeringens forvantningar pa 2 000 anstéllda 2018 och regeringens mal pa
5 000 anstallda 2020. Uppgifterna om uppskattat antal anstéllda den 30 juni 2019 blir ett
av underlagen for att svara pa uppdragsfragan om myndigheternas planer pa att anstalla
under de kommande tolv manaderna.

Intervjuer med nio myndigheter om forutséattningar for beredskapsjobb

Infér denna andra redovisning har vi intervjuat HR-personer vid nio myndigheter som ett
komplement till enkéten till alla myndigheter. Intervjuerna ar for fa for att ge en generell
bild av hur myndigheterna ser pa forutsattningarna, men de har hjalpt oss att tolka enkét-
svaren. Vi har fatt en djupare forstaelse for den bild av myndigheternas planer och forutsétt-
ningar som enkéaten ger.

Vi har valt ut myndigheter av olika storlek och sadana som har anstallt manga, fa eller inga
personer i moderna beredskapsjobb. Féljande myndigheter ingar i intervjustudien:

e  Arbetsférmedlingen

e Bolagsverket

e Ekonomistyrningsverket
e Jordbruksverket

e  Kriminalvarden

e  Ldnsstyrelsen i Jdmtland
e  Post- och telestyrelsen

o Riksarkivet

e  Skogsstyrelsen

1.5 Disposition

| kapitel 2 beskriver vi omfattningen av beredskapsjobben och vilka som ha fatt dem med
hjélp av statistik fran Arbetsformedlingen.

| kapitel 3 beskriver vi myndigheternas planer pa att inratta moderna beredskapsjobb. Vi
analyserar &ven arbetsuppgifterna for beredskapsjobben. | kapitel 4 beskriver vi hur myn-
digheterna ser pa forutsattningarna for att anstalla personer i beredskapsjobb. Underlagen

16 Se Arbetsformedlingen (2017), Arbetsformedlingens aterrapportering, Moderna beredskapsjobb
i staten, 31 mars 2017.
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for kapitel 3 och 4 ar enkéten till 204 myndigheter kompletterat med intervjuer med fore-
trédare for nio myndigheter.

| kapitel 5 diskuterar vi resultatet av uppféljningen och lyfter fram nagra viktiga fragor for
den fortsatta satsningen pa moderna beredskapsjobb i staten.
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2 Omfattningen av moderna beredskapsjobb
till och med den 31 mars 2018

Statskontoret redovisar i detta kapitel statistik om moderna beredskapsjobb. Statistiken
bygger pa uppgifter ur Arbetsformedlingens informationssystem, AlS, dar myndigheten
registrerar uppgifter om beslut kring de moderna beredskapsjobben och de personer som
har fatt dessa jobb.

2.1  Narmare 1 500 personer har fatt beredskapsjobb i 133
myndigheter

Under perioden 1 januari 2017 till och med 31 mars 2018 har 133 myndigheter anstallt
nérmare 1 500 personer i beredskapsjobb. Vid den foérra uppféljningen, hade 65 myndig-
heter inrattat beredskapsjobb. Den férra uppféljningen gallde perioden fram till den 1
augusti 2017. Det ar fler man an kvinnor som har fatt beredskapsjobb, 57 procent méan
respektive 43 procent kvinnor. Malgruppen for moderna beredskapsjobb &r heller inte helt
jamstalld. Man ar overrepresenterade bade i gruppen langtidsarbetslosa (53 procent man)
och i gruppen nyanlénda (57 procent man)?*’.

Arbetsférmedlingen har sedan starten 2017 totalt anstéllt 600 personer, vilket motsvarar
fyra av tio av de som har fatt beredskapsjobb. I den forra uppfoljningen stod Arbetsformed-
lingen for tva tredjedelar av alla beredskapsjobb. Skogsstyrelsen har under samma period
anstallt drygt 240 personer. Kronofogden och Férsékringskassan har anstéllt 75 respektive
55 beredskapsjobbare.

Den myndighet som har flest beredskapsjobbare i forhallande till sin storlek &r Skogssty-
relsen. Satsningen pa jobb inom grona naringar har bidragit starkt till att Skogsstyrelsen
har manga beredskapsjobb och till att de planerar att inratta manga fler. Skogsstyrelsen fick
i december 2017 ett 3-arigt regeringsuppdrag att ta tillvara jobbpotentialen inom de grona
néaringarna. Uppdraget ska genomféras i samverkan med flera andra myndigheter. Till
uppdraget ar sarskilda medel avsatta, varav 135 miljoner kronor per ar for Skogsstyrelsens
rékning.1®

Aven Livrustkammaren®® har manga beredskapsjobb i férhéallande till sin storlek. Det har
ocksa Arbetsformedlingen, Lansstyrelsen i Dalarnas lan och Kronofogden (tabell 2.1).

I bilaga 2 redovisas alla myndigheter som har fatt beslut om stod till moderna beredskaps-
jobb.

17 Arbetsférmedlingens Aterrapportering 2017, Moderna beredskapsjobb i staten, 30 november
2017.

18 Naringsdepartementet (2017), Uppdrag att tillvarata jobbpotential inom de gréna naringarna,
N2017/07501/KSR.

9 Livrustkammaren och Skoklosters slott med stiftelsen Hallwylska palatset.
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Tabell 2.1 Antal personer med moderna beredskapsjobb per myndighet, myndigheter med minst fem

personer i beredskapsjobb, 1 januari 2017-31 mars 2018

Myndighet Kvinnor a Arsarbets-

krafter 2017
Arbetsformedlingen 600 304 296 13243 45
Skogsstyrelsen 243 30 213 1176 207
Kronofogdemyndigheten 75 42 33 1997 38
Forsakringskassan 55 37 18 12 381 4
Kriminalvarden 47 17 30 9791 5
Polismyndigheten 41 17 24 26 237 2
Trafikverket 36 9 27 6979 5
Skatteverket 35 19 16 9396 4
Migrationsverket 25 11 14 3689 7
Regeringskansliet 20 9 11 4630 4
Sveriges domstolar 12 7 5 6089 2
Sveriges lantbruksuniversitet 12 6 6 2952 4
Lantmateriet 11 6 5 1895 6
Lansstyrelsen i Dalarnas lan 9 7 2 225 40
Lansstyrelsen i Skane lan 9 5 4 470 19
Specialpedagogiska skolmyndigheten 7 4 3 926 8
Lansstyrelsen i Gavleborgs lan 6 2 4 182 33
Lansstyrelsen i Varmlands lan 6 1 5 184 33
Riksarkivet 6 1 5 467 13
Umea universitet 6 2 4 3564 2
Uppsala universitet 6 3 3 5960 1
Livrustkammaren och Skoklosters 5 1 4 61 82
slott med stiftelsen Hallwylska
palatset
Lansstyrelsen i Norrbottens lan 5 3 2 259 19
Naturvardsverket 5 3 2 462 11
Ovriga 190 83 107
Totalt 1472 629 843

Kommentar: Tabellen redovisar antal unika personer som har fatt ett modernt beredskapsjobb. Det finns 12 personer som har
haft beredskapsjobb pa tva olika myndigheter. Dessa personer redovisas for en av myndigheterna. Det totala antalet
beredskapsjobb blirl 484. Kvoten &r berdknad som antal beredskapsjobb*1000/antal &rsarbetskrafter.

Kalla: Arbetsformedlingen.
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2.2 Beredskapsjobb i alla lan

I alla finns det myndigheter som har inréttat beredskapsjobb.?° Flest beredskapsjobb finns
i Stockholms lan, foljt av Skane lan och Vastra Gotalands lan. Konsfordelningen varierar
betydligt mellan lanen. | flera lan &r det relativt fA moderna beredskapsjobb, varfér man
bor vara forsiktig nar det géller slutsatser om kénsfordelningen (tabell 2.2).

Tabell 2.2 Antal och andel personer som fatt beredskapsjobb i olika 13n, andel kvinnor och méan per
lan, 1 januari 2017-31 mars 2018

Totalt Andel Kvinnor Andel Man Andel man
kvinnor per lan
per lan

Stockholm 341 23 % 161 47 % 180 53 %
Skane 282 19% 83 29% 199 71%
Vastra Gotaland 149 10 % 63 42 % 86 58 %
Vasterbotten 60 4% 23 38 % 37 62 %
Ostergdtland 58 4% 31 53% 27 47 %
Gévleborg 57 4% 28 49 % 29 51%
Vasternorrland 51 3% 19 37 % 32 63 %
Norrbotten 50 3% 20 40 % 30 60 %
Jonkoping 49 3% 25 51% 24 49 %
Uppsala 49 3% 26 53% 23 47 %
Jamtland 38 3% 17 45 % 21 55 %
Dalarna 36 2% 19 53 % 17 47 %
Sodermanland 36 2% 18 50 % 18 50 %
Orebro 36 2% 12 33% 24 67 %
Varmland 34 2% 13 38% 21 62 %
Halland 32 2% 10 31% 22 69 %
Kronoberg 31 2% 19 61% 12 39%
Kalmar 27 2% 15 56 % 12 44 %
Vastmanland 23 2% 8 35% 15 65 %
Blekinge 22 1% 14 64 % 8 36 %
Gotland 11 1% 5 45 % 6 55%
Totalt 1472 100 % 629 43 % 843 57 %

Kalla: Arbetsformedlingen.

20 | ansfordelningen baseras pa var det arbetsstalle ligger dar beredskapsjobbet finns.
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2.3  Halften langtidsarbetsldsa och halften nyanlanda

Malgrupperna for de moderna beredskapsjobben &r de som har varit inskrivna i jobb- och
utvecklingsgarantin fler &n 450 ersattningsdagar och nyanlanda.

Narmare halften av de som har fatt beredskapsjobb ar nyanlanda (44 procent). Ungefar
lika manga &r inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin (45 procent), men bara hélften av
dessa har minst 450 ersattningsdagar (tabell 2.3).2 Fordelningen pa malgrupper var likadan
vid forra uppfoéljningen.

Bland de nyanlanda ar de kvinnor som har fatt beredskapsjobb i minoritet (31 procent).
Konsfordelningen bland de inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin som har fatt bered-
skapsjobb &r ganska jamn (52 procent kvinnor). Totalt sett &r det fler man som har bered-
skapsjobb (57 procent).

Tabell 2.3 Antal och andel beredskapsjobbare olika grupper, andel kvinnor och mén i varje grupp, 1
januari 2017-31 augusti 2018

Grupp Totalt Andel  Kvinnor Andel Man Andel
Nyanlanda 653 44 % 204 31% 449 69 %
Inskrivna i jobb- och utveck- 354 24 % 179 51 % 175 49 %
lingsgarantin, 450+ ersatt-

ningsdagar

Inskrivna i jobb- och utveck- 306 21% 162 53% 144 47 %

lingsgarantin, farre an 450
ersattningsdagar

Ovriga 159 11% 84 53 % 75 47 %
Totalt 1472 100 % 629 43 % 843 57 %

Kalla: Arbetsformedlingen

Arbetsférmedlingen kommenterar den ojamna konsfordelningen i en aterrapportering fran
november 2017. Myndigheten uppger att de moderna beredskapsjobben foljer samma
monster som andra subventionerade anstéllningar: fler man an kvinnor far ta del av insat-
sen. En orsak som Arbetsformedlingen tar upp i sin aterrapportering &r att anstallningarna
kan vara utformade for méan snarare an kvinnor. Dessutom finns det nagot fler man &n
kvinnor bade bland de langtidsarbetslésa och de nyanlanda.?

| tabellen ovan ingar personer som varit inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin i farre an
450 ersattningsdagar. Det finns ocksa en “6vrig grupp” med personer som varken ar
inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin eller &r nyanlanda. Arbetsférmedlingen uppger

2L Arbetsformedlingen kommenterar i faktagranskningen av promemorian att det ar mycket svart att
fanga JOB 450+-dagar maskinellt pd grund av Gverhoppningsbara perioder, retroaktiva beslut,
felregistreringar samt dndringar av datum. Men Arbetsformedlingen utgér fran att arbetsférmedlarna
endast fattar beslut for personer som ingér i ndgon av mélgrupperna.

22 Arbetsformedlingens aterrapportering 2017, Moderna beredskapsjobb i staten, 30 november
2017.
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att det framst ar brister i myndighetens register som leder till att statistiken visar att personer
som inte ingar i malgrupperna har fatt beredskapsjobb.

2.3.1 Narmare en femtedel har en funktionsnedséattning

Personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga ar ingen uttalad
malgrupp for moderna beredskapsjobb. Men narmare 140 beredskapsjobbare (16 procent)
har en registrerad funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga. Andelen ar
nagot hogre for kvinnor (21 procent). Personerna med funktionsnedsattning finns nastan
uteslutande i gruppen langtidsarbetslésa. Andelen med funktionsnedsattning &r lika stor
som vid forra uppféljningen.

2.3.2  Over hélften har eftergymnasial utbildning

Regeringens intentioner med beredskapsjobben &r att myndigheterna ska erbjuda jobb med
lagre kvalifikationskrav at personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Av de som
har fatt beredskapsjobb har 55 procent eftergymnasial utbildning, medan 28 procent har
gymnasium som hdgsta utbildning. De allra flesta som far beredskapsjobb har alltsa minst
gymnasieutbildning (tabell 2.4). Utbildningsnivan hos beredskapsjobbarna sag likadan ut
vid forra uppféljningen.

Vi kan inte dra nagra slutsatser om hur langt ifran arbetsmarknaden personerna star utifran
dessa uppgifter om utbildningsniva. Det kan finnas andra omsténdigheter som avgor om
enkla jobb &r 1&mpliga for dessa personer.

Tabell 2.4 Utbildningsniva hos de som har fatt moderna beredskapsjobb 1 januari 2017-31 mars
2018
Totalt Kvinnor Andel

Saknar formell grundlaggande 21 1% 6 1% 15 2%
utbildning

Forgymnasial utbildning 230 16 % 68 11% 162 19%
Gymnasial utbildning 413 28 % 199 32% 214 25%
Eftergymnasial utbildning 808 55 % 356 57 % 452 54 %
Totalt 1472 100 % 629 100 % 843 100 %

Avrundade tal gor att andelarna inte summerar till 100 procent.

Kalla: Arbetsformedlingen.
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Utbildningsnivan hos de langtidsarbetsldsa mer an 450 dagar som har fatt beredskapsjobb
ar lagre an hos de nyanlanda. Av de langtidsarbetsldsa har 46 procent en eftergymnasial
utbildning, jamfort med 67 procent av de nyanlanda. De som har fétt beredskapsjobb har
betydligt oftare hogre utbildning &n malgrupperna som helhet. | hela gruppen langtids-
arbetslésa mer an 450 dagar har cirka 23 procent eftergymnasial utbildning. Motsvarande
andel for nyanlanda &ar 28 procent.z

Bland de langtidsarbetslosa som har fatt beredskapsjobb &r det ungefar lika stor andel kvin-
nor som man som har en eftergymnasial utbildning, medan kvinnor har det i hdgre utstrack-
ning bland de nyanlanda. Atta av tio nyanlanda kvinnor som har beredskapsjobb har en
eftergymnasial utbildning (tabell 2.5 och tabell 2.6).

Vi aterkommer till diskussionen om beredskapsjobbarnas utbildningsniva i kapitel 5.

Tabell 2.5 Utbildningsniva hos inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin med &n 450 dagar som har
fatt moderna beredskapsjobb 1 januari 2017-31 mars 2018

Totalt Andel Kvinnor Andel Méan Andel
Saknar formell grund- 1 0% 1 0% 0 0%
laggande utbildning
Forgymnasial utbildning 98 15% a4 13% 54 17 %
Gymnasial utbildning 257 39% 137 40 % 120 38%
Eftergymnasial utbildning 304 46 % 159 47 % 145 45 %
Totalt 660 100 % 341 100 % 319 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen.

23 Arbetsformedlingens aterrapportering 2017, Moderna beredskapsjobb i staten, 30 november
2017.
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Tabell 2.6 Utbildningsniva hos nyanldnda som har fatt moderna beredskapsjobb, 1 januari 2017-31
mars 2018

Totalt Andel Kvinnor Andel

Saknar formell grund- 20 3% 5 2% 15 3%
laggande utbildning

Férgymnasial utbildning 107 16 % 12 6% 95 21%
Gymnasial utbildning 90 14 % 26 13% 64 14 %
Eftergymnasial utbildning 436 67 % 161 79 % 275 61 %
Totalt 653 100 % 204 100 % 449 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen.

2.4  En fjardedel av beredskapsjobbarna har haft praktik i
staten tidigare

Praktik i staten &r en satsning som riktar sig till malgrupperna nyanlanda respektive perso-
ner med funktionsnedsattning med nedsatt arbetsforméaga. Nyanlanda &r alltsa en gemen-
sam malgrupp for praktik i staten och moderna beredskapsjobb. I forra uppféljningen
konstaterade vi att det forekom hos 60 procent av myndigheterna att de som hade fatt
beredskapsjobb tidigare hade haft praktik. Hos 30 procent av myndigheterna hade alla eller
nastan alla haft praktik. Dessa uppgifter baserade vi pa myndigheternas svar pa var enkat.

Vi lyfte fram fragan i forra uppfdljningen om det ligger i linje med regeringens intentioner
att samma personer som har haft praktik i staten sedan far moderna beredskapsjobb. Det
betyder ju att samma personer far hjalp i bada satsningarna.

Arbetsformedlingen menar att det ar ett medvetet arbetssatt fran deras sida att hjalpa myn-
digheterna att se nar det ar mojligt och lampligt att kombinera de bada uppdragen. Arbets-
formedlingen beddmer att det har varit en framgangsfaktor att kombinera praktik i staten
och beredskapsjobb for bade arbetsgivare och arbetssokande.?

En del av foretradarna for de myndigheter som vi har intervjuat uppger att de forst ger en
person en praktikplats inom satsningen praktik i staten och forst dérefter ger en anstélining
som beredskapsjobbare. Flera myndigheter ser detta som en framgangsrik modell. Skogs-
styrelsen planerar att lata de som ska borja som beredskapsjobbare forst gora en manads
praktik.?> Myndigheternas forhallningssatt till dessa bada satsningar stammer alltsa i dessa
fall éverens med hur Arbetsformedlingen har stéttat myndigheterna med att kombinera
satsningarna. Ingen av de foretradare for de myndigheter som vi har intervjuat ser det som
ett problem att samma personer far hjalp i bada satsningarna.

24 |bid.
25 Intervju med Skogsstyrelsen, 2018-04-20.
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| denna andra uppfdljning har vi hamtat in statistik fran Arbetsformedlingen for att kunna
redovisa hur vanligt det ar att den som har fatt ett modernt beredskapsjobb tidigare har haft
en praktikplats inom praktik i staten. Uppgifterna galler bade de som har fortsatt pa samma
myndighet och de som har beredskapsjobbet och praktiken pa olika myndigheter.

Statistiken visar att drygt en fjardedel av beredskapsjobbarna har haft en praktikplats
tidigare, vanligen pa samma myndighet. Det &r ingen namnvard skillnad mellan kvinnor
och man (tabell 2.7).

Tabell 2.7 Antal och andel beredskapsjobbare som tidigare har haft en praktikplats inom satsningen
praktik i staten.

Totalt Andel Kvinnor Andel \ET)] Andel
Praktik pa samma myndighet 344 24 % 138 22 % 206 24 %
Praktik pa annan myndighet 31 2% 20 3% 30 4%
Praktik pa samma och annan 19 1% 9 1% 10 1%
myndighet
Ingen praktik 1078 73 % 462 74 % 597 71%
Totalt 1472 100 % 629 100 % 843 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen.

2.5 Drygt 2 000 beslut om moderna beredskapsjobb

Arbetsférmedlingen registrerar beslut om anstéliningsstéd for den person som myndig-
heten har valt att anstélla i ett modernt beredskapsjobb. Under perioden 1 januari 2017-31
mars 2018 fattade Arbetsférmedlingen beslut om drygt 2 000 moderna beredskapsjobb. En
person kan ha fatt flera beslut om beredskapsjobb, vilket innebér att besluten galler farre
personer — 1 472 personer. Férre beslut géller kvinnor &h méan (42 procent respektive 58
procent). Andelen beslut som géller kvinnor ar nagot lagre an vid forra uppféljningen. Da
var den 45 procent.

En dryg tredjedel av besluten har langden 12 manader, vilket & den maximala langden ett
beslut far ha. Nastan lika manga beslut har langden 3-6 manader. 16 procent ar pa 6-12
manader och lika manga ar kortare an 3 manader (tabell 2.8). Vid forra uppféljningen var
det nagot stérre andel som var 12 manader, fyra av tio beslut.

Beslut om beredskapsjobb kan forlangas. En individ kan som langst ha modernt bered-
skapsjobb i langst 12 manader i taget, totalt langst 24 manader.
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Tabell 2.8 Langd pa beslutade beredskapsjobb 1 januari 2017-31 mars 2018

Beslutslangd Totalt Andel Kvinnor

0-3 manader 318 16 % 124 15% 194 16 %
>3—-6 manader 640 31% 292 34% 348 30%
>6—<12 manader 335 16 % 131 15% 204 17 %
12 manader 740 36 % 307 36 % 433 37%
Totalt 2033 100 % 854 100 % 1179 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen.

De flesta av besluten om beredskapsjobb (88 procent) géller 100 procent tj&nstgoring. Det
finns inte nagra storre skillnader mellan beslut for kvinnor respektive man (tabell 2.9). Vid
forra uppfoljningen var andelen av besluten som galler 100 procents tjanstgéring annu
storre (94 procent).

Tabell 2.9 Omfattning pa beslutade beredskapsjobb 1 januari 2017 — 31 mars 2018

Omfattning Totalt Andel Kvinnor Andel Mé&n Andel
50 % 196 10 % 59 7% 137 12 %
75 % 41 2% 28 3% 13 1%
100 % 1781 88 % 758 89 % 1023 87 %
Ovriga 15 1% 9 1% 6 1%
Totalt 2033 100 % 854 100 % 1179 100 %

Kalla: Arbetsformedlingen.
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3 Planer och arbetsuppgifter for
beredskapsjobben

| det har kapitlet redovisar vi hur manga och vilka myndigheter som har personer anstéllda
i moderna beredskapsjobb och myndigheternas planer framdver. Vi redovisar dven exem-
pel pa arbetsuppgifter for de moderna beredskapsjobben.

Kapitlet bygger huvudsakligen pa den enkat som Statskontoret skickade ut i mitten av mars
2018 till 204 myndigheter som har uppdrag om moderna beredskapsjobb i sina reglerings-
brev. Enkéten var i stort sett densamma som den som myndigheterna svarade pa under juni
och juli 2017 infér den forsta uppféljningen av moderna beredskapsjobb. Alla 204 myn-
digheter svarade pa enkaten. Enkatresultaten kompletteras bland annat med resultaten fran
intervjuer som Statskontoret har genomfért med HR-personer pa nio myndigheter. Mer
information om enkéaten och intervjuerna finns i kapitel 2.

3.1 Antalet myndigheter med beredskapsjobb har dkat stort

Tva tredjedelar av myndigheterna (130 stycken) uppger i enkaten att de har anstallda i
moderna beredskapsjobb. Det &r en stor 6kning jamfort med den forsta uppféljningen, da
bara en fjardedel (53 stycken) hade inrattat beredskapsjobb. 2

Storre myndigheter har beredskapsjobb i storre utstrdckning &n mindre. Bland de storsta
myndigheterna med 1 000 arsarbetskrafter eller fler har de allra flesta anstallt personer i
beredskapsjobb. Bland de minsta myndigheterna med upp till 49 arsarbetskrafter ar det en
dryg fjardedel som har inrattat beredskapsjobb. Vid den forra uppféljningen hade bara
nagra enstaka av de minsta myndigheterna anstallt personer i beredskapsjobb (figur 3.1).

2 Enligt Arbetsformedlingens statistik for perioden 1 januari 2017 till och med 31 mars 2018 har
133 myndigheter inrattat beredskapsjobb. En mojlig forklaring till skillnaden i forhallande fill
enkéten ar att enkéten ger en égonblicksbild medan statistiken géller fér hela perioden.
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Figur 3.1 Andel myndigheter med beredskapsjobb, fordelade pa storleksklasser (antal
arsarbetskrafter), sommaren 2017 respektive varen 2018
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Kalla: Statskontorets enkéter 2017 (198 svarande) och 2018 (204 svarande). Enkéten 2017 besvarades mellan 31 maj och 9
augusti. Enkéten 2018 besvarades mellan 14 mars och 13 april.

Anm: Forkortningen &a star for arsarbetskrafter.

En viktig forklaring till den snabba 6kningen &r troligen att den forsta uppféljningen
gjordes tidigt, nér satsningen var ny. Det ar rimligt att forvéanta sig en viss startstracka. Det
kan ta tid innan myndigheterna har beredskapsjobbare pa plats, till exempel eftersom myn-
digheterna behdver definiera vilken typ av arbetsuppgifter som ar lampliga, formulera
kravprofiler och hitta [ampliga kandidater.

3.2  Myndigheterna planerar for fler beredskapsjobb

Myndigheterna fick i enkéaten valja det svarsalternativ som passade bast for att beskriva
deras planer pa att anstalla beredskapsjobbare under de narmaste 12 manaderna. De som
hade beredskapsjobbare fick frdgan om de planerade att anstalla fler och de som inte hade
beredskapsjobbare fick fragan om de planerade att anstélla personer i moderna bered-
skapsjobb. 80 myndigheter hade informerat Arbetsformedlingen om lediga beredskapsjobb
eller hade konkreta planer pa att anstalla fler eller att anstalla for forsta gangen.

3.2.1 46 myndigheter som har beredskapsjobbare planerar for fler inom
ett ar

Av de 130 myndigheter som har anstéllda i beredskapsjobb har 23 informerat Arbetsfor-
medlingen om fler beredskapsjobb och lika manga har konkreta planer pa att anstalla fler
de narmaste 12 manaderna. Drygt 50 myndigheter diskuterar att anstélla fler. Drygt 20
myndigheter har inga planer pa att anstalla fler, men vill forlanga anstallningarna for vissa
av de beredskapsjobbare som de redan har. Nagra har inga planer pa att anstalla fler (7
myndigheter).
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Figur 3.2 Planerar din myndighet att anstalla fler personer i beredskapsjobb de narmaste 12
manaderna? Antal myndigheter som har beredskapsjobbare. Sommaren 2017 och varen
2018

gohntal

Ja, vi har informerat Ja, vi har konkreta Ja, vidiskuterar att Nej, men vi vill férlanga Nej, vi har inga planer
Arbetsformedlingen  planer pa att anstilla anstélla fler anstallningarna for pa att anstélla fler
om lediga fler vissa av de anstéllda i
beredskapsjobb i moderna
myndigheten beredskapsjobb vi har
nu

W Sommaren 2017 mVaren 2018

Kalla: Statskontorets enkater 2017 och 2018. Figuren baseras pa svaren fran de myndigheter som har anstillda i bered-
skapsjobb: 2017: 53, 2018: 130.

3.2.2 34 myndigheter som inte har beredskapsjobb planerar att anstalla

Sedan férra uppféljningen har manga myndigheter som da inte hade beredskapsjobb inrat-
tat sadana. Antalet myndigheter utan beredskapsjobb har minskat fran 143 till 74.

Av dessa 74 myndigheter har 34 informerat Arbetsformedlingen om lediga beredskapsjobb
eller har konkreta planer pa att anstélla personer i beredskapsjobb. Det & 18 myndigheter
som inte har nagra planer eller inte har diskuterat fragan (figur 3.3).
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Figur 3.3 Vilka planer har din myndighet pa att inrdtta moderna beredskapsjobb de narmaste 12
manaderna? Antal myndigheter som inte har beredskapsjobbare. Sommaren 2017 och
varen 2018
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myndigheten beredskapsjobb beredskapsjobb moderna moderna
beredskapsjobb beredskapsjobb
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Kalla: Statskontorets enkéter 2017 och 2018. Figuren baseras pa svaren fran de myndigheter som inte har anstéallda i bered-
skapsjobb: 2017: 143, 2018: 74.

De minsta myndigheterna (upp till 49 arsarbetskrafter) som inte har inrattat beredskapsjobb
planerar i lagre utstrackning an stdrre myndigheter att inratta beredskapsjobb. En dryg
tredjedel av dessa har informerat Arbetsformedlingen eller har konkreta planer pa att inrétta
beredskapsjobb. Bland évriga myndigheter har omkring halften informerat Arbetsférmed-
lingen eller har konkreta planer.

3.3  Regeringens ambition for 2018 ser ut att Overtraffas

Myndigheterna fick i sina enkatsvar uppskatta hur manga anstallda i moderna beredskaps-
jobb de kommer att ha i slutet av 2018. Myndigheternas svar summerar till ndrmare 2 800
personer, en bra bit Gver regeringens ambition pa 2 000 personer 2018. Fran april till
december 2018 kommer ndrmare 50 myndigheter som inte har beredskapsjobb i dag att
inratta beredskapsjobb om myndigheternas uppskattningar stammer.
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3.3.1 Skogsstyrelsen vantas sta for narmare halften av
beredskapsjobben vid utgdngen av 2018

Skogsstyrelsen uppskattar att de kommer att ha 1 300 personer anstallda i moderna bered-
skapsjobb den 31 december 2018. Darmed forvantas de sta for narmare halften av de upp-
skattade beredskapsjobben vid den tidpunkten. Vid forra uppféljningen stod Arbetsfor-
medlingen for tva tredjedelar av beredskapsjobben.

Skogsstyrelsen har majlighet att anstalla s3 manga beredskapsjobbare trots att de bara har
800 anstallda, for att myndigheten har ett regeringsuppdrag att ta tillvara jobbpotentialen
inom de gréna néringarna (se avsnitt 2.1). De personer som Skogsstyrelsen ska sysselsétta
inom de grona néringarna placeras via Arbetsformedlingen genom de olika stédformer som
de kan anvanda, bland annat moderna beredskapsjobb. Det &r alltsd Arbetsformedlingens
beslut som i slutandan avgor om det blir moderna beredskapsjobb eller nagon annan form.
De flesta av de jobb som Skogsstyrelsen skapar inom ramen for uppdraget kommer enligt
foretradare for myndigheten att ha formen av moderna beredskapsjobb. Myndigheten har
avsatta resurser specifikt for satsningen vilket gor att de har mojlighet att bygga upp en
organisation for att genomféra den.?”

3.3.2 10 myndigheter vantas sta for 80 procent av beredskapsjobben
2018

Efter Skogsstyrelsen ar det Arbetsférmedlingen och Polismyndigheten som uppskattar att

de kommer att ha flest anstéllda i moderna beredskapsjobb i slutet av 2018, 475 respektive

90 personer (tabell 3.1). Tio myndigheter vantas sta for drygt 2 200 beredskapsjobb i slutet

av 2018. Det motsvarar 80 procent av antalet férvantade beredskapsjobb.

27 E-post fran Skogsstyrelsen till Statskontoret 2018-04-12; Intervju med Skogsstyrelsen 2018-04-
20.
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Tabell 3.1 Myndigheter som uppskattar att de kommer att ha flest anstallda i beredskapsjobb den 31
december 2018

Antal beredskapsjobb

Skogsstyrelsen 1300
Arbetsformedlingen 475
Polismyndigheten 90
Kriminalvarden 75
Forsakringskassan 65
Kronofogdemyndigheten 60
Skatteverket 50
Trafikverket 50
Férsvarsmakten 40
Regeringskansliet 30
Totalt 2235

Kaélla: Statskontorets enkat.

En majoritet av alla myndigheter (60 procent) uppskattar att de kommer att ha 1-3 anstallda
i beredskapsjobb den 31 december 2018. En tredjedel av alla myndigheter svarar att de
kommer att ha 1 beredskapsjobbare. Det & 27 myndigheter som uppger att de inte kommer
att ha nagra beredskapsjobbare alls. | denna grupp finns dven nagra stora myndigheter med
minst 1 000 arsarbetskrafter. En av dessa ar Migrationsverket. Migrationsverket kommen-
terar i enkaten att myndigheten befinner sig i omstéllning och att antalet anstallda ska mins-
ka avsevart inom de narmaste tre aren.

Ett krav for att fa anstalla moderna beredskapsarbetare ar att myndigheten inte far ha sagt
upp anstallda pa grund av arbetsbrist de senaste 12 manaderna. For statliga myndigheter
innebar det som huvudregel att de inte far ha sagt upp personal pa grund av arbetsbrist pa
den ort arbetstagaren ska arbeta.

3.4  Beredskapsjobb hos de allra flesta myndigheterna om ett
ar

Myndigheterna fick dven uppskatta hur manga anstallda i moderna beredskapsjobb de
kommer att ha om ungefar ett ar, vid halvarsskiftet 2019. Tva tredjedelar bedémer att de
kommer att ha 1-5 beredskapsjobbare. Aven hos de storre myndigheterna ar 1-5 bered-
skapsjobbare mest vanligt. Narmare halften av de stdrsta myndigheterna uppskattar att de
kommer att ha hogst 10 beredskapsjobb.

Drygt 20 procent (10 stycken) av de minsta myndigheterna (hogst 49 arsarbetskrafter)
uppger att de inte kommer att ha nagra beredskapsjobbare alls den 30 juni 2019. Aven
enstaka storre myndigheter gor samma beddmning (tabell 3.2). Totalt svarar 14 myndig-
heter att de inte kommer att ha nagra beredskapsjobbare da. Ungefar lika manga har ingen
uppfattning.
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Tabell 3.2 Myndigheternas uppskattningar av antalet personer i moderna beredskapsjobb den 30

juni 2019, férdelning efter antal arsarbetskrafter

Antal personer i 50-199 aa 200-999 aa

beredskapsjobb

0 7% 22% 5% 2% 0%
1-5 65 % 64 % 88 % 64 % 31%
6-10 11% 0% 2% 23 % 17 %
11-20 4% 0% 0% 6% 14 %
21-50 2% 0% 0% 0% 11%
51-100 1% 0% 0% 0% 9%
Over 100 1% 0% 0% 2% 6 %
Ingen uppfattning 8% 13% 5% 5% 11%
Antal svarande 204 45 57 66 35

Kalla: Statskontorets enkat.

Myndigheterna fick avslutningsvis uppskatta hur manga anstéllda i moderna beredskaps-
jobb de kommer att ha under 2020 — nar satsningen ska avslutas. De svarar pa liknande sétt
som i forra fragan. Det ar 11 myndigheter som uppger att de inte kommer att ha nagra
beredskapsjobbare under 2020. Narmare en femtedel har ingen uppfattning.

Om myndigheternas uppskattningar stammer kommer ungefar lika manga myndigheter ha
beredskapsjobb under 2020 som vid halvarsskiftet 2019. Bara ett fatal nya myndigheter
med beredskapsjobb vantas tillkomma det sista aret.

3.5  Manga myndigheter staller krav pa utbildning for
beredskapsjobben

Regeringens intentioner med de moderna beredskapsjobben ar att myndigheterna ska
erbjuda jobb med lagre kvalifikationskrav at personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
En tredjedel av myndigheterna svarar att de flesta beredskapsjobben kréver hégst grund-
skola. Hos en dryg tredjedel kréver de flesta jobben gymnasium, medan nérmare en femte-
del av myndigheterna kréver hogskola for de flesta av jobben. Drygt halften av myndig-
heterna (55 procent) uppger alltsa att de flesta beredskapsjobben kraver minst gymnasium
(figur 3.4).

Man kan tolka lagre kvalifikationskrav som att det inte finns nagra krav eller att grundskola
ar ett krav. | det senare fallet betyder detta att det bara &r en tredjedel av myndigheterna
som har lagre kvalifikationskrav for de flesta beredskapsjobben

Arbetsformedlingen pekar i en aterrapportering pa att myndigheten har en viktig roll i att
skapa ratt forvantningar pa vad myndigheterna kan ténka sig for arbetsuppgifter och krav
pa de som myndigheterna anstaller fran malgruppen.2

Figur 3.4 Utbildningskrav for moderna beredskapsjobb

28 Arbetsformedlingens aterrapportering 2017, Moderna beredskapsjobb i staten, 30 november
2017.
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Kélla: Statskontorets enkat, 130 svarande

3.5.1 De som har anstéllt flest har laga utbildningskrav

Utbildningskraven ser ganska lika ut hos myndigheter av olika storlek. De myndigheter
som har anstallt allra flest beredskapsjobbare, Arbetsformedlingen och Skogsstyrelsen,
anger i enkéten att de flesta jobben inte har nagra utbildningskrav. Det uppger ocksa Kri-
minalvarden. Dessa tre myndigheter star sammantaget for drygt 60 procent av alla
beredskapsjobb.

I intervjuer anger foretradare for dessa myndigheter att de stéller laga krav for vissa tjanster
och nagot hogre krav, till exempel gymnasieutbildning eller kérkort, for andra.

En del av myndigheterna i var intervjustudie stéller hdga krav pa utbildning i kravprofilen.
En intervjuperson ndmner att det kan gora det lattare att sélja in moderna beredskapsjobb
till de chefer som ska ta emot beredskapsjobbare. Myndigheter har generellt en hégre
utbildningsniva an andra sektorer i samhéllet.? Ett intryck vi har fatt fran intervjuerna ar
att det darfor kan kannas angeléget for myndigheterna att dven beredskapsjobbarna har en
utbildning som &r relevant fér myndighetens verksamhet.

2 Tre fjardedelar av de statsanstéllda hade en eftergymnasial utbildning 2016. Arbetsgivarverkets
webbplats, Statsanstalldas utbildningsniva 2016.



37 (70)

3.5.2 Utbildningskrav och @ven hog utbildningsniva hos
beredskapsjobbarna

Arbetsformedlingens statistik visar att dver hélften (55 procent) av beredskapsjobbarna har

en eftergymnasial utbildning (se dven kapitel 2). Bland nyanlanda har tva tredjedelar efter-

gymnasial utbildning och bland de langtidsarbetslésa har nastan halften eftergymnasial

utbildning. De som har fatt beredskapsjobb har ofta hogre utbildning an vad som géller for

dessa malgrupper generellt.

Enkatsvaren visar att drygt halften av myndigheterna staller krav pa lagst gymnasieutbild-
ning. Statistiken visar ocksa att det ar mycket vanligt att de som anstélls inom moderna
beredskapsjobb har hég utbildning.

| kapitel 5 diskuterar vi forhallandet mellan krav, kvalifikationer och arbetsuppgifter for de
moderna beredskapsjobben.

3.6  Framfor allt enklare arbetsuppgifter men aven
kvalificerade arbetsuppgifter forekommer

Regeringens intentioner att beredskapsjobben ska vara enkla jobb verkar i huvudsak stdm-
ma Overens med hur beredskapsjobben ar utformade. Att drygt halften av myndigheterna
anger att de flesta beredskapsjobben kraver minst gymnasium verkar inte ha fatt nagot
storre genomslag pa arbetsuppgifterna. Men myndigheterna har tolkat regeringsuppdraget
pa olika satt.

Det 6vergripande intrycket fran de exempel pa arbetsuppgifter som myndigheterna anger i
enkaten ar att det framfor allt handlar om enklare arbetsuppgifter. Ofta anvander myndig-
heterna uttryck som assistera” och "hjalpa till” vilket kan tolkas som att personerna inte
har nagot eget ansvar for arbetsuppgiften. Men det finns dven exempel pa mer kvalificerade
uppgifter eller specialiserade uppgifter som “utredande uppgifter som kréver hdgskola”,
“nationalekonomisk analys” och “animering och filmning”. De flesta av de foretradare for
myndigheter vi har intervjuat har uppfattat att det ska handla om enkla arbetsuppagifter.
Men det finns ockséa exempel pa myndigheter som har tolkat gjort en mer flexibel tolkning
av regeringsuppdraget. De anser att beredskapsjobbare dven kan ha mer kvalificerade
arbetsuppgifter.

3.6.1 Vanligast att myndigheter ger exempel pa arbetsuppgifter inom
internservice, arkiv och enklare administration

En kategorisering av alla 130 myndigheters exempel pa arbetsuppgifter visar att de vanli-
gaste exemplen handlar om féljande:

e Internservice eller vaktméastaruppgifter
e  Arbete med arkiv och register
e Blandad enklare administration

En dryg tredjedel av myndigheterna anger vart och ett av dessa omraden.



Darut6ver har vi kunnat identifiera foljande omraden for arbetsuppgifter:

o Digitalisering

e Handlaggning, projektadministration
e Konferens, reception, kundmottagning
e Kok, matsal, lokalvard

e Ekonomiadministration

e IT-support

¢  Kommunikation, webbplats

e Naturvard, réjning

e Bilunderhall

e  Arbetsmarknadsprojekt

e Lérarassistent, forskningsassistent

e Laboratoriearbete

e  Personaladministration
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3.6.2 De myndigheter som anstallt flest har ocksa i huvudsak enklare

arbetsuppgifter

| tabell 3.3 redovisas svaren fran de myndigheter som har inrattat flest beredskapsjobb.

Tabell 3.3 Exempel pa arbetsuppgifter hos de myndigheter som har inrittat flest beredskapsjobb

Myndighet Exempel pa arbetsuppgifter for moderna beredskapsjobb

Arbetsformedlingen .

Skogsstyrelsen .

Kronofogdemyndigheten .

Forsakringskassan .

vaktmastarassistent, arbetsformedlarassistent och administra-
torsassistent

uppgifter som inte ar myndighetsutévning, till exempel allméan-
na rad, allmanna upplysningar, oférbindande besked i 6vrigt,
viss service och rutinbetonade registreringsdarenden som inte
leder till rattsverkningar

uppgifter i Direktservice (kundmottagning) pa lokala Arbetsfor-
medlingskontor dar uppgifterna ar att guida arbetssékande och
informera om hur de soker jobb

naturvard och skotsel

inventering

rojningsarbete

rusta vandringsleder

bekdampa invasiva arter

ogras- och vegetationsbekdampning
skota skyddad skog

enklare administrativa arbetsuppgifter som att ta hand om
post till myndigheten, administrera och starta upp enklare
arenden som myndigheten tar emot via e-post

utreda enklare drenden och lagga grunden for beslut som ska
leda till att skulder regleras

gallring av arkiverat material och sortera ut handlingar som ska
bevaras

administrativa arbetsuppgifter

utredande uppgifter

stéd i handldggningsprocesser

juridiska uppgifter

stod i statistikarbete

projektadministration

webbredaktorsarbete

kontroller i ansdkningsprocesser

praktiska arbetsuppgifter som att halla ordning i fika- och
lunchrum

posthantering (bade fysisk och digital)

delaktighet i workshops kopplat till nyanldanda medborgare
stodja i arbetet med aktivitetsbaserade arbetsplatser
registreringar i arendehanteringssystem

Kriminalvarden Ofta ar det arbeten av enklare och praktisk karaktar, exempelvis:

administratorer
servicetekniker
koksbitrade
vaktmadstare
lokalvardare
produktionsledare
kriminalvardare
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Polisen e administrativa arbetsuppgifter
e vaktmasteri
e  garagebitrade

Trafikverket e  vagtruminventering
e  stationsvard
e  stod till projektingenjor

e  kundvard

Skatteverket e  assisterande administrativa arbetsuppgifter
e stottning i delar av handlaggningsforfarande
e  bemotande med medborgarna pa servicekontor
e internservice

Migrationsverket Uppgifterna har bestatt av enklare administrativa uppgifter, exempelvis:
e  registrera inkomna handlingar

e hjdlpa handlaggare med enklare administrativa
arbetsuppgifter

e  scanna for diarieforing

e hjdlpa till med sortering av papper for arkivering, diarieforing

e sekreterare pa arbetsplatstraffar

e  boka tolkar

e  kopiera material infor moten

e folja med medarbetare verksamhetsmoten, sitta med vid
arendegenomgangar

e  vara behjdlplig med inskanningen av dokument

e  kuvertera och posta beslut och liknande

e  forbereda lokaler och material under gruppinformationer

e hallaiordningikonferenslokalerna, stalla iordning med mobler
infor moéten etc.

Kalla: Statskontorets enkat.

Exemplen visar att de myndigheter som har anstallt flest beredskapsjobbare ofta har enkla
arbetsuppgifter for denna malgrupp. Forsakringskassan utmarker sig har genom att en del
av arbetsuppgifterna som myndigheten ger exempel pa kan anses vara kvalificerade arbets-
uppgifter, till exempel utredande och juridiska uppgifter. I enkdten har myndigheten upp-
gett att de flesta beredskapsjobb kréver minst gymnasium.
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4 Forutsattningar for moderna
beredskapsjobb

| det har kapitlet redovisar vi hur myndigheterna ser pa forutsattningarna att anstalla bered-
skapsjobbare. Resultaten i detta kapitel bygger pa Statskontorets enkét och intervjuer.

4.1  Knappt hélften av myndigheterna anser att
forutsattningarna for beredskapsjobb ar bra

| enkaten fick myndigheterna beddéma forutsattningarna for att anstélla personer i moderna
beredskapsjobb. Jamfort med forra uppfoljningen ar det en nagot lagre andel som anser att
forutsattningarna ar mycket eller ganska bra (47 jamfort med 53 procent). En fjardedel
anser att forutsattningarna ar mycket eller ganska daliga (figur 4.1). De som inte har bered-
skapsjobbare &r mer negativa an de som har beredskapsjobbare — 38 respektive 18 procent
tycker att forutsattningarna ar daliga.

Figur 4.1 Pa det hela taget, hur bedémer du din myndighets forutsattningar att anstilla personer i
moderna beredskapsjobb de ndrmaste 12 manaderna? Sommaren 2017 och varen 2018
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0% , , , ] |
Mycket bra Ganska bra  Varken bra eller Ganska daliga Mycket daliga Ingen

daliga uppfattning

W Sommaren 2017 Varen 2018

Kalla: Statskontorets enkater 2017 (196 svarande) och 2018 (204 svarande).

Myndigheter med 200-999 arsarbetskrafter &r mest positiva till forutsattningarna pa det
hela taget. Drygt 60 procent av dem anser att forutsattningarna ar mycket eller ganska bra.
De minsta och de allra stérsta myndigheterna ar minst positiva. Runt fyra av tio myn-
digheter i dessa grupper anser att forutsattningarna ar bra.



42 (70)

4.2  Det finns tydliga utmaningar men ocksa
framgangsfaktorer

Myndigheterna har ett antal utmaningar nér det galler att genomféra satsningen. Det visar
myndigheternas svar pa fragorna i enkaten och den bild vi fatt genom vara intervjuer hos
ett antal myndigheter. Framfor allt handlar utmaningarna om att hitta lampliga arbets-
uppgifter och att kunna avsatta resurser for att genomfora satsningen. Framgangsfaktorerna
handlar exempelvis om tydlig styrning fran myndighetens ledning och éronmarkta medel
for beredskapsjobben.

4.2.1 Fortfarande en minoritet som ar positiva till att de har lampliga
arbetsuppagifter

Liksom vid forra uppféljningen &ar det en minoritet av myndigheterna som instdmmer i att
de har lampliga arbetsuppgifter fér moderna beredskapsjobb.* Fyra av tio av de som har
inrattat beredskapsjobb instammer i detta. Bland de som inte har beredskapsjobb instammer
bara en fjardedel i att de har Iampliga arbetsuppgifter.

Vid forra uppfoljningen var de som hade inréttat beredskapsjobb betydligt mer positiva till
att de hade lampliga arbetsuppgifter. Da instamde tva tredjedelar i detta jamfort med drygt
en fjardedel av de myndigheter som inte hade beredskapsjobb. Det kan bero pa att det har
tillkommit manga myndigheter som kanske inte har samma forutséattningar och intresse for
uppdraget att ordna beredskapsjobb som de som var tidigt ute. Men totalt & andelen som
instammer i att de har lampliga arbetsuppgifter bara nagot lagre i denna uppfdljning (34
procent varen 2018 jamfort med 38 procent sommaren 2017, figur 4.2).

De minsta myndigheterna anser i l&gre utstrackning an stérre myndigheter att de har [&mp-
liga arbetsuppgifter for beredskapsjobb (27 procent jamfért med 40 procent av de storsta
med minst 1 000 anstéllda).

30 Instammer betyder hér 4 och 5 pa en 5-gradig skala.
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Figur 4.2 Andel myndigheter som instammer i (svarar 4 och 5 pa en 5-gradig skala) att de har
lampliga arbetsuppgifter for moderna beredskapsjobb
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Kalla: Statskontorets enkater 2017 (196 svarande) och 2018 (204 svarande).

Arbetsformedlingen skriver i sin aterrapportering om moderna beredskapsjobb fran
november 2017 att myndigheten behdver fortydliga sin information om vilka arbetsupp-
gifter som ar lampliga.3! | en aterrapportering fran februari 2018 framgar att Arbetsformed-
lingen har fortydligat att det ar arbetsgivaren i samrad med parterna som avgor vilka arbets-
uppgifter som ar aktuella for respektive myndighet. Samtidigt uppger Arbetsférmedlingen
att myndigheten fortsatter att forsoka skapa rimliga forvantningar utifran malgruppen.®? De
foretradare for myndigheter som vi har intervjuat uppger att de samverkar med de fackliga
organisationerna pa overgripande niva och pa lokal niva for varje tjanst inom moderna
beredskapsjobb. Bilden &r att de fackliga organisationerna &r positiva och inte har haft
nagra egentliga invandningar mot beredskapsjobben.

31 Arbetsformedlingens aterrapportering 2017, Moderna beredskapsjobb i staten, 30 november
2017.

32 Arbetsformedlingens aterrapportering 2017, Férhindra och bryta arbetsloshet genom staten som
arbetsgivare, 22 februari 2018.
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Fa enkla arbetsuppgifter pa grund av effektivisering och upphandling

De flesta foretradare for de myndigheter som vi har intervjuat har tolkat uppdraget som att
det ska handla om enkla arbetsuppgifter med laga utbildningskrav. De flesta uppger ocksa
att det ar tydligt att det &r myndigheterna sjélva som ansvarar for att beredskapsjobbarna
har 1ampliga arbetsuppgifter. Men ett dilemma &r att myndigheterna har effektiviserat sin
verksamhet och darmed tagit bort en stor del av de enkla arbetsuppgifterna. Dessutom har
myndigheterna ofta upphandlat tjanster som intern service. Darfor kan det vara svart for
myndigheterna att hitta enkla arbetsuppgifter.

Ova svenska kan vara det viktigaste men en utmaning att hitta meningsfulla
arbetsuppgifter

| intervjuerna kommer det ocksa fram att det i synnerhet for nyanlanda ar viktigt att komma
in pa en svensk arbetsplats och att fa 6va sin yrkessvenska. Da spelar arbetsuppgifterna inte
sa stor roll. Men en utmaning for myndigheter med en hog grad av specialisering ar da att
hitta arbetsuppgifter som ar meningsfulla, till exempel sa att personen far nya fardigheter
eller kan bidra till verksamheten pa myndigheten. Nagot som de intervjuade ocksa namner
ar att beredskapsjobbare inledningsvis &r en slags larling, men nér personen kommer in i
arbetet kan det borja likna ett ordinarie arbete. Da kan det enligt vissa intervjupersoner vara
lampligt att diskutera anstallningsformen och om personen ska séka en ordinarie tjanst i
stéllet.

Olika forutsattningar for myndigheterna att hitta arbetsuppgifter

Bilden fran intervjuerna ar att olika typer av myndigheter har vitt skilda férutsattningar att
hitta [ampliga arbetsuppgifter for moderna beredskapsjobb. Exempelvis kan myndigheter
med stor kundkontakt ha mojlighet att anstalla sa kallade kundvardar som exempelvis kan
hjélpa till att slussa personer vidare och guida personer som anvénder digitala verktyg.
Myndigheter som behdver hjalp med att skanna material kan hitta arbetsuppgifter i det
arbetet. Naturvard ar ett specialfall. Det sammanfaller med regeringsuppdraget om gréna
néringar, som har gjort det mgjligt for Skogsstyrelsen att anstélla fler beredskapsjobbare
an myndigheten sjélv har anstallda. For expertmyndigheter med hog utbildningsniva kan
det vara en utmaning att hitta arbetsuppgifter for beredskapsjobbare, &ven om viljan finns.

Ett annat hinder som framkommer i bade intervjuer och 6ppna svar i enkaten ar att stora
delar av verksamheten i nagra myndigheter omfattar kanslig information eller har hoga
sakerhetskrav. Det gor att det inte gar eller &r svart att anstélla beredskapsjobbare inom
dessa delar av verksamheten.

Internt stod for att hitta lampliga arbetsuppgifter

De foretradare for myndigheter som vi har intervjuat namner ett antal strategier for att hitta
lampliga arbetsuppgifter. En sak som kommit upp ar att det &r viktigt med stod till cheferna
i olika delar av myndigheten, till exempel nér det galler hur de kan ténka for att hitta
lampliga arbetsuppgifter pa sin enhet eller avdelning. En idé som namndes var att lata
medarbetare skriva ner vad de gor under en dag for att identifiera var avlastning kan vara
till nytta. Det skulle &ven kunna skapa delaktighet bland medarbetarna. En annan idé &r att
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samla arbetsuppgifter fran olika funktioner och enheter for att pa sa vis fa ihop en heltids-
tjanst. Slutligen kan myndigheten sprida goda exempel pa beredskapsjobb bland medarbe-
tare och chefer och pa sa vis vacka intresse.

| vara intervjuer framkommer att stodmaterial for arbetet med moderna beredskapsjobb har
tagits fram pa olika hall. Lansstyrelsen i Jamtland har tagit fram stodmaterial i form av
filmer med inspirerande och goda exempel samt en workshopmall for att stétta enhetschefer
som har svart att fA med sig gruppen. Det handlar delvis om att hitta lampliga arbetsupp-
gifter, men dven om andra aspekter, exempelvis handledning. Kriminalvarden har tagit
fram internt stodmaterial som chefer och HR anvénder sig av och som myndigheten ocksa
har delat med sig av till andra myndigheter. Aven Arbetsférmedlingens personalavdelning
har tagit fram stdd till cheferna nér det géller vilka arbetsuppgifter som inte &r lampliga for
beredskapsjobb, till exempel myndighetsutévning och ensamarbete.?

4.2.2 En minoritet av myndigheterna anser att den ekonomiska
ersattningen ar tillracklig

Knappt fyra av tio myndigheter instammer i var enkét att den ekonomiska ersattningen for
moderna beredskapsjobb ér tillracklig. Det &r en hogre andel an vid forra uppfoljningen, da
bara 31 procent instdmde i detta (figur 4.3).

De minsta myndigheterna &r betydligt mindre positiva till den ekonomiska erséttningen —
bara en femtedel &r uttalat positiva jamfort med narmare halften av dem med 200-999 ars-
arbetskrafter. En tredjedel av de minsta myndigheterna har ingen uppfattning. Arbetsgivar-
verket framfor till Statskontoret att den kostnad det innebdr att anstélla moderna bered-
skapsjobbare &r sarskilt problematisk for sma myndigheter. 3

Myndigheternas uppfattningar om resurserna for handledning ar tillrackliga eller inte ser
lika ut som vid forra uppfoljningen. Bara en femtedel instdmmer i att de &r tillrackliga (figur
4.3). Fyra av tio &r uttalat negativa till att resurserna for handledning ar tillréckliga.

De minsta och de storsta myndigheterna ar minst positiva nér det galler resurser fér hand-
ledning: 11 respektive 14 procent instimmer. Myndigheter med 200-999 arsarbetskrafter
instdimmer i hogst utstrackning (24 procent).

33 Intervju med Lansstyrelsen Jamtland, 2018-04-13; Intervju med Kriminalvarden, 2018-04-24;
Intervju med Arbetsformedlingen 2018-04-17.
34 Intervju med Arbetsgivarverket, 2018-04-10.
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Figur 4.3 Andel myndigheter som instammer i féljande pastaenden om ekonomisk ersattning och
resurser for handledning
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Kélla: Statskontorets enkat. 204 svarande.

Att avsatta resurser for handledning kan vara ett hinder fér myndigheterna

| véara intervjuer med foretradare for nagra myndigheter framkommer att det séllan ses som
ett problem att den ekonomiska ersattningen fér moderna beredskapsjobb inte helt tacker
Iénekostnaderna inklusive sociala avgifter. Precis som enkétresultaten indikerar &r det
snarare de ekonomiska och personella resurserna som kravs for att handleda beredskaps-
jobbarna som framhalls som ett problem. Nagot som ocksa kommer fram i intervjuerna ar
att utbildningsnivan inom manga myndigheter ar hog och att det darfor kan vara svart att
hitta handledare for personer som genomfor enkla arbetsuppgifter. Enligt nagra intervju-
personer &r arbetstrycket pa myndighetens personal ocksa hogt, vilket gor det svart att hitta
personer som kan avsatta tid for handledning.

Centralt avsatta medel kan underlatta genomférandet

Intervjuerna visar ocksa att manga anser att det ar resurskravande och anstrangande for
myndigheterna att ta in beredskapsjobbare och att det darfor krévs att ledningen &r tydlig
med att moderna beredskapsjobb ska prioriteras for att det ska bli av. En framgangsfaktor
som intervjupersonerna ndmner &r att avsatta medel centralt som avdelningarna kan ta del
av om de tar in beredskapsjobbare. Var respondent fran Kriminalvarden uppger att myn-
digheten har lagt 7 miljoner kronor i arets budget som ska anvandas till kostnader for bered-
skapsjobb sdsom handledning, introduktionsutbildning, 16n for en person som ansvarar for
moderna beredskapsjobb, och extra kostnader for 16n for beredskapsjobbare. Tanken &r att
de lokala avdelningarna inte ska behdva bekosta beredskapsjobben.® Kriminalvarden hade
fram till sista mars 2018 anstéllt 47 beredskapsjobbare och uppskattar att de kommer att ha

35 Intervju med Kriminalvarden, 2018-04-24.
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75 beredskapsjobbare i slutet av 2018. | Skogsstyrelsens fall namner respondenterna att det
finns resurser inom regeringsuppdraget Tillvarata jobbpotentialen i de gréna néaringarna
(se avsnitt 2.1). Det gor att myndigheten har resurser och forutsattningar for att anstélla ett
stort antal beredskapsjobbare.3®

4.2.3 Knappt fyra av tio ar positiva till Arbetsférmedlingens matchning

Myndigheternas uppfattningar om Arbetsformedlingens matchningsarbete ar likartade jam-
fort med forra uppfoéljningen. Knappt fyra av tio myndigheter som har inrattat beredskaps-
jobb instdmmer i att Arbetsformedlingen kan matcha lampliga arbetssékande mot de
arbetsuppgifter som myndigheten erbjuder. En minoritet ar uttalat negativa av de myndig-
heter som har inréttat beredskapsjobb (27 procent, figur 4.4). Av de myndigheter som inte
har beredskapsjobb har manga ingen uppfattning och bara ett fatal instimmer i pastaendet.

De storsta myndigheterna med minst 1 000 arsarbetskrafter ar mest positiva till match-
ningsarbetet medan de med 50-199 arsarbetskrafter &r minst positiva.

Figur 4.4 Ta stiéllning till pastaendet ”Arbetsférmedlingen kan matcha lampliga arbetssé6kande mot
de arbetsuppgifter min myndighet erbjuder”, myndigheter som har inrdttat
beredskapsjobb
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Kalla: Statskontorets enkat 2018

Sankta krav och dialog med Arbetsférmedlingen kan underlatta matchningen

Det framkommer i véra intervjuer att det ar viktigt att fa till en bra kravprofil for att match-
ningen och tillsattningen av tjansten ska bli lyckade. Nagot som bland annat kommit fram
vid HR-tr&ffar anordnade av Arbetsgivarverket ar att manga myndigheter har stallt hoga
krav i kravprofilerna, vilket kan forsvara matchningen. De intervjuade anser att det &r

% Intervju med Skogsstyrelsen, 2018-04-20.
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viktigt med en bra dialog med Arbetsférmedlingen for att lyckas med kravprofilen. Bilden
som framkommer &r att det kan variera mycket hur kontakten och dialogen med Arbets-
formedlingen fungerar. | intervjuerna och i 6ppna svar i enkaten ges exempel pa att match-
ningen kan fungera bra, men ocksa exempel som visar att vissa myndigheter inte har fatt
nagra kandidater fran Arbetsformedlingen.

Flera av intervjupersonerna namner att det kan fungera bra att utga ifran nagra kandidater
nér man tar fram kravprofilen. I Jamtlands 1an har en etableringskoordinator varit anstalld
av lansstyrelsen under tva ar, och koordinatorn har bland annat hjélpt myndigheterna i lanet
med att formulera kravprofiler och i kontakten med Arbetsformedlingen. Det finns eller
har funnits liknande koordinatorer i nagra andra lan, framst i Norrland.?’

4.2.4 En majoritet ar positiva till Arbetsférmedlingens och
Arbetsgivarverkets information och stod

Liksom vid forra uppfoljningen ser en majoritet av myndigheterna positivt pa Arbetsfor-
medlingens respektive Arbetsgivarverkets information och stéd om moderna beredskaps-
jobb. De myndigheter som har beredskapsjobb &r ndgot mer positiva an de som inte har
beredskapsjobb (figur 4.5). Nagot fler ar uttalat negativa till Arbetsférmedlingens stéd och
information &n till Arbetsgivarverkets.

De minsta myndigheterna (med hogst 49 arsarbetskrafter) & minst positiva till stédet och
informationen. Det galler sarskilt stodet fran Arbetsgivarverket. Knappt halften av de mins-
ta myndigheterna instdmmer i att detta stod ar tillrackligt jamfort med ndrmare 70 procent
av de storsta myndigheterna (med minst 1 000 arsarbetskrafter).

Det verkar vara relativt tydligt vilken av dessa myndigheter som ska svara pa olika fragor
om moderna beredskapsjobb; sex av tio myndigheter instdmmer i att detta &r tydligt (figur
4.5). Men de minsta myndigheterna &r aterigen mindre positiva. Knappt halften instimmer
i att detta ar tydligt, jamfort med ndrmare 70 procent av de storsta myndigheterna.

37 Intervju med Lansstyrelsen i Jamtlands lan, 2018-04-13.
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Figur 4.5 Andel myndigheter som instammer (svarar 4 och 5 pa en 5-gradig skala) i pastaendena
nedan om Arbetsférmedlingen och Arbetsgivarverket.
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Kalla: Statskontorets enkét, 204 svarande.

De foretradare for myndigheter som vi har intervjuat &r i stort sett eniga om att Arbets-
givarverkets information ar tydlig och tillrdcklig. De HR-traffar som Arbetsgivarverket
ordnar verkar ocksa vara uppskattade. Men intervjuerna ger en mer varierad bild av Arbets-
formedlingens information och stod. Bilden &r att manga har en bra kontaktperson hos
Arbetsférmedlingen, men att det ocksa forekommer att det ar svart att fa kontakt med
kontaktpersonen. Vissa av de vi intervjuat uppger dven att samarbetet med Arbetsfor-
medlingen fungerar olika val i olika delar av landet. Pa vissa hall, exempelvis i Jamtland,
har en etableringskoordinator fungerat som en kontaktyta mot Arbetsformedlingen. Denna
koordinator har bland annat deltagit i en "matchningstimme” hos Arbetsférmedlingen varje
vecka. P4 sa vis har etableringskoordinatorn kunnat fa éverblick éver tillgangliga kandida-
ter och kommunicera den bilden till myndigheterna i lanet.3®

4.2.5 Sex av tio av de som har beredskapsjobb ser dessa som en
resursforstarkning

En majoritet (60 procent) av de myndigheter som har beredskapsjobb instdammer i att dessa

jobb ar en resursforstarkning (figur 4.6). Det &r en nagot hogre andel &n vid forra uppfolj-

ningen, da andelen var 55 procent. Narmare 15 procent instammer inte.

Myndigheterna &r mindre positiva till sannolikheten att beredskapsjobbarna senare ska fa
en ordinarie anstéllning i myndigheten. Av de myndigheter som har beredskapsjobb in-

38 Intervju Lansstyrelsen Jamtland, 2018-04-13.
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stammer 18 procent i att detta ar troligt. Det &r en nagot storre andel an vid forra uppfolj-
ningen, da bara 13 procent instamde. En tredjedel har ingen uppfattning, jamfort med half-
ten vid forra uppféljningen.

De minsta myndigheterna instammer i lagre grad an stérre myndigheter. Det géller bade
om att beredskapsjobbarna r en resursforstarkning och om det ar troligt att de far en ordi-
narie anstéallning senare.

Over hélften av de myndigheter som inte har beredskapsjobb har ingen uppfattning om
dessa fragor.

Figur 4.6 Andel myndigheter som instimmer i foljande pastaenden om resursforstérkning och
reguljar anstallning
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Blandad bild fran intervjuerna om beredskapsjobbarna blir en resursforstarkning
Vissa av de foretradare for myndigheter som vi har intervjuat uppger att beredskaps-
jobbarna snabbt blir en resursforstarkning. Nagra uppger att det kan ta relativt lang tid innan
beredskapsjobbarna blir en resursforstarkning, och andra att vissa beredskapsjobbare blir
en resursforstarkning och andra inte.

Enligt vara intervjupersoner varierar det om myndigheterna ser mojligheter till ordinarie
anstallning for beredskapsjobbarna. De framhaller att personerna i sa fall maste soka en
tjanst i konkurrens med andra, men att erfarenheten fran beredskapsjobbet kan vara en for-
del. En foretradare for Kriminalvarden uppger att myndigheten ser arbetet med moderna
beredskapsjobb som en del i kompetensforsorjningsprocessen. Myndigheten vill skapa
intresse for att soka ett ordinarie arbete eller vikariat i myndigheten. Myndigheten ser det
aven som en tillgang att fa in andra kulturer och sprak i verksamheten, vilket kan bidra till
att de kan mata klienterna pa ett battre satt.>®

39 Intervju med Kriminalvarden, 2018-04-24.
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Intervjuerna ger exempel pa hur beredskapsjobbarna har paverkat verksamheten
positivt

Overlag ger de foretradare for myndigheter som vi har intervjuat en bild av att beredskaps-
jobbarna har mycket att tillfora verksamheten. Beskrivningen av beredskapsjobbarna, spe-
ciellt nyanlanda, &r att det handlar om drivna personer som &r glada Gver att de har fatt jobb.
Mervérden for organisationen som ndmnts ar att medarbetarna som handleder beredskaps-
jobbarna kéanner att de bidrar till mangfald, att kompetensen i organisationen hojs och att
beredskapsjobbarna bidrar med nya insikter och perspektiv. Arbetet med moderna bered-
skapsjobb kan enligt vissa respondenter dven ses parallellt med myndigheternas arbete for
mangfald.
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5 Avslutande diskussion

Satsningen pa moderna beredskapsjobb i staten har nu pagatt i narmare ett och ett halvt ar.
Tva tredjedelar av myndigheterna har inrattat moderna beredskapsjobb och de flesta plane-
rar att ha beredskapsjobbare om ett ar.

Regeringens intentioner med satsningen pa moderna beredskapsjobb &r att myndigheterna
ska erbjuda jobb med lagre kvalifikationskrav at personer som star langt ifran arbetsmark-
naden. Vi kan konstatera att

e de moderna beredskapsjobben i huvudsak ar enkla

e de som har fatt beredskapsjobb ar jamnt fordelade pa malgrupperna langtidsarbetslosa
respektive nyanlanda.

Regeringens intentioner att beredskapsjobben ska vara enkla jobb verkar pa det hela taget
vara uppfyllda och férdelningen mellan malgrupperna ar jamn. Beredskapsjobben i de
storsta myndigheterna som har de stora volymerna av beredskapsjobb innehaller framst
enklare arbetsuppgifter inom internservice, arkiv och enklare administration. Men det finns
aven myndigheter som har inrattat mer kvalificerade beredskapsjobb. Framdver forvéntas
enklare jobb inom naturvard att vara vanligast i och med regeringens satsning pa jobb inom
grona ndringar.

Men Statskontoret ser d4nda ett antal omraden som vi anser bor uppmarksammas i det fort-
satta arbetet med satsningen. Dessa omraden diskuterar vi nedan.

5.1  Viktigt att bevaka jamstalldheten framover

Fler man an kvinnor far moderna beredskapsjobb. Detta &r ett monster som aven géller
andra subventionerade anstéllningar. Nar det géller de som har fatt moderna beredskaps-
jobb &r kvinnor underrepresenterade framst i gruppen nyanlénda.

Arbetsférmedlingen och myndigheterna bor i hégre grad arbeta for att beredskapsjobben
utformas pa sadant satt att kvinnor och man far mojlighet att delta pa lika villkor. Men det
finns flera strukturella och kulturella faktorer som bidrar till den sneda kénsfordelningen i
denna typ av insatser, inte minst nér det géller nyanlédnda. Det &r traditionellt sett vanligare
att man arbetar inom gréna naringar och dar finns det manga beredskapsjobb. Det kan ha
bidragit till att det ar fler man &n kvinnor som har fatt beredskapsjobb.

| Statskontorets fortsatta uppfoljning av moderna beredskapsjobb blir det viktigt att bevaka
jamstalldhetsaspekten. Det &r sarskilt intressant att folja vilka konsekvenser satsningen pa
grona naringar far for sammansattningen av beredskapsjobbare, inte minst for fordelningen
pa kvinnor och man.
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5.2  Det behtdvs mer vagledning om lampliga arbetsuppagifter

Aven om ménga beredskapsjobb hos de stérsta myndigheterna ar enkla visar Statskontorets
enkat och intervjuer att manga myndigheter har svart att hitta lampliga enkla arbetsupp-
gifter for beredskapsjobben. Vissa myndigheter som inte har kunnat ta fram enkla arbets-
uppgifter har inrattat mer kvalificerade beredskapsjobb for att &nda kunna genomfora rege-
ringsuppdraget. Foretradare for dessa myndigheter anser att det &r viktigare att hjalpa mal-
gruppen &n att helt folja regeringens intentioner ndr det géller arbetsuppgifternas karaktar.

5.2.1 Flera orsaker till att myndigheterna har svart att erbjuda enkla
arbetsuppgifter

En viktig orsak till att myndigheterna har svart att hitta enkla arbetsuppgifter ar att de har
effektiviserat sin verksamhet och ofta har upphandlat intern service. Detta framkommer i
intervjuerna och i myndigheternas dppna svar i enkaten. Det finns numera inte s3 manga
sjalvklara enkla arbetsuppgifter. I intervjuerna framfor flera att det &r motségelsefullt att be
myndigheterna att effektivisera verksamheten och sedan be dem att ta in personer for att
genomfdra enkla arbetsuppgifter som inte langre utfors i tillracklig omfattning. Andra
menar att det fortfarande finns enkla arbetsuppgifter, men att det krévs kreativt tdnkande
och anstrangning hos myndigheterna for att hitta de enkla jobben.

5.2.2 Arbetsformedlingen bor ta fram en vagledning for vad som kan
vara enkla jobb

Arbetsférmedlingen har inte tydliggjort vilka arbetsuppgifter som kan vara lampliga for
moderna beredskapsjobb. Enligt Arbetsformedlingen ar det arbetsgivaren i samrad med
parterna som avgor vilka arbetsuppgifter som ar aktuella. Statskontoret anser att Arbets-
formedlingen behdver ge myndigheterna vagledning om hur de kan ga tillvaga for att hitta
lampliga arbetsuppgifter.

Det finns exempel pa underlag som Arbetsformedlingen skulle kunna utga ifran for att ta
fram en generell vagledning for alla myndigheter. Personalavdelningen pa Arbetsformed-
lingen har fortydligat vilka arbetsuppgifter som inte &r l&mpliga for moderna beredskaps-
jobb pa Arbetsformedlingen i syfte att ge stod till cheferna pa myndigheten. Det finns dven
vagledningsmaterial som exempelvis Kriminalvarden och etableringskoordinatorn vid
Lansstyrelsen i Jamtland har tagit fram.

Statskontoret foreslar att Arbetsformedlingen tar fram en vagledning som kan hjélpa aven
mindre och specialiserade myndigheter att hitta lampliga arbetsuppgifter for enkla jobb.
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5.3  Viktigt att bevaka att de lagutbildade inte utesluts fran
beredskapsjobben

Den huvudsakliga bilden av beredskapsjobben &r att de &r enkla jobb. Trots det har de som
har fatt beredskapsjobb ofta hog utbildning. Drygt hélften av myndigheterna anger ocksa
att storre delen av beredskapsjobben kraver minst gymnasieutbildning. En femtedel anger
att de flesta jobben kraver eftergymnasial utbildning.

Sammantaget ger detta en komplex och motséagelsefull bild av att enkla jobb kombineras
med relativt hoga krav pa utbildning och beredskapsjobbare med hog utbildning. Men den
hdga utbildningsnivan behdver inte vara ett problem. Aven personer med hog utbildning
kan sta langt ifran arbetsmarknaden.

5.3.1 Nyanlanda med hog utbildning far mojlighet att komma in pa
arbetsmarknaden

De personer som har fatt beredskapsjobben har betydligt hdgre utbildningsniva an mal-

grupperna som helhet. Det galler sarskilt de nyanlanda kvinnor som har fatt beredskaps-

jobb. Atta av tio av dem har eftergymnasial utbildning.

Aven om de nyanlanda har hog utbildning 4r det sannolikt att manga stéar langt fran arbets-
marknaden, exempelvis pa grund av att de annu inte har tillrackliga kunskaper i svenska
och inte ar bekanta med svenska forhallanden. De foretradare for myndigheter som har
anstallt nyanlanda beredskapsjobbare som Statskontoret har intervjuat lyfter fram manga
positiva exempel pa att moderna beredskapsjobb kan ge nyanldnda med hog utbildning
mojlighet att 6va sin yrkessvenska och komma in pa en svensk arbetsplats.

5.3.2 Relevant utbildning sarskilt viktigt for myndigheter

Statligt anstéllda har generellt sett en hog utbildningsniva. Ett intryck vi har fatt fran inter-
vjuerna &r att det darfér kan kannas angeléget for myndigheterna att &ven beredskaps-
jobbarna har en utbildning som ar relevant for myndighetens verksamhet. Det kan vara en
forklaring till att myndigheterna staller krav pa utbildning, trots att jobben ar enkla.

Generellt &r var bild utifran intervjuerna att de kandidater for beredskapsjobb som Arbets-
formedlingen presenterar for myndigheterna har stor betydelse for vilka som anstélls. Vart
intryck fran intervjuerna ar att myndigheterna garna vill ha kandidater med relevant
utbildning fér myndighetens karnverksamhet, &ven om det handlar om enkla jobb dar denna
utbildning egentligen inte behdvs.

5.3.3 Regeringen bor fortydliga intentionerna med satsningen

Denna uppfoljning visar i likhet med Statskontorets forra uppféljning att personer med lag
utbildning har fatt beredskapsjobb i begransad utstrackning. Statskontoret anser att rege-
ringen bor fortydliga om det ligger i linje med intentionerna for satsningen att fa med lag
utbildning hittills har fatt moderna beredskapsjobb. Vidare menar Statskontoret att Arbets-
férmedlingen och myndigheter som inrattar beredskapsjobb bor bevaka om personer med
Iag utbildning systematiskt utestangs fran beredskapsjobben.
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5.4  Myndigheterna behdver prioritera beredskapsjobben om
de ska ge mervarde

Statskontorets uppfoljning ger en bild av att det ofta kravs en hel del anstrangningar fran
myndigheternas sida for att genomfora uppdraget att inratta moderna beredskapsjobb pa ett
bra satt. Samtidigt uppger manga myndigheter i var enkat, sarskilt de sma, att ersattningen
fran Arbetsformedlingen inte ar tillracklig. Det géller framfor allt resurser for handledning.

For att beredskapsjobben ska bli av och kunna genomforas pa satt som ger mervarde for
bade individen och myndigheten behéver myndighetens ledning tydligt prioritera och
avsétta egna resurser for handledning och 6vrig organisation kring beredskapsjobben. Stora
myndigheter har generellt sett battre forutsattningar for detta. | vara intervjuer ser vi exem-
pel pa att myndigheter som ser beredskapsjobbarna som en resurs och som anser att bered-
skapsjobbarna bidrar positivt till verksamheten har utsedda personer som driver pa och
samordnar satsningen.

5.5 De storsta myndigheterna behover anstélla annu fler for
att malet ska nas

Om myndigheternas planer stimmer kommer det att finnas moderna beredskapsjobb hos
de allra flesta myndigheter om ett ar. Tva tredjedelar av alla myndigheter uppger att de
kommer att ha enstaka beredskapsjobbare. De storsta myndigheterna kommer att sta for de
storsta volymerna.

Skogsstyrelsen forvantas vid slutet av 2018 sta for narmare halften av jobben i och med
satsningen pa grona naringar. Regeringens ambition pa 2 000 moderna beredskapsjobb
2018 kommer att dvertraffas om myndigheternas uppskattningar for 2018 stdimmer. Men
Statskontoret bedomer att det kan bli svarare att nd malet pa 5 000 moderna beredskapsjobb
ar 2020.

Statskontoret vill lyfta fram tva omstandigheter som paverkar forutsattningarna for att na
malet om 5 000 beredskapsjobb under 2020:

e Antalet beredskapsjobb &r starkt beroende av satsningen pa gréna naringar. Om jobben
inom grona néringar blir moderna beredskapsjobb hos fler myndigheter kommer
beredskapsjobben att bli fler. Men om satsningen pa gréna naringar inte gar som plane-
rat kommer det att fa negativa konsekvenser for antalet beredskapsjobb.

e  Omett ar ser det ut som att de allra flesta myndigheter kommer att ha inrattat moderna
beredskapsjobb. Statskontoret bedomer att det finns en risk for att antalet moderna
beredskapsjobb inte kommer att oka sa mycket efter det. Det kan vara sa att myndig-
heterna redan 2019 bedomer att de har uppnatt en rimlig volym av beredskapsjobb.

Statskontoret bedomer att de strsta myndigheterna behover anstélla annu fler beredskaps-
jobbare for att 6ka sannolikheten for att det ska finnas 5 000 beredskapsjobb ar 2020. Fler
enstaka beredskapsjobb hos mindre myndigheter kommer troligen inte att 6ka volymen sa
mycket som kravs for att na malet.
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Regeringsuppdraget

Regeringsbeslut 1
Regeringen
2017-02-23
AZ2017/00436/A
Arb def Statskontoret
Box 8110

104 20 Stockholm

$2 s P
Uppdrag till Statskontoret att félja upp regeringens satsning pa
moderna beredskapsjobb i staten

Regeringens beslut
Regeringen uppdrar at Statskontoret att folja upp regeringens satsning pi
moderna beredskapsjobb 1 staten.

Uppfoliningen ska avse hur myndigheterna bidragir tll regeringens satsning
och baseras pa underlag frin savil Arbetsférmedlingen som myndigheterna.
Myndigheterna ska inkomma med en redovisning till Statskontoret 1 enlighet
med de uppdrag som framgar av varje myndighets regleringsbrev for
respektive ar.

Arbetsférmedlingen ska bistd Statskontoret med underlag och upplysningar
som Statskontoret kan behéva som komplement ull myndigheternas
redovisningar.

Av uppféljningen ska det bla. framga hur minga lediga moderna
beredskapsjobb som myndigheterna har informerat Arbetsformedlingen om
och hur manga av dessa jobb som tillsatts, anstillningarnas omfattning, vilka
orter anstillningarna ir lokaliserade till och exempel pi arbetsuppgifter. Den
statistik som redovisas ska vara konsuppdelad om det inte finns skil for
annat. Statskontoret ska dven redovisa en sammanstillning av
myndigheternas bedémning av forutsattningar for och planer pa att anstilla
under de kommande tolv manaderna.

Statskontoret ska senast den 1 oktober 2017, den 1 juni 2018, den 1 juni
2019 och den 1 juni 2020 redovisa det samlade utfallet av regeringens
satsning pa moderna beredskapsjobb till regeringen (Arbetsmarknads-

Telefonvaxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-411 36 16 Bestksadress: Fredsgatan &
Webb: www.regeringen se E-post: a.regi @regering: iet.se
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departementer). Uppdrager ska slutredovisas till regeringen
(Arbersmarknadsdepartementer) senast den 1 mars 2021,

Bakgrund

Regeringen har i budgetpropositionen fér 2017 presenterat en satsning pa
moderna beredskapsjobb i staten som ska inforas successivt fr.o.m. 2017 och
sysselsiitta 5 000 personer ar 2020. Regeringen anfor i propositionen att de
statliga myndigheterna, genom denna satsning, ska erbjuda jobb med lagre
kvalifikatonskrav at personer som star langt ifran arbetsmarknaden (prop.
2016/17:1 utg. omr. 14, avsnitt 4.5).

Regeringen beslutade den 17 november 2016 om uppdrag till Arbetsfor-
medlingen att etablera en organisation for moderna beredskapsjobb i staten
(dnr A2016/02180/A). Vidare ska Arbetsformedlingen tllhandahalla
larrillginglig information om de moderna beredskapsjobben, informera om
ersittningens utformning och matcha laimpliga arbetssokanden.

Av regleringsbreven for 2017 framgar att de statliga myndigheterna ska
efterstriva att anstilla personer som star langt ifran arbetsmarknaden for att
utfor enklare arbersuppgifter. Av regleringsbreven for 2017 framgar dven att
myndigheterna ska limna in en redovisning tll Statskontoret senast den

1 augusti 2017 avseende myndighetens egna insatser vad giller anstillningar
enligr instrukrion fran Statskontoret. Regeringen har dven 1 uppdrager ull
Arbetsformedlingen angett att myndigheterna férviintas ta fram limpliga
arbetsuppgifter som i dag inte utfors alls eller 1 otllracklig omfatning och pa
lampligt sitt informera om de lediga jobben.

Pa regeringens vignar

/
/ Ricky Ifwarsson

2(3)
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Kopia tll

Statsridsberedningen
Finansdepartementet/ BA, ESA och SFO
Arbetsformedlingen

Arbetsgivarverker

OFR/5,P,0

Saco-3

Seko

Buch-kretsen

33
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Bilaga 2

Tabell med antal unika personer som har fatt moderna
beredskapsjobb per myndighet, 1 januari 2017-31 mars 2018

Myndighet

Arbetsférmedlingen

Skogsstyrelsen
Kronofogdemyndigheten
Forsékringskassan

Kriminalvéarden

Polismyndigheten

Trafikverket

Skatteverket

Migrationsverket

Regeringskansliet

Sveriges Domstolar

Sveriges Lantbruksuniversitet
Lantméteriet

Lansstyrelsen i Dalarnas lan
Lansstyrelsen i Skane lan
Specialpedagogiska skolmyndigheten
Lansstyrelsen i Gavleborgs lan
Lansstyrelsen i Varmlands lan
Riksarkivet

Umea universitet

Uppsala universitet
Livrustkammaren och Skoklosters slott med
stiftelsen Hallwylska palatset
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Naturvardsverket
Folkhélsomyndigheten

Kungliga Musikhdgskolan

Lunds universitet

Myndigheten for samhallsskydd och

beredskap
Riksantikvarieambetet

Sida

Transportstyrelsen
Tullverket
Ekonomistyrningsverket
Fdrsvarsmakten
Inspektionen for vard och omsorg
Konstfack
Livsmedelsverket
Myndighet
Lékemedelsverket
Lansstyrelsen i Blekinge lan

Kvinnor Man Totalt
304 296 600
30 213 243
42 33 75
37 18 55
17 30 47
17 24 41
9 27 36
19 16 35
11 14 25
9 11 20
7 5 12
6 6 12
6 5 11
7 2 9
5 4 9
4 3 7
2 4 6
1 5 6
1 5 6
2 4 6
3 3 6
1 4 5
3 2 5
3 2 5
4 4

2 2 4
2 2 4
1 3 4
1 3 4
2 2 4
4 4

4 4

1 2 3
3 3

3 3

3 3
2 1 3
Kvinnor Man Totalt
2 1 3
2 1 3
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Lansstyrelsen i Vésterbottens lan
Lansstyrelsen i Vasternorrlands l&an
Socialstyrelsen

Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverk

Stockholms konstnéarliga hdgskola
Stockholms universitet

Sveriges meteorologiska och hydrologiska
institut

Orebro universitet
Energimarknadsinspektionen
Finansinspektionen

Goteborgs universitet

Hdgskolan i Halmstad

Karolinska institutet
Kemikalieinspektionen

Kungliga Konsthdgskolan
Kustbevakningen
Linnéuniversitetet

Lansstyrelsen i Gotlands l&n
Lansstyrelsen i Hallands lan
Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen i Kalmar I&n
Lansstyrelsen i Stockholms l&n
Lansstyrelsen i Vastmanlands lan
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan
Malmé universitet
Naturhistoriska riksmuseet

Patent- och registreringsverket
Sameskolstyrelsen

Statens forsvarshistoriska museer
Statens maritima museer

Statens museer for varldskultur
Statens musikverk

Statens servicecenter

Styrelsen for ackreditering och teknisk
kontroll

Allménna reklamationsndmnden
Arbetsgivarverket
Barnombudsmannen

Boverket

Brottsoffermyndigheten

Centrala studiestddsndmnden
Ekobrottsmyndigheten
Myndighet

Elsékerhetsverket
Exportkreditndmnden
Fastighetsméklarinspektionen
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Totalt
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Forskningsradet for miljo, areella naringar

och samhalle
Fortifikationsverket
Forsvarets materielverk
Forsvarshogskolan
Hogskolan i Gavle
Hogskolan i Skovde
Hogskolan Vst

Inspektionen for arbetsldshetsforsakring

Institutet for rymdfysik
Kammarkollegiet
Kommerskollegium
Konjunkturinstitutet
Konstnarsndmnden

Lansstyrelsen i Jonkdpings lan
Lansstyrelsen i S6dermanlands lan
Lansstyrelsen i Orebro lan
Mittuniversitetet

Myndigheten for press, radio och TV
Myndigheten for tillgdngliga Medier
Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor

Nordiska Afrikainstitutet
Pensionsmyndigheten
Polarforskningssekretariatet
Revisorsinspektionen
Riksgaldskontoret
Réattsmedicinalverket

Sametinget

Sjofartsverket

Statens energimyndighet

Statens fastighetsverk

Statens geotekniska institut
Statens historiska museer

Statens konstrad

Statens kulturrad

Statens skolinspektion

Statens tjanstepensionsverk
Statens veterindrmedicinska anstalt

Statens vag- och transportforskningsinstitut

Stralsakerhetsmyndigheten
Svenska ESF-radet

Svenska institutet

Myndighet

Sveriges geologiska undersokning

Tandvards- och lakemedelsforménsverket

Totalférsvarets rekryteringsmyndighet
Universitets- och hogskoleradet
Verket for innovationssystem
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Végverket 1 1
Aklagarmyndigheten 1 1
Totalt 629 843 1472

Kalla: Arbetsformedlingen

Kommentar: Tabellen redovisar antal unika personer. Det finns 12 personer som har haft beredskapsjobb pa tva olika
myndigheter. Dessa personer redovisas for en av myndigheterna. Det totala antalet beredskapsjobb blirl 484.
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Bilaga 3
Enkat till myndigheter

1) *Vanligen uppge namnet pa din myndighet

2) *Jag som svarar pa enkaten ar

I

Personalchef/HR-chef eller motsvarande
Personalhandlaggare/HR-strateg eller motsvarande

Annan yrkesroll, ange vilken

3) * Har din myndighet en eller flera personer anstallda i

moderna beredskapsjobb?
-
Ja

O Nej

4) *Vilka planer har din myndighet pa att anstalla personer i
moderna beredskapsjobb de narmaste 12 manaderna?
Villkorsfraga: Besvaras av de som inte har anstéllda i moderna
beredskapsjobb

Vi har informerat Arbetsférmedlingen om lediga beredskapsjobb i myndigheten

Vi har konkreta planer pd att anstélla personer i moderna beredskapsjobb

Vi diskuterar om vi ska anstalla personer i moderna beredskapsjobb

Vi har diskuterat men har inga planer pa att anstélla personer i moderna beredskapsjobb

Vi har &nnu inte diskuterat om vi ska anstélla personer i moderna beredskapsjobb
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5) Kommentar

6) * Vilket av féljande pastaenden passar bast for
beredskapsjobben pa din myndighet? Valj ett alternativ
Villkorsfraga: Besvaras av de som har anstéllda i moderna
beredskapsjobb

De flesta beredskapsjobben har inga utbildningskrav

De flesta beredskapsjobben kréver grundskola

De flesta beredskapsjobben kréver gymnasium

De flesta beredskapsjobben kréver hogskola eller yrkeshdgskola
Ingen uppfattning

Inget av dessa pastdenden passar, kommentera om du vill:

7) * Ge exempel pa vanliga arbetsuppgifter for de moderna
beredskapsjobben i din myndighet. Var s& konkret som majligt.

Villkorsfraga: Besvaras av de som har anstéallda i moderna
beredskapsjobb
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8) * Planerar din myndighet att anstélla fler personer i moderna
beredskapsjobb de narmaste 12 manaderna?

Villkorsfraga: Besvaras av de som har anstéllda i moderna
beredskapsjobb

Ja, vi har informerat Arbetsformedlingen om lediga beredskapsjobb i myndigheten

( Ja, vi har konkreta planer pa att anstalla fler

( Ja, vi diskuterar att anstélla fler

¢ Nej, men vi vill forlanga anstéllningarna for vissa av de anstéllda i moderna beredskapsjobb vi har nu
~

Nej, vi har inga planer pé att anstalla fler

9) *Vilka orsaker finns till att din myndighet inte planerar att
anstalla fler personer i moderna beredskapsjobb? Flera orsaker
kan valjas.

Villkorsfraga: Besvaras av de som inte planerar att anstélla fler
personer i moderna beredskapsjobb

|:|Vi har inga fler [ampliga arbetsuppgifter fér moderna beredskapsjobb

|:|Den ekonomiska ersattningen for beredskapsjobben ar inte tillrackligt hég

|:|Vi har inte tillrackliga resurser for att handleda fler personer i moderna beredskapsjobb

|:|Vi far inte tillracklig information och stod fran Arbetsformedlingen om moderna beredskapsjobb
DArbetsfﬁrmedlingen har haft svart att matcha lampliga arbetssékande mot de arbetsuppgifter vi erbjuder
|:|Vi far inte tillrackligt stod fran Arbetsgivarverket avseende moderna beredskapsjobb

|:|Andra orsaker, ange vad

10) Kommentera garna ditt svar
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11) * Ta stallning till foljande pastdenden om din myndighets
forutsattningar att anstalla personer i moderna beredskapsjobb

1. 5.
Instammer Instammer Ingen
inte alls 2. 3. 4, helt uppfattning
Vi har lampliga arbetsuppgifter for ~ r r P [_. ~

moderna beredskapsjobb

Vi har tillrackliga ekonomiska och
personella resurser for att handleda - r r i i i
personer i moderna beredskapsjobb

Den ekonomiska erséttningen for
moderna beredskapsjobb &r tillracklig

Arbetsformedlingen kan matcha
lampliga arbetssékande mot de {
arbetsuppgifter vi erbjuder

Vi far tillracklig information och stod
frén Arbetsformedlingen om moderna {
beredskapsjobb

Vi far tillrackligt stod fran
Arbetsgivarverket avseende moderna - r r i i i
beredskapsjobb

Det ar tydligt om vi ska rikta fragor
om moderna beredskapsjobb till
Arbetsformedlingen eller
Arbetsgivarverket

Anstéllda i moderna beredskapsjobb
&r en resursforstarkning for min {
myndighet

Det &r troligt att ndgon eller nagra av
de anstallda i moderna
beredskapsjobb senare far en reguljar
anstélining i myndigheten

12) Kommentera garna ditt svar
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13) * Pa det hela taget, hur bedémer du din myndighets
forutsattningar att anstalla personer i moderna beredskapsjobb
de kommande 12 manaderna?

Mycket bra

Ganska bra

Varken bra eller daliga
Ganska daliga

Mycket daliga

Ingen uppfattning

14) Kommentera garna ditt svar

15) * Hur manga anstallda i moderna beredskapsjobb
uppskattar du att din myndighet kommer att ha den 31
december 2018? Uppskatta ungefarligt antal.



16) * Hur manga anstallda i moderna beredskapsjobb
uppskattar du att din myndighet kommer att ha den 30 juni
20197

0

1-5

6-10

11-20

21-50

51-100

Over 100

Ingen uppfattning

17) * Hur manga anstallda i moderna beredskapsjobb
uppskattar du att din myndighet kommer att ha under 2020?

0

1-5

6-10
11-20
21-50
51-100
Over 100

Ingen uppfattning

18) * Jag som har besvarat enkaten har e-postadress:
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