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Sammanfattning

Regeringen har gett Statskontoret i uppdrag att analysera Statens medierads
verksamhet (Medieradet). Statskontoret har analyserat hur Medieradets verk-
samhet forhaller sig till andra aktorer med narliggande verksamheter och hur
myndigheten har utfort sina instruktionsenliga uppgifter. Statskontoret har
aven undersokt efterfragan pa Medieradets insatser och hur regeringens styr-
ning av myndigheten har fungerat.

Medieradets huvudsakliga uppgifter ar att félja medieutvecklingen for barn
och unga, sprida information och ge vagledning om barns och ungas medie-
anvandning samt faststalla aldersgranser for film. Detta gor myndigheten
bland annat genom att producera rapporter och analyser och genom att ut-
veckla utbildnings- och vagledningsmaterial.

Medieradets insatser 6verlappar andra aktorers verksamhet

Statskontorets analys visar att bade statliga och privata aktorer producerar
utbildnings- och vagledningsmaterial som liknar Medieradets insatser. Skol-
verket, Utbildningsradion och Internetstiftelsen utvecklar ocksa material om
till exempel medie- och informationskunnighet (MIK).

Medieradet ar inte heller ensamma om att analysera barns och ungas medie-
anvandning. Aven Nordicom och Internetstiftelsen samlar in statistik om
barn, unga och medier.

Statskontoret bedémer att de 6verlappande insatserna innebér att statens re-
surser inte anvands effektivt. Det &r sérskilt problematiskt att de statliga ak-
torernas insatser Overlappar varandra och att myndigheterna riktar sig till
samma malgrupper.

Medieradet har svart att na ut

Statskontorets analys visar att Medieradet har svart att fa genomslag for sina
insatser. Medieradets huvudsakliga malgrupp &r larare och merparten av dem
kanner varken till myndigheten eller myndighetens utbildningsverktyg. Men
kannedomen om myndigheten och deras insatser har tkat mellan 2016 och
2017. Var jamforelse med andra aktorers utbildnings- och vagledningsmate-
rial och statistikrapporter visar anda att efterfragan pa Medieradets material
ar lag.



Regeringens uppdrag har fortydligat instruktionen...

Statskontoret bedémer att regeringen har gett Medieradet forutsattningar att
fullgodra sitt uppdrag via instruktionen och finansieringen. Men vi bedémer
anda att regeringen kan forbéattra styrningen pa nagra sétt.

...men har samtidigt minskat Medieradets egna handlingsutrymme

Uppgifterna i Medieradets instruktion ar brett formulerade och har kravt att
myndigheten ytterligare tolkar innehallet i instruktionen.

Vi bedomer att regeringen genom uppdragen till Medieradet har hjalpt myn-
digheten att fylla instruktionen med innehall, men att uppdragen samtidigt har
varit resurskravande for en sa liten myndighet. Det handlar framfor allt om
uppdragen som resulterat i utbildningsmaterialet MIK for mig och kampanjen
No Hate Speech Movement. Uppdragens omfattning innebér att myndigheten
har fatt mindre utrymme att sjalva tolka instruktionen och utforma verksam-
heten efter omvarldens behov.

Regeringen har inte efterfragat redovisning av myndighetens resultat

Statskontoret beddmer att regeringen i for liten utstrackning har begéart att
Medieradet redovisar resultat som visar nyttan av myndighetens aktiviteter.

| sin resultatredovisning till regeringen utgar Medieradet fran verksamhets-
mal som géller i vilken utstrackning barn och unga blivit béttre pa att hantera
information till f6ljd av Medieradets insatser. Vi bedomer att dessa verksam-
hetsmal ligger alltfor langt ifran det som myndigheten kan paverka. Uppfolj-
ningen och resultatredovisningen saknar mal som visar hur Medieradets pa-
verkar de malgrupper som de primart vander sig till, det vill saga larare och
foraldrar. Det gor att regeringen saknar underlag och darmed verktyg for att
kunna beddma om myndighetens insatser bidrar till att uppfylla de 6vergri-
pande malen i instruktionen — att barn och unga ska bli medvetna mediean-
vandare och skyddas fran skadlig mediepaverkan.

Regeringens initiativ for 6kad digital kompetens kan forsvara
Medieradets genomslag

Under 2017 har regeringen tagit flera initiativ som Statskontoret bedémer kan
gora det svarare for Medieradet att fa genomslag for sina insatser. Initiativen
handlar bland annat om en digitaliseringsstrategi for Sverige, en sarskild digi-
taliseringsstrategi for skolan och en riktad satsning for att forstarka bibliote-
kens MIK-kompetens. Initiativen ligger nara Medieradets karnkompetens och
kan gora det svarare for Medieradet att na ut till skolor med sitt vaglednings-
material.



Vissa brister i myndighetens interna styrning

Statskontoret konstaterar att Medieradet i allt vasentligt fullgor sina instruk-
tionsenliga uppgifter. Myndigheten har sedan starten 2011 producerat en stor
mangd rapporter och vagledningsmaterial, framfor allt for att starka barns och
ungas medie- och informationskunnighet.

Men Statskontoret anser ocksa att det finns vissa brister i Medieradets interna
styrning. Dessa brister kan ha férsdmrat myndighetens méjligheter att posi-
tionera sig gentemot omvarlden och darmed fa tillrackligt genomslag for sina
insatser.

Svag uppféljning av verksamheten

Vi bedémer att Medieradet behover utveckla sin egen uppféljning. Myndig-
heten mater i dag resultatet av sina insatser utifran tva verksamhetsmal: att
unga ska bli battre pa att kritiskt vardera och skapa information i olika medier
samt att unga ska bli battre pa att hantera information som kan vara skadlig
for deras valbefinnande. Statskontoret bedémer att dessa mal ligger alltfor
langt fran det som myndigheten har méjlighet att paverka. Medieradet har inte
utvecklat nagra indikatorer som mater om och pa vilket sitt myndighetens
insatser far genomslag eller skapar nytta for larare och foraldrar. Lérare och
foraldrar ar de huvudsakliga mottagarna av insatserna.

Samarbetet inom myndigheten kan utvecklas

Tanken med Medieradets organisering &r att analysverksamheten och vagled-
ningsverksamheten ska ha nytta av varandra. Det & meningen att analyser av
medieutvecklingen ska fanga upp utvecklingstendenser som myndigheten
kan omsétta i vagledningsmaterial.

Statskontoret bedémer att myndighetens nuvarande arbetsprocesser inte opti-
merar samarbetet mellan enheterna. Planerade insatser och projekt genomfors
oftast pa de respektive enheterna. Bristen pa samarbete mellan de olika verk-
samheterna medfor att insatserna inte genomfors sa effektivt som majligt.

Myndigheten har inte klivit in i sin expertroll

Medieradet ska enligt sin instruktion beakta och utveckla sin expertroll. Vi
bedomer att den roll som Medieradet iklatt sig hittills & mer av kunskapsfor-
medlare och mindre av vdgledare. Myndigheten tar i liten grad stéllning eller
ger riktlinjer i fragor om barns medieanvandning.
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Statskontorets forslag

Forslag till regeringen
For att forbattra Medieradets mojligheter att fullfélja sitt uppdrag och bli en
relevant och efterfragad aktor bland sina malgrupper foreslar Statskontoret

att:

regeringen bor dvervaga och prioritera bland nya sarskilda uppdrag till
Medieradet

regeringen bor i Medieradets regleringsbrev ge ett uppdrag att foresla hur
myndighetens prestationer kan matas och hur dessa knyter an till Medie-
radets 6vergripande mal

regeringen bér inom ramen fér den interna samordningen i Regerings-
kansliet tydliggora hur initiativ inom omradet medier och digitalisering
forhaller sig till Medieradets verksamhet.

Forslag till Medieradet
For att starka den interna styrningen pa Medieradet foreslar Statskontoret att:

Medieradet bor vidareutveckla myndighetens interna resultatkedja for att
tydliggdra hur myndighetens insatser knyter an till uppgifterna i instruk-
tionen

Medieradet bor utveckla ett arbetssatt som skapar béttre forutséattningar
for samarbete mellan verksamhetsomradena

Medieradet bor i hogre grad synliggora sin expertroll.

For att Medieradet ska starka sin position gentemot omvérlden samt for att
undvika att liknande insatser gors av flera aktorer foreslar Statskontoret bland
annat att:

Medieradet bor analysera vilka omraden och fragor som inte tacks av
andra myndigheter och organisationer

Medieradet bor fora en dialog om att samordna och effektivisera statisti-
ska undersokningar om ungas medievanor och medieanvéndning tillsam-
mans med Myndigheten for press, radio och tv, Nordicom och Internet-
stiftelsen

Medieradet bor forstarka samarbetet med andra aktorer, sarskilt de som
har utvecklade kommunikationskanaler till malgrupperna. Det skulle till
exempel kunna vara Skolverket eller Internetstiftelsen.



1 Inledning

1.1 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Regeringen har gett Statskontoret i uppdrag att analysera Statens medierad
(Medieradet).: Medieradet ar en myndighet med 19 anstallda som ligger
under Kulturdepartementet. Medieradets huvudsakliga uppgifter ar att folja
medieutvecklingen for barn och unga, sprida information och ge végledning
om barn och ungas medieanvandning samt faststalla aldersgranser for film.

Statskontoret ska sarskilt analysera:

e hur myndighetens verksamhet forhaller sig till andra myndigheter, insti-
tutioner och organisationer med nérliggande verksamheter, samt hur
myndighetens samarbete med dem har utvecklats under senare ar

e hur myndighetens verksamhet har utvecklats sedan 2011 och hur den for-
haller sig till myndighetens instruktion

e hur efterfragan pa myndighetens insatser har utvecklats
e hur regeringens styrning av myndighetens verksamhet fungerat.

Som skal for uppdraget anger regeringen att flera andra myndigheter har barn
och unga som malgrupp och dven arbetar med barn och ungas medie- och
informationskunnighet? utifran sina respektive sakomraden. Dessutom foljer
flera organisationer medieutvecklingen nér det galler barn och unga.

Analysen ska redovisas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast
den 22 mars 2018.

1.2  Statskontorets tolkning av uppdraget

Vi har uppfattat uppdraget som att var analys av Medieradet i forsta hand ska
visa om myndigheten genomfor sina uppgifter effektivt i forhallande till lik-
nande insatser som genomfors i myndighetens omvarld. | ett idealt lage ska
myndigheten och dess omvarld vaxelverka.

Vi har i uppdraget bedomt effektiviteten i denna véaxelverkan utifran regerin-
gens argument for att motivera Medieradets verksamhet. Sedan myndighetens

! Regeringsbeslut 2017-10-26. Uppdrag att analysera verksamheten vid Statens medierad
(Ku2017/02229/MF).

2 Medie- och informationskunnighet gar ut pé att forstd mediers roll i samhallet, kunna finna,
analysera och kritiskt vardera information och att sjalv kunna uttrycka sig och skapa innehall
i olika medier (Kalla: Medieradet).
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startade 2011 har dessa motiv endast varierat i smarre grad. Regeringen har i
de arliga budgetpropositionerna motiverat Medieradets uppgifter pa foljande
Vis:

Barn och ungas anvandning av digitala medier 6kar allt mer. | de digitala
medierna finns bland annat motstridiga pastaenden, falska nyheter, mobb-
ning, hot och hat. En okritisk hallning till det som finns i de digitala medierna
kan pa sikt hota demokratin.

Regeringen anser att Medieradets verksamhet ar viktig for att starka barn och
unga som medvetna medieanvandare och att skydda dem mot skadlig medie-
paverkan. Medieradets verksamhet ar utformad for att na dessa syften. Medie-
radet ska folja medieutvecklingen och ta fram underlag som kan Gversattas
till kvalificerat vagledningsmaterial. Malgruppen for Medieradets vagled-
ningsmaterial ar larare, foraldrar och andra vuxna i barns narhet. Medieradets
arbete med att satta dldersgranser for film ska ocksa skydda barn mot skadlig
mediepaverkan.

Medieradets instruktionsenliga uppgifter bygger pa delar av dessa argument.
| samtliga budgetpropositioner fran propositionen 2012 till propositionen for
2018 beddmer regeringen att Medieradets verksamhet uppfyllt de syften som
instruktionen anger.®

Vi har operationaliserat uppdragsfragorna utifran regeringens argument for
Medieradets verksamhet. Detta ger var analys tydligare utgangspunkter att
bedéma Medieradets verksamhet mot.

1.2.1 Operationaliserade uppdragsfragor och disposition

Kapitel 2 inleds med fragan om hur regeringens styrning av myndighetens
verksamhet har fungerat. | kapitlet underséker vi om regeringen gett Medie-
radet forutsattningar for att fullgora sitt uppdrag sasom det &r uttryckt i myn-
dighetens instruktion. Vi redovisar bland annat hur regeringens anslag till
myndigheten har utvecklats och hur regeringen har styrt verksamhetens
innehall genom olika uppdrag till Medieradet och till andra aktGrer som &r
verksamma inom medieomradet.

| kapitel 3 tar vi oss an fragorna om Medieradets verksamhet i forhallande till
myndighetens instruktion och efterfragan pa myndighetens insatser. Vi
analyserar fragan om myndighetens analyser och vagledningsmaterial haller
sig inom ramarna for det som anges i instruktionen. | kapitlet férsoker vi &ven
besvara fragan om myndighetens insatser ar efterfragade. En hog efterfragan
kan tyda pa att myndigheten bidrar till malet att barn och unga blir medvetna
medieanvandare och skyddar dem mot skadlig mediepaverkan. | kapitlet
redovisar vi en analys av innehallet i det material som myndigheten tagit fram
sedan 2011. Vi har gatt igenom ett drygt hundratal publikationer. Vidare

3| kapitel 2 ges en mer ingdende beskrivning av hur regeringen styr Medieradet.



askadliggor vi efterfragan pa myndighetens insatser, dels genom en enkat som
vi riktat till larare i mellanstadiet och hogstadiet, dels genom kvantitativa upp-
gifter fran Medieradet om hur analys- och végledningsmaterialet anvands.
Var analys av verksamhetens innehall och efterfragan pa myndighetens insat-
ser ar en viktig utgangspunkt for kapitel 4 dar vi jamfor Medieradet med andra
myndigheter och organisationer.

| kapitel 4 analyserar vi fragan om Medieradets verksamhet i forhallande till
omvarlden. Kapitlet besvarar fragan om Medieradet har mojlighet att na ut
och fa genomslag for sina analyser och sitt vagledningsmaterial i forhallande
till liknande verksamhet som andra aktérer inom medieomradet gor. Vi redo-
visar bland annat innehall i och efterfragan pa andra medieaktorers verksam-
het och analyserar 6verlappningar mellan Medieradet och andra aktorer. Ak-
torer i Medieradets omvérld som arbetar med liknande verksamhet finns bade
inom den statliga och privata sfaren. | den statliga sfaren finns bland annat
Myndigheten for press, radio och tv (MPRT) och Skolverket. | den privata
sfaren ingar bland annat Internetstiftelsen.

| det avslutande kapitel 5 redovisar vi vara slutsatser och forslag. Statskon-
toret tar stallning till om Medieradets verksamhet uppfyller de syften som
regeringen tankt sig att myndigheten ska uppfylla. Fragan ar om den vaxel-
verkan som finns mellan Medieradet och dess omvérld i nulaget ar effektiv,
det vill siga i vilken utrackning Medieradets verksamhet bidrar till ett mer-
varde for ungas medieanvéandning och férhallande till medier.

1.2.2 Avgransningar

Var analys &r i forsta hand inriktad pa omvarlden och pa hur myndighetens
verksamhet svarar pa omvarldsutvecklingen snarare an pa myndighetens in-
terna styrning. Men fragor om intern styrning har anda varit relevanta nar de
har visat sig kunna forklara myndighetens resultat. Det géller till exempel in-
tern malstyrning, organisering och samarbete mellan enheter.

Vi har i relation till Medieradets 6vriga uppgifter endast dversiktligt analyse-
rat myndighetens uppgift att faststalla aldersgranser (filmgranskning). Upp-
dragsgivaren har uttryckt att det &r mer angeldget att analysera Medieradets
uppdrag att félja och véagleda. Men denna rapport behandlar anda filmgransk-
ningsverksamheten i de fall det har varit relevant att beskriva hur Medieradets
olika enheter fungerar tillsammans.

Uppdragets tidsramar har inte medgett nagon omfattande omvarldsanalys. Vi
har darfor avgransat var omvarldsanalys framst till de aktérer som namns i
uppdraget. Det handlar bland annat om Skolverket och Internetstiftelsen.
Uppdragen for nagra av de aktGrer som namns i regeringens uppdrag berors
enbart dversiktligt i kapitel 4 dar vi gor var jamforande analys. Det galler
Barnombudsmannen och Stiftelsen Svenska Filminstitutet. Vi bedémer att de
skiljer sig sa mycket fran Medieradet att deras verksamhet inte 6verlappar
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Medieradets verksamhet. De Gvriga aktorer som ingar i var omvarldsanalys
har valts ut med utgangspunkt fran vara inledande intervjuer med Medieradet.

1.2.3 NAagra utgangspunkter fér var analys

Ju mer unik och efterfrdgad desto stdrre nytta

Medieradet &r inte den enda myndigheten som ska verka for barn och unga.
Den 4r inte heller den enda myndigheten som arbetar med fragor om medier
och medieutveckling.

Vi har utgatt fran ett par villkor i analysen av Medieradets bidrag till omradet
barn/unga och medier. Ju mer unik Medieradets verksamhet &r i forhallande
till andras, desto mer nytta ger myndigheten. Vi lagger ocksa till villkoret att
det unika ocksa ska vara efterfragat av malgrupperna. Ju storre efterfragan,
desto storre nytta.

Medieradets nytta i forhallande till kunskapsbehov och samlat statligt
atagande

Vi har ocksa undersokt Medieradets nytta i relation till i hur hog grad myn-
dighetens verksamhet tacker de fragor som ar relevanta for barn och ungas
medieanvandning. Det gar aven att vardera Medieradets bidrag i relation till
vad som kan ténkas vara det samlade statliga atagandet inom omradet. Med
andra ord har vi undersokt om Medieradets verksamhet nodvandigtvis ar en
del av det samlade statliga atagandet eller om finns det andra aktorer inom
staten, den privata marknaden eller civilsamhallet som béttre kan tillgodose
efterfragan. | vilken grad éverlappar Medieradets verksamhet andra aktorers
verksamhet?

For att kunna bedoma 6verlappningar inom myndighetens arbete med att folja
medieutvecklingen har vi jamfort Medieradets analysverksamhet med de ana-
lyser som gors av Nordiskt informationscenter for medie- och kommunika-
tionsforskning (Nordicom), MPRT och Internetstiftelsen. Overlappningar
inom végledningsverksamheten har vi undersokt genom att jamfora det ut-
bildnings- och végledningsmaterial som produceras av Medieradet med ma-
terial fran Skolverket, Internetstiftelsen och Uthildningsradion (UR).

Efterfrdgan pa Medieradets insatser

Medieradet har enligt sin instruktion en expertroll. Vi har tolkat det som att
myndigheten bor vara den ledande aktoren inom omradet att folja barn och
ungas medieutveckling och starka barn som medvetna medieanvéandare. Men
det finns flera andra myndigheter och organisationer som ocksa arbetar med
dessa fragor. Det innebar att Medieradet kan ha svart att na ut och fa genom-
slag for sina insatser.

Vi har tolkat efterfragan i det har sammanhanget som i vilken grad myndig-
hetens insatser kommuniceras respektive anvands av myndighetens tankta



malgrupper. Medieradets slutmalgrupp ar barn och unga, men larare, skolbib-
liotekarier och foraldrar ar myndighetens egentliga malgrupper. Det ar dessa
malgrupper som myndigheten riktar sig till i det vagledande arbetet.

For att kunna bedéma om Medieradets insatser ar efterfragade har vi matt hur
manga som pa nagot séatt efterfragar Medieradets material, dels med en egen
enkat, dels med hjélp av Medieradets statistik. En lag efterfragan behover inte
innebara att myndighetens material saknar relevans. Det kan ocksa betyda att
myndigheten antingen brister i att na ut i tillracklig grad eller att Medieradets
material konkurreras ut av nagot annat mer kant och lattillgangligt material.

Enligt uppdraget ska vi analysera efterfragan pa Medieradets insatser. Vi tol-
kar detta som att vi undersoker malgruppernas efterfrdgan pa Medieradets
material i snédv bemérkelse, det vill séga i vilken grad anvandare l&ser mate-
rialet pa Medieradets webbplats och hur manga som kanner till att Medieradet
erbjuder vagledningsmaterial. Vi har ddrmed inte ndrmare analyserat vilken
effekt insatserna far i malgrupperna eller om insatserna haller hog kvalitet.

1.3 Hur analysen har genomforts

1.3.1 Enkat

Vi har métt efterfragan pa Medieradets insatser med en enkatundersokning. |
undersokningen har vi fragat larare i vilken man de anvander Medieradets
vaglednings- och utbildningsmaterial inom omradet medie- och informations-
kunnighet (MIK). Vi har skickat ut enkaten till ett urval av larare i mellansta-
diet (arskurs 4-6) och larare pa hogstadiet (arskurs 7-9) som undervisar i
svenska och samhéllskunskap. Enkéten innehaller fragor om kannedom och
anvandning av Medieradets material, men ger ocksa kunskap om vilka andra
material om medie- och informationskunnighet som lararna anvander.

Enkatens resultat baseras pa ett stort urval av larare. Men det gar anda inte att
generalisera resultatet for lararkollektivet som helhet. Vi bedomer att var un-
dersokning i kombination med Medieradets egna matningar ger en god indi-
kation pa efterfragan av myndighetens insatser. En narmare beskrivning av
enkatundersokningens genomférande finns i bilaga 3.

1.3.2 Intervjuer

Samtliga uppdragsfragor har ocksa belysts genom intervjuer med foretradare
for Medieradet och andra myndigheter samt organisationer som pa olika satt
har samverkat med Medieradet.

Vi har genomfort ett femtontal intervjuer. Bland annat har vi intervjuat
samtliga chefer och fem medarbetare pa Medieradet. Darut6ver har vi inter-
vjuat foretradare for de myndigheter och organisationer som Medieradets
verksamhet har anknytning till. Det har varit Skolverket, UR, Nordicom,
Internetstiftelsen i Sverige (Internetstiftelsen), Myndigheten for press, radio
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och tv (MPRT), Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) och Myndig-
heten for samhéllsskydd och beredskap (MSB). Vi har ocksa haft avstamning
med ansvariga tjansteman pa Kulturdepartementet vid tva tillfallen.

1.3.3 Dokumentstudier

Vi har analyserat relevanta styrdokument for Medieradets verksamhet, som
instruktion, budgetpropositioner och myndighetens arsredovisningar. For att
undersdka hur myndighetens verksamhet och regeringens styrning har ut-
vecklats sedan starten har vi ocksa kartlagt uppdrag i regleringsbrev och séar-
skilda regeringsuppdrag sedan 2011 samt Medieradets senaste arsredovis-
ningar.

1.3.4 Jamférande analys

En viktig del i den jamférande analysen har varit att systematisera den
kunskap om barn, unga och medier som Medieradet och andra aktorer till-
handahaller. Vi har jamfort det utbud som olika aktorer tillnandahaller pa sina
webbplatser. Da har vi tagit hansyn till malgrupp, kommunikationskanal,
innehall i informationen samt om informationen ar kunskapsbaserad eller
inte.

1.3.5 Analys av statistik

Enkatundersokningen till larare ger en bild av hur kand Medieradet &r bland
deras viktigaste malgrupper och hur mycket deras produkter efterfragas i for-
hallande till andra aktorers material om medie- och informationskunnighet
(MIK). Vi har kompletterat resultatet fran undersokningen med uppgifter om
antal besok och nedladdningar fran Medieradets webbplats och fran andra
myndigheters webbplatser som ocksa tillhandahaller material om medie- och
informationskunnighet.

1.3.6 Projektgrupp och kvalitetssakring av rapporten

Michael Kramers (projektledare) och Emeli Martensson har genomfort ana-
lysen. Rapporten ar kvalitetssdkrad genom Statskontorets interna rutiner. Me-
dieradet och andra berérda myndigheter har fatt mojlighet att kontrollera fakta
I rapporten.



2 Regeringens styrning

| detta kapitel analyserar vi om regeringen har gett Medieradet forutsattningar
att fullgora sitt uppdrag enligt myndighetens instruktion.

Vi redovisar regeringens avsikter med att bilda Medieradet och hur dessa har
forverkligats i olika styrdokument sa som instruktion, regleringsbrev och i
dialog med regeringen. Vi redovisar ocksa hur regeringen har styrt verksam-
heten genom sérskilda uppdrag till Medieradet. Vi har vidare kartlagt rege-
ringens uppdrag till andra myndigheter som indirekt paverkar Medieradets
verksamhet.

2.1 Framst administrativa skal for att bilda Medieradet

Statens medierad bildades 2011 som en ny myndighet. Myndigheten tog éver
Statens biografbyras uppgifter att faststalla aldersgranser pa film och kom-
mittén Medieradets uppgifter att minska riskerna for skadlig mediepaverkan.
De tva tidigare verksamheterna lades ner.

Regeringens skal for sammanslagningen var framst administrativa. Medie-
radets verksamhet hade tidigare bedrivits i kommittéform. Regeringen ansag
att verksamhetsformen kommitté var olamplig eftersom Medieradets verk-
samhet blivit permanent efter att ha drivits i 20 ar. Regeringen foreslog ocksa
att forhandsgranskningen av all film som Biografbyran utférde skulle ersattas
med en aldersprévning av filmer som skulle visas for barn under 15 ar. Rege-
ringen forutspadde att detta skulle krdava mindre resurser for filmgranskning-
en.

Regeringen ansag att Medieradet och Biografbyran var for sig var alltfor sma
organisationer for att dra till sig ratt kompetens. En liten organisation maste
anvanda en relativt storre andel av sina resurser for administration vilket sam-
mantaget skulle kunna hindra utvecklingen av karnverksamheten.

Aven om verksamheterna vid myndigheterna var olika hade de ett gemensamt
mal, namligen att skydda barn fran skadlig mediepaverkan. Utover de admi-
nistrativa skalen for sammanslagning fanns det saledes ocksa ett verksam-
hetsrelaterat skél.

Regeringen menade att det tidigare Medieradets verksamhet varit framgangs-
rik och att det dven fortsattningsvis fanns skal att skydda barn och unga mot
skadligt medieinnehall, inte minst mot bakgrund av att medier blivit en allt
storre del av barn och ungas vardag.
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| propositionen 2009/10:228 lamnade regeringen forslag till Medieradets
framtida uppgifter. Regeringens forslag i propositionen liknar i stort sett myn-
dighetens instruktion. De uppgifter som framgar av instruktionen har ocksa i
stort sett varit oférandrade sedan myndighetens bildades. 2014 fick instruk-
tionen ett tillagg om att Medieradet ska samverka med andra aktorer.*

Eftersom den tekniska utvecklingen inom medieomradet antogs utvecklas
snabbt framholl regeringen ocksa att myndigheten inom ramen for sin instruk-
tion borde ha frihet att sjalv utveckla verksamheten och sina arbetsformer.®

2.1.1 Overgangen till den nya myndigheten var inte problemfri

Vid sammanslagningen till den nya myndigheten fordes all personal fran de
tva tidigare organisationerna over till den nya myndigheten Statens medierad
(Medieradet). | intervjuer med foretradare for Medieradet framkommer att det
har tagit relativt 1ang tid att na en tydlig inriktning pa myndigheten. Det tidi-
gare Medieradet var en organisation som till stor del drev informationskam-
panjer. Sin analyskompetens har den nya myndigheten byggt upp efterhand.
De forsta aren fokuserade myndigheten framfor allt pa att skapa ett innehall i
verksamheten i forhallande till instruktionen och att fa en ledningsstruktur pa
plats.

Merparten av de chefer vi har intervjuat pa Medieradet bedomer att myndig-
heten nu har funnit sina arbetsformer och att inriktningen pa verksamheten ar
mer tydlig. Men den medarbetarundersokning som genomfordes pa myndig-
heten under 2017 visar att det finns olika uppfattningar om Medieradet har
funnit formerna for den interna styrningen och inriktningen pa verksamheten.
Detta aterkommer vi till i kapitel 3.

Foretradare menar ocksa att regeringen, utover instruktionen, inte har uttryckt
nagon tydlig vilja om inriktningen pa Medieradets verksamhet. Myndigheten
har i dialogen med regeringen bett om att fortydliga instruktionen men det har
regeringen inte gjort. Det finns ocksa medarbetare pa Medieradet som menar
att det ligger i en professionell organisations ansvar att tolka och forverkliga
instruktionens skrivningar. Det ar Medieradet som ska vara expert och som
sadan kan myndigheten inte forvanta sig att regeringen har den kunskapen.

Foretradare for Kulturdepartementet menar att de tar upp Medieradets upp-
drag bland annat inom ramen for myndighetsdialogen. Fragor som tagits upp
har framst handlat om malgrupperna fér myndighetens uppdrag, men ocksa
sarskilt om innebdrden av att myndigheten inom sitt verksamhetsomrade ska
verka for mediebranschernas sjéalvreglering. Nar det géller fragor om mal-
grupper och forhallande till andra mediemyndigheter har Kulturdepartemen-

4 Forordning om dndring i férordningen (2010:1923) med instruktion for Statens medierad.
5 Proposition 2009/10:228. Filmcensuren for vuxna avskaffas — skyddet for barn och unga
mot skadlig mediepaverkan starks.



tet i myndighetsdialogerna 2016 och 2017 informerat Medieradet att myndig-
heten fortsatt ska arbeta med malgruppen barn och unga enligt instruktionen.
Men foretrddarna for Kulturdepartementet anser sjalva att Kulturdeparte-
mentet skulle ha kunnat fora en djupare dialog med Medieradet nar det géller
fragan om att verka for mediebranschernas sjélvreglering.

2.2 Medieradets instruktion behover tolkas

Enligt sin instruktion (2010:1923) har Medieradet tre huvuduppgifter:
e verka for att stdrka barn och unga som medvetna medieanvéndare och
skydda dem fran skadlig mediepaverkan

o folja medieutvecklingen ndr det galler barn och unga samt sprida infor-
mation och ge vagledning om barns och ungas mediesituation

o faststalla aldersgranser for film som ar avsedd att visas offentligt for barn
under 15 ar.

Utover myndighetens uppgifter framgar av instruktionen att Medieradet inom
sitt verksamhetsomrade sarskilt ska:

e beakta och utveckla myndighetens expertroll

e tillvarata forskning och annan kunskap

e tillvarata barns och ungas egna erfarenheter

e verka for mediebranschernas sjalvreglering

o folja och delta i internationellt arbete.

2.2.1 Svarigheter att tolka instruktionen

Myndigheten har bett regeringen om fortydliganden men inte fatt det nar det
géller instruktionens skrivningar om:

e skadlig mediepaverkan

e att verka for branschens sjélvreglering

e att stdrka barn och unga som medvetna medieanvéndare.

Men myndigheten har sjalv tagit nagra initiativ till fortydliganden. Ett exem-
pel ar att Medieradet 2016 skrev en rapport dar de definierade vad som é&r
skadlig mediepaverkan och hur Medieradet kan arbeta inom detta omrade.
Internt har Medieradet ocksa diskuterat hur sjalvregleringsuppdraget kan ope-
rationaliseras.

2.3  Barns och ungas medievanor motiverar
myndighetens verksamhet

Barns och ungas medievanor har i hog grad forandrats sedan 2011 da Statens
medierad inrattades. Myndigheten undersoker utvecklingen av medievanor
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genom enkatundersokningar som riktas till barn i aldrarna 9-18 ar samt for-
aldrar till barn i aldrarna 0-8 ar.¢

Internetanvandningen har 6kat kraftigt

Myndighetens senaste undersokning publicerades i maj 2017 och visade pa
stora skillnader i ungas internetanvandning jamfért med tidigare undersok-
ningar. Mellan 75-80 procent av de unga i aldrarna 13-16 anvander mobil-
telefon eller internet mer an tre timmar per dag. Pa tio ar har dessutom andelen
unga 9-12 ar som anvander internet mer &n tre timmar om dagen fyrdubblats.
Medieradet drar slutsatsen att medieanvandning numera &r integrerad i barn
och ungas vardag. FOr bara nagra ar sedan sags anvandandet av olika medier
som en avgréansad fritidsaktivitet bland andra.

Skillnader i medieanvandning mellan flickor och pojkar

Understkningen av medievanor visar skillnader mellan flickors och pojkars
medieanvandning. Flickor anvander generellt mobiltelefonen mer for att
kommunicera med andra, till exempel genom sociala medier och till att ladda
upp bilder och filmer, medan pojkar i hdgre grad spelar spel. Aven datorspe-
lande uppvisar stora konsskillnader. 47 procent av de 16-ariga pojkarna spelar
datorspel mer an tre timmar per dag jamfoért med flickor dér bara 3 procent
spelar i samma omfattning.

Barn och unga uppger att de har god férmaga att hitta, forstd och bedoma
information

Medieradets undersokning Ungar & medier visar att bade yngre och aldre
barn anser att de &r ganska bra eller mycket bra pa de flesta internetrelaterade
aktiviteterna, exempelvis att skicka meddelanden, gora filmklipp och redigera
bilder. De anser ocksa att de ar ganska eller mycket bra pa att hitta och forsta
information pé internet. Aldersgruppen 9-12 &r uppger i hégre utstrackning
an aldre barn att de ar samre pa att avgéra om information pa internet ar sann
eller falsk. | aldersgrupperna 13-16 och 17-18 ar svarar 65 respektive 70
procent att de dr ganska bra eller mycket bra pa att vardera information.
Resultaten fran méatningen 2017 visar pa en viss forbattring i forhallande till
2015. Da ansag 60 procent av de unga i aldrarna 13-16 respektive 63 procent
av 17-18-aringarna att de var ganska bra eller mycket bra pa att vardera infor-
mation.

Vuxna litar mer pdinternet

| Internetstiftelsens undersdkning Svenskarna och internet far respondenterna
svara pa fragor om kallkritisk formaga. Undersokningen riktas till vuxna och
till barn fran 11 ar. | likhet med Medieradets undersokning visar resultaten att
barn och unga i stor utstrackning anser sig vara bra pa att vardera den infor-
mation som de tar del av i sociala medier. Drygt var tredje respondent uppger
att den mesta informationen pa natet gar att lita pa. Bland de vuxna svarande

6 Se Medieradets rapporter: Smaungar & medier 2017, Ungar & medier 2017, Ungar och
medier 2017: demografi och Foréldrar & medier 2017.



ar det fler som uppger att det mesta av informationen pa internet gar att lita
pa (44 procent).

En intressant skillnad i svaren mellan unga och vuxna &r i vilken grad de har
tagit del av utbildning eller information om hur de kan goéra for att vardera
information pa internet. Bland de vuxna uppger drygt 30 procent att de har
fatt nagon form av utbildning, vilket kan jamféras med 72 procent av barn i
aldern 14-16 ar. Skolan &r den vanligaste kanalen for information om kallkri-
tik bland de unga. For vuxna 6ver 35 ar ar det i stallet den egna arbetsplatsen
som dr vanligast.’

2.4 Regeringens uppdrag till Medieradet

Regeringen har styrt Medieradets inriktning bland annat med sarskilda upp-
drag. Manga av uppdragen har varit inriktade pa MIK och regeringen har hojt
myndighetens anslag relativt mycket under senare ar for att ytterligare for-
starka bland annat MIK-arbetet.

2.4.1 Regeringen ser ett 6kat behov av Medieradets insatser

Regeringen bedémer genomgaende i budgetpropositionerna fran 2012 och
framat att myndigheten bidragit till att rusta barn och unga som medvetna
medieanvandare och skydda dem fran skadlig mediepaverkan. Bedémnin-
garna baseras bland annat pa aktiviteter som Medieradet redovisat till regerin-
gen, antingen i sarskilda uppdrag eller i arsredovisningar. Aktiviteterna har
bland annat handlat om att driva kampanjer (exempelvis No hate), att initiera
natverk (MIK-bibliotek) och att lamna sérskilda analyser (Valdsbejakande
budskap pa internet). Det som Medieradet redovisat som olika aktiviteter har
saledes utgjort grund for regeringens bedémning om myndighetens malupp-
fyllelse.

| de arsredovisningar fran Medieradet som vi har analyserat har vi inte kunnat
finna nagot som tydligt visar att det finns ett samband mellan myndighetens
insatser och att barn och unga blir mer medvetna medieanvéndare och skyd-
dade fran skadlig mediepaverkan.® Detta kan bero pa bland annat hur myn-
digheten operationaliserat sina verksamhetsmal utifran instruktionen (se
vidare avsnitt 3.2.2). Det finns forvisso en koppling mellan myndighetens
aldersbedomning av film och malet att skydda barn fran skadlig mediepa-
verkan, men utifran myndighetens arsredovisningar ar det mindre uppenbart
hur myndighetens 6vriga verksamhet paverkar malet om skadlig mediepaver-
kan.

7 Internetstiftelsen (2017). Svenskarna och internet 2017. En arlig guide av svenska folkets
internetvanor. http://www.s0i2017.se/ (Hdmtad 2018-01-24).
8 Statens medierads arsredovisningar 2014-2017.
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Hojning av anslaget

Under myndighetens forsta fem ar var anslaget relativt oférandrat. Men rege-
ringen hojde anslaget med drygt 3,5 miljoner kronor mellan 2016 och 2017
(figur 1). Regeringen motiverade anslagshdjningen med att den 6kade medie-
anvandningen bland barn och unga kréver insatser som hgjer kunskapen om
ungas mediesituation och starker deras kallkritiska formaga.

Figur 1 Anslag till Statens medierad 2011-2018, tusen kronor
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Kalla: Regleringsbrev for budgetaren 2011-2018 for Statens medierad

Aven i budgetpropositionen for 2016 tillfordes Medieradet 1 miljon kronor.
Syftet var bland annat att forstarka arbetet med digitala plattformar, MIK och
analysverksamheten. Regeringen menade att det ar viktigt att Medieradet har
tillrackliga resurser for att mota omvarldsforandringar och den dkade efter-
fragan pa myndighetens statistik och utbildningsmaterial.

2.4.2 Manga uppdrag handlar om MIK

Myndighetens huvudsakliga verksamhet bestar av att ta fram rapporter och
analyser samt vagledningsmaterial till 1arare och andra relaterade yrkesgrup-
per. Filmgranskningen &r ocksa en del av karnverksamheten. Av rapporterna
och vagledningsmaterialet ar det endast fa som ingar i myndighetens lopande
och aterkommande verksamhet. Men rapporterna Ungar & medier, Sma-
ungar & medier samt Foraldrar & medier gors regelbundet och foljer ungas
medieutveckling 6ver tid.

En del av myndighetens resurser gar till regeringsuppdrag som myndigheten
far i regleringsbreven eller i sarskild ordning. Myndigheten har sedan den bil-
dades fatt ett eller tva regeringsuppdrag varje ar. Flera av dem har ocksa for-



langts eller utdkats. Endast ett av uppdragen har berért filmgranskningsverk-
samheten och resterande har fallit under omradet att starka barn och unga som
medvetna medieanvandare, i synnerhet pa internet. Samtliga uppdrag till
Medieradet under perioden 2011-2017 sammanfattas i bilaga 2.

De flesta uppdrag som Medieradet har fatt handlar om att starka barn och
unga genom en okad medie- och informationskunnighet (MIK). Nagra av
uppdragen har ocksa syftat till att 6ka kunskapen om framlingsfientlighet och
rasism pa natet. Vi bedomer att aven den typen av uppdrag ligger inom ramen
for den del av instruktionen som foreskriver att Medieradet ska verka for en
medveten medieanvandning bland barn och unga. Ett av uppdragen fokuserar
dven pa att 6ka kunskapen om hur valdsbejakande extremism uppstar pa natet.

Vi menar att regeringen genom dessa uppdrag har tydliggjort Medieradets
instruktion och styrt myndighetens verksamhet dels genom arbete for starkt
medie- och informationskunnighet och dels att rikta in sig pa demokratiska
aspekter av medieanvandning, till exempel rasism och framlingsfientlighet.

Uppdragen om att utveckla ett digitalt utbildningsmaterial och kampanjen No
Hate Speech Movement har bada haft dessa inriktningar. Utbildningsmateria-
let resulterade i MIK for mig som i dag ar ett omfattande pedagogiskt verktyg
som finns tillgangligt pa myndighetens webbplats. MIK for mig och materia-
let kopplat till No Hate-arbetet & som vi har uppfattat de verktyg som myn-
digheten har fortsatt att utveckla och sprida till malgrupperna. Uppdragen har
enligt var bedomning tagit stora delar av vagledningsverksamhetens resurser
i ansprak och lamnat mindre utrymme for myndigheten att sjalva identifiera
omvaérldens behov av védgledningsmaterial.

Myndigheten har utéver uppdragen MIK fér mig och No Hate haft ett par
andra regeringsuppdrag av mer kartlaggande karaktér. Ett exempel &r en kart-
laggning av hur barn och unga pa internet skyddas fran rasism och liknande
former av fientlighet, hatbrott och extremism. Under 2017 har Medieradet
tillsammans med MPRT ocksa kartlagt insatser som syftar till starkt medie-
och informationskunnighet.

2.5 Medieradet ser vissa brister i regeringens styrning

Flera foretradare for Medieradet menar att regeringens styrning inte varit
samordnad och att regeringen inte gett tillrackliga forutsattningar och resurser
for att myndigheten ska kunna fullfélja sitt uppdrag.

2.5.1 En del av regeringens uppdrag uppfattas ligga utanfor
Medieradets karnkompetens

Flera pa Medieradet pekar pa att det inom Kulturdepartementet finns olika
uppfattningar om vad Medieradet ska arbeta med och hur brett myndighetens
uppdrag bor vara. Ar 2013 genomférde Medieréadet ett regeringsuppdrag som
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gick ut pa att kartlagga valdsbejakande och antidemokratiska budskap pa in-
ternet. Medieradet hade inte kompetensen att genomfora uppdraget utan lat
tre forskare skriva varsin del av en rapport som publicerades av Medieradet.
Néar uppdraget var genomfort fick Medierddet ett foljduppdrag som
resulterade i ett pedagogiskt material och en kartlaggning av MIK-aktorer i
Sverige. Medieradet blev ocksa inbjudna till olika natverk med uppgift att
arbeta mot valdsbejakande extremism. Representanter deltog bland annat i
natverket under den nationella samordnaren mot valdsbejakande extremism
och i ett nitverk inom ramen for EU-samarbetet. Efterhand beddmde Medie-
radet att de olika samarbetena kom att handla om hur man bekéampar terro-
rism. Medieradet har dragit sig ur samarbetet eftersom myndigheten bedomer
att de saknar kompetens inom omradet.

Vissa pa Medieradet uppfattar dven att uppdraget om att informera barn och
unga om upphovsrattsliga rattigheter och skyldigheter ligger utanfér Medie-
radets karnuppdrag. Medieradet fick detta uppdrag 2017.

2.5.2 Medieradet vill mer

De flesta av de intervjuade medarbetarna pa Medieradet anser att verksam-
heten levererar sa bra resultat som ar mojligt utifran de givna forutsattnin-
garna. Samtidigt uppfattar flera att myndighetens bidrag inte ar tillrackligt.
Alla som vi har intervjuat, svél inom som utanfor Medieradet, anser att barn
och ungas anvandning av digitala medier &r en samhallsfraga som det &r vik-
tigt att arbeta med. Darfor har det ocksa efterhand blivit allt fler aktérer som
arbetar med den.

Uppfattningarna om vad myndigheten behdver gora for att kunna leverera ett
battre resultat varierar. Nagra av de medarbetare pa Medieradet som vi har
intervjuat anser att regeringen bor skjuta till mer resurser om myndigheten
ska kunna hévda sig i forhallande till omvarlden och andra aktérer med lik-
nande verksamhet. Den uppfattningen delas ocksa av foretradare fran andra
organisationer som vi har intervjuat. En synpunkt fran intervjuerna med med-
arbetare pa Medieradet &r att verksamheten skulle kunna véxla upp genom att
Medieradet slogs samman med Myndigheten for press, radio och tv (MPRT).
Medieradet kan tillfora analytisk kompetens till MPRT och MPRT har goda
juridiska kunskaper. Den organiseringen finns exempelvis i Norge dar Medie-
radets och MPRT:s respektive sakfragor ar samlade i en myndighet.

Andra pa myndigheten framfor att ett battre resultat inte nddvandigtvis be-
hover hanga pa att Medieradet far ett hdgre anslag. Myndigheten kan ocksa
astadkomma ett battre resultat genom samarbeten med andra aktdrer och en
battre myndighetssamordning fran regeringens sida. Den interna organise-
ringen pa Medieradet kan ocksa forbattras (se avsnitt 3.2.2 och 3.2.3)

Flera chefer framfor ocksa att de skulle vilja utvidga myndighetens malgrupp
till att dven omfatta vuxna. Andra medarbetare som vi intervjuat menar att



myndigheten redan véander sig till vuxna, som l&rare och foraldrar, eftersom
det ar genom dessa malgrupper som Medieradet verkar.

Medieradet har liten kapacitet att genomféra uppdrag

Foretradare for myndigheten uppger att en liten myndighet som Medieradet
inte kan genomfora sarskilt manga regeringsuppdrag utan att uppdragen tran-
ger undan annan l6pande verksamhet pa myndigheten. Pa avdelningen for
spridning och végledning och pa avdelningen for omvarldsbevakning och
analys arbetar sammantaget cirka 10 personer. Foretrddare for analysavdel-
ningen bedomer att de skulle klara ett regeringsuppdrag per ar pa enheten
utover sina ovriga uppgifter, exempelvis omvarldsbevakning.

2.5.3 Viss samordning av MIK pa departementsniva

Bade Regeringskansliet och Medieradet pekar pa behovet av att samordna
fragor som har att gora med medie- och informationskunnighet (MIK). Rege-
ringens digitaliseringsstrategi har gjort det behovet an mer patagligt (se av-
snitt 2.6).

MIK-fragorna beror framfor allt Utbildningsdepartementet och Kulturdepar-
tementet. Ar 2017 beslutade regeringen om en digitaliseringsstrategi som
ocksa omfattar fragor om digital kompetens.® Digitaliseringsstrategin bered-
des inom Naringsdepartementet. Skolverket har utifran digitaliseringsstrate-
gin och pa uppdrag av Utbildningsdepartementet tagit fram en strategi for
digitalisering av skolvéasendet. | den omfattar begreppet "digital kompetens”
bade MIK-fragor som teknik (till exempel undervisning i programmering)
och kompetens for att hantera internet. Det krdvs samordning mellan depar-
tementen for att MIK ska kunna fa plats inom det bredare arbetet med digital
kompetens. Medieradet hoppas att det bland de involverade aktérerna i digi-
taliseringsstrategin for skolan skapas operativa mal som dven inkluderar Me-
dieradet. Myndigheten ingar dock inte som aktor i strategin.

Eftersom MIK-fragorna berér myndigheter som ligger under olika departe-
ment maste departementen samverka om uppdragen inom omradet. Det har
under ett antal ar funnits en interdepartemental arbetsgrupp om kultur i sko-
lan. Under 2016 borjade denna grupp &aven att arbeta med fragan om MIK for
barn och unga. Det finns ocksa en arbetsgrupp med féretradare fran sju depar-
tement som diskuterar bland annat MIK utifran ett bredare perspektiv an
enbart for barn och unga. Gruppens syfte ar att fa dverblick over vilka fragor
om MIK som ar aktuella inom olika sakomraden. Men &n sa lange har det inte
paverkat regeringens styrning av Medieradet i form av exempelvis regerings-

uppdrag.

® Regeringskansliet (2017). For ett hallbart digitaliserat Sverige — en digitaliseringsstrategi
(N2017/03643/D).
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Foretradare for nagra av de myndigheter som vi har intervjuat menar att
samarbetet mellan dessa myndigheter och Medieradet skulle underlattas om
regeringsuppdragen innehéll skrivningar om att myndigheterna ska samar-
beta med varandra nar de genomfor uppdraget. Utifran uppdraget kan sedan
den berérda myndigheten och Medieradet teckna en dverenskommelse om
vem som gor vad inom ramen for uppdraget. Aven foretradare frdn en av
organisationerna som vi har intervjuat framhaller att regeringen borde stélla
hogre krav pa att de myndigheter som arbetar med fragor om MIK borjar
samarbeta mer.

2.6 Flera nya politiska initiativ beror Medieradet

De senaste tva aren har regeringen tagit ett antal politiska initiativ inom
medieomradet. Initiativen paverkar Medieradet eftersom de i manga fall ror
fragor som myndigheten arbetar med, men dér nu dven andra aktorer ska in-
tensifiera sina insatser. Medieradet behdver forhalla sig till dessa initiativ.
Nedan redovisar vi de initiativ som vi bedémer har storst potentiell inverkan
pa Medieradet.

2.6.1 Digitaliseringsstrategin ar allomfattande

Regeringens digitaliseringsstrategi spanner 6ver manga samhéallsomraden,
varav digital kompetens &r ett. Digital kompetens ér, enligt digitaliserings-
strategin, dels de tekniska fardigheterna i att anvanda digitala verktyg, dels
medie- och informationskunnighet (MIK).

Digitaliseringsstrategin leds av ett rad under regeringen och det I6pande ar-
betet skots av ett kansli pa fem personer. Kansliet dr knutet till Post- och tele-
styrelsen (PTS).

Skolan har fatt en egen digitaliseringsstrategi

I den nationella strategin for digitalisering i skolvasendet framgar att alla barn
och elever i skolvasendet ska fa forutsattningar att utveckla lamplig och till-
racklig digital kompetens.®® Skolverket pekas ut som den aktor som ska
frdmja arbetet med strategins insatser.

2.6.2 Reviderad laroplan ska starka barns digitala kompetens

I mars 2017 beslutade regeringen om vissa andringar i laroplanen, kurs-
planerna och dmnesplanerna for grundskolan och gymnasieskolan. Andrin-
garna gar ut pa att elevernas digitala kompetens ska starkas. Tidigare laro-
planer har ocksa haft inslag av MIK-relaterade fragor, men nu forstarks de
digitala inslagen bland annat nér det galler foljande omraden som ar relevanta
for Medieradet:

10 Regeringskansliet (2017). Nationell digitaliseringsstrategi for skolvasendet.
(U2017/04119/S).



e Atteleverna ska ha ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt till digital
teknik.

e Att eleverna ska utveckla en forstaelse for digitaliseringens paverkan pa
individ och samhélle.

Forandringarna borjar gélla 1 juli 2018, men det var mojligt for skolorna att
borja arbeta utifran de reviderade styrdokumenten redan fran 1 juli 2017. %

Foretradare for Skolverket framfor i vara intervjuer att laroplanerna har en
klart styrande verkan for hur lararna utformar sin undervisning.

2.6.3 Kungliga biblioteket satsar pa MIK for vuxna

| budgetpropositionen for 2018 (utgiftsomrade 17 kultur) har regeringen dven
avsatt 75 miljoner kronor for perioden 2018-2020 for att stdarka den digitala
kompetensen.?2 Regeringen ser ett behov av att 6ka allménhetens formaga till
kallkritisk granskning av medier. Kungliga biblioteket (KB) kommer att leda
satsningen som framst gar ut pa att stodja de regionala biblioteksverksam-
heterna i deras arbete med att 6ka anvandningen av digitaliseringens mojlig-
heter. En av insatserna ar en vidareutbildning for bibliotekarier sa att de i sin
tur kan arbeta med att stérka biblioteksbesdkarnas kunskaper i MIK.** Mer-
parten av de pengar som regeringen stallt till forfogande ska betalas ut till de
regionala biblioteken. Enligt regeringens beslut ska uppdraget genomféras
efter inhdmtande av synpunkter fran bland annat Medieradet.** Medieradet
arbetar sedan flera ar ocksa med att na skolbibliotekarier, men da med inrikt-
ning pa MIK for barn och unga.

Under hosten 2017 har KB haft kontakter med flera aktérer inom MIK-om-
radet, daribland Medieradet. En fraga som har diskuterats & om och i sa fall
i vilken utstrackning material som Medieradet tagit fram kan anvandas i KB:s
projekt. En annan fraga som har diskuterats & om KB ska ha en egen webb-
plats for satsningen.

2.6.4 Det civila forsvaret handlar ocksa om MIK

Inom omradet finns en nationell sakerhetsstrategi som togs fram 2017.%5 En-
ligt strategin &r invanarnas formaga att hamta in kunskap och bedéma infor-
mation betydelsefull for Sveriges mdjlighet att klara storre och mindre

11 Skolverket (2017). Laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet 2011
(Reviderad 2017).

12 Proposition 2017/18:1. Budgetproposition for 2018. Utgiftsomrade 17 Kultur, medier,
trossamfund och fritid.

13 Myndigheten for press, radio och tv och Statens medierad (2017). Kartlaggning av insatser
som syftar till starkt medie- och informationskunnighet.

14 Regeringsbeslut 2017-12-13. Uppdrag till Kungl. biblioteket om digitalt kompetenslyft.
(Ku2016/02084/KO, Ku2017/02646/KO).

15 Regeringskansliet (2017). Nationell sakerhetsstrategi.
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pafrestningar. Denna férmaga kan byggas upp genom utbildning och folk-
bildning. Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) genomfor
vissa MIK-relaterade uppgifter. Det handlar bland annat om information om
kéllkritik pa myndighetens webbplats och om ett samarbete med Valmyndig-
heten infor valet 2018.

2.7 Sammanfattande analys

2.7.1 Delar av instruktionen ar fortfarande otydliga for Medieradet

Det var framst administrativa skal som lag bakom bildandet av myndigheten
Medieradet. Medieradet fick en instruktion som inneh6ll uppgifter som rege-
ringen inte hade fortydligat i forarbeten. Det finns fortfarande delar i instruk-
tionen som ar svara for Medieradet att tolka. Det galler bland annat myndig-
hetens ansvar for branschens sjélvreglering.

2.7.2 Inte alla argument for Medieradets verksamhet &r enkla att
belagga

Regeringen motiverar Medieradet verksamhet med att barns och ungas
medieanvandning 6kar kontinuerligt. Ungefér 80 procent av de unga anvan-
der digitala medier mer &n tre timmar per dag. Regeringen framhaller att det
forekommer bland annat falska nyheter, mobbning, hot och hat i de digitala
medierna. En okritisk hallning till det som finns i de digitala medierna kan pa
sikt hota demokratin. Medieradets verksamhet ar darfor viktig for att starka
barn och unga som medvetna medieanvéandare och att skydda dem mot skad-
lig mediepaverkan.

Delar av argumenten for Medieradets verksamhet kan belaggas med statistik
om barns och ungas medieanvandning. Andra delar av argumenten har inte
varit lika enkla att belagga i den redovisning som Medieradet ger till rege-
ringen. Det galler sambandet mellan Medieradets atgarder och att barn och
unga starks som medvetna medieanvandare och skyddas fran skadlig medie-
paverkan.

2.7.3 Regeringen har gett Medieradet ekonomiska forutsattningar for
att driva myndigheten

Anslagen till myndigheten har okat efterhand. Samtidigt anser Medieradet
sjalva att de har for lite resurser i forhallande till samhallets behov inom myn-
dighetens verksamhetsomrade. Men resursforstarkningar behéver inte handla
om hojda anslag, utan kan dven handla om utokade samarbeten eller battre
myndighetssamordning.



2.7.4 Flertalet av regeringens uppdrag ligger inom ramen for
Medieradets instruktion

De uppdrag som regeringen har tilldelat myndigheten har styrt verksamheten
mot det som nu &r en av Medieradets huvudverksamheter, namligen MIK. Vi
uppfattar &ven att uppdragen som ar kopplade till kampanjen No Hate har
paverkat Medieradets inriktning. Dessa uppdrag har ett budskap mot rasism
och framlingsfientlighet och ligger darmed i linje med Medieradets instruk-
tion om att skydda barn och unga mot skadligt medieinnehall och géra dem
till medvetna medieanvéandare.

Men Medieradet har sjalva bedomt att de uppdrag som har handlat om valds-
bejakande och antidemokratiska budskap pa internet ligger utanfér myndig-
hetens kompetensomrade.

2.7.5 Vissa brister i regeringens samordning av initiativinom
medieomradet

Besluten om en digitaliseringsstrategi for skolan och en reviderad laroplan
innebér att en av Medieradets huvudsakliga malgrupper, namligen larare,
framover ska utga fran det bredare begreppet digital kompetens som aven be-
tonar tekniska fardigheter i att hantera digitala verktyg. Samtidigt arbetar
Medieradet utifran begreppet MIK, som endast ar en del av den digitala kom-
petensen. Regeringen har dven beslutat om en satsning pa MIK riktat mot
vuxna och med Kungliga biblioteket som huvudman. Medieradet riktar sig
ocksa till bibliotek nar det galler MIK for barn och unga. MIK-relaterade akti-
viteter genomfors ocksa av MSB inom ramen for det civila forsvaret.

Det finns en risk att regeringens initiativ inom medieomradet konkurrerar
med det som Medieradet gor. Darfér kan myndigheten fa svart att na ut med
sitt material.
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3 Medieradets verksamhet

| detta kapitel beskriver vi Medieradets organisation, verksamhet och eko-
nomi i dag och hur verksamheten har utvecklats sedan den bildades 2011. Vi
beskriver ocksa hur chefer och medarbetare pa myndigheten uppfattar verk-
samheten och den interna styrningen.

| kapitlet redovisar vi dven en analys av innehallet i det material som Medie-
radet har tagit fram. Vi utreder ocksa om myndighetens analyser och vagled-
ningsmaterial ligger inom ramen for uppgifterna i instruktionen.

Slutligen undersoker vi i vilken grad myndighetens resultat bidrar till de 6ver-
gripande malen att barn och unga blir medvetna medieanvéandare och skyd-
dade mot skadlig mediepaverkan. En hog efterfragan pa myndighetens insat-
ser kan da tyda pa att myndigheten bidrar till dessa mal. Var analys av verk-
samhetens innehall och efterfragan pa myndighetens insatser ar en viktig ut-
gangspunkt for kapitel 4 dar vi jamfor Medieradet med andra myndigheter
och organisationer.

3.1 Medieradets uppgifter och ekonomi

| detta avsnitt redovisar vi hur Medieradet valt att organisera sig for att ge-
nomfdra sina instruktionsenliga uppgifter. Vi redovisar ocksa hur resursfor-
brukningen ser ut for myndighetens olika verksamhetsomraden.

3.1.1 Myndigheten &r organiserad i tre verksamhetsomraden

Medieradet leds av en direktor. Myndigheten ar organiserad i tre verksam-
hetsomraden som féljer av myndighetens instruktion: att sprida information
och ge vagledning, att folja medieutvecklingen samt att faststélla aldersgran-
ser for film som ska visas for barn under 15 ar. Darutéver finns en admini-
strativ enhet som ska stddja karnverksamheten. De 19 medarbetarna fordelas
mellan enheterna enligt féljande, véagledning (3), analys (6), filmgranskning
(4) och verksamhetsstdd (6). Siffrorna i parantes inkluderar chef for respek-
tive enhet. Pa filmgranskningsenheten ar det flera som arbetar deltid.

Myndigheten har dven ett insynsrad som ska utéva insyn och ge rad till myn-
dighetschefen. Insynsradet har 4 ledaméter som regeringen tillsétter for en
tredrsperiod. Medieradet har sedan 2016 aven ett vetenskapligt rad bestaende
av 7 forskare fran olika discipliner med baring for verksamheten. Radet kva-
litetssakrar myndighetens analyser och bistar med omvarldsbevakning och
problemformulering.
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3.1.2 Verksamhet utanfor kdrnuppdraget 6kar

Sedan myndigheten bildades kan tva tydliga trender urskiljas. Den ena ar att
de totala kostnaderna har 6kat med drygt 25 procent, den andra &r att andelen
évriga uppdrag okat fran 10 procent till 26 procent av omsattningen. Andelen
ovriga uppdrag har forvisso varierat nagot éver aren. Vi ser en topp pa 39
procent 2013 och en lagsta notering pa 9 procent 2012, men trenden 6ver de
sex aren ar att andelen okar.

Verksamhetsgrenarna som innefattar att folja medieutvecklingen och att fast-
stalla aldersgranser for film ar andelsmassigt relativt stabila 6ver aren med
cirka en femtedel vardera av omsattningen. Den omséttningsmaéssigt domine-
rande verksamheten &r att sprida information och ge vagledning. Men andelen
av omsattningen har minskat efterhand. En forklaring &r att dvriga uppdrag
har Okat sin andel.

Vi uppfattar att de resurser som myndigheten har tilldelats har svarat val mot
de aktiviteter som Medieradet genomfor. Vi bedomer att de 6kade anslags-
medlen har anvénts till att fortsétta utveckla och sprida utbildningsmaterialen
MIK for mig och No Hate. Av intervjuerna med bade chefer och medarbetare
pa myndigheten framgar att insatserna under de senaste aren snarare har hand-
lat om att producera nytt och utveckla befintligt material &n att forvalta och
kommunicera det som redan har tagits fram. Det har varit en foljd av nagra
av de regeringsuppdrag som myndigheten har fatt och som har syftat till att
utveckla nytt material. Men myndigheten har &ven efter att regeringsupp-
dragen avslutats fortsatt att producera material. Vi noterar att myndigheten
under 2017 har minskat produktionstakten och forsoker koncentrera resur-
serna till spridning av informationsmaterial och kommunikation.

3.2 Medieradets utveckling sedan 2011

| detta avsnitt redovisar vi hur Medieradet har anpassat sin verksamhet till
uppgifterna i instruktionen sedan myndigheten bildades. Vi redovisar ocksa
vilka utmaningar som finns kopplade till dessa anpassningar. Vi beskriver vi-
dare hur den interna styrningen paverkar verksamheten och myndighetens
resultat.

3.2.1 Instruktionen ger Medieradet ett stort omrade att vaka over

Medieradet ska enligt instruktionen verka for att skydda barn fran att paverkas
negativt av medier. Enligt foretradare for Medieradet har fragan om barn och
ungas relation till medier vaxt under den tid da Medieradet funnits. Det hand-
lar framfor allt om digitala medier och internet. Internets allomfattande karak-
tar har enligt Medieradet medfort att det kan finnas olika uppfattningar om
vad Medieradet bor uppmarksamma. Foretradare for Regeringskansliet har



framfort att sa kallad gromning¢ borde vara nagot som Medieradet kan arbeta
med. Men Medieradets medarbetare anser att gromning mer ar en fraga for
Polisen. Medarbetare pad Medieradet har ocksa lyft fram att barn och ungas
skarmtid &r en angeldagen fraga som inte har analyserats tillrackligt. Skarmtid
ar den tid som de unga tillbringar pa natet.

Omradet internet kan innehalla mycket, vilket ocksa syns i den stora variatio-
nen i de fragor som myndigheten har prioriterat genom aren till foljd av
regeringsuppdrag, enligt medarbetare pa Medieradet. | borjan prioriterades
datorspelande, sedan natmobbning, darefter valdsbejakande extremism och i
dag ligger fokus pa rasism och sexism pa internet.

Fa verktyg for att verka for branschens sjalvreglering

Av instruktionen framgar ocksa att Medieradet ska verka for branschens
sjalvreglering. Vara intervjuer visar att det ar oklart vad denna skrivning
avser. Andra myndigheter reglerar ocksa olika delar av medieomradet. Kon-
sumentverket granskar reklambranschen och MPRT ansvarar for granskning
av innehall i radio och tv. Medieradet har genom sitt uppdrag att faststélla
aldersgranser for film haft kontakter med filmbranschen inom ramen for
sjalvregleringsuppdraget. 1 och med att internetanvandning bland unga har
oOkat ar ocksa internetaktorer som Google och Facebook aktuella for Medie-
radet. Men det finns ingen uppenbar branschorganisation inom omradet som
Medieradet kan samtala med om sjalvreglering. Myndigheten uppger att det
ar svart att paverka stora multinationella internetaktorer.

Foretradare for Medieradet menar att den nyligen genomforda lagandringen
som innebar att filmdistributorer inte langre betalar avgifter till Medieradet
har gjort det annu svarare att verka for filmbranschens sjalvreglering. Bran-
schen har inga incitament att ta éver aldersbestamningen av filmer, eftersom
de nu far tjansten gratis av Medieradet.

Det finns fler omraden dar Medieradet kan bidra

I sin omvarldsanalys pekar myndigheten pa att skolan ar en omfattande sektor
dar inte ens Skolverket kan na ut till alla huvudman.*” Enligt Medieradet inne-
bar skolsektorns storlek att det finns en potentiellt stor efterfragan pa pedago-
giskt material om digital kompetens. Men det kravs ett stort arbete med att
identifiera malgrupper och etablera natverk for att na skolorna, menar Medie-
radet.

Ett annat omrade att arbeta med ar sjdlvreglering av sociala natverkstjanster
som Facebook och Youtube, enligt Medieradet. Medieradet menar att myn-
digheten skulle kunna bidra till det arbete som pagar inom EU och som galler

16 En process dar en vuxen person tar kontakt med ett barn, skapar kanslomassiga band i syfte
att utnyttja barnet sexuellt med hjalp av tekniken (exempelvis via webbkamera eller mobil).
Kélla: Wikipedia.

17 Statens medierad (2018). Digitaliseringens utmaningar vol. 1_1010.
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sa kallade uppforandekoder for tjansteleverantorer pa internet. Det handlar
om att infora hardare krav pa de plattformsleverantorer som tillhandahaller
material som uppmuntrar till hat, vald och terrorism. Medieradet skulle kunna
bidra med att forsoka inkludera ytterligare uppforandekoder som syftar till att
motverka skadlig mediepaverkan.:®* Medieradet skulle da kunna arbeta till-
sammans med andra svenska myndigheter som Datainspektionen, Skolverket
och Konsumentverket.

Medieradets uppfattning om sin expertroll

Medieradet ska enligt instruktionen utveckla sin roll som experter pa barn,
unga och medier. Vara intervjuer och det underlag som vi har analyserat visar
att Medieradet stravar efter att halla sig fria fran tyckande. Det finns manga
uppfattningar om vad som &r skadlig mediepaverkan. I sin analysverksamhet
utgar Medieradet fran forskningslaget nar det galler skadlig mediepaverkan.
Det har till exempel inte gatt att pavisa nagot samband mellan att ta del av
valdsamma skildringar i medierna och valdsutévande i verkligheten. Problem
med att visa olika samband har ocksa medfort att Medieradet undviker att
vara normativ i sina analysrapporter. Darfor innehaller rapporterna i regel inte
heller skarpa forslag. Medieradets slutsatser och forslag ar oftast uttryckta
som rad till vuxna, som att skaffa sig kunskap om barnens mediemiljc eller
att foraldrar bor samtala med sina barn om deras medievanor. Enligt nagra av
vara intervjuer kan det vara svart att utveckla vagledningar utifran den typen
av allménna slutsatser och forslag.

Men en del av de intervjuade framfor ocksa att Medieradet som experter pa
barn, unga och medier i storre utstrackning borde kunna ta stéallning utifran
insamlade fakta och ge tydligare véagledning till vuxna. Det finns inom forsk-
ningen delvis skilda uppfattningar om barns medieanvandning och vad som
kan bedomas vara skadlig mediepaverkan. En statlig aktor som Medieradet
borde darfor vara den aktdér som ger samlad, entydig och nyanserad végled-
ning baserad pa fakta.

De foretradare for andra myndigheter och organisationer som vi har intervjuat
uppfattar Medieradet som en aktor med djup kunskap om hur barn och unga
forhaller sig till medier. De har ocksa goda kunskaper om hur medier paverkar
barn och unga och vad i medierna som kan paverka unga negativt. | nagot fall
lyfter de intervjuade ocksa fram att manga aktorer plockar fram liknande ma-
terial men att Medieradet som statlig aktor kan uppfattas som mer opartisk an
andra aktorer.

18 Statens medierad (2018). Digitaliseringens utmaningar vol. 1_1010.



3.2.2 Alla uppfattar inte Medieradets inriktning som tydlig

De chefer som vi har intervjuat pa Medieradet menar att myndighetens arbets-
former efterhand har blivit tydliga. Daremot visar den medarbetarunder-
sOkning som gjordes 2017 att det finns medarbetare som inte delar den upp-
fattningen.

Myndigheten har arbetat med att operationalisera instruktionen och bryta ner
den i mal och indikatorer for maluppfyllelse. Det finns mal for bade vagled-
ningsverksamheten och for analysverksamheten. Malen och indikatorerna ar
formulerade sa att Medieradets verksamhet direkt antas paverka barns och
ungas medievanor. Det innebér att det kortsiktiga resultatet av vaglednings-
verksamheten mats som i vilken utstrackning barn och unga blivit béttre pa
att bland annat kritiskt vérdera information och att skapa information i olika
medier. Det kortsiktiga resultatet av Medieradets analysverksamhet méats som
i vilken utstrackning barn och unga blivit béttre pa att hantera information
som kan vara till skada for valbefinnandet.? | arsredovisningen for 2017 har
Medieradet gjort en mindre justering i sin operationalisering av instruktionen.
Myndigheten ska fortfarande nd samma kortsiktiga resultat som tidigare, men
nu ska saval vaglednings- som analysverksamheten bidra till att uppna de tva
resultatmalen (vardera information samt hantera skadlig information).

Flera av de intervjuade pa Medieradet framfor synpunkter pa att dessa mal
och indikatorer ligger for langt bort i effektkedjan i relation till vad Medie-
radet kan paverka. Medieradet ska verka for att barn och unga blir medvetna
anvandare. Men myndigheten arbetar sallan direkt mot barn och unga, utan
mer mot ldrare och vuxna i barns narhet. Det finns dock inga mal eller indi-
katorer som mater myndighetens bidrag gentemot dessa malgrupper.

De enkatresultat som redovisats i arsredovisningarna for 2014 och 2016 tyder
ocksa pa att malen for Medieradets verksamhet ligger for langt ifran det som
myndigheten kan paverka. Myndigheten skickar enkater till foraldrar och
barn i aldrarna 6-18 ar. 2014 gjordes en sa kallad nollbasméatning som ut-
gangspunkt for senare jamforelser. Respondenterna fick svara pa fragor om
hur bra de var pé att hitta, férsta och vérdera information pé internet. Ar 2016
gjordes den andra matningen. | stort sett kunde inga skillnader ses mellan
2014 och 2016.

Tankbara forklaringar till detta resultat skulle enligt oss kunna vara att det
antingen gatt for kort tid mellan undersokningarna for att resultat ska kunna
maétas eller att Medieradets arbete inte har nagra méatbara effekter pa det som
enkaten mater. Det ar ocksa en stor mangd andra aktorer som producerar vag-
ledningsmaterial vars syfte ar att paverka barn och ungas medieanvéandning

19 Statens medierad (2017). Arsredovisning for 2016.
20 Statens medierad (2018). Arsredovisning for 2017.
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(se dven kapitel 4). Darmed ar det svart att isolera Medieradets bidrag till hur
barn och unga anvéander medier.

Medarbetarundersokningen visar att myndighetens mal och uppgifter delvis
uppfattas som oklara

Myndighetens medarbetarundersokning for 2017 visade pa relativt laga resul-
tat inom nagra viktiga omraden.2* Fragan om medarbetarna anser att deras
arbetsgrupp har tydliga och kanda mal gav i forhallande till 6vriga fragor ett
lagre medelvarde. Medarbetarna instamde ocksa i lagre grad i pastaendena
om att arbetsgruppens resultat i forhallande till malen féljs upp och om arbets-
gruppen far vara delaktig i verksamhetsplaneringen.?

Ett genomgaende drag i enkéten ar att det ar stor variation i hur medarbetarna
varderar olika fragor. Vissa har satt valdigt laga varden, medan andra satt
hogre varden. Svaren antyder att det bland medarbetarna finns olika uppfatt-
ningar om hur val Medieradet lyckats dversatta instruktionen till konkreta
resultatmal for arbetet och hur dessa mal foljs upp. Vara intervjuer med med-
arbetare pa myndigheten bekréaftar denna bild.

Enligt flera medarbetare saknas en dvergripande analys av vilka behov som
verksamheten ska tillgodose och hur myndigheten ska na dithan. Medarbe-
tarna anser att myndighetens insatser inte bygger pa en gemensam och samlad
strategi och plan 6ver vad verksamheten ska uppna pa kort och lang sikt. Pub-
likationer och véagledningsmaterial planeras och genomfors i hog grad som
enskilda produkter vilket enligt medarbetarna goér verksamheten spretig. De
uppfattar sig inte heller som tillrackligt delaktiga i myndighetens verksam-
hetsplanering och kanner att kopplingen mellan mal och verksamhet ar otyd-
lig. Enligt de intervjuade medarbetarna resulterar det i att den samlade kom-
petensen inte tas tillvara pa ett tillrackligt effektivt satt, att planeringen inte
utgar fran omvérldsbevakningen och att insatserna inte far tillrackligt genom-
slag.

3.2.3 Medieradets enheter kan samarbeta mera

Medieradets olika verksamhetsgrenar ska samverka sa att analys och om-
varldsbevakning ger underlag till végledningsinsatser. Kunskapsinhdmt-
ningen och analyserna ska paketeras pa ett kommunikativt lattillgangligt satt
for att na malgruppen och fa genomslag. Enligt intervjuerna har samarbetet
mellan enheterna blivit béttre.

21 Statens medierad (2017). Samlat resultat for arbetsklimat Statens medierad.

22 Medelvarde for pastdendena "Min arbetsgrupp har tydliga mal”: 61. ”Malen fér min arbets-
grupp ar kanda for mig”: 64. "1 min arbetsgrupp foljs resultatet upp i forhallande till uppsatta
mal”: 55. ”Min arbetsgrupp far vara delaktiga i diskussioner om mal och planer for verksam-
heten: 56. Pastdendena varderades pa en skala mellan 1 (instammer inte alls) och 100 (instam-
mer helt). Frageomradet "Mal och uppgift” i vilket ovan fragor ingick hade ett medelvarde
pé 61. Ovriga frigeomréden hade ett medelvirde pa mellan 59 och 80.



Men bade medarbetare och chefer pd myndigheten anser att det finns en del
att forbattra. Bade chefer och medarbetare 6nskar att samarbetet ska 6ka. Det
som hindrar samarbete &r att de interna arbetsprocesserna inte alltid hanger
ihop. Det innebér att underlaget fran rapporterna inte anvands i vaglednings-
materialet eller att vagledningsmaterialet inte alltid tar utgangspunkt i kun-
skapen som finns i rapporterna (se vidare avsnitt 3.3). Projekt planeras eller
genomfors oftast inom respektive avdelning. Det gor att medarbetarna far an-
vanda varandras kompetens pa eget initiativ. Oftast sker det i slutfasen av
projekten, men utan att det har avsatts resurser. Enligt medarbetarna blir
konsekvensen att de inte hinner ta h&nsyn till vissa moment i projekten i lika
hog grad som om de hade funnits i planeringen fran start. Det géller till exem-
pel kommunikationsinsatserna.

| ndgra av intervjuerna framfors att Medieradet i stérre utstrackning kunde ta
tillvara samarbetsmdjligheterna mellan avdelningarna. Men diskussioner om
verksamhetens inriktning och planering fors oftare med respektive chef an
gemensamt i ledningsgruppen. Intervjuerna visar ocksa att det finns en press
pa att producera nytt material. Det innebéar att myndigheten emellanat inte
hinner fundera pa vilka behov som ska fyllas for olika malgrupper.

Erfarenheter fran filmgranskningen har inte systematiserats
Filmgranskningsenheten bidrar med runt 10-20 procent av sin arbetstid till
Medieradets dvriga verksamhet genom att delta med sin kunskap i olika
projekt. Kunskapen om skadlig mediepaverkan for barn som finns upparbetad
pa filmgranskningsenheten har inte systematiserats och dokumenterats och
har heller inte anvants i vagledningsverksamheten. Men filmgranskarnas kun-
skaper anvandes i rapporten om skadlig mediepaverkan. Foretradaren for
filmenheten haller med om att det finns kunskap inom enheten som skulle
kunna nyttiggoras pa Medieradet i 6vrigt, men att det inte finns utrymme for
detta.

3.3 Medieradets produktion i relation till instruktionen

| foljande avsnitt utvecklar vi var analys av hur Medieradet har tolkat sin in-
struktion och utvecklat verksamheten och styrningen sedan 2011. Vi har kart-
lagt myndighetens produktion av analyser och vagledningsmaterial och ana-
lyserat hur den forhaller sig till instruktionen.

Syftet med kartlaggningen har varit att fa en bild av vilka &mnen Medieradet
behandlar i sin kunskapsproduktion, i vilken utstrackning de samarbetar med
andra aktorer, vilka malgrupper de vander sig till, om Medieradets vagled-
ningsfunktion anvander sig av det material som analysfunktionen tar fram och
om Medieradet foradlar sin kunskap till slutsatser och férslag som éar rele-
vanta for beslutsfattare. Ytterligare ett viktigt syfte har varit att géra det moj-
ligt att systematiskt jamfora Medieradets produktion med andra aktorers pro-
duktion inom omradet barn/unga och medier. Jamforelsen redogor vi for i
kapitel 4.
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3.3.1 Kartlaggningens metod

Medieradets webbplats anger 194 poster under fliken publikationer.z Me-
dieradet delar upp publiceringen i kategorierna dokument, film och podcaster.
Vi har delat upp materialet i tva huvudsakliga kategorier: rapporter som vi
bedomer har tagits fram av Medieradets analysenhet respektive material fran
Medieradets vagledningsenhet. Medieradet sjalva gor inte nagon sadan indel-
ning. Végledningsmaterialet har vi sorterat i lararhandledningar, metodmate-
rial for undervisningen, stddmaterial, filmer, ”voddar” (podcaster i filmfor-
mat) och podcaster.

Vi har inte raknat in Medieradets remissvar i publikationerna. Vi har inte hel-
ler tagit med material som Oversatts till andra sprak dar det finns ett ur-
sprungsmaterial pa svenska. Detta innebar att vi totalt har gatt igenom drygt
110 publikationer.

Genomgangen har utgatt fran sju parametrar:

e egenproduktion eller samarbete
e publikationens syfte
e huvudsakligt innehall

e kompletterande material (exempelvis om en rapport har kompletterats
med vaglednings- eller utbildningsmaterial)

e forekomst av slutsatser och forslag
e var materialet ar hamtat fran.

3.3.2 Analysavdelningen har en bred produktion

Vi har bedomt att ungefar 30 av de rapporter som Medieradet publicerat sedan
2011 skulle kunna hanforas till analysavdelningens verksamhet.?

En tredjedel av materialet ar aterkommande undersdkningar om barns och
ungas medievanor

De aterkommande undersokningarna om barn och ungas medievanor star for
drygt en tredjedel av den sammantagna produktionen. Resultaten fran under-
sOkningen har getts ut 2013, 2015 och 2017. Resultaten publiceras i tre rap-
porter, en som berér ungdomars (9-18 ar) anvandning av medier, en om barns
(0-8 ar) anvandning av medier och en om foraldrars uppfattning om sina

23 https://www.statensmedierad.se/publikationer.183.html, (Hamtad 2017-12-18)

24 Vi har inte satt ndgon tydlig grans for vad som ska utgéra en rapport. Som tidigare namnts
har vi sorterat Medieradets publikationer efter vad vi bedomt vara framtaget av analysenheten
respektive vagledningsenheten. Det som vi beddmt vara material framtaget av analysenheten
har vi kallat rapporter. 3 av de 30 rapporterna dr kortare s.k. foldrar som &r riktade till foréld-
rar. Foldrarna behandlar datorspel, medierelaterade familjekonflikter samt hot och krank-
ningar.


https://www.statensmedierad.se/publikationer.183.html

barns medieanvandning. 2015 och 2017 har dven en fjarde rapport getts ut i
serien. Den handlar om betydelsen av utbildningsniva, harkomst och inkomst
for barn och ungas medievanor. Undersékningarna genomfors av SCB men
analyseras och forfattas av Medieradet. Gemensamt for undersokningarna ar
att text och tabeller i huvudsak &r deskriptiva. Viss analys gors av utveck-
lingstendenser, men rapporterna innehaller inga tydliga stallningstaganden el-
ler forslag fran Medieradets sida.

Tvarapporter ar kartlaggningar av MIK

2014 anlitade Medieradet en forskare for kartlagga pagaende MIK-insatser i
samhallet. 2017 gav regeringen i uppdrag at Medieradet och MPRT att i sam-
arbete genomfora ytterligare en kartlaggning av omradet. | den forsta rappor-
ten fanns vissa forslag, i den andra saknas forslag.

Amnesvalen & manga men alla har koppling till ungas medieanvandning

I de knappt tjugo rapporter som vi bedémer inte ar statistiska undersokningar
eller kartlaggningar varierar amnesvalen relativt mycket. Nagra exempel &r:

e dold reklam

e valdshejakande extremism pa néatet

e skadlig mediepaverkan

e konflikter mellan foraldrar och barn nar det géller medieanvandning
e sambandet mellan valdsamma dataspel och aggression.

Vanligt att Medieradet samarbetar med andra i utgivning av rapporter

Drygt halften av de rapporter som publicerats sedan 2011 har Medieradet
sjalva tagit fram. Men en stor del av dessa ar Medieradets statistiska under-
sOkningar av barn och ungdomars medievanor. SCB har genomfort datain-
samlingen och Medieradet for analysen. Exempel pa egenproducerade rap-
porter som inte &r statistikrapporter &r bland annat en rapport om ungar och
nyheter (2014) och en rapport om skadlig mediepaverkan (2016).

| 6vrigt bygger rapporterna pa samarbeten med forskare vid Nordicom och
andra universitet, andra myndigheter som Skolverket och MPRT samt sam-
arbeten med ideell sektor, till exempel Internetstiftelsen, BRIS och Natkoll.

Svag koppling till myndighetens vagledningsmaterial

| regel ar rapporterna fristaende produkter, vilket innebér att de inte vidare-
anvands som vaglednings- eller undervisningsmaterial. Men runt en femtedel
av rapporterna har anda en sadan koppling. Exempel pa det &r rapporten om
medierelaterade konflikter i familjelivet.

Breda och i manga fall oklara malgrupper

Vi bedomer att ungefar halften av Medieradets rapporter har en angiven mal-
grupp. Ett par rapporter har skolelever i olika aldrar som malgrupp. Under-
sOkningarna om barn, unga respektive foréldrar och medier vander sig till 14-
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rare, foraldrar och andra vuxna med medieintresse. De tva MIK-kartlaggnin-
garna som tagits fram &r regeringsuppdrag och har darmed regeringen som
mottagare.

Men det gar att avgora malgruppen dven dar det inte finns nagon malgrupp
angiven. Innehallet i rapporterna visar da att malgruppen kan tankas vara en
allmanhet som &r intresserad av olika mediefragor i relation till barn och unga.

Allménna syften

Medieradets rapporter har endast i undantagsfall nagra sarskilda syften annat
an att allmant bidra till att 6ka kunskapen om barn och ungas medieanvénd-
ning. Vanliga formuleringar &r att rapporten “ska bidra till forstaelsen av...,”
”bidra med ny kunskap...,” "kunskapsbank och faktakalla...” ”och skapa ett
bredare kunskapsunderlag.”

I sammanhanget kan den MIK-kartldggning som gjordes 2014 ségas ha ett
mer uttryckligt syfte, ndmligen att ge regeringen ett beslutsunderlag.

Sallsynt att rapporterna innehdller skarpa slutsatser och forslag

I normalfallet har rapporterna sammanfattningar eller slutsatskapitel som lyf-
ter fram de viktigaste punkterna. Men Medieradet tar inte tydlig stallning for
nagon riktning i det material som de behandlar i rapporten. Slutsats- eller
sammanfattningskapitel skrivs ofta i allmén och resonerande ton. Referat fran
ett par av Medieradets rapporter kan illustrera Medieradets hallning till den
kunskap de tar fram. | rapporten Mellan auktoritet och autonomi (2016) sags
att Medieradet inte uttrycker nadgon normativ uppfattning om konflikter rela-
terade till barns och ungas medieanvandning. | rapporten Duckface/Stoneface
(2014) sags i slutsatskapitlet att rapporten innehaller intressanta och ibland
oroande iakttagelser som fortjanar fordjupning, diskussion och olika former
av insatser.

Men i enstaka fall tar Medieradet tydligare stallning, exempelvis nar det galler
rapporten om valdsamma dataspel och aggression. Dar sager Medieradet att
det inte finns nagra bevis for att valdsamma dataspel leder till okat vald i
samhaéllet.

Att Medieradet lamnar forslag i sina rapporter ar &nnu mer ovanligt. Vi har
bara kunnat finna forslag i enstaka rapporter.

Samtliga rapporter &r kunskapsbaserade

Vi bedémer att de rapporter som Medieradet tar fram bygger pa insamlade
fakta som Medieradet antingen har hamtat in i egen regi eller fran andra. |
nagot fall &r det oklart vad rapporten baseras pa, men da ror det sig om sagan
Superundersdkarna (2011) som producerats av Skolverket i samarbete med
Medieradet. Malgruppen for rapporten &r barn i arskurs 1-3.



Medieradets uppfattning om sin analysverksamhet

| vara intervjuer framhalls att Medieradet ar ensamma om att gora den stora
undersokningsserien om barn, unga och medier. De intervjuade papekar
ocksa att myndigheten tagit fram en sarskild underskning av unga med neu-
ropsykiatriska funktionshinder. Ocksa den &r unik i sitt slag.

Myndighetens foretradare anser att Medieradets expertomrade ar barn och
ungas medieanvandning och det medielandskap barn och unga haller till i.
Allt det som Medieradet tar fram baseras pa fakta. Medieradets rapporter ar
medvetet brett adresserade till den intresserade allmanheten. Det ar végled-
ningsfunktionen som ska tillgangliggéra materialet genom att anpassa det till
olika malgrupper.

3.3.3 Omfattande produktion av vagledningsmaterial

Medieradet har sedan myndigheten bildades producerat en stor mangd mate-
rial som faller under kategorin information och végledning. Av publikatio-
nerna pa webbplatsen finns 80 poster som vi bedémer hor till information och
vagledning (tabell 1).%

Tabell 1 Antal produktioner av vigledningsmaterial uppdelad pa kategori

Typ av produktion Antal

Lararhandledning 25

Metodmaterial (endast material att anvanda i undervisningen, t.ex. en 3
bildpresentation)

Stodmaterial 5
Film 7
"Vodd” (podcast i filmformat) 10
Podcast 30

Véagledningsmaterialet riktas framst mot larare

Huvuddelen av materialet riktas mot larare och pedagoger i skolan, foretra-
desvis de som undervisar i grundskolans arskurser 7-9 och i gymnasieskolan.
Det finns dven material for larare i grundskolans arskurser 4-6 och i nagot
fall ocksa for de lagsta arskurserna i skolan. Darutover finns en del material
for bibliotekarier pa skolbibliotek och folkbibliotek och ett mindre antal pub-
likationer som &r ténkta att anvandas av fordldrar eller andra vuxna i barns
nérhet. FOr en del av materialet, i huvudsak podcaster och voddar” (podcas-
ter i filmformat) finns ingen uttryckt malgrupp. Men ibland finns det komp-
letterande material som en lararhandledning lankad till en viss podcast eller
vodd. Tonen och innehallet i podcastmaterialet ar inriktat pa att vara relevant

%5 Sammanstallningen gjordes under vecka 50-51 2017.
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ocksa for foraldrar, till exempel podcastserien ”Vad galler juridiskt pa natet?
som gar igenom vilka handlingar pa natet som kan vara brottsliga och hur
man som individ kan ga tillvaga om man blivit utsatt for nagot brottsligt.

Lararhandledningar ar den vanligaste typen av skriftligt material. Lararhand-
ledningen &r oftast utformad som en guide med praktiska dvningar eller dis-
kussionsfragor for lararen eller pedagogen att genomfora tillsammans med
eleverna. Nagra ar ocksa utformade som fardiga lektionsupplagg med manus
till lararen. | de flesta lararhandledningar finns ocksa beskrivet hur dvnin-
garna och innehallet kopplar till skolans laroplaner och kursplaner. Som
exempel kan det framga att materialet knyter an till laroplanens skrivningar
om att eleven ska kunna anvénda sig av ett kritiskt tankande eller fa kunskap
om samhallets lagar och normer. | flera av lararhandledningarna finns ocksa
utdrag ur kursplanerna i svenska och samhallskunskap. Till nagra lararhand-
ledningar finns kompletterande material i form av till exempel en bildpresen-
tation som kan anvandas under lektionen.

F& utvarderingar av materialet

Medieradet har i liten utstrackning foljt upp eller utvéarderat vagledningsma-
terialet. Enligt foretradare for myndigheten testas dock materialet pa referens-
grupper av larare. For nagra av lararhandledningarna och lektionsupplaggen
har Medieradet utvéarderat materialet genom en mindre observationsstudie.
Men det har inte gjorts nagra mer omfattande utvarderingar av materialets
kvalitet eller nytta i undervisningen.

Produktionerna ar oftast framtagna av Statens Medierad

Merparten av materialet &r utvecklat av myndigheten sjalv men det fore-
kommer ocksa samarbete med andra myndigheter och aktorer, till exempel
Bris och Mediekompass.# Juridikprofessorn Marten Schultz deltar ocksa som
expert i poddarna om vad som galler juridiskt pa natet. Lararhandledningar
och metodmaterial har utvecklats av Medieradet. Andra myndigheter inom
skolans omrade har inte deltagit i utformningen, till exempel Skolverket.

Syftet med materialet beskrivs 6vergripande

Oftast beskrivs syftet med lektionen eller 6vningarna i évergripande termer.
Exempelvis ska de leda till en hojd medie- och informationskunnighet, starka
kéllkritiska formagor eller ge en okad reflektion om barns och ungas
medieanvandning och vanor pa natet. Nagra material har ett mer uttalat syfte.
Det galler till exempel Propaganda och bilders makt, dar syftet &r "att 6ka
elevers motstandskraft mot antidemokratisk mobilisering och sadant som

% TU — Medier i Sverige (Tidningsutgivarna) star bakom Mediekompass. Mediekompass
tillhandahaller stod och material till larare och pedagoger om medier och skrivande.



vander sig emot FN:s konvention om de manskliga rattigheterna.”?” VVagled-
ningsmaterialet verkar framst syfta till att starka barn och unga som medvetna
medieanvandare, vilket har en koppling till Medieradets instruktion. Till viss
del finns ocksa en koppling till att skydda barn och unga fran skadlig medie-
paverkan, i forsta hand sadan skadlig mediepaverkan som kommer av att
kommunicera med andra pa natet.

Kallkritik respektive hat pa natet ar vanliga teman

Det huvudsakliga temat i informations- och véagledningsmaterialet & MIK.
Men detta begrepp ar brett och kan inrymma det mesta som har nagon bero-
ringspunkt med medier och medieanvéandning. Var genomgang av materialet
visar att det framst ar tva teman som &r vanliga: kallkritik och hat pa nétet.
Under temat kallkritik finns exempelvis lararhandledningar om falska nyheter
och vinklade budskap, men ocksa évningsmaterial om konsnormer i bild-
sprak.

Material om hat och utsatthet pa natet ar ocksa vanliga. Ett exempel ar No
Hate-podden som handlar om sexism, rasism och framlingsfientlighet pa
natet. Flera av poddarna ar inspelade som samtal med kanda personer som har
haft egen erfarenhet av rasism och hat pa natet. Tilltalet i poddarna ar person-
ligt och gasterna delar ocksa med sig av sina strategier for att hantera hat och
utsatthet.

Det finns ocksa en podcast och ett filmat seminarium om hur larare kan han-
tera fragor som ror valdsbejakande extremism. Ett par filmer och podcaster
handlar ocksa om barns och ungas dator- och onlinespelande. Men i forhal-
lande till det 6vriga materialet &r det mycket lite som ror exempelvis effekter
av datorspelande eller hur barn och unga kan hantera skadligt medieinnehall,
som valdsskildringar eller pornografi.

Podcaster och "voddar” innehaller ofta tips och rad till unga och vuxna
Poddarna och en del bildmaterial ger ibland tips och rad om hur unga kan ga
tillvaga om de till exempel har blivit utsatta for krankande behandling eller
hot pa natet eller var det finns hjalp och stéd. | No Hate-podden berattar de
inbjudna gasterna ocksa om sina egna strategier for att hantera rasistiskt hat
pa natet. Materialet om bilders makt tipsar om hur eleverna kan tanka mer
normkritiskt om bilder i vardagen, till exempel genom att folja konton pa
sociala medier som visar bilder utanfor kbnsstereotypa monster.

Delvis kunskapsbaserat men séllan kopplat till myndighetens rapporter

Lararhandledningar och metodmaterial innehaller som tidigare namnts i de
flesta fall en beskrivning av hur materialet knyter an till skolans styrdoku-
ment, till exempel laro- och kursplanerna. Beskrivningarna ar oftast utdrag

27 Statens medierad (2016). Propaganda och bilders makt. Lararhandledning.
https://www.statensmedierad.se/download/18.1593¢10158f7248768946d1/1482227360086/
L%C3%Ad4rarhandledning_Propaganda_och_bilders_makt.pdf (Hamtad 2017-12-18)
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fran laroplanen. Dar beskrivs de formagor som eleven ska utveckla och som
materialet forvantas bidra till.

Materialet &r till 6vervégande del kunskapsbaserat i den mening att det finns
tydliga kéllhanvisningar till fakta och information som lararen behover for att
anvanda materialet. | flera av podcastavsnitten ar syftet snarare att lata in-
bjudna géster ge sin personliga och subjektiva uppfattning eller erfarenhet
kring en fraga. Da gar det inte att tala om ett kunskapshaserat material pa
samma satt. En reflektion fran var sammanstallning ar att relativt lite av vag-
ledningsmaterialet bygger pa Medieradets egna analysrapporter, med nagra
undantag. Som vi tidigare har beskrivit uppfattar medarbetarna pa myndig-
heten att det &r ganska ovanligt att avdelningarna samarbetar.

Det digitala utbildningsmaterialet MIK for mig

Utdver materialet under fliken “Publikationer” har Medieradet dven tagit
fram det digitala utbildningsmaterialet MIK fér mig som en del av ett rege-
ringsuppdrag fran 2013. Syftet med utbildningsmaterialet ar att det ska hjalpa
pedagoger eller bibliotekarier att lara ut kéllkritiskt tinkande. Detta material
ligger under en annan flik pd myndighetens webbplats. MIK for mig ar upp-
byggt i olika moduler sa att lararen sjéalv kan vélja ut det material som passar
bast. Materialet bestar av 39 delar som antingen ar hela lektionsupplagg eller
enskilda Gvningar att genomfora tillsammans med en skolklass. Ovningarna
fokuserar genomgaende pa internet och olika situationer eller stallningstagan-
den som unga méanniskor kan stéllas infor, exempelvis anonymitet, civilku-
rage, algoritmer, samtalsklimat, vinklade budskap och sa kallade filterbub-
blor. For varje del framgar i vilka arskurser materialet kan anvandas och det
finns &ven beskrivet hur lektionen eller 6vningen kopplar till laro- och kurs-
planerna.

3.4 Efterfragan pa Medieradets kunskap

Medieradets huvudsakliga malgrupp och mottagare av myndighetens insatser
ar vuxna i barns narhet. Larare &r den yrkesgrupp som myndigheten framfor-
allt riktar sig till. Medieradet kommunicerar med malgruppen genom olika
kanaler och plattformar men kdnnedomen om myndighetens verksamhet ar
trots detta relativt 1ag bland lararna.

3.4.1 Myndighetens insatser riktar sig till vuxna i barns narhet

Det finns drygt 2,2 miljoner barn i aldersgruppen 0-18 ar i Sverige.?® Medie-
radet ska med hjalp av olika insatser forsoka paverka den malgruppen.
Mycket lite av myndighetens insatser riktas direkt till malgruppen. | stallet
vander myndigheten sig till vuxna i barns nérhet, i forsta hand larare men
ocksa bibliotekarier och foraldrar. I vara intervjuer framkommer att idrotts-
rorelsen och personal inom socialtjansten har visat intresse for myndighetens

28 Statistiska centralbyran (2018). Folkmangd den 1 november 2017.



informations- och vagledningsmaterial. Myndigheten forsoker darfor bredda
sina kontaktvagar for att na ut till fler vuxna. Men det ar larare i grund- och
gymnasieskolan som ar huvudmottagare for myndighetens insatser.

Myndighetens rapporter och analyser har oftast inte ndgon angiven malgrupp.
Rapporterna ar i flera fall omfattande vilket kan innebéra att relativt fa foral-
drar och larare har mojlighet eller tid att lasa dem i sin helhet. Daremot fram-
haller foretradare fran andra myndigheter och organisationers som vi har in-
tervjuat att Medieradets rapporter ar bade uppskattade och valanvanda for den
egna verksamhetens omvérldsbevakning och analyser.

3.4.2 Medieradets kommunikation med malgrupperna

Medieradets webbplats &r den framsta kanalen for myndighetens information
och kontakt med sina malgrupper. Pa webbplatsen finns myndighetens publi-
kationer och végledningsmaterial fritt tillgangliga. Webbplatsen innehaller
ocksa information om filmgranskningsverksamheten och ett filmregister med
alla filmer som myndigheten och dess foregangare granskat.

Utdver webbplatsen nar myndigheten ut med information via kampanjer, i
sociala medier och som deltagare i konferenser och seminarier.

Fler besokare pa webbplatsen under 2017

Aktiviteten i form av sidvisningar pa myndighetens webbplats har 6kat under
de senaste tre aren med 31 procent, fran drygt 580 000 till drygt 760 000
sidvisningar anvandare per ar.? Den mest besokta undersidan ar "L&ar om
medier” som bland annat innehaller information om medie- och informations-
kunnighet. Under perioden januari-november 2017 hade ”Lar om medier”
knappt 20 000 unika sidvisningar.*

Tabell 2 Antal sidvisningar pa webbplatsen statensmedierad.se3!
Ar 2015 2016 2017
Antal sidvisningar 580 386 581 207 761751

Kalla: Google Analytics.

29 Statens medierad (2017). Arsredovisning 2017.

%0 Statens medierad/Intellecta Corporate (2018). Struktur och navigering — leverans 1.
Unika sidvisningar &r det antal ganger en bestkare har besokt en viss sida pa organisationens
webb under en session. Men besoket registreras en gang till om bestkaren stanger sidan och
besoker den vid ett senare tillfalle. Sidvisningar anvands for att mata intresset for ett material.
31 Sidvisningar ar det antal ganger en bestkare 6ppnar en viss sida pa organisationens webb.
Om besokaren klickar pd samma sida under samma session registrerar det som en ny sidvis-
ning. Antal sidvisningar ar darfor alltid fler an unika sidvisningar.
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Spridning av material via kampanjer

Inom ramen for regeringsuppdraget att driva kampanjen No Hate Speech
Movement och att sprida utbildningsmaterialet MIK for mig har myndigheten
genomfort riktade kampanjer vid utvalda tillfallen. Myndigheten har exem-
pelvis spridit information om néthat via Facebook samt producerat en folder
oversatt till fem sprak med rad till foraldrar om hat och krankningar pa natet.
| samarbete med en nyhetssajt har Medieradet aven genomfort en digital kam-
panj om néathat riktad till unga i aldern 13-25 ar.

Okad synlighet i sociala medier

Pa senare ar har myndigheten utokat sina spridningskanaler till att ocksa om-
fatta sociala medier som Facebook, Twitter och Youtube. Facebook- och
Twitterkontona har cirka 5 000 féljare vardera och knappt 200 personer pre-
numererar pa myndighetens Youtube-kanal.®> Som jamforelse har Internet-
stiftelsen drygt 9 000 foljare pa sin Facebook-sida och knappt 2 600 Y outube-
prenumeranter. Enligt myndigheten 6kade antalet féljare pa Facebook kraftigt
under 2016, framfor allt till foljd av kampanjen No Hate Speech Movement.

I samband med att myndigheten lanserar nytt vagledningsmaterial publicerar
de inlagg pa sociala medier. En analys som myndigheten latit gora visar att
Facebook-inldggen som postades vid lanseringen av No Hate-materialet dela-
des knappt 2 600 ganger under 2016 och 2017.% Analysen visar ocksa att en-
gagemang i form av till exempel delningar och kommentarer oftast kommer
fran myndighetens huvudmalgrupp, det vill sdga pedagoger och foraldrar.

Myndigheten deltar i konferenser och seminarier

Myndigheten sprider ocksa information via konferenser och seminarier, bade
som arrang0r och som inbjudna talare. Under 2016 deltog myndigheten under
Almedalsveckan, pa Bok- och biblioteksmassan och flera moten pa EU-niva.
Myndigheten medverkade ocksa i en massa for unga och foraldrar for att
sprida information om nathat och No Hate-kampanjen.

3.4.3 Lag kdannedom om myndigheten bland larare och bibliotekarier

Vi har inom ramen for utredningen genomfort en enkatundersokning till lara-
re i arskurs 4-6 och amneslarare i svenska och samhéllskunskap i arskurs 7—-
9. Syftet med enkaten var att jamfora resultaten med de matningar av kanne-
dom om myndigheten som Medieradet sjalva har utfort. Ett annat syfte var att
undersoka i vilken man larare anvander annat utbildningsmaterial an de verk-
tyg som Medieradet tillhandahaller. Enkéten skickades till 500 skolor. Vi har

32 Uppgift hamtad 2018-02-01.
33 Statens medierad/Intellecta Corporate (2017). No Hate — Resultatrapport for kampanj
2016-2017.



fatt svar fran 195 larare fran 78 skolor vilket ger en svarsfrekvens pa 16 pro-
cent. * Den laga svarsfrekvensen medfor att svaren bor tolkas med forsiktig-
het.

Medieradet har sjalva undersokt hur deras huvudmalgrupper kéanner till myn-
digheten som sadan och hur vél de kanner till myndighetens utbildningsmate-
rial. 1 borjan av 2017 skickade myndigheten en enkaét till ett slumpmassigt
urval av 1 100 larare i arskurs 4-9 och gymnasieskolan och till 600 bibliote-
karier.® Samma fragor skickades ut till lika manga respondenter en andra
gang i borjan av 2018.% Svarsfrekvensen i bada matningarna var relativt lag
med 30 procent svarande. Det kan bero pa att Medieradet inte alls &r kand for
manga i malgruppen vilket kan minska viljan att 6verhuvudtaget delta i un-
dersokningen.

Drygt halften kanner inte till Medieradets material om medie- och
informationskunnighet

Resultatet fran var enkatundersokning till lararna visar att knappt 60 procent
av respondenterna inte kanner till Medieradets material om medie- och infor-
mationskunnighet. Nagot storre andel av hogstadielararna uppger att de har
hort talas om materialet, men skillnaden mot mellanstadieldrarna &r liten.
Resultatet bekraftas av Medieradets egen matning fran 2018 som visar att 58
procent inte kanner till materialet MIK for mig. Men det &r nagot farre an
matningen fran 2017 da 64 procent inte kande till MIK for mig.

| Medieradets matning fick respondenterna ocksa svara pa hur vl de kanner
till myndigheten som sadan. Drygt 15 procent har god eller mycket god
kdnnedom om myndigheten. Det ar nagot fler jamfort med méatningen som
gjordes 2017. Bibliotekarier kanner i hogre utstrackning till myndigheten
jamfért med lararna. Samtidigt har halften av de svarande uppgett att de bara
kanner myndigheten till namnet eller att de inte alls hort talas om Medieradet.

De som har kdnnedom om materialet har ocksa anvant det

Resultatet av var enkat visar att drygt 75 procent av de som uppger att de
kanner till myndighetens MIK-material ocksa har anvéant det nagon gang.
Medieradets méatning visar att de som kanner till utbildningsmaterialet vél kan
rekommendera det till andra.

Nagra respondenter har lamnat kommentarer om materialet i Medieradets
matning. Aven om synpunkterna inte kan generaliseras tyder svaren pa att de
som har anvant materialet om MIK upplever att det varit lattillgangligt, tydligt

3 En beskrivning av metod, urval och genomforande av enkatundersékningen finns i bilaga
3.

% Statens medierad/Kantar Sifo (2017) Nollméatning Statens medierad — kannedom bland
pedagoger och bibliotekarier.

% Statens medierad/Kantar Sifo (2018) Uppféljningsmatning Statens medierad — kannedom
bland pedagoger och bibliotekarier.
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och pedagogiskt upplagt. Men ett par respondenter lyfter ocksa fram att de &n
sa lange bara tittat pa underlaget och inte inforlivat det i undervisningen. Sam-
mantaget tyder det pa att materialet &r relevant och uppskattat for de som har
kéannedom om att det finns.

Larare som inte kanner till Medieradets MIK-material anvander i lagre grad
annat material i undervisningen

Larare som inte kanner till att Medieradets tillhandahaller pedagogiska verk-
tyg inom medie- och informationskunnighet tycks ocksa i lagre grad anvanda
material fran andra aktorer. Omkring 40 procent uppger att de tagit in material
i undervisningen fran exempelvis UR eller Skolverket jamfort med 80 procent
av de som uppger att de kanner till Statens medierads material (figur 2). Det
skulle kunna betyda att fragor om medie- och informationskunnighet speglar
lararens personliga engagemang i &mnet och att de lararna ocksa ar mer upp-
daterade nar det géaller vilka aktorer som tillhandahaller utbildningsmaterial.

Figur 2 Har du anvant eget eller andras material om medie- och informationskunnighet i
din undervisning?

100% A
80 %
80% -
60% -

40% -

20%

0% -

Ja Nej

M Kanner till Statens medierads material om MIK

M Kanner ej till Statens medierads material om MIK

Kélla: Statskontorets enkat till larare

Stod fran UR, Skolverket och egenproducerat material ar vanligt

UR ér en vélkand producent av utbildningsmaterial till hela skolans verksam-
het. Vi kan fran enkaten inte utldsa om andra aktorers material anvands mer
an Medieradets. Daremot visar enkéatresultatet att UR:s program och arbets-
material ar de mest anvanda verktygen for de larare som varken kénner till
eller anvander Medieradets MIK-material (figur 3). Skolverkets material ar
ocksa relativt vanliga. | andra hand anvénder lararna eget material. Det finns
darfor potential for Medieradet att ytterligare starka sin kommunikation och
an mer marknadsféra sitt material for denna grupp.



Figur 3 Anvandning av andra aktorers utbildningsmaterial bland de respondenter som inte
kinner till Medieradets MIK-material, procent®’
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Kélla: Statskontorets enkat till larare

3.5 Sammanfattande analys

3.5.1 Svart att leva upp till instruktionens krav om branschens
sjalvreglering

Efter att filmdistributorernas avgiftsplikt till Medieradet avskaffades varen
2017 har distributorerna inte langre nagra incitament att sjalva besluta om
aldersgranser. Medieradet anser ocksa att andra myndigheter tacker upp delar
av mediebranschen och att det som da aterstar for Medieradet ar att bidra till
internets sjalvreglering. Myndigheten bedomer att detta &r en svar uppgift.
Plattformsleverantdrerna &r stora multinationella foretag och det finns ingen
tydlig branschforetradare att tala med.

3.5.2 Tydlig uppfattning om Medieradets expertroll

Andra myndigheter och aktérer inom medieomradet uttrycker en klar uppfatt-
ning om vad Medieradet &r bra pa. De anser att myndighetens expertomrade
ar barn och unga i forhallande till medier, och da framst digitala medier.

Medieradets medarbetare ger samma bild. Medarbetarna lyfter fram att det i
expertens roll ingar att vara saklig och faktabaserad i bade rapporter och vag-
ledningsmaterial. Medarbetare framhaller ocksa att Medieradet utifran sin
kunskap tydligare skulle kunna ta stallning och lamna forslag i fragor som rér
barns och ungas medieanvéndning.

37 Respondenterna har kunnat valja fler svarsalternativ.
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3.5.3 Medierddets interna styrning behover bli tydligare

Medieradet har forsokt att operationalisera myndighetens instruktion. Myn-
digheten har satt upp verksamhetsmal som galler i vilken utstrackning barn
och unga blivit battre pa att hantera information till foljd av Medieradets in-
satser. Daremot har myndigheten inte tagit fram nagra mal som visar hur
Medieradets paverkar de malgrupper som de primart vander sig till, det vill
saga larare och foraldrar. Det gor att Medieradet saknar kunskap om myndig-
hetens insatser bidrar till det storre verksamhetsmalet. Vi bedomer att Medie-
radets verksamhetsmal ligger alltfor langt ifran det som myndigheten kan pa-
verka och darmed inte heller styr det myndigheten gor.

Bade intervjuer och den medarbetarundersokning som Medieradet genom-
forde 2017 visar att flera medarbetare ar oséakra pa vilken inriktning myndig-
heten har.

3.5.4 Potentialen fér samarbete mellan enheterna utnyttjas inte

Regeringens tanke med att kombinera analyserande och vagledande uppgifter
I en myndighet &r att respektive verksamhet ska dra nytta av varandra. Analys
och omvarldsbevakning ska fanga vasentliga utvecklingstendenser som sedan
ska omsittas i kvalificerad vagledning. Men vara intervjuer och var analys av
Medieradets samlade produktion tyder pa att detta inte har skett. Vi bedomer
att végledningsmaterialet och analysrapporterna hanger ihop endast i en
mindre del av fallen. Den stora kunskap som filmgranskarna boér ha om skad-
lig mediepaverkan har endast i liten utstrackning systematiserats eller nyttig-
gjorts av de andra enheterna pa Medieradet.

3.5.5 Medieradet tar sallan stallning

Ett genomgaende drag i myndighetens rapporter, vare sig det ror sig om sta-
tistik eller annan typ av fakta, ar att Medieradet sallan tar stallning. | regel
finns det inte nagra normativa slutsatser eller forslag i rapporterna. | manga
fall saknar rapporterna ocksa ett angivet syfte eller en angiven malgrupp.

3.5.6 Myndighetens vagledningsmaterial ar ambitiést men har inte
foljts upp

Medieradet har lagt ner mycket resurser och tid pa att utveckla och utoka sitt
pedagogiska utbildningsmaterial, i forsta hand till larare. Myndigheten har
under de senaste aren fokuserat pa att producera nytt material. Men det har
gjorts fa storre uppfoljningar och utvarderingar av de framtagna produkterna.
Det innebdr att myndigheten saknar kunskap om vilka behov av material
lararna har, hur materialet anvands eller pa vilket satt det bidrar till undervis-
ningen och till elevernas larande.



3.5.7 Manga larare kanner inte till Medieradet

Vi kan konstatera att Medieradet inte &r en sjalvklar aktor for larare som
undervisar i fragor om medie- och informationskunnighet. Trots att myndig-
heten arbetat med att sprida sina insatser i olika kanaler visar bade var enkét-
undersokning och Medieradets egen méatning att merparten av lararkaren var-
ken kanner till myndigheten eller deras utbildningsverktyg.

Vi kan inte beddma om den laga kannedomen beror pa att Medieradet i for
liten utstrackning har kommunicerat till malgruppen eller om lararna inte upp-
lever att de behover nagot utbildningsmaterial om medier. Men resultatet fran
var undersokning pekar pa att de larare som faktiskt kanner till myndigheten
och deras produkter ocksa anvander dem. Det tyder pa att materialet ar rele-
vant och uppskattat, men att Medieradet inte har lyckats na ut till lararkaren.
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4 Medieradet och omvarlden

| foljande kapitel besvarar vi fragan om Medieradet i jamforelse med andra
aktorer med liknande verksamhet har forutsattningar att na ut och fa
genomslag for sina analyser och sitt vagledningsmaterial. Vi redovisar bland
annat innehallet i och efterfrdgan pa andra medieaktorers verksamhet och
analyserar dverlappningar mellan Medieradet och andra aktorer. Vi har inom
ramen fOr uppdraget inte haft mojlighet att gora en fullstandig beskrivning
och analys av alla myndigheter och organisationer som bedriver verksamhet
inom medieomradet med fokus pa barn och unga. I stallet har vi gjort ett urval
av de statliga och privata aktorer som vi utifran intervjuerna uppfattat har
verksamhet som ligger nara Medieradets verksamhet.

Medieradet har bade en analysverksamhet och en vagledningsverksamhet. De
statliga aktorer som i likhet med Medieradet analyserar medier och medieut-
veckling ur ett barnperspektiv ar Nordicom och Myndigheten for press, radio
och tv (MPRT). Bada organisationerna har i uppdrag att folja medieutveck-
lingen hos befolkningen i stort. Det finns ocksa flera privata aktorer inom
omradet. Vi har valt ut en av dessa, Internetstiftelsen, for var jamforelse med
Medieradet. Enligt sin affarsidé arbetar stiftelsen for en positiv utveckling av
internet. Stiftelsen gor detta bland annat genom att undersdka internetvanor
och genom att ta fram utbildnings- och vagledningsmaterial for larare. Inter-
netstiftelsens verksamhet féljer medieutvecklingen och stodjer larare i att
undervisa om internet. Som privat aktor ar stiftelsen inte foremal for rege-
ringens styrning inom medieomradet.

Vi beddmer att det & Skolverket som &r den statliga aktér som ligger ndrmast
Medieradets verksamhet nar det galler aktorer som tar fram vaglednings- och
utbildningsmaterial om barn, unga och medier. | var genomgang ingar ocksa
public servicebolaget UR som producerar utbildningsprogram om medier.

4.1 Overlappningar i vagledningsuppdraget

| féljande avsnitt visar vi att Medieradets vagledningsverksamhet i stor ut-
strackning Overlappar andra aktorer nar det géller MIK-relaterat material.
Andra aktorers utbildningsmaterial inom kallkritik ar ocksa mer efterfragat
an Medieradets.
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4.1.1 Manga pagaende MIK-insatser men lite ar samordnat

Regeringen gav i juni 2017 Medieradet och MPRT i uppdrag att kartlagga
insatser som rér medie- och informationskunnighet (MIK) och som genom-
fors av myndigheter och andra aktorer inom medieomradet.* Bakgrunden till
uppdraget var bland annat Medieutredningen som framforde att det behdvs
battre samordning av insatser inom MIK-omradet.*

Kartlaggningen visar att det pagar en stor mangd insatser inom MIK-omradet.
Inte minst genomfors manga insatser pa regional och lokal niva, ofta i form
av tillfalliga satsningar som temadagar eller forelasningar. Det finns ingen
myndighet eller aktér som samordnar MIK-insatser mot skolan, trots att de
flesta projekt och satsningar riktas mot personal i skolan och pa bibliotek. |
rapporten dras ocksa slutsatsen att det ar relativt fa myndigheter som gor
insatser for att stdrka medie- och informationskunnigheten. | kartlaggningen
identifieras fyra huvudaktorer: Medieradet, Skolverket, Kungliga biblioteket
och Svenska filminstitutet. Av dessa ar det endast Medieradet som enligt
kartlaggningen genomfér MIK-insatser som en del av karnverksamheten. De
Ovriga tre myndigheterna &r snarare mojliggorare for andra att bedriva MIK-
verksamhet. Det galler till exempel Skolverket som tillhandahaller stédma-
terial till 1&rare och Kungliga biblioteket som i en satsning ska utbilda biblio-
tekarier i digital kompetens och MIK.

Utover dessa finns ocksa nagra myndigheter som gor insatser som till viss del
kan kopplas till MIK, men d&r det Overgripande syftet &r ett annat. Dessa
myndigheter & Forum for levande historia, Konsumentverket, Kulturradet,
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Statens institu-
tionsstyrelse. Det kan till exempel handla om MSB:s arbete med informa-
tionspaverkan. Dessa myndigheters insatser ligger ofta inom ramen for rege-
ringsuppdrag.

Huvuddelen av de insatser som genomfors av aktérer inom civilsamhallet och
av andra aktorer inom medieomradet riktas till larare och elever. Kartlagg-
ningen har sammanstallt 35 planerade eller pagaende insatser varav de flesta
ligger under kategorin ”lararhandledningar och lektionsmaterial”. UR, Inter-
netstiftelsen, Tidningsutgivarna och olika ideella initiativ ar exempel pa ak-
torer star bakom dessa insatser. 4

3 Regeringsbeslut 2017-06-29. Uppdrag till Myndigheten for press, radio och tv och Statens
medierad att kartlagga insatser som syftar till starkt medie- och informationskunnighet.

39 SOU (2016:80). En gransoverskridande mediepolitik — For upplysning, engagemang och
ansvar.

40 Myndigheten for press, radio och tv och Statens medierad (2017). Kartlaggning av insatser
som syftar till starkt medie- och informationskunnighet.



4.1.2 Medieradets utbud ar inte unikt jamfort med andra aktorer

Vi har sammanstéllt antalet produktioner fran de tre aktorer som vi bedomer
ligger narmast Medieradets verksamhet. De sammanstéllda produktionerna ar
alla tnkta att anvéndas av larare och pedagoger. De &r uppbyggda i form av
lararhandledningar, lektionsmaterial, guider, checklistor, program eller pod-
caster.

Tabell 3 Antal produktioner i form av utbildnings- och vigledningsmaterial per aktor*!
Antal produktioner om Antal produktioner om hot,
kallkritik hat och kriankningar pa nitet

Medieradet 72 35
Skolverket 4 2
UR 67 10
Internetstiftelsen 12 2

Kalla: Respektive aktors webbplats.

Sammanstéllningen visar att det finns ett stort antal produktioner inom
omradet kallkritik och att Medieradet inte &r unika nar det géller uppgiften att
pa olika satt starka barn och unga som medvetna medieanvéandare. Det mate-
rial som produceras av Medieradet och andra myndigheter och organisationer
ar ocksa till storsta del riktat mot larare och pedagoger. Detsamma géller for
de insatser som genomfors regionalt och lokalt samt de insatser som civilsam-
héllet star bakom.“2 Skolan och larare ar av forklarliga skal den arena dér barn
och unga lattast nas. Men den stora mangd material som finns kan gora det
svart for larare att navigera bland allt tillgangligt material.

Aven material som ror hot, hat och krankningar pa natet produceras av fler
aktorer an Medieradet, om &n inte i lika stor omfattning.

4.1.3 Skolverket tillhandahaller fortbildningar till larare om kallkritik
och sakerhet pa natet

Skolverkets uppdrag &r att framja att alla barn och elever far tillgang till en
utbildning och verksamhet som &r likvardig och av god kvalitet i en trygg
milj6. Det gors bland annat genom insatser som ska utveckla skolorna och
fortbilda l&rare och rektorer. Inom ramen for de nationella skolutvecklings-
programmen kan huvudmaén och skolor utveckla undervisningen och skapa
forutsattningar for barns larande. En av de pagaende insatserna i programmet

41 Sammanstallningen bygger pa sékningar av publikationer fran de respektive aktorernas
webbplats. Sékorden som anvénts &r "kéllkritik” och "néathat”. En del material har inte varit
mojligt att soka efter. | dessa fall har vi manuellt raknat antalet produktioner pa aktorernas
webbplatser som vi bedémer faller under kategoriseringen.

42 Myndigheten for press, radio och tv och Statens medierad (2017). Kartlaggning av insatser
som syftar till starkt medie- och informationskunnighet.
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handlar om digital kompetens och bestar i nulaget av sex fortbildnings-
moduler. Fyra av dem handlar om hur digitalisering och digitala verktyg kan
stodja larandet och tva handlar om saker och kritisk anvandning av natet.*
Fortbildningen bygger pa kollegialt larande. I modulen om kritisk anvandning
av natet gar lararen bland annat igenom informationssokning, algoritmers
betydelse och kallkritik pa internet. Modulen om sékerhet pa natet handlar
om ungas samspel pa natet, krankningar samt informationsséakerhet. Inne-
hallsmassigt har Skolverkets material saledes stora likheter med Medieradets
produkter.

Pa Skolverket arbetar omkring tio medarbetare pa olika satt med fragor om
skolans digitalisering. En av de tio medarbetarna arbetar enbart med fragor
som ror medie- och informationskunnighet. Med digitalisering avser myndig-
heten digital kompetens, vilket enligt foretradare for myndigheten ar ett bre-
dare begrepp &n medie- och informationskunnighet.

Enligt vara intervjuer ar Skolverket dverlag forsiktiga med att samarbeta med
andra myndigheter for att exempelvis producera fortbildningsmaterial inom
ett visst omrade. Det finns enligt Skolverket flera andra myndigheter som vill
na skolan och larare och darfor vill anvanda Skolverket som spridningskanal.
Alltfor manga myndigheter och aktérer som vill samarbeta med Skolverket
skulle kunna leda till att undervisningen blir for styrd av material fran saval
statliga som privata och ideella aktorer. Samtidigt finns en risk for dubbel-
arbete mellan myndigheter och aktdrer och att larare i stallet far alltfor mycket
likartat material att vélja mellan. Foretradare fér Skolverket menar att det ar
en utmaning dven for dem att na skolorna, eftersom sa manga andra aktorer
har larare som malgrupp for sina insatser och aktiviteter.

4.1.4 Utbildningsradion (UR) producerar manga MIK-program

Som public service-bolag har UR ett sérskilt ansvar for att tillhandahalla
utbildningsmaterial for barn och unga. UR har traditionellt gjort produktioner
for tv och radio, men innehallet &r numera ocksa fritt tillgangligt online. 1 sin
public service-redovisning framhaller UR att behovet av digital kompetens,
kallkritik och medie- och informationskunnighet véxer. Eftersom behovet
vaxer behover detta utbud finnas bade i UR:s traditionella kanaler och i nya
kanaler. MIK hor sedan 2016 ocksa till ett av UR:s fokusomraden.*

Delar av UR:s utbud riktas till alimanheten, men genom UR Skola producerar
UR ocksa program som sarskilt riktar sig till pedagoger inom utbildnings-
vasendet. Malgruppen stracker sig fran forskolan till hogskolan och vuxenut-

43 Skolverket (2018). Larportalen — Moduler for digital kompetens.
https://larportalen.skolverket.se/#/moduler/0-digitalisering/alla/alla. (Hamtad 2018-01-16).
4 UR (2016) UR Public Service-redovisning 2016.


https://larportalen.skolverket.se/#/moduler/0-digitalisering/alla/alla

bildningen. UR tar dven fram kompletterande material som lararhandlednin-
gar och 6vningsuppgifter. I lararhandledningarna framgar hur programmen
knyts till 1aroplanen.

Programmen omfattar flera av skolans &mnesomraden, daribland medier och
digitalisering. Det finns ett stort antal program som pa olika satt knyter an till
samma amnen som Medieradets material. Det finns exempelvis 18 program
om néathat, 18 program om mobbning pa natet, 22 program om reklam och
medier samt 67 program om kallkritik. Programmen om kéllkritik tar till
exempel upp fragor om yttrandefrihet, tolkning av bilder och filterbubblor
och ar anpassade efter olika aldrar och arskurser.

UR arbetar med omvarldsbevakning for att analysera skolans behov av pro-
duktioner och programinnehall. Syftet ar ocksa att producera material som &r
unikt och inte upprepa sadant som andra aktorer gor. Foretradare for bolaget
framfor i intervjuerna att de infor produktionerna for en dialog med myndig-
heter och andra aktorer for att undvika dverlappningar i utbudet. Ambitionen
ar att i stallet komplettera andras utbildningsinsatser, exempelvis Mediera-
dets, genom att kombinera sitt kunnande om medieproduktion med pedago-
gik. Trots att UR och Medieradet arbetar med olika format for sitt material
kan vi konstatera stora likheter i bade innehall och syfte.

4.1.5 Internetstiftelsen producerar utbildningsmaterial som liknar
Medieradets

Internetstiftelsen ar en oberoende privat organisation som verkar for en
positiv utveckling av internet i Sverige. Stiftelsen producerar bland annat rap-
porter, anordnar konferenser och utbildningar. Stiftelsen finansierar sin verk-
samhet framst genom avgifter for att forvalta .se-doméner och hade enligt sin
arsredovisning for 2016 cirka 180 miljoner kronor i intakter. Stiftelsen av-
satter cirka 50 miljoner kronor for allmannyttiga dandamal, som internet-
guider, utbildningar och liknande. Det som stiftelsen producerar finns kost-
nadsfritt tillgangligt via internet, precis som materialet fran UR och fran
myndigheter.

En del av stiftelsens insatser grundar sig i analyser av omvarldsférandringar
eller behov. Ett exempel pa det ar en anpassning till férandringar i laropla-
nerna som innebér att de nu ska innehalla mer om digital kompetens. Under
2018 har Internetstiftelsen lanserat II1S digitala lektioner, en Gppen digital
lararresurs for att méta de laroplansandringar som sker hosten 2018. Da skrivs
digital kompetens och programmering in i laroplanen.
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I1S Digitala lektioner innefattar bland annat programmering, kallkritik och
integritet pa natet. Syftet ar att stotta lararna infor laroplansforandringen ge-
nom att tillhandahalla pedagogiska verktyg och material.*

Barn och unga ar en viktig malgrupp for stiftelsen

Stiftelsen arbetar inte enbart mot malgruppen barn och unga utan dven mot
befolkningen i stort. Men barn och unga och indirekt skolan ar en viktig mal-
grupp som stiftelsen satsar stora resurser pa. Det handlar om stodmaterial i
form av sa kallade internetguider. Guiderna ar en form av lattillgangliga rap-
porter som tar upp internetrelaterade &mnen i stort, till exempel 1T-sakerhet,
natets infrastruktur och webbpublicering. Men de tar ocksa upp specifika
amnen som kallkritik och ungas integritet pa natet. Det finns dven digitala
kurser som ar framtagna for larare och elever. Nagra exempel ar kurserna Bli
en medveten anvandare av Wikipedia, Nio lektioner i kallkritik och En grund-
kurs i kéllkritiskt tankande. Varje kurs innehaller en kort beskrivning av hur
innehallet &r kopplat till laroplanen. En kommentarsfunktion ar inlagd efter
varje moment i kursen dar deltagaren kan skicka fragor om innehallet till In-
ternetstiftelsen.

| forhallande till myndigheter som Medieradet har stiftelsen stora resurser och
darmed goda forutsattningar for att producera och framfor allt att sprida sitt
material. Enligt foretradare for stiftelsen har flera myndigheter svart att na ut
med sitt material, bade for att de saknar tillrackliga resurser, men ocksa for
att de saknar kompetens i hur ett material behover utformas for att fa stort
genomslag. Stiftelsen framhaller ocksa att licensmodellen for statligt finan-
sierade utbildningsmaterial borde ses 6ver, nagot som skulle underlatta deras
samarbete med myndigheter som Medieradet. | dag begréansar upphovsratten
stiftelsens mojlighet att sprida material gemensamt med exempelvis Medie-
radet.

4.1.6 Jamforande analys av vagledningsmaterial fran Medieradet,
Skolverket, UR och Internetstiftelsen

Det pagar en mangd insatser inom ramen for att starka barns och ungas medie-
och informationskunnighet. Information, vagledning och utbildning om barn,
unga och medieanvéandning hanteras inte enbart av Medieradet utan aven av
andra myndigheter och aktorer. | detta avsnitt beskriver och analyserar vi
nagra av dessa aktorers material for att hitta skillnader och likheter med
Medieradets produktion.

Vad vi har jamfort
Vi har inom ramen for utredningen inte haft mojlighet att gora en strukturerad
jamfarelse av alla produktioner och allt material som andra aktorer tagit fram.

% Internetstiftelsen i Sverige (2018). Om Digitala lektioner.
https://digitalalektioner.iis.se/om-digitala-lektioner/ (Hamtad 2018-01-29)


https://digitalalektioner.iis.se/om-digitala-lektioner/

| stallet har vi valt ut tre utbildningsmaterial fran Skolverket, UR och Inter-
netstiftelsen som far tjana som exempel pa ett av myndighetens eller organi-
sationens material. Var jamforelse sager darfor inget om efterfragan pa akto-
rernas material i sin helhet. Syftet med exemplen &r i stallet att illustrera efter-
fragan pa ett representativt exempel ur Medieradets vagledningsmaterial med
liknande vagledningsmaterial fran andra aktorer. Vi jamfor de valda exem-
plen med ett material fran Medieradet utifran innehall, syfte, malgrupp och
efterfragan. Materialet fran Medieradet &r lektionsupplagget ”Det forandrade
medielandskapet och vinklade budskap”.* Denna lektion har jamfoérts med:

o fortbildningsmaterialet ”Kritisk anvandning av natet” fran Skolverket 4
e tv-programmet "Fejkade sidor” ur serien Kallkritik fran UR
e guiden "Kallkritik pa internet” fran Internetstiftelsen. 4

De understdkta myndigheterna och organisationerna riktar sig till larare
Medieradet producerar vaglednings- och stédmaterial inom flera medierela-
terade omraden. Myndighetens malgrupp for detta material ar i huvudsak
larare och skolbibliotekarier. Detsamma galler for de andra myndigheterna
och organisationerna. Internetstiftelsen pekar visserligen ut befolkningen i
stort som sin malgrupp, men vi bedomer att mycket av materialet riktas och
kan riktas till skolan. Stiftelsen sysselsatter omkring 20 medarbetare som har
till uppgift att arbeta med kunskapsframjande insatser, daribland skolan.
Skolverket ar en skolmyndighet med uppdraget att bidra till 6kad kvalitet i
skolan. Av UR:s sandningstillstand framgar att de ska bedriva uthildnings-
verksamhet. For dem é&r alltsa sjalva huvuduppgiften att stotta larare. Bade
Skolverket och UR har stodmaterial for larare inom en mangd olika omraden
och amnen. MIK é&r ett av dessa omraden.

Liknande innehall i materialet

Vi ser de storsta likheterna i materialet nar det galler innehallet och det &r
ocksa dar aktorerna Overlappar varandra. | synnerhet ar fragor om kallkritik
och kritiskt tdnkande det &mne som &r vanligast bland de aktérer som vi har
undersokt.

Medieradet har en stor mangd material om detta amne dar det lektionsmaterial
vi valt ut for jamforelsen ar ett av dem. Lektionen bestar av fyra 6vningar som

46 Staten medierad (2018). Det forandrade medielandskapet och vinklade budskap.
https://www.statensmedierad.se/larommedier/mikformigdigitalutbildning.1871.html#/mik/d
etforandrademedielandskapetochvinkladebudskap.1956.html (Hdmtad 2018-01-29).

47 Skolverket (2018). Kritisk anvandning av natet.
https://larportalen.skolverket.se/#/modul/0-
digitalisering/Grundskola/200_Kritisk_anvandning_av_natet (Hdmtad 2018-01-30).

% UR (2015). Fejkade sidor. http://urskola.se/Produkter/191017-Kallkritik-Fejkade-sidor
(Héamtad 2018-01-30).

4 Internetstiftelsen i Sverige (2016). Kallkritik pd internet.
https://www.iis.se/docs/Kallkritik-pa-Internet.pdf (Hamtad 2018-01-30).
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kan goras enskilt, i smagrupper eller i helklass. Tanken med 6vningarna &r att
lata eleverna fa kunskap om och reflektera éver hur medier, reklam och sam-
héllen kan paverka manniskor i en viss riktning. Lektionen innehaller ocksa
en del praktiska moment, som att leta upp verkliga exempel pa natet dar pa-
verkansmetoder har anvants eller att bedoma liknande uppgifter fran tva olika
webbplatser.

UR har ett liknande innehall i programmet om fejkade nyheter. Programmet
ingar i en serie med flera avsnitt som ur olika vinklar beror kallkritiska fragor.
Programmet foljer tva journalister pa tidningen Metros avdelning Viralgrans-
karen. Journalisterna arbetar med att granska sa kallade virala nyheter pa
internet och i vissa fall avsloja pahittade uppgifter. I avsnittet om fejkade ny-
heter forsoker journalisterna ta reda pa identiteten bakom ett kant nattroll.
Serien syftar till att visa elever hur de pa ett enkelt sétt kan forhalla sig kall-
kritiska pa natet. Programmet innehaller ocksa rad om vad som ar viktigt att
tanka nar man delar nyheter pa nétet.

Skolverket producerar i regel inga egna laromedel for larare, men stodjer
larare i undervisningen genom fortbildning och kompetensutveckling. Fort-
bildningsmaterialet ”Kritisk anvandning av natet” ar en modul i fyra delar
som tar upp &mnen som informationssokning pa natet, sokkritik och algorit-
mers betydelse och kéllkritik pa natet. Modulen genomférs med utgangspunkt
i kollegialt larande. Det innebdr att larargruppen tillsammans tar del av mate-
rial och forskning kring ett &mne, diskuterar materialet, forbereder och ge-
nomfor en lektion for att slutligen dra lardomar fran arbetet. Modulen ar an-
passad for larare i grundskolan och i gymnasieskolan. Aven om Skolverkets
modul &r tdnkt att anvandas som en l&rarresurs for att utveckla undervisningen
och inte som fardiga lektionsuppldgg, tar materialet upp samma fragor och
teman som Medieradets MIK-material.

Internetstiftelsens guide "Kallkritik pa internet” syftar till att ge lasaren verk-
tyg och metoder for att battre hantera och bedéma kallor pa internet. Guiden
gar igenom svarigheterna med att vardera information pa néatet, vikten av ett
kallkritiskt forhallningssatt och praktiska tips for att battre utvardera informa-
tion pa olika webbplatser.

Skolverkets material syftar till att utveckla lararnas kompetens

Skolverkets material &r snarare ett diskussionsunderlag for kollegiala samtal
an ett fardigt lektionsstod. Till skillnad fran materialet fran Medieradet har
Skolverkets material ett mer verksamhetsutvecklande perspektiv dér larare
tillsammans ska utveckla undervisningen i kallkritik. Syftet med materialet &r
i hogre grad att utveckla den egna férmagan att undervisa &n att fa ett fardigt
innehall att anvanda i undervisningen. De 6vriga studerade materialen ar inte
heller utformade som lektionsupplagg, men delar av innehallet ar tankt att
kunna plockas ut och inga i undervisningen.



Kunskapsbaserat material med kopplingar till laroplanen

Vi bedomer att alla de fyra studerade utbildningsmaterialen bygger pa saklig
och opartisk information. Eftersom den huvudsakliga malgruppen for att an-
vanda materialet &r larare har alla aktdrer, med undantag for Internetstiftelsen,
beskrivit hur underlaget kan kopplas till skolans styrdokument. Men Internet-
stiftelsen har sadana beskrivningar i sina digitala utbildningar och kurser. Vi
kan darfor konstatera att larare som behover utbildningsmaterial med temat
kallkritik har flera aktorer att vanda sig till for att fa tillgang till kunskapsba-
serat och kvalitetssékrat material.

Vagledningsmaterialet fran Medierddet ar minst efterfragat

For att undersoka efterfragan pa olika aktdrers material har vi begart in stati-
stik av webbtrafik fran de respektive aktorerna (tabell 4).

Det finns manga satt att mata hur besokare anvander myndigheters webb-
platser. Myndigheter och organisationer anvénder dessutom olika program
for att mata webbtrafiken. Vi har darfor valt att anvanda uppgifter fran Google
Analytics som &r den minsta gemensamma namnaren for de organisationer vi
undersokt. | var undersokning har vi valt matten “unika sidvisningar” och
”unika handelser”.>® Begreppen kan dverséttas till besokare respektive ned-
laddningar. Nedanstaende tabell visar resultatet av var undersokning.

%0 Unika sidvisningar ar det antal ganger en besokare har besokt en viss sida pa organisatio-
nens webb under en session. Men besoket registreras en gang till om besokaren stéanger sidan
och besoker den vid ett senare tillfalle. Antalet unika sidvisningar &r darfér med stdrsta san-
nolikhet stdrre &n det verkliga antalet bestkare. Eftersom Google Analytics inte méter det
exakta antalet unika bestkare ger antalet unika sidvisningar anda en indikation pa hur manga
som besoker en sida. Mattet blir vidare mer meningsfullt om vi jamfér mellan olika orga-
nisationer. Unika handelser &r alla de génger en besokare gor nagot aktivt pa sidan som be-
sokts. | vart fall géller det att ladda ner rapporten, eftersom det &r den typen av sidor som vi
undersokt.
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Tabell 4 Sammanstillning av webbstatistik®’
Myndighet/ Typ av produktion Namn pa Antal Antal
organisation material besékare nedladdningar
Statens medierad Lektion Det fordandrade 3235 852
medielandskapet
och vinklade
budskap
Skolverket Fortbildningsmaterial Kritisk 17 740 519

anvandning av
natet

Utbildningsradion TV-program Serien Kallkritik. 11 800 7 200
Avsnitt 1 —
Fejkade sidor

Internetstiftelseni  Guide Kallkritik pa 46 329 15 698
Sverige internet

Kalla: Myndigheternas/organisationernas statistikverktyg for webbtrafik.

Var sammanstallning visar att det valda materialet fran Medieradet haft minst
antal besok pa webbplatsen under tidsperioden. De dvriga tre materialen har
alla haft betydligt fler besokare och sjalva materialet har ocksa laddas ner till
anvandarens dator i storre utstrackning.

Internetstiftelsens guide om kéllkritik &r det mest anvanda materialet, vilket
troligtvis forklaras av att stiftelsens malgrupp ar bredare &n enbart larare.
Skolverket och UR é&r ocksa vélkanda aktcrer for all sorts skolverksamhet,
vilket gor det mer sannolikt att l&rare soker efter material hos dem i forsta
hand. Men vi kan inte beddma om antal besékare pa nagot satt speglar kvali-
teten eller relevansen i materialet. Men det verkar inte som om Medieradet ar
den sjalvklara aktoren att vanda sig till for att fa information och stod.

4.2 Overlappningar i analysuppdraget

Medieradet har sedan 2011 publicerat ett trettiotal rapporter som pa olika satt
behandlar barn och unga i relation till medier (se aven kapitel 3). Drygt en
tredjedel av rapporterna &r statistikrapporter som brett skildrar barn och ungas

51 Uppgifterna galler for tidsperioden 1 januari 2017-31 december 2017 med undantag for
uppgifterna fran Medieradet som géller perioden 22 februari 2017-31 december 2017. Under
perioden 1 januari 2017-21 februari 2017 var webbtrafiken till sidan inte kopplad till statis-
tikinhdmtning. Det verkliga antalet sidvisningar och nedladdningar &r dérmed sannolikt
hogre. Sidan med lektionen lanserades den 8 februari 2017 vilket ocksa innebdr att antalet
sidvisningar troligtvis var hogt i anslutning till detta datum.

52 Antalet géller antal nedladdningar av materialet i pdf-format. Men samma innehall finns
aven i html-format vilket betyder att lararen kan ta del av hela materialet bara genom att
besoka sidan.



medievanor. Ovriga rapporter behandlar mer specifika amnen som dold rek-
lam och skadlig mediepaverkan. Flera av de 6vriga rapporterna ar framtagna
i samverkan med andra statligt finansierade aktorer inom medieomradet som
Nordicom och MPRT. Medieradet har ocksa samverkat med Internetstiftelsen
nar det géller rapporter. Internetstiftelsen producerar rapporter och tar fram
statistik om barns och ungas internetanvandning.

Dessa aktorers verksamhet skildrar vi i avsnitt 4.2.1-4.2.3. | avsnitt 4.2.4
jamfor vi efterfragan pa Medieradets statistikrapporter med liknade rapporter
fran Nordicom, MPRT och Internetstiftelsen. Det finns ocksa ett antal andra
aktorer som inom sin ordinarie verksamhet i viss utstrackning och oftast vid
enstaka tillfallen behandlar fragor med anknytning till Medieradets verksam-
het. Exempel pa sadana aktorer ar bland annat MUCF och Filminstitutet. Des-
sa aktorers verksamhet skildras i avsnitt 4.2.5.

4.2.1 Nordicom har barns och ungas medievanor som
forskningsomrade

Nordicom samlar in och sprider forskning och fakta om medier och kommu-
nikation. Organisationen arbetar sarskilt med omradet barn, unga och medier.
Detta gors inom ramen for ett internationellt natverk som bland annat bestar
av representanter fran forskarsamhaéllet, mediebranschen och frivilligorgani-
sationer. Néatverket sprider information om aktuell forskning och vill genom
detta framja barn- och ungdomars medie- och informationskunnighet.* Nor-
dicom arbetar mer forskningsbaserat och mer upplysande &n framjande. En
skillnad mot Medieradet &r ocksa att Nordicom utgar fran ett nordiskt pers-
pektiv i sitt arbete.

Tillsammans med bland andra Medieradet tog Nordicom 2013 fram publika-
tionen Medie- och informationskunnighet i natverksamsamhallet som handlar
om medier och information ur ett medborgar- och demokratiperspektiv. Skrif-
ten handlar sérskilt om hur medie- och informationskunnigheten kan stéarkas
genom skolan.* Nordicom har ocksa samarbetat med Medieradet i rapporten
om dold reklam. Nordicom tar ocksa arligen fram Mediebarometern, en
brett upplagd intervjuundersokning dar befolkningen (9-79 ar) far svara pa
hur de anvéander olika medier (tv, radio, press, etc.).

Foretradare for Nordicom menar att det finns vissa likheter mellan Nordicom
och Medieradet nar det galler uppgiften att folja medieutvecklingen. En del

%3 Nordicom (2017). The International Clearinghouse on Children, Youth and Media.
http://www.nordicom.gu.se/sv/clearinghouse. (Hamtad 2017-11-13).

%4 Nordicom (2013). Medie- och informationskunnighet i natverkssamhallet. Skolan och
demokratin. UNESCOs ramverk for larare och lararutbildning. Analyser och reflektioner.
http://nordicom.gu.se/sites/default/files/publikationer-hela-pdf/medie-
_och_informationskunnighet_i_natverkssamhallet.pdf.

55 Statens medierdd och Nordicom (2017). Marknadsmassig kurragémmalek. Barn, unga
och dold reklam.
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av den statistik som finns i Mediebarometern fangar upp barn och ungas me-
dievanor, men samtidigt & Nordicoms forskningsunderlag och malgrupp hela
befolkningen. Medieradets och Nordicoms amnesval kan vara snarlika utan
att de for den skull helt 6verlappar varandra. Rapporten om algoritmer som
Medieradet publicerade 2017 kunde ocksa ha gjorts av Nordicom, menar
foretradare for Nordicom. Nordicom fokuserar ocksa pa mediebranschen vil-
ket Medieradet inte gor.

Nér det galler mediebranschen har Nordicom ett ndra samarbete med MPRT,
genom att de levererar underlag och analyser till MPRT:s rapporter.

4.2.2 MPRT foljer ocksa medieutvecklingen

MPRT har bland annat i uppdrag att folja utvecklingen av mediekonsumtio-
nen. Undersokningsgruppen for myndighetens undersokningar &r alla aldrar,
inklusive barn och unga. Bland annat skildras barn och ungas konsumtion via
mobiler och surfplattor. | 6vrigt ar myndighetens rapporter inriktade pa att ge
bland annat regeringen ett underlag om mediemarknadens utveckling som
helhet (tv, press, radio, etc.), utbudet i de olika mediekanalerna (nyheter, un-
derhallning, etc.) och ekonomin for de olika medierna.

Att folja medieutvecklingen tar endast en liten del av MPRT:s resurser i an-
sprak. De rapporter som myndigheten tar fram bygger i huvudsak pa data fran
Nordicom, Kantar Sifo, med flera. Nordicom ar ocksa medforfattare till rap-
porterna om medieutveckling.

Foretradare for MPRT bedomer att det finns fa likheter mellan deras myndig-
het och Medieradet. Enligt vara intervjuer ar statistik ett omrade dar det kan
behdvas mer samordning mellan de olika aktérerna inom medieomradet.
Manga aktorer tar in ungefar samma uppgifter, fast med olika frageformule-
ringar.

4.2.3 Internetstiftelsen undersoéker barn och ungas internetvanor

Utdver vagledningsmaterial tar Internetstiftelsen aven fram rapporter som pa
olika satt handlar om barn och ungas internetanvandning. Stiftelsen ger arli-
gen ut rapporten Svenskarna och internet som innehaller en stor mangd
statistik om befolkningens internetanvandning, déribland hur barn och unga
anvander internet. Darutover har stiftelsen publicerat ett fyrtiotal sa kallade
internetguider (se avsnitt 4.1). Guiderna vénder sig till internetanvéndare i
allménhet och ibland specifikt till barn, unga och foréldrar. En del av guiderna
vander sig till allméanheten men malgruppen kan ocksa vara larare. Det galler
till exempel den om algoritmer som har tagits fram i samarbete med Medie-
radet. Det ar ofta svart att dra gransen for vilka guider som beror barn och
unga respektive folk i allméanhet.



Manga internetguider ber6r barn och unga

| vissa fall anger Internetstiftelsen att en guide sarskilt vander sig till féraldrar
och barn och unga, vilket ocksa ar Medieradets malgrupper. Via stiftelsens
webbplats gar det att filtrera fram guider riktade till olika malgrupper. Sex
guider ber6r barn och unga med &mnen som exempelvis ndtmobbning och
kallkritik. Det tillkommer ytterligare guider om sékningen vidgas till foral-
drar, till exempel en guide om yttrandefrihet pa natet. Om sokningen inriktas
pa pedagoger tillkommer bland annat rapporter om styrningen av internet for-
utom de guider som géller malgrupperna barn och unga respektive foraldrar.
Med sokfiltret "privatpersoner” kommer betydligt fler guider upp. Manga av
dem uppfattar vi som anvéndbara dven i ett sammanhang déar barn och unga
finns. Det ror sig bland annat om guider for sakrare mobiltelefon, spérrar pa
internet och e-handel.

Utdver guiderna ger stiftelsen ocksa ut skrifter under benamningen rapporter.
Hér finns bland annat rapporten Eleverna och internet (2016) som skildrar
hur skolelever anvander internet i skolan och pa fritiden. Rapporten bygger
pa stiftelsens egna undersokningar samt pa Skolverkets rapport om it-anvand-
ning i skolan (se avsnitt 4.2.5). Internetstiftelsen lankar ocksa till de rapporter
som Medieradet och andra organisationer ger ut.

Den foretradare for Internetstiftelsen som vi har intervjuat menar att Medie-
radet och stiftelsen skiljer sig framfor allt nar det galler malgruppen. Medie-
radet ar specialiserade pa barn och unga och har djupa kunskaper om denna
malgrupp. Internetstiftelsen har forvisso material som berdr barn och unga,
men de vénder sig till hela befolkningen.

Stiftelsen ar resursstark

Stiftelsen avsatter cirka 50 miljoner kronor till framjande &ndamal. Enligt
uppgift fran stiftelsen ar det ungefar 20 personer som arbetar med det fram-
jande uppdraget. En del av det fraimjande materialet &r rapporter och guider
och en annan del &r utbildningsmaterial. Under 2018 planerar stiftelsen bland
annat att gora en folkbildande insats infor valet. De har bland annat diskuterat
med MSB om att stirka vuxnas kompetens om kéllkritik och algoritmer ge-
nom att géra om nagra av sina guider inom omradet. Satsningen berdknas
kosta cirka fyra miljoner kronor under 2018.

4.2.4 Jamforande analys av material som Medieradet, Nordicom,
MPRT och Internetstiftelsen tillhandahaller

Vara intervjuer och var egen kartlaggning av olika publikationer visar att
Medieradets publikationer i vissa fall 6verlappar andra aktorers publikatio-
ner.% De publikationer som inte ror statistik beddmer vi som mer unika &n de
som ror statistik. De rapporter som inte &r rena statistikrapporter ar dessutom

% Vi har jamfort med publikationer fran Nordicom, MPRT, Internetstiftelsen, MUCF, Barn-
ombudsmannen, Filminstitutet, Skolverket och Kulturanalys.
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ofta framtagna i samarbete med andra medieaktorer, vilket enligt oss innebar
att man minimerat inslaget av ineffektivt dubbelarbete genom att samarbeta.

Vi bedomer att risken for dubbleringar &r storst inom statistikomradet. For att
undersoka eventuella dverlappningar inom detta omrade har vi fordjupat oss
i Medieradets och nagra andra aktorers statistikrapporter.

Vad vi har jamfort

Vi har jamfort innehallet i Medieradets publikationer med liknande publika-
tioner fran Internetstiftelsen, Nordicom och MPRT. De publikationer fran
Medieradet som ingatt i undersokningen ar:

e Foraldrar & medier 2017 (foraldrars attityder till sina barns mediean-
vandning, skydd av medieinnehdll och asikter om skadlig mediepaver-
kan).

e Smaungar & medier 2017 (féraldrar till barn mellan 0 och 8 ar har tillfra-
gats om barnens medievardag och om vardnadshavarnas attityder kring
barnens medieanvandning, skyddsaspekter nar det galler medieinnehall
och asikter om skadlig mediepaverkan).

e Ungar & medier 2017 (medievanor och attityder till medier hos barn 9—
18 ar). 1 2017 ars undersokning gjordes ocksa en fordjupning om medie-
vanor bland unga med funktionsnedséttning.

e Ungar & medier 2017: demografi (hur demografiska faktorer, exempel-
vis foraldrarnas utbildning och inkomst, paverkar barns och ungas medie-
vanor).

Innehallet i dessa publikationer har jamfdrts med:

e Svenskarna och internet 2017 (Internetstiftelsen)
e Mediebarometern 2016 (Nordicom)®
e Medieutveckling 2017-Mediekonsumtion (2017) (MPRT)

Det finns dverlappningar inom statistikomradet

Var genomgang av statistiska undersokningar visar att det finns vissa 6ver-
lappningar nar det galler att mata barn och ungas medievanor. Det galler
framfor allt for aldersgruppen 9-18 ar.

| Medieradets, Nordicoms och Internetstiftelsens undersokningar finns snar-
lika uppgifter om tillgangen till olika digitala plattformar (mobil, surfplatta,
tv etc.) for aldersgrupperna 9-18 ar. | de namnda aktorernas undersokningar

57 Rapporten ar inte nedladdningsbar, men vi har anvént en fyllig presentation av
undersdkningen som ar nedladdningsbar. http://www.nordicom.gu.se/sv/statistik-
fakta/mediebarometern-2016 samt innehall pa den sida dar denna presentation finns att
ladda ned.


https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.nordicom.gu.se%2Fsv%2Fstatistik-fakta%2Fmediebarometern-2016&data=01%7C01%7CMichael.Kramers%40statskontoret.se%7C57a95e7cb86344f35f1e08d55cdf2b19%7Cddf7d555653c4cf9b5a86486fae7dbf0%7C0&sdata=Ikr2uFFMLuzkYE%2BcyzSxpCivEVRcLvJrH6LHCMBgz2w%3D&reserved=0
https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.nordicom.gu.se%2Fsv%2Fstatistik-fakta%2Fmediebarometern-2016&data=01%7C01%7CMichael.Kramers%40statskontoret.se%7C57a95e7cb86344f35f1e08d55cdf2b19%7Cddf7d555653c4cf9b5a86486fae7dbf0%7C0&sdata=Ikr2uFFMLuzkYE%2BcyzSxpCivEVRcLvJrH6LHCMBgz2w%3D&reserved=0

finns ocksa liknande uppgifter om vad man anvéander det digitala medieinne-
hallet till (spel, tv-tittande, bloggar och liknande).

Medieradet och Internetstiftelsen har statistik om medievanorna for de allra
yngsta aldersgrupperna. Medieradet undersoker medievanorna i gruppen 0-8
ar och Internetstiftelsen i aldrarna 2-11 ar. Bada riktar da enkaterna till forald-
rar. Aktorerna staller ocksa snarlika fragor nar det galler tillgang och anvéand-
ning av digitala medier. Men Medieradet staller &ven fragor som Internetstif-
telsen inte staller. Exempel pa sadana fragor ar upplevelser om skadligt
medieinnehall och om barnen tar del av nyheter.

Medieradet och Internetstiftelsen staller ocksa liknande fragor om kallkritik.
Har finns det en verlappning i gruppen 11-18 ar. Men Internetstiftelsen
staller ocksa fragor om digital kompetens (datorkunnande) bland barn och
ungdomar som Medieradet inte staller.

MPRT tar inte fram nagot eget material utan sammanstaller information fran
olika kallor, framfor allt fran Nordicom men ocksa fran Internetstiftelsen.
MPRT ér i forhallande till de andra mer inriktade pa tillgang och anvandning
av olika distributorers utbud (Youtube, public service, etc.)

Medieradet ar ensam om att stalla fragor som galler skadligt medieinnehall
och skadligt beteende pa natet. Medieradet ar ocksa ensam om att undersoka
hur demografin paverkar medievanorna. Aven Medierddets undersokning
Foraldrar och medier ar unik i forhallande till de aktorer vi jamfort med.

Det finns ocksa ytterligare aktorer som tar fram statistik som i mer avgransade
delar beror Medieradets statistikomrade (se avsnitt 4.2.5).

Foretradare for Medieradet och Nordicom framfor att det ocksa finns fordelar
med att flera aktdrer samlar in liknande statistik. De anser att aktorernas meto-
der for att samla in material skiljer sig at, &ven om fragorna kan likna varan-
dra. Att flera undersokningar kommer fram till liknande resultat validerar da
de gjorda undersokningarna, vilket gor att resultaten blir sakrare.

Jamforelsevis |ag efterfrdgan pa Medieradets statistik

Vi har ocksa jamfort hur efterfragade respektive organisations publikationer
ar. Vi har bett aktorerna att med hjalp av Google Analytics ta fram matt pa
hur trafiken pa deras respektive webbplatser varit nar det galler deras statistik-
rapporter. Tabell 5 visar resultatet av var undersékning.
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Tabell 5 Efterfragan p3 olika aktorers statistikrapporter>®

Myndighet Typ av publikation  Publikation Antal Antal
besékare nedladdningar
Medieradet Statistikrapport Ungar & medier 2017 1577 992
Statistikrapport Smaungar & medier 684 363
2017
Statistikrapport Foradldrar & medier 202 119
2017
Statistikrapport Ungdomar & medier 167 102
(demografi)
Internet- Statistikrapport Svenskarna och 65 565 14 705
stiftelsen internet 2017
Nordicom Statistikrapport Mediebarometern 882 461
(2016)
MPRT Statistikrapport Medieutveckling 2017 296

- Mediekonsumtion

Statistiken visar tydligt att Svenskarna och internet ar betydligt mer efterfra-
gad &n alla andra organisationers rapporter. En forklaring till det &r att Svens-
karna och internet vander sig till en bredare publik &n Medieradets rapporter.
Internetstiftelsens rapport beror internetvanor i alla aldrar samtidigt som den
innehaller mycket material som aven beror barns och ungas anvandning av
digitala medier. Anvandningen av Medieradets material kommer langt efter.
Medieradets rapport Ungar & medier ar den nast mest efterfragade rapporten
i jamforelsematerialet. Nordicoms rapport® ar mer efterfragad an de flesta av
Medieradets statistikrapporter. Jamfort med de andra organisationerna har
MPRT:s rapport lagst efterfragan.

4.2.5 Ovriga statliga myndigheter med beroringspunkter till
Medieradets analysuppdrag

| detta avsnitt redovisas andra myndigheter som har verksamhet som kan
overlappa Medieradets analysuppdrag.

8 Vi har jamfort efterfragan for skrifterna under perioden 19 oktober 2017 till 17 januari
2018. Skalet for denna period var att fa s aktuella uppgifter som mojligt. Internetstiftelsen
publicerade sin undersékning den 19 oktober 2017, vilket styrt den valda jamforelseperioden.
Medieradets publikationer, med undantag for Ungdomar & demografi publicerades under
sommaren 2017. Ungdomar och demografi publicerades den 1 december 2017.

59 Som tidigare namnts ar rapporten Mediebarometern inte nedladdningsbar. Men den finns
till forsaljning. Vi har anvant Nordicoms nedladdningsbara kortversion av Mediebarometern
som jamforelse.



Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) har varit inne pa
Medieradets omraden

Medieradet har lanat personal fran MUCF for att driva kampanjen No Hate.
MUCEF har ocksa tagit fram rapporter som berér Medieradets ansvarsomrade.
Ett exempel &r en rapport som MUCF tog fram pa regeringens uppdrag under
2016. Rapporten handlar om hot, kriankningar och trakasserier pa natet.®
Uppdraget grundar sig pa den nationella satsningen No Hate, dar uppdrag
ocksa getts till Medieradet.

En genomgang av MUCF:s publikationslista visar att myndigheten sedan
2014 tagit fram ytterligare fem skrifter som har att géra med néthat. Myndig-
heten har ocksa utbildningsmaterial riktat till skolorna knutna till en del av
skrifterna. Att doma av MUCF:s regleringsbrev fér 2018 har myndigheten for
narvarande inte nagra uppdrag som direkt berér Medieradets ansvarsomrade.

MUCF publicerar ocksa statistik om ungdomars villkor under namnet Ung
idag. Vi bedémer att denna statistik inte 6verlappar Medieradets.

Kulturanalys har nyligen tagit fram en undersékning om barn och ungas
kulturvanor

Hosten 2017 gav Kulturanalys ut en rapport som innehaller statistik om hur
barn och unga i mellanstadiet, hogstadiet och gymnasiet tar del av olika
kulturaktiviteter pa sin fritid.c* Rapporten behandlar kulturvanor brett, vilket
innebér att statistiken inte bara fangar upp medievanor utan ocksa andra kul-
turella aktiviteter som barn och ungdomar deltar i. Det géller till exempel att
lyssna pa musik, lasa bocker, bestka bibliotek och eget skapande.

De delar som r6r barn och ungas medievanor handlar bland annat om blog-
gande, dataspel och vilket kulturellt utbud barnen och de unga tar del av via
internet.

Vi bedémer att Kulturanalys undersokning endast marginellt behandlar fragor
som tas upp i Medieradets statistikrapporter.

Skolverket undersdker it-anvandning och it-kompetens i skolan

Vart tredje ar undersoker Skolverket hur det ser ut med it i skolan. Den senaste
rapporten galler 2015.%2 Skolverkets rapport behandlar bland annat tillgangen
till datorer och surfplattor i skolan, men ocksa elevers och larares kompetens
att hantera dem. Av intresse for jamforelsen med 6vriga aktorer innehaller
rapporten aven uppgifter om:

0 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2016). Hot, krankningar och trakas-
serier pd natet. Slutrapport.

61 Myndigheten for kulturanalys. (2017). Kulturvanor. Socioekonomiska analyser och tids-
trender. Kulturfakta 2017:2.

62 Skolverket (2016). IT-anvandning och IT-kompetens i skolan.
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o elevernas sjalvupplevda kunskaper nar det galler att vara kallkritisk och
att hitta den information man soker pa natet

e andelen elever som fatt lara sig kallkritik pa néatet, att vara forsiktig med
vad man publicerar pa natet och att inte kranka andra pa natet.

Pa det stora hela bedomer vi att det inte finns nagra dubbleringar med Medie-
radet, med undantag av dessa tva punkter.

Svenska filminstitutet finansierar filmpedagogiskt arbete i skolor
Filminstitutet stodjer bland annat filmpedagogiskt arbete i skolor och
kommuner. En tanke med filmpedagogiken &r att anvanda film som kuns-
kapskalla for att samtala om vérdegrund och demokrati. Vad vi kan bedéma
finns det i nuldget inget nd&rmare samarbete mellan Filminstitutet och Medie-
radet. Daremot har Filminstutet gjort egna undersokningar av medieutveck-
lingen bland barn och unga. Bland annat publicerade Filminstitutet 2016 en
rapport om hur unga ser pa svensk film och hur intresset for svenskproducerad
film kan 6ka. Rapporten redovisade ocksa vilka kanaler barn och unga anvan-
der for att fa tillgang till film.5®

Barnombudsmannen (BO) har barn och unga som malgrupp

BO ger ut arsrapporter med olika teman. Den senaste arsrapporten behandlar
barn och unga som flytt till Sverige (2017). Déarutdver publicerar myndighe-
ten ett fatal rapporter varje ar. Vi bedomer att rapporterna inte tar upp samma
amnen som Medieradets rapporter.

BO publicerar ocksa statistik som hamtats fran SCB. SCB intervjuar barn och
unga mellan 10 och 18 ar om deras vardag. Fragorna handlar bland annat om
hur barnen mar, hur de har det i skolan och om deras relationer till kompisar
och foraldrar. Det &r bara en av manga fragor i SCB:s undersokning som
tangerar Medieradets ansvarsomrade, namligen i vilken utstrackning barn och
ungdomar tar del av nyheter.

4.3 Medieradets samarbete med andra aktorer

Medieradet ska enligt sin instruktion samverka med Myndigheten for press,
radio och tv, Myndigheten for tillgangliga medier och Nordicom nar det géaller
att folja medieutvecklingen bland barn och unga. Myndigheten ska &ven sam-
verka med andra myndigheter och det civila samhéllets organisationer for att
stérka barn och unga som medvetna medieanvéndare och for att skydda dem
fran skadlig mediepaverkan.® Instruktionen anger inte vilka myndigheter
som avses.

83 Svenska Filminstitutet (2016). Vagen till de unga filmtittarna.
% Forordning (2010:1923) med instruktion for Statens medierad.



4.3.1 Medieraddet och Nordicom har en nara samverkan

Enligt uppgifter fran Medieradet samarbetar de med flera myndigheter och
organisationer. Néar det galler myndigheterna som ndmns i instruktionen be-
domer vi att samarbetet &r tdtast med Nordicom. Myndigheten och Nordicom
tog exempelvis fram en gemensam rapport om dold reklam under 2017.%
Nordicom ska tillsammans Medieradet och Myndigheten for press, radio och
tv dven fortsatta att kartlagga MIK-insatser.

Vara intervjuer visar att samarbetet mellan Nordicom och Medieradet fun-
gerar vél och att myndigheterna anvander varandras kunskaper i sina respek-
tive verksamheter.

4.3.2 Samverkan med MPRT och MTM syftar framst till
erfarenhetsutbyte

Samarbetet mellan Medieradet och MPRT respektive Myndigheten for till-
gangliga medier (MTM) handlar framst om att utbyta kunskap och erfaren-
heter. Vi bedomer att MPRT och Medieradet inte haft nagot strukturerat sam-
arbete fore uppdraget om att kartldgga MIK-insatser. Foretradare fér myndig-
heterna bedomer att deras respektive verksamheter skiljer sig at en del och att
det darfor inte finns s& manga berdringspunkter att samarbeta kring. Men
Medieradet och MTM ingar i ett myndighetsnatverk om skolbibliotek som
ska ge inspel till Kungliga bibliotekets arbete med att ta fram en nationell
skolbiblioteksstrategi.®® Gruppen har hittills publicerat en lagesrapport om
landets skolbibliotek samt myndigheternas roll och ansvar for omradet. Fore-
tradare for Medieradet och MTM traffas ocksa i tre gemensamma néatverk,
bland annat med fokus pa barnperspektivet i myndigheternas respektive fra-
gor. Traffarna sker pa medarbetarniva och syftet ar framst att utbyta kunskap
och erfarenhet.

4.3.3 Nara samarbete med Internetstiftelsen och UR

| vara intervjuer med foretradare for Internetstiftelsen och UR framkommer
att samarbetet med Medieradet &r givande och fungerar val. Medieradet och
Internetstiftelsen har under aren producerat och anordnat gemensamma rap-
porter och seminarier. Internetstiftelsen uppfattar att myndigheten bidrar till
stiftelsen som experter pa barn, unga och medier. Medieradet har nytta av
Internetstiftelsens resurser och mojligheter att na ut med material till flera.
Myndigheten ser ocksa férdelar med samarbetet med Internetstiftelsen efter-
som stiftelsen som privat aktor ar mer flexibel och fri i vilka insatser som kan
utféras gemensamt.

% Nordicom och Statens medierdd (2017). Marknadsméssig kurragémmalek — Barn, unga
och dold reklam.

% Regeringsbeslut 2015-06-11. Uppdrag till Kungliga biblioteket att ta fram en biblioteks-
strategi for hela Sverige.
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Foretradare fran bade Medieradet och UR framhaller att likheterna mellan
dem é&r stora och att samverkan kan ge stora vinster bade nar det galler kun-
skaper och resurser. Vi uppfattar att det finns kontaktvagar mellan de bada
verksamheterna men att dialogen &n sa lange inte har utmynnat i nagra mer
omfattande samarbetsprojekt. Vi bedémer att det konkreta samarbetet inte har
kommit till stand som en foljd av att UR har fokuserat pa det interna arbetet i
och med en omorganisation och utvecklingsarbete.

4.3.4 Inget strukturerat samarbete med Skolverket

Skolverkets huvudsakliga malgrupp ar larare och annan personal inom skol-
vasendet. Myndigheten stodjer larare pa olika satt, bland annat genom fort-
bildningsinsatser och stodmaterial inom MIK med fokus pa kéllkritik. Bade
Skolverket och Medieradet ser larare som en av sina huvudmalgrupper. Trots
att det finns berdringspunkter mellan myndigheternas verksamhet finns inget
narmare samarbete dem emellan.

| vara intervjuer med foretradare for de bada myndigheterna namns att Skol-
verket i allménhet ar forsiktiga med att samarbeta med andra myndigheter och
organisationer. Det beror framfor allt pa att manga aktorer ser en ingang till
skolan via Skolverket. Medieradet framhaller ocksa att det ar en utmaning att
skapa bra samarbeten med en myndighet som ar sa mycket stérre an den egna
organisationen.

Men det har funnits en viss samverkan mellan myndigheterna, men den har i
huvudsak skett inom ramen for natverk eller arbetsgrupper i samband med
regeringsuppdrag. Regeringen har daremot inte initierat nagra uppdrag at
myndigheterna som fokuserar pa att vidareutveckla MIK i skolan.

4.4  Sammanfattande analys

| kapitel 3 har vi analyserat innehallet i Medieradets sammantagna produktion
sedan 2011. Analysen géller saval analysmaterial som véagledningsmaterial. |
kapitel 4 jamfor vi Medieradets verksamhet med liknande verksamheter som
utfors av andra myndigheter och aktorer. Vi konstaterar att det finns dverlapp-
ningar i verksamheten mellan Medieradet och andra aktorer.

4.4.1 Medieradet ar inte ensamma om att ge vagledning om MIK

Det finns ett stort utbud av utbildningsmaterial om fragor som géller ungas
medieanvandning och medie- och informationskunnighet. Utéver Medieradet
finns atminstone tre andra aktérer som producerar liknande material. Vi har
inom ramen for utredningen inte haft mojlighet att kartlagga alla aktérer som
producerar material for larare, men Medieradets och MPRT:s kartlaggning
visar att det finns ett stort antal pagaende insatser inom omradet.

Aven om begreppet MIK inrymmer flera perspektiv ar utveckling av den
kéllkritiska formagan det huvudsakliga syftet i det studerade materialet. Vi



konstaterar att Medieradet, Skolverket, UR och Internetstiftelsen tillhanda-
haller material som Overlappar varandra nar det géller innehallet. Det finns
heller inga uppenbara skillnader med avseende pa hur materialet kan tillam-
pas i undervisningen. Allt studerat material foljer skolans styrdokument.

4.4.2 Forhallandevis lag efterfragan pa Medieradets material

Det behdver inte vara nagot problem att aktorer med liknande uppdrag vander
sig till samma malgrupp eller att malgruppen kan tillgodogdra sig stod till sin
undervisning pa flera satt. Tvartom kan det vara positivt med ett stort utbud
och flera valmdjligheter som passar de egna forutsattningarna och behoven.
Men det forutsétter att det finns en efterfragan pa det som produceras. Medie-
radet har i jamforelse med andra aktorer ett omfattande uthildnings- och vag-
ledningsmaterial, men materialet ar samtidigt det som efterfragas i lagst grad.

4.4.3 Manga foljer medieutvecklingen for barn och unga men pa
olika satt

Nordicom foljer utvecklingen for barn och unga, men har till skillnad fran
Medieradet ett i huvudsak nordiskt och akademiskt perspektiv. Nordicom och
Medieradet samarbetar ocksa i hog utstrackning, vilket innebér att risken for
onddigt dubbelarbete minskar.

MPRT publicerar viss statistik om barn och unga inom ramen for en storre
undersdkning om mediekonsumtion. Men vi bedémer att MPRT:s och Medie-
radets verksamheter skiljer sig i avgorande delar. MPRT:s analysverksamhet
ar i huvudsak inriktad mot att beskriva hela mediemarknaden, saval innehall
I medieutbudet som medieaktorernas ekonomi. Det innebér att varken MPRT
eller Nordicom dverlappar Medieradet nar det géller merparten av analys-
verksamhetens innehall.

Det finns storre likheter mellan Medieradet och Internetstiftelsen. Stiftelsen
ger ut sa kallade internetguider med amnesinnehall som lika garna kunde ha
skrivits av Medieradet i rapportform. Stiftelsens malgrupp ar i manga fall for-
aldrar och larare. Samtidigt har Internetstiftelsen och Medieradet ett samar-
bete som bland annat har medfort att de har producerat en rapport tillsam-
mans. Vi har inte heller funnit ndgot exempel dar Medieradets rapporter och
Internetstiftelsens internetguider dverlappar varandra.

4.4.4 Overlappningar finns i statistikinhamtningen, men det finns
ocksa skillnader

Utbudet av statistik om barn och ungas medievanor & omfattande. Medie-
radet, Internetstiftelsen och Nordicom samlar in och publicerar i viss utstrack-
ning liknande uppgifter om barns och ungas medieanvandning. Vi menar att
det finns ett 6verutbud av statistik eftersom manga publicerar liknande upp-
gifter. Detta 6verutbud galler sarskilt barns och ungdomars tillgang till olika
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digitala plattformar och vad barn och ungdomar anvander de digitala plattfor-
marna till.

Utbudet av statistik for de allra yngsta aldrarna (011 ar) ar mer begransat,
men aven har finns dubbleringar. Saval Medieradet som Internetstiftelsen
samlar in liknande uppgifter om de allra yngstas medievanor.

Det finns ocksa overlappningar mellan Internetstiftelsen och Medieradet nar
det galler uppgifter om ungdomars kallkritiska formaga.

Medieradet &r ensam om att sammanstélla uppgifter om skadligt medieinne-
hall och skadligt mediebeteende. Medieradet undersékning om demografins
betydelse for barns och ungas medievanor liksom undersékningen om forald-
rarnas attityder till deras barns medievanor &r dven de unika.

Det kan ocksa finnas fordelar med att manga sammanstaller liknande data.
Insamlingsmetoderna varierar vilket innebéar att liknande resultat i de olika
undersokningarna kan ge storre styrka till de olika undersékningarnas resul-
tat.

4.45 Internetstiftelsens statistik ar mer efterfragad an Medieradets

Siffror dver besokare och nedladdningar visar att efterfragan pa Internet-
stiftelsens statistik ar storre &n for de 6vriga tre aktOrernas statistik samman-
taget. Under en tremanadersperiod hade webbplatsen med rapporten Sven-
skarna och internet fran Internetstiftelsen besokts av narmare 27 000 personer
och rapporten hade laddats ner narmare 15 000 ganger. Medieradets rapport
Ungar & medier hade néast storst efterfragan. Webbplatsen hade besokts av
narmare 1 600 personer och rapporten hade laddats ner cirka 1 000 ganger.

Den storre efterfragan pa Internetstiftelsens material kan bland annat forkla-
ras med att stiftelsen vander sig till en bredare malgrupp.

4.4.6 Andra myndigheter har barn och unga som malgrupp men
overlappar inte Medieradets analysverksamhet

Det finns manga myndigheter som har barn och unga som malgrupp eller som
inom ramen for sin verksamhet undersoker samhallsférhallanden for barn och
unga. De myndigheter vi undersokt & MUCF, Kulturanalys, Skolverket,
Filminstitutet och Barnombudsmannen. Vi bedomer att dessa myndigheter
endast marginellt och i enstaka fall 6verlappar Medieradets verksamhet.

4.4.7 Medierddets samarbetar mer med vissa och mindre med
andra
Det finns flera exempel pa lyckade samarbeten mellan Medieradet och andra

aktorer. Ett par av Medieradets rapporter har tagits fram tillsammans med
Nordicom och Internetstiftelsen. Det innebar att bade spridningskanalerna for



publikationerna har vidgats och att aktérernas respektive kompetens och re-
surser har anvants pa ett effektivt satt for att undvika dverlappningar.

Vi bedémer samtidigt att det finns potential for myndigheten att utdka sam-
verkan med befintliga samarbetspartners och aven med aktérer som myndig-
heten hittills inte samarbetat med, exempelvis Skolverket. For Medieradet ar
det sarskilt vardefullt att samverka med aktorer som har mojlighet att sprida
material i flera kanaler och plattformar och som darmed ocksa kan na fler ur
malgruppen.
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5 Slutsatser och forslag

Statskontoret har pa regeringens uppdrag analyserat Medieradets verksamhet.
Enligt uppdraget ska Statskontoret analysera:

1. hur myndighetens verksamhet forhaller sig till andra myndigheter, insti-
tutioner och organisationer, samt hur myndighetens samarbete med dem
har utvecklats under senare ar

2. hur myndighetens verksamhet har utvecklats sedan 2011 och hur den for-
haller sig till myndighetens instruktion

3. hur efterfragan pa myndighetens insatser har utvecklats
4. hur regeringens styrning av myndighetens verksamhet har fungerat.

| analysen av Medieradet har vi tolkat regeringens uppdrag och fokuserat pa
tre fragor:

e om Medieradet har mojlighet att fa genomslag for sina analyser och sitt
vagledningsmaterial i jamforelse med de insatser som gors av andra ak-
torer inom medieomradet och hur samarbetet med andra aktérer har ut-
vecklats (fraga 1 i regeringsuppdraget)

e om regeringen har gett Medieradet forutsattningar att fullgéra sina in-
struktionsenliga uppgifter (fraga 4 i regeringsuppdraget)

e hur Medieradet utfort sina instruktionsenliga uppgifter (fraga 2 och 3 i
regeringsuppdraget).

Statskontorets 6vergripande slutsatser

Statskontorets 6vergripande slutsats ar att regeringen via instruktionen och
finansieringen har gett Medieradet forutsattningar att fullgora sitt uppdrag,
men att styrningen i nagra avseenden kan forbattras. Det galler exempelvis
regeringens krav pa resultatredovisning och vilka regeringsuppdrag som till-
delas myndigheten.

Statskontoret bedémer vidare att Medieradet i stort sett fullgor sina instruk-
tionsenliga uppgifter, men att myndighetens interna styrning behdver utveck-
las.

Den stdrsta utmaningen for myndigheten &r att den moter en stark konkurrens
fran sin omvarld. Det &r manga andra organisationer som intresserar sig for
barns och ungas medievanor och Medieradet har inte nischat sitt utbud till-
rackligt for att kunna nd ut till sina malgrupper. Efterfragan pa Medieradets
material och kdnnedomen om myndigheten har visserligen 6kat mellan 2016
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och 2017 men det finns andra aktorer som i betydligt storre omfattning nar ut
med material som liknar det material som Medieradet tillhandahaller.
5.1 Medieradet har svart att na ut

Medieradets nuvarande verksamhet kannetecknas av att det i manga fall finns
bade statliga och privata aktorer som utfor liknande verksamhet (figur 4).

Figur4 Medieradet i forhallande till andra aktorer

Kunskapsomradet barns
och ungas medievanor

Skolverket
MPRT
Medieradet
UR
Internet- dalizo
stiftelsen

Figuren visar ett tillstand som inte &r effektivt. Den verksamhet som utfors av
Medieradet dverlappas dels av de statliga aktorerna Skolverket, Myndigheten
for press, radio och tv (MPRT) och Nordicom, dels av public servicebolaget
Utbildningsradion AB (UR) och den privata aktoren Internetstiftelsen. Storst
overlappning finns inom Medieradets vagledningsverksamhet déar Skolverket,
UR och Internetstiftelsen ocksa tar fram liknande material riktat till skolor.
Detta innebar att bade statliga och privata aktorer konkurrerar om samma
malgrupp och att statens resurser inte anvands effektivt. Det ar sarskilt prob-
lematiskt att de statliga aktOrernas insatser éverlappar varandra.

Mindre 6verlappningar finns dven inom Medieradets analysverksamhet dar
Nordicom, MPRT och Internetstiftelsen tillhandahaller statistik som i delar &r
samma som den Medieradet tar fram. Internetstiftelsen tar ocksa fram rappor-
ter om &mnen med anknytning till barns och ungas medieanvéndning.

Aktorerna har ocksa inriktat sig pa ett begransat antal fragor som alla upp-
fattar som aktuella. Det finns exempelvis ett stort utbud av rapporter och vég-
ledningsmaterial om n&that eller k&llkritik. Detta medfor att andra aktorer be-
gransar det utrymme dar Medieradet kan bidra med unika kunskaper. Medie-



radet har inte heller hittills fullt ut identifierat de omraden dér det saknas kun-
skap och d&r myndigheten skulle kunna bidra. Den tomma ytan inom den yttre
cirkeln i figur 4 symboliserar omraden dér Statskontoret bedémer att det finns
amnen om barns och ungas medievanor som inte tacks i dag, men dar Medie-
radet skulle kunna bidra med kunskap och vagledning. Amnen som namnts
inom ramen for var analys ar sexuellt utnyttjande pa natet och fragor kring
hur mycket tid barn och unga i dag lagger pa internetkonsumtion. Vi ar 6ver-
tygade om att det finns ytterligare &mnen att arbeta med, vilket framgar i
Medieradets nyss framtagna omvérldsanalys, som bland annat tar upp fragan
om hur Medieradet skulle kunna bidra till mediebranschens sjalvreglering.®’

5.1.1 Medieradet &r inte ensamma om att ge vagledning om MIK

Inom ramen for detta uppdrag har Statskontoret inte haft mojlighet att kart-
lagga alla aktorer som producerar material for larare. Men Medieradets och
MPRT:s kartlaggning visar att det pagar ett stort antal insatser inom omradet.
Vi kan konstatera att Medieradet, Skolverket, UR och Internetstiftelsen till-
handahaller material som innehallsmassigt overlappar varandra. Amnes-
omradet kallkritik dominerar.

5.1.2 Framst statistik som Gverlappar inom analysomradet

Vi visar i var analys att Medieradet och andra aktorer éverlappar varandra nar
det géller statistikinhamtning. Daremot beddmer vi att 6verlappningarna ar
farre nar det galler analyser och rapporter. Medieradet har inga mojligheter
att paverka vilken statistik som privata aktorer som Internetstiftelsen samlar
in, men det ar inte effektivt om statliga aktorer lagger resurser pa insatser som
syftar till samma sak.

Nordicom foljer utvecklingen for barn och unga, men har till skillnad fran
Medieradet ett i huvudsak nordiskt och akademiskt perspektiv. MPRT publi-
cerar inom ramen for en storre undersokning om mediekonsumtion viss sta-
tistik om barn och unga. Men deras analysverksamhet &r i huvudsak inriktad
mot att beskriva hela mediemarknaden, savél innehdll i medieutbudet som
medieaktorernas ekonomi. MPRT och Nordicom Overlappar saledes inte
Medieradet nar det galler det mesta av analysverksamhetens innehall.

Det finns storre likheter mellan Medieradet och Internetstiftelsen. Stiftelsen
ger ut sa kallade internetguider med amnesinnehall som lika garna kunde ha
skrivits av Medieradet i rapportform. Stiftelsens malgrupp ar i manga fall for-
aldrar och larare. Samtidigt har Internetstiftelsen och Medieradet ett samar-
bete dar de bland annat har producerat en rapport tillsammans. Vi har i var
utredning inte funnit nagot exempel pa att Medieradets rapporter och Internet-
stiftelsens internetguider &mnesmassigt overlappar varandra.

67 Statens medierad (2018). Digitaliseringens utmaningar vol. 1_1010.
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Det finns bade overlappningar och skillnader i statistikinhamtningen

Utbudet av statistik om barns och ungas medievanor & omfattande. Medie-
radet, Internetstiftelsen och Nordicom samlar in och publicerar i viss utstrack-
ning liknade uppgifter om barns och ungas medieanvéndning.

Vi menar att det finns ett 6verutbud av statistik eftersom manga publicerar
liknande uppgifter. Detta 6verutbud galler sérskilt barns och ungdomars till-
gang till olika digitala plattformar och vad barn och ungdomar anvander de
digitala plattformarna till.

Utbudet av statistik for de allra yngsta aldrarna (011 ar) ar mer begransat,
men dven har finns dubbleringar. Bade Medieradet och Internetstiftelsen sam-
lar in liknande uppgifter om de allra yngstas medievanor. Det finns ocksa
overlappningar mellan Internetstiftelsen och Medieradet nar det galler upp-
gifter om ungdomars kallkritiska formaga.

Men Medieradet sammanstaller d&ven uppgifter som ar unika i forhallande till
ovriga aktorer. Det galler bland annat uppgifter om skadlig mediepaverkan,
skadligt mediebeteende och om demografins betydelse for barns och ungas
medievanor.

5.1.3 Svag efterfrdgan pa Medieradets material

Medieradet har i jamforelse med andra aktorer ett omfattande utbildnings-
och véagledningsmaterial, men materialet &r samtidigt det som efterfragas i
lagst grad. Var analys av jamforelsematerial visar att UR:s, Skolverkets och
Internetstiftelsens utbildningspaket om kallkritik &ar betydligt mer anvant an
Medieradets.

Likadant forhaller det sig med den statistik som Medieradet publicerar. Efter-
fragan pa Internetstiftelsens statistik ar storre an for de 6vriga tre aktorernas
statistik sammantaget.

Merparten av malgruppen kanner inte till Medieradet

Merparten av de som ar Medieradets huvudsakliga malgrupp — lararna — kén-
ner varken till myndigheten eller myndighetens utbildningsverktyg. Var enkét
visar dven att material fran UR, Skolverket eller ldrarnas egenutvecklade ma-
terial & mest anvant av de larare som inte anvander Medieradets MIK-mate-
rial.

Resultatet fran var undersokning visar vidare att den del av lararna som kéan-
ner till Medieradet och deras produkter ocksa anvander dem. Det tyder pa att
materialet ar uppskattat, men att Medieradet inte har lyckats na ut till larar-
karen som helhet. Om Medieradet inte nar ut minskar deras mojligheter att
paverka barn och ungas medievanor, relativt andra aktrer med samma mate-
rial.



5.2  Regeringens uppdrag har fyllt instruktionen med
innehall

Statskontoret beddmer att regeringen genom uppdragen om utbildningsmate-
rialet MIK fér mig och kampanjen No Hate har fortydligat Medieradets in-
riktning dven om uppdragen har varit resurskravande for myndigheten.

5.2.1 Regeringens uppdrag har avgransat myndighetens inriktning

Uppgifterna i Medieradets instruktion &r brett formulerade och har kréavt ytter-
ligare tolkning fran Medieradets sida. Propositionen (2009/10:228) som lag
till grund for Medieradets bildande motiverade eller konkretiserade inte heller
myndighetens uppgifter. Den brett formulerade instruktionen och avsaknad
av konkretisering i forarbetena kan ha bidragit till att Medieradet har haft
svart att positionera sig i forhallande till omvérlden. Medieradet anser &n i
dag att flera delar av instruktionen ar oklara.

Statskontoret menar samtidigt att det inte kan férvéntas att regeringen ska
kunna fortydliga alla delar av instruktionen, sarskilt som regeringen redan da
Medieradet bildades forutsag att medieomradet skulle utvecklas snabbt.
Regeringen bedémde darfor att Medieradet skulle fa frihet att sjalv utveckla
verksamheten. Enligt Statskontoret har Medieradet som expertmyndighet
ocksa ett ansvar for att tolka instruktionen och fylla den med innehall.

Vi bedomer att regeringen genom sina uppdrag till Medieradet ocksa har
hjalpt myndigheten att fylla instruktionen med innehall. Men vi gor ocksa
beddmningen att det kan vara problematiskt att ge omfattande och resurskra-
vande uppdrag till en sa liten myndighet. Vi menar att uppdragen kan ha be-
grénsat utrymmet for myndigheten att sjalv tolka instruktionen och fatta stra-
tegiska beslut om verksamhetens inriktning och innehall.

Medieradet ar inte ensamma om att producera vaglednings- och utbildnings-
material om kallkritik och néthat. Samtidigt ar det kring dessa teman som
regeringen gett myndigheten omfattande uppdrag i form av MIK for mig och
No Hate. Medieradet ar en liten myndighet och dessa relativt stora regerings-
uppdrag tar forhallandevis stora resurser i ansprak. Uppdragen har dessutom
forlangts i omgangar vilket betyder att myndigheten har haft svart att rikta in
verksamheten utifran andra behov som har uppkommit i omvarlden.

Sammantaget ar det var uppfattning att regeringens styrning av Medieradet
har gett myndigheten forutsattningar att arbeta med vissa viktiga och aktuella
fragor. Men styrningen har samtidigt inneburit att andra fragor pa det snabb-
rérliga medieomradet har hamnat i skymundan.
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5.2.2 Regeringen har inte efterfragat redovisning av myndighetens
resultat

Regeringen har i budgetpropositionerna genomgaende bedémt att Medieradet
har bidragit till att starka barn och unga som medvetna medieanvandare och
att de har blivit skyddade fran skadlig mediepaverkan. Statskontoret har dock
inte kunnat finna nagot i Medieradets arsredovisningar som tydligt visar att
myndighetens verksamhet bidragit till dessa effekter. Det &r vanligen svart att
mata effekterna av insatser som ska leda till att en malgrupp forandrar sitt
beteende eller blir starkta i nagot avseende. Det skulle krava sofistikerade
matmetoder som isolerar effekterna av just Medieradets insatser fran andra
insatser och andra paverkansfaktorer. Ett alternativ till sadana effektutvarde-
ringar ar att identifiera vilka konkreta aktiviteter (exempelvis rapporter och
vagledningar) som myndigheten antar bidrar till den forvéntade effekten, kop-
pla aktiviteterna till méatbara resultatmal och darigenom méta resultatet av ak-
tiviteterna.

Statskontoret menar att regeringen har saknat underlag och darmed verktyg
for att kunna goéra bedomningen att Medieradet har bidragit till malen om att
unga har blivit mer medvetna i sin medieanvandning och att de har blivit
skyddade fran skadlig mediepaverkan. Vi bedomer att regeringen inte i till-
racklig utstrackning har efterfragat redovisningar av resultat som visar vilken
nytta myndighetens aktiviteter har. | forslagsavsnittet redovisar vi darfor
nagra tankbara sétt som skulle gora regeringens styrning och Medieradets ge-
nomférande av sin verksamhet mer tydlig.

5.2.3 Regeringens initiativ for 6kad digital kompetens kan hindra
Medieradets genomslag

Regeringen har under 2017 tagit flera initiativ for 6kad digital kompetens som
kan gora det svarare for Medieradet att fa genomslag for sina MIK-insatser.
Ett av dessa initiativ &r regeringens beslut om en digitaliseringsstrategi for
Sverige och ett andra initiativ &r en sérskild digitaliseringsstrategi for skolan.
Under 2018 infors ocksa andringar i skolans laro- och kursplaner som for-
tydligar hur skolan ska bidra till att utveckla barns och ungas digitala kompe-
tens. Bade strategierna och andringarna i laroplanen utgar fran begreppet
digital kompetens. Digital kompetens &r ett bredare begrepp &n MIK, efter-
som det ocksa inkluderar tekniska fardigheter. Medieradet har hittills arbetat
utifran MIK och drivit det gentemot skolvérlden. Det innebér att Medieradet
kan fa svarare att na ut till skolor med sitt vagledningsmaterial, eftersom MIK
endast &r en del av den digitala kompetensen och laroplanerna har en stark
vagledande roll for lararna.

Regeringens satsning pa ett digitalt kompetenslyft for vuxna via biblioteken
och med Kungliga biblioteket som huvudman &r ocksa ett exempel pa initiativ
som kan paverka Medieradets verksamhet. Medieradet riktar sig ocksa till
bibliotek nar det galler MIK for barn och unga. Det digitala kompetenslyftet



omfattar 25 miljoner kronor arligen fram till och med 2020. Beroende pa hur
satsningen utvecklas ser vi behov av samordning for att minimera riskerna for
dubbelarbete.

Medieradet behover darfor forhalla sig till dessa ovanstaende initiativ som
tydligt ligger nara myndighetens verksamhet.

Statskontoret bedomer att det framOver kommer att finnas behov av forstarkt
samordning i Regeringskansliet. Vi aterkommer till detta i vara forslag.

5.3  Vissa brister i Medieradets interna styrning

Statskontoret bedomer att regeringen i stort sett gett Medieradet tillracklig
finansiering och att uppdragen ligger i linje med myndighetens instruktion.
Men det finns vissa brister i myndighetens interna styrning som kan ha pa-
verkat Medieradets mojligheter att positionera sig gentemot omvarlden och
darmed fa tillrackligt genomslag for sina insatser.

5.3.1 Svag uppfdljning av verksamheten

Medieradet har brutit ner myndighetens instruktion till verksamhetsmal for
den interna styrningen. Verksamhetsmalen ska mata i vilken utstrackning
barn och unga har blivit battre pa att hantera information till féljd av Medie-
radets insatser.

Statskontoret bedémer dock att verksamhetsmalen ligger alltfor langt fran det
som myndigheten har méjlighet att paverka. Den resultatkedja som Medie-
radet har utvecklat illustrerar hur de antar att de kortsiktiga resultaten leder
till Iangsiktiga resultat. Myndigheten har inte tagit fram indikatorer som mater
om och pa vilket satt Medieradets insatser far genomslag eller skapar nytta
for mottagarna av insatserna, det vill séaga larare och foraldrar. Det ar ocksa
endast en liten del av myndighetens vagledningsmaterial som har foljts upp
eller utvarderats. Myndigheten har lagt ner mycket resurser och tid pa att ut-
veckla och producera nytt utbildningsmaterial, vilket skett pa bekostnad av
uppfoljningsverksamheten. Det innebér att myndigheten saknar kunskap om
vilket material lararna behover, hur materialet anvands och pa vilket satt det
bidrar till undervisningen och elevernas larande.

De nuvarande verksamhetsmalen styr och vagleder inte heller myndigheten i
dess dagliga arbete. Bade intervjuer och den medarbetarundersékning som
Medieradet genomfort 2017 visar att flera medarbetare ar osakra pa vilken
inriktning myndigheten har.

For att verksamhetsmal ska ha en styrande verkan bor de anpassas till det som
Medieradet kan paverka, till exempel vilket genomslag végledningsmaterial
har hos larare i hogstadiet och gymnasiet. Vi aterkommer till detta i vara for-
slag.
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5.3.2 Potentialen for samarbete mellan enheterna utnyttjas inte

Statskontorets analys visar att Medieradets nuvarande arbetsprocesser inte tar
tillvara myndighetens hela kompetens. Det finns en intention om att analys-
och végledningsverksamheterna ska dra nytta av varandra for att optimera
myndighetens resurser och kunskap. Analys och omvarldsbevakning ska
fanga upp vasentliga utvecklingstendenser som sedan ska omsittas i kvalifi-
cerad vagledning.

Vi bedomer att detta inte har skett i praktiken. Vagledningsmaterialet ar sallan
kopplat till analysrapporterna och omvarldsbevakningen. Medieradet har inte
heller systematiserat och tagit tillvara den stora kunskap som filmgranskarna
bor ha om skadlig mediepaverkan. Bristen pa samarbete mellan de olika verk-
samhetsgrenarna medfor att insatser och projekt inte genomfors sa effektivt
som mojligt. Nar medarbetarna behover ta hjalp av varandra sker detta ofta
ad hoc och utan planering.

5.3.3 Myndigheten har inte Klivit in i sin expertroll

Medieradet ska enligt instruktionen beakta och utveckla sin expertroll. De
myndigheter och andra aktorer som vi har intervjuat uppfattar att Medieradet
ar experter pa barns mediesituation och hur medier paverkar unga, i synnerhet
de digitala medierna. Men den expertroll som myndigheten iklatt sig &r mer
av kunskapsformedlare och mindre som radgivare eller vagledare. Vi bedo-
mer att myndigheten i liten grad tar stéllning eller ger riktlinjer kring de sak-
fragor som de hanterar, framst for att de vill strava efter saklighet och obero-
ende.

Statskontoret delar Medieradets uppfattning att en statlig myndighet inte ska
driva ett sérskilt intresse. Men vi menar att detta inte utesluter mojligheten att
likvél ta stéllning och att lamna forslag inom ramen for sin expertroll. I syn-
nerhet som Medieradets faktaunderlag generellt ar gedigna.

Statskontorets uppfattning ar att det ligger i en expertmyndighets ansvar att
ocksa kunna ta stallning och lamna forslag. Detta galler inte minst om Medie-
radet ska vara relevant for beslutsfattare.

5.3.4 Svart att leva upp till instruktionens krav om branschens
sjalvreglering

Medieradet har haft svart att fullgora uppgiften att verka for mediebranscher-
nas sjéalvreglering. Detta har flera forklaringar.

For det forsta har det varit svart for Medieradet att avgransa vilken bransch
de ska rikta sig mot. For det andra innebér avskaffandet av filmdistributorer-
nas avgiftsplikt till Medieradet att distributérerna inte langre har nagra inci-
tament att sjalva besluta om aldersgréanser. For det tredje finns det andra stat-
liga myndigheter som foljer och &ven reglerar delar av mediebranschen.



Medieradet bedomer att det som da aterstar ar att bidra till internetforetagens
sjalvreglering, nagot som myndigheten ser som en alltfor svar uppgift. Detta
eftersom det inte finns ndgon motpart i form av exempelvis en branschorgani-
sation att diskutera med och att marknaden domineras av stora multinationella
foretag.

Statskontoret anser att det finns anledning for regeringen att dvervaga om
myndigheten ska ha kvar uppgiften i instruktionen eller om det finns andra
mojligheter for Medieradet att paverka branschen. | det foljande avsnittet re-
dogor vi for vara forslag nar det galler bland annat instruktionen.

5.4  Statskontorets forslag

Statskontorets analys visar att Medieradet star infor stora utmaningar. Efter-
som saval statliga som privata aktorer redan verkar inom samma omraden
som Medieradet och dessa aktorers material dessutom &ar mer efterfragat finns
det anledning att 6vervéga vilken betydelse Medieradets verksamhet har.

Statskontoret anser dock att Medieradet har en viktig uppgift att fylla. Barns
och ungas tilltagande anvéndning av digitala medier samtidigt som det digi-
tala flodet standigt 6kar och férandras talar for det. Det finns behov av att
flera aktorer foljer medieutvecklingens konsekvenser for barn och unga fran
olika perspektiv. Medieradet arbetar med nagra kunskapsomraden som ingen
annan aktor arbetar med i samma utstrdckning. Det handlar bland annat om
skadlig mediepaverkan och skadligt mediebeteende. Medieradet har dess-
utom kunnat uppvisa en positiv trend nar det géller kdinnedomen om myndig-
heten och anvandningen av myndighetens material, &ven om bade kdnnedom
och anvandning fortfarande ligger pa en Iag niva.

Statskontoret bedomer att det finns utrymme for att utveckla Medieradet. For
att den utvecklingen ska komma till stand kravs dock forandringar i rege-
ringens styrning av myndigheten och i Medieradets interna styrning.

5.4.1 Forslag till regeringen

En sarskild omstandighet som regeringen maste ta hansyn till i styrningen av
Medieradet ar att myndigheten verkar inom ett omrade dar bade privata och
statliga aktorer tar fram liknande kunskap. Regeringen har sma majligheter
att paverka UR:s inriktning i de fragor som ar relevanta for Medieradet och
saknar majligheter att paverka Internetstiftelsen. Samtidigt 6verlappar Me-
dieradets insatser dessa aktorers verksamhet i relativt hog grad. | férhallande
till UR och Internetstiftelsen behdver regeringen dérfor visa lyhérdhet och
Medieradet soka samverkan for att undvika dubbelarbete.

Men nér det galler de statliga myndigheter som delvis verkar inom Medie-
radets kunskapsomrade har regeringen andra mojligheter. Statskontoret anser
att regeringen bor tydliggora ansvarsgranserna for myndigheterna, initiera
samarbeten och 6ka samverkan mellan myndigheterna. Detta bér ske genom
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de styrmedel som regeringen forfogar éver: regeringsbeslut, uppdrag i regle-
ringsbrev, instruktionsandringar, sarskilda uppdrag, med mera.

Anpassa uppdragsstyrningen till Medieradets storlek

Statskontoret konstaterar att regeringens sarskilda uppdrag till Medieradet
gett myndigheten en viss riktning. Samtidigt har uppdragen tagit resurser i
ansprak som myndigheten hade behovt for att pa egen hand utveckla sin verk-
samhet.

Regeringen bor i sin styrning framdver ta hansyn till att Medieradet ar en liten
myndighet som ska vara expert inom ett snabbrorligt kunskapsomrade.
Medieradet behover utrymme for att forvalta, utveckla och kommunicera sina
unika kunskapsomraden. Regeringen kan underlatta for Medieradet genom
att:

e Noga 6vervaga och prioritera bland nya sérskilda uppdrag till Medieradet
till dess att myndigheten anpassat sin verksamhet sa att den i minsta moj-
liga grad 6verlappar andra aktorers verksamhet.

Stall hogre krav pd myndighetens interna styrning

Medieradet har inte konkretiserat myndighetens instruktion i uppféljnings-
bara mal. Darmed har det blivit otydligt for bade regeringen och myndigheten
sjalv hur Medieradet bidrar till att starka barn och unga som medvetna medie-
anvandare och skyddar dem fran skadlig mediepaverkan. Statskontoret fore-
slar att:

e Regeringen i Medieradets regleringsbrev ger ett uppdrag att myndigheten
ska foresla hur dess prestationer (vagledning, rapporter, etc.) kan métas
och hur dessa prestationer ar kopplade till malen om att starka barn och
unga som medvetna medieanvéandare och skydda dem fran skadlig medie-
paverkan.

| avsnitt 5.4.2 lamnar Statskontoret aven forslag till hur Medieradet skulle
kunna arbeta med att konkretisera myndighetens instruktion

Forstark regeringens samordning kring MIK och digitaliseringsstrategin

Regeringen har under det senaste aret tagit flera initiativ som riskerar att kon-
kurrera ut delar av Medieradets verksamhet, om de inte samordnas med
Medieradets MIK-arbete. Det finns en interdepartemental arbetsgrupp som
ska samordna fragor om MIK och digital kompetens. For att ytterligare starka
Medieradets roll i den stérre kontexten kring digitalisering och digital kom-
petens foreslar Statskontoret foljande:

e Regeringen bor inom ramen for den interdepartementala arbetsgruppen
tydliggora hur initiativ i digitaliseringsstrategin, MSB:s arbete och Kung-
liga bibliotekets satsning pa MIK forhaller sig till det som Medieradet gor
inom omradet.



e Regeringen bor i uppdrag till Skolverket, Kungliga biblioteket, MSB och
andra statliga myndigheter och som rér omradet digitalisering kopplat till
barn och unga ta hansyn till att Medieradet kan bidra med kunskap inom
omradet. Regeringen bor i de uppdrag som ror digitalisering kopplat till
barn och unga ange att den myndighet som far uppdraget ska samverka
med Medieradet i genomftrandet av uppdraget.

Statskontoret menar att dessa atgarder kommer att skapa battre forutsattningar
for att undvika Gverlappningar och onddigt dubbelarbete. P4 sa vis anvands
statens resurser mer effektivt.

Fortydliga Medieradets ansvar att verka for branschernas sjalvreglering

Medieradet har haft svart att verka for mediebranschernas sjélvreglering. En
orsak ar att det varit otydligt for Medieradet till vilken del av mediebranschen
som myndigheten ska rikta sig. En annan orsak &r att plattformsleverantorerna
pa internet bestar av stora multinationella foretag dar Medieradet saknar en
naturlig ingang och en tydlig motpart. Medieradet kunde tidigare paverka
filmbranschen till en viss grad, men denna mdjlighet finns inte langre efter-
som filmdistributorerna inte langre betalar for aldersbestamning av filmer.

Medieradets bristande forutsattningar for att verka for mediebranschernas
sjalvreglering talar for att ta bort uppgiften fran Medieradets instruktion.
Samtidigt ar det, mot bakgrund av barns och ungas medieanvandning, svart
att se att Medieradet inte skulle ha nagon uppgift 6verhuvudtaget nar det gal-
ler sjalvreglering inom internet. Statskontoret foreslar darfor foljande:

e Regeringen bor i dialog med Medieradet fortydliga vad instruktionens
formulering att myndigheten ska verka for mediebranschernas sjélvreg-
lering innebar.

Fortydliganden kravs dels nér det géller vilka branscher Medieradet ska
arbeta mot, dels innebdrden i begreppet “verka for...”. Enligt Statskontoret
kan "verka for” tolkas som att Medieradet aktivt ska paverka branscherna att
reglera sitt innehall. Men sa som marknaden for plattformsleveranttrer pa
internet ser ut i dag bedomer Statskontoret att en sadan uppgift inte & majlig
for Medieradet att uppfylla. Medieradets roll gentemot mediebranschen bor
darfor vara mer av bevakande och kunskapsuppbyggande karaktar.

5.4.2 Forslag till Medieradet om den interna styrningen

Statskontoret bedémer att Medieradets interna styrning behover forbattras om
myndigheten ska na sina mal. Detta géller uppféljning, resultatredovisningen,
samarbetet mellan myndighetens olika delar och hur myndigheten tar sig an
sin expertroll.
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Utveckla resultatredovisningen

Den resultatkedja som Medieradet anvander for att folja upp verksamheten &r
inte tillracklig for att kunna mata hur myndigheten bidrar till att uppfylla
malen. De resultatmal som myndigheten anvander for att folja upp verksam-
heten ligger for langt ifran vad myndigheten kan paverka. Medieradet be-
hover omsétta de langsiktiga effektmalen om att starka barn och unga som
medvetna medieanvandare respektive att skydda dem fran skadlig medie-
paverkan till matbara verksamhetsmal. Statskontoret anser att det behdvs fler
och mer utvecklade steg mellan Medieradets aktiviteter och de langsiktiga
effektmalen. Statskontoret foreslar darfor féljande:

e Medieradet bor vidareutveckla myndighetens interna resultatkedja for att
tydliggora hur verksamheten hénger ihop med instruktionen.

Figur 5 visar vart forslag pa hur en sadan resultatkedja kan utformas. Bilden
ar ett illustrativt exempel pa hur stegen mellan Medieradets insatser (aktivi-
teter) och de effekter myndigheten vill uppna kan konstrueras. Figuren syn-
liggor att Medieradet behdver identifiera hur aktiviteterna forvantas bidra till
de langsiktiga resultaten och effekterna. Figuren visar ocksa att de resultat
som myndigheten forvantas uppna behover vara matbara for att det ska vara
mojligt att beddma om aktiviteterna har bidragit till effekten eller inte.

Figur 5 Exempel pa utvecklad resultatkedja

Aktiviteter Kortsiktiga Langsiktiga
resultat resultat

Medieradet [ X procent av / X procent av \ / Barn och unga Medieradet

p_rod_ucerar Iararna kanner l&rarna upplever 6-18 ar kan bidrar till att alla
utbildnings- och till ocrj har att Medieradets finna, analysera, barn och ungai
vaglednings- anvalnt utbildnings- och kritiskt granska Sverige ar
material till larare Medieradets vaglednings- och skapa medvetna
Utb_'_|d”'”g_5' och material har information i medieanvandare
vaglednings- bidragit till olika medier och
\ material / undervisningen i kontexter
digital — Medieradet
( Xprocentav ) \ kompetensiMIK VP bidrar till att alla
Medieradet faraldrarna Bam OEh unga barn ach unga i
producerar kanner till och / N\ 6-18 ar kan Sverige ar
vaglednings- har anvant X__pr__ocent av ) hant_era skyddade fran
material il Medieradets foradrama information som skadlig
foraldrar vaglednings- p| anser sigha fatt La kan \.rara__tlll mediepaverkan
material kunskap om hur ska_da for
\ / de kan vagleda valbefinnandet
sina barn om —
hur de kan
skydda sig fran
skadlig
\  mediepaverkan )



Forbattra forutsattningarna for samarbete inom myndigheten

Statskontoret anser att det finns en effektiviseringspotential for Medieradet
genom att utveckla samarbetet mellan myndighetens tre verksamhetsgrenar.
Statskontoret foreslar foljande:

e Medieradet bor utveckla ett arbetssatt som skapar battre forutsattningar
for samarbete mellan verksamhetsomradena. Projekt och insatser bor
redan fran start bemannas av kompetens fran de olika enheterna. Da kan
medarbetarna dra nytta av varandras kompetens pa ett mer effektivt satt.

Utveckla formerna for myndighetens expertroll

Enligt instruktionen ska Medieradet beakta och utveckla sin expertroll. Stats-
kontoret bedomer att myndigheten i alltfor liten grad har intagit en expertroll
nar det géller att ge vagledning om barns och ungas medieanvandning. Men
myndigheten har en omfattande kunskap om ungas forhallande till medier.
Medieradet skulle darfor kunna bli en tydligare och mer stallningstagande ak-
tor som vagleder foraldrar och vuxna och ger anvandbara forslag och rad.
Statskontoret foreslar darfor foljande:

e Medieradet bor i hogre grad synliggora sin expertroll. Expertraden och
stallningstagandena ska utga fran myndighetens analyser, omvarldsbe-
vakning och samarbete med till exempel forskarnétverk. Analyserna bor
sedan omsattas i lattillgangligt material som myndigheten kan kommuni-
cera till malgrupperna.

5.4.3 Forslag till Medieradet om myndighetens forhallande till
omvarlden

For att na ut med sitt material i storre omfattning behover Medieradet vidare-
utveckla sin egen nisch i relation till andra aktérer som delvis arbetar med
samma saker som Medieradet.

Identifiera omraden som inte tacks av andra myndigheter och organisationer

Medieradet ar inte ensamma om att producera utbildnings- och vaglednings-
material, framfor allt nar det galler kallkritik och néthat. Vi bedomer att dessa
fragor visserligen faller under myndighetens uppgifter, men inom dessa
omraden finns manga andra statliga och privata aktdrer som redan bidrar med
insatser. Efterfragan pa Medieradets material ar dessutom lagre i jamforelse
med till exempel UR och Internetstiftelsens material. Medieradet har unik
kunskap och kompetens om hur barn och unga paverkas av medier. Vi anser
att myndigheten darfor bor fokusera pa omraden och fragor som andra aktorer
inte arbetar med. Statskontoret foreslar darfor foljande:

e Medieradet bor analysera vilka omraden och fragor som inte redan tacks
in av andra statliga och privata aktérer om ungas forhallande till medier.
Det skulle till exempel kunna handla om att ytterligare utveckla kunska-
pen om skadlig mediepaverkan och skadligt mediebeteende.
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Samordna och effektivisera de statistiska undersékningarna

Flera myndigheter och privata aktorer utover Medieradet sammanstéller
statistik om ungas medievanor och medieanvandning. Med vissa skillnader i
insamlingsmetoder och fragor underséker myndigheterna och organisatio-
nerna i flera fall samma sak. Detta skapar onddigt dubbelarbete. Statskontoret
foreslar darfor foljande:

e Medieradet bor fora en dialog tillsammans med MPRT, Nordicom och
Internetstiftelsen om hur kunskapsinh&mtningen genom statistiska under-
sokningar kan samordnas och effektiviseras for att undvika dubbelarbete
och Overlappningar.

Utveckla befintliga och nya samarbeten
Inom myndigheten finns det flera exempel pa lyckade samarbeten med andra
aktorer. Till exempel har ett par av Medieradets rapporter producerats i sam-
arbete med Nordicom och Internetstiftelsen vilket har breddat spridningska-
nalerna for publikationerna och bidragit till att aktdrernas respektive kompe-
tens och resurser har anvants effektivt.

Vi uppfattar samtidigt att det finns potential for myndigheten att utdka sin
samverkan med befintliga samarbetspartners och &ven med aktérer som myn-
digheten hittills inte har samarbetat med, exempelvis Skolverket. For Medie-
radet ar det sarskilt vardefullt att samverka med aktérer som har méjlighet att
sprida material i flera kanaler och plattformar for att darmed na fler ur mal-
gruppen. En utokad dialog och 6kat samarbete skulle kunna bidra till att ak-
torernas respektive styrkor utnyttjas an mer effektivt och till att minska risken
for 6verlappningar. Statskontoret foreslar darfor foljande:

e Medieradet bor soka samarbeten med andra aktérer som har mer utveck-
lade kommunikationskanaler till malgrupperna.

Statskontoret anser att Regeringen bor se dver Medieradets instruktion nar det
galler myndighetens uppdrag att verka for mediebranschernas sjalvreglering.
| samband med detta bor Medieradet dven sjalv ta initiativ till ett myndighets-
samarbete. Statskontoret foreslar foljande:

e Medieradet bor, i enlighet med myndighetens omvarldsanalys, soka sam-
arbete med andra statliga myndigheter som Datainspektionen och Kon-
sumentverket for att om mojligt fora fragan om mediebranschernas sjélv-
reglering framat.
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Statskontorets uppdrag

Regeringsbeslut 1:4
ww Regeringen
2017-10-26
Ku2017/02229/MF
Kulturdepartementet Statskontoret
| Box 8110

104 20 Stockholm
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b R01F 244§
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|

Uppdrag till Statskontoret att analysera verksamheten vid
Statens medierad

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar 4t Statskontoret att gbra en analys av hur verksamheten
vid Statens medierid forhaller sig till myndighetens uppdrag. Enligt
forordning (2010:1923) med instruktion for Statens medierid ska
myndigheten

*  verka for att stirka barn och unga som medvetna medieanvindare och
skydda dem friin skadlig mediepéaverkan,

s folja medieutvecklingen nir det giller barn och unga samt sprida
information och ge vigledning om barns och ungas mediesituation, och

+ faststiilla Aldersgriinser f6r film som ir avsedd att visas offentligt f6r
barn under 15 ar.

Statskontoret ska sirskilt analysera:

*  hur myndighetens verksamhet forhéller sig ll andra myndigheter,
institutioner och organisationer med nirliggande verksamheter, samt hur
myndighetens samarbete med dem har utvecklats under scnare ir,

*  hur myndighetens verksamhet har utvecklats sedan 2011 och hur den
forhaller sig till myndighetens instruktion,

*  hur efterfrigan pi myndighetens insatser har utvecklats, och

*  hur regeringens styrning av myndighetens verksamhet har fungerat.

Analysen ska redovisas till Regeringskanslict (Kulturdepartementet) senast
den 22 mars 2018,

Telefonvixel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockhol
Bestksadress: Drottninggatan 16
‘Webb: www.regeringen. se E-post: ku.regi @ i liet.se
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Skiilen for regeringens beslut

Sedan myndigheten bildades 2011 har Statens medierid utvecklat sin
expertfunktion och genomfdrt ett flertal studier kring barn och ungas
medieanvindning. Detta har utmynnat i ett arbete att utrusta barn och unga
med medie-och informationskunnighet som en generell kompetens. Under
senate ir har myndigheten Aven ftt ett flertal tidsbegrinsade
regeringsuppdrag och andra forfrigningar med mer specifika inriktningar.

Fleta andra statliga myndigheter och andra institutioner har inom sina
respektive sakomriden barn och unga som mélgrupp. Exempelvis arbetar
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhillesfrigor, Barnombudsmannen,
Statens skolverk och Stiftelsen Svenska Filminstitutet utifrin sina perspektiv
med frigor om barn och ungas medieanvindning eller medie- och
informationskunnighet.

Flera organisationer foljer och tar fram rapporter om medicutvecklingen och
medievanor i Sverige. Nagra exempel dr Notdiskt informationscenter for
Medie- och Kommunikationsforskning (Nordicom) och Internctstiftclsen i
Sverige (1IS).

Statens medierdd har i olika omfattning kontakter eller samarbete med de
andra myndigheter, institutioner och organisationer som arbetar med
likartade fragor.

Syftet med Statskontotets analys av verksamheten vid Statens medierdd ér att
fa en Sverblick av hur myndighetens verksamhet forhaller sig till uppdraget
enligt myndighetens instruktion, hur myndighetens verksamhet och
efterfrigan p4 myndighetens insatser har utvecklats sedan 2011, forhallandet
mellan myndighetens arbete och andra myndigheter och organisationer som
atbetar med frigor om barn och ungas medievanor, eller som fljer
medicutvecklingen i Sverige, samt hur regeringens styrning av myndighetens
verksamhet har fungerat.

2(3)



Pi regeringens vignar
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Homa Abdolrasouli

Kopia till

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfrigor
Barnombudsmannen

Statens skolverk

Stiftelsen Svenska Filminstitutet

Nordiskt informationscenter fér Medie- och Kommunikationsforskning
(Nordicom)

Internetstiftelsen i Sverige (IIS)
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Bilaga 2

Tabell 6 Regeringsuppdrag till Statens medierad 2011-2017
Uppdrag Ar Beskrivning
Information om upphovsratt 2017 Starka barn och unga som medvetna
for barn och unga medieanvandare genom att informera om

upphovsrattsliga rattigheter och skyldigheter.

Kartldgga insatser som 2017 Kartldgga storre planerade och pagaende insatser
syftar till starkt medie- och som genomfors nationellt, regionalt och lokalt av
informationskunnighet myndigheter och andra institutioner respektive

aktorer pa medieomradet och inom det civila
samhallet avseende medie- och informations-
kunnighet (MIK) och digital kompetens.

Uppdraget genomfordes tillsammans med
Myndigheten for press, radio och tvinom ramen for
respektive myndighets forvaltningsanslag.

Genomfora kampanjen No 2017 Genomfora kampanjen No Hate Speech Movement
Hate Speech Movement under aren 2017-2020.

Uppdraget ska syfta till att héja kunskapen om rasism
och liknande former av fientlighet bland barn och

unga.
Kartldgga skyddet av barn 2016 Oka kunskapen om skyddet av barn och unga pa
och unga pa internet vad internet genom att kartlagga offentliga aktorers och
avser rasism, liknande civila samhallets atgarder pa omradet. Myndigheten
former av fientlighet, ska ocksa kartlagga de sjalvregleringsatgarder som
hatbrott och extremism leverantérerna av sociala medier genomfor.
Utveckla och forlanga 2015 Utveckla kampanjen sa att den dven omfattar
kampanjen No Hate Speech insatser for att varna demokratin mot
Movement valdsbejakande extremism genom att starka ungas

medie- och informationskunnighet.

Nytt avgiftssystem for 2015 Lamna forslag till ett nytt avgiftssystem for
faststallande av faststallande av aldersgranser for film baserat pa
aldersgranser for film och biljettintakter samt att 6vervaga och eventuellt
utvidgning av foresla en utvidgning av ledsagarregeln till att galla
ledsagarregeln aldersgransen 15 ar.

Forlanga kampanjen No 2014 Forlangt tidigare regeringsuppdrag och darutdver ta
Hate Speech Movement och fram ett nytt kampanjmaterial for att motverka
genomfora sarskilda framlingsfientlighet bland unga och sprida dessa i
insatser mot framlings- olika mediekanaler.

fientlighet

Sprida det digitala 2014 Sprida materialet MIK fér mig nationellt till bl.a.
utbildningsmaterialet MIK ldrare inom arskurs 7-9 i grundskolan och larare i
for mig gymnasieskolan som undervisar i samhallskunskap

och historia. Materialet kan dven spridas till
fritidsledare och det civila samhéllets organisationer.
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Indikatorer for att folja upp
de mediepolitiska malen

Starka unga i aldern 12-18
ar mot antidemokratiska
budskap pa internet och i
sociala medier

Genomfora Europaradets
kampanj No Hate Speech
Movement i Sverige

Kvalitativ studie av barns
och ungas anvandning av
sociala motesplatser pa
internet ur ett jamstalld-
hetsperspektiv

Resultatindikatorer for
medieomradet

Studie om hur
antidemokratiska budskap
formedlas genom internet

Slutfora avveckling av
Statens biografbyra

Kalla: Regeringskansliet

2014

2013

2013

2012

2012

2011

2011

Uppdraget ar ett led i arbetet med att varna
demokratin mot valdsbejakande extremism.

Foresla resultatindikatorer for medieomradet for att
folja upp de mediepolitiska malen inom
myndighetens ansvarsomrade.

Indikatorerna ska mata effekter av myndighetens
verksamhet och darigenom bidra till bedémningen av
myndighetens resultat.

Ta fram ett digitalt utbildningsmaterial som syftar till
att 6ka ungas medie- och informationskunnighet och
dérigenom stdrka dem mot antidemokratiska
budskap pa internet och i sociala medier.

Kartlagga vilka aktérer som ar verksamma inom
omradet for medie- och informationskunnighet och
inventera det pedagogiska material som finns pa
omradet.

Foresla lampliga atgarder for att sprida
utbildningsmaterialet till bl.a. skola och det civila
samhallets organisationer.

Samordna nationella aktiviteter i Sverige inom ramen
for kampanjen.

Aktiviteterna ska genomforas for att héja kunskapen
om framlingsfientlighet, sexism och liknande former
av intolerans pa internet samt att mobilisera for att
framja manskliga rattigheter, demokrati och
jamstalldhet pa internet. Fokus ska vara pa barn och
ungdomar.

Studien ska fylla en kunskapslucka i den befintliga
forskningen pa omradet och bidra till 6kad kunskap
om flickors och pojkars villkor pa ndtet som kan leda
till battre metoder for myndighetens arbete.

Bistd Myndigheten for press, radio och tv i arbetet
med att ta fram forslag till resultatindikatorer for att
folja upp de riksdagsbundna malen inom
medieomradet.

Beskriva forekomsten av antidemokratiska budskap
pa internet och i sociala medier. Fokus ar grupper
som riktar sig till ungdomar och som uppmanar till
vald for en politisk eller ideologisk sak.



Bilaga 3
Enkatundersokningens genomforande

Undersdkningsmetod

Undersdkningen riktar sig till mellanstadieldrare samt larare i hogstadiet som
undervisar i samhallskunskap, historia eller svenska. Eftersom det bland an-
nat saknades ett register over populationen samt av resursskal var det inte
mojligt att genomfora en totalundersokning eller ett obundet slumpmassigt
urval (OSU), vilket ar det enda sattet att garantera ett representativt urval.s
Enké&tundersékningen genomfordes i stallet med ett flerstegs-klusterurval dar
de forsta ramobjekten var grundskolor. Urvalet baserades pa Skolenhetsre-
gistret vilket innehaller uppgifter om skolenheter och skolformer i hela lan-
det.® Utifran registret drogs ett slumpmaéssigt urval om 500 skolenheter till
vilka enkaten distribuerades. Efterfoljande urvalssteg utgjordes av snébolls-
urval da mottagaren av enkaten pa skolniva ombads vidarebefordra denna till
sina larare.

Svarsfrekvens

Da det saknas information om den slutgiltiga urvalspopulationen gar det inte
att berakna en svarsfrekvens for malpopulationen. Daremot gar det att be-
rékna svarsfrekvens och genomfora en mindre bortfallsanalys for grundsko-
lor. Sammantaget har svar mottagits fran 78 av de 500 grundskolor som in-
kluderats i undersokningen vilket innebar till en svarsfrekvens pa 16 procent.
Denna ar troligtvis underskattad da det finns grundskolor som endast bedriver
lagstadieundervisning och saledes inte ar relevant for denna delundersokning.

88 Statistiska centralbyran (2008). Urval — fran teori till praktik.

% Registret baseras pa huvudmannens egna uppgifter och omfattar aktuell organisation samt
adresser till skolenheter inom skolformerna forskoleklass, grundskola, specialskola, grund-
sérskola, gymnasieskola, gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning och sarskild utbild-
ning fér vuxna.
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