Regeringsbeslut IV:9

REGERINGEN 2012-05-24 $2012/3870/SFO

Socialdepartementet .
Statens servicecenter

Regleringsbrev for budgetaret 2012 avseende Statens servicecenter

Regeringen beslutar att f6ljande ska gilla under budgetdret 2012 for
Statens servicecenter.

VERKSAMHET

1 Mal och aterrapporteringskrav

Anslutningstakt - mdl
Statens servicecenter ska verka for att 25 procent av staten mitt i antalet
anstillda ir anslutna till myndighetens tjinster vid utgdngen av dr 2015.

Anslutningstakt - dterrapportering

Statens servicecenter ska redovisa en bedémning av
kundanslutningstakten totalt samt uppdelat per tjinsteomrade f6r &ren
2013-2015, mitt 1 antalet anstillda och antal myndigheter. Statens
servicecenter ska redovisa en plan for hur mélet om en anslutningsgrad
om 25 procent av staten mitt i antalet anstillda ska uppnis.

Kostnader och intdkter

Statens servicecenter ska limna en prognos for dren 2013-2019
betriffande verksamhetens kostnader och intikter och kommentera hur
den forhiller sig till mélet att uppnd ekonomisk balans &r 2019. Statens
servicecenter ska redogéra for eventuella riskfaktorer som kan pdverka
verksamheten och dess finansiella resultat. En redovisning ska goras
senast den 1 november 2012 till regeringen (Socialdepartementet).

Postadress Telefonvéxel E-Post
103 33 Stockholm 08-405 10 00 registrator@social.ministry.se
Besdksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-723 1191



2 Organisationsstyrning

Samverkan med kundmyndigheter

Statens servicecenter ska redovisa hur samverkan med
kundmyndigheterna enligt 3 § férordningen (2012:208) med instruktion
for Statens servicecenter sker. En redovisning ska goras senast den 1
november 2012 till regeringen (Socialdepartementet).

Tillgangar och skulder

Tillgdngar och skulder frin Forsikringskassan som 1 férekommande fall
overtas av Statens servicecenter, 6verldts till bokfért virde enligt 5 kap. 5
och 8 §§ forordningen (2000:605) om drsredovisning och
budgetunderlag. For de tillgdngar och skulder som Férsikringskassan
overlater till Statens servicecenter, dvertar Statens servicecenter ansvaret
frén och med den 1 juni 2012. Nettot mellan tillgdngar och skulder ska
regleras genom en betalning mellan myndigheterna.

Tillgdngar och skulder frin Skatteverket som 1 férekommande fall
dvertas av Statens servicecenter, dverldts till bokfért virde enligt 5 kap. 5
och 8 §§ férordningen (2000:605) om &rsredovisning och
budgetunderlag. For de tillgdngar och skulder som Skatteverket 6verldter
till Statens servicecenter, dvertar Statens servicecenter ansvaret frin och
med den 1 juni 2012. Nettot mellan tillgdngar och skulder ska regleras
genom en betalning mellan myndigheterna.

3 Uppdrag

Nyckeltal

Statens servicecenter ska ta fram dndamalsenliga nyckeltal for
effektivitet, kvalitet och service i produktionen av respektive bastjinst
inom de tre tjinsteomridena. Uppdraget ska redovisas senast den 1
november 2012 till regeringen (Socialdepartementet).

Utkontraktering av tjinster

Statens servicecenter ska redovisa hur arbetet bedrivs gillande att
systematiskt prova vilka delar av servicecentrets tjinsteproduktion som
kan utkontrakteras till privata aktérer 1 syfte att uppnd sinkta kostnader
med bibehéllen eller 6kad kvalitet samt p& vilket sitt myndigheten kan
vara en pidrivande kraft for att skapa en konkurrensutsatt marknad for
statliga administrativa tjinster. Uppdraget ska redovisas senast den 1
november 2012 till regeringen (Socialdepartementet).

Inordna Kammarkollegiets administrativa service

Statens servicecenter ska i nira samverkan med Kammarkollegiet inordna
den verksamhet som finns inom Administrativ service vid
Kammarkollegiet i myndigheten den 1 oktober 2012. Statens
servicecenter ska vid genomférandet av uppdraget beakta 6 b § lagen
(1982:80) om anstillningsskydd. Statens servicecenter ska redovisa
uppdraget senast den 31 oktober 2012.
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FINANSIERING

5 Ovriga villkor

5.1 Laneram och krediter

Laneram (enl 7 kap 1 § budgetlagen) 34000
Rantekontokredit (enl 7 kap 4 § budgetlagen) 50 000

Belopp angivna i tkr

6 Avgifter och bidrag
6.1 Berdknad budget for avgiftsbelagd verksamhet dar intdkterna
disponeras
Verksamhet +- +/- 2011 Int. Kost. |+/-2012| Ack. +/-
t.o.m. 2012 2012 utga.
2010 2012

Berdknad budget for avgiftsbelagd verksamhet

Tillhandahéllande av 0 O 89805| 138722 -48917| -48917
tjanster avseende
administrativt stod at
myndigheter

Belopp angivna i tkr

6.3 Ekonomiskt mal for avgiftsbelagd verksamhet

Statens servicecenter ska ha sin ekonomi 1 balans senast 4r 2019.

UNDANTAG FRAN EKONOMIADMINISTRATIVA REGELVERKET

Statens servicecenter undantas f6r &r 2012 frdn kravet att limna en
deldrsrapport enligt 8 kap. 1 § férordningen (2000:605) om
rsredovisning och budgetunderlag.

P3 regeringens vignar

Stefan Attefall

Karin Edin
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Kopia till

Kammarkollegiet

Riksgildskontoret

Ekonomistyrningsverket

Forsikringskassan

Skatteverket

Finansdepartementet, Skatteavdelningen

Finansdepartementet, Avdelningen f6r kommuner och statligt dgande
Finansdepartementet, Budgetavdelningen

Socialdepartementet/ESA
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