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Regleringsbrev för budgetåret 2025 avseende Statens servicecenter

Riksdagen har för budgetåret 2025 beslutat om anslag och
bemyndiganden om ekonomiska åtaganden (prop. 2024/25:1 utg.omr. 2,
bet. 2024/25:FiU2, rskr. 2024/25:120).

Regeringen beslutar att följande ska gälla under budgetåret 2025 för
Statens servicecenter.

VERKSAMHET

Myndighetens huvudsakliga uppgifter framgår av förordningen
(2012:208) med instruktion för Statens servicecenter. 

1 Mål och återrapporteringskrav

Anslutning tjänsteområden
Statens servicecenter ska verka för att antalet myndigheter som är
anslutna till myndighetens administrativa standardtjänster ökar.
Myndigheten ska redovisa en bedömning avseende anslutningsgrad, mätt
i antal statsanställda och antal myndigheter, för perioden 2025–2027.

Besöksstatistik
Myndigheten ska redogöra för besöksutvecklingen i servicekontorsnätet,
särskilt med avseende på utvecklingen i olika typer av geografiska
områden.

Informations- och cybersäkerhet
Myndigheten ska redogöra för hur den har utvärderat det egna
informations- och cybersäkerhetsarbetet genom användning av verktyg
som Cybersäkerhetskollen eller motsvarande, samt vilka åtgärder som
har vidtagits med anledning av resultatet.
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Informations- och kommunikationsverksamhet
Myndigheten ska redovisa kostnaderna för sin informations- och
kommunikationsverksamhet och hur verksamheten har bidragit till
myndighetens förmåga att uppfylla sina kärnuppgifter. Av redovisningen
ska bl.a. framgå vilken uppgift eller vilka uppdrag som ligger till grund
för respektive verksamhet/insats och vad som motiverar de val av
kommunikationsmedel (kanalval) som gjorts, t.ex. framtagandet av
profilprodukter (väskor, märkesnålar m.m. med myndighetens namn
eller budskap från myndigheten), annonskampanjer eller utgivning av
tidningar.

2 Organisationsstyrning

Säkerställa proaktivitet och handlingskraft vid fredstida krissituationer eller
vid krig och krigsfara
Myndigheten ska säkerställa att den har förmåga att agera proaktivt och
handlingskraftigt såväl i hanteringen av fredstida krissituationer som vid
krig och krigsfara. Utöver de krav som ställs i förordningen (2022:54)
om statliga myndigheters beredskap ska myndigheten i detta syfte
utbilda och öva sin personal samt se till att den stärker en kultur och ett
arbetssätt som utgår från de krav som ett krig ställer. Myndigheten ska
senast den 1 mars 2026 till Regeringskansliet (Finansdepartementet)
redovisa vidtagna åtgärder och resultatet av dessa.

3 Uppdrag

Utgiftsprognoser
Myndigheten ska redovisa prognoser för 2025–2028 vid nedanstående
prognostillfällen. Prognoserna ska kommenteras både i förhållande till
föregående prognostillfälle och i förhållande till budgeten. Av
kommentarerna ska vidare framgå vilka antaganden som använts i
prognosen, osäkerhetsfaktorer och eventuella förändringar av
förutsättningarna för myndigheten att bedriva sin verksamhet.

Vid väsentliga prognosavvikelser bör myndigheten även ange orsaker till
dessa, samt vilka åtgärder som vidtagits eller planeras att vidtas, för att
verksamheten ska bedrivas enligt plan inom ramen för tilldelade medel.
Prognoserna lämnas i informationssystemet Hermes senast den

– 3 februari
– 25 april
– 25 juli 
– 20 oktober.
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Pågående uppdrag

Sammanfattning av uppdraget Beslut om uppdraget Redovisas

Uppdrag om att stärka
samordning kopplad till
Sveriges möjligheter att
attrahera och behålla
högkvalificerad internationell
kompetens och annan
utländsk arbetskraft som är
viktig för Sveriges
konkurrenskraft

KN2024/00521 2025-01-31, 2026-03-31 och
2027-03-31

Uppdrag att sammanställa
och sprida information om
ekonomiska aspekter av våld i
nära relationer

A2024/00777 2026-02-26

Uppdrag om ökad
användning av digitala
beställningar och stärkt
förmåga till inköpsanalys i
statsförvaltningen

Fi2024/01374 (delvis) 2025-02-28

Uppdrag att stärka
samarbetet för att upprätthålla
och sprida kompetens om
identitetsfrågor

Fi2024/02215 2025-03-31 och 2025-09-30

Uppdrag att redovisa en plan
för ny organisering av
servicekontorsnätet

Fi2024/02222 2025-01-30 och 2026-10-01

FINANSIERING

4 Anslag

4.1 Tilldelade anslag/anslagsposter (belopp angivna i tkr)

Utgiftsområde 2 Samhällsekonomi och finansförvaltning

1:15 Statens servicecenter (Ramanslag)

Disponeras av Statens servicecenter 937 147
ap.2 Lokal statlig service (ram) 937 147

Villkor för anslag 1:15

ap.2 Lokal statlig service
Anslagsposten får användas för uppgiften att tillhandahålla lokal statlig
service vid servicekontor. Anslagsposten får även användas för utgifter
som följer av uppgiften att vara beredskapsmyndighet.
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4.3 Finansiella villkor

4.3.1 Finansiella villkor för anslag/anslagsposter

Utgiftsområde 2 Samhällsekonomi och finansförvaltning

Anslag/ap Anslagskredit Anslagsbehållning
som disponeras
2025

Indrag av
anslagsbelopp

1:15 Statens servicecenter

ap.2 28 114 47 345 0

Belopp angivna i tkr
Anslagssparandet prövas efter eventuell omfördelning av anslagssparande
Tabellen inkluderar anslagssparande och anslagskredit som i förekommande fall disponeras enligt 7 och 8 §§
anslagsförordningen (2011:223)

4.3.3 Avslutade anslagsposter

Utgiftsområde 2 Samhällsekonomi och finansförvaltning

Anslag/ap Anslagstyp

1:15 Statens servicecenter

ap.5 ram

5 Övriga villkor

5.1 Låneramar och krediter

Låneram för verksamhetsinvesteringar 325 000

Räntekontokredit 260 000

Belopp angivna i tkr
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5.2 Utbetalningsplan

Till Statens servicecenters räntekonto i Riksgäldskontoret överförs enligt
detta regleringsbrev medel enligt följande tabell:

Utbetalningsdatum Belopp

2025-01-25 78 096

2025-02-25 78 096

2025-03-25 78 096

2025-04-25 78 096

2025-05-25 78 096

2025-06-25 78 096

2025-07-25 78 096

2025-08-25 78 096

2025-09-25 78 096

2025-10-25 78 096

2025-11-25 78 096

2025-12-25 78 091

Summa 937 147

Belopp angivna i tkr

Räntebärande anslag/anslagsposter som står till Statens servicecenters
disposition enligt detta regleringsbrev är:

1:15 ap.2 Lokal statlig service
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6 Avgifter och bidrag

6.1 Beräknad budget för avgiftsbelagd verksamhet där intäkterna
disponeras

Verksamhet +/-
t.o.m.
2023

+/- 2024 Int.
2025

Kost.
2025

+/- 2025 Ack. +/-
utgå.
2025

Verksamhet där avgiftsintäkterna disponeras

Tillhandahållande av
tjänster avseende
administrativt stöd åt
myndigheter

-129 347 27 052 611 000 587 500 23 500 -78 795

Avgifter från pensionsmedlen

Administration av
ålderspension med
ersättning från AP-fonderna

0 0 45 914 45 914 0 0

Administration av
ålderspension med
ersättning från
premiepensionssystemet

0 0 7 166 7 166 0 0

Summa 0 0 53 080 53 080 0 0

Beräknad budget för avgiftsbelagd verksamhet där intäkterna disponeras

Intäkter från Skatteverket
för levererat
verksamhetsstöd avseende
id-kort

0 0 29 200 29 200 0 0

Intäkter från
Migrationsverket avseende
allmän service

0 0 7 480 7 480 0 0

Summa 0 0 36 680 36 680 0 0

Belopp angivna i tkr

6.3 Ekonomiskt mål för avgiftsbelagd verksamhet

Den avgiftsfinansierade verksamheten avseende administrativa tjänster
ska vara i balans senast 2030.

6.4 Villkor för avgiftsbelagd verksamhet

Statens servicecenter får ta ut avgifter för de serviceavtal som
myndigheten ingår med andra myndigheter för att utföra deras uppgifter
enligt lagen (2019:212) om viss gemensam offentlig service.
Myndigheten får besluta om avgifternas storlek och disponera medlen i
verksamheten.
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ÖVRIGA BESTÄMMELSER

Myndigheten ska redovisa 400 000 kronor mot inkomsttitel 2811 Övriga
inkomster av statens verksamhet för finansiering av den
förvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen.

På regeringens vägnar

Niklas Wykman

Johanna Mikaelsson

Kopia till

Statsrådsberedningen/FCK och REV
Justitiedepartementet/LP
Utrikesdepartementet/ADM
Försvarsdepartementet/ESL
Socialdepartementet/SAM och SF
Finansdepartementet/BA, DOF, ESA, RSA och SKA
Utbildningsdepartementet/BS
Klimat- och näringslivsdepartementet/SAM
Kulturdepartementet/LS
Arbetsmarknadsdepartementet/SV
Förvaltningsavdelningen/EKOL
riksdagen, finansutskottet
Arbetsförmedlingen
Försäkringskassan
Kammarkollegiet
Migrationsverket
Pensionsmyndigheten
Riksgäldskontoret
Skatteverket


