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Riksdagen har beslutat om Konsumentverkets verksamhet for budgetéret
2007 (prop. 2006/07:1, utg.omr. 18, bet. 2006/07:CU1, rskr.

2006/07:73).

Regeringen beslutar att f6ljande skall gilla under budgetdret 2007 for

Konsumentverket och nedan angivna anslag.

VERKSAMHET

Konsumentverkets verksamhet dterfinns inom féljande politikomrdden
med tillhérande verksamhetsomriden och verksamhetsgrenar.
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1 Verksamhetsstyrning

1.1 Politikomrade Konsumentpolitik
Mal

Trygga konsumenter som handlar hillbart.

Aterrapportering
Samlad analys av miluppfyllelsen.

1.1.1 Verksamhetsomrade Konsumentskydd
Mdl
Konsumentskyddet ir pd en hog niva.

Aterrapportering
* Samlad analys av miluppfyllelsen.

1.1.1.1 Verksamhetsgren Normering
Mal
Konsumenternas rittsliga stillning dr stark.

Aterrapportering
* Utgivna foreskrifter och allminna rdd, och
* analys av rittsutvecklingen inom myndighetens tillimpningsomrade.

1.1.1.2  Verksamhetsgren Rattslig prévning
Mal
Tillgdngen till en effektiv och rittssiker provning av tvister dr god.

fitermpportering
* KO-ingripanden, och
* styckkostnad per irende.

1.1.1.3  Verksamhetsgren Tillsyn
Mal
Tillsynen ir effektiv och aktiv.

Aterrapportering

* Genomforda insatser inom myndighetens ansvarsomride,

* hur tllsynsinsatserna och marknadskontrollerna stirkts och
effektiviserats under 2007,

* analys och bedomning av drets RAPEX notifikationer, och
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* genomférda marknadskontroller, kostnaden fo6r och resultatet av
dessa.

1.1.2 Verksamhetsomrade Medvetna och aktiva konsumenter

Mal

Medvetna och aktiva konsumenter hushéllar med egna och gemensamma
resurser.

Aterrapportering
* Samlad analys av genomférda insatser.

1.1.2.1  Verksamhetsgren Rad och stod
Ml
RA&d och stoéd ir aktuella och relevanta.

Aterrapportering

* Insatser for att tillhandahilla aktuell och relevant
konsumentinformation, bl.a. riktad till barn och unga,

* insatser om grinsoverskridande handel,

* insatser for att 6ka kunskapen hos konsumentvigledarna, budget- och
skuldridgivarna, samt hos féretridare {6r relevanta frivilliga
organisationer sirskilt nir det giller stod och vigledning i
utanférskapsomriden,

* forbereda och pabérja informationsinsatser med anledning av den nya
marknadsforingslagen som kommer att trida ikraft 2007, och

* insatser for att mojliggora hillbara konsumtionsval genom
information om valmojligheter och effekten av dessa.

1.1.2.2 Verksamhetsgren Kunskapsbyggande

Mal

Kunskapen om konsumentférhéllanden pa olika marknader ir pa en hog
niva.

Aterrapportering
* Genomforda insatser.

1.1.3 Verksamhetsomrade Naringsidkarnas ansvar

Mal

Producenter och 6vriga niringsidkare tar sitt ansvar gentemot
konsumenterna.

Aterrapportering
* Samlad analys av genomférda insatser.
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1.1.3.1 Verksamhetsgren Branschkontakter
Mal
Kontakter med branschen ger synliga resultat.

Aterrapportering

* Overenskommelser,

* insatser for att utgora ett stdd f6r branschorganisationer 1 deras arbete
med att vidareférmedla kunskap om konsumentskydd och
konsumentritt,

* insatser nir det giller barnsikerhet,

* insatser pd standardiseringsomridet, nationellt och internationellt,

och

* insatser nir det giller tjinstesikerhet.

1.1.3.2  Verksamhetsgren Hallbara konsumtions- och produktionsmonster
Mal
Producenter och 6vriga niringsidkare skapar méjligheter till hillbara val.

Aterrapportering
* Genomforda insatser.

1.2 Politikomrade Energipolitik

Mal

Den svenska energipolitikens mal r att pd kort och lang sikt trygga
tillgdngen pd el och annan energi pd med omvirlden konkurrenskraftiga
villkor. Energipolitiken skall skapa villkoren fér en effektiv och hillbar
energianvindning och en kostnadseffektiv svensk energiférsérjning med
lag negativ inverkan p3 hilsa, miljé och klimat samt underlitta
omstillningen till ett ekologiskt uthélligt samhille. Hirigenom frimjas
en god ekonomisk och social utveckling i hela Sverige.

Energipolitiken skall bidra till ett breddat energi-, miljo- och
klimatsamarbete 1 Ostersjoregionen.

Opvriga relevanta mil for energipolitiken framgir av riksdagens beslut i
juni 2002 (prop. 2001/02:143, bet. 2001/02:NU17, rskr. 2001/02:317).

1.2.1 Verksamhetsomrade Politik for ett uthalligt energisystem

Mdl

Malet ir att energin skall anvindas s effektivt som mojligt med hinsyn
tagen till alla resurstillgingar. Stringa krav skall stillas pa sikerhet, och
omsorg om hilsa och miljé vid omvandling och utveckling av all
energiteknik.
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Milet for satsningen pa forskning, utveckling och demonstration av ny
energiteknik dr

- att bygga upp sddan vetenskaplig och teknisk kunskap och kompetens
inom universiteten, hogskolorna, instituten, myndigheterna och 1
niringslivet som behovs for att genom tillimpning av ny teknik och nya
tjdnster mojliggora en omstillning till ett 18ngsiktigt hillbart
energisystem 1 Sverige, samt

- att utveckla teknik och tjinster som genom svenskt niringsliv kan
kommersialiseras och dirmed bidra till energisystemets omstillning och
utveckling sdvil 1 Sverige som pd andra marknader.

1.2.1.1 Verksamhetsgren I:\tgéirder inom 2002 ars energipolitiska
program

Mal

Malet ir att 6ka kunskaperna om och stimulera intresset fér ekonomiskt

och miljémissigt motiverad energieffektivisering hos svil specifika

anvindargrupper som allminheten.

Aterrapportering
* Genomforda informationsinsatser.

1.3 Politikomrade Regional utvecklingspolitik

Mal

Vil fungerande och héllbara lokala arbetsmarknadsregioner med en god
servicenivi 1 alla delar av landet.

1.3.1 Verksamhetsomrade Kommersiell service
Mal
En god tillgdng till kommersiell service f6r kvinnor och min.

Aterrapportering

* Redovisa insatser och initiativ som vidtagits for utvecklingen av
tillgingligheten till kommersiell service 1 gles- och
landsbygdsomriden fér kvinnor och min samt om méjligt analysera
utvecklingen.

1.3.1.1 Verksamhetsgren Stod till program och processer

Mal

Konsumentverkets medverkan bidrar till ett stirkt lokalt och regionalt
arbete f6r en god tillgdng till kommersiell service fér kvinnor och min.
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Aterrapportering

* Redovisa vilka insatser och initiativ som vidtagits for att stédja linen 1
genomforandet och uppféljningen av de lokala
utvecklingsprogrammen fér kommersiell service.

2 Ovriga mél och aterrapporteringskrav

Bidrag till nationella projekt

Konsumentverket skall stédja nationella konsumentprojekt som syftar
till att 6ka mojligheten f6r konsumenter 1 utanférskapsomriden att gora
aktiva val. Konsumentverket skall redovisa foérdelningen av stodet
uppdelat pd antal projekt, kostnad och resultat per beviljat projekt.
Rapporteringen skall ocksd omfatta en 6vergripande effektanalys

av avslutade projekt som beviljats under 2005 och 2006.

Sdrredovisning av kostnader med anledning av omlokalisering
Konsumentverket skall sirredovisa de merkostnader som uppkommit till
foljd av regeringens beslut att omlokalisera verksamheten frin
Stockholm. Redovisningen skall omfatta lokalkostnader, kostnader for
flyttning jimte administrationskostnader (resor m.m.), stddkostnader 1
form av exempelvis konsultkostnader, personalkostnader dir sirskild
pensionsersittning sirredovisas jimte lénekostnader, samt ersittning for
pendling och dubbelbemanning. Merkostnader till foljd av
omlokaliseringen skall dven redovisas fér kommande 3r.

Deltagande i rddgivningsbyrderna

Konsumentverket skall redovisa de insatser och initiativ som
myndigheten vidtagit som foretridare for staten 1 styrelserna for
Konsumenternas Bank- och finansbyrd, Konsumenternas
Forsikringsbyrd, Konsumenternas elridgivningsbyrd samt 1
Konsumenternas Tele- och Internetbyrd. Myndigheten skall ocksd
reodvisa de dtgirder som myndigheten vidtagit till f6ljd av information
som limnats eller beslut som fattats 1 styrelserna.

Samarbetet med Finansinspektionen

Konsumentverket skall redovisa utfallet av samarbetet med
Finansinspektionen till f6]jd av samridsskyldigheten myndigheterna
emellan.

Utgiftsprognoser

Konsumentverket skall redovisa utgiftsprognoser f6r 2007-2010 vid
nedanstiende prognostillfillen. Prognoserna skall kommenteras bade i
forhillande till féregdende prognostillfille och i férhillande till
budgeten. Prognoserna limnas 1 Hermes enligt instruktion frdn ESV.

23 januari

7 mars
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2 maj
2 augusti
30 oktober

EU- och internationellt arbete

Konsumentverket skall bistd departementet med sakkunskaper bl.a. f6r
EU-arbetet. Konsumentverket skall f6lja den internationella
utvecklingen pd konsumentomridet inkl. inom EU, redovisa och
kommentera sitt engagemang nir det giller internationellt arbete,
inklusive EU och ev. nordiskt arbete inom respektive
verksamhetsomride.

Konsumentverket skall ocksd fortlépande bistd Regeringskansliet 1
forberedelserna infér det svenska ordférandeskapet 1 EU 2009 vad avser
eventuella forberedelser infor ordférandeskapet samt EU-relaterade
sakfrigor inom verkets ansvarsomride som Sverige sirskilt bor
uppmirksamma infér ordférandeskapet.

Konsumentperspektiv

Konsumentverket skall vara stédjande och pidrivande fér att integrera
konsumentaspekter pd for konsumenterna relevanta omriden.
Konsumentverket skall redovisa vilka insatser som vidtagits inom ramen
for detta, kommentera arbetet och limna férslag till eventuella
forbittringar.

Administrativt konsumentskyddssamarbete

Konsumentverket skall med anledning av férordningen om
konsumentskyddssamarbete effektivisera tillsynsarbetet vid
grinsoverskridande 6vertridelser. Konsumentverket skall redovisa:

* antalet tillsynsirenden

* vidtagna atgirder,

* hur och i vilken omfattning samrdd har dgt rum med
Finansinspektionen och Likemedelsverket, och

* total resursitging for arbetet.

I dterrapporteringen skall ingd uppgifter om sdvil irenden som hirror
frin andra medlemsstater som drenden som Konsumentverket sjilv
initierat inom ramen fér samarbetet. Redovisning skall limnas dels senast
den 28 september 2007, dels 1 drsredovisningen.
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Sektorsansvar for bandikappolitiken

Konsumentverket skall, inom ramen for sitt sektorsansvar {or
handikappolitiken, arbeta med utgdngspunkt frin de forslag till etappmal
som redovisats till regeringen (Ju2002/5494/KO). I sin dterrapportering
skall Konsumentverket redovisa de insatser som genomférts under 2007.
Verket skall dven analysera och kommentera mluppfyllelsen av de mal
man satt upp.

Barn och unga
Konsumentverket skall redovisa vilka dtgirder som vidtagits for att ta
tillvara barns och ungas kunskaper och erfarenheter i verksamheten.

3 Organisationsstyrning

Konsumentverket skall redovisa hur den interna styrningen utvecklas fér
att férbittra samordning, effektivitet och kvalitet.

Konsumentverket skall redovisa vilka dtgirder som vidtagits for att
forbereda myndigheten for e-férvaltning.

4 Uppdrag

Webbplatsen

Konsumentverket skall vidareutveckla sin webbplats s8 att
konsumenternas behov av att snabbt och enkelt hitta aktuell information
om mdnga olika frigor tillgodoses pd ett indamadlsenligt sitt. Flera
myndigheter har under det senaste &ret férbittrat och utvecklat den
information som riktas till konsumenter. I sidana fall ir det limpligt att
Konsumentverket pd ett tydligt sitt linkar till den berérda
myndighetens, eller rddgivningsbyrins, webbinformation. En
ligesrapport skall limnas senast den 31 maj 2007 till Integrations- och
jimstilldhetsdepartementet.

Omwiirldsanalys

Konsumentverket skall f6lja och analysera utvecklingen inom
konsumentomradet, nationellt och internationellt. Med utgingspunkt i
befintlig forskning, rapporter och gjorda utredningar samt genom en
konsumentundersokning skall Konsumentverket i en sirskild rapport ge
en bild av konsumenternas férhillanden pd nigra utvalda marknader. Av
rapporten skall framgd eventuella skillnader i mins och kvinnors samt
pojkars och flickors konsumtionsmonster. I arbetet skall
Konsumentverket samrdda med berérda myndigheter och andra aktérer.
Rapporten skall limnas till Integrations- och jimstilldhetsdepartementet
senast den 31 december 2007.
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Riksrevisionens rekommendationer géillande konsumentskydd inom det
finansiella omrddet

Konsumentverket skall redovisa de initiativ som vidtagits f6r att utveckla
myndighetens verksamhet med anledning av de rekommendationer som
limnats av Riksrevisionen i rapporten om Konsumentskyddet inom det
finansiella omrddet - Fungerar tillsynen? (RiR 2006:12). Redovisningen
limnas senast den 10 augusti 2007.

Regelfirenkling

Konsumentverket skall inom sitt ansvarsomride bistd Regeringskansliet
(Integrations- och jimstilldhetsdepartementet) 1 arbetet med att ta fram
underlag for regeringens handlingsplan for regelférenkling i enlighet
med regeringsbeslut den 30 november 2006 (dnr N2006/10426/NL).
Handlingsplanen syftar till att uppnd regeringens mal att féretagens
administrativa kostnader till {6]jd av samtliga statliga regelverk skall
minska med minst 25 procent till 2010.

Konsumentverket skall i ett forsta steg redovisa underlag till
Integrations- och jimstilldhetsdepartementet senast den 19 februari
2007. Underlaget skall beskriva inriktningen och arten av det
regelforenklingsarbete som Konsumentverket bedriver och avser att
bedriva. Redovisningen kan ocksd innehélla f6rslag till regeringen om
forindringar 1 lagar och férordningar som skulle kunna minska
foretagens administrativa kostnader.

Konsumentverket skall i ett andra steg ta fram ett kompletterande
underlag och redovisa genomférda férenklingsitgirder och pigiende
forenklingsprojekt, inklusive vidareutveckling och konkretiseringar av
tidigare planerade dtgirder. Uppdraget skall redovisas till Integrations-
och jimstilldhetsdepartementet senast den 19 oktober 2007.

Konsumentverket skall vid utformningen av féreskrifter och allminna
rdd beakta att myndigheten skall bidra till regeringens mal att minska de
administrativa kostnaderna for foretagen.

Kommersiell service

Konsumentverket skall vara en samverkanspart 1 arbetet med de
regionala tillvixtprogrammen genom att bidra med analys-, metod- och
kompetensstdd inom sitt ansvars- och kompetensomride.
Konsumentverket skall bistd Verket f6r niringslivsutveckling (NUTEK)
med underlag vid uppféljningen av regionala tillvixtprogram avseende
2007 enligt nirmare anvisningar frin NUTEK.
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Konsumentverket skall redovisa insatser 1 form av avsatta medel till dels
stdd till kommersiell service, dels regional projektverksamhet. Insatserna
skall redovisas och analyseras samt stillas 1 relation till utvecklingen av
tillgingligheten till kommersiell service f6r kvinnor och min. Uppdraget
avser tiden 2006-2007. Uppdraget skall redovisas till Regeringskansliet
(Niringsdepartementet) senast den 1 mars 2008.

Konsumentverket skall dven bistd Regeringskansliet vid framtagandet av
en nationell strategi for att stirka utvecklingskraften pd landsbygden.

FINANSIERING
5 Anslag
5.1 Tilldelade anslag/anslagsposter (belopp angivna i tkr)

Utgiftsomrdde 18 Sambillsplanering, bostadsforsorining, byggande samt
konsumentpolitik

40:2 Konsumentverket (Ramanslag)

Disponeras av Konsumentverket 112 088
ap.1 Konsumentverket (ram) 106 588
ap.2 Bidrag till standardisering, 0

provnings- och mittekniska
FOU m.m. (ram)
ap.3 Servicedatabas (ram) 3000
ap.4 Drift av 1500
skaderegistreringssystemet
EHLASS (ram)
ap.5 Finansiering av 1000
rittegdngskostnader (ram)

Villkor for anslag 40:2

ap.3 Servicedatabas
Medlen skall ticka de kostnader som uppkommer for driften av den
tidigare beslutade servicedatabasen.

ap.4 Drift av skaderegistreringssystemet EHLASS
Medlen skall anvindas f6r Socialstyrelsens drift och utveckling av
skaderegistreringssystemet EHLASS.

ap.5 Finansiering av rdttegdngskostnader

Anslaget skall finansiera rittegdngskostnader med anledning av mél och
irenden som faller under Konsumentverket/Konsumentombudsmannens
tillsynsomriden och sidana dir Konsumentombudsmannen beviljat

bitridde till enskilda.
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40:5 Atgirder pa konsumentomradet (Ramanslag)

Disponeras av Konsumentverket 10 364

ap.6 Material och utbildningsmedel 4000
till kommunal
konsumentvigledning (ram)

ap.9 Stod till nationella 6 364
konsumentprojekt (ram)

Disponeras av regeringen 7156

ap.1 Bidrag till Sveriges 3580
Konsumentrid (ram)

ap.2 Bidrag till Sveriges 396
Konsumenter i Samverkan
(ram)

ap.4 Bidrag till Centrum for 1590
Konsumtionsvetenskap (ram)

ap.7 Bidrag till Rittvisemirkt (ram) 1590

Villkor for anslag 40:5

ap.1 Bidrag till Sveriges Konsumentrdd

Medlen utbetalas 1 efterskott kvartalsvis med en fjirdedel av 3 580 000
kronor till Sveriges Konsumentrad. M3l och terrapporteringskrav anges
1 ett sirskilt avtal.

ap.2 Bidrag till Sveriges Konsumenter i Samverkan

Medlen utbetalas 1 efterskott kvartalsvis med en fjirdedel av 396 000
kronor till Sveriges Konsumenter 1 Samverkan. M3l och
dterrapporteringskrav anges 1 ett sirskilt avtal.

ap.4 Bidrag till Centrum fér Konsumtionsvetenskap

Medlen utbetalas 1 efterskott kvartalsvis med en fjirdedel av 1 590 000
kronor till Centrum fér konsumtionsvetenskap vid Géteborgs
universitet. Ml och &terrapporteringskrav anges 1 ett sirskilt avtal.

ap.6 Material och utbildningsmedel till kommunal konsumentvdgledning
Konsumentverket far nyttja viss del av anslagsposten for uppkomna
forvaltningsomkostnader och 6vriga kostnader sdsom personal etc. En
sirredovisning av dessa forvaltningsomkostnader skall limnas.

ap.7 Bidrag till Réittvisemdrkt

Medlen utbetalas 1 efterskott kvartalsvis med en fjirdedel av 1 590 000
kronor till Féreningen for Rittvisemirke i1 Sverige. Mal och
dterrapporteringskrav anges 1 ett sirskilt avtal.
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ap.9 Stod till nationella konsumentprojekt
Inriktning och dterrapporteringskrav anges under rubriken Ovriga mil
och dterrapporteringskrav ovan. Konsumentverket far nyttja delar av
anslagsposten till att ge féretridare f6r relevanta frivilliga organsiationer
mojlighet att delta 1 de utbildningar som anordnas for
konsumentvigledare, budget- och skuldrddgivare. Konsumentverket fir
nyttja viss del av anslagsposten f6r uppkomna férvaltningsomkostnader
och 6vriga kostnader sdsom personal etc. En sirredovisning av dessa
férvaltningsomkostnader skall limnas.

5.3 Finansiella villkor

5.3.1 Finansiella villkor for anslag/anslagsposter

Utgiftsomrdde 18 Sambdllsplanering, bostadsforsorjning, byggande samt

konsumentpolitik
Anslag/ap Anslagskredit Anslagsbehallning | Indrag av
som disponeras anslagsbelopp
2007
40:2 Konsumentverket
ap.1 10 658 Allt 0
ap.2 0 Allt 0
ap.3 300 Allt 0
ap.4 150 Allt 0
ap.5 100 Allt 0
40:5 Atgirder pa konsumentomradet
ap.1 0 3% 0
ap.2 0 3% 0
ap.4 0 3% 0
ap.6 120 3% 0
ap.7 0 3% 0
ap.9 190 3% 0

Belopp angivna i tkr
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5.3.2 Omfordelning av anslagssparande

Utgiftsomrdde 18 Sambidllsplanering, bostadsforsorjning, byggande samt

konsumentpolitik

Omfordelning fran
anslag/ap!

Omférdelning till
anslag/ap?

Belopp (tkr)

Belopp andel (%)

40:2 Konsumentverket

40:2 ap.2

40:2 ap.1

100 %

1 Anslag och anslagsposter dr angivna med 2006 &rs nomenklatur
2 Anslag och anslagsposter &r angivna med 2007 &rs nomenklatur

5.3.3 Avslutade anslagsposter

Utgiftsomrdde 18 Sambillsplanering, bostadsfiorsorjning, byggande samt

konsumentpolitik

Anslag/ap

Anslagstyp

40:5 Atgirder pa konsumentomradet

ap.3

ram

6 Ovriga villkor
6.1 Laneram och krediter

Laneram (enl 20 § budgetlagen)

8 000

Réantekontokredit (enl 21 § budgetlagen)

10000

Ovriga kreditramar (enl 23 § budgetlagen)

Belopp angivna i tkr
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6.2 Utbetalningsplan

Till Konsumentverkets rintekonto i Riksgildskontoret éverfors enligt
detta regleringsbrev medel enligt féljande tabell:

Utbetalningsdatum Belopp
2007-01-25 17 829
2007-02-25 9 465
2007-03-25 9465
2007-04-25 9465
2007-05-25 9 465
2007-06-25 9 465
2007-07-25 9965
2007-08-25 9465
2007-09-25 9465
2007-10-25 9465
2007-11-25 9 465
2007-12-25 9473

Belopp angivna i tkr

Rintebirande anslag/anslagsposter som stér till Konsumentverkets
disposition enligt detta regleringsbrev ir:

40:2 ap.1 Konsumentverket

40:2 ap.2 Bidrag till standardisering, provnings- och mittekniska
FOU m.m.

40:2 ap.3 Servicedatabas

40:2 ap.4 Drift av skaderegistreringssystemet EHLASS

40:2 ap.5 Finansiering av rittegdngskostnader

40:5 ap.6 Material och utbildningsmedel till kommunal
konsumentvigledning

40:5 ap.9 Stéd till nationella konsumentprojekt

7 Avgifter och bidrag

7.4 Villkor for avgiftsbelagd verksamhet

Avgiftens storlek bestims av Konsumentverket, dock inte 1 de fall som
avses 1 15 § avgiftstorordningen (1992:191). Inkomsterna disponeras av
Konsumentverket.

7.5 Villkor fér bidragsfinansierad verksamhet

Konsumentverket fir ta emot bidrag frin sivil statliga som icke-statliga
finansiidrer for sin verksamhet. Inkomsterna disponeras av myndigheten.
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OVRIGA BESTAMMELSER

Konsumentverket disponerar utover tilldelade medel 1 detta
regleringsbrev dven 2 miljoner kronor frin utgiftsomrdde 21 anslaget
35:2 Insatser for effektivare energianvindning for informationsinsatser,
anslagspost 3.

Konsumentverket har tillgdng till medel under utgiftsomrdde 22 anslaget
36:2 Vigverket, anslagspost 5 Till regeringskansliets disposition for
uppkomna rittegdngskostnader.

P3 regeringens vignar

Nyamko Sabuni

Emilia Hogquist

Kopia till

Riksdagen, Civilutskottet

Riksrevisionen

Internrevisionen SB

Socialdepartementet, HS

Finansdepartementets budgetavdelning
Finansdepartementet, FMA

Jordbruksdepartementet, KO

Jordbruksdepartementet, SAU

Miljo- och samhillsbyggnadsdepartementet, E
Niringsdepartementet, RUT

Regeringskansliets Férvaltningsavdelning, RK Ekonomi
Socialstyrelsen

Myndigheten f6r handikappolitisk samordning (Handisam)
Ekonomistyrningsverket

Riksgildskontoret
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