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Sammanfattning

Statskontorets uppdrag

Statskontoret fick i mars 2004 i uppdrag av regeringen att folja upp och ut-
vardera finansiell samordning enligt lagen (2003:1210) om finansiell sam-
ordning av rehabiliteringsinsatser (Finsam). Finsam syftar till att individer
ska uppna eller forbattra sin formaga att utfora forvarvsarbete och att uppna
en effektiv anvandning av samhéllsresurser.

Detta ar Statskontorets fjarde rapport om Finsam. Var slutredovisning av
Finsam dverlamnas senast den 15 december 2008.

Statskontorets huvudslutsatser

I denna sammanfattning aterges de slutsatser och férslag som &r relevanta
for regeringen och de statliga aktorerna. | rapporten forekommer ocksa
rekommendationer som riktar sig till samordningsférbunden och de fyra in-
gaende parterna. Dessa rekommendationer namns inte i sammanfattningen,
men avhandlas i rapportens avslutande kapitel.

Finsams konstruktion fungerar val

Statskontoret anser att det i dagslaget inte finns behov av att forandra
Finsams lagstiftning. Konstruktionen av Finsam medfor inte nagra generellt
aterkommande problem for samverkan. Statskontoret anser att det ar en for-
del att institutionella och finansiella fragor inte behdver diskuteras nar sam-
ordningsforbund startas och drivs. Férbunden kan fokusera pa att finansiera
insatser for individer som behéver samordnad rehabilitering.

Statskontoret anser att fordelarna med att parternas finansieringsandelar &r
faststéllda i lagstiftning véger tyngre an nackdelarna. Genom att medlem-
marna i samordningsforbunden pa forhand vet hur stor del av forbundets
budget de ska finansiera undviks en férhandlingssituation dar parternas
egenintresse, snarare an rehabilitering, riskerar att komma i fokus.

Deltagare och insatser i linje med regeringens intentioner

Malgrupper for forbundens insatser Gverensstammer med regeringens inten-
tioner. Majoriteten av deltagarna i Finsam uppbar forsorjningsstod fran
kommunen. Det ar aven relativt vanligt med nagon form av forsérjning fran
Forsékringskassan. Psykisk ohdlsa ar det enskilt vanligast forekommande
problemet. Individerna kan karaktériseras som relativt unga och med kort
utbildning. Narmare hélften ar ensamstaende utan barn. Av deltagarna ar 57
procent kvinnor.



Fa forbund vidtar atgarder for att framja jamstalldhet och integration
Forbunden diskuterar ibland jamstélldhetsperspektivet, men diskussionerna
leder inte alltid till konkreta atgarder eller anpassningar. Integrations-
perspektivet har i nagot hogre grad foranlett konkreta atgérder. Statskontoret
bedémer dock att forbunden kan gora mer for att beakta jamstéalldhet och
integration.

Underlaget visar pa positiva utfall

Pa grund av brister i det nationella uppféljningssystemet har Statskontoret
inte kunnat genomfdéra en utvardering eller ens en tillfredsstallande nationell
uppfoljning av Finsam. Vi kan endast redovisa utfall utifran underlag vars
representativitet inte har kunnat sakerstallas.

Vart begransade underlag tyder pa att individers egenforsorjning okar efter
deltagande i Finsam-insatser. Beroendet av offentlig forsorjning tycks ocksa
avta, vilket framst yttrar sig i ett minskat behov av forsérjningsstod. Vi kan
dock inte uttala oss om huruvida dessa utfall &r effekter av Finsam-insatser-
na, eftersom vi inte har kunnat kontrollera for externa faktorer.

Det nationella uppféljningssystemet fungerar inte

Statskontoret konstaterar att systemet for uppfoljning av samverkan inom
rehabiliteringsomradet (SUS) fortfarande inte fungerar som tankt. Statskon-
toret vill erinra om att regeringen i regleringsbreven till Forsékringskassan,
Arbetsformedlingen och Socialstyrelsen under flera ar har anmodat myndig-
heterna att forvalta och utveckla systemet. Det ar nddvandigt att de nationel-
la aktorerna snarast atgardar de stora brister som idag kannetecknar uppfolj-
ningen av Finsam.

Statskontorets forslag angadende Finsam

Klargor att uppféljning ar en forutsattning for att Finsam ska fortga
Statskontoret foreslar att regeringen tydliggor att en fungerande uppféljning
ar en grundlaggande forutsattning for att tilldelningen av resurser till Finsam
ska fortséatta.

Se over Finsams malgrupp

Statskontoret foreslar att regeringen ser dver Finsams malgrupp, eftersom
Finsams ursprungliga malgrupp i allt storre utstrackning tas om hand via
andra verktyg an Finsam.

Forbattra stodet till Finsam

Statskontoret foreslar att de nationella aktorerna forbattrar stodet till utveck-
lingen av Finsam. Statskontoret anser att aktdrerna bér skapa tydligare kana-
ler for stod till samordningsforbunden, exempelvis en gemensam webbplats.
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Regeringen bor ta ett samlat grepp om rehabiliteringsfragan
Rehabiliteringsfragan ar i grunden tvarsektoriell, da den spanner over
arbetsmarknadspolitik, socialpolitik och hélso- och sjukvardspolitik. Ansva-
ret for rehabilitering aligger aktorer pa bade statlig och kommunal niva.
Problemen med det delade ansvaret har hanterats genom att regeringen och
riksdagen har skapat forutsattningar for samverkan Over sektorsgrénser,
vilket resulterat i ett flertal typer av rehabiliteringssamverkan med delvis
overlappande malgrupper.

Att rehabiliteringsansvaret ar spritt 6ver flera aktorer pa olika nivaer forsva-
rar styrning och ansvarsutkravande. Statskontoret anser dock att regeringen
pa ett mer évergripande plan kan férbéattra styrningen pa rehabiliteringsom-
radet. Om regeringen har en samlad strategi for rehabilitering, dar olika stra-
tegier och satsningar hanteras i ett sammanhang, 6kar regeringens mojlig-
heter att frimja en kostnadseffektiv och verksam rehabilitering. Overlapp-
ningar av olika atgarder skulle darigenom kunna undvikas.

Ett samlat grepp om rehabiliteringsfradgan fordrar enligt Statskontoret att
behov och utbud av rehabiliteringssamverkan kartlaggs pa nationell niva.
Detta &r en forutsattning for att pa ett kostnadseffektivt satt kunna tillfreds-
stélla det samlade behovet av rehabiliteringssamverkan. | dag saknas kun-
skap om i vilken utstrdckning rehabiliteringssamverkan, daribland Finsam,
motsvarar de behov som finns.
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1 Statskontorets uppdrag
1.1  Ett fyraarigt uppdrag

Statskontoret fick i mars 2004 i uppdrag av regeringen att folja upp och ut-
vardera finansiell samordning enligt lagen (2003:1210) om finansiell sam-
ordning av rehabiliteringsinsatser.” Statskontoret har sedan ar 2005 publi-
cerat tre rapporter om Finsam.

Detta ar Statskontorets fjarde rapport om Finsam. | samrad med Social-
departementet har Statskontoret fokuserat pa foljande fragor:

e Hur fungerar Finsams lagstiftning?
e Bedrivs verksamhet for den malgrupp som regeringen avser?

e Hur har integrationsperspektivet och jamstalldhetsperspektivet beaktats i
Finsam?

e Arverksamheten i linje med vad regeringen avser?

e Har deltagarnas beroende av offentlig forsorjning paverkats av Finsam?
Har individers formaga att forsorja sig sjalva paverkats av Finsam?

e Hur stora ar administrationskostnaderna for samordningsférbunden?
e Hur har férandringarna av revisionen tagits emot av forbunden?

e Finns det gransdragningsproblem mellan verksamheten som férbunden
ska finansiera och den ordinarie verksamheten?

Var slutredovisning av Finsam 6verlamnas senast den 15 december 2008.
Avsikten med den redovisningen ar att komplettera foreliggande rapport
med ytterligare utfall av Finsam-insatser, dels i form av en kvantitativ studie
med deltagare, dels i form av en socioekonomisk vérdering.

| Statskontorets arbetsgrupp har Jonas Ericson, Bjorn Hammarstedt och
Sven Silvander (projektledare) ingatt. En referensgrupp har knutits till
projektet.

' | fortsattningen kommer vi att anvanda begreppet Finsam om finansiell samordning, och
FSL om sjélva lagen. Finsam &r inte att forvaxla med “gamla Finsam”, en lokal forsoks-
verksamhet med samordning mellan landsting och Foérsakringskassan mellan 1993 och
1997.
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1.2 Statskontorets tidigare slutsatser om Finsam

| Statskontorets forsta rapport om Finsam studerade vi vad som driver alter-
nativt forsvarar bildandet av samordningsforbund.®> Vi kom fram till att i
huvudsak &r de fyra aktorerna positiva till lagens olika delar och bedémde
att det inte fanns anledning att férandra lagens utformning. Vi konstaterade
ocksa att intresset fran Arbetsmarknadsverket och Forsakringskassan varie-
rade Over landet. Vi foéreslog darfor att regeringen skulle dvervaga att 6ka
styrningen av de tva myndigheterna for att ge likvardiga forutsattningar for
alla kommuner och landsting att bilda samordningsférbund.

| den andra rapporten om Finsam studerade vi vilka malgrupper samord-
ningsférbunden har prioriterat och vilka insatser de bedrev.® Vi studerade
ocksa forbundens arbetsformer. | rapporten drog vi slutsatsen att forbunden
foljde propositionens intentioner avseende prioriterade grupper och insatser.
Vi konstaterade att forbundens budgetar och saledes verksamhetens omfatt-
ning varierar kraftigt. Vi bedémde att revisionen av forbunden kraver for
mycket av forbundens resurser och vi foreslog darfor att regeringen borde se
over kraven pa revision. | den andra rapporten konstaterade Statskontoret
ocksa att ansvarsfragorna i vissa avseenden ar oklara. Samordningsforbun-
dens verksamhet kan ndrma sig myndighetsutdvning, trots att regeringens
avsikt var att Finsam inte skulle paverka rattsliga ansvarsférhallanden.

| den tredje rapporten studerade vi malgrupper och insatser mer ingaende.*
Vi kom fram till att férbunden bedrev insatser enligt regeringens intentioner
och att malgruppen var den avsedda. Vi studerade ocksa hur de nationella
aktorerna stoder forbundens verksamhet och drog slutsatsen att deras stod
kan utvecklas.

1.3 Rapportens disposition

| kapitel 2 ges en 6versiktlig introduktion till motiven till Finsam och bland
annat Finsams organisation, finansiering, malgrupp och insatser. Detta kapi-
tel ar fristdende och kan lasas separat fran dvriga delar i rapporten.

| kapitel 3 ges en kort Gversikt dver andra typer av samverkan pa rehabilite-
ringsomradet.

| kapitel 4 redovisas hur Forsékringskassan, Arbetsférmedlingen och Social-
styrelsen har agerat centralt for att stddja Finsam. Dessa myndigheter har i

* Den forsta tiden med Finsam (Statskontoret 2005:10)
3 Fortsattningen med Finsam (Statskontoret 2006:6)
* Finsam rapport 3 (Statskontoret 2007:6)
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uppdrag att framja utvecklingen och sakerstalla nationell uppféljning av
Finsam.

Kapitel 5, 6 och 7 fokuserar mer i detalj arbetsformer, deltagare respektive
verksamhet i samordningsforbunden.

Kapitel 8 aterger hur representanter fér samordningsférbunden ser pa Fin-
sam med avseende pa dess konstitution, finansiering och samverkansform.

| kapitel 9 har Statskontoret samlat alla indikationer pa vilka utfall som Fin-
sam kan ha for individer, samhélle och deltagande parter. Med anledning av
att SUS inte har fungerat som avsett har Statskontoret inte kunnat gora en
utvardering eller tillforlitlig uppfoljning av resultaten av Finsam.

| kapitel 10 diskuterar Statskontoret Finsam utifran de uppdragsfragor som
formulerats i samrad med Socialdepartementet.

Till denna rapport hor dven flera bilagor. Vissa aterfinns i slutet av rappor-

ten. Andra bilagor dar empiri redovisas mer utforligt kan hamtas pa Stats-
kontorets webbplats, www.statskontoret.se.
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2 Finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser

2.1 Bakgrund

Initiativet till att en permanent lagstiftning om finansiell samordning skulle
utformas togs ar 2001 av riksdagen. Socialforsakringsutskottet ansag att
lagen skulle utformas med utgangspunkt i lagen (1994:566) om lokal for-
sOksverksamhet med finansiell samordning mellan socialférsakring, hélso-
och sjukvard och socialtjanst, Socsam. Utskottet ansag dock att dven arbets-
marknadsmyndigheterna skulle inga. Till skillnad fran Socsam skulle den
nya samverkansformen vara permanent och rikstackande. Inom Regerings-
kansliet tillsattes en arbetsgrupp som arbetade fram ett lagforslag enligt
riksdagens tillkannagivande. Beskrivningen i detta kapitel bygger i huvud-
sak pa den proposition och departementsskrivelse som féregick lagen.>

Den 1 januari 2004 tradde lagen (2003:1210) om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser i kraft. Lagen mojliggor for Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, kommun och landsting att samverka finansiellt inom
rehabiliteringsomradet. For att finansiell samordning, Finsam, ska kunna
bedrivas kravs att alla fyra parterna deltar och att ett samordningsférbund
bildas. Forsakringskassan ska bidra med hélften av medlen till Finsam,
landstinget med en fjardedel och den eller de kommuner som deltar med en
fjardedel.

Lagen é&r frivillig for kommuner och landsting. Regeringen menar att den
inte kan aldgga kommunerna att ingd i en organisation tillsammans med
andra huvudman. Forsékringskassan och Arbetsmarknadsverket har i upp-
drag att samverka for att antalet sjukskrivna arbetslésa som ska kunna aterga
till arbete ska oka. Enligt de bada myndigheternas regleringsbrev ska
Arbetsformedlingen tillsammans med Forsakringskassan, landsting och
kommuner genom samordningsforbund verka for att manniskor med behov
av samordnade rehabiliteringsinsatser uppnar eller forbéattrar sin formaga att
utfora arbete. Forsakringskassan har det samordnande ansvaret.

Vidare papekar regeringen att det ar pa det lokala och regionala planet som
man lattast kan beddma i vilka former en samordning eller samverkan kan
behodva ske.

> Finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet, 2002/03:132 samt Finansiell sam-
ordning inom rehabiliteringsomradet, Ds 2003:2.
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2.2  Motiven till finansiell samordning

Regeringen menar att det kan vara sarskilt problematiskt att rehabilitera
manniskor som har en kombination av medicinska, psykiska, sociala och
arbetsmarknadsrelaterade problem. Dessa individer riskerar att hamna i en
grazon mellan olika aktorers ansvarsomrade, eftersom de insatser de be-
hover inte faller inom enbart en aktérs ansvarsomrade. Detta kan leda till en
rundgang mellan Forsakringskassan, halso- och sjukvarden, socialtjansten
och Arbetsformedlingen med kortsiktiga och ineffektiva insatser som foljd.

Enligt propositionen forvantas Finsam ge effekter pa tre plan:

e fOr individen
e for samhallet
e for samverkansparterna

For individernas del handlar det om att deras formaga till eget forvarvsarbe-
te framjas pa ett effektivt satt. Enligt regeringen ska individen uppna eller
forbattra sin formaga att utova forvarvsarbete. Samhéllets vinster bestar i att
de tillgangliga resurserna anvands pa ett kostnadseffektivt satt. For aktorer-
na ligger det Gvergripande incitamentet i att en snabbare rehabilitering
inneb&r ekonomiska besparingar daven for myndigheterna. Detta &r tydligast
for Forsakringskassan och kommunerna i och med att kostnaderna for bl.a.
sjukpenning och ekonomiskt bistand kan minska.

De ekonomiska incitamenten for Arbetsformedlingen ar svagare, eftersom
en framgangsrik rehabilitering ofta 6kar antalet individer i behov av mer
arbetsmarknadspolitiska atgarder. Vissa dkade kostnader for Arbetsférmed-
lingen kan dock vara en samhallsekonomisk vinst, om kostnaderna for andra
huvudmén samtidigt minskar.

Aven for landstinget ar de ekonomiska incitamenten svagare pa kort sikt,
eftersom man inte har nagot forsorjningsansvar for malgruppen. Pa langre
sikt kan dock Finsam leda till minskat behov av aterbesok, och darmed en
minskad belastning pa hélso- och sjukvarden.

2.3 Malgruppen behéver samordnade insatser

| lagen (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser
(FSL) uppges att insatserna i Finsam ska avse individer som behdver sam-
ordnade rehabiliteringsinsatser. Insatserna ska syfta till att deltagarna uppnar
eller forbattrar sin formaga att utfora forvarvsarbete. Utdver detta har rege-
ringen i lagen inte definierat malgruppen ytterligare.
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| forarbetena till Finsam framfors att individer som kan behéva samordnade
insatser "kan ha olika former av fysiska eller psykiska besvar samt arbets-
marknadsmaéssiga eller sociala problem — ofta en kombination av dessa”.
Man menar ocksa att dessa individer ar langt fran arbetsmarknaden och &r
darmed beroende av offentlig forsorjning.

| forarbetena skrivs vidare att Finsams malgrupp:

e ska vara "manniskor som &ar i behov av samordnade rehabiliterings-
insatser fran flera av de samverkande parterna”.

e bor vara i forvarvsaktiv alder — "vanligen 20-64 ar” men att undantag
kan goras om de “av nagot skal kan hanforas till gruppen forvarvs-
aktiva”,

| forarbetena till Finsam utpekar regeringen arbetslésa sjukskrivna och lang-
tidsinskrivna vid formedlingen som exempel pa grupper som kan ha behov
av samordnade insatser.

Det finns inga aktuella bedomningar av hur manga individer som behdver
samordnade rehabiliteringsinsatser. | propositionen om finansiell samord-
ning hanvisas till en utvardering av Frisam fran ar 2000, dar behovet upp-
skattas till 5 procent av befolkningen i arbetsfor alder (280 000 individer). I
Frisam-utvéarderingen beddmde man att det faktiska samarbetet for denna
grupp utgjorde 1,7-1,9 procent dvs. ca 70 000-100 000 (ar 1999 och 2000)
och att det sdledes var cirka 200 000 personer som da inte fick den hjalp de
behovde.

| en promemoria fran varen 2008 har regeringen aviserat att malgruppen for
Finsam ska breddas. Det nuvarande kravet pa att det for varje individ inom
malgruppen ska finnas behov av rehabiliteringsinsatser som ar samordnade
bor enligt regeringen slopas. Malgruppen ska dock aven fortsattningsvis
utgoras av individer i behov av rehabiliteringsinsatser, men som inte far sina
behov tillgodosedda av ordinarie verksamheter.®

2.4  Organisationen av finansiell samordning

2.4.1 Styrelse leder samordningsforbundet

Den finansiella samordningen bedrivs genom ett samordningsforbund. Sam-
ordningsforbundet ska bestd av Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen,

% Flexiblare finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, 2008-03-19 S2008/279/SF, s.
22
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kommun och landsting. En eller flera kommuner kan inga i ett samordnings-
forbund. Samtliga samverkande parter ska vara medlemmar i férbundet.

Samordningsforbundet har en sjalvstandig beslutsfunktion i forhallande till
de reguljara organisationerna. Regeringen menar att de bestéllarférbund som
forekom inom Socsam ska vara en forebild for samordningsforbunden. De
ska inte bara agera som bestallare utan dven gora Overgripande priorite-
ringar och skapa forutsattningar for en fungerande samverkan.

Samordningsforbundet ska ledas av en styrelse dar de fyra parterna finns
representerade. Ledamoterna eller ersattare i styrelsen &r ledamoter eller
ersattare i kommun- eller landstingsfullmaktige. Forsékringskassan och
Arbetsformedlingen representeras av anstéllda vid respektive myndighet.
Styrelsen bestar saledes av bade politiker och tjansteman.

Styrelsen utovar beslutanderétten, forvaltningen och verkstalligheten i sam-
ordningsférbundet. Det ar ocksa samordningsforbundets ansvar att svara for
uppfdljning och utvardering av de insatser som forbundet finansierar.

Vissa fragor har styrelsen ratt att delegera till en ledamot eller ersattare i
styrelsen eller till forbundets ansvarige tjansteman. Detta géller dock inte
arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.
Det galler inte heller yttranden med anledning av att beslut av férbundet i
dess helhet har 6verklagats eller vissa arenden som anges i séarskilda fore-
skrifter.

2.4.2 Hur Finsam finansieras

Den finansiella samordningen innebar att parterna disponerar och beslutar
om en gemensam budget. Forsékringskassan star for statens andel (dvs.
aven Arbetsformedlingens andel), hélften av de avsatta medlen, och lands-
tinget och kommunen bidrar med varsin fjardedel. Forsakringskassan far
anvanda hogst fem procent av sjukpenningsanslaget till samverkan, vilket ar
2008 uppgar till hogst 1,2 miljarder kronor. Dessa medel ska framst anvan-
das for Finsam, samverkan mellan Forsakringskassan och Arbetsformed-
lingen, forsoksverksamhet med alternativa insatser for langtidsinskrivna
samt finansiell samordning mellan sjukférsékringen och hélso- och sjuk-
vard.”

7 Forsakringskassans regleringsbrev, 2008
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2.4.3 Finsam ska inte paverka nuvarande ansvars-
forhallanden

Samordningsforbunden ska inte svara for ndgon myndighetsutévning. Be-
slut som beror enskilda individer, till exempel om forsorjning eller deltagan-
de i insatser, ska aven i fortsattningen fattas av de samverkande parterna.

Tillsyn 6ver verksamhet som finansieras av samordningsférbunden ska ske
inom ramen for ordinarie tillsyn av huvudmannens verksamhet.

2.5 Insatser och malgrupper bestams lokalt

Enligt propositionen om finansiell samordning ska insatserna ”ligga inom de
samverkande parternas samlade ansvarsomrade och syfta till att aterstalla
eller oka den enskildes funktions- och arbetsformaga”. | propositionen
skrivs vidare att kartldggning och analys ar nodvandigt for att ta fram reha-
bilitering som motsvarar malgruppens behov. Regeringen menar ocksa att
uppfoljning och utvardering av insatserna ar nddvandigt. Férutom detta
specificeras inte ndrmare vilka insatser som bor bedrivas. Regeringen ger
dock nagra exempel pa mojliga insatser:

e uthildning och information f6r olika personalgrupper

o finansiering och utveckling av sarskilda insatser eller projekt, sasom
arbetstraning for langtidsarbetsl6sa, langtidssjukskrivna och personer
med sociala problem

o forstarkning av verksamheterna med extra personal.

Liksom for Finsams malgrupp har man i propositionen valt att inte narmare
specificera eller stilla krav pa att en viss typ av insats ska bedrivas. Ett skal
ar att man anser att sadana beslut bor tas regionalt eller lokalt.

2.6 Forebyggande insatser

I socialférsakringsutskottets betdnkande anges att det forebyggande arbetet
bor uppmarksammas inom ramen for den finansiella samordningen. Halso-
framjande och sjukdomsforebyggande insatser pa individ- och gruppniva
bér kunna omfattas.® N&gon mer detaljerad beskrivning av vad forebyggan-
de arbete kan innebéra gavs inte av utskottet. | propositionen ndmns inte
forebyggande insatser. Det har darfor varit otydligt om forebyggande in-
satser ska kunna omfattas av Finsam. Regeringen har darfor i en promemo-

% Socialforsakringsutskottets betankande, 2003/04:SfU4.
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ria varen 2008 klargjort att forebyggande atgarder ska kunna bedrivas inom
ramen for Finsam.®

2.7 Utvecklingen av antalet samordningsforbund

Forsakringskassan har i uppdrag att redogéra for hur manga samordnings-
forbund som har bildats. Uppgifterna om antalet forbund och kommuner har
hamtats fran Forsakringskassans arsredovisningar.

Vid arsskiftet 2004/2005 hade 12 forbund bildats. De hade en sammanlagd
budget pa 166 miljoner kronor. 25 kommuner ingick i férbunden.*

| bérjan av ar 2006 fanns 35 forbund, med en sammanlagd budget pa 248
miljoner kronor. 57 kommuner ingick i forbunden. 10 000 individer tog del
av Finsam-insatser under ar 2006."

| borjan av ar 2007 hade antalet forbund Okat till 58, med en sammanlagd
budget pa 326 miljoner kronor. 107 kommuner ingick i forbunden. Ungefar
15 500 individer deltog i Finsam-insatser.

| bérjan av ar 2008 hade 63 samordningsforbund med 120 kommuner bil-
dats.” Ytterligare tva forbund har tillkommit i april 2008. Okningstakten av
antalet samordningsforbund och deltagande kommuner tycks ha avtagit
nagot. Budget for de 58 forbund som besvarade var enkat ar 2008 uppgar
sammanlagt till 459 miljoner kronor. I april 2008 finns samordningsférbund
i alla Ian utom Gavleborg, Halland och Uppsala.

Nedan redovisas hur antalet samordningsférbund och antal kommuner i
forbunden utvecklats fran ar 2005 till ar 2008.

° Flexiblare finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, 2008-03-19 S2008/2769/SF,
s.23

'° Stadsdelar jamstalls med kommuner i denna berakning.

" Antal deltagare i 26 forbund som besvarade Statskontorets enkét, som riktades till férbund
med verksamhet under hésten 2006.

** Forsakringskassans arsredovisning for ar 2007, s. 36
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3 Annan rehabiliteringssamverkan

3.1 Finsam en av flera samverkansformer

Forutom Finsam finns ett flertal samverkansformer pa rehabiliterings-
omradet. Forsakringskassan far anvanda upp till 5 procent av sjuk-
penninganslaget for rehabiliteringssamverkan. | detta kapitel beskrivs de
samverkansformer som Forsakringskassans samverkansmedel far anvandas
till. Vi gor ocksa en jamforelse av Finsam, Frisam och Socsam. Vi har i var
enkdt ar 2008 sett att manga aktorer har erfarenhet av andra samverkans-
former &n Finsam.”

Frisam

Frisam mojliggor samverkansavtal mellan kommun, landsting, Forsakrings-
kassan och Arbetsformedlingen, dvs. samma aktérer som ingar i Finsam.
Frisams malgrupp sammanfaller ocksa med Finsams, dvs. alla individer som
har behov av arbetslivsorienterade insatser fran minst tva av aktérerna. Av-
tal om samfinansiering sluts pa projektbasis och det finns ingen gemensam
organisation eller budget for samverkan. Till skillnad fran i Finsam behdver
inte alla parter inga i varje samverkansinsats som vidtas inom ramen for
Frisam, och bara de parter som berors av insatsen beslutar om den. Frisam
regleras inte i nagon sarlagstiftning pa samma satt som Finsam, utan regle-
ras i lagen (1962:381) om allmén forsakring (AFL), socialtjanstlagen
(2001:453) och halso- och sjukvardslagen (1982:763). Under 2008 kommer
samverkan inom ramen for Frisam att avvecklas, eftersom tillgangliga
samverkansmedel inte racker till alla samverkansformer. Erfarenheter fran
Frisam ska i framtiden tillvaratas inom ramen for Finsam, vilket Forsak-
ringskassans kommande riktlinjer om Finsam ska sakerstalla.'*

Finsam93

Regeringen har ocksa aterupptagit Finsam93 ("gamla” Finsam) som bedrevs
som forsoksverksamhet i borjan av 90-talet. Finsam93 innebar att medel
fran sjukforsakringen fick disponeras av halso- och sjukvarden i forebyg-
gande eller rehabiliterande syfte, for att pa sikt sanka kostnaderna for sjuk-
penning. Sjukvardshuvudman som utdvade ansvaret for hélso- och sjuk-
varden fick dels ansvar for att tacka vissa socialforsakringskostnader, dels
fullgora vissa uppgifter inom socialforsakringsomradet.

Statskontoret fragade i en enkat ar 2008 representanter for samordningsfor-
bunden om det fanns nagot behov av att majliggora finansiell samordning
mellan Forsakringskassan och landsting. Manga hade ingen uppfattning i
fragan (45 procent). En femtedel uppgav att behov fanns och en tredjedel att

" Bilaga 5, tabell 5
* Aterrapportering av samverkansmedel, Férsékringskassan dnr 6490-2008, s. 13 fotnot 2
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sadan samordning inte behdvs. Forsékringskassans representanter var mest
positiva (45 procent) och landstingen minst positiva (41 procent).”

Handlingsplan for rehabilitering i samverkan

Forsakringskassan och Arbetsformedlingen har upprattat en nationell hand-
lingsplan for rehabilitering i samverkan. Handlingsplanen avser samverkan
kring sjukskrivna och arbetslésa individer. Satsningen dr ett resultat av for-
soksverksamheten Faros och syftet ar att fler arbetsldsa sjukskrivna ska er-
bjudas arbetslivsinriktad rehabilitering. Verksamheten omfattar sedan 2005
aven personer med sjuk- eller aktivitetsersattning och sedan 2006 sjukskriv-
na som har en anstallning men behover byta arbete pa grund av ohélsa.®

Pilotverksamhet for langtidsarbetsldosa

En annan insats &r Pilotverksamhet for langtidsarbetslésa (PILA), som om-
fattar personer som varit sjukskrivna i minst tva ar eller har en tidsbegransad
sjuk- och aktivitetsersattning. Inom PILA gors vid behov nya utredningar av
arbetsformaga i samverkan med Arbetsformedlingen. PILA har utvidgats
fran pilotverksamhet till att omfatta hela landet. Malsattningen ar att alla
arenden dar personer kan vara aktuella for PILA ska vara genomgangna vid
utgangen av 2008.

3.1.1 Delvis samma malgrupper i olika samverkansformer

De ovan beskrivna formerna for rehabilitering riktar sig alla till individer
vars behov fordrar samverkan mellan olika aktorer pa rehabiliteringsom-
radet. Frisams och Finsams malgrupper ar mest generellt formulerade. Mal-
grupperna for Pila och den nationella handlingsplanen utgérs av en mer
begransad krets individer, som &aven faller inom definitionen for malgrupper
i de mer generella samverkansformerna.

3.1.2 Finsam utgor en liten del av all samverkan

Ar 2007 forbrukades for forsta géngen Forsakringskassans samverkans-
medel i sin helhet. Sammanlagt avsattes 1,4 miljarder kronor for rehabilite-
ringssamverkan, varav samordningsférbunden tilldelades totalt drygt 160
miljoner kronor. Omfattningen av Finsam, matt i kronor, ar saledes betydligt
mindre an bade samverkan for arbetslosa sjukskrivna och Frisam. Omfatt-
ningen av Frisam kommer dock sannolikt att minska betydligt, eftersom
Forsakringskassan enligt sitt regleringsbrev for ar 2008 ska prioritera andra
samverkansformer, daribland Finsam.

" Bilaga 5, tabell 88
'® Inforande av en rehabiliteringskedja. Promemoria, Socialdepartementet,
S2007/11032/SF, s. 50
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3.2 Likheter och skillnader mellan Finsam,

Socsam och Frisam

De samverkansformer som paminner mest om Finsam &r Socsam och
Frisam. Det finns bade likheter och skillnader dem emellan.

Finsams unika kannetecken &r att fyra parter maste inga i samverkan och att
finansieringsandelarna &r faststéllda i lagstiftning. | Ovrigt finns likheter
med antingen Socsam eller Frisam. Den politiska och finansiella samord-
ningen finns &ven i Socsam, och dven Socsams samverkansorgan hade egen
budget. Likheterna med Frisam avser samverkans malgrupp, frivillighet och

den permanenta formen.

Tabell 3.1 Jamforelse av Socsam, Frisam och Finsam

Socsam Frisam Finsam
Kommun Kommun Kommun
Parter Landsting Landsting Landsting
FK Fk Fk
Af Af
Bestallarforbund/ Ingen. avtal sluts p&
Institutionalisering kommunalnamnd/kommunal- | 195" . P Samordningsforbund
e projektbasis
forbund
Finansiell Nej, samfinansiering
samordning Ja enligt avtal pa Ja
(egen budget) projektbasis
Obligatorisk
medverkan Ja Nej Ja
fran alla parter
Politisk Nej (kan férekomma,
. Ja ne i Ja
samordning men &r ej inbyggt)
Personer i behov av
Personer aktuella
) - samordnade
hos olika aktorer PN
L rehabiliteringsinsatser
L samtidigt eller o
Individer i behov av fran flera av de sam-
2 : vandrar mellan dem, .
Malgrupp myndighetsgemensamma . verkande parterna for
. 2 - och behdver rehab- 2
beddmningar och insatser. S att uppna eller
iliterings- eller andra L S o
. forbattra sin férmaga
typer av arbetsfor- "
B att utfora
beredande insatser. -
forvarvsarbete.
Kombination av flexibel
(vilken verksamhet som
ingar var upp till varje Flexibel (i proportion
Finansiering forbund/ néamnd) och till ansvar for Fast **
fast (foregdende ars &tgarder)
kostnader for i ingdende
verksamhet)
Varaktighet Forsoksverksamhet Permanent* Permanent

* Frisam kommer att avvecklas successivt med anledning av att Forsakringskassan enligt 2008 &rs reglerings-
brev inte ska prioritera denna form av samverkan.
** Regeringen Gvervager dock att forandra finansieringen s& att lokalt anpassade finansieringsandelar far

faststallas
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3.3 Deltagare upplever inga uppenbara skillnader
mellan Finsam och Frisam

Né&r det kommer till individens upplevelse av finansiell samordning synlig-
gors inga uppenbara skillnader mellan de olika samverkansformerna Finsam
och Frisam. Vad de tycker har varit positivt med den aktuella insatsen ror i
regel aspekter som personliga relationer med handldggare som &r insatta i
deras fall, vanliga och personliga bemdtanden dar de slipper kanna sig ano-
nyma och presentera sig pa nytt gang pa gang. Denna typ av uttalanden har
forekommit saval hos Finsam- som Frisam-deltagare.

Aven om mycket &r lika Finsam och Frisam emellan fanns det dven drag
som skilde intervjuerna med deltagarna i de tva samverkansformerna. Huru-
vida dessa aspekter bottnar i det faktum att samordningsformen var annor-
lunda eller om det handlar om att alla insatser — oavsett samordningsform —
har en unik, lokalspecifik dimension later forfattaren till studien vara
osagt."”

3.4 Sammanfattning

e Finsam ar en av ett flertal samverkansformer, och &r resursmassigt
mindre &n flera andra.

e Malgrupperna i de olika samverkansformerna ar delvis 6verlappande.

e Utbudet av rehabiliteringssamverkan forandras kontinuerligt. Rege-
ringen overvager att férandra Finsam, Finsam93 har aterupptagits och
Frisam kommer att avvecklas.

e Deltagare upplever inga uppenbara skillnader mellan Finsam och Fri-
sam.

"7 Finsam och brukarna — en intervjuundersokning, Elisabeth Wollin Elhouar, Etnologiska
avdelningen, Stockholms universitet, 2008.
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4 Aktorer med nationellt ansvar

Forsékringskassan, Arbetsformedlingen och Socialstyrelsen har ett sarskilt
utpekat ansvar att stodja utvecklingen av finansiell samordning av rehabili-
teringsinsatser. Vi bendmner detta hadanefter for nationellt ansvar for
Finsam.

Statskontoret har vid flera tillfallen intervjuat foretradare for myndigheterna
i syfte att klarlagga hur de nationella aktorerna uppfyller det uppdrag de fatt
av regeringen om Finsam. Vi har aven traffat Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL), som visserligen inte har ett regeringsuppdrag att medver-
ka i Finsam, men enligt Forsakringskassans regleringsbrev ska ges mojlig-
het att delta i arbetet.

4.1 De nationella aktdrernas uppdrag inom
Finsam

De involverade myndigheterna ges i sina instruktioner i uppdrag att ”sam-
verka” med varandra i syfte att uppna en effektivare anvandning av till-
gangliga resurser inom rehabiliteringsomradet”. | myndigheternas regle-
ringsbrev tillkommer att Forsakringskassan har ett ”samordningsansvar for
att stodja utvecklingen” av Finsam. | Forsakringskassans regleringsbrev for
ar 2006 och 2008 gavs myndigheten i uppdrag att redovisa vilka atgarder
som har vidtagits av de nationella aktdrerna for att stodja utvecklingen av
Finsam.

Forsakringskassans redovisningsansvar innefattar ocksa att redogora for
vilka samordningsforbund som bildats. Arbetsférmedlingen och Social-
styrelsen ska bista Forsakringskassan i att uppfylla dess uppdrag. Regering-
en har i budgetpropositionen for ar 2008 angivit att det i myndigheternas
uppgifter ingar att informera och sprida erfarenheter samt vara ett stod i
administrativa, ekonomiska och juridiska fragor angdende finansiell sam-
ordning.™®

Ar 2003 fick Forsakringskassan (davarande Riksforsakringsverket), Arbets-
formedlingen (davarande Arbetsmarknadsstyrelsen) och Socialstyrelsen i
uppdrag att gemensamt utveckla ett sektorsovergripande system for I6pande
uppfoljning av resultaten av samverkan och finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet (SUS). SUS ska anvandas vid alla insatser dar minst
tva rehabiliteringsmyndigheter samverkar, atgarden finansieras gemensamt
och verksamheten ligger utanfor respektive myndighets ordinarie uppdrag.
Insatser inom ramen for Finsam ska darmed alltid registreras i SUS.

® Prop. 2007/08:1 Utgiftsomréde 10, s. 22
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Ansvaret for SUS var gemensamt till och med ar 2007, da Forsékringskas-
san blev ensam systemdgare. Sedan dess har Arbetsférmedlingen och
Socialstyrelsen i uppdrag att bistd Forsakringskassan i dess arbete med att
forvalta och utveckla SUS. Aven Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
ska ges mojlighet att delta i arbetet.

4.2 Vad gor de nationella aktérerna?

4.2.1 Brister i det nationella uppféljningssystemet

SUS togs i bruk den 30 december 2004. Under det forsta aret var det endast
mojligt for anvandare fran Forsakringskassan att anvanda SUS, da juridiska
och tekniska forutsattningar saknades for att bevilja atkomst for andra.
Sedan en forordningséndring gjorts, liksom nédvéandig 1T-utveckling skett,
kan alla berérda myndigheter sedan den 15 november 2005 registrera upp-
gifter i SUS. Systemet har dock stora brister, trots att det uppdaterats vid
flera tillfallen.

Uppgifter om samverkan har inte alls registrerats i den omfattning som av-
setts, vilket har flera orsaker. I en studie som genomfordes av Forsékrings-
kassan ar 2007 faststélls att SUS brister i bade anvandbarhet, forvaltnings-
barhet, forandringsbarhet och tillforlitlighet.”” Systemet beskrivs som
ologiskt uppbyggt och svarnavigerat, med lag anvandarvanlighet som foljd.
Handlaggningstiden ar lang vilket medfor ovilja hos handlaggare att nyttja
systemet. Till foljd av problemen har langt ifran alla individer som deltagit i
Finsam-insatser registrerats. Aven om registrering skett saknas ofta manga
uppgifter. Det finns exempelvis fa exempel pa att individer foljts upp sex
manader efter insatsens slut. Bestandigheten i eventuella forandringar som
kan iakttas mellan insatsers borjan och slut kan darfor inte beldggas.

| Forsakringskassans studie om SUS uppges att riktlinjerna for utformning-
en av systemet frangicks under dess utveckling. Brist pa dokumentation av
hur systemet ar uppbyggt forsvarar dessutom systemforandringar, vilket
medfor hinder i arbetet att atgarda problemen och vidareutveckla SUS. Vid
produktionssattning av nya versioner av SUS har systemet visat sig sa insta-
bilt att Forsékringskassan gjort beddmningen att systemet inte bor vidare-
utvecklas, eftersom kvalitet och driftsattning inte kan garanteras.

Sedan den 1 januari 2008 tillampas en forenklad registreringsprocedur dér
bade antalet mattillfallen och variabler begransas. Nagon uppfoljning av
individers situation sex manader efter insatsens slut ska inte langre goras.
Detta innebéar enligt Statskontoret att SUS i dagslédget sannolikt inte kan
eller kommer att kunna anvandas for sitt huvudsyfte; att tillforlitliga upp-

* Forstudie SUS, steg 2, Utvecklingsdivisionen, Forsakringskassan dnr 14544-2007, s. 3
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foljningar av effekter for individ och samhélle av rehabiliteringssamverkan.
Denna syn delas for évrigt av Forsakringskassan.*

4.2.2 Ett nytt uppféljningssystem planeras

Vissa finslipningar ska goras av nuvarande SUS for att 6ka anvandbarheten
pa kort sikt, men de nationella aktdrerna avser att utveckla ett helt nytt upp-
foljningssystem som ska ersatta nuvarande SUS. Uppfdljningssystemet upp-
skattas kunna bli operativt i slutet av ar 2009. Man ska genomfora en helt ny
kravfangst, dar man sarskilt ska beakta hur den nya plattformen ska goras
mer anvandarvanlig och flexibel vid bade inmatning och uttag av informa-
tion. Personal fran samordningsforbunden planeras medverka i utvecklingen
av det nya systemet. Vikten av att astadkomma ett fungerande system for
uppfdljning diskuteras vidare i kapitel 10.

4.2.3 Parternas gemensamma stod till Finsams utveckling

Forsékringskassan, Arbetsformedlingen, Socialstyrelsen samt Sveriges
Kommuner och Landsting har bildat en nationell natverksgrupp som
behandlar fragor om Finsam av gemensamt intresse. Gruppen har regel-
bundna maéten, och organiserar en till tva natverkstraffar varje ar. Vid néat-
verkstraffarna mots de nationella aktorerna och representanter fran samord-
ningsforbunden, for att utbyta erfarenheter med varandra. Aldre férbund far
mojlighet att jamfora erfarenheter och mer nyetablerade forbund far mojlig-
het att lara av de aldre.

Natverksgruppen anordnar ocksa dialogtraffar med aldre férbund och infor-
mationstraffar for aktorer som ar intresserade av Finsam men annu inte star-
tat samordningsforbund.

Under hosten 2008 planerar de nationella akttrerna att ersétta natverksgrup-
pen med ett Nationellt rad samt en fast arbetsgrupp. En av arbetsgruppens
uppgifter ska vara att tillgodose samordningsférbundens behov av stod fran
nationell niva. Forslag om den fasta arbetsgruppens roll, uppgifter och
arbetssatt ska utarbetas narmare under varen och sommaren 2008.

For fragor av mer praktisk karaktar om hur Finsam fungerar har myndig-
heterna med nationellt ansvar deltidsanstallt en ansvarig tjansteman fran ett
samordningsforbund. Denne arbetar 20 procent av heltid med att informera
om Finsam, ta emot studiebesok och besvara fragor fran befintliga samord-
ningsforbund. Parterna uppger dock att denna resurs sannolikt inte kan be-

** Samverkansmedel — ekonomi, avtal och individer, Forsakringskassan 2007-08-10 (dnr
32165-2007), s. 26
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mota den efterfragan som man tror finns i férbunden. Funktionen marknads-
fors darfor inte aktivt, och det ar oklart i vilken utstrackning som represen-
tanter for forbunden kénner till att den finns.

Den deltidsanstéllda tjanstemannen har for natverksgruppens rakning tagit
fram en handbok om finansiell samordning. Att se till att detta dokument
levandehalls och sprids kommer att bli en huvuduppgift for den fasta grupp
som ska etableras under hosten 2008.

4.2.4 Parternas interna stod

Pa Arbetsformedlingen har en intern stédgrupp inrattats for myndighetens
representanter i samordningsforbunden. I var enkat fran ar 2008 riktar dock
flera representanter i forbunden kritik emot det stod de far, eftersom de inte
fatt nagon respons pa fragor de stallt. Centralt uppger man att manga fragor
ar sa komplexa att de &r svara att besvara.

Pa Forsakringskassan far man manga fragor om Finsam via den webbplats
som myndigheten driver for att informera om Finsam och SUS. Forsékrings-
kassan far ocksa ofta fragor fran sina representanter i samordningsforbun-
dens styrelser.* En jurist och en ekonom har ett utpekat ansvar for att
besvara fragor om Finsam. Eftersom Forsakringskassan ar systemansvarig
for SUS genomfor man ocksa utbildningar i hur SUS ska anvéandas av
forbunden. Tva personer pa Forsakringskassans huvudkontor arbetar stérre
delen av sin arbetstid med Finansiell samordning.

Sveriges Kommuner och Landsting har tagit initiativ till att utarbeta en idé-
skrift om finansiell samordning for att sprida kunskap bland kommuner och
landsting om Finsam.

4.2.5 De nationella aktorernas uppfattning om sina
uppgifter och insatser

De nationella aktdrerna anser att de i dag uppfyller det ansvar for att stodja
utvecklingen av Finsam som de har enligt instruktioner och regleringsbrev.
Det saknas konkreta forvantningar pa vilka resultat som forvéantas av de
nationella aktorerna. SKL har sjélvt forsokt att fortydliga sina ambitioner
genom att formulera ett antal kvantitativa mal, exempelvis om hur manga
samordningsférbund som ska bildas.

De nationella aktorerna betraktar budgetpropositionens skrivningar om vil-
ken typ av stod som de ska erbjuda som en bekraftelse pa att de i dag arbetar

' www.susam.se
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med rétt saker. Aktérerna uppger dock att férbunden sannolikt upplever att
deras stodbehov &r stérre an vad som i dag kan tillfredsstallas. De resurser
som parterna avsatter for Finsam maste dock sattas i relation till samver-
kansformens resursmassigt begransade omfattning.

4.3 Forbundens efterfragan pa nationellt stéd

Av enkatundersokningar som Statskontoret genomfort mellan ar 2005 och
2008 framgar att det finns en efterfragan pa ett utvecklat nationellt stod till
samordningsforbunden. Onskemalen avser exempelvis radgivning i juridis-
ka och ekonomiska fragor, dar behoven troligen &r desamma i alla samord-
ningsforbund. Denna typ av stod foreskrivs av regeringen i budgetproposi-
tionen for ar 2008. Representanter for forbunden uppger ocksa att man
garna skulle vilja fa hjalp med att faststalla vilken typ av verksamhet som
riskerar att ligga utanfor det som tillats i Finsam.

En annan synpunkt som framkommit &r att det skulle vara vérdefullt om
aktorer med nationellt ansvar bidrog till att underlatta implementering av
verksamhet som finansieras av Finsam. Parterna pa lokal niva tvekar ofta
infor att inforliva insatser i ordinarie verksamhet, eftersom Finsam-insat-
serna inte helt 6verensstimmer med kéarnverksamheten. Nationella vilje-
yttringar om att implementering ska prioriteras skulle valkomnas av vissa
ansvariga tjansteman. Statskontoret vill dock uppmarksamma att implemen-
tering inte ar en uttalad malsattning med Finsam, utan ar upp till férbunden
och parterna att sjalva avgora.

Ett relativt frekvent onskemal ar att det borde finnas en central funktion att
vanda sig till for fragor om Finsam. Vissa efterlyser ett nationellt rad eller
nagon typ av ledningsgrupp med representanter fran Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Lands-
ting. En sadan funktion foreslas ocksa av vissa kunna fa ansvar for att till-
varata de erfarenheter som Finsam ger upphov till, och aterféra kunskap om
exempelvis framgangsrika metoder till bade samordningsforbund och ordi-
narie verksamhet. | dag anser mindre &n var tionde forbundsrepresentant att
forbundens erfarenheter, nya kunskaper och lardomar av Finsam i hog ut-
strackning tillvaratas av de nationella aktérerna.**

Onskemal férekommer ocksd om att ett mer systematiserat erfarenhetsut-
byte mellan férbunden skulle kunna frdmjas av de nationella aktorerna.
Dagens utbyte av erfarenheter betecknas som hogt av 41 procent av respon-
denterna i var enkat fran ar 2008. 20 procent anser att erfarenhetsutbytet ar
lagt.>> Utan ett fungerande utbyte uppges férbunden vara tvungna att sjalva

** Bilaga 5, tabell 75
3 Bilaga 5, tabell 74
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“uppfinna hjulet pa nytt”, vilket leder till ineffektivitet och onddigt langa
startstrackor.

4.4 Sammanfattning

34

Det nationella uppféljningssystemet SUS har inte fungerat som avsett.
Registreringen av uppgifter ar tidsédande och komplicerad, och det ar
svart att utvinna relevanta data ur systemet. Forsakringskassan beskriver
systemet som ologiskt uppbyggt, svarnavigerat, icke anvandarvanligt
och icke driftsékert.

SUS har anvénts i liten omfattning och med bristféallig kvalitet i sjalva
registreringen.

Statskontoret bedomer att SUS i dagslaget inte kan anvandas for tillfor-
litlig uppféljning av individer som deltagit i samverkansinsatser. | viss
utstrackning kan det anvandas for identifiering av deltagare, men dessa
uppgifter behdver kompletteras med information som maste inhamtas
manuellt, exempelvis via enkater eller intervjuer. Uppfdljningsmojlig-
heterna &r med andra ord begransade.

Statskontoret anser att utvecklingen av det nya uppfoljningssystemet
maste prioriteras. Tillrackliga resurser bor avsattas for att systemet ska
kunna utvecklas och tas i bruk sa snart som mojligt, och ge forutsatt-
ningar for effektiv uppfoljning.

Det finns en efterfragan bland samordningsférbunden pa ett utvecklat
nationellt stéd. Myndigheterna avser att bilda en fast arbetsgrupp under
hosten 2008. Vilken roll gruppen ska ha &r annu inte faststallt.

Kommunikationen mellan forbundsrepresentanter och de nationella
aktdrerna har brister. Representanter for forbunden vittnar om att de inte
alltid far respons pa sina fragor. Myndigheterna uppger att fragor fran
férbunden ofta stélls till andra personer &n dem som arbetar med Finsam
En tydlig kontaktyta mellan nationella akt6rer och férbunden saknas for
I6pande stod.



5 Arbetsformer

| detta avsnitt bygger resonemangen pa en enkatundersokning av férbundens
ansvariga tjansteman, styrelser och beredningsgrupper fran januari 2008.
Resonemangen bygger dven pa fallstudier av fyra samordningsférbund och
en enkat till ansvariga tjansteman som Statskontoret genomfdrde under ar
2005 och 2006.24

5.1 Roller och ansvarsférdelning i Finsam

5.1.1 Potentiell rollkonflikt inbyggd

Medlemmar i styrelsen och beredningsgruppen samt handldggare som arbe-
tar pa uppdrag av forbunden ar inte anstallda av forbunden. Om de deltagan-
de parternas intresse skulle skilja sig fran samordningsférbundens kan dar-
for en rollkonflikt aktualiseras. Flertalet av representanter for forbunden och
parterna som vi haft kontakt med anser dock att det inte finns nagra svarig-
heter att kombinera rollerna. Man utgar fran det uppdrag man har i den
ordinarie verksamheten och utifran det forsoker man samverka pa basta satt.

Den minoritet som upplever en problematik i sin dubbla representation an-
ser att det emellanat ar svart att avgéra om man ska se till sin arbetsgivares
intresse eller samordningsforbundets. Vi har dock inte sett att detta har fatt
nagra direkta negativa konsekvenser for Finsam. I enkaten ar 2008 tillfraga-
des respondenterna om det finns nagon part som varnar ’sina egna” indivi-
der i storre utstrackning &n andras. Ingen medger att det &r sa utan de flesta
menar att samtliga parter ser till det sammanvégda samhéllsintresset.”> Man
forsoker inte skaffa sin egen organisation fordelar pa de andras bekostnad.

Respondenterna pekar pa att samordningsforbundet inte ar ett partsorgan dar
de fyra parterna ska kdmpa och strida om resurser for sina egna malgrupper
och insatser. Samtidigt ar de flesta tydliga med att man agerar utifran det
uppdrag man har for den ordinarie verksamheten.

>4 Samordningsforbunden Sérmland, Vasterbergslagen, Norrkdping och Goteborg Centrum.
| det forsta forbundet ingar samtliga kommuner i lanet, totalt nio stycken. | det andra for-
bundet ingér tvd kommuner. | det tredje forbundet ingdr en kommun, medan det i fjarde
ingdr delar av en kommun, fem stadsdelar. Vi har kompletterat intervjuerna med en enkét
till samordnarna i 20 férbund.

* Bilaga 5, tabeller 57-60
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5.1.2 Tydlig ansvarsfordelning mellan forbundens nivaer

| enkéaten ar 2008 fragade vi ansvariga tjansteman, styrelser och berednings-
grupper om det finns en tydlig ansvarsfordelning mellan de olika grupperna
(ansvarig tjansteman, styrelse, beredningsgrupp). En klar majoritet (60 pro-
cent) instammer i pastaendet att ansvarsfordelningen ar tydlig. En av sju
respondenter (15 procent) instimmer dock inte i pastaendet. Ansvariga
tjansteman tar i hogre utstrackning stallning i fragan an 6vriga. Medlemmar
i beredningsgrupperna tycks i nagot lagre utstrackning an ovriga anse att
ansvarsfordelningen ar tydlig.

Figur 5.1  Ansvarsfordelning mellan forbundets organ

Ta stallning till pastaendet: Ansvarsfordelningen mellan de olika grupperna/nivaerna i
samordningsforbundet (t.ex. styrelse, ledningsgrupp, beredningsgrupp, samordnare) ar tydlig

\ll. Instammer inte alls @2. @3. O04. O5. Instammer helt\
Ansv. tjanSteman _

Beredningsgrupp

Styrelse

Totalt

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Andel

5.1.3 Positiv syn pa samverkan mellan politiker och
tjdnsteman

Statskontorets har i tidigare rapporter iakttagit skillnader i roller mellan
politiker och tjansteman i styrelserna. Politiker &r ofta mer visionéra och
generella, och behbver férankra beslut. Tjansteman &r mer ovana vid styrel-
searbete men har ofta storre sakkunskap.

Av Statskontorets enkat fran ar 2008 framgar att saval ansvariga tjansteman
som styrelser och beredningsgrupper i huvudsak (71 procent) ar positiva till
att blanda politiker och tjansteméan styrelsen. En av sju ar negativ (15 pro-
cent). Stodet &r jamnt férdelat dver bade befattningar och organisationer.>®

*% Bilaga 5, tabell 14
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5.1.4 Delade meningar om hur forandringen av
Forsakringskassans representation paverkat arbetet
i forbunden

Fére sin omvandling till enmyndighet representerades Forsakringskassan av
en politiskt utndmnd person i styrelsen. Nar forsakringsdelegationerna av-
vecklades forsvann denna politiska representation i myndigheten, vilket
innebdr att Forsakringskassan i dag representeras av en tjansteman.

| enkaten ar 2008 fragade vi styrelsen och ansvariga tjansteman om denna
forandring har paverkat arbetet i forbunden. En tredjedel av respondenterna
har ingen uppfattning om detta. Lika manga respondenter uppger att forand-
ringen av Forsakringskassan har paverkat arbetet i forbunden som att for-
andringen inte haft ndgon paverkan. Detta galler &ven om man bryter ned
svaren pa befattning, dvs. styrelseledaméter och ansvariga tjansteman.*’
Déremot finns variationer mellan organisationerna. Fdrsakringskassans
representanter uppger i hogre utstrdckning (43 procent) att fordndringarna
av myndigheten har paverkat forbundens arbete. Arbetsférmedlingens
representanter anser i hog utstrackning (50 procent) att arbetet inte har pa-
verkats.

Den tredjedel som ansag att forandringen hade paverkat arbetet i forbundet
fick dven svara pa fragan om forandringen paverkat arbetet i férbundet posi-
tivt eller negativt. Representanter for Forsakringskassan och Arbetsformed-
lingen uppgav da att effekterna for samordningsférbunden &r positiva,
medan landstingens representanter i huvudsak &r negativa.?®

Manga av respondenterna valde att kommentera sina svar. De positiva lyfter
ofta fram att tjdnsteménnen har béttre kunskap om sin egen organisations
verksamhet och regelverk &n vad politikerna har, vilket minskar missfor-
stand och gor arbetet i styrelsen mer effektivt. De som &r negativa till for-
andringen pekar pa att forbundet gar miste om det politiska perspektivet.
Denna asikt fors sarskilt fram av politiker fran kommuner och landsting
samt av ansvariga tjansteman.

5.2 Parterna har olika uppdrag och kulturer

Flertalet av dem som vi har intervjuat sedan ar 2004 menar att det finns tyd-
liga skillnader mellan de fyra parternas uppdrag. Flera pekar pa att myndig-
heterna har olika uppdrag och mal med sin egen verksamhet och att de dar-
for gor olika prioriteringar av saval insatser som individer.

*7 Bilaga 5, tabell 78
*® Bilaga 5, tabell 79
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Manga pekar ocksa pa att det blir kulturkrockar. Alla myndigheter har sina
egna arbetskulturer och begreppsapparater. | en enkéat fran ar 2008 uppger
ungefar en tredjedel av respondenterna att bristande samsyn och kulturskill-
nader mellan organisationerna utgjort en betydande svarighet i Finsam. Det
forefaller dock som att de flesta i férbunden inser att det darfor kan ta tid att
fa igang en fungerande verksamhet. Handlaggare som vi har talat med pa-
pekade att problemen med kulturkrockarna ar évergdende och att man till
slut lar sig mycket av varandra. Namnda problem &r sannolikt narmast
omojliga att undvika nar skilda organisationer ska samverka.

| enkaten ar 2008 fragade vi styrelser och beredningsgrupper om parternas
respektive mal eller regelverk forsvarar forbundets arbete. Ungefar halften
av respondenterna uppger att landstingens och kommunernas mal och regel-
verk ar oproblematiska, medan 18 respektive 11 procent anser att de forsva-
rar arbetet. FOrsakringskassans och Arbetsférmedlingens mal och regelverk
tycks vara mer problematiska. Var tredje respondent uppger att arbetet for-
svaras av dessa myndigheters mal eller regelverk. Detta ar lika manga som
de som anser att inga problem finns.

Figur 5.2  Uppfattning om huruvida parternas mal och regelverk forsvarar
arbetet i forbunden

\Il. Instammer inte alls 2. @3. O04. O5. Instammer helt\

Totalt om Af *

Af

Totalt om kommun *

Kommun

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Totalt om landsting *

Landsting

Totalt om Fk *

Fk

* Svaren har viktats, eftersom organisationerna representeras av olika antal
respondenter.

Respondenterna tycks inte i forsta hand ké&nna sig begréansade av den egna
organisationens regelverk, utan anser i hogre grad att de dvriga organisatio-
nernas regelverk &ar problematiska. Detta yttrar sig genom att respondenterna
i lagre utstrackning an ovriga respondenter instammer i pastaendet om den
egna myndighetens mal och regelverk.

38



5.3 Drivande parter

| Statskontorets forsta rapport om Finsam konstaterade vi att det var Forsak-
ringskassan som var den drivande aktdren i diskussionerna om att infora
Finsam. Kommuner uppgavs ocksa ofta vara drivande.

| enkaten ar 2008 fragade vi de ansvariga tjanstemannen hur forbundets
medlemmar agerat inom Finsam. Av svaren framkommer att fa av de ansva-
riga tjanstemannen anser att nagon part har bromsat verksamheten (knappt
en av tio av uppger det). Over hilften av de ansvariga tjanstemannen uppger
att myndigheterna sammantaget varit drivande eller mycket drivande. De
som uppges vara mest drivande &r kommunerna och Forsékringskassan. Den
aktor som i hogst utstrackning anses ha bromsat Finsam ar landstingen (14
procent anser detta).

Vi fragade dven styrelseledaméterna hur de sjalva och Gvriga ledamoter i
styrelsen agerat inom forbundet.*® Med undantag for Arbetsféormedlingens
ledamater sa varderar respondenterna den egna organisationen hogre an vad
ovriga respondenter gor. Endast tva personer av de totalt 187 svarande upp-
gav att den egna organisationens styrelseledaméter har bromsat arbetet i for-
bunden. Samtliga organisationer uppfattas som drivande av en majoritet av
respondenterna. Mest drivande anses kommunerna vara, vilket uppges av
sju av tio respondenter.

Att Finsams parter visar intresse och engagemang &ar en forutsattning for
lyckad samverkan. Trots att huvudintrycket ar positivt av organisationernas
engagemang uppger en fjardedel av respondenterna att lagt intresse for Fin-
sam utgjort en betydande svarighet i deras forbund. En av tio uppger att det
politiska intresset varit svagt.>°

5.4 Forbunden har stott pa samverkansproblem

Flera av de vi intervjuat och skickat enkater till anser att det finns svarig-
heter med att samverka inom ramen for Finsam. | enkaten ar 2008 fragade
vi om svarigheterna har haft nagon paverkan pa Finsam.** Mellan 10-25
procent uppger att de haft paverkan. Nastan en av fyra uppger att svarig-
heterna resulterat i att alltfor fa insatser har initierats for forbundets mal-
grupp. Nastan en av fem uppger att farre individer deltar och cirka 15 pro-
cent att resultatet av maluppfyllelse pa individniva har blivit samre &n
forvantat. Det ar allvarligt att svarigheterna i samverkan haft negativ paver-
kan pa centrala delar som individers deltagande och maluppfyllelse.

*9 Se bilaga 5, tabeller 49-52
3 Se hilaga 5, tabell 35
3" Se tabellbilaga tabell 5, tabell 35
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Tabell 5.1 Har samverkansproblem resulterat i...

Ansvariga
tjansteman | Beredningsgrupp | Styrelse Totalt
. . . 12 19 19 50
... ett otillfredsstallande samarbetsklimat? 5% 13% 13% 15%
... att farre individer deltar i férbundets 12 2 24 6l
verksamhet? 25% 17% 17% 18%
g2 _ . 11 29 38 78
... att alltfér fa insatser har initierats for
forbundets malgrupp? 23% 20% 27% 23%
_— . S L 6 21 16 43
... att initierade projekt har i vissa fall runnit ut i
sanden? 13% 15% 11% 13%
. . 5 25 20 50
... att resultatet av maluppfyllelse pa
individniva har blivit séamre &n forvantat? 10% 17% 14% 15%
11 34 31 76
-~ annat 23% 23% 22% 23%

Endast de som markerat att de erfarit problem i Finsam har fatt denna fraga, dvs. 376 respondenter.
336 respondenter har besvarat fragan. Bortfall=40

De problem de uppger &r inte unika for Finsam utan har patraffats dven
inom Socsam, Frisam och annan samverkan.

5.5 Personliga egenskaper avgor inflytande i
forbunden

5.5.1 Inflytande i styrelserna

| enkatundersokningen ar 2008 fragade vi ansvariga tjansteman och styrel-
serna vad som avgor styrelseledaméternas inflytande. Det vanligaste svaret
ar att alla ledamoter har lika stort inflytande. Bland 6vriga svarsalternativ ar
det i sérklass mest utnyttjade att det &r personliga egenskaper som avgor en
ledamots inflytande. Fa respondenter anser att inflytande beror pa om man
ar politiker eller tjansteman eller vilken organisation man féretrader.>*

3* Bilaga 5, tabell 46
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Tabell 5.2 Vad avgor ledamdoters inflytande i styrelsen?

Ansvariga
tjansteman | Styrelse | Totalt
. . 20 84 104
Alla har lika stort inflytande 20.0% 24.9% 23.9%
. . x . 3 7 10
En ledamots inflytande avgors framst av vilken s " 5
organisation 8% S 4.2%
i . 23 74 97
Ledamoéternas personliga egenskaper 26.0% 39.6% 20.9%
u -, 2 10 12
Yrkesroll (dvs. om man ar politiker eller tjansteman) 2.0% 5 306 5 1%
. 2 12 14
Vet ej / Ingen uppf. 2.0% 6.4% 5.9%
100% 100% 100%

Denna fraga har stéllts endast till ansvariga tjansteman samt ledaméter i styrelser, dvs.
237 respondenter. Bortfall=0.

5.5.2 Inflytande i beredningsgrupperna

| enkatundersokningen ar 2008 fragade vi ansvariga tjansteman samt leda-
moter i beredningsgrupperna vad som avgor inflytandet i beredningsgrup-
pen. Hélften anser att alla har lika stort inflytande, en tredjedel anser att det
ar personliga egenskaper som avgor inflytandet. Fa anser att det beror pa
vilken organisation man féretrader.*

5.5.3 Forbundens ansvarige tjanstemans inflytande

| enkaten ar 2008 fragade vi forbundens ansvariga tjansteman om vilka moj-
ligheter de har att paverka vilken verksamhet som ska finansieras av forbun-
det. Tva tredjedelar anser att de har tillrackliga mojligheter. 16 procent anser
att deras mojligheter ar otillrackliga.>*

5.6 Sammanfattning

e De flesta forbund har fungerande arbetsformer. Det ar viktigt for forbun-
den att snabbt finna fungerande arbetsformer, annars finns det en risk att
verksamheten paverkas negativt.

e Ansvariga tjansteman, styrelserna och beredningsgrupperna anser att de
har tillrackligt inflytande 6ver verksamheten. Personliga egenskaper ar
emellertid viktigare for vilket inflytande personer har i forbundet &n
vilken myndighet man representerar.

3 | tabellbilaga 5, tabell 47
34| tabellbilaga 5, tabell 37
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e Parterna uppger att forbundets medlemmar inte har vérnat ’sin egen”
malgrupp pa bekostnad av forbundets malgrupp.

e Vi har inte funnit att blandningen av politiker och tjansteman i styrelsen
utgor ett hinder for verksamheten. Visst finns diskussioner som ofta har
sin grund i de olika rollerna men att diskussionerna skulle leda till nega-
tiva konsekvenser for foérbunden har vi inte sett.

e Manga uppger att Arbetsformedlingens och Forsakringskassans mal-
och regelverk forsvarar férbundens arbete.
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6 Deltagare

6.1 Definition av malgrupp

| regeringens proposition® anges att malgruppen for samordnade rehabilite-
ringsinsatser inkluderar saval personer med psykiska som fysiska besvar,
liksom personer med sociala och arbetsmarknadsrelaterade behov. Propo-
sitionen framhaller att arbetslosa sjukskrivna ofta har psykiska, sociala eller
missbruksrelaterade problem och dé&rigenom &r i behov av samordnade in-
satser. En annan grupp med sadana behov ar langtidsinskrivna vid arbetsfor-
medlingen. De beddms ha svart att komma in pa arbetsmarknaden.

Regeringen betonar att malgruppen for Finsam ofta befinner sig langt ifran
arbetsmarknaden och anser att malet ska vara att fora den enskilde in pa
arbetsmarknaden och bort fran ett langvarigt samhalleligt forsorjningsbe-
hov. Att minska beroendet av de offentliga stodsystemen ar ett delmal for
den finansiella samordningen.

En arbetsgrupp pa regeringskansliet foreslar i en promemoria fran varen
2008 att malgruppen for finansiell samordning bor breddas till att inkludera
samtliga personer med behov av rehabiliteringsinsatser. Statskontorets upp-
fattning kommenteras i kapitel 10.

6.2 Beskrivning av deltagare

| en aterrapportering fran Forsakringskassan till regeringen fran ar 2008
framkommer det att verksamheten inom Finsam i manga fall fokuserar pa
olika former av forberedande rehabilitering. Syftet ar att individerna i ett
senare skede ska kunna delta i arbetslivsinriktad rehabilitering, till exempel
inom ramen for samverkan enligt handlingsplanen med Arbetsférmed-
lingen.3® Denna beskrivning tyder pé att deltagarna har flera steg att ta sig
igenom innan de &r redo for att ta steget in pa arbetsmarknaden.

6.2.1 Bakgrundsforutsattningar
Statskontoret har studerat deltagarnas karakteristika via samordningsférbun-

dens databas SUS. Datamaterialet avser personer som har registrerats i SUS
under ar 2007 och fram till mars 2008.37 Som tidigare namnt lider SUS av

3 Prop. 2003/02:132, Finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet

3% Verksamheten &r numera permanent. Forsoksverksamheten gick under namnet Faros.

37 Enligt Forsakringskassan ar det dock inte sakert att alla dessa har paborjat en Finsam
insats namnda ar. De kan ha registrerats retroaktivt.
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betydande brister vilket innebdr att redovisningen nedan inte omfattar alla
Finsam-deltagare. Vi har jamfort datamaterial fran SUS med underlag som
har kommit in direkt fran samordningsforbunden. Vi bedomer att datamate-
rialet aterger en nagorlunda representativ bild av hur olika typer av deltagare
fordelar sig pa olika variabler. Det bor dock betonas att andelarna bor be-
traktas som nérmevarden.

Tabell 6.1 Antal och andel deltagare i Finsam registrerade 200701 till
200803 fordelat pa kon, alder, utbildning och fodelseland

(n =1 448)
Variabel Antal deltagare Andel deltagare
Kon
Kvinna 827 57
Man 621 43
Fodd ar
1940-1949 56 4
1950-1959 228 16
1960-1969 360 25
1970-1979 392 27
1980-1989 404 28
1990- 8 1
Utbildning
Grundskola 441 30
Gymnasium <3 &r 312 22
Gymnasium 3-4 ar 406 28
Hogskola <3 &r 159 11
Hogskola >3 &r 124 9
Uppgift saknas 6 0
Fodelseland
Sverige 1148 79
Annat land 294 20
Uppgift saknas 6 0
Hushallstyp
Ensamstdende utan barn 650 45
Ensamstdende med barn 285 20
Sammanboende utan barn 184 13
Sammanboende med barn 323 22
Uppgift saknas 6 0

Kélla: SUS, Forsakringskassan

Som framgar av tabellen ovan ar majoriteten av Finsam deltagarna kvinnor.
De flesta tillnor den yngre medelaldern eller ar ungdomar. Enligt Forsak-
ringskassan ar genomsnittsaldern for kvinnor 34 ar och fér méan 31 ar.
Néstan en tredjedel av deltagarna har en utbildning som motsvarar hdgst
grundskoleniva. 20 procent ar fodda i ett annat land &n Sverige. Andelen
personer med utldndsk bakgrund® &r sannolikt betydligt hégre 4n s&, men
sadana uppgifter finns inte tillhanda. Majoriteten av deltagarna ar ensam-
staende. | denna grupp har de flesta inga barn, vilket bland annat forklaras
av den relativt 1dga medelaldern pa deltagarna. Bland dem som ar samman-
boende &r majoriteten foréldrar.

3® Med utlandsk bakgrund avses har person som har minst en foralder fédd utomlands.
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Tabell 6.2 Antal och andel deltagare i Finsam registrerade 200701 till
200803 fordelat p& malgrupp

Malgrupp Antal deltagare  Andel deltagare
Psykisk ohélsa 671 46
Fysisk ohélsa 250 17
Arbetsmarknadsproblem/kompetensbrist 405 28
Beroendeproblem 70 5
Unga vuxna med séarskilda behov 52 4
Totalt 1448 100

Kélla: Forsékringskassan

Malgruppsbeskrivningen &r en forenklad bild av verkligheten. Det &ar uppe-
nbarligen vanligt med en kombination av problem. Tabellen ovan beskriver
det huvudsakliga problemet. Har framgar det att den vanligaste malgruppen
ar personer med nagon form av psykisk ohalsa. Forekomsten av fysiska
problem &r betydligt mindre vanligt. Personer med missbruksproblem é&r
relativt fa, men dessa bedoms i regel tillnéra de svaraste grupperna vilket
innebar att de anda kraver mycket resurser. Personer med arbetsmarknads-
problem bedéms i detta sammanhang vara en enklare grupp.

Sammanfattningsvis kan Finsam deltagarnas beskrivas som relativt unga
med lag utbildning. Flertalet har inga barn och en vanlig anledning till att de
ar foremal for Finsam &r att de har psykiska problem. Som vi ska se i ett
senare avsnitt har manga, atminstone initialt, forsorjningsstod fran kommu-
nen. Gruppens komplexa problematik motiverar saledes en kombination av
insatser fran flera av parterna.

6.2.2 FOrsorjning

Det ar inte ovanligt att Finsam deltagarna uppbdr en kombination av olika
ersattningsformer. Forsékringskassans aterrapportering om samverkans-
medel for ar 2007 redovisar deltagarnas huvudsakliga forsorjning. Dar fram-
gar att 55 procent av deltagarna i en Finsam-insats under 2007 i huvudsak
hade erséttning i form av forsorjningsstod fran kommunen, vilket bland
annat forklaras av den hdga andelen yngre deltagare. 23 procent hade ersatt-
ning fran Forsakringskassan i form av sjukpenning eller sjuk- och aktivitets-
ersattning fran Forsakringskassan. 7 procent av deltagarna hade sin huvud-
sakliga forsorjning i form av arbetsloshetsersattning eller aktivitetsstod fran
Arbetsformedlingen. 2 procent hade forvarvsinkomst som huvudsaklig for-
sorjning. Resterande 13 procent hade annan form av forsorjning, till exem-
pel i form av studiemedel.

| kapitel 8 redovisas hur deltagarnas huvudsakliga forsorjning har forandrats
efter att de genomgatt en Finsam insats.
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6.3 Finsam-deltagarnas omddmen och
forutsattningar

6.3.1 Djupintervjuer med deltagare

Etnologer vid Stockholms universitet har pa uppdrag av Statskontoret
genomfort en kvalitativ studie och intervjuat 20 deltagare i Finsam-insat-
ser.?® Studien ger en vardefull insyn i hur ett litet urval av deltagare ser pa
arbetslivet och pa Finsam. Det ar viktigt att papeka att intervjustudien inte
ger en representativ bild av deltagarna. Antalet intervjuer som utforts ar fa
och deltagandet i studien har varit frivilligt.

Deltagarnas installning till Finsam-insatserna ar dévervagande goda. Vanligt
forekommande omddmen &r att deltagarna kanner sig ”sedda” och att insat-
serna har bidragit till en helhetssyn pa individen vilket bland annat kanne-
tecknas av ett respektfullt bemo6tande utan inslag av domande beteende. En
kontinuerlig och engagerad kontakt har skapat fértroende mellan handlag-
gare och brukare. Dessa iakttagelser star i kontrast till flertalet av brukarnas
erfarenheter av Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. En ytterligare
positiv aspekt som ar framhallen &r sparandet av a-kassedagar. Den ekono-
miska tryggheten i form av erséttning i kombination med personlig hjélp ér,
enligt de intervjuade, en av de avgdérande fordelarna med Finsam.

Déremot framstod sjalva samordningen av olika samhallsinsatser inte som
nagon avgorande fordel for brukarna. Det ar snarare kvaliteten pa matet
mellan brukare och handlaggare som framhalls. | brukarnas perspektiv okar
kvaliteten nédr de bara behdver traffa en handldggare och darmed slipper att
upprepa sitt arende.

Finsam-insatsernas karaktar och huvudsakliga syfte varierar beroende pa
vilken verksamhet som studeras. Detta préglar &ven deltagarnas instéllning.
Dér motivationen har varit lagre ar det mera vanligt att ifragasatta arbets-
linjen och av rapporten att déma stéller deltagarna hoga krav pa ett arbete.
Flera deltagare anser att ett arbete ska motsvara individens intresse och vara
sjalvutvecklande. Att enbart arbeta for 16n framstar inte som lockande for
flertalet av deltagarna. Forfattaren avslutar med en fundering om deltagarna
mojligen har blivit uppmuntrade till att likstalla hobby med arbete? Forfat-
taren rekommenderar att man i Finsam generellt ska arbeta mer aktivt med
motivationshdjande insatser i relation till arbete. For att Finsam deltagarna
ska na arbetslivet ar det vasentligt att tre forutsattningar blir uppfyllda.
Dessa &r att rehabiliteringen ska vara adekvat for individen, det ska finnas
en arbetsmarknad och den egna motivationen hos individen ska vara hog.

3 Finsam och brukarna — en intervjuundersokning, Elisabeth Wollin Elhouar, Etnologiska
avdelningen, Stockholms universitet, 2008.
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Statskontorets bedomer att forfattaren har fangat vasentliga drag hos del-
tagarna i Finsam. Troligtvis 6kar svarighetsgraden pa losningarna med de
tre stegen. Sjélva rehabiliteringen bor vara mojlig att tillhandahalla for
Forsakringskassan eller landstinget. Erbjudandet av arbete &ar svarare att
paverka eftersom den beror pa arbetsgivarnas vilja att anstalla. Med kraftiga
subventioner eller skyddade anstéllningar bor dock dessa kunna ordnas éven
for personer med en svag stéllning pa arbetsmarknaden. Det svaraste proble-
met &r sannolikt hur man far individen motiverad att soka sig ut i arbetslivet
da vissa i malgruppen har andra prioriteringar an lénearbete.

6.3.2 Orsaker till bristande motivation

Bristen pa motivation hos individer med en svag stallning pa arbetsmarkna-
den har &ven uppméarksammats i betdnkandet Nya forutsattningar for arbets-
marknadsutbildning.*® Utredningen diskuterar orsakerna till varfér denna
grupp ofta har en Iag bendgenhet att investera i en utbildning och pa sa satt
bli mer konkurrenskraftig pa arbetsmarknaden.

En sadan orsak &r att gruppen oftare ser problem an majligheter och darmed
ar ovillig att anta utmaningar. Negativa tankar och daligt sjalvfortroende bi-
drar till att synen pa arbete snarare forknippas med 6kad stress, an béttre
ekonomi eller 6kad trygghet. En annan orsak ar att dessa individer har funnit
en samhorighet med gemensamma problem, vilket i sig skapar en trygghet.
Det bor inte tolkas som att gruppen i generell bemarkelse ar ovillig att borja
arbeta, men inte till priset av att man darmed maste lamna den egna gruppen
eller byta klasstillhérighet. Motviljan till studier forklaras av att man inte
vill paminnas om eller ateruppleva en misslyckad skolgang. Att ge sig i kast
med en utbildning kraver en ansenlig viljestyrka och inte minst uthallighet.
Statskontoret har i en utredning om den sa kallade SAGA-satsningen
konstaterat att betydelsen av studiemotivation har underskattats.*

De komplexa problemen hos namnda malgrupp belyses val av att Arbetsfor-
medlingen bedriver motivationshojande kurser, och att dessa innehaller
moment som friskvard, halsokost och privatekonomi.

6.4 Urval av deltagare

| Statskontorets enkat till samordningsforbunden 2008 stalldes flera fragor
om urvalet av deltagare till Finsam-insatserna. Svaren fran representanterna
for de olika nationella aktOrerna &r i stora drag sammanstammiga, men det

4 S0U 2007:112, ss. 106-107
# Har insatserna nagon effekt pa arbete eller studier? En utvardering av folkhggskoleinsat-
serna for arbetslosa, Statskontoret 2007:7
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gar samtidigt att skonja ett monster av skilda uppfattningar mellan framfor
allt Arbetsformedlingen och landstinget.

6.4.1 Har insatserna natt ratt malgrupp?

| enkéaten stalldes fragan om hur stor del av den Gvergripande malgruppen
(alla personer med behov av samordnade insatser) som de olika aktdrerna
har som malsattning att hjalpa inom ramen for Finsam. Svaren fordelade sig
relativt jamnt fran “ett litet urval av malgruppen” till "hela malgruppen”.
Arbetsformedlingens representanter tenderade i sina svar vara nagot mer
restriktiva vad géller malgruppen jamfort med dvriga aktorer.

Den overvagande delen av respondenterna ansag att det var relativt latt att
utifran regeringens direktiv avgora vilka malgrupper som ska omfattas av
Finsam. Endast 10 procent ansag att det var svart eller mycket svart. Arbets-
formedlingen och landstingen uppfattar regeringens direktiv som nagot tyd-
ligare &n Ovriga.

Figur 6.1  Ar det utifrn regeringens direktiv svart eller latt att avgora vilka
malgrupper som ska omfattas av Finsam? (n = 366)
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Av enkatsvaren att doma anser samtliga aktorer att individerna som faktiskt
deltar i Finsam-insatser Gverensstimmer med den tilltdnkta malgruppen.
Uppfattningen ar densamma vid en nedbrytning av resultaten pa forbunds-
niva, dvs. styrelsemedlemmar, beredningsgrupp och ansvariga tjansteman.
Endast 3 procent av respondenterna anser att deltagarna inte tillhor ratt
malgrupp.
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6.4.2 Urvalsprocesser

| en tidigare delrapport om Finsam konstaterade Statskontoret att forbun-
dens processer for att utse deltagare till Finsam-insatser varierar. Vissa pro-
cesser ar mer strukturerade och reglerade an andra. En sadan process kanne-
tecknas av att urvalet sker av sérskilda handlaggare eller i sarskilda interna
eller for organisationerna gemensamma arbetsgrupper. Men en mindre
strukturerad process avses en ordning dar alla handlaggare far remittera
deltagare till insatser. | enkaten ar 2008 fragade vi representanter for forbun-
den vilka urvalsprocesser som tillampas i deras férbund. Respondenterna
kunde uppge flera processer.

40 procent angav att all personal som kan remittera till insatser i ordinarie
verksamhet ocksa far remittera deltagare till Finsam-insatser. De strukture-
rade formerna av urvalsprocesser &r mer frekventa, men varierar samtidigt i
metod. Den vanligaste formen av strukturerad process ar att myndighets-
gemensamma arbetsgrupper genomfor urvalen (29 procent). Det férekom-
mer ocksa att sarskilt utsedda handlaggare eller arbetsgrupper i organisatio-
nerna valjer ut deltagare (14 respektive 12 procent).

Enligt respondenterna pa Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ar det
vanligare att all personal remitterar insatser till Finsam. De strukturerade
processerna forefaller vara nagot mer vanliga hos kommun och landsting,
men samtidigt &r osakerheten om hur urvalsprocessen verkligen ser ut mera
utbredd i de senare organisationerna.

6.4.3 Deltagarnas anknytning till arbetsmarknaden
Mot bakgrund av att de nationella aktorernas olika verksamhetsomraden &r

det intressant att ta del av deras uppfattning betraffande malgruppens narhet
till arbetsmarknaden.
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Figur 6.2 En majoritet av individerna i samordningsférbundets nuvarande
eller planerade insatser ligger nara arbetsmarknaden? (n = 396)

‘Ilnte alls @1 ndgon man ETill viss del O1 hog grad DHeIt‘
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Det finns en relativt stor spridning i uppfattningen om huruvida majoriteten
av Finsam deltagarna star nara arbetsmarknaden eller inte. Representanterna
fran Arbetsformedlingen och Forsakringskassan anser i huvudsak att del-
tagarna star langt fran arbetsmarknaden, medan representanterna fran lands-
tinget och kommunerna har mera spridda uppfattningar.

Respondenterna fick dven fragan vad de tyckte om att malgruppen var av-
gransad till individer i arbetsfor alder. Totalt sett var 75 procent positiva
eller mycket positiva till avgransningen. Medan representanterna fran
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan var helt for denna avgrénsning,
var narmare 20 procent av landstingets och 10 procent av kommunernas
representanter negativa. Mot bakgrund av de enskilda aktorernas olika verk-
samhetsomraden ar dock dessa diskrepanser inte ovantade. Vissa responden-
ter efterlyser mojligheten att arbeta forebyggande for personer som ar yngre
an Finsams malgrupp. Bland de respondenter som inte staller sig positiva
forekommer synpunkten att malgruppen dven borde inkludera yngre perso-
ner som behover forebyggande insatser for att utveckla sin arbetsformaga.

6.5 Jamstalldhets- och integrationsperspektiv

| Finsam-propositionen framhalls att "ohalsan, erbjudanden om rehabilite-
ring och rehabiliteringens effekter ser olika ut for man och kvinnor. Dartill
ar risken stor for utrikes fodda att drabbas av ohélsa. Kons - och integra-
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tionsperspektivet maste darfor vara tydligt vid faststallande av malgrup-
pen”.*

Regeringens jamstélldhets- och integrationspolitik ar sektorsévergripande.
Detta innebar att myndigheternas och kommunernas arbete ska genomsyras
av malet att personer, oberoende av kon och etnisk bakgrund, ska ha samma
mojligheter, rattigheter och skyldigheter bl.a. vad géller ekonomiskt obe-
roende, arbete och arbetsvillkor. Inom Finsam handlar det bl.a. om att urval
av deltagare gors och att innehall i insatser utformas sa att de tar hansyn till
skilda behov hos mén och kvinnor respektive hos personer med svensk och
utlandsk bakgrund.

| enkaten ar 2008 stallde vi fragor om bland annat jamstalldhet och integra-
tion. Av det material vi samlat in framgar att jamstalldhet och integration
inte tycks sta i centrum nar rehabilitering planeras och genomfors.

6.5.1 Halften av forbunden har diskuterat jaAmstalldhet

| enkaten ar 2008 svarade halften av respondenterna i en enkat att jamstalld-
het sarskilt har diskuterats i deras forbund.*

Bland de respondenter vars forbund diskuterat jamstalldhet uppgav 43 pro-
cent att man vidtagit sarskilda atgarder. Atgarder som namndes var krav pé
fordelning mellan kdnen bland deltagare i insatser och bland personal, att
man sérskilt féljer upp kdnsférdelningen, att platser i insatser fordelas pro-
portionerligt enligt sjukskrivningstalen samt att verksamhetsplanen inne-
haller avsnitt om jamstalldhet. En respondent uppger att dennes forbund
avslagit ett projekt med hanvisning till att det inte riktade sig till bade man
och kvinnor.

Néstan en tredjedel av respondenterna uppgav dock i enkaten att jamstélld-
hetsperspektivet inte hade diskuterats, och ytterligare en femtedel att inga
atgarder vidtagits trots att man diskuterat fragan. Detta forklarades med att
man var nojd med konsfordelningen i insatserna, eller ansag att det inte i
forsta hand ar kon, utan behov av rehabilitering, som ska vara véagledande i
verksamheten. Flera uppger ocksa att jamstalldhetstankandet alltid ar néar-
varande men séllan tas upp till explicit diskussion.

Manga respondenter uppgav att man befinner sig i inledningsfas, och inled-
ningsvis viljer att fokusera pa att komma igang med administrativa rutiner,
fa igang verksamhet och fokusera pa resultat. Jamstalldhetsperspektivet
uppgavs vara en fraga som ska prioriteras nar forbunden har etablerats.

+* Prop. 2002/03:132, s. 47
* Se hilaga 5, tabell 24
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Detta monster bekraftas om svaren redovisas enligt ar for forbundens bil-
dande. Figuren nedan illustrerar att tidigt startade forbund har diskuterat
jamstélldhet i hdgre grad &n forbund som har startat senare.

Figur 6.3 Andel respondenter som uppgivit att jamstalldhet diskuterats,
uppdelade pa tidpunkt for nar deras férbund startades
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6.5.2 Integration ndgot mer uppmarksammat

Inget av de fyra samordningsforbunden i vara fallstudier 2005 hade diskute-
rat integrationsperspektivet narmare, men perspektivet tycks ha fatt visst
genomslag sedan dess. | var enkat ar 2008 uppger narmare sex av tio res-
pondenter att perspektivet diskuterats. Drygt var femte uppger att fragan inte
varit uppe for diskussion.**

Bland de respondenter vars forbund hade diskuterat integrationsperspektivet
uppgav halften att man aven vidtagit sarskilda atgarder. Exempel pa atgar-
der ar att man aktivt verkar for projekt som riktas till individer som av
"etniska eller andra skal” har svart att fa faste pa arbetsmarknaden. Ett for-
bund har ocksa kartlagt brister i det gemensamma integrationsarbetet. Ett
annat forbund uppgavs samarbeta med kommunernas integrationsavdel-
ningar. Andra atgarder som namndes ar medvetenhet vid rekrytering, sér-
skild prioritering av invandrare vid val av malgrupp, sérskilt uppméarksam-
mat i verksamhetsplanen, invandrarcoacher och sarskilda insatser for flyk-
tingar.

4 Bilaga 5, tabell 26

52



Drygt var femte respondent uppgav att integrationsperspektivet inte hade
diskuterats i deras forbund. Ytterligare en femtedel uppgav att inga atgarder
hade vidtagits, &ven om fragan diskuterats. Samma resonemang som nar det
géller jamstélldhet framkommer i svaren, namligen att det ar behovet av
rehabilitering som ska vara avgorande for verksamheten, inte personens
etniska bakgrund. Andra respondenter uppgav att integrationen fungerar vél
i omradet, och att inga sarskilda satsningar behdvs. Det monster som kan
iakttas for jamstalldhet, dvs. att fragan ges storre uppmarksamhet med tiden,
kan inte urskiljas for integration. Tvartom sager sig mer nyligen startade
forbund uppmérksammat integration i hogre omfattning an aldre férbund.

Figur 6.4 Andel respondenter som uppgivit att integration diskuterats,
uppdelade pé tidpunkt for nar deras forbund startades
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6.6 Sammanfattning

e Malgrupper for forbundens insatser dverensstimmer med regeringens
intentioner.

e Majoriteten av deltagarna i Finsam uppbar forsérjningsstod fran kom-
munen. Det ar aven relativt vanligt med nagon form av erséttning fran
Forsakringskassan.

e Psykisk ohdlsa ar det enskilt vanligast forekommande problemet.

e Individerna kan karaktariseras som relativt unga och med lag utbildning.
Narmare halften ar ensamstaende utan barn. Av deltagarna &r 57 procent
kvinnor.

53



54

Deltagarnas instéllning till Finsam-insatserna &r generellt positiv. De
framhaller att de "blir sedda” och att de kanner fortroende och méts med
respekt fran forbundens handlaggare. Fordelarna ligger i att de aterkom-
mande kan traffa samma handlaggare.

En kvalitativ studie baserad pa intervjuer med 20 deltagare ger en anty-
dan om att insatserna inte har paverkat lusten att borja arbeta. Flera del-
tagare stéller hoga krav pa ett arbete och lénen i sig ar inte tillrackligt
drivande for att ta en anstallning. Motivationen for att borja arbeta fore-
faller att vara lag.

Jamstalldhetsperspektivet finns ibland med i diskussionerna, men leder
inte alltid till konkreta atgarder eller anpassningar. Flera forbund &r noj-
da med konsférdelningen i insatserna.

Integrationsperspektivet har blivit mera uppmarksammat &n jamstalld-
hetsperspektivet. Halften av de respondenter vars forbund har diskuterat
integrationsfragor har uppgett att man vidtagit atgarder, till exempel i
form av intensifierad samverkan med kommunerna och riktade projekt.



7 Verksamhet

7.1 Insatserilinje med regeringens intentioner

Insatser som finansieras av samordningsférbunden ska ligga inom de sam-
verkande parternas samlade ansvarsomrade och syfta till att aterstalla eller
forbattra den enskildes formaga att utféra forvarvsarbete.*

Regeringen har inte narmare specificerat eller stalla krav pa att en viss typ
av insats ska bedrivas, eftersom man anser att sadana beslut bor tas regionalt
eller lokalt. Statskontoret har i tidigare rapporter konstaterat att de insatser
som finansieras av samordningsférbunden 6verensstimmer med regeringens
intentioner.*°

7.2 Kostnader for Finsam

7.2.1 Forbundens budgetar varierar

Av den enkéat som ar 2008 skickades till 58 samordningsforbund framgar att
39 samordningsforbund ar 2006 forfogade dver sammanlagt 263 miljoner
kronor. Omfattningen pa forbundens budgetar varierade ar 2006 mellan
600 000 kronor och 40 miljoner kronor.

Ar 2007 forfogade 58 samordningsférbund éver sammanlagt 373 miljoner
kronor. Budgetarna varierade mellan 600 000 kronor och 32,8 miljoner
kronor.

Ar 2008 forfogade de 58 forbund som besvarat enkéten éver sammanlagt
459 miljoner kronor, med en variation pa mellan 700 000 kronor och
40 miljoner kronor.

7.2.2 Forbunden forbrukar inte hela budgeten

F& forbund anvander alla tilldelade medel. Ar 2005 anvande 26 férbund 130
miljoner av budgeterade 225 miljoner kronor (58 procent). Ar 2006 anvande
39 forbund 143 miljoner av budgeterade 263 miljoner (54 procent). Bara tre
forbund forbrukade hela budgeten ar 2006.

78 3. FSL
*° Se Fortsattningen med Finsam (Statskontoret 2006:6) och Finsam rapport 3 (Statskonto-
ret 2007:6)
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For ar 2007 har vi uppgifter om forbrukade medel fran 20 férbund, som an-
vande 151 miljoner av budgeterade 206 miljoner (74 procent).

Statskontoret anser inte att det ar lampligt att forbund samlar pa sig stora
egna tillgangar som inte anvands for insatser under avsedd period. Att
medel sparas och fors dver till andra verksamhetséar innebar att medel for
rehabilitering lases utan att rehabilitering kommer till stand under den
period som medlen avser.

7.2.3 Stor variation i administrativa kostnader

De administrativa kostnader varierar stort mellan férbunden, frdmst beroen-
de pa hur langt forbunden har kommit i sin utveckling. Med administrativa
kostnader avses kostnader for forbundets personal (t.ex. ansvarig tjénste-
man, sekreterare), forbundets lokaler samt styrelse och beredningsgrupp.
Dessa kostnader uppstar innan nagra insatser for individer i behov av reha-
bilitering kommer till stand, vilket medfor att administrativa kostnader in-
ledningsvis blir dominerande. | en enkat ar 2008 fragade vi vilka betydande
svarigheter som respondenterna stott pa i Finsam. 22 procent av responden-
terna markerade att administrationen &r alltfor resurskravande.

Enligt enkaten ar 2008 avsattes ar 2006 sammanlagt 25 miljoner till admi-
nistrativa kostnader i 39 samordningsforbund. Detta motsvarar 18 procent
av dessa forbunds totalt forbrukade medel. En kompletterande férfragan om
motsvarande uppgifter for 2007 skickades till férbunden i april 2008, for att
undersoka eventuella forandringar av de administrativa kostnadernas andel
av forbrukade medel. Alla forbund har dock inte besvarat denna forfragan,
vilket innebér att uppgifterna nedan inte ar representativa for alla forbund.

De forbund som har fullstandiga uppgifter om bade ar 2006 och ar 2007 ar
per automatik mer etablerade &n genomsnittet. Av deras svar att doma tycks
de administrativa kostnaderna minska mellan ar 2006 och 2007. For 23 for-
bund som ldmnat fullstandiga uppgifter utgjorde administrativa kostnader
13,8 procent av de forbrukade kostnaderna ar 2006. De administrativa kost-
naderna minskade till 12,6 procent for samma forbund ar 2007. Tendensen
ar tydligare om man jamfor forandring i genomsnittlig andel administrativa
kostnader, som minskade fran ca 50 procent till ca 25 procent av forbrukade
medel. Orsaken till att siffrorna ser sa olika ut vid olika typer av jamforelser
ar att storleken pa budget varierar stort mellan olika férbund, och att genom-
slaget blir stort for sma forbund vid den senare jamforelsen.

Mer nystartade foérbund har betydligt hdgre administrativa kostnader an mer
etablerade forbund. Bland 15 forbund som startades 2005 eller tidigare
minskade den genomsnittliga andelen administrativa kostnader fran ca 40
procent till ca 20 procent mellan ar 2006 och 2007. Motsvarande forandring

56



for de fem forbund som startades ar 2006 ar fran ungefar 80 procent till 42
procent.

7.3 Oklara granser mellan forbunden och
ordinarie verksamheter

I Finsams lagstiftning anges att ett samordningsforbund har till uppgift att
finansiera insatser som ligger inom de samverkande parternas samlade an-
svarsomrade. Detta innebar att det inte gar att dra nagon tydlig grans mellan
verksamhet som bor bedrivas i ordinarie verksamheter och verksamhet som
bor finansieras av Finsam. Detta kan tankas skapa oklarheter med avseende
pa roller, ansvar och verksamhet i samordningsférbunden.

| enkaten ar 2008 fragade vi ansvariga tjansteman, styrelser och berednings-
grupper om det &r latt eller svart att dra gransen mellan vilka insatser som
bor bedrivas i Finsam respektive de ordinarie verksamheterna.

Av enkatsvaren framgar att en tredjedel av respondenterna anser att det ar
svart att dra gransen mellan insatser som bor bedrivas i Finsam och insatser
som bor bedrivas i1 ordinarie verksamhet. En knapp fjardedel uppger att
gransdragningen ar latt. Svaren skiljer sig inte patagligt mellan olika befatt-
ningshavare och organisationer.*”

7.3.1 Risk for kostnadsoévervaltringar

Vid intervjuer med ansvariga tjansteman i ett tidigare stadium i var utred-
ning framkom att det ofta finns ett tryck pa forbunden att ta dver eller starta
verksamheter som inte uppfyller kriterierna for vad som ska falla inom for-
bundets ansvar och finansiering. | enkéten ar 2008 fragade vi ansvariga
tjansteman om forbundet utsatts for patryckningar att finansiera verksamhet
som inte hér hemma i Finsam. Av enkétsvaren framgar att var fjarde ansva-
rig tjansteman (13 stycken) uppger att forbundet utsatts for sddana patryck-
ningar,8 dven om en majoritet (60 procent) inte har nagra sadana erfaren-
heter.*

Vi fragade de 13 ansvariga tjansteman vars forbund utsatts for patryck-
ningar om vilken organisation som gjort det. Av enkaten framgar att det
framst ar kommuner och i viss man Forsakringskassan och landsting som
statt for sddana patryckningar. Arbetsformedlingen har gjort det i ytterst
liten utstrackning.*®

47 Bilaga 5, tabell 43
* Bilaga 5, tabell 44
4 Bilaga 5, tabell 45
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Statskontoret har tidigare konstaterat att arbetet med att ta fram insatser i
forbunden skiljer sig at. Vissa forbund har formulerat kriterier for de insat-
ser som ska finansieras inom ramen for Finsam. Sadana kriterier kan enligt
Statskontoret bidra till att undvika kostnadsévervaltringar, dvs. att finansie-
ringen forskjuts till andra aktorer an den som bor finansiera en viss verk-
samhet.

7.4 Ingen entydig bild av om insatserna skiljer
sig at fran ordinarie verksamhet

| enkaten ar 2008 fragade vi ansvariga tjansteman och ledamater i styrelser
och beredningsgrupper i vilken utstrdckning metoder, pedagogik, behand-
lingsformer och liknande skiljer sig at jamfort med den ordinarie verksam-
heten. Svaren indikerar att Finsam-insatser skiljer sig i hog grad fran insat-
ser i ordinarie verksamhet. 43 procent av respondenterna uppger detta,
medan 17 procent anser att insatserna skiljer sig i 1ag grad. Svaren fordelar
sig jamnt pa forbundens parter, men ansvariga tjansteman anser i betydligt
hogre grad &n 6vriga respondenter att det finns skillnader i verksamheterna.

7.5 Fatycker att ordinarie verksamhet fatt sta
tillbaka

Finsam &r inte avsett att medféra nagon omfordelning av resurser varken
mellan eller inom myndigheter. Det far inte uppsta nagra évervaltringar av
kostnader eller graddfiler for enskilda | enkaten ar 2008 fragade vi styrelsen
och beredningsgrupp om den ordinarie verksamheten paverkats finansiellt
av att deras respektive organisation medverkar i samordningsfoérbundet.

Var femte respondent anser att ordinarie verksamhet har fatt mer resurser
och var tionde anser att resurserna har minskat. Ungefér hélften av respon-
denterna anser att den ordinarie verksamheten inte paverkats. >°

7.6  Svart att implementera insatser?

Manga forbund har ambitionen att alla Finsam-insatser ska tas 6ver av ordi-
narie verksamheter. Ett sadant 6vertagande av Finsam-aktiviteter bendamns
fortséattningsvis implementering. Statskontoret har i en tidigare rapport
konstaterat att det kan vara svart att fd samordningsférbundens parter att
implementera insatser i sina ordinarie verksamheter.>

>° Se Bilaga 5, tabell 39
> Fortsattningen med Finsam (Statskontoret 2006:6)
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| enkaten ar 2008 fragade vi styrelse, ansvariga tjansteman och berednings-
grupp om det ar svart eller latt for ordinarie verksamhet att ta dver finansie-
ringen av effektiva insatser. Totalt svarade nastan hélften att det ar svart
eller mycket svart att implementera Finsam-insatser. Mindre an var tionde
ansag att det ar latt eller mycket latt. Noterbart &r att hela 70 procent av
forbundens ansvariga tjansteman anser att det ar svart eller mycket svart for
ordinarie verksamhet att ta 6ver effektiva insatser.>*

Uppfattningen fran ansvariga tjansteman ar ar 2008 nagot annorlunda jam-
fort med ar 2005, da svaren var mer jamnt fordelade. Det finns sannolikt
flera anledningar till dessa skillnader i uppfattning. Fler férbund har kommit
igang med verksamheten ar 2008 och fatt erfara svarigheterna att implemen-
tera insatser. En annan anledning kan vara att det inte & samma personer
som svarat pa enkaten vid de tva tillfallena. Eftersom det finns fler forbund
ar 2008 &n ar 2006 har ocksa fler ansvariga tjansteman svarat. En annan
tdnkbar anledning ar att problematiken har uppmérksammats under de
senaste aren och det har darmed blivit "rumsrent” att lyfta fram detta prob-
lem.

7.7 Revisionen har setts over

Manga forbund har sedan starten av Finsam pekat pa att revisionen av for-
bunden &r onddigt tids- och resurskravande, eftersom varje ingdende kom-
mun maste ha sin egen revision. Manga pekar pa att revisionen &ar for om-
fattande i forhallande till storleken pa forbundens budget. Statskontoret
delade denna uppfattning och féreslog darfor att regeringen borde se éver
kraven pa revision.>

Regeringen har vidtagit atgarder for att forenkla revisionen av samordnings-
forbunden, och sedan den 1 januari 2008 &r det mgjligt for kommuner och
landsting att utse gemensamma revisorer. Vi fragade ansvariga tjansteman,
styrelser och beredningsgrupp i enkaten 2008 om vad de anser om mdojlig-
heten att utse gemensamma revisorer. Tva tredjedelar ar positiva till denna
mojlighet.>* Bara en tredjedel av respondenterna har en uppfattning om
deras organisation kommer att utnyttja mojligheten att utse gemensamma
revisorer.>

De statliga myndigheternas revision har ocksa forandrats genom att FOrsak-
ringskassan nu ska utse revisor for sig och Arbetsformedlingen. Tidigare
utsags myndigheternas revisor av Riksrevisionen. Halften av representanter-

>* Bilaga 5, tabell 42

> Fortsattningen med Finsam (Statskontoret 2006:6)
>* Se bilaga 5, tabell 82

>> Se bilaga 5, tabell 83
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na for Forsékringskassan och Arbetsférmedlingen har ingen uppfattning om
denna foérandring. Bland dem som har tagit stéllning ar ungefar tre fjarde-
delar positiva till férandringen.

7.8 Sammanfattning

60

Ar 2008 uppgick summan av samtliga férbunds budgetar till cirka 460
miljoner kronor. Storleken pé férbundens budgetar varierar kraftigt. Ar
2008 varierade den fran cirka 700 000 kronor till 40 miljoner kronor.

Inte alla forbund forbrukar hela sin budget. Férbunden sparade i genom-
snitt cirka 40 procent av sin budget. Férbundens sparande &r storst de
forsta aren

Forbundens administrativa kostnader varierar, framst beroende pa om
forbunden &r nystartade eller inte. | borjan ligger administrationskostna-
derna pa cirka 40 procent av forbrukade medel, sedan minskar de till
cirka 10-20 procent.

Manga av forbundens representanter uppger att granserna mellan vilka
insatser som bor finansieras av Finsam eller ordinarie verksamhet ar
otydliga. Darmed finns en risk for kostnadsovervaltringar. Denna risk
kan minskas om forbunden staller upp kriterier for vilka insatser for-
bundet ska finansiera.

Insatserna forbunden finansierar bygger ofta pa tidigare erfarenheter.

Manga i forbunden anser att implementering av framgangsrika insatser i
den ordinarie verksamheten kan bli svart.

Fa anser att Finsam har lett till att de fyra parternas ordinarie verksamhet
har fatt mindre resurser.

Regeringen har underlattat revisionen av foérbunden. Fa representanter
for samordningsfoérbunden har i dag en uppfattning om féréandringarna.



8 Finsams konstruktion

8.1 Samordningsforbunden O6verlag positiva

Statskontoret genomférde i samband med sin forsta rapport om Finsam en
enkatundersokning om instéllningen till Finsams konstruktion bland landets
kommuner, landsting, Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan. Enkéten
riktades till omraden med olika forhallanden till Finsam. Vissa hade redan
startat forbund, andra hade bestamt sig for att gd med i Finsam och vissa
hade bestdmt sig for att avvakta.

Vi har f6ljt upp ett urval av frdgorna samt stallt manga nya i enkaten 2008.
Vi kan konstatera att stodet generellt sett &r val utbrett bland alla responden-
ter, d&ven om det varierar en aning over olika faktorer i konstruktionen av
Finsam.

8.2 Inga patagliga systematiska asiktsskillnader

Det finns inga stora systematiska skillnader mellan organisationerna.
Arbetsformedlingen ar generellt sett ndgot mer positiv dn 6vriga och lands-
tingen nagot mindre positiva. De skillnader som finns mellan representanter
for olika organisationer kommenteras narmare i kommande avsnitt. Skillna-
derna i stod i olika grupper ska inte dverdrivas, da stodet ar brett i alla
respondentgrupper. Skillnaderna avser genomgaende endast styrka och
intensitet i uppfattningar, inte riktning.

Vissa skillnader i uppfattning beror pa vilken befattning som man har i sam-
ordningsférbundet. De ansvariga tjanstemannen ar genomgaende mest posi-
tiva och beredningsgrupperna minst positiva. Skélet kan vara att personer i
beredningsgrupperna har en svagare anknytning till samordningsférbunden,
vilket kan tankas ge dem en annan bild av Finsam.

8.3 Sammantagen bild av behovet av
lagandringar

Fa respondenter har en klar uppfattning om behovet av forandringar i lag-
stiftningen. Andelen respondenter som inte vet eller inte har nagon uppfatt-
ning utgoér mer an halften av respondenterna.

Bland dem som tar stéllning i fragan finns inga tydliga samband mellan
stdndpunkt och vilken befattning man har i samordningsforbundet.> Vart att

5° Bilaga 5, tabell 85
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notera ar dock att de ansvariga tjanstemannen ar de som i hogst utstrackning
ser ett behov av att forandra lagstiftningen, trots att det ar just de som ar
mest positiva till enskilda faktorer i Finsams konstruktion. Att 6nska forand-
ringar i lagstiftningen behover alltsa inte innebara att man ar missnéjd med
Finsam. Om man 4r insatt i lagstiftningen, sdsom de ansvariga tjansteman-
nen torde vara i hogre grad an évriga respondenter, har man sannolikt lattare
att se forandringsbehov.

Nar svaren studeras utifran vilken organisation som respondenterna repre-
senterar ar den mest framtradande tendensen att de som foretrdder FOrsék-
ringskassan i minst utstrackning ser behov av foréandringar i Finsam-lagen.
De tar aven stallning i fragan i hogre grad &n ovriga. Landstingen ar mest
bendgna att vilja fordndra lagstiftningen och uppger i l&gst utstrackning att
inga forandringar behdvs.

8.3.1 Den institutionella ldsningen

Stodet for att finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser ska bedrivas i
ett sarskilt samordningsfoérbund ar solitt.>”

Figur 8.1 Uppfattning om att det ska finnas ett sarskilt
samordningsférbund
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1. Mycket 5. Mycket Vet ej / Ingen
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Stodet bland organisationerna ligger pa mellan 70 procent (representanter
for kommuner) och 80 procent (Arbetsformedlingen).”® Stodet &r allts&
starkt och jamnt fordelat.

>7 Bilaga 5, tabell 8
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| enkdtsvaren framkommer att skapandet av en neutral arena innebér en val-
behovlig “press” pa de ordinarie organisationerna att tillvarata tvarsektoriel-
la perspektiv i stéllet for att fokusera pa egna tolkningar av sina roller, upp-
drag och uppgifter. Samordningsforbunden kan bidra till forbattrad struktur,
kontinuitet och tydlighet i samverkansarbetet pa ett satt som inte upplevs
kunna ske genom mer informell samverkan. Detta innebér ocksa att samver-
kan inom Finsam blir mindre beroende av enskilda eldsjalar i ordinarie
verksamheter for att samverkan ska fungera.

Ett fatal respondenter uppger dock att den formalisering av samverkan som
Finsam innebdr inte behdvs utan skapar onddig byrakrati och kostsam admi-
nistration. Drygt 3 procent av alla respondenter ar negativa till att det finns
séarskilda samordningsforbund for rehabilitering.

Stodet for att alla organisationer maste ingd i samordningsforbunden &r
drygt 80 procent och jamnt fordelat dver organisationerna.>® Enigheten ar
stor om att alla aktorer behovs for att samverkan ska vara framgangsrik,
dven om ett fatal respondenter uttrycker farhagor for att framvéxten av sam-
verkan riskerar att bromsas av en enskild aktor.

Figur 8.2 Uppfattning om att alla organisationer maste inga i
samordningsférbundet
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58 Andelen “positiva” utgors av summan av dem som har svarat 4 eller 5 pa en skala 1
(mycket negativt) till 5 (mycket positivt). PA motsvarande vis utgérs andelen “negativa” av
dem som svarat 1 eller 2 p samma skala.

> Bilaga 5, tabell 10
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En stor majoritet av respondenterna stodjer dven att aktdrerna i Finsam
begrénsas till Forsakringskassa, landsting, kommun och Arbetsformed-
lingen.®°

Figur 8.3 Uppfattning om att samordningsforbundet ar begransat till de
fyra organisationerna
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Aven har ar stodet relativt jamnt fordelat 6ver representanterna for aktorer-
na. Genomsnittligt stod i organisationerna varierar mellan 50 (landsting) och
60 procent (Arbetsformedlingen). Drygt 7 procent av respondenterna &r
negativt installda och merparten av 6vriga respondenter stéller sig neutrala
till begransningen. Sporadiska 6nskemal som framforts i enkatundersok-
ningen &r att medverkan av civila samhallet (sdsom Roda korset, kyrkan,
foretagshalsovard eller arbetsgivare) borde mojliggoras.

8.3.2 Den finansiella ldsningen

Att Finsam har en egen budget &r en av samverkansformens framsta karak-
tarsdrag, och har ett mycket starkt stod bland representanter fér samord-
ningsforbunden (89 procent). Motstandet &r ytterst marginellt (1,4 pro-
cent).”

% Bilaga 5, tabell 9
% Bilaga 5, tabell 11
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Figur 8.4  Uppfattning om att samordningsférbunden har egen budget
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Stodet &r brett, och det finns inga tydliga samband mellan standpunkt och
vem man representerar.

Hur stor del av budgeten som varje organisation ska bidra med till finansie-
ringen av Finsam &r reglerat i lag. Den bild som tydligt framtrader om sam-
ordningsforbundens instéllning till hur Finsam finansieras &r att stodet for
en lagstadgad finansiering ar genuint (68 procent). Stddet ar lagst bland
kommunala representanter (62 procent) och hogst bland Arbetsférmed-
lingens (76 procent).®

% Bilaga 5, tabell 12
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Figur 8.5 Uppfattning om att finansieringsandelarna ar faststéllda i

lagstiftning
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Stodet ar Overlag starkt &ven for de specifika finansieringsandelar som

géller i dag (55 procent), om an med vissa variationer Gver organisatio-
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nerna.

Figur 8.6  Uppfattning om dagens finansieringsandelar
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Om man bortser fran Arbetsférmedlingen (vars representanter till 78 procent
ar nojda med att i dag inte betala nagot alls) &r kommuner mest positiva (55

% Bilaga 5, tabell 17
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procent), och landstingen avgjort minst positiva (37 procent). Skillnaderna
forklaras sannolikt av att de kortsiktiga vinsterna med framgangsrik reha-
bilitering frdmst forvantas kunna avlasas i minskade utgifter for forsorjning
av malgruppen. Eftersom forsorjningskostnader belastar Gvriga aktorer sa
paverkas landstingens kostnader pa kort sikt inte namnvart ens av fram-
gangsrik rehabilitering. Denna brist pa ekonomiska incitament for lands-
tingen forutsags redan i propositionen som foregick Finsam, och har be-
handlats i Statskontorets tidigare Finsamrapporter.®

Ett fatal respondenter anser att dagens finansieringsandelar inte &r optimala
for alla lokala forhallanden, och att lagen darfor bor ge utrymme for lokala
I6sningar och ett 6kat inslag av situationsanpassning. Statskontoret bedomer
dock att problemet inte ar omfattande i dagens samordningsférbund. Bara 8
procent av respondenterna &r missndjda med att finansieringen dar faststalld i
lagstiftningen.®

De respondenter som har uppgivit att de inte & ndjda med dagens finansie-
ringsandelar har fatt svara pa kompletterande fragor om hur mycket respek-
tive organisation borde betala.®® Av svaren framgar att det dven bland de
missndjda respondenterna generellt sett saknas tydligt stoéd for att fordndra
dagens finansieringsandelar, med undantag for Arbetsférmedlingens andel
(idag Arbetsférmedlingens). 79 procent av de missndjda (dvs. 24 procent av
enkéatens samtliga respondenter) anser att Arbetsformedlingen ska bidra till
budgeten, vilket de inte gor i dag.

54 Se prop. 2002/03:132, s. 44 resp. Statskontoret 2005:10, s. 27

% Bilaga 5, tabell 12

% Se bilaga 5, tabeller 18-21 fér en fullstandig redovisning av svaren angdende 6nskade
forandringar av finansieringsandelarna.
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Figur 8.7 Hur mycket tycker du att aktérerna ska betala?

[W Mindre B Lika mkt O Mer]
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Endast de som inte uppgivit sig vara néjda med dagens finansieringsandelar (dvs. svarat 1, 2 eller 3
pa fragan "Hur nojd ar du med dagens finansieringsandelar”) har fatt dessa fragor, dvs. 143 respon-
denter. Bara de som har tagit stallning (108-109 personer beroende pa frdga) ingar i figuren.
Bortfall=1-2 personer beroende pa fraga.

* Eftersom organisationerna representeras av olika antal respondenter har svaren fér de underrepre-
senterade organisationerna viktats upp.

** Arbetsformedlingen betalar ingenting i dag, och kan séledes inte betala mindre. Detta alternativ har
darfor inte varit ett tillgangligt svarsalternativ.

Nar man studerar svaren utifran respondenternas hemorganisation framtra-
der bilden av att missndjet genomgaende bestar i att den egna organisatio-
nen anses betala for stor del av budget. Ytterst fa anser att den egna organi-
sationen bor betala mer an i dag.

En handfull respondenter anser att statens andel av férbundsbudget bor for-
delas lika pa Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. Samtidigt pekar
andra respondenter pa att Arbetsformedlingens kostnader riskerar att oka
genom framgangsrik rehabilitering. Personer som blir rehabiliterade men
fortfarande &r arbetsldsa kan behdva subventionerade anstallningar. De kost-
nader som detta medfor for Arbetsformedlingen bor enligt dessa responden-
ter beaktas nér finansieringen av samordningsforbundens verksamhet disku-
teras.

8.3.3 Finsam som samverkansform
Det finns en bred uppslutning kring att Finsam erbjuder en faststalld form
for hur samverkan kan ga till. Att institutionella och finansiella fragor inte

behover diskuteras anses framja samverkan, eftersom flera potentiella kallor
till meningsskiljaktigheter pa sa satt undviks. “Det skulle antagligen vara
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svart att fa igang samverkan annars, nar sd manga parter forst ska komma
overens.”

Figur 8.8 Uppfattning om att Finsam tillhandahaller en faststalld form for
hur samverkan kan ga till
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Det stora flertalet respondenter ar ocksa positiva till att Finsam ar en perma-
nent form av samverkan (84 procent).®” Ménga andra satsningar pa rehabili-
tering ar tidsbegransade eller pagar bara som forsoksverksamhet. Flera
respondenter betonar dock att samverkan ar ett uttryck for brister i organisa-
tionen av rehabilitering, och att det pa sikt vore 6nskvart att sla ihop vissa
myndigheter for att undvika de problem som sektoriseringen av rehabilite-
ringsomradet innebar.

%7 Bilaga 5, tabell 16
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Figur 8.9  Uppfattning om att lagen mojliggoér en permanent verksamhet
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8.3.4 Synpunkter pa lagstiftningen

| enkatundersokningens Gppna fragor erbjods respondenterna att redogora
for vilka forandringar av lagstiftningen de anser behovs. | de féljande av-
snitten sammanfattas de synpunkter som inte fatt uttryck i enkatens fragor.
Vilket stod de olika &ndringsforslagen har i samordningsforbunden ér inte
klarlagt

Fortydliga malsattningarna med Finsam

Malsattningarna med Finsam bor enligt flera respondenter tydliggoras. Att
det ar orealistiskt att forvanta sig att alla individer i malgruppen verkligen
kommer ut pa arbetsmarknaden faststalls redan i propositionen (2002/03:
132) och lagen (2003:1210) om Finsam. Respondenterna efterlyser tydligare
besked om vilka resultat som forvantas, vilket skulle forenkla for forbunden
att vélja verksamhetsinriktning och utvérdera sina insatser.

Fortydliga vissa ansvarsfragor

Det finns en osakerhet om vilket ansvar man bar som styrelseledamot i sam-
ordningsforbunden, framst bland de tjadnstemén som representerar nationella
myndigheter. A ena sidan ar de utsedda som myndighetsrepresentanter, men
a andra sidan ar ansvaret personligt. Vilka skyldigheter har man gentemot
sin arbetsgivare i sin roll som styrelseledamot?

Reglera beslutsformer for vissa fragor

Idag finns inga regleringar for hur exempelvis val av ordférande eller fast-
stéllande av arvoden ska beslutas. Det finns enligt vissa respondenter ett be-
hov av att tydligare reglera fragor dar styrelsen sjélv inte sjalvklart ar lamp-
lig beslutsfattare.
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Skapa en ordnad budgetdialog

Idag finns inga lagstadgade former for dialog mellan styrelse och medlem-
mar om hur férbundsbudgeten ska beredas. Att utfarda foreskrifter om
budgetprocessen ar upp till medlemmarna att reglera. En respondent saknar
former for en ordnad budgetdialog, och efterlyser en motsvarighet till
“bolagsstamma” for samordningsforbunden, dar deltagande organisationer
och styrelsen bereder budget tillsammans.

Langsiktig budget dialog

Flera respondenter pekar pa att det ar ett problem att Forsakringskassan i
dag meddelar forbundet i december manad hur mycket pengar som kan av-
sattas till Finsam kommande budget ar.

Mojliggor samordningsférbund éver lansgranser

Enligt lagen far samordningsforbund bara besta av ett landsting. Sporadiska
onskemal forekommer dock om att bilda samordningsférbund over lans-
granserna.

8.4 Efterfragan pa andringar som inte regleras i
lag

Statskontoret lat respondenterna ta stallning till om det beh6vs nagra forand-
ringar av faktorer som inte regleras i lagstiftning. Mer an hélften av respon-
denterna saknar uppfattning i fragan. Bland de respondenter som har tagit
stallning i fragan ar en svag majoritet av uppfattningen att inga forandringar
behdvs.®® Respondenterna hade méjlighet att utveckla sina svar i fritext.
Nedan redovisas de synpunkter som lamnades. Vilket st6d som de olika for-
slagen har i forbunden &r oklart, men vissa mer frekvent férekommande
synpunkter redovisas sarskilt.

Manga respondenter uppger att det behovs storre resurser till Finsam. Fin-
sam konkurrerar i dag om den pott pd 5 procent av Forsakringskassans
medel for sjukpenning, som avsatts for samverkan med andra myndigheter
pa rehabiliteringsomradet. Vissa respondenter uppger att detta begransar
omfattningen av Finsam och att samverkanspotten behdver bli storre.

Flera respondenter vill att de olika organisationernas regelverk harmoniseras
for att resurser inte ska behova &gnas at resurskravande semantik kring
exempelvis vilken forsorjning som en Finsam-deltagare ska ha. En trygg
forsorjning uppges vara en av de viktigaste forutsattningarna for framgangs-
rik rehabilitering. Vissa respondenter efterlyser av denna anledning nagon
form av rehabiliteringsersattning, som inte ska sta under konstant omprov-
ning i rehabiliteringsprocessen. Ett likartat forslag &r att individerna ska fa

% Bilaga 5, tabell 86
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"behalla sin ekonomi” under rehabiliteringsperioden for att fokus ska kunna
laggas pa sjalva rehabiliteringsbehovet.

Ett flertal respondenter har efterlyst att principen om en dorr in tydligare
maste institutionaliseras pa rehabiliteringsomradet. Vissa foreslar att For-
sakringskassan och Arbetsformedlingen pa sikt bor slds samman. Andra
anser aven att socialtjansten bor samordnas.

8.5 Finsam populart pa alla nivaer i
organisationerna

| enkatundersokningen ar 2008 fragade vi ansvariga tjansteman samt parter-
nas representanter i styrelser och beredningsgruppen hur befattningshavare
(hogsta chefer, mellanchefer och handlaggare) pa olika nivaer i de fyra par-
terna forhaller sig till Finsam. De ansvariga tjansteménnen fick uttala sig om
alla parternas befattningshavare, medan representanterna for parterna bara
fick svara for sin egen organisation. Svaren ar relativt konsistenta med var-
andra, &ven om ansvariga tjansteméan tycks uppleva starkare stéd an repre-
sentanter for parterna. Detta &r sarskilt tydligt vad géaller stédet inom Arbets-
formedlingen och generellt pa handlaggarniva.

Det starkaste stodet for Finsam tycks finnas bland hogre chefer i parternas
organisationer. Ungefar tva tredjedelar av respondenterna uppger att chefer-
na ar positiva. Minst starkt verkar stodet vara bland handl&ggare. Drygt half-
ten av respondenterna uppger att handlaggarna ar positiva.

En genomgaende tendens &r att stodet uppges vara starkast i kommunerna,
oavsett niva i organisationerna. Stodet uppges inte vara genomgaende sva-
gare i nagon organisation.

Enkétsvaren indikerar att instéllningen till Finsam kan vara mindre positiv
pa lagre nivaer i organisationerna. Detta &r sarskilt tydligt i Forsakrings-
kassan, for vilken 37 procent uppger att installningen ar positiv bland hand-
laggare, jamfort med 69 procent bland hoégre chefer. Denna tendens &r sva-
gare for landsting och kommuner, och galler inte alls Arbetsformedlingen.
Det finns heller inga indikationer pa att installningen i organisationerna &r
mer negativ pa nagon beslutsniva.

8.6 Sammanfattning

e Representanter for befintliga samordningsférbund &r 6verlag positiva till
utformningen av Finsam.
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Forsakringskassans representanter ser i lagst utstrackning behov av lag-
andringar. Landstingens representanter vill i hdgst utstrackning ha for-
andringar av lagen.

Ansvariga tjanstemén ar mest positiva till Finsam. Stodet ar minst starkt
I beredningsgrupperna

Aktorssammansattningen i Finsam har ett starkt stod. Det &r viktigt att
alla fyra parter ingar, samtidigt som efterfragan pa andra aktorers del-
tagande ar narmast obefintlig.

Stodet for att forbunden har en egen budget, vilket &r Finsams tydligast
k&nnetecken, ar narmast enhalligt.

Att parternas finansieringsandelar regleras i lag stods av mer an tva
tredjedelar av samordningsférbundens representanter.

En majoritet av representanter for samordningsférbunden stodjer dagens
finansieringsandelar. Av landstingens representanter &r dock bara drygt
en tredjedel positiva. Arbetsformedlingens representanter &r mest positi-
va.

De som inte &r ndjda med dagens finansieringsandelar vill minska den
egna organisationens andel av finansieringen.

Tre fjardedelar av samordningsférbundens representanter ar positiva till
att Finsams malgrupp &r avgransad till personer i forvarvsaktiv alder.

Manga som besvarat var enkat om Finsam ar 2008 efterlyser att Forséak-
ringskassan ska kunna avsatta mer till rehabiliteringssamverkan an
5 procent av medel for sjukpenning.
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9 Resultat och utfall

9.1 Vad ar framgangsrik samverkan?

Samverkan forvantas ha ett varde for ett flertal aktorer, som alla kan ha skal
att definiera framgang pa sina egna vis. Inte sallan kan en framgang for den
ene medfora en kostnad for den andre. Vad som utgor en framgang beror
ocksa pa vilka malsattningar som finns.

Ett satt att analysera framgang i samverkan ar att diskutera begreppet i ter-
mer av forsta, andra och tredje gradens framgéng.®® Forsta gradens fram-
gang innebéar att lyckas i ett mindre sammanhang, genom att genomféra
insatser till gagn for individer eller genom att fa 6kad kunskap om lampliga
metoder vid rehabilitering. Denna typ av framgang kan ofta matas i kortare
handlaggningstid, farre varddygn, lagre kostnader for forsorjningsstod etc.
Dessa utfall ar konkreta och direkta och kan enkelt matas.

Om man anvander erfarenheter av framgangsrika insatser till att vidareut-
veckla verksamheten, exempelvis genom en generell implementering av en
ny metod, sa kan man uppna andra gradens framgang. Sadan framgang kan
ofta iakttas relativt latt, men kan vara svar att kvantifiera och mata, och dar-
med att fordela mellan olika aktérer. Nér lardomar fran samverkan pa detta
satt far genomslag i ett lite vidare perspektiv har vardet av samverkan okat
markant. | ett lite langre perspektiv kan de nya lardomarna ackumuleras och
tdnkas medféra en omvérdering av samhallsorganisationen eller problem-
omradet i allménhet. Da har samverkan bidragit till en djupare idé- och sam-
hallsutveckling, vilket kan sdgas utgtra framgang av tredje graden.

Nar samverkan utvérderas ar det viktigt att vara mycket tydlig med vems
framgang, och vilken typ av framgang, som utgor referenspunkt. Rege-
ringens malsattning med Finsam kan framst hanforas till framgang av forsta
graden, dvs. att skapa varden for individer samt samhallsekonomiska vinster
I former av lagre kostnader for rehabilitering och forsorjning. Man kan dock
tanka sig andra utfall i Finsam som fortjanar att framhallas som framgangar.
Att individers valbefinnande och livskvalitet 6kar &r en vinst dven om indi-
viden kvarstar i offentlig forsorjning. Aven “felaktig” rehabilitering i Fin-
sam, dar en individ placerats i en olamplig insats, kan vara framgangsrik
genom att individens behov faststélls och personen slutligen hamnar i ratt
valfardssystem. Sadana framgangar later sig inte enkelt matas.

% Avsnittet bygger i hog utstrackning pd Framgéng i samverkan — En problematisering,
Ingvar Nilsson/OFUS, 2000-11-15 (se www.seeab.se)
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9.2 Orsak, verkan och samverkan

For att belagga orsak och verkan maste en utvardering kunna goras. | en ut-
vardering av samverkan maste man jamfora utfall dar en samverkansinsats
agt rum respektive inte &gt rum. En utvéardering bor saledes besta av ett
konstaterande av vad som har hént efter insatsen, samt vad som skulle ha
hant om insatsen inte hade agt rum. Skillnaden i utfall mellan de tva fallen
kan, om man valt alternativfall pa ett trovardigt satt, betraktas som effekter
av insatsen. Om inget véldefinierat och identifierbart alternativfall kan an-
vandas som referenspunkt kan inte en tillforlitlig utvardering genomforas.
Man kan dock fortfarande genomféra en uppféljning, dar man néjer sig med
att studera utfall i det fall dar en insats har &gt rum. Insatsens effekter kan
dock inte matas i en uppféljning, eftersom man inte vet i vilken utstrackning
utfallet skulle ha varit detsamma &ven utan insatsen.

En omstandighet som forsvarar effektstudier av samverkan &r att sjalva det
faktum att en individ véljs ut till ett samverkansprojekt sannolikt paverkar
individen positivt. ”Att bli sedd” kan i sig vara rehabiliterande for en person
som inte fatt behdvligt stod fran samhallet. Det ar darfor svart att valja ett
relevant alternativfall att jamfora med, eftersom individer i alternativfallet
inte exponeras for denna effekt som inte bor hanforas till sjalva samverkans-
insatsen. En annan snedvridande effekt som bor beaktas vid utvérdering av
samverkan ar risken att bara personer som forvantas fa ett lyckat utfall valjs
ut till insatser, da remittenterna gérna vill kunna pavisa konkreta resultat av
samverkansinsatser.”’

Samverkan &r ett dynamiskt forlopp som inbegriper en méngd faktorer som
inte kan matas. Nar samverkan inleds paborjas processer sdsom successivt
larande, framvaxten av nya normer, perspektiv och fortroenden, dvs. fakto-
rer som forandrar sjalva grundvillkoren for verksamheten. Parallellt med
framvaxt av samverkan sker dven andra processer i samhallet, sasom regel-,
organisations- och politikférandringar. Att avgoéra vad som dar orsak och
verkan, liksom att uppskatta styrkan i effekter, i en sadan foranderlig miljo
ar mycket komplicerat.”

9.2.1 Komplicerat att utvardera Finsam

Att kartlagga effekter av Finsam ar komplicerat &ven av andra skél an bara
de generella metodologiska svarigheterna med att utvardera samverkan. Det
finns fa faktorer som forenar finansiell samordning i de olika forbunden,

7° Perspektiv pa rehabilitering (Statskontoret 1997:27), ss. 36-37

7 Se exempelvis Brorstrom, Bjorn, 1995, Styrningens villkor och effekter i professionella
organisationer — En studie av nya styrformer inom sjukvarden, Lund: Studentlitteratur, s.
15
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bortsett fran de institutionella strukturerna. Férbunden ar fria att vélja mal-
grupper fritt inom den metamalgrupp som utgérs av alla personer med
behov av samordnade insatser. Variationen mellan férbundens malgrupper
ar darfor avsevard. Man kan heller inte tala om en typisk ”Finsam-insats”.
Det unika med Finsam-insatsen kan besta i att den 6verhuvudtaget kommer
till stand for en viss individ, till foljd av att dennes behov slutgiltigt har
identifierats i samverkan mellan flera parter. Samma typ av insats kan
mycket val bedrivas inom ramen for ordinarie verksamhet eller ndgon annan
samverkansform.

En annan komplikation i utvardering av Finsam &r att verksamheten pagatt
under en begréansad tid. Man ska inte underskatta den tid det tar for samver-
kan att komma i gang och for dess insatser att borja fa effekter. Vinsterna
med samverkan realiseras sannolikt inte fullt ut forrén aktorerna har arbetat
upp fortroende och forstaelse for varandras verksamhet och malsattningar,
vilket ar en tidskravande process.

Rent praktiskt finns det ytterligare hinder vid utvardering av Finsam pa indi-
vidniva. Det system for uppféljning, SUS, som skulle ha innehallit underlag
for analysen, har inte anvants av forbunden i tillracklig omfattning. Alltfor
fa deltagare har registrerats i databasen. Darmed saknas tillrackliga data for
att systematiskt kunna studera effekter av Finsam.

Att det pd nationell niva saknas tydliga malsattningar med Finsam medfor
ocksa att det inte finns nagra 6vergripande referenspunkter att utga fran vid
uppféljningen av Finsam.

9.2.2 Tankbara uppléagg av utvardering av Finsam

Trots att utvardering av samverkan ar mycket komplicerad, finns det olika
tankbara upplagg for utvardering och uppféljning pa individniva av Finsam.
De skiljer sig at med avseende pa mojligheten att uttala sig generellt om vil-
ka effekter som Finsam medfort, men naturligtvis ocksa med avseende pa
vilka krav som stalls pa dataunderlag.

Experimentellt upplagg

Teoretiskt sett har det funnits mojligheter att genomféra en utvardering med
experimentell metod, dar deltagare j&mfors med en jamforelsegrupp. Den
vanligaste invandningen mot experiment ar att det ar oetiskt att en grupp
personer i malgruppen inte ges majlighet att delta i en riktad insats medan
andra personer i malgruppen ges saddan majlighet. Malgruppen for Finsam
har dock alternativa mojligheter till rehabilitering i aktérernas ordinarie
verksamhet eller i vissa fall inom annan rehabiliteringssamverkan. Den mest
intressanta utvarderingen i hela Finsam-satsningen vore just att jamfora
utfall som forsorjning eller sysselsdttning mellan Finsam-deltagare och
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personer som deltar i ordinarie verksamhet. Personer i den senare kategorin
skulle darmed inte frantas mojligheten att fa stod fran samhéllet. Detta upp-
lagg skulle dock ha forutsatt goda forberedelser, dar individer skulle ha
foljts kontinuerligt under rehabiliteringsprocessen.

Jamfdra med matchade jamforelsegrupper

Finsam-insatser omfattar malgrupper med problem som av en eller annan
anledning kraver sarskilda atgarder. Dessa individer bor i forsta hand jam-
foras med motsvarande individer som inte deltagit i samverkansinsatser.
Rent praktiskt ar det dock av flera skal svart att astadkomma en sadan
matchning. Individers behov av samordnad rehabilitering upptécks sannolikt
inte forran samverkan har paborjats, vilket gor att motsvarande individer
inte kan identifieras dar samverkan inte pagar. De malgrupper som lokalt
omfattas av Finsam tycks ofta ha valts ut i diskussioner mellan de samver-
kande aktorerna utan att man gjort nagon mer grundlaggande undersokning
av behovet. Detta gor det mycket svart att fanga in en jamforelsegrupp med
hjalp av uppgifter i offentliga register, eftersom jamforelsepersonerna inte
kan identifieras enbart med hjalp av uppgifter som &ar offentliga och tillgang-
liga. Socioekonomiska variabler racker inte for att ringa in ratt individer,
och flertalet register som skulle kunna vara behjalpliga far inte samkoras.
For att mojliggora jamforelser maste data samlas in for bade jamforelse-
gruppen och Finsam-deltagarna fran flera olika tillfallen. Statskontoret har
inte ansett det mojligt att genomfora en effektutvardering baserad pa
matchad kontroll.

Jamfora med "liknande” individer

Det ar alltsd mycket svart att skapa jamforelsegrupper med individer som
liknar Finsam-deltagare. Ett alternativ som da star till buds &r att jamfora
dem med individer som atminstone inte avviker alltfor mycket fran Finsam-
individerna. Man kan exempelvis anvédnda sig av offentliga register for att
fanga in individer vars diagnos, forsorjning, handikapp, arbetssituation och
andra socioekonomiska faktorer gverensstammer med dem som &r typiska
for Finsam-deltagare. Sadana uppgifter kan hamtas hos Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och SCB. Jamforelsegruppen kommer da att ha behov
som atminstone delvis sammanfaller med Finsam-malgruppens, men kom-
mer i ok&nd utstrackning att skilja sig i bemérkelsen att behoven &r en-
dimensionella och inte sammansatta. Man vet heller inte vilka typer av
atgarder som jamforelsegruppen har fatt ta del av. Dessa svagheter forsvarar
mojligheterna att beldgga kausaliteten i rehabiliteringen avsevért.

Studera forandringar over tid

En metod som anvénds nar jamforelsegrupper inte kan skapas ar reflexiv
kontroll.” Man foljer da individer éver tid och gér matningar av relevanta
faktorer fore och efter samverkansinsats, och jamfor resultat efter insats med

7 Vedung, Evert, Utvardering i politik och forvaltning (1998), Lund: Studentlitteratur, S.
159
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en skattning av hur utfallet skulle ha blivit om insatsen inte hade agt rum.
Metoden med kontrafaktiska utfall bygger pa tva tveksamma men nodvan-
diga forenklingar. For det forsta antas alla forandringar som iakttas efter en
insats vara ett resultat av insatsen. FOr det andra forutsétts att ingen avvikel-
se fran status quo (eller den forutsagbara trenden) skulle ha skett om insat-
sen inte hade &gt rum. Dessa antaganden ar inte realistiska, eftersom indi-
vider exponeras for en mangd andra faktorer som paverkar deras rehabilite-
ring an sjalva Finsam-insatserna. Manniskor tillfrisknar pa egen hand, regel-
verk andras, konjunkturer gar upp och ned, organisationer forandras, nya
mediciner och metoder introduceras osv. Vid utvérderingen av Finsam sak-
nas mojligheten att kontrollera for dessa forklaringar, pa grund av tidigare
beskrivna svarigheter att finna relevanta jamforelsegrupper. lakttagna effek-
ter maste darfor tolkas mycket forsiktigt, i synnerhet som urvalet av indivi-
der (de som registrerats i SUS) inte med sakerhet speglar Finsam-deltagare i
stort. Reflexiv kontroll &r dock det upplagg som framst ligger till grund for
Statskontorets analyser, da de svarigheter och kostnader som ar forknippade
med att skapa jamforelsegrupper i alltfor hdg grad beddms urholka fordelar-
na med alternativa upplégg.

Inhamta andrahandsuppgifter

Né&r det saknas dataunderlag om enskilda individer kan man foérsoka skapa
sig en uppfattning av utfallet i insatserna genom att tillfraga personer med
insyn i verksamheten. Vi har bett ansvariga tjansteméan i samordningsfor-
bunden, ledaméter i forbundsstyrelser, medlemmar i beredningsgrupper och
projektledare i Finsam-insatser att beskriva resultaten av de insatser som
genomforts i deras samordningsforbund.

9.3 Registerstudie av deltagare i atta Finsam-
insatser

Statskontoret har latit en konsult félja upp ett antal individer som deltog i
Finsam-insatser som hade paborjats senast under ar 2005 och avslutats
senast varen 2006. De insatser som har studerats kan inte med sakerhet antas
vara representativa for Finsam i stort. Studien redovisas i sin helhet i bila-
ga.”

9.3.1 Urval av insatser och tolkning av resultat

Antalet insatser som varit tillgangliga for studien har varit begrénsat av flera
orsaker. De insatser som tanktes ingd i studien skulle ha paborjats sa pass
tidigt att det var mojligt att folja upp resultaten med hjélp av Statistiska
Centralbyrans (SCB) uppgifter om sysselsattning och inkomster for ar 2006.

73 Bilaga 4 (finns att tillga pa www.statskontoret.se)
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Det innebar i praktiken att insatsen maste ha kommit igang senast under ar
2005. Vi har ocksa bara kunnat studera insatser i forbund som var villiga att
forse oss med personuppgifter om deltagarna. Nagra samordningsférbund
ville inte gora det.

Atta insatser med sammanlagt 1 909 deltagare ingdr i studien. Merparten av
deltagarna (64 procent) pabdrjade insatser under ar 2004 eller 2005. Vissa
insatser pagick redan innan samordningsforbunden pabdrjade finansie-
ringen.

Av skal som tidigare namnts (se avsnitt 9.2.2) har ingen jamforelsegrupp
kunnat anvéandas. Vi kan darmed inte uttala oss om insatsens utfall &r en
effekt av insatsen eller av till exempel en 6kad efterfragan pa arbetskraft.

Om deltagarna varit langvarigt beroende av offentliga forsorjningssystem
fore insatserna, men uppvisar en pataglig minskning av detta beroende efter
insatserna, indikerar detta att insatsen hade effekt pa deltagarnas forsorjning.
Om deltagarna daremot har en mindre distinkt profil av att vara "samhallets
olycksbarn” samtidigt som resultaten inte ar idgonenfallande positiva, ar det
svarare att avgora i vilken utstrackning utfallet skall tillskrivas insatsen.

Vi har tagit fram information betraffande sysselsattning, sjukskrivning och
offentlig forsorjning for individerna i de aktuella programmen for ett antal
ar tillbaka i tiden. Med denna information kan deltagarnas tidigare beroende
av offentlig forsorjning studeras.

9.3.2 Deltagarna i valda insatser

De studerade deltagarnas anknytning till arbetsmarknaden hade varit lag
under de ar som foregick insatserna. For deltagare i sju av de studerade atta
insatserna har den genomsnittliga forvarvsintensiteten inte dverskridit 35
procent under den senaste femarsperioden.” Deltagarnas inkomster fran de
offentliga stodsystemen har for flertalet insatser utgjort en storre del &n for-
varvsinkomst. Det ar framfor allt socialbidrag och for vissa deltagargrupper
sjuk- och rehabiliteringsersattning som utgor de huvudsakliga inkomstkal-
lorna. For deltagare i ett par insatser har ocksa a-kassa och aktivitetsstod
varit betydande.

74 Forvérvsarbete under november manad respektive ar
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9.3.3 Egenforsdrjningen 0kade och beroendet av offentlig
forsorjning minskade

Uppfdljningen visar pa en positiv utveckling efter insatserna. | samtliga
insatser okade forvarvsintensiteten fran det ar man bdérjade i insatsen till
uppfoljningen ar 2006. | vissa fall var 6kningen betydande. | nagra fall
skedde okningen fran en mycket lag niva, vilket innebar att forvarvsintensi-
teten 1ag pa en lag niva dven efter insatserna.

De sammanlagda inkomsterna fran forvarvsarbete 6kade medan inkomster-
na fran socialbidrag minskade, liksom sjuk- och rehabiliteringsersattning i
de insatser dar denna post var betydande. En viss dverflyttning skedde till
sjuk- och aktivitetsersattning och i nagot fall till a-kassa/aktivitetsstod men
generellt minskade deltagarnas beroende av de offentliga trygghetssyste-
men.

Sammanfattningsvis foljdes deltagande i en Finsam-insats av en battre for-
ankring pa arbetsmarknaden och ett minskat beroende av de offentliga
trygghetssystemen.

9.3.4 Vissareservationer om resultaten

Det &r inte mojligt att annat &n resonemangsvis uppskatta i vilken omfatt-
ning som deltagarnas forbéattrade situation foranleddes av Finsam-insatser-
na. Det verkar anda troligt att insatserna hade effekt for utvecklingen for de
berorda individerna, men denna tolkning bor atféljas av vissa reservationer.

Vi kan inte veta vilka alternativa insatser som skulle ha aktualiserats om
deltagarna inte deltagit i Finsam-insatserna. Vi vet heller ingenting om i
vilken utstrackning individerna tog del av ordinarie rehabiliteringsinsatser
parallellt med Finsam.

Den stigande sysselsattningen bland deltagarna i var studie sammanfaller
med en nationell trend av minskande arbetsloshet under ar 2006, vilket kan
undergrava hypotesen att den 6kade sysselséttningen beror pa Finsam-insat-
serna. Vi har darfor jamfort utvecklingen av arbetslosheten for deltagarna
med motsvarande uppgift for de aktuella kommunerna.

For flertalet av insatserna kan man konstatera att minskningen av arbetslos-
heten var relativt sett storre for deltagarna an generellt i de aktuella kommu-
nerna. Jamforelsen ar emellertid inte invandningsfri. Deltagarna i insatserna
utgjorde en fixerad grupp dar man kunde forbli i arbetsloshet eller fa arbete.
Den relativa arbetslosheten for kommunen omfattar daremot ocksa ett in-
flode av arbetslosa. Ett mer rattvisande jamforelsematt hade varit den andel
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av de arbetsldsa vid Arbetsformedlingen som inte langre var arbetslosa ett ar
senare.

For deltagarna i vissa insatser 6kade bade arbetslésheten och sysselsattning-
en. Detta galler for insatser dar en stor del av den arliga inkomsten fére in-
satsen utgjordes av sjuk- och rehabiliteringserséttning. Den dkade andelen
Finsam-deltagare som dar arbetssékande vid Arbetsférmedlingen gick hand i
hand med en minskning av sjuk- och rehabiliteringsersattningen. Att man
anméler sig som arbetssokande innebér i dessa fall ett steg ndrmare arbets-
marknaden, vilket innebar att den 6kade arbetslésheten bland deltagarna bor
tolkas som ett positivt utfall.

9.4 FoOrbunden beddmer att Finsam har effekter

| det hér avsnittet tar vi upp resultat av Finsam-insatser som ansvariga
tjansteman, projektledare och deltagare har pekat pa i intervjuer och enkéter
som Statskontoret har genomfort. Denna metod &r inte helt tillforlitlig, och
materialet avser ett begransat antal Finsam-deltagare.

I december 2006 skickade Statskontoret en enkat till 64 projektledare i 31
samordningsférbund som bedrev insatser for individer. For ungefar tva
tredjedelar av de 64 studerade insatserna kunde resultaten for deltagarna
uppskattas. Kunskapen om resultaten var mer precis for arbetsmarknads-
inriktade insatser &n for socialt och medicinskt orienterade insatser. For de
senare beskrevs resultaten ofta i termer av att ”deltagarna mar béattre nu”, att
"halsan har forbattrats” eller att deltagarna fatt ett battre liv &ven om de inte
kunnat aterga i arbete.

Vi stéllde fragor om deltagarnas forsorjning vid insatsernas borjan samt sex
manader efter att insatserna avslutats. Manga projekt hade annu inte avslu-
tats, men vi fick fullstdndiga svar av ungefér en tredjedel av respondenterna.
Nedan redovisas projektledarnas bedémning av hur deltagarnas forsorjning
har forandrats. Resultaten avser 386 deltagare i 10 insatser som dgde rum
under ar 2006. Dessa deltagare utgor bara en liten andel av de 10 000 del-
tagarna som under detta ar deltog i sammanlagt 70 Finsam-insatser. Resul-
taten kan darfor inte generaliseras till att galla Finsam i stort.
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Figur 9.1  FoOrsoérjning fore och efter insats
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Projektledarnas svar indikerar att beroendet av offentlig forsérjning minskar
I samband med deltagande i en Finsam-insats. De stOrsta fordndringarna
tycks utgoras av ett minskat beroende av forsorjningsstdd samt en 6kad
forsorjning genom arbete. Enligt projektledarnas svar tycks effekterna vara
betydande. Resultaten maste dock tolkas med stor forsiktighet, da de bygger
pa enkatsvar och inte pa verifierade registeruppgifter.

| enkaten ar 2007 till de ansvariga tjanstemannen i samordningsforbunden
fick respondenterna ta stéllning till pastdendet Att samordningsforbundet
finns &r avgorande for att deltagarna i insatserna ska fa en mer effektiv
rehabilitering. En klar majoritet av tjanstemannen instammer i detta pa-
stdende. De pekar i sina kommentarer pa att Finsam-insatser kannetecknas
av att man har mer tid, personaltatheten &r hogre, man har en helhetssyn pa
individerna och att samverkan ger stadga och legitimitet at rehabiliteringen.
Finsam beskrivs som en mojlighet for individerna eftersom de anses "hopp-
I6sa” av ordinarie verksamheter.

| enkaten som Statskontoret genomfdérde ar 2008 fragade vi respondenterna i
vilken utstrackning som férbundens malsattningar infriats i arbetslivsinrik-
tade, sociala respektive medicinska insatser. Den bild som framtrader &r att
malsattningarna i hogst grad infriats i arbetslivsinriktade och sociala insat-
ser, for vilka 47 respektive 48 procent av respondenterna anser att malsatt-
ningarna infriats i hog grad. FOr medicinska insatser anser 30 procent att
malsattningarna har infriats i hog grad.”™

7> Manga respondenter har dock inte tagit stallning i fragorna. Mellan 26 och 33 procent
svarade "vet ej/ingen uppfattning”. 47, 48 och 30 procent av alla respondenter motsvarar
64, 67 respektive 45 procent av dem som tog stéllning. Se bilaga 5, tabeller 66-68.
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Svaren varierar med viss systematik mellan organisationerna. Arbetsfor-
medlingen anser i hogre utstrackning &n dévriga att arbetslivsinriktade insat-
ser infriat forbundets malsattningar. Kommuner anser i hégst utstrackning
att sociala insatser har infriat forvantningarna, och landstingen anser mot-
svarande om medicinska insatser. De som representerar den huvudsaklige
genomfdraren av respektive typ av insats tycks alltsd vara mest positiv till
utfallet. Orsakerna till detta kan vara flera. Det ar exempelvis sannolikt att
den som genomfdr en viss insats battre kanner till hur verksamheten funge-
rar. | denna bemérkelse torde utfraren kunna gora en béttre bedémning av i
vilken man insatsen fyller sitt syfte, an de aktorer som inte medverkat i in-
satsen. En annan ténkbar orsak till de systematiska variationerna i enkat-
svaren &r att den som ansvarar for en insats i viss man kan tankas tendera att
ge en nagot forskonad bild av utfallet.

9.5 Fo6rbundens egna uppfdljningar

9.5.1 Ansvar for dokumentation av insatser

I Finsam-lagen stadgas att det & samordningsforbundens uppgift att félja
upp och utvéardera maluppfyllelse av Finsam-insatser. Statskontoret vill be-
tona att sadan uppféljning ar en sarskilt viktig uppgift for forbunden med
anledning av franvaron av konkreta nationella mal. Referenspunkter for
maluppfyllelse kan bara faststillas pa forbundsniva. Dokumentation av
Finsam-insatser tycks i dag inte ske i 6nskvard omfattning. | enkéten uppger
endast 44 procent av respondenterna att dokumentation sker i hog eller
mycket hog omfattning.

Forbundens rutiner for uppfoljning av insatser varierar. Av var enkat ar
2008 framgar att det vanligen &r den ansvarige tjanstemannen (vilket uppges
av 36 procent av respondenterna) eller parternas personal i sjalva insatserna
(32 procent) som har i uppgift att dokumentera Finsam-insatser. Ovriga
respondenter uppger att det ar styrelsens eller beredningsgruppens ansvar
eller att ansvar fér dokumentation varierar mellan olika projekt.”

9.5.2 Forbunden genomfér uppféljningar snarare an
utvarderingar

Statskontoret har bett samtliga férbund som besvarade enkéaten ar 2008 om
att fa ta del av de utvarderingar och uppfoljningar dar eventuella forand-
ringar i deltagarnas forsorjningskalla, arbetsformaga eller andra “métbara”
faktorer studerats.

7® Bilaga 5, tabell 72
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Samordningsforbundens egna studier utgor inga utvérderingar med syfte att
beldgga kausalitet mellan Finsam-insatser och effekter for deltagare. Ofta
fokuserar studierna pa hur deltagare eller personal upplevt insatser. Fjorton
forbund har forsett Statskontoret med 25 sammanstallningar eller rapporter
med uppgifter om forandringar i forsorjningskallor eller halsotillstand.””

Totalt omfattar underlaget i uppféljningarna 5 551 deltagare.” De uppfolj-
ningar som vi har studerat ar sannolikt inte representativa for alla Finsam-
insatser. Urvalet av uppféljningar kdnnetecknas av en viss selektionsproble-
matik, eftersom urvalet gjordes av forbunden. Vi vet ocksa att deltagarna i
underlaget inte &r representativa. Av de individer som omfattas av uppfélj-
ningarna har 68 procent (3 583 individer) deltagit i insatser som finansierats
av samma samordningsforbund. Detta forbunds resultat har dérmed stor
effekt pa de sammantagna utfallen. Forbundets deltagare utgor dock dven en
stor andel av det totala antalet deltagare i Finsam: 52 procent ar 2006 och 27
procent ar 2007.

Alla uppfoljningar innehéller inte sammanstéllningar av utfallet. Emellanat
beskrivs resultatet i termer av att ett visst antal personer “har fatt jobb™ eller
"pabarjat studier” efter insatsen. Vi har tolkat detta som att personerna har
uppnatt egen forsorjning.

9.5.3 Egenforsorjningen dkade enligt forbundens
uppféljningar

En trend i forbundens uppféljningar &r att egenférsorjningen 6kar markant
efter rehabiliteringsinsatser inom ramen fér Finsam. |1 genomsnitt dkar an-
delen deltagare med egen forsérjning med 33 procentenheter efter insatser.”
De som uppnadde egen forsorjning genom arbete tycks i hogre grad ha fatt
jobb utan subvention &n med subvention.

9.5.4 Minskning av behovet av forsérjningsstod

Av forbundens uppfoljningar framgar att behovet av offentlig forsorjning
minskade. Detta géller bade ersattning fran Forsékringskassan, Arbetsfor-
medlingen och kommunerna. Behovet av forsorjningsstéd minskade med 33
procentenheter, vilket var en klart stdrre minskning &n for behovet av er-
sattning fran Forsakringskassan (7 procent) och Arbetsférmedlingen

77 En sammanstéllning i tabellform finns att tillga i bilaga 3

7® Om deltagarna ar unika gar tyvarr inte att utlésa av underlaget.

79 Genomsnittlig differens mellan andel deltagare med egen forsorjning fore och efter in-
sats. Detta matt tar inte hansyn till att antal deltagare skiljer sig mellan olika projekt.
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(10 procent).®® Med anledning av selektionsproblematik i underlaget bor
siffrorna bara tolkas som indikationer pa tendenser och inte som precisa
matt pa effekter av Finsam-insatser.

Om man viktar utfallet efter antalet individer i de insatser som foljts upp,
framgar att andelen individer med huvudsakligen egen forsorjning okade
fran 10 procent fore insats till 55 procent efter insats. Dessa siffror maste
dock tolkas med stor forsiktighet och kan inte generaliseras, eftersom utfal-
let paverkas starkt av det dominerande forbundets resultat. | det aktuella
forbundet bedrivs insatser for individer som redan inledningsvis star till
arbetsmarknadens forfogande, vilket innebar att malgruppen torde ha
mindre komplexa problem &n vad som é&r typiskt for Finsams malgrupp i
stort. Om samma berakning gors exklusive det dominerande forbundets
deltagare Okar andelen individer med egen forsorjning fran 2 procent fore
insats till 38 procent efter insats.® Aven har galler att siffrorna bor tolkas
som indikationer pa tendenser och inte som precisa matt pa resultat.

9.6 Forsakringskassans aterrapportering om
samverkansmedel

Forsakringskassan har i samband med sin aterrapportering av hur medel for
samverkan anvands kartlagt forandringar i individers huvudsakliga forsorj-
ningskallor fére och efter samverkansinsatser inom ramen for Finsam och
Frisam. Forsékringskassan har darefter for Statskontorets rakning sérredo-
visat individer som deltagit i Finsam-insatser.

8 Denna berakning grundar sig pa 14 uppféljningar med sammanlagt 4 399 deltagare. Bara
uppfoljningar med data om forsorjning fore och efter insats ingar i berakningen.
% Denna berakning grundar sig pa 11 uppféljningar med sammanlagt 816 deltagare.
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Figur 9.2  Forsékringskassans sammanstallning av forsérjning
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De resultat som kan iakttas &r att andelen personer med forsorjningsstod
som huvudsaklig forsérjning har minskat och att andelen personer som
huvudsakligen forsorjer sig genom olika typer av forvarvsarbete har dkat
efter insatsen. Med anledning av 6vriga posters relativt begransade om-
fattning ligger det néra till hands att tro att flodet ocksa framst har skett fran
forsorjningsstod till arbete. Detta kan dock inte kontrolleras pa individniva,
och sammanstéllningen maste tolkas mycket forsiktigt dven i dvrigt. Endast
huvudsaklig forsorjning redovisas, vilket innebar att sma forandringar i
forsorjningskallorna kan fa stort genomslag.

9.7 Svart att uttala sig om effekter for samhéllet
och aktdrerna

Eftersom Finsams effekter for individer ar mycket svara att belagga ar det
svart att uttala sig konkret om effekter for de fyra parterna och samhallet i
stort. Makroanalys erbjuder ingen l16sning, med anledning av det relativa
fatalet individer som deltar i Finsamverksamhet. Antalet individer i Finsam-
insatser ar i de flesta forbund sa obetydligt i forhallande till individer i ordi-
narie verksamheter att samverkanseffekter inte ger utslag i aggregerade
indikatorer. Utifran de resultat pa individniva som vi har iakttagit kan man
dock resonemangsvis diskutera effekter aven for de fyra parterna och for
samhallet i stort.
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Vart underlag indikerar att de storsta forandringarna i behovet av offentlig
forsorjning avser ett minskat behov av forsorjningsstod. Om detta stammer
for Finsam i dess helhet ar det kommunerna som gor de storsta besparingar-
na pa Finsam nar det galler kostnader for forsorjning. Till det kommer en
intdktsokning for kommunerna i form av 6kade skatteintdkter for dem som
erhallit arbete. Det finns dock andra, potentiellt betydande, kostnader som
minskar eller upphor nar en person uppnar egenférsérjning. Landstingen
kan gora besparingar om Finsam-deltagarnas efterfragan pa vardinsatser
minskar. Administrativa kostnader pa Forsakringskassan och Arbetsfor-
medlingen minskar nar individer uppnar egenforsorjning. Arbetsformed-
lingen kan daremot dven fa okade kostnader for subventionerade anstéll-
ningar. Enligt forbundens egna uppfoljningar ar det inte ovanligt att deltaga-
re erhaller arbete med subvention efter insatsens slut.

9.8 Sammanfattning

e Utvdrdering av effekter av samverkan ar metodologiskt komplext. Fin-
sams frivillighet och lokala valfrihet forsvarar mojligheterna till utvar-
dering av Finsam. Att SUS inte har fungerat har ytterligare forsvarat en
effektiv utvardering av Finsam. Vi kan endast redovisa utfall utifran
underlag vars representativitet inte har kunnat sékerstéllas.

e Vart underlag tyder pa att deltagande i en Finsam-insats tycks féljas av
en battre forankring pa arbetsmarknaden och ett minskat beroende av de
offentliga trygghetssystemen. Det minskade behovet av offentlig férsorj-
ning yttrar sig framst i ett minskat behov av forsorjningsstod.

e FOr deltagarna i det urval av insatser som Statskontoret latit folja upp
har forvarvsintensiteten okat aret efter insatsens slut. I vissa fall var
okningen betydande, dven om oOkningen emellandt skedde fran en
mycket Iag niva.

e Var registerstudie tyder pa att en viss Overflyttning av forsorjnings-
ansvar skedde till sjuk- och aktivitetsersattning och i nagot fall till a-
kassa/aktivitetsstod.
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10 Slutsatser

10.1 Statskontorets uppdrag

De fragor som Statskontoret enligt direktiv fran Socialdepartementet har
fokuserat pa i denna rapport ar foljande:

e Hur fungerar Finsams lagstiftning?
e Bedrivs verksamhet for den malgrupp som regeringen avser?

e Hur har integrationsperspektivet och jamstalldhetsperspektivet beaktats i
Finsam?

e Arverksamheten i linje med vad regeringen avser?

e Har deltagarnas beroende av offentlig forsérjning paverkats av Finsam?
Har individers formaga att forsorja sig sjalva paverkats av Finsam?

e Hur stora ar administrationskostnaderna for samordningsforbunden?
e Hur har fordndringarna av revisionen tagits emot av férbunden?

e Finns det gransdragningsproblem mellan verksamheten som forbunden
ska finansiera och den ordinarie verksamheten?

| detta kapitel sammanfattar och kommenterar Statskontoret de iakttagelser
vi gjort angaende dessa fragor.

10.2 Finsams lagstiftning fungerar val

Inga forandringar i lagen behdvs i dagslaget

Statskontoret har inte sett att konstruktionen av Finsam lett till nagra gene-
rellt aterkommande problem. Vi konstaterar ocksa att stodet for dagens lags-
tiftning ar brett bland samordningsférbunden. Antalet samordningsférbund
har 6kat kontinuerligt och den samverkan som bedrivs tycks inte hindras av
faktorer i lagstiftningen, atminstone inte i nagon storre utstrackning. Sam-
mantaget gor detta att Statskontoret i dagslaget inte ser att det finns nagra
behov av att andra i lagstiftningen.

Om den institutionella lI6sningen

Statskontoret anser att det ar en fordel att institutionella och finansiella
fragor inte behdver diskuteras nar samordningsférbund startas och drivs.
Genom att lagstiftningen forser férbunden med en finansiell och organisa-
torisk ram underlattas forbundens interna arbete och det tar sannolikt kortare
tid att starta ett samordningsforbund da manga centrala fragor ar losta via
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lagstiftning. Arbetet kan fokusera pa huvudfragan, dvs. att finansiera insat-
ser for individer som behdver rehabilitering.

Stora fordelar med fasta finansieringsandelar

Statskontoret anser att fordelarna med att andelarna ar faststéllda i lagstift-
ning véger tyngre an nackdelarna. En faststélld finansiering underlattar bade
start av foérbund och det kontinuerliga arbetet i Finsam. Genom att parterna
pa forhand vet hur mycket av forbundets budget de ska finansiera undanrojs
risken for segdragna diskussioner kring hur stora andelarna ska vara eller att
nagon part drar sig ur pa grund av missndje kring hur utfallet av andelarna
blev.

Statskontoret kunde i sin forsta delrapport om Finsam konstatera att det
fanns en viss kritik mot fasta finansieringsandelar.®* | vissa férbund begran-
sades Finsams omfattning av att nagon aktors vilja att bidra till finansie-
ringen var lagre an ovriga aktorers. Detta uppgavs ha foranlett en mindre
budget och mer begransad verksamhet &n vad som varit mojligt med flexibel
finansiering. Eftersom kritiken inte var utbredd drog vi dock slutsatsen att
det inte fanns skal att &ndra lagstiftningen. I en enkat ar 2008 undersokte vi
forbundsrepresentanters uppfattning om dagens finansieringsregler. Av
svaren framkommer att fa uttrycker en vilja att &ndra i dagens finansierings-
andelar. De respondenter som vill férandra finansieringsandelarna vill i
huvudsak se en minskning av den egna organisationens andel av férbundets
budget.

Att alla aktorer bidrar med en betydande andel till finansieringen &r ocksa
enligt Statskontoret av betydelse for att uppratthalla alla parters engagemang
i Finsam. Minskar man nagon eller nagra parters finansieringsandelar finns
risken att deras intresse for verksamheten minskar och i forlangningen kan
det innebéra att den storsta finansidren styr verksamheten. Enligt dagens
finansieringsandelar betalar inte Arbetsférmedlingen till férbundets budget.
Statskontoret har i flera delrapporter konstaterat att Arbetsférmedlingen
varit den minst drivande och intresserade medlemmen. Det ar inte helt
osannolikt att deras intresse av Finsam hade varit storre om de hade del-
finansierat verksamheten.

Med dagens jamnt fordelade finansieringsandelar finns en inbyggd kontroll-
mekanism i och med att tre parter & med och finansierar relativt stora delar
av forbundets budget. Ett finansiellt ansvar for verksamheten okar troligen
intresset for uppfoljning och utvardering.

Om regeringen anda vill se éver finansieringsandelarna bor den fasta finan-
sieringen enligt Statskontoret forandras, inte avskaffas. Det ar da viktigt att
se over vilken malgrupp som omfattas av verksamheten. | dag far ungefar

% Den forsta tiden med Finsam (Statskontoret 2005:10), s. 33
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hélften av deltagarna sin forsorjning fran kommunen. Detta innebér att det
ar kommunerna som vinner mest pa att deltagarna borjar arbeta efter Fin-
sam-insatserna.

10.3 Verksamhet bedrivs for ratt malgrupp

Finsams malgrupp &r personer i forvarvsaktiv alder i behov av rehabilitering
fran minst tva av de fyra parterna i Finsam. Majoriteten av deltagarna i Fin-
sam uppbar forsorjningsstod fran kommunen. Andra vanligt forekommande
ersattningsformer &r sjukpenning och sjuk- och aktivitetsersattning. Del-
tagarna ar relativt unga och manga har en kort utbildningsbakgrund. Psykisk
ohdlsa ar det enskilt vanligast forekommande problemet vilket tenderar att
fora med sig olika dolda hinder som svag sjalvkansla och brist pd motiva-
tion. Statskontoret bedémer att deltagare i Finsam motsvarar den avsedda
malgruppen fér Finsam.

Urvalsprocessen bdr bli mer strukturerad

Né&r deltagare till Finsam-insatser valjs ut har forbunden olika strategier. Vi
har sett urvalsprocesser som ar mer strukturerade och reglerade an andra.
Att urvalsprocessen varierar &r en naturlig foljd av att Finsam &r en lokal
samverkansform dar dven arbetsformerna bestdms lokalt. Ur ett rattssaker-
hetsperspektiv ar det dock viktigt att se till att urvalsprocessen &r likvardig i
hela landet. Alla individer ska ha lika mojligheter att delta i en insats, om
det i deras omrade bedrivs insatser for den malgrupp de tillnér. Nar férbun-
den véljer ut deltagare till insatserna ar det darfor av rattsakerhetsskal att
foredra att urvalsprocessen ar strukturerad.

10.4 Jamstalldhet och integration bor
uppmarksammas tydligare

Jamstalldhetsperspektivet finns oftast med i diskussionerna, men leder inte
alltid till konkreta atgarder eller anpassningar. Férbundens uppfattningar om
att tillgodose jamstalldhetsperspektivet tycks handla om kdnsférdelningen
bland deltagare. Integrationsperspektivet forefaller dock vara mer uppmark-
sammat.

Utgangspunkten for att tillgodose krav pa jamstélldhet och integration bor
vara att forutsattningar, problem och behov kan variera mellan kvinnor och
man respektive svenskfodda och invandrare. Statskontoret anser att dessa
fragor inte kan hanteras effektivt endast med hjéalp av proportionellt del-
tagande eller kvoteringar. Perspektiv pa jamstalldhet och integration maste
vara narvarande i sjalva insatserna, inte bara vid planering och uppfoljning
av verksamhet.
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10.5 Finsam-insatser &r i linje med regeringens
avsikter

Statskontoret har i tidigare delrapporter konstaterat att forbunden i huvudsak
finansierar insatser som ligger i linje med regeringens intentioner. Vi har
inte funnit nagon anledning att forandra denna bedémning. Insatserna som
samordningsforbunden finansierar ligger inom de samverkande parternas
ansvarsomrade och &r antingen resursforstarkningar hos nagon eller nagra
av parterna eller tidsbegransade projekt.

Statskontoret har tidigare konstaterat att insatser som férbunden finansierar
ofta har bedrivits tidigare, antingen i den egna kommunen eller i nagon
annan kommun. En verksamhet som pa en ort finansieras av Finsam kan pa
annan ort finansieras av annan samverkan eller av ordinarie verksamhet.
Innehallet i Finsam-insatser tycks med andra ord inte skilja sig namnvart
fran andra samverkansinsatser.

10.6 Minskat behov av forsorjningsstod och
O0kning av egenforsdrjning

Statskontoret har med anledning av bristerna i det nationella uppféljnings-
systemet inte kunnat genomfora en tillfredsstéllande nationell uppféljning
av Finsam. De undersokningar som vi har latit gora eller tagit del av bygger
pa underlag vars representativitet inte ar sakerstalld. Vi har inte kunna
kontrollera for andra faktorer som kan paverka utfallet for deltagarna, till
exempel laget pad arbetsmarknaden. Beskrivningarna nedan grundar sig pa
uppféljningar och handlar inte om effekter av Finsam.

Av den uppféljning av deltagare i Finsam-insatser som Statskontoret Iatit
gora, framgar att deras beroende av offentlig forsorjning minskar efter Fin-
sam-insatser samtidigt som forsorjning via eget forvarvsarbete 6kar. Det ar
dock viktigt att notera att dessa slutsatser inte kan generaliseras till att gélla
Finsam i stort eftersom vi inte vet om urvalet &r representativt. Resultaten av
Finsam-insatserna som helhet &r &nnu osékra.

Statskontoret har dven tagit del av uppféljningar av Finsam-deltagare som
samordningsforbunden gjort. Samma trender framtréder i foérbundens upp-
foljningar som i var registerstudie. Andelen individer som forsorjer sig pa
eget arbete Okar efter insatsen och deltagarnas behov av offentlig forsorj-
ning, i synnerhet forsorjningsstdd, minskar. Forsakringskassan har gjort en
sammanstéallning av Finsam-deltagares huvudsakliga forsorjning fore och
efter insatser. De ovan beskrivna trenderna aterspeglas dven i denna sam-
manstallning.

92



Mervéardet av Finsam?

For att ha ett mervarde maste Finsam vara mer effektivt an ordinarie verk-
samhet. | dagslaget kan vi, med anledning av svarigheterna att utvardera
Finsam, inte med sékerhet veta hur effektivt Finsam ar. Det finns indikatio-
ner pa att utfallen av Finsam-insatser &r positiva, men det gar inte att med
sékerhet sdga om utfallen ar béattre &n de skulle ha varit i annan rehabilite-
ring.

Det finns tecken pa att Finsam nar en malgrupp som har haft svart att fa
hjalp av rehabiliteringsaktorerna. Deltagarna lyfter fram att fordelarna med
Finsam framfor myndigheternas ordinarie verksamhet ar att de moéts med
storre respekt och intresse, samt att deras helhetssituation beaktas och att
fokus laggs pa att 16sa deras problem. Deltagarna papekar att myndigheterna
tidigare bara klargjort vilka forvantningar man har pa dem och att myndig-
heterna endast kan ge stéd inom sitt ansvarsomrade &ven om behoven
stracker sig utanfor detta omrade.

Deltagarnas synpunkter ligger i linje med vara 6vriga iakttagelser om att
skillnaden mellan Finsam-insatser och ordinarie verksamhet forefaller besta
I att det finns mer tid for individerna i Finsam-insatser. Det forefaller som
att individer i manga fall skulle kunna undvika att hamna i rundgang mellan
myndigheterna om handl&dggarna hade mer tid att avsatta for motet med
individen respektive kontakter med andra berérda myndigheter.

Att avsatta mer tid for méten med individer &r i grunden en resursfraga som
inte fordrar samverkan mellan olika aktérer. Genom Finsam reserverar akto-
rerna dock ett finansiellt utrymme for Finsam-deltagarna, vilket innebar att
de inte konkurrerar om resurser med individer som far hjalp i ordinarie
verksamhet. Det ar tankbart att det &r det reserverade finansiella utrymmet
som &r nyckeln till att 16sa svara malgruppers problem. Incitament for akto-
rerna att prioritera mer lattbehandlade malgrupper forsvinner nar resurser
oronmarks. Att flera aktorer med delvis olika malgrupper samverkar kan i
detta sammanhang utgora en forsakring for att inte "fel” individer far till-
gang till det reserverade finansiella utrymmet.

Mycket skulle enligt Statskontoret sannolikt kunna vinnas pa att handlagga-
re i ordinarie verksamheter, med individens samtycke, fick férbattrade moj-
ligheter att samrada med handlaggare pa andra berérda myndigheter. Pa sa
satt skulle sannolikt manga individer i Finsams malgrupp kunna fa den hjalp
de behover av ordinarie verksamheter. Samordningsforbunden skulle da
kunna fokusera pa individer med de mest komplexa problemen.
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10.7 Administrationskostnaderna & héga men
avtagande

Av de uppgifter som samordningsforbunden lamnat till Statskontoret fram-
gar att administrationskostnaderna inledningsvis utgor en hog andel av sam-
manlagda forbrukade resurser. Detta ar naturligt, eftersom det kravs forbe-
redelser innan man kan pabdrja finansieringen av verksamhet for personer
med rehabiliteringsbehov. De administrativa kostnaderna avtar dock i takt
med att verksamhet startar. Vi kan dnnu inte se pa vilken niva de administ-
rativa kostnaderna stabiliseras.

10.8 Fa har en uppfattning om forandringen av
revisionen

Statskontoret beskrev i sin andra rapport om Finsam att revisionen av for-
bunden var alltfor resurskravande. Vi féreslog darfor att regeringen skulle se
Over revisionen. Den 1 januari 2008 tradde nya regler for revision i kraft.
Det ar for tidigt att dra nagra slutsatser om vilka foljder de nya bestammel-
serna om revision kommer att fa. Fa representanter for samordningsforbun-
den har en uppfattning om forandringen av revisionen. Manga representan-
ter for kommuner och landsting saknar dven uppfattning om huruvida deras
forbund kommer att utnyttja mojligheten att utse gemensamma revisorer.

10.9 Det finns gransdragningsproblem

Insatserna som forbunden finansierar ska ligga inom de samverkande par-
ternas samlade ansvarsomrade. Darmed ar det ofrankomligt att otydligheter
uppstar om vilken verksamhet som ska finansieras av forbunden respektive
ordinarie verksamhet, anser Statskontoret.

Otydligheten i Finsams konstruktion medfor en risk att samordningsforbun-
den kan finansiera verksamhet som ordinarie verksamhet borde finansiera.
Forbunden kan sjalva vilja ta 6ver verksamhet som ordinarie verksamhet
borde bedriva. Det kan till exempel bero pa att forbunden vill visa upp posi-
tiva resultat och da kan det ligga néra till hands att finansiera insatser for
dem som &r néra arbetsmarknaden och inte har behov av samordnad rehabi-
litering. Aven om vi hittills inte sett ndgra tydliga tecken pa dvervaltring av
kostnader &r det viktigt att fragan foljs upp i framtiden.

For att forhindra kostnadsdvervaltringar har flera forbund faststallt kriterier
for vilken verksamhet forbunden ska finansiera. Statskontoret anser att alla
samordningsforbund bor faststalla riktlinjer for vilken verksamhet som for-
bundet ska finansiera. Ett kriterium bor vara att verksamheten ska fordra
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samverkan, dvs. inte kunna hanforas till en enda myndighets ordinarie an-
svarsomrade. Risken att forbunden finansierar fel typ av verksamhet mins-
kar sannolikt om de anvander sig av sadana kriterier.

10.10 Ovriga iakttagelser om Finsam

Det nationella uppféljningssystemet fungerar inte som tankt

En grundlaggande princip &r att offentligt finansierad verksamhet ska kunna
granskas och féljas upp. Statskontoret kan konstatera att det nationella upp-
foljningssystemet, SUS, fortfarande inte fungerar som tankt. Statskontoret
vill erinra om att regeringen i regleringsbreven till Forsékringskassan,
Arbetsformedlingen och Socialstyrelsen under flera ar har anmodat myndig-
heterna att forvalta och utveckla systemet. Det ar ndédvandigt att de nationel-
la aktorerna snarast atgardar de stora brister som i dag kénnetecknar uppfolj-
ningen av Finsam. For att det ska kunna genomféras en tillforlitlig utvarde-
ring maste deltagarna och de insatser som genomfors ga att identifiera i en
databas. Detta forefaller snarare vara ett undantag an en regel nar det galler
SUS. Kritik bor aven riktas mot de samordningsforbund som inte har an-
strangt sig att registrera sina deltagare i SUS.

Statskontoret vill poéngtera att det ar oerhort viktigt att det nya inmatnings-
system som planeras, utformas pa ett strukturerat och anvandarvanligt satt.
Den information som slutligen blir tillganglig i databaserna blir inte av batt-
re kvalitet &n de forutsattningar som ges i inmatningssystemet. Handlaggar-
na som registrerar uppgifter om insatser och deltagare maste saledes ha ett
lattarbetat och logiskt uppbyggt operativt system med relevanta inkodnings-
alternativ for att informationen i databaserna ska halla god kvalitet. Det ar
ocksa vasentligt att handldggarna upplever att informationen som registreras
ar relevant och att de sjalva kan dra nytta av den.

Statskontoret anser att grundldggande uppgifter om insatser och deltagare,
exempelvis innehallsbeskrivningar, kostnader samt identifiering av indivi-
der, ska vara obligatoriska att registrera. Om dessa uppgifter saknas blir det
ytterst svart att 6verhuvudtaget kunna gora nagon analys och helt omgjligt
att matcha pa annan tillganglig information fran andra databaser. Uppgifter
som inte ar nodvandiga ur uppfoljningssynpunkt bor daremot tas bort sa att
administrationen inte blir mer tidsédande an nédvandigt.

Ett lampligt satt att sprida nyttan av den registrerade informationen &r att pa
den gemensamma hemsidan tillgangliggtra en lattnavigerad statistikmodul.
Pa sa satt blir data i SUS inte tillgangliga enbart for ansvarig nationell aktor
utan dven for den personal som arbetar operativt med finansiell samordning.
Forbunden far da en aterkoppling pa sitt arbete vilket skapar incitament for
registrering av uppgifter i databasen.
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Om en fungerande uppféljning inte inom kort kan sékerstéllas ar det enligt
Statskontoret tveksamt om regeringen bor tillfora ytterligare resurser till
Finsam.

Alla férbund férbrukar inte sin budget

Fa samordningsforbund har en verksamhet i niva med sin budget. Att inte
utnyttja hela sin budget ar mer vanligt bland mer nystartade férbund &n for
etablerade forbund.

Statskontoret anser att det inte ar lampligt att férbund samlar pa sig stora
egna tillgdngar som inte anvands for insatser under avsedd period. Att
medel sparas och fors dver till andra verksamhetsar innebar att medel for
rehabilitering lases, utan att rehabilitering kommer medborgare till del under
den period som medlen avser. Det ar viktigt att aktdrerna bevakar att for-
skjutningen haller sig pa en rimlig niva.

Kvalitetsbrister i férbundens uppféljningar

Mal och riktlinjer for verksamheten ska for varje samordningsforbund fast-
stéllas av respektive forbunds styrelse. Férbunden ska i sina utvarderingar
av den egna verksamheten vardera och bedoma sina insatser mot de mal och
riktlinjer som respektive forbund stallt upp. For att kunna utvardera insatser-
na lokalt &r det nodvandigt att adekvata uppfoljningssystem anvands. En
forsvarande omstandighet for forbunden ar att SUS inte har fungerat som
det var tankt, vilket tvingat forbunden att skaffa sig parallella uppféljnings-
system.

Kvaliteten i forbundens uppfdljningar varierar i dag betydligt. Det finns inga
renodlade utvarderingar av Finsam-insatser, dar effekter belédggs. Flertalet
uppfoljningar ar processutvarderingar eller uppféljningar av hur olika intres-
senter upplevt insatserna. Det ar darfor svart for forbundens huvudman att
skapa sig en tillforlitlig bild av utfallen av forbundens verksamhet. Huvud-
mannen i forbunden bor darfor verka for att uppfoljningarna forbattras.

De nationella aktérerna kan forbattra stodet till forbunden

Statskontoret anser att aktorerna med nationellt ansvar har ett otydligt upp-
drag avseende Finsam, vilket har medfort att deras roll gentemot samord-
ningsforbunden ar oklar. Aktorerna pa nationell niva bor fortydliga sin roll
och skapa en gemensam, tydlig kontaktyta gentemot forbunden, exempelvis
i form av en gemensam webbplats. Bade SKL och Férsakringskassan upp-
ger att representanter for forbunden ofta staller fragor om Finsam till per-
soner som de har kontakt med hos parterna i andra sammanhang, vilket
tyder pa att det ar oklart for férbunden vem de kan vénda sig till med fragor
om Finsam.

En myndighetsgemensam kanal for kommunikation med férbunden kan

ocksa gora ansvarsforhallandena tydligare inom och mellan myndigheterna.
Det finns da nagon som &r ansvarig for att besvara fragor fran samordnings-
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forbunden. | dag vittnar representanter for forbunden om att deras fragor
emellanat inte alls tas om hand.

Statskontoret ser i dag ingen anledning att foresla ett resursmassigt utokat
nationellt stod for utvecklingen av Finsam. Vi anser att myndigheterna bor
kunna forbattra stodet till utvecklingen av Finsam inom ramen for de nu-
varande resurserna. En gemensam, tydlig ingang till aktorernas stod fordrar
inte utdkade resurser.

Statskontoret ser positivt pa att Forsakringskassan enligt regleringsbreven
for ar 2006 och 2008 har i uppdrag att redovisa vilka atgarder som de natio-
nella akt6rerna vidtagit for att stodja utvecklingen av Finsam. Eftersom Fin-
sam inte omfattas av mal- och resultatstyrning riskerar regeringen att fa
bristfallig aterkoppling om Finsam fran sina myndigheter. Ett med jamna
mellanrum aterkommande redovisningsuppdrag till Forsakringskassan kan
delvis forebygga detta.

Finsams malgrupp bor inte utvidgas

I departementspromemorian Flexiblare finansiell samordning av rehabilite-
ringsinsatser foreslas att insatserna i Finsam ska avse “individer som ar i
behov av rehabiliteringsinsatser”.®> Enligt Statskontorets uppfattning kom-
mer malgruppen for Finsam att bli alltfor omfattande om samtliga med
behov av rehabiliteringsinsatser ska inkluderas. Det finns ocksa stora risker
for att Finsam utvecklas till en parallell organisation till den ordinarie verk-
samheten. Det kommer att bli svart att avgdra vilka personer med rehabilite-
ringsbehov som ska omfattas av Finsam respektive ordinarie verksamhet.

Med utgangspunkt i de problem som foljer av de Gverlappningar som finns
mellan olika samverkansformer pa rehabiliteringsomradet anser Statskonto-
ret att regeringen bor avgransa och tydliggéra Finsams malgrupp. Enligt var
uppfattning bor kravet pa att malgruppen ska vara i behov av stéd fran minst
tva av de aktuella parterna kvarsta. Finsams malgrupp bor framst utgoras av
individer som inte far hjélp i ordinarie verksamhet eller omfattas av annan
rehabiliteringssamverkan.

Finansieringsandelarna behdver inte andras

| ovan namnda departementspromemoria foreslas dven att finansieringsan-
delarna ska bestdmmas mer fritt. Dock ska respektive forbundsmedlem med
undantag av Arbetsformedlingen, alltid bidra med lagst 10 procent. Ett argu-
ment for att férandra finansieringsandelarna &r att Finsam pa sa satt ska bli
mer kraftfullt.

Statskontoret ser inga behov av att &ndra finansieringsandelarna. Om rege-
ringen anser att verksamheten inom ramen for Finsam bor bli mera kraftfull
ar det sannolikt mer effektivt att myndigheterna forbattrar stodet till kom-

% Flexiblare finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, $2008/2769/SF, s. 7 (28)
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mande och redan bildade forbund. Regeringen bor dessutom tydliggéra
vilken malgrupp som ska omfattas av verksamheten. I dag finns viss oséker-
het om vilken malgrupp som omfattas. Regeringen kan dessutom tydligt
visa att Finsam bor vara hogt prioriterat bland myndigheterna, genom att
klargora vilka ambitioner som regeringen har med Finsam. Sannolikt skulle
dessa atgarder ha storre effekt pa Finsam an andrade finansieringsandelar.

Frivillighet och delat ansvar i Finsam forsvarar styrning och uppféljning

| Sverige har regeringsinitiativ pa rehabiliteringsomradet hittills syftat till att
skapa forutsattningar for samverkan 6ver sektorsgranser, inte till nagon for-
andring av rehabiliteringsansvaret som sadant. Aktorernas respektive reha-
biliteringsansvar kannetecknas, oaktat myndigheternas émsesidiga beroende
i fragan, av en naturlig anknytning till varje aktors huvuduppdrag.

Rehabiliteringsfragan ar i grunden tvérsektoriell, da den spanner Over
arbetsmarknadspolitik, hélso- och sjukvardspolitik och socialpolitik. Det
finns ingen myndighet som har rehabilitering som primar angeldgenhet,
dven om det har forekommit forslag att inratta en sidan.®* Det har &ven
foreslagits att sektoriseringen pa rehabiliteringsomradet kan l6sas genom
integrering av bland annat sjukférsakring och arbetsldshetsforsakring.®

Sektoriseringsproblemen pa rehabiliteringsomradet férsvaras av att ansvaret
aligger aktorer pa bade statlig och kommunal niva. Kommuner kan inte
alaggas regeringsuppdrag och statliga myndigheter kan inte dlaggas uppdrag
vars genomfdrande ar avhangigt kommuners agerande. Detta medfor att
regeringens mojligheter att utéva styrning pa rehabiliteringsomradet, liksom
att utkrava ansvar av sina myndigheter, blir begransade. Genom tillskapan-
det av Finsam valde dock regeringen en losning med denna inneboende
problematik, i stallet for en 16sning som innebar en mer grundlaggande om-
fordelning av rehabiliteringsansvaret.

Ta ett samlat grepp om rehabiliteringsfragan

Aven om regeringens maéjligheter att direkt styra Finsam ar mycket begran-
sade, kan regeringen pa en mer Overgripande niva forbattra styrningen pa
rehabiliteringsomradet. Om regeringen har en samlad strategi for rehabilite-
ring, dar strategier och satsningar hanteras i ett sammanhang, okar rege-
ringens mojligheter att framja ratt typ av verksamhet for varje individ.

Idag finns ett flertal former for samverkan pa rehabiliteringsomradet,
exempelvis Finsam93 (mellan landsting och Foérsakringskassan), Frisam,
Faros, Nationell handlingsplan mellan Forsékringskassan och Arbetsfor-
medlingen samt Finsam. | flera fall 6verlappar malgrupperna for dessa olika
satsningar varandra. Det finns i dag ingen vdagledande princip for inom

84 Se exempelvis SOU 2000:78, Rehabilitering till arbete
% Se exempelvis SI& samman trygghetsforsakringarna! En rapport fran Centerpartiet.
November 2005, eller Mp vill att a-kassan ska bli obligatorisk, Dagens Nyheter 2008-02-25
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vilken samverkansform som rehabiliteringen ska ske for individer som kan
bli aktuella for insatser i olika samverkansformer. Att de olika rehabilite-
ringsstrategierna inte samordnas kan resultera i att remittering till rehabilite-
ring sker utan mer grundldggande utredning till den samverkansform som
forst uppmarksammar nagon form av rehabiliteringsbehov. Detta gynnar
varken likabehandling av individer eller forutsattningarna for en lyckad
rehabilitering. Det &r &ven tveksamt med anledning av de vérden i form av
tydlighet och ansvarsutkravande som da riskerar att urholkas. Forvirring
riskerar dessutom att uppsta i samordningsforbunden med avseende pa vilka
malgrupper som bor inga i verksamheten.

Ar 2008 kan en avtagande dkningstakt av antalet samordningsférbund iakt-
tas. Detta kan bero pa att flertalet aktorer som ar intresserade av Finsam nu
har kommit igdng med finansiell samordning. Det ar dock inte otankbart att
det uppstar en viss tveksamhet till att bilda nya forbund nar nya sam-
verkansformer lanseras samtidigt som det sker forandringar i befintlig
samverkan.

For att 6ka mojligheterna att pa ett kostnadseffektivt satt kunna tillfredstélla
behovet av samordnad rehabilitering samt ge rehabiliteringsaktorerna lang-
siktiga och forutsebara forutsattningar att bedriva effektiv rehabilitering
anser Statskontoret att regeringen bor ta ett samlat grepp om rehabiliterings-
fradgan. Regeringen bor lata kartlagga behov och utbud av rehabiliterings-
insatser, eftersom det i dag saknas kunskap om i vilken utstrackning rehabi-
literingssamverkan, daribland Finsam, motsvarar de behov som finns. Nar
detta har tydliggjorts kan regeringen se 6ver hur rehabiliteringssamverkan
sker mest effektivt, och en beddmning goras av om vissa samverkansformer
eventuellt kan sammanforas eller avvecklas.
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Bilaga 1
Uppdrag

Regeringsbeslut 6
REGERINGEN 2004-03-18 $2004/2440/SF
(delvis)
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Beslut GO k. 2004 03 2 6

Datum.ﬁ..&..?..g. .Slgn.&. .nz. ﬂ /7;{—

Uppdrag att fdlja upp och utvirdera finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar 4t Statskontoret att &rligen félja upp och utvirdera
finansiell samordning inom rehabiliteringsomridet. Uppdragets nirmare
uppliggning skall bestimmas i samrid mellan Regeringskansliet och Stats-
kontoret. Uppdraget skall delredovisas senast den 15 maj 2005, 2006
respektive 2007 och slutredovisas senast den 15 maj 2008.

I uppdraget ingir att jimf&ra finansiell samordning med den verk-
samhet som bedrivs dels i samverkan enligt prop. 1996/97:63 och
2002/03:2, dels enligt lagen (1994:566) om lokal férsoksverksamhet
med finansiell samordning mellan socialférsikring, hilso- och sjuk-
vird och socialtjinst.

Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS), Riksférsikringsverket (RFV) och
Socialstyrelsen (SoS) har regeringens uppdrag att utforma ett sek-
torsdvergripande system for l6pande uppfdljning av resultaten av
samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomridet.

. Statskontoret skall beredas méjlighet att limna synpunkter p4 syste-
mets utformning. AMS, RFV och SoS skall inom ramen fér sitt upp-
drag bist3 Statskontoret med de underlag som Statskontoret behdver
for att kunna fullgéra uppdrager att f6lja upp och utvirdera finansiell
samordning inom rehabiliteringsomridet.

Arendet

Den 1 januari 2004 tridde lagen (2003:1210) om finansiell samordning
av rehabiliteringsinsatser mellan allmin forsikringskassa, linsarbets-
nimnd, kommun och landsting ikraft. I propositionen Finansiell
samordning inom rehabiliteringsomridet (2002/03:132) betonas att

Fostadress Telefonvixe! E-post: registrator@social ministry. se
103 33 Stockholm 08-405 10 00

Bestksadress Teiefax

Fredsgatan & 08-723 1191
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finansiell samordning skall féljas upp och utvirderas p4 bdde lokal och
nationell niv4. I propositionen anges vidare féljande:

¢ Samverkansparterna har ansvaret for lokal uppféljning och utvirde-

. rng. - .

- o ' Den myndighet som regeringen bestimmer bor f4 i uppdrag att

* svara for den nationella uppfdljningen och utvirderingen.

o For en indamilsenlig redovisning av insatser som bedrivs i sam-
verkan ir det angeliget att utveckla sektorsévergripande metoder
for uppfoljning och utvirdering pd bide lokal och nationell nivi.

‘e En kontrollstation bér inféras fér de forsta fyra dren av finansiell
samordning. Om det vid denna kontroll framkommer att kostnads-
ramarna inte hller eller att dnskade effekter pd individnivi inte
uppnis bér utformningen av den finansiella samordningen ses over.

o Vid s3vil uppféljning som utvirdering skall det anliggas ett jam-
stilldhetsperspektiv.

For att 4stadkomma en indamdlsenlig redovisning av samverkans-
insatser har AMS, RFV och SoS i regleringsbrevet for &r 2004 givits i
uppdrag att slutfora arbetet med att utforma ett sektorsévergripande
system for lopande uppféljning av resultaten av samverkan och
finansiell samordning inom rehabiliteringsomridet. Systemert skall
utformas pd ett sddant sitt att det dven kan utgéra en riksomfattande
strukeur £6r lokal uppféljning. Systemets utformning skall redovisas
senast den 15 april 2004. Systemet skall vara i drift s& snart som majligt
under &r 2004 for att fullt ut vara infért senast den 1 januari 2005. En
ligesbeskrivning for systemets inférande skall limnas senast den

9 augusti 2004. RFV har dessutom givits i uppdrag att redovisa hur de
statliga medlen fér samverkan och finansiell samordning har anvints.

P4 regeringens vignar

Boealyor

Hans Karlsson

Peter Wollber:
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Kopia till

Finansdepartementet/BA
Niringsdepartementet/A
Arbetsmarknadsutskottet
Socialutskottet
Socialférsikringsutskottet
Arbetsmarknadsstyrelsen
Riksforsikringsverket
Socialstyrelsen
Forsakringskassornas férbund
Landstingsférbundet
Svenska Kommunférbundet
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Bilaga 2
Metod

Forutsattningar for utvardering och uppfoljning av
Finsam

Upplagget av Statskontorets utredningsuppdrag har utformats i samrad med
Socialdepartementet. Den fjarde rapporten om Finsam ska enligt detta upp-
lagg i forsta hand fokusera pa effekterna av den finansiella samordningen.
Socialdepartementet skrev ar 2004 i en promemoria att en forutséttning for
att Statskontoret ska kunna utvardera konstruktionen med finansiell samord-
ning &r "att man vet hur den enskilde individen paverkas av de insatser som
bedrivs i samverkan. Det kravs saledes att Statskontoret har tillgang till de

uppgifter som redovisas i det sektorsévergripande uppféljningssystemet”.

Det system som Socialdepartementet syftar pa, dvs. det sektorsévergripande
uppfoljningssystemet (SUS), skulle enligt Statskontorets direktiv "vara i
drift sa snart som mojligt under 2004 for att fullt ut vara infort senast den 1
januari 2005”. Tillampningen av SUS har dock kénnetecknats av stora sva-
righeter. Systemet blev forsenat och har efter att det togs i bruk inte anvants
I tillracklig omfattning. Statskontoret konstaterade i sin tredje rapport att
Statskontoret inte kan anvanda SUS i ndgon storre utstrackning.

Att SUS inte har fungerat forsvarar avsevart utvarderingen av Finsam efter-
som det saknas heltdckande uppgifter om Finsams deltagare. Vi har darfor
sjdlva samlat in uppgifter om Finsams deltagare. Eftersom vi enbart har
kunnat anvanda ordinarie registerdata med efterslapning pa mer an ett ar,
maste deltagarna ha avslutat en insats senast varen 2006 for att deras situa-
tion ska kunna foljas upp en tid efter insatsen. Endast ett fatal forbund finan-
sierade insatser da, och annu farre hade registrerat samtliga deltagare. Ur-
valet har dven paverkats av om forbunden samlat in uppgifter om personer
eller inte. Vi kan darfor inte séga nagot om Finsams effektivitet i dess hel-
het, utan bara om de insatser vi studerat.

Insamling av empiri

Nedan foljer en sammanstélining av vilka metoder vi anvént for att samla in
empiri till denna rapport samt de tre delrapporterna.

Den forsta tiden med Finsam
Under hosten 2004 gjorde vi telefonintervjuer med FoOrsékringskassans
samtliga lansorganisationer. Syftet var dels att gora en forsta kartlaggning

8 Socialdepartementet Promemoria (2004-02-17).
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av Finsam, dels att fa fram ett underlag till att gora ett urval av omraden for
fallstudier.

Vi gjorde ocksa fyra fallstudier valda utifran lansorganisationernas erfaren-
heter av liknande samverkansforsék och deras planer pa att ga in i Finsam.
Omradena vi besokte var Sédermanlands lan, Hisingen i Géteborg, Uppsala
lan och Finspangs kommun. Totalt genomférdes 19 intervjuer pa plats eller
via telefon med tjansteman fran de fyra aktuella parterna. Syftet med inter-
vjuerna var att fa fram underlag till enkéatstudien men &ven att undersoka
vad de olika organisationerna anser om lagen. Vi var ocksa intresserade av
deras argument for att starta eller avsta fran Finsam.

Under januari 2005 skickade Statskontoret via e-post ut 398 enkater till alla
kommuner, alla stadsdelar i Géteborg, Malmé och Stockholm, Forsakrings-
kassans alla lansorganisationer samt alla arbetsformedlingar och landsting.
Syftet med enkéten var att fa en aktuell bild 6ver var det planerades samord-
ningsforbund, intresset for Finsam, vad man ansag om lagens utformning
samt vilka orsaker som finns till att man inte skulle delta i Finsam.

Under januari 2005 intervjuade vi ocksa representanter for Forsakrings-
kassans huvudkontor, Arbetsformedlingen och Sveriges Kommuner och
Landsting. Syftet med intervjuerna var att fa fram hur dessa nationella akto-
rer sag pa lagen om finansiell samordning och hur de sag pa sin roll i sam-
verkan.

Fortsattningen med Finsam

Aven till den andra delrapporten gjorde vi fyra fallstudier i fyra samord-
ningsforbund. Syftet denna gang var delvis att belysa férbund med varie-
rande antal kommuner eller stadsdelar. Samordningsférbunden vi besokte
var Sodermanland (alla nio kommuner i lanet), Vasterbergslagen (tva kom-
muner, Ludvika och Smedjebacken), Norrkoping (en kommun) och
Centrum i Goéteborg (fem stadsdelar). Totalt intervjuade vi mellan oktober
2005 och januari 2006 26 medlemmar i beredningsgrupper (eller motsvaran-
de) och 18 styrelserepresentanter fran de fyra parterna. Intervjuerna belyste
en rad frageomraden, t.ex. malgrupper, insatser och arbetsformer. Vi ana-
lyserade dven dessa fyra forbunds verksamhetsplaner for att kunna kate-
gorisera malgrupper och insatser.

For att fa en bild av Forsakringskassans planer pa samordningsférbund
skickade vi i november 2005 via e-post ut en enkaét till ordférandena i alla
21 forsékringsdelegationer.

En liknande e-postenkat skickades ut till de 242 kommuner som i november
2005 inte ingick i samordningsforbund. 1 Stockholm och Malmdé gick en-
kéten till stadsdelarna. Syftet var att undersoka kommunernas planer pa
samordningsforbund och eventuella motiv for att inte bilda forbund.
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I januari 2006 skickade vi ut en e-postenkat till samordningsférbundens
ansvariga tjansteman i 20 samordningsférbund som bildats senast hdsten
2005. Syftet med enkaten var att fa en 6éversiktlig bild av samordnarnas
installning till forbundens malgrupper, insatser och arbetsformer. Vi fick
svar fran 19 samordningsfoérbund. Fran dessa samordningsférbund samlade
vi dven in verksamhetsplaner som underlag for kategorisering av malgrup-
per och insatser

Finsam rapport 3

Under hosten 2006 kontaktade vi samtliga samordningsférbund med syftet
att kartlagga vilka forbund som under ar 2006 finansierade insatser dar indi-
vider deltog. Av svaren framkom att 31 férbund gjorde det. Vi genomforde
enkater eller intervjuer i samtliga dessa 31 forbund.

Vi valde att studera tre samordningsfoérbund dar det fanns deltagare som av-
slutat insatser. Syftet med fallstudierna var framst att fa kunskap om insatser
och malgrupper men vi studerade aven urvalsprocessen av individer och
diskuterade kring insatsernas utfall. Vi besokte foljande samordningsfor-
bund: Goéteborg Hisingen, Goteborg Nordost och Ornskéldsvik. Vi inter-
vjuade tre ansvariga tjansteman och tre handlaggare hos parterna med kun-
skap om urvalet av Finsam-deltagare.

I december 2006 skickade vi ut en e-postenkat till den ansvarige tjansteman-
nen i 28 forbund som paborjat insatser senast hosten 2006. Syftet med en-
kdten var att fa en bild av samordningsforbundets insatser och vilka som
deltar i dem. Ett annat viktigt syfte var att fanga in utfall och eventuella
effekter. Vi ville ocksa fa en bild av hur samordnarna uppfattar hur de natio-
nella aktorerna stoder forbunden.

Under varen 2007 samlade vi &ven via en e-postenkét in uppgifter om
Finsam-insatser fran projektledare i samtliga forbund som pabdrjat insatser
senast hosten 2006. Syftet var att fa en mer detaljerad bild av samordnings-
forbundets insatser och vilka som deltar i dem. Vi skickade enkaten till 31
ansvariga tjansteman som i sin tur vidarebefordrade enkéten till ber6rda
projektledare. | enkaten stallde vi fragor om deltagarnas utbildning, forut-
séattningar, behov, tidigare sysselsattning, forsérjning m.m.

Vi intervjuade under varen 2007 foretradare pa nationell niva for Arbetsfor-
medlingen, Forsakringskassan och Socialstyrelsen. Syftet med intervjuerna
vara att undersoka hur de nationella aktorerna arbetar med Finsam. Vi
diskuterade aven med foretradare for Sveriges Kommuner och Landsting.

Vi diskuterade Finsam som metod for att hjélpa individer med behov av
samordnade rehabiliteringsinsatser med en expertgrupp bestdende av Ola
Andersson, Peter Johansson och Ola Wiktorson. Samtliga i expertgruppen
har erfarenhet av saval Finsam som andra former av samverkan.
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Vi gav Kjell Hansen och Elisabeth Wollin Elhouar fran etnologiska avdel-
ningen vid Stockholms universitet i uppdrag att intervjua deltagare i Fin-
sam-insatser. Syftet var att undersoka vad deltagarna ansag om Finsam samt
vilken betydelse de ansag att Finsam hade haft for att 6ka deras formaga till
forvarvsarbete. Ett annat syfte var att inhdmta kvalitativ information om vad
olika slags insatser inom ramen for Finsam kan innebara for individer, vilka
problem och brister som finns inom ramen for Finsam-insatserna och hur
resultatet av insatserna paverkas av olika mekanismer (individrelaterade for-
utséattningar och drivkrafter, arbetsmarknadsforutsattning m.m.). Det &r vik-
tigt att papeka att intervjustudien inte ger en representativ bild av deltagar-
na. Antalet intervjuer som utforts ar fa och deltagandet i studien har varit
frivilligt.

Fyra &r med Finsam

Till denna rapport har vi anvént oss av allt material vi tidigare samlat in. Vi
har kompletterat materialet med intervjuer med aktorer med ett nationellt
ansvar for Finsam, registerbearbetningar samt en enkat till ansvariga tjanste-
man, styrelser och beredningsgrupper. Enkéaten skickades till 54 ansvariga
tjansteman, 227 styrelseledamoter och 235 ledaméter i beredningsgrupper.
81 procent av de inbjudna besvarade enkéten.

Antal Antal Bortfall i

inbjudna [respondenter|procent
Ansvariga tjansteman |54 50 7,4
Beredningsgrupper 235 179 23,8
Styrelser 227 187* 17,6
Totalt 516 416 19,4

* 13 respondenter som ingdr i bade styrelse och berednings-
grupp redovisas genomgaende i rapporten bland 6vriga
styrelseledamoter.

Alla ansvariga tjansteman har fatt enkaten, men ett fatal har avbojt att be-
svara den, da deras forbund ar alltfor nystartade for att tjanstemannen skulle
anse sig ha tillracklig erfarenhet for att kunna besvara fragorna. De som av-
stod av denna anledning réknas inte in i bortfallet.

| styrelserna har varje huvudman en ordinarie ledamot, till vilka enkaten har
skickats. I de fall som flera kommuner har ordinarie representation, har var-
je kommun fatt mojlighet att svara pa enkéten.

Vi har skickat enkéten till en representant for varje huvudman i berednings-
gruppen. Urvalet av ledaméter i beredningsgrupperna har framst gjorts av
ansvariga tjansteman, men i vissa fall har vi fatt forteckningar med uppgifter
om alla ledaméter. Vi har da sjalva gjort ett urval, dar de som innehar en
hogre befattning prioriterats fore dem med en lagre sadan. Inom samma niva
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har personer med ett brett ansvarsomrade prioriterats fore dem med mer spe-
cialiserade omréden.®”

Statskontoret har latit en konsult félja upp ett antal individer som deltog i
Finsam-insatser som hade pabdrjats senast under ar 2005 och avslutats
senast varen 2006. Information betraffande sysselsattning, sjukskrivning och
offentlig fOrsorjning for individerna i de aktuella programmen har tagits
fram for ett antal ar tillbaka i tiden.

Elisabeth Wollin Elhouar fran etnologiska avdelningen vid Stockholms uni-
versitet har uppdaterat sin rapport fran ar 2007 med intervjuer av deltagare i
annan samverkan.

87 Exempelvis har chef for primarvard prioriterats fore psykiatrichef.
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Bilaga 3

Sammanstéllning av forbundens uppfdoljningar

%99

USAUSANS 15

Yob %EE PAIeP/ oY) UBALIYSHAIS
%6 5 is % 004
T s %52
3 Buj /s % 05
% Bujuas s %SZ
1830 PURISIIROSIEH
%ES %bl uaauysynis I3
Y%l %1S (parepney) usauysynfs
Y%8Z [ /s % 001
Bupauysynis %64
%l l Bi fs % 05
%E BupAL IS %52Z
840} PURISIINOSIEH
%8 ESSEN-E
%l %¥ %b %0 'AQNS DAL ARIEA
%8} %9E %ZF Yol b AQIIE UE]N ARIEA
%EL LHREL WEE %GE %0F %05 Y5y Yol b Wil TuEa) sleqe
Yol %8 %l %l Wik %9 Japris
o %91 Hl¥ 53 %SF %E¥ %05 %8L %EL %Lt %ET (2]
%0 %8 BuppeuLo/sIeqY
%0 Wit %IE %VT 53 %91 TRwoy
obb %5 %z %I |Fuuuadhinls
%IT %ZE %l ¥ %Z %6 %ER %E "SISSISUAPIELINS
Wb %0E %E %EQ ESSEYSDULYFSI0S|
s BESU| Joyy0 Buufigsigy
%ol %9 |
_ "AQNS PaW ABJEA
AQITS UEJN ABJEA
WFE _ﬂgan
I=ipnis
%ol %9 WbE %0 %0 %9 PCLE]
FoZE %9 %E %9 WE Bulipeuiysieqry|
%k9 (54 RES %0L %E %bb %06 %98 UNWwoy
(a4 %8 %8 SOV [Buuusdns
%ol WL RET %l %ol %vE "SIas|opAIE NS
Yol %IE %6 Wl %l % %¥E BsSENSBULYFSIOS
. S3esu| eig) Bulu[gsigd
[ I 08 98 8LZ zrl z9 BES LES) 8Z04 g0} [ SE aieBEYIOP [BIUY|
90-50 uswAojdwe.
WOUepRs AUISAY JuysAy paproddng:
Bujubenow| 90 Jeppt 90 50| L0750 Jewes) 10| ‘pew-jejsos|  -sieque -seque| uebujuwgpeg 20
my|  Zosw9 S|Rwes|  -sinsey A A _ S i eIy g0 Eeg| g0 ENegd|  so ENeg | iy sesu|
usjep| suopaBaq) uabuisiH| uebuisiH| ueBuisiH
-AlgE|  eBoyspey eBujuey|  oBujueH| Jmsgn Bao| Jesga Bao|  seisgn Bgo| Jeisga Bag Bqg) Bgg)| Bag epbpog| aBugpog| pungigd|

111



‘Bujupigsig) usBa Jey JSPIAPUI BSSSP 1B EP ) “ Jaiprys elipqed, Jo|e 1eque Hey, aiebeyep e sebuuapienn Jebue BYO ...
‘BSsEN-E 'l9pawaipms 'ug) Jesae Bulliosig) ueb3 .,

“syesu 10y Buul uafie ey uabipespnany uey asebelreq “sabue ejeysBulubosig) Biespnany ajul wo Buligsigy pugyos /PEPUEIQ PaW [BpUY ,
FBL REL
Fil %L
%05
%5
ek
0L
%08 00T
00T
Wzl WPl
%EE %62
£ WEY
%9
HIE %G TSt W B £33 HIE HE5 E= WER
Wb %0 %0
%18 WlT Wit 6T
WEE
3
%Il WEL WEL D
%8 %0 EXD
£) el HET B
%00k %8 6L
%19
61
%08 o vl
i5 zh ¥0Z TZT 23 [ ol zT Si 6 L [ u [T
10|
50| JoddruB| Bieqapeys|
Jouwo) 90| -rooweque|  Loapeque £0-90 wow| opesesnyo) wupys|  weep-sul "pow
o 0| wagedwy| uessmis|  (uessmis| ampin woy o -sfuiusgy .iEE_!!E..u_ 2002 Y| 4002 11 He1205 90 EeT sesul
8|
BLON| RUON SIOJRIY pungugy

112



	6 Finsam och brukarna – en intervjuundersökning
	Sammanfattning
	Statskontorets uppdrag
	Statskontorets huvudslutsatser
	Statskontorets förslag angående Finsam
	Inga förändringar i lagen behövs i dagsläget
	Om den institutionella lösningen
	Stora fördelar med fasta finansieringsandelar

	     Bilaga 1 
	Uppdrag
	     Bilaga 2 

	Metod
	Den första tiden med Finsam
	Fortsättningen med Finsam
	Finsam rapport 3
	Fyra år med Finsam
	     Bilaga 3
	Sammanställning av förbundens uppföljningar

	Missiv.pdf
	Uppdrag att följa upp och utvärdera finansiell samordning inom rehabiliteringsområdet


