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Sammanfattning

Statskontoret har pa regeringens uppdrag gjort en myndighetsanalys av
Lansstyrelsen i Gotlands lan. | uppdraget har ingatt att beskriva hur Lans-
styrelsen fullgor sitt uppdrag samt hur interna och externa faktorer, som ar
sarskilt viktiga for verksamheten, paverkar mojligheterna for detta. | upp-
draget har ocksa ingatt att belysa omraden som éar sarskilt viktiga for
Lansstyrelsens forutsattningar att fullgora sitt uppdrag framdver. Resultatet
av analysen ska i forsta hand anvdndas som ett underlag infOr regeringens
mal- och resultatdialog med ledningen for Lansstyrelsen i Gotlands lan.

Med sina 57 000 invanare ar Gotland det minsta lanet. Lansstyrelsen i Got-
lands 1&n &r en av de minsta lansstyrelserna, sett till verksamhetens omfatt-
ning. Den har i grunden samma uppgifter som de flesta andra lansstyrelser,
men har endast en kommun att ha tillsyn 6ver, ge rad till samt samverka
med. En annan skillnad &r att Lansstyrelsen i Gotlands lan pa forsok sedan
ar 1998 aven svarar for uppgifter inom skogspolitiken. Fram till och med ar
2007 omfattade forsoket ocksa uppgifter inom arbetsmarknadspolitiken.
Forsoksverksamhetens andel av Lé&nsstyrelsens totala verksamhet utgjorde
ungefar en fjardedel ar 2008 mot narmare halften ar 2007.

Regeringens beslut att avbryta forsoket inom arbetsmarknadspolitiken,
tillsammans med allman ekonomisk atstramning, medférde ett omfattande
omstéllnings- och forandringsarbete vid Lénsstyrelsen. Det uppstod ocksa
behov av att anvanda anslagskrediten. Lé&nsstyrelsen beddomer att anslags-
krediten kommer att beh6va anvandas aven de tva narmaste aren, bl.a. som
en konsekvens av att ytterligare tva verksamheter forsvinner fran Léanssty-
relsen ar 2010.

For att l6sa sina uppgifter har Lansstyrelsen sedan ar 2005 en teamorganisa-
tion som syftar till att 6ka flexibiliteten och minska sarbarheten i verksam-
heten. Samtidigt infordes ett nytt sétt att internt styra verksamheten. En
ledningsgrupp, eller ett ledningsteam, med lansradet samt fyra chefer styr
verksamheten genom uppdrag till i dagslaget sexton operativa team. De
operativa teamen har inte nagra chefer, men ibland en eller tva teamsamord-
nare. Organisationen och det forandrade arbetsséttet har inte utvérderats av
Lansstyrelsen pa ett samlat sétt.

Medarbetarna &r i huvudsak positiva till det 6kade ansvaret for teamen. Det
finns dock kritik mot organisationens funktionssétt som bl.a. rér uppdelning
av sakomraden pa flera team med olika chefer samt svarigheter att samverka
over teamgranserna. Sedan lange finns kritik fran medarbetarna mot att
teamsamordnarnas roll och uppgifter inte har klargjorts. 1 formell mening
saknar de bade ansvar och befogenheter. Fran ett externt perspektiv kan det
vara svart att veta vem som ar formellt ansvarig for en verksamhet. Framst
ar det organiseringen av skogsverksamheten som ar foremal for sadan kritik.



Lansstyrelsens satt att styra innebér att 1ansledningen har lagt ett stort ansvar
pa de operativa teamen att uttolka och bestamma verksamhetens konkreta
innehall utifran verksamhetsplanen och ledningsteamets uppdragsbeskriv-
ningar — dokument som &r allmant hallna. En av lansledningens priorite-
ringar for verksamheten ar 2008 var att effektivisera arendehandlaggningen,
utan narmare preciseringar av vad som skulle uppnas och nar. Nagra kon-
kreta resultat av detta arbete har inte kunnat uppvisas.

Det ar svart att fa en dverblick dver vad Lansstyrelsen i Gotlands lan preste-
rar och vilka resultat som uppnas. Redovisningarna finns inte samlade och
ar inte av sadan art att det gar att bedéma hur val Lansstyrelsen fullgor sitt
samlade uppdrag. Detta forklaras av den heterogena verksamheten samt
mangden av inblandade kravstéllare och mottagare av resultatinformation.
Det forklaras ocksa av att regeringens krav pa aterrapportering ar mer inrik-
tade pa beskrivningar av myndighetens arbete och insatser dn pa konkreta
resultat av det. Darutover &r det oklart pa vilken grund den information som
Lansstyrelsen presenterar i sin arsredovisning véljs ut.

Den verksamhetsstatistik som ar gemensam for lansstyrelserna ska kunna
anvandas for jamforelser. Inte séllan kravs dock ytterligare information och
narmare analys for att kunna bedoma varfor utfall och resultat skiljer sig at,
t.ex. mellan Lénsstyrelsen i Gotlands 1an och dvriga lansstyrelser. Forsoks-
verksamheten vid Lansstyrelsen i Gotlands l&n forsamrar ytterligare jamfor-
barheten med andra lansstyrelser eftersom den hittills har redovisats i den
befintliga verksamhetsstrukturen.

Arendehandlaggning &r ett omrade dar det finns viss lansstyrelsegemensam
statistik. Denna visar bl.a. att Lansstyrelsen i Gotlands lan har den minsta
arendemangden av lansstyrelserna. Den visar ocksa att drendebalanserna
inte har paverkats negativt av personalneddragningarna vid L&nsstyrelsen.
Jamfort med genomsnittet for samtliga lansstyrelser forefaller Lansstyrelsen
i Gotlands lan ha en nagot lagre andel 6verklagade beslut, men har samtidigt
den hogsta andelen andrade beslut av sadana som har provats i hogre
instans.

Mycket talar for att &rendehandlaggningen ar en prioriterad uppgift i teamen
och att externa krav &r mer styrande an l&nsledningens prioriteringar. Led-
ningsgruppen har dock bristande 6verblick éver Lansstyrelsens samlade
arbete med att satta mal for handlaggningstider. Enskilda team har oftast
sjalva tagit initiativ till att satta sadana mal, men utfallet fljs inte alltid upp.

Det finns en ambition vid Léansstyrelsen att orientera verksamheten mot
brukarna, men det ar svart att utlasa hur denna ambition konkret paverkar
verksamheten och dess inriktning. Ansvaret for dialogen med brukarna
ligger pa de enskilda teamen. Nagra évergripande brukarundersokningar har
inte genomforts. Statskontorets intervjuer med foretradare for nagra av



Lansstyrelsens storre mal- eller brukargrupper pa Gotland ger en bild av att
Lansstyrelsen fungerar olika bra inom olika verksamheter, men ocksa i sina
olika roller. Omdoémena vittnar om den sarbara situation som Lénsstyrelsen
befinner sig i — bade ekonomiskt och kompetensméssigt.

Gentemot Gotlands kommun uppfattas Lansstyrelsen fungera val nar det
galler fragor om regional utveckling samt miljoskydd och djurskydd, men
nagot samre nar det galler livsmedelskontroll. Daremot uppfattas Lanssty-
relsen inte kunna hantera sina uppgifter inom samhallsplaneringen pa ett
fullt tillfredsstallande satt. Fran bade Lantbrukarnas Riksforbund och
Svenska kyrkan pa Gotland far Lansstyrelsen kritik for sitt satt att hantera
skogsfragorna. | sitt arbete med kyrkliga kulturmiljofragor uppfattas Léns-
styrelsen fungera val. Det finns en oro bland lantbrukarna att Lansstyrelsens
resurser kommer att paverka myndighetens mojligheter att fullgora sina
uppgifter inom lantbruksomradet vad géller radgivning, men aven handlagg-
ning av statlig ersattning till lantbrukare.

Manga verksamheter vid Lansstyrelsen i Gotlands lan ar valdigt sma och
Lansstyrelsen forsoker pa olika satt hantera den kompetensmassigt sarbara
verksamheten. Vissa uppgifter har Lansstyrelsen svart att klara pa egen
hand, med motivet att det saknas kompetens. | flera fall anlitar Lansstyrel-
sen andra lansstyrelser for att utfora vissa uppgifter. 1 nagot fall har aven
beslutsratten delegerats till annan lansstyrelse. Det finns en 6nskan fran
ledningens sida att medarbetarnas kompetensomraden ska breddas. Insatser
for kompetensutveckling prioriterades dock ned 2007-2008 mot bakgrund
av myndighetens ekonomiska problem. For nédrvarande har Lansstyrelsen
ingen aktuell policy och plan for kompetensforsorjningen.

Nar en verksamhet har liten omfattning och hanteras av en eller ett fatal
tjansteman kan kontakterna med enskilda foretradare for en malgrupp latt
bli av personlig karaktar. En tjansteman kan ocksa tvingas fungera i flera av
Lansstyrelsens roller gentemot samma brukare. Aven i relationen till den
enda kommunen i lanet blir Lansstyrelsens litenhet ibland pataglig. Lanssty-
relsen har ingen policy for hur man ska hantera javsliknande situationer.

Sammantaget konstaterar Statskontoret att det finns svagheter i Lansstyrel-
sens interna styrning och kontroll. Myndighetens anstrangda finansiella
situation och det omfattande omstallningsarbete som foljde néar forsoket
inom arbetsmarknadspolitiken avbrots vid arsskiftet 2007/08 har patagligt
paverkat verksamheten, inte minst vad géller ledningens strategiska arbete.
Utifran en oversiktlig analys av Lansstyrelsens verksamhet, nagra utvalda
resultat samt intervjuer vid Lansstyrelsen har Statskontoret inte fatt nagra
indikationer pa att det skulle vara nagra mer omfattande problem vad géller
hur Lansstyrelsen utfor sina uppgifter. Lansstyrelsen forefaller fullgéra sina
karnuppgifter — antingen pa egen hand eller med hjalp av andra lansstyrel-
ser. Mot detta ska da vagas bl.a. de synpunkter pa kvaliteten i utforandet



som har framkommit i Statskontorets intervjuer med nagra centrala mal-
grupper pa Gotland.

Det finns en pataglig oro infor vad som ska handa med Lénsstyrelsen i Got-
lands I&n fram@ver. Oron har sin grund i otillrackliga ekonomiska resurser,
men ocksa de manga utredningar som allmant berdr lansstyrelsernas uppgif-
ter och organisation. For Lansstyrelsen ar regeringens kommande stéllnings-
tagande utifran utredningen om skogspolitikens genomférande pa Gotland
av stor vikt. Lansstyrelsen ser med oro pa vilka konsekvenser det skulle fa
for myndighetens 6vriga verksamhet om ansvaret for skogsfragorna aterfors
till Skogsstyrelsen.

Den skogliga verksamhet som Lansstyrelsen bedriver utgoér ungefar en
fjardedel av den totala verksamheten, sett till bade arsarbetskrafter och
kostnader — dvs. 39 miljoner kronor av totalt 141 miljoner kronor ar 2008.
Skogsverksamheten innehaller myndighetsuppgifter, men &ven en stor upp-
dragsverksamhet. | samarbete mellan Arbetsférmedlingen, Gotlands kom-
mun och Forsdkringskassan anvisas personer till arbetstréning, rehabilite-
ring och sysselséttning i L&nsstyrelsens uppdragsverksamhet. Inom ramen
for uppdragsverksamheten utfors ocksa tjanster at enskilda skogsagare och
at Lansstyrelsens egna team.

Fran den 1 januari 2009 skéarpte regeringen kraven pa den skogliga upp-
dragsverksamheten. Lansstyrelsen har annu inte utrett vilka konsekvenser
detta far for Lansstyrelsen. Det innebdr att verksamheten i vissa delar kan ha
en inriktning och omfattning som gar utéver det som &r lampligt eller tilla-
tet. Regeringen stéller inga krav pa Lansstyrelsen att redovisa ackumulerat
ekonomiskt resultat for olika typer av uppdrag och kundgrupper. Av ars-
redovisningen gar det darmed varken att utlasa om uppdragsverksamheten
bedrivs med full kostnadstackning eller om vissa tjanster eller kundgrupper
subventionerar andra.

Om regeringens beslut innebar att ansvaret for skogsfragorna atergar till
Skogsstyrelsen bedomer Lansstyrelsen att verksamheten far en alltfor liten
omfattning for att Lansstyrelsen ska fungera som en egen sammanhallen
myndighet. Lansstyrelsen bedémer bl.a. att den inte kommer att klara av att
finansiera sina overheadkostnader. Statskontoret menar att det krdvs en mer
ingdende analys av Lansstyrelsens skogliga verksamhet, inklusive uppdrags-
verksamheten, for att kunna uttala sig om dess betydelse for myndighetens
mojligheter att klara sitt uppdrag och sin ekonomi om skogsuppdraget skulle
upphdra.
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1 Inledning

1.1 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Statskontoret har fatt regeringens uppdrag att géra en myndighetsanalys av
Lansstyrelsen i Gotlands l&n enligt den modell som Statskontoret redovisade
till regeringen i december 2008 i rapporten Modell for myndighetsanalyser
(2008:17). Statskontoret ska beskriva hur Lé&nsstyrelsen fullgor sitt uppdrag
samt hur interna och externa faktorer, som ar sérskilt viktiga for verksam-
heten, paverkar mojligheterna for detta. Darutver ska Statskontoret belysa
omraden som ar sarskilt viktiga for Lansstyrelsens forutsattningar att full-
gora sitt uppdrag framover.

Enligt uppdraget ska analysen genomforas i samverkan med Lansstyrelsen i
Gotlands lan.

1.2 Syftet med en myndighetsanalys

En myndighetsanalys ar en 6versiktlig studie av en myndighet som utfors pa
relativt kort tid av en extern part. Resultatet av analysen kan anvandas som
stdd for regeringens mer allménna bedémning av en verksamhet eller for att
uppmarksamma behov av forandrad styrning eller fragor att utreda vidare.
Ett centralt anvandningsomrade &r att utgéra underlag i regeringens mal-
och resultatdialog med ledningen for en myndighet. Analysen ska da komp-
lettera sadant underlag som ansvarigt departement tar fram infor dialogen.

En myndighetsanalys ar alltsa ingen granskning eller omprévning av en
myndighets verksamhet som utmynnar i forslag till alternativa lésningar
eller genomgripande forandringar.

1.3 Sa har vi genomfért uppdraget

Statskontorets myndighetsanalys av Lansstyrelsen i Gotlands lan ska i forsta
hand anvandas som ett underlag infor regeringens mal- och resultatdialog
med Lansstyrelsens ledning. Under arbetets gang har vi stamt av inrikt-
ningen pa studien med Finansdepartementet.

Precis som andra lansstyrelser har Lansstyrelsen i Gotlands l&n ett komplext
uppdrag med ett stort antal uppgifter med olika grad av svarighet och om-
fattning, manga finansiarer och kravstallare samt ett stort antal brukare eller
intressenter. Samtidigt har L&nsstyrelsen i Gotlands lan ett delvis annor-
lunda uppdrag och andra férutsattningar for sin verksamhet jamfort med
andra lansstyrelser. Lansstyrelsen star ocksa infor hot om forandringar av
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verksamheten som kan komma att paverka myndigheten pa ett genom-
gripande sétt.

Mot denna bakgrund har vi framst koncentrerat analysen till sddana fragor
som vi uppfattat vara viktiga for hur L&nsstyrelsen hanterar sitt uppdrag
idag och i framtiden. Det géller exempelvis fragor om att internt organisera,
styra och f6lja upp verksamheten. Det géller ocksa fragor om verksamhetens
sarbarhet, t.ex. kompetens och ekonomi, vilka blir hogst patagliga for en
liten lansstyrelse som den pa Gotland.

Forutom intervjuer med och upplysningar fran chefer och medarbetare vid
Lansstyrelsen har vi nyttjat skriftligt offentligt material samt interna prome-
morior och sammanstéllningar. Vi har ocksa haft tillgang till Lansstyrelsens
intranat. Darutover har vi tagit del av resultat fran utredningar och gransk-
ningar som ror Lansstyrelsen i Gotlands lan specifikt eller lansstyrelserna i
allmanhet. Vi har ocksa bearbetat viss verksamhetsstatistik och i lampliga
fall jamfort Lansstyrelsen i Gotlands lan med andra lansstyrelser. Pa grund
av Lansstyrelsens mangsidiga verksamhet har det inte varit mojligt att
nérmare beskriva och analysera myndighetens prestationer och resultat. For
att fa externa omdomen om Lansstyrelsen fran dem som berors av verksam-
heten pa Gotland har vi intervjuat foretradare for Gotlands kommun, Visby
stift samt Lantbrukarnas riksforbund.

Lansstyrelsen har fatt mojlighet att kontrollerat faktauppgifter och att lamna
synpunkter pa ett utkast till rapport. De externa intressenter vi har intervjuat
har fatt mojlighet att kontrollera att Iamnade upplysningar och omddmen har
behandlats pa ett tillfredsstallande sétt.

Statskontorets studie har genomforts av Annika Gustafsson (projektledare)
och Henrik Frykman.
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2 Verksamhetens innehdll och
finansiering

Med sina 57 000 invanare ar Gotland befolkningsméssigt det minsta och till
ytan det nast minsta av landets 21 lan.! Karaktaristiskt for lanet &r att 6ns
strandlinje utgor den administrativa gransen for Lansstyrelsens verksamhet.
Sett till antalet arsarbetskrafter ar Lansstyrelsen i Gotlands Ian den minsta
av landets lansstyrelser. Lansstyrelsens nagot annorlunda verksamhet med-
for dock att den inte & minst om man ser till de totala intékterna. Ar 2008
hade fem lansstyrelser lagre intakter &n Lansstyrelsen i Gotlands lan.

2.1 Den mangsidiga myndighetens uppgifter

De 21 lansstyrelserna ska enligt portalparagraferna i instruktionen svara for
den statliga forvaltningen i respektive lan. Lansstyrelsen ska verka for att
nationella mal far genomslag i lanet samtidigt som den ska ta hansyn till
regionala forhallanden och forutséttningar. Den ska arbeta sektorsévergri-
pande och inom sitt ansvarsomrade samordna olika samhallsintressen och
statliga myndigheters insatser. Darutover ska Lansstyrelsen frdmja lanets
utveckling, noga folja tillstandet i lanet och vid behov underratta regeringen.
Lansstyrelsen ska ocksa ansvara for de tillsynsuppgifter som beslutats av
riksdagen eller regeringen.? Lénsstyrelsen kan beskrivas som statens regio-
nala foretradare och samordnare i bestdamda fragor.*

Instruktionen anger inom vilka sakomraden en lansstyrelse verkar. Det
galler naturvard, miljo- och halsoskydd, kulturmiljo, lantbruk och lands-
bygd, jakt och fiske, energi och klimat, livsmedelskontroll, djurskydd, infra-
strukturplanering, korkort, social omvardnad, jamstalldhet, integration, all-
manna val, krisberedskap, 6verformyndare, dvervakningskameror, stiftelser,
bevakningsforetag, begravningsombud med flera omraden. Vissa lansstyrel-
ser har sarskilda uppgifter. Det géller pa omraden som exempelvis rennéring
och kampsportsmatcher.

Verksamhetens narmare innehall och bestammelser for hur den ska utforas
och aterrapporteras regleras darutover i flera hundra forfattningar, i sarskilda
direktiv och uppdrag fran olika sektorsmyndigheter samt i det gemensamma
regleringsbrevet till lansstyrelserna.

! Enligt Statistiska centralbyrdn uppgick folkmangden till 57 004 den 31 december 2008.
Ungefér 40 procent av befolkningen &r folkbokforda i Visby domkyrkoférsamling.
Gotlands yta ar 3 140 km?,

2 1-2 §§ forordningen (2007:825) med instruktion for lansstyrelserna.

* Budgetpropositionen for 2009. Lansstyrelserna bedriver verksamhet inom 15 utgiftsom-
raden: 1,5, 6, 8,9, 13, 14, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 och 24.
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Sjalva beskriver sig lansstyrelserna som de mest mangsidiga av Sveriges
myndigheter, med en verksamhet och kompetens som spénner Gver i princip
samtliga samhéallsomraden. Deras sammanfattning av uppdraget ar att en
lansstyrelse ska se till att regeringens och riksdagens beslut, som paverkar
lanet, far sa bra effekt som mojligt. Medlen for detta &r att ge rad och infor-
mation, bevilja tillstdnd, bedriva tillsyn och kontrollera att lagar och rikt-
linjer foljs i olika verksamheter. Lansstyrelsen ska &ven préva overklagan-
den av kommunala beslut, sammanstélla information, samordna lanets kraf-
ter genom att ta initiativ till moten och aktiviteter samt ge bidrag till verk-
samheter av olika slag.*

2.2 Annorlunda uppgifter for Lansstyrelsen i
Gotlands lan

| ett vasentligt avseende skiljer sig uppgifterna for Lansstyrelsen i Gotlands
lan fran Ovriga lansstyrelser. | lanet bedrivs sedan den 1 januari 1998 forsok
med s.k. vidgad samordnad lansférvaltning. Forsoket har inneburit att Lans-
styrelsen har utfort uppgifter som i andra lan utforts av L&nsarbetsndmnden
respektive Skogsstyrelsen. 1 och med att myndigheten Arbetsformedlingen
bildades 2008 upphérde forsoket i dessa delar den 31 december 2007. FOr-
soket som omfattar skogspolitiken har forlangts i tvd omgangar och ska
enligt riksdagens senaste beslut paga till den 31 december 2010.°

Dessa forsok har inneburit att Lansstyrelsen under en tioarsperiod bade haft
ett annat innehall och en annan tyngdpunkt i sin verksamhet, jamfort med
andra lansstyrelser. Ar 2007 stod forsoksverksamheten fér 84 miljoner kro-
nor inklusive overheadkostnader, eller 47 procent av de totala verksamhets-
kostnaderna pa 180 miljoner kronor. Motsvarande siffror for ar 2008, da
endast skogsuppdraget kvarstod, var 39 miljoner kronor eller 28 procent av
kostnaderna. Verksamhetens totala kostnader uppgick detta ar till 141 miljo-
ner kronor.

| ytterligare ett avseende har Lansstyrelsen i Gotlands lan ett lite annat upp-
drag, eller atminstone annorlunda forutsattningar for verksamheten, jamfort
med manga andra lansstyrelser. Gotland har endast en kommun, vilken dven
har ansvar for sadana uppgifter som normalt ligger pa ett landsting. Sedan
den 1 januari 2002 dr Gotlands kommun samverkansorgan i lanet. Det inne-
bar bl.a. att kommunen har Gvertagit ansvaret fran Lansstyrelsen for det

* Lansstyrelsen arbetar for hallbar utveckling. Broschyr frén de 21 lansstyrelserna &r 2008.
> Enligt lagen (1997:1144) om forsoksverksamhet med vidgad samordnad lansforvaltning i
Gotlands lan ska Lénsstyrelsen fullgéra de uppgifter som ankommer pé Skogsstyrelsen i
den omfattning regeringen bestdmmer. | férordning (2005:1191) preciserar regeringen
uppgifterna enligt skogsvardslagen (1979:429).
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sektorsovergripande arbetet med att utarbeta en strategi for lanets langsikti-
ga utveckling (regionalt utvecklingsansvar).®

2.3 En annorlunda intaktsbild

Lansstyrelsen i Gotlands lan har, i likhet med Gvriga lansstyrelser, manga
finansiarer. Intdkterna kommer huvudsakligen fran bidrag och anslag. En
mindre del ar avgiftsintakter och finansiella intdkter. Jamfort med andra
lansstyrelser har Lansstyrelsen i Gotlands 1an under en langre tid haft en
annorlunda sammansattning pa sina intakter, som kan forklaras av forsoks-
verksamheten. Andelen anslag &r lagre och andelen bidrag hogre. Sedan
forsoket med arbetsférmedling upphérde har skillnaderna gentemot 6vriga
lan minskat. Det beror framst pa att bidragen fran Arbetsformedlingen
(tidigare Arbetsmarknadsverket) sjonk kraftigt mellan aren 2007 och 2008.
Som framgar av diagrammet nedan utgjorde bidragen drygt halften av Lans-
styrelsens intakter ar 2008.

Fordelningen av olika typer av intakter for Lansstyrelsen i Gotlands lan ar
2008 jamfort med fordelningen for dvriga lansstyrelser, procent.
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Kalla: Lansstyrelsernas arsredovisningar for ar 2008

Lansstyrelsen i Gotlands lan har lagst anslag av samtliga linsstyrelser. Ar
2008 uppgick anslagen till 53,8 miljoner kronor totalt. Bidragsintakterna
uppgick samma ar till 73,6 miljoner kronor. De senaste fyra aren har Lans-
styrelsen fatt bidrag till verksamheten fran minst 15 organisationer. De fyra
storsta bidragsgivarna ar 2008 var Naturvardsverket, Arbetsférmedlingen,

® Lag (2002:34) om samverkansorgan i lanen. Regeringspartierna offentliggjorde den 28
januari 2009 att de enats om att bevilja den ansékan som inkommit frdn Gotland kommun
om att omvandlas till regionkommun.
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Jordbruksverket och Skogsstyrelsen som tillsammans stod for ca 80 procent
av bidragsintakterna. Avgiftsintakterna uppgick ar 2008 till 14,3 miljoner
kronor och har de senaste fyra aren legat pa mellan 13 och 16 miljoner
kronor arligen.

Enligt Lansstyrelsen senaste budgetunderlag vantas de totala intdkterna
minska fran 142,6 miljoner kronor ar 2008 till 130,9 miljoner kronor ar
2010.” Den relativa fordelningen mellan de fyra intaktsslagen kommer inte
att paverkas namnvart.

Fran och med budgetaret 2008 har en ny modell for fordelning av lansstyrel-
sernas forvaltningsanslag inforts. Genom den nya modellen fordelas ansla-
get efter delvis nya parametrar. Lansstyrelsen i Gotlands 1an menar att den
nya modellen ar oférdelaktig for Gotland. Modellen tar enligt Lénsstyrelsen
inte hansyn till 6-laget och att antalet invanare okar kraftigt under sommar-
manaderna. Statskontoret analyserar inte om fordelningsmodellen missgyn-
nar Lansstyrelsen pa det satt som myndigheten framhaller. Skalet till detta
ar att lansledningen diskuterar denna fraga med Finansdepartementet i sar-
skild ordning.

2.4 Verksamhetens indelning och tyngdpunkt

Lansstyrelsernas heterogena verksamhet gor det svart att 6versiktligt beskri-
va verksamhetens innehall och kostnader. Ett satt som regeringen fram till
och med ar 2008 har anvant i sin styrning ar indelningen i tre verksamhets-
omraden med vardera mellan tre och fyra verksamhetsgrenar. Verksamhets-
omradena ar Kunskapsuppbyggnad, samordnings- och sektorsévergripande
arbete, Tillsyn och vagledning samt Arendehandlaggning.

Kostnader (inkl. OH) i tusen kronor fordelat pa verksamhetsomrade samt
deras andel av totala kostnader i procent ar 2008.

Verksamhetsomrade ! Tusen Procent
i\ kronor

VO 1 (Kunskapsuppbyggnad, samordnings- och | 72 012 51,3

sektorsOvergripande arbete) )

VO 2 (Tillsyn och v&gledning) P 17342 12,3

VO 3 (Arendehandliggning) ' 51163 36,4

Totalt (exkl. resurssamverkan) 140517 100,0

Kélla: Lansstyrelsens arsredovisning for 2008.

Av tabellen ovan framgar att halften av Lansstyrelsens kostnader finns inom
verksamhetsomrade 1, Kunskapsuppbyggnad, samordnings- och sektors-
overgripande arbete. | avsnitt 5.3 analyserar vi kostnadsfoérdelningen och
jamfor Gotland med Gvriga lansstyrelser.

" Lansstyrelsens budgetunderlag for dren 2010-2012, dnr 100-954-09.
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Som en konsekvens av forslag fran Styrutredningen och landshovdingen i
Blekinge lan har regeringen fran den 1 januari 2009 forandrat sitt satt att
styra lansstyrelserna.® Lansstyrelseinstruktionen har reviderats nagot och
regleringsbrevet for 2009 har fatt en struktur som pa ett tydligare satt speg-
lar uppgifterna i instruktionens 3 § samt verksamhets- och &rendestrukturen
(VAS). VAS ar den struktur som lansstyrelserna anvander for att redovisa
kostnader och tid pa olika sakomraden och uppgifter.

Lansstyrelsens kostnader i kronor samt arsarbetskrafter verksamhetsar 2008
enligt verksamhetsindelningen for 2009.

Kostnader ' Arsarbetskrafter

38§ Benamningi 3 § (motsv. VAS-kod) Kronor  Procent Antal  Procent

1 Yrkesmassig trafik, kdrkort och 1841 396 1,3 3,87 3,0
trafikforeskrifter (24-25) !

2 Livsmedelskontroll, djurskydd och 1439 308 1,0 2,09 1,6
veterinara fragor (28) '

Regional tillvéxt (30) 329 550 0,2 . 047 04

4 Infrastrukturplanering (34) 207 032 0,1 0,44 0,3

Hallbar samhallsplanering och boende 1811 556 1,3 2,82 2,2
(40-41) ,

6 Energi och klimat (42) 471 312 0,3 0,31 0,2

7 Kulturmiljo (43) 4998 350 3,6 6,32 4,9

8 Skydd mot olyckor, krisberedskap och 4526 976 3,2 2,77 2,2
civilt forsvar (45) i

9 Naturvard samt miljé- och hélsoskydd 37 379 162 26,6 i 29,87 23,2
(50-58) |

10 Lantbruk och landsbygd (60) 13 005 324 9,2 23,95 18,6

11  Fiske (62) 1183 067 08 178 14

12 Social omvérdnad (70) 2507 775 1,8 3,03 2,4

13 Jamstélldhet (80) 721 360 05: 0,88 0,7

14  Integration (85) 53 207 0,0 i 0,08 0,1

Skogsverksamhet (64) 33848593 24,1 ' 23,43 18,2

Ovrig férvaltning (20-21) 1137 158 0,8 2,09 1,6

Myndighetsovergripande verksamhet 35 056 368 24,9 24,43 19,0
och administration (10-11) !

Resurssamverkan 126 000 0,1 : 0,20 0,2

SUMMA 140 643 494 100,0 128,83 100,0

Kalla: Lansstyrelsens arsredovisning for ar 2008, Statskontorets bearbetning.

| tabellen ovan har Statskontoret tillampat den nya verksamhetsindelningen
pa uppgifter i Lansstyrelsens arsredovisning for 2008 for att askadliggora
verksamhetens tyngdpunkt utifran sakomraden. Som framgar finns det ingen
punkt i instruktionen som motsvarar Lénsstyrelsens skogsverksamhet.

8 SOU 2007:75 Att styra staten — regeringens styrning av sin forvaltning. Lansstyrelsen i
Blekinge lan, augusti 2008, Att styra lansstyrelsen. Rapport om regeringsuppdraget att
analysera och lamna forslag till hur styrningen av lansstyrelserna kan utvecklas.
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Sett utifran bade kostnader och arsarbetskrafter har Lansstyrelsen i Gotlands
lan en tyngdpunkt pd skogsverksamhet (64), men likt andra lansstyrelser
aven pa naturvard samt miljo- och halsoskydd (50-58). Dessa verksamheter
star for drygt hélften av myndighetens kostnader, exklusive overhead. Per-
sonalmassigt sett ar ocksa omradena lantbruk och landshygd (60) samt
kulturmiljo (43) betydande verksamheter. Bortsett fran det sarskilda skogs-
uppdraget kan tyngdpunkten i verksamheten till stor del ségas spegla den
gotlandska miljo som Lansstyrelsen verkar i. Gotland har en naturmiljé och
en flora som &r unik, men har ocksa manga natur- och kulturminnen samt
medeltida kyrkor. Narmare 40 procent av landarealen ar aker- eller betes-
mark. Jordbruk, men ocksa livsmedelsproduktion, &r sedan lang tid viktiga
naringar.

2.5 Kontinuerliga forandringar av verksamheten

Uppdraget till lansstyrelserna och innehallet i verksamheten &r kontinuerligt
foremal for forandringar. Ibland flyttas ansvaret for uppgifter mellan kom-
munen och staten eller mellan olika statliga myndigheter. Den senast
genomforda fordndringen ar att ansvaret for kontroll av djurskydd samt
livsmedel och foder i primarproduktionen 6verfordes fran kommunerna till
lansstyrelserna den 1 januari 2009.

Regeringen har ocksa beslutat att fora 6ver lansstyrelsernas uppgifter inom
omradet korkort och yrkestrafik till Transportstyrelsen den 1 januari 2010.
Vid samma tidpunkt kommer l&nsstyrelsernas uppgifter vad galler tillsyn
och tillstdnd inom socialtjansten temporart att tas 6ver av Socialstyrelsen
innan en ny tillsynsmyndighet bildas for bl.a. dessa uppgifter. Det innebar
att uppgifter enligt punkterna 1 och 12 i 3 § lansstyrelseinstruktionen for-
svinner fran Lansstyrelsen i Gotlands lan vid néasta arsskifte.

Lansstyrelsernas verksamhet och organisation har varit foremal for flera ut-
redningar de senaste tva aren, men dar regeringen annu inte har tagit stall-
ning till forslagen. Vi aterkommer till detta i avsnitt 8.5.

2.6 Sammanfattande iakttagelser

» Léansstyrelsen i Gotlands Ian ar en av de minsta lansstyrelserna, med i
grunden samma uppgifter som de flesta andra lansstyrelser. En skillnad
ar att Lansstyrelsen i Gotlands lan pa forsok sedan ar 1998 aven svarar
for uppgifter inom skogspolitiken. Fram till och med ar 2007 omfattade
forsoket ocksa uppgifter inom arbetsmarknadspolitiken. En annan skill-
nad ar att Lansstyrelsen i Gotlands lan endast har en kommun att ha till-
syn over, ge rad till samt samverka med. Dessa forutsattningar paverkar
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mojligheten att pa ett enkelt satt jamfora Lansstyrelsen med andra lans-
styrelser.

Forsoksverksamheten har medfort att Lansstyrelsen under en tiodrs-
period haft en annan tyngdpunkt i sin verksamhet. Skogsverksamheten
utgjorde en fjardedel av Lansstyrelsens kostnader ar 2008. Lansstyrelsen
har ocksa en annan sammansattning pa intakterna jamfort med Gvriga
lansstyrelser. Andelen anslag ar lagre och andelen bidrag hogre. Be-
loppsmassigt har Lansstyrelsen i Gotlands 1an lagst anslag av lanssty-
relserna.

Lansstyrelsens verksamhetskostnader minskade med 39 miljoner kronor,
eller drygt 20 procent, mellan aren 2007 och 2008 som en foljd av bl.a.
regeringens beslut att avbryta forséket inom arbetsmarknadspolitiken.
Lansstyrelsens verksamhet kommer att minska ytterligare de nédrmaste
tva aren, bl.a. som en konsekvens av att uppgifter dverfors till andra
statliga myndigheter.
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3 Organisation och medarbetare

Lansstyrelsen i Gotlands lan &r sedan den 1 januari 2008 en s.k. enradighets-
myndighet som leds av en myndighetschef, landshdvdingen. Samtidigt fick
Lansstyrelsen ett insynsrad utan beslutsbefogenheter.’

For att losa sina uppgifter har Léansstyrelsen sedan ar 2005 en s.k. team-
organisation. Det ar den infordes hade Lansstyrelsen 239 anstallda. Sedan
dess har antalet anstdllda minskat kraftigt. Den 31 december 2008 hade
Lansstyrelsen 144 anstallda, vilket motsvarade 129 arsarbetskrafter.

3.1 Teamorganisation pa tva nivaer

Arbetet med att utveckla Lansstyrelsens organisation och verksamhet in-
leddes ar 2003 — ett arbete som engagerade en stor del av personalen. | sam-
band med detta arbete utreddes alternativa organisationsférslag.’® Den
modell som valdes innebar att den gamla grundstrukturen med enheter brots
upp och ersattes av team.

}

= MILIOPROVNINGSDELEGATIONEN LANSSTYRELSENS RAD

e

==

(4]

s

= TEAM

=] LEDNINGSTEAM Hetbagulvecking

v

M INTERMN SAMORDNING OCH STOD
SAKOMRADEM z
TEAM TEAM TEAM TEAM TEAM TEAM TEAM

e

= TEAM TEAM TEAM TEAM TEAM

= -
= -

—

=T

(-

e

g Allménna val Krishantering Regional tillvaxt

Boende Kulturmiljs Samhallsplanering
Fiske Kérkort Skogsbruk
Héllbar utveckling Lantbruk Sociala frager

Integration Miljgskydd Trafik

Jakt Miljsmal Vatten

Jamstélldhet Naturvérd Veterinar
Kommunikationer Naringsliv Uppdragsverksamhet

Kélla: www.lansstyrelsen.se/gotland (april 2009)

° 9 § myndighetsférordningen (2007:515). Radet ska utdva insyn i verksamheten och ge
landshévdingen rad.

10 Arbetet beskrivs i Genomférandeplan Den nya Lansstyrelsen 2006 etapp 1, 2003-09-
05, samt i Slutrapport avseende éversyn av L&nsstyrelsens organisation och verksamhet,
2004.
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Organisationen innehaller fa hierarkier och ar indelad i en strategisk och en
operativ niva. Enligt myndighetens arbetsordning™ svarar den strategiska
nivan for langsiktig, 6vergripande planering medan den operativa nivan
svarar for det dagliga arbetet inom olika sakomraden. P4 varje niva anvands
ben&dmningen team for grupper av medarbetare. Organisationsskissen ovan
ar den som Lansstyrelsen redovisar utat, bland annat pa sin webbplats.

Den strategiska nivan

Till den strategiska nivan hor lansledningen, insynsradet, ledningsteamet,
Miljoprévningsdelegationen och ett team benamnt Hallbar utveckling.
Landshévdingen och lansradet utgor tillsammans lansledningen.

| ledningsteamet (ledningsgruppen) ingar lansradet och lansstyrelsens fyra
chefer, ibland kallade strategiska chefer. Ledningsteamet ska enligt arbets-
ordningen bereda fragor av strategisk eller policyskapande karaktar samt
fragor om verksamhetsplanering och -uppféljning, budget och budgetupp-
foljning. Det ska ocksa bereda drenden som é&r av storre vikt eller av prin-
cipiell natur. I ett svar' till Riksrevisionen framstalls det ocksd som att
ledningsteamet fullgér uppgifter som vid andra lansstyrelser vanligtvis
aligger lansradet eller lansoverdirektoren.

Teamet Hallbar utveckling samordnar Lénsstyrelsens uppdrag med socialt,
ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling. Teamet samordnar aven
arbetet med att integrera jamstalldhetsperspektivet i Lansstyrelsens upp-
gifter samt att framja jamstalldhetsarbetet i lanet. | uppdraget ingar dven att
genom en systematisk omvarldsbevakning fanga upp fragor som &r viktiga
for lanet. Statskontoret har uppfattat teamet som en slags controllerfunktion,
nara knuten till ledningsteamet. Teamet samordnar L&nsstyrelsens arbete
med planering, uppfoljning och arsredovisning.

Den operativa nivan

Awven den operativa verksamheten bedrivs i team. Det géller saval verksam-
het inom olika sakomraden som internt stod och samordning. Organisations-
formen har valts for att framja flexibilitet och samverkan. Den bérande
tanken med organisationsformen ar att medarbetarna ses som en generell
resurs inom teamet och forvantas kunna dela pa arbetsuppgifter och ta pa sig
nya vid behov. Detta ska bidra till 6kad kompetens inom teamet. Medarbe-
tarna ska ocksa kunna dela sin arbetstid mellan flera team, &ven om de har
sin hemvist i ett specifikt. Organisationen som helhet uppfattas bli mindre
sarbar nar det ar teamet och inte enskilda personer som star for sakkunska-
pen.

11 Arbetsordningen faststalldes av landshévdingen den 17 oktober 2008.
12 | ansstyrelsens svar 2008-10-31 till Riksrevisionen angdende en revisionspromemoria om
intern kontroll, dnr 100-6072-08.
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Lansstyrelsen framhaller att teamorganisationen omformas vid behov, t.ex.
utifran forandringar i nationella uppdrag eller gotlandska forutsattningar.
Det innebdr att teamen kan andras till antal, namn, storlek och innehall dver
tid. Sedan 2008 har tva team upphort och arbetsuppgifterna fordelats pa
dvriga team. Varen 2009 ar teamen sexton till antalet, varav tolv arbetar
med sakfragor. Antalet medarbetare i varje team varierar mellan tre och
femton. Flest medarbetare finns i det team som arbetar med EU-stod. Flera
team svarar for flera, mindre sakomraden. Samtidigt kan stora sakomraden
sasom skogsbruk och lantbruk vara uppdelade pa tva eller flera team.

Nedanstaende organisationsskiss speglar nagot tydligare hur sakfragorna &r
organiserade samt vilken strategisk chef som ansvarar for vilka team.

Linsstyrelsen
GOTLANDS LAN

TEAMORGANISATION 2009

LANSLEDNING:
Landshovding
Linsrad

Lénsstyrelsens rad

Lena Thomas
Andersson Persson

Cristina
Karlstam

Hallbar utveckling Social Trygghet Landsbygds - |
(HUT) (50T) Lantbruksteamet ]
(LL) /

EU-stod I'; o

(EUS) | B

Landshévdingens . : { Naturvard
stab (LHS) ! g (NY)

Gotska Sandén
Uppdragverk- (GS)
samhet inom

landskapsvard
och
skogsproduktion

uv)

Ledningsteamet styr sakteamen genom uppdrag

Ledningen menar att organisationen &r &mnad att tydliggora och forenkla
beslutsvadgar, dvs. myndighetens interna arbetssatt. Ett annat sétt att beskriva
detta ar att organisationen ar uppdragsstyrd. Den strategiska ledningen for-
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mulerar uppdrag till teamen genom att ta utgangspunkt i Lansstyrelsens
samlade uppdrag. | uppdragen anges dels mal, uppdrag och aterrapporte-
ringskrav enligt regleringsbreven, dels Lansstyrelsens mal och prioriteringar
i Ovrigt. Utifran sina uppdrag upprattar respektive team arbetsplaner med
operativa mal, aktiviteter och tidplaner m.m. Den strategiska ledningsgrup-
pen foljer normalt upp teamens uppdrag nagra ganger per ar. Vi analyserar
detta sétt att styra i nasta kapitel.

Flera av cheferna framhaller att det strategiska ledningsteamet tar ett gemen-
samt ansvar for verksamheten pa den operativa nivan. I strikt mening enligt
arbetsordningen beslutar dock de enskilda strategiska cheferna om sina res-
pektive team. Chefen beslutar t.ex. om teamuppdrag, godkanner teamens
arbetsplaner och foljer tillsammans med teamet upp verksamheten. Chefen
har ocksa personalansvar for medarbetarna i sina team. Lansstyrelsen har
darmed inga chefer i teamen. | varje team finns oftast istéllet en eller ibland
tva teamsamordnare.

Ledningen tillsatter dven arbetsgrupper for att I6sa specifika fragor. Det kan
rora sakfragor som i huvudsak rér ett team eller fragor som spanner éver
flera team, som t.ex. kustzonplanering, regionala klimat- och energistrate-
gier eller effektivisering av arendehandlaggning. Utifran uppdragsbeskriv-
ningarna fran ledningen och teamens arbetsplaner for ar 2008 har Statskon-
toret uppskattat antalet arbetsgrupper till ett 20-tal. Lansstyrelsen har infor
ar 2009 haft en ambition att minska antalet arbetsgrupper.

3.2 Ingen samlad utvardering av organisationen

Lansstyrelsen i Gotlands lan férefaller vara ensam bland l&nsstyrelserna om
att ha organiserat sin verksamhet i team. Organisationsskisserna pa lanssty-
relsernas webbplatser visar att det flesta har valt en mer traditionell organi-
sation som bygger pa avdelningar eller enheter — ibland bade och.

Det &r svart att pa saklig grund avgéra om teamorganisationen har bidragit
till en battre verksamhet. Lansstyrelsen har inte gjort ndgon samlad utvar-
dering av teamorganisationen som omfattar bade interna och externa syn-
punkter. Vissa interna synpunkter samlades dock in runt arsskiftet 2006/07.
| en medarbetarundersokning ingick nagra fragor om hur organisationen och
arbetsformerna uppfattades. Inom ramen fér en uppféljning av handlings-
planen ”Den nya Lansstyrelsen 2006” uppdrogs at en konsult att intervjua
ett urval chefer och medarbetare, sammanlagt ett 50-tal medarbetare, om
forandringsarbetet.

Av den nu drygt tva ar gamla medarbetarundersokningen framgar att endast

var sjatte medarbetare ansag att teamorganisationen bidragit till 6kad effek-
tivitet och kvalitet i l&nsstyrelsens verksamhet. Var tredje medarbetare kun-
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de uppfattas som direkt Kkritisk till organisationen. Vad galler arbetet inom
teamet var det tva av tre som tyckte att det kunde vara organiserat pa ett mer
effektivt satt. Av den interna uppfoljning som utférdes av en konsult kan
bl.a. utldsas att teamorganisationen behdvde utvecklas ytterligare, men att
det inte fanns nagon énskan om att ga tillbaka till den tidigare hierarkiska
organisationen.

3.3 Medarbetarna har synpunkter pa
organisation och arbetssatt

Genom vara intervjuer med foretradare for de fackliga organisationerna och
medarbetare i fyra sakteam framkommer bade positiva och negativa syn-
punkter pa Lansstyrelsens satt att organisera arbetet. De flesta ar i grunden
positiva till det 6kade ansvaret for teamen och till ambitionen att samverka
mer Gver sakomradesgranserna. Flera vittnar om att Lansstyrelsen i allman-
het har blivit battre pa att samverka internt. Det ar svart for en utomstaende
att bedéma om sa ar fallet och om detta i sa fall beror pa organisationen eller
ar ett resultat av den allmanna strdvan hos ledningen och medarbetarna att
arbeta sektorsdvergripande. Statskontoret har daremot noterat att det finns
kritik mot organisationens funktionssatt och ett 0kat “stuprorstankande” i
atminstone ett par team som &r beroende av att samarbeta Gver teamgréanser-
na. Av Lansstyrelsens interna verksamhetsuppféljningar fran ar 2008 fram-
gar ocksa att det finns team som fortfarande soker former for att samverka
med andra pa ett bra sétt.

Nar teamorganisationen infordes delade manga medarbetare sin arbetstid
mellan flera team, vilket var i linje med ledningens ambitioner. Nu ingar allt
fler medarbetare endast i ett team. Deltar man i flera team stéller det krav
bade pa teamet och pa den enskilde medarbetaren att sjélv satta granser for
sitt engagemang. Ledningsgruppen medger att organisationen inte har blivit
sa flexibel som det var tankt.

Det delegerade ansvaret till teamen kan liknas vid ett kollektivt ansvar for
den operativa verksamheten inom utpekade omraden. Jamfort med en tradi-
tionell organisation med enhetschefer eller motsvarande, deltar Lansstyrel-
sens strategiska chefer sallan aktivt i den operativa verksamheten. Vissa
medarbetare upplever detta som en fordel, andra som en nackdel. En del
menar att organisationen satts pa prov nar ett team stalls infor uppgifter eller
problem som de inte kan l6sa pa egen hand, utan kraver en eller flera strate-
giska chefers ingripande. Det kan t.ex. intréffa vid problem med teamets
resurser och bemanning eller da det uppstar oenighet i sakfragor mellan
teamen som maste avgoras. Fragan ar om detta ar unikt for Lansstyrelsens
organisation. Aven i mer hierarkiska organisationer som onskar arbeta
gransoéverskridande, uppstar sannolikt behov av att involvera flera chefer
vid liknande problem.
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Medarbetare inom skogsbruksteamet uttrycker tydliga 6nskemal om en
skoglig chef. Sedan Lansstyrelsen fick ansvar for skogsverksamheten ar
1998 har denna varit féremal for flera organisatoriska forandringar som har
gatt i riktning mot en alltmer uppdelad verksamhet. | takt med denna for-
andring har chefsansvaret for skogsfragorna inom Lansstyrelsen blivit allt
mer otydligt. Sedan ar 2005 &r skogsfragorna uppdelade pa tre team —
Skogsbruk, Uppdragsverksamhet samt Naturvard. Varje team har en egen
strategisk chef och egna uppdrag — nagot som enligt skogsbruksteamet
oppnar for att varje team arbetar utifran sina utgangspunkter.

Redan i slutet av ar 2006 uppmarksammades ledningen pa att en majoritet
av medarbetarna ansag att teamsamordnarens otydliga roll var ett problem.
Det finns fortfarande en relativt utbredd otillfredsstéllelse med att fragan
inte har 16sts. Samordnaren forvantas fungera som en slags projektledare for
teamet, men har inget formellt ansvar och inga befogenheter. Varken av
arbetsordningen eller av annat internt dokument framgar vilka uppgifter och
vilket ansvar teamsamordnaren har. Av arbetsordningen framgar enbart att
den enskilde medarbetaren, férutom ansvar for de egna arbetsuppgifterna,
ansvarar for att bland annat medverka i planering och uppféljning av
teamets arbete och medverka till omvérldsbevakning och informations-
spridning inom teamets arbetsomraden. Dessa uppgifter ar alltsa desamma
oavsett om man &r teamsamordnare eller medarbetare i teamet.

| samrad med ansvarig chef bestammer teamet om man vill ha nagon team-
samordnare, och i sa fall hur manga. Tre sakteam har valt att ha tva stycken.
Det ar ocksa upp till teamet, eller teamsamordnaren sjalv, att bestimma
samordnarens funktion. Aven i denna fraga for teamet en diskussion med
ansvarig chef.

Ett team, som valt att ha tva samordnare, har formulerat samordnarens upp-
gifter i en bilaga till sin arbetsplan for ar 2008. Av denna framgar att team-
samordnaren inte ska fungera som chef, ledare eller kontrollant och inte
heller styra verksamheten i detalj och goéra prioriteringar for teamets rak-
ning. Uppgiften ska innefatta att bl.a. vara informationskanal till och fran
chefen och ledningsgruppen, vara teamets representant i 6vergripande fragor
och fungera som kontaktperson, ha dverblick 6ver teamets verksamhet och
ekonomi samt bevaka forandringar i omvarlden. Samordnaren ska ocksa
vara ordférande vid teamets moten, ha évergripande ansvar for teamets
arbetsplan, uppféljning och bidrag till Lansstyrelsens arsredovisning. Hur de
bada teamsamordnarna fordelar uppgifterna sinsemellan framgar inte av
dokumentet.

Vara intervjuer med andra team bekraftar att teamsamordnarens uppgifter

ofta ligger ganska nara de som en enhetschef normalt har — fast utan for-
mellt ansvar eller befogenheter.
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3.4 Organisationen fran ett externt perspektiv

Hur en myndighet organiserar sin verksamhet dr normalt inte ndgot som en
extern intressent ska behdva fundera Gver, sa lange ett arende eller fraga tas
val om hand. Det kan dock uppsta situationer nar det finns behov av person-
liga kontakter och att soka upp den som &r ansvarig for en viss verksamhet.
Flera av Lénsstyrelsens medarbetare har tagit emot synpunkter fran externa
intressenter som har framfort att det &r svart att veta vem som &r ansvarig
for en verksamhet.

Lansstyrelsen kommunicerar inte teamens namn och deras respektive
ansvarsomraden pa nagot samlat sétt ut mot externa intressenter. Pa Léns-
styrelsens webbplats kan man genom att soka per amnesomrade fa uppgifter
om namn och telefonnummer till ett flertal av L&nsstyrelsens medarbetare.
Ibland framgar ocksa vilken eller vilka funktioner en medarbetare har eller
inom vilket eller vilka omrade denne arbetar. For sakomradet Kulturmiljo
anges exempelvis lansantikvarien som huvudsaklig kontaktperson — inte
nagon av de tva samordnarna i teamet Kulturmiljo. Det finns inga upplys-
ningar om vilka som ar ansvariga chefer for respektive sakomrade.

Vi har intervjuat flera foretradare for Lénsstyrelsens storre brukar- eller
intressegrupper. Deras synpunkter pa verksamheten redogor vi for mer
utforligt i kapitel 6. Nar det géller Léansstyrelsens organisation kan syn-
punkterna sammanfattas pa foljande satt. Fa av de intervjuade upplever att
de forstar Lansstyrelsens teamorganisation eller kan redogora for den i
nagon namnvard omfattning, trots att manga har omfattande kontakter med
Lansstyrelsen. | flera fall upplever de sig inte ha nagot behov av att forsta
organisationen. | andra fall upplevs organisationen som otydlig och vécker i
viss man irritation, oftast darfér att man inte vet vem som ansvarar for ett
specifikt sakomrade. Det har géller framforallt hur Lansstyrelsen har orga-
niserat sitt arbete med skogsfragorna.

| betdnkandet Gver skogspolitiken pa Gotland konstaterar utredaren att
skogspolitiken vags mot Lansstyrelsens andra politikomraden. Utredaren
konstaterar samtidigt att det finns en risk for att uppdelningen av skogs-
fragorna pa flera team riskerar att motverka grunden i skogspolitiken — att i
alla situationer kunna gora avvagningar mellan de tva jamstallda skogs-
politiska malen produktion och miljo. Om Léansstyrelsen ska fortsatta att
hantera skogspolitiken ska det vara under forutséttning att skogsfragorna
koncentreras under en skogschef i ett team, anser utredaren.*®

Lansstyrelsen haller fast vid sitt satt att organisera skogsfragorna, men har
varen 2009 utsett en person att fungera som kontaktperson och ansikte utat
mot Skogsstyrelsen och skogségarna.

¥ SOU 2008:103 Hur ska skogspolitiken genomfdras p& Gotland?
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3.5 Lansstyrelsens medarbetare

Bland Léansstyrelsens drygt 140 anstéllda finns det manga olika yrkeskom-
petenser. De fackliga organisationerna uppskattar att den storsta yrkes-
gruppen &r biologer.

Personalstruktur

Myndigheterna redovisar i september varje ar personalstatistik till Arbets-
givarverket. Nedanstaende tabeller bygger pa denna redovisning for ar 2008.
For att visa forandringar éver den senaste femarsperioden redovisas ocksa
uppgifter for ar 2003. Lansstyrelsen i Gotlands lan jamfars ocksa med samt-
liga lansstyrelser och med staten totalt. | bada dessa uppgifter ingar Lanssty-
relsen i Gotlands lan.

Andel anstallda per kompetenskategori ar 2008 resp. 2003, procent.

Lansstyrelsen i Samtliga Staten totalt

Gotlands lan lansstyrelser
2008 2003 2008 2003 2008 2003
Ledningskompetens 4 4 7 7 6 6
Kéarnkompetens 77 71 71 68 64 61
Stddkompetens 19 23 19 23 27 29
Oklassade — 2 3 2 3 3

Kélla: Arbetsgivarverket

Som framgar av redovisningen pekar statistiken inte mot att Lansstyrelsen i
Gotlands lan skulle ha sérskilt htg andel ledningskompetens eller stddkom-
petens. Tvartom redovisar Lansstyrelsen en betydligt hégre andel anstallda
inom karnkompetens, jamfort med saval staten totalt som lansstyrelsekollek-
tivet. Andelen har ocksa 6kat jamfort med for fem ar sedan.

Genomsnittsalder i olika kompetenskategorier &r 2008 resp. 2003.

Lansstyrelsen i Samtliga Staten totalt

Gotlands lan lansstyrelser
2008 2003 2008 2003 2008 2003
Ledningskompetens 57 53 52 53 50 51
Kéarnkompetens 46 47 45 46 45 45
Stodkompetens 51 53 50 50 47 45
Samtliga 47 49 46 47 46 45

Kélla: Arbetsgivarverket

Den genomsnittliga dldern pa Lansstyrelsens personal har minskat fran 49
till 47 ar de senaste fem aren. Genomsnittsaldern for personer med lednings-
kompetens ar forhallandevis hog vid Lansstyrelsen i Gotlands lan jamfort
med lansstyrelser i dvrigt, men ocksa jamfort med staten totalt. Den laga
andelen med ledningskompetens medfor att aldersstrukturen hos ledningen
far ett storre genomslag an hos andra lansstyrelser.
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Personalomsattning och sjukfranvaro

Personalomséttningen vid Lansstyrelsen i Gotlands 1an var betydligt hogre
an i lansstyrelsekollektivet under ar 2008. Huvudforklaringen &r att ansvaret
for arbetsmarknadspolitiken overgick till Arbetsformedlingen. Aven aren
innan dess har L&nsstyrelsen haft aningen hégre personalomsattning.

Extern personalomséttning aren 2006—-2008, procent. Nyanstallda, respektive
de som har slutat i férhallande till det genomsnittliga antalet anstallda under
aret (avgangna).

Lansstyrelsen i Gotlands 1an  Samtliga lansstyrelser

Samtliga  Avgangna Samtliga Avgangna

nyanstéllda nyanstéllda
2008 14 50 15 16
2007 3 17 10 14
2006 19 12 19 10

Kélla: Arbetsgivarverket

Mellan aren 2007 och 2008 halverade Lansstyrelsen i Gotlands lan sin totala
sjukfranvaro fran 4 procent till 2 procent. Lansstyrelsens sjukfranvaro ligger
pa en lagre niva an sjukfranvaron vid évriga lansstyrelser. Genomsnittet for
lansstyrelserna, exklusive Stockholm, 1&g pa 4,2 procent ar 2008.

Loner

Vad galler 16neléget ligger Lansstyrelsen i Gotlands Ian under genomsnittet
for staten totalt for bade karnkompetens och stddkompetens. For lednings-
kompetens ligger dock Lénsstyrelsen betydligt 6ver genomsnittet. Vid jam-
forelse med genomsnittet for lansstyrelserna ar 16neléget for personer med
ledningskompetens, men dven med stodkompetens, hogre pa Gotland. Vad
géller personer med karnkompetens ligger daremot Gotland under genom-
snittet.

Det finns manga faktorer som kan paverka lonelaget i en myndighet, bl.a.
utbildningsniva, alder och konkurrensen om arbete pa orten. Det hogre léne-
laget for personer med ledningskompetens vid Lansstyrelsen i Gotlands 1&n
forklaras sannolikt av att Lansstyrelsen inte har nagra chefer pa mellanniva.

Genomsnittliga manadsloner i olika kompetenskategorier ar 2008, kronor.

Lansstyrelsen i Samtliga Staten totalt

Gotlands lan lansstyrelser
Ledningskompetens 52133 43 180 43 681
Kéarnkompetens 24 917 26 670 28 281
Stddkompetens 24 562 22 836 26 518
Samtliga 25 963 27 241 28 766

Kélla: Arbetsgivarverket
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Enligt foretradarna for de fackliga organisationerna har teamorganisationen
fatt konsekvenser for lonesattningen. Foretradarna beskriver det som att
lansledningen har frangatt befattningsbenamningar. Alla ar anstallda vid
Lansstyrelsen och ska darmed kunna &ta sig nya arbetsuppgifter utan att fa
en ny befattning eller 16n.

Medarbetarundersdkningar

Den senaste medarbetarundersokningen genomfordes vid arsskiftet 2006/07.
Sammanfattningsvis var nastintill alla varden i de olika frageblocken hogre
(mer positiva) dn nar motsvarande méatning genomfordes ar 2003. Utover
det som har framgatt ovan om synpunkter pa teamorganisationen visade
enkatsvaren att Lansstyrelsen behdvde arbeta mer med moteskultur och
utvecklingssamtal. Enligt fackliga foretradare kom enkétresultaten inte till
nagon storre anvandning eller blev foremal for narmare analys, vilket bl.a.
kunde forklaras av lag svarsfrekvens.

Lansstyrelsen planerar for narvarande en medarbetarundersékning till hos-
ten 2009. Den kommer i huvudsak att omfatta arbetsmiljofragor.

3.6 Sammanfattande iakttagelser

> Lansstyrelsen har sedan ar 2005 en uppdragsstyrd teamorganisation med
fa hierarkier. Den syftar till att 6ka flexibiliteten och minska sarbarheten
i verksamheten. Medarbetarna ar i huvudsak positiva till det 6kade
ansvaret for teamen och ambitionen att samverka mer dver sakomrades-
granserna. Det finns dock kritik mot organisationens funktionssatt som
bl.a. rér uppdelning av sakomraden pa flera team med olika chefer och
svarigheter att samverka Over teamgranserna. Sattet att organisera och
styra arbetet har inte utvarderats pa ett samlat sétt.

> Fran ett externt perspektiv kan organisationen vara svar att forsta, fram-
for allt nar det galler att veta vem som &r formellt ansvarig for en verk-
samhet. Frdmst ar det organiseringen av skogsverksamheten, som for
narvarande ar uppdelad pa tre team under tre olika chefer, som ar fore-
mal for kritik.

> Sedan lange finns kritik fran medarbetarna mot att teamsamordnarnas
roll inte har klargjorts. Det ar i hog grad upp till teamet, eller samordna-
ren sjalv, att bestimma innehallet i uppgifterna. En teamsamordnares
uppgifter ligger i praktiken néara sadana som en enhetschef normalt har. |
formell mening saknar de dock bade ansvar och befogenheter.

» Valet av organisation kan forklara vissa skillnader mellan Lansstyrelsen
i Gotlands lan och 6vriga lansstyrelser nar det galler personalstruktur,
aldersstruktur och lénenivaer.
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4 Ledningens styrning av verksamheten

En effektiv verksamhet forutsatter bl.a. att Lansstyrelsens ledning har ut-
vecklade och dndamalsenliga rutiner for att planera och styra verksamheten
mot regeringens faststallda mal. Darutdver bor ledningen ha rutiner for
regelbunden uppféljning av verksamheten och dess resultat. | det féljande
beskriver vi hur Lansstyrelsen planerar och foljer upp sin verksamhet och
hur myndigheten prioriterar bland uppgifterna. Vi beskriver ocksa Lanssty-
relsens orientering mot brukarna. Avsnittet inleds med en beskrivning av
Lansstyrelsens ekonomiska situation och det omstéllningsarbete som paver-
kat Lansstyrelsens forutsattningar de tva senaste aren.

4.1 Omstéllningsarbetet har tagit kraft

Nar uppdraget inom arbetsmarknadspolitiken dverfordes till Arbetsférmed-
lingen den 1 januari 2008 andrades forutsattningarna for Lansstyrelsens
ekonomi och verksamhet pa ett genomgripande sétt. Forandringarna i upp-
draget, i kombination med allman ekonomisk atstramning, har enligt L&ns-
styrelsen gjort det nodvandigt att &gna mycket kraft at att minska myndig-
hetens kostnader. Lansstyrelsens verksamhet har darfor varit foremal for ett
stort omstallnings- och forandringsarbete som paborjades hosten 2006.

Omstallningsarbetet under aren 2007-2008 har innefattat anstallningsstopp
och uppsagningar. Fran den 31 december 2006 till motsvarande tidpunkt ar
2008 har antalet anstallda minskat fran 252 till 144. Det motsvarar en
minskning med 87 arsarbetskrafter, eller narmare 40 procent. Av dessa 87
arsarbetskrafter kan runt 60 hanforas till uppdraget inom arbetsmarknads-
politiken. Darutdver har Lansstyrelsen under ar 2008 flyttat sin verksamhet
till mindre centralt belagna kontorslokaler samt gatt igenom verksamheten
for att undersoka vilka 6vriga besparingar som kan goras.

Under ar 2008 utnyttjade Lansstyrelsen delar av sin anslagskredit for forsta
gangen sedan ar 2003. Lansstyrelsen hade i samband med omstéllnings-
arbetet svart att fi ned kostnaderna pa forvaltningsanslaget. | sitt senaste
budgetunderlag berédknar Lansstyrelsen att det kommer att bli underskott i
budgeten for bade 2009 och 2010. Lansstyrelsen planerar darfor att utnyttja
anslagskrediten bada aren och bedémer att den kan behova uppga till 5 pro-
cent, vilket motsvarar maximalt ca 2,7 miljoner kronor per ar. Anslagskredi-
ten ska anvandas till att tacka bl.a. omstallningskostnader som uppstar i
samband med att verksamheterna med social tillsyn respektive korkorts-
administration avvecklas och 6verfors till Socialstyrelsen respektive
Transportstyrelsen den 1 januari 2010.** Ett nytt omstallningsarbete har pa-

¥ Lansstyrelsens budgetunderlag for aren 2010-2012, dnr 100-954-09.
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borjats under 2009 for att minska kostnaderna och fa ekonomin i balans,
helst utan att behdva sdga upp personal.

Trots omstallningsarbetet finns det externa krav pa och forvantningar om att
Lansstyrelsen ska fullgora sina uppgifter. Det gar ocksa att havda att det i
tider av verksamhetsforandringar och ekonomisk atstramning stalls an hogre
krav pa férmagan hos myndighetens ledning att styra och folja upp verk-
samheten och tydligt peka ut vad som ska prioriteras.

4.2 Den arliga styrprocessen har inte satt sig

| samband med att Lansstyrelsen i Gotlands lan 6vergick till den nya organi-
sationen ar 2005 forandrades ocksa den interna styrprocessen. Lansledning-
en uppger att arbetet med att utveckla verksamhetsstyrningen ar ett arbete
som fortfarande soker sina former.

Vid sidan av regleringsbrevet ar verksamhetsplanen det dokument som styr
den arliga inriktningen pa Lansstyrelsens verksamhet. Planen utgérs i prak-
tiken av tre olika typer av dokument.

DOKUMENT INNEHALL

Verksamhetsplan (VP) Lansledningen anger prioriteringar, riktlinjer och
ekonomiska forutsattningar for verksamheten.

Uppdragsbeskrivningar Den strategiska ledningsgruppen preciserar arliga
uppdrag till team och arbetsgrupper.

Arbetsplan Utifran uppdragsbeskrivningarna utarbetar varje

team en arbetsplan dar den operativa planeringen
for det aktuella aret beskrivs. Tanken &r att teamen
med sin sakkunskap ska uttolka och precisera
uppdragen.

Lansstyrelsens ekonomi foljs upp och presenteras i ledningsgruppen varje
manad. En fordjupad uppféljning av saval ekonomi som verksamhet gors
fr.o.m. ar 2009 varje kvartal, mot tidigare varje tertial. Sarskilt fokus laggs i
2009 ars VP pa hur arbetet framskrider i forhallande till de mal som uttrycks
for olika sakomraden i planen.

Ar 2008 gjorde Lansstyrelsen ett forsok att infora ett rullande tvaarsschema
i verksamhetsplaneringen. Av det skélet antogs en VP for dren 2008 och
2009. Forsoket upphorde dock redan aret darpa da en ny VP for ar 2009
utarbetades. Enligt Lansstyrelsen var det inte mojligt att ha kvar den tva-
ariga planeringen eftersom bl.a. de ekonomiska forutsattningarna for verk-
samheten forandrats.
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Ambitionen fran Lansstyrelsens sida ar att ha uppdrag och arbetsplaner
fardiga i januari varje ar da personalen inbjuds till en \VP-dag. For ar 2008
beslutades uppdragen till teamen dock sa sent som i bérjan av maj, med
foljden att &ven arbetsplanerna blev sena. FoOr ett team var arbetsplanen for
ar 2008 Klar forst dd halva aret gatt. Aven for &r 2009 har VP-processen
forskjutits, enligt Lansstyrelsen huvudsakligen till foljd av en bekymmersam
finansiell situation som tagit resurser i ansprak. Inte heller i ar blir uppdrag
och arbetsplaner definitivt klara forran tidigast i borjan av maj.

4.3 Prioriteringarna har minskat i omfattning

I verksamhetsplanen anger lansledningen prioriteringar, riktlinjer och eko-
nomiska forutsattningar for verksamheten. | det foljande beskrivs hur led-
ningen styr verksamheten genom myndighetsgemensamma prioriteringar
och foljer upp hur de utfallit. Vi tar utgangspunkt i de tva senaste verksam-
hetsplanerna.

Prioriteringar i Verksamhetsplan 2008/09

Overgripande anger lansledningen i VP 2008/09 att den avser att prioritera
insatser som ytterligare bidrar till att effektivisera myndighetens arbetssatt.
Sarskilt fokus ska riktas mot verksamhetsprocesser dar enskilda personer
och foretag ar beroende av beslut.

Med effektivitet avser lansledningen forhallandet mellan insatta resurser (i
form av tid och pengar) och den fordndring som sker utanfér myndigheten
som ett resultat av dess insatser. 1 VP skriver ledningen: “att effektivisera
vart arbetssatt innebar alltsd att vara insatser i en Okad utstrackning ska
bidra till en 6nskvard forandring i samhéllet”. Detta ska ske utan tillférsel av
ytterligare resurser.

Aven om den yttersta ambitionen fran Lansstyrelsens sida ar att myndig-
hetens insatser i 6kad utstrackning ska bidra till 6nskvérda forandringar i
samhallet, sa ar det mer kortsiktiga syftet att producerar mer med som mest
oférandrade resurser. En prioriterad verksamhet i VP 2008/09 ar alltsa inte
bara — eller ens i forsta hand — en verksamhet dar insatser i 6kad utstréck-
ning ska bidra till 6nskvérda forandringar i samhéllet, utan minst lika
mycket en verksamhet dar det finns en besparingspotential for Lansstyrel-
sen.

Lansstyrelsens verksamhetsplan &r ett kortfattat dokument, men kanske ett
av de viktigaste strategiska dokument som lansledningen beslutar om. Att
inriktningar och prioriteringar &r klart och tydligt uttryckta blir darmed av
avgorande vikt for att planen ska bli ett stod for det vidare arbetet med
chefernas uppdragsbeskrivningar och teamens arbetsplaner. Vid vara inter-
vjuer med medarbetare och fackliga representanter samt i fackliga protokoll
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uttrycks kritik mot att verksamhetsplanen &r svar att tranga igenom och att
det ar svart att forstd den konkreta innebdrden av vad som ska prioriteras
och hur det ska ga till.

I VP 2008/09 anges arendehandl&dggning som en prioriterad verksamhet.
Dér pekas fem verksamheter, eller &rendegrupper, ut for vilka effektivise-
ringspotentialen ska kartlaggas och tillvaratas. Darutver ska bl.a. arbetet
med att ta fram ett planeringsunderlag for den gotlandska kustzonen prio-
riteras.

Av planen framgar inte direkt vad som ska uppnas for att de prioriterade
verksamheterna ska anses ha effektiviserats och hur effektiviteten ska
matas. Styrtal och framgangsfaktorer togs bort i 2008/09 ars VVP. Dessutom
ar det naturligtvis svart att precisera sadana for huruvida 6nskvarda forand-
ringar i samhéllet har &gt rum.

Avsikten var enligt Lansstyrelsen istéllet att fragan om vad som skulle upp-
nas, skulle definieras av de sarskilda arbetsgrupper som tillsatts for var och
en av de prioriterade verksamheterna. Sa blev det emellertid bara i mycket
begransad utstrackning, vilket framgar av den dokumentation som Stats-
kontoret har tagit del av. Arbetet kom i sjalva verket redan i ett tidigt skede
att fa lag prioritet.

Tanken var att prioriteringarna — sedan de preciserats av arbetsgrupperna —
skulle foljas upp i samband med tertialuppfoljningarna. Av uppféljningarna
over tertial 1 och 2 framgar dock att arbetet med verksamhetsplanens prio-
riteringar endast har kommit igang i mycket begransad omfattning. Till och
med augusti 2008 har arbetsgrupperna for samtliga prioriterade arendeslag
redovisat noll dagar avseende arbete med prioriteringarna. |1 uppféljningen
konstateras att arbetet annu inte har kommit igang och att personal involve-
rad i arbetsgrupperna sannolikt inte heller har redovisat nedlagt arbete pa de
for prioriteringarna sérskilt uppréttade tidredovisningskoderna. Av minnes-
anteckningar som Statskontoret har tagit del av framgar att det i samband
med uppféljningen vid tertial 2 har forts en lang diskussion inom den stra-
tegiska ledningen om varfor prioriteringarna har fatt sa daligt genomslag.

Uppfoljningen i samband med tertial 3 dokumenteras inte, till skillnad fran
uppfoljningen tertial 1 och 2. Uppfdljningen ingar istallet som ett moment i
arbetet med att uppratta arsredovisningen. En sadan rutin underlattar inte
forutsattningarna att folja hur Lansstyrelsens arbete med prioriteringarna
fortskrider. Enligt uppgift fran lansledningen och ledningsgruppen avstan-
nade dock arbetet med 2008 ars prioriteringar definitivt redan vid tertial 3.
Skélet till det var att vardagen och den finansiella situationen tog Over-
handen. Det saknades kraft att fortsatta driva de beslutade prioriteringarna.
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Av den verksamhetsplan som upprattats for ar 2009 framgar att arbetet med
tidigare ars prioriteringar ska tas tillvara i arets verksamhet och att det arbe-
te som har utforts i tidigare grupper i forekommande fall ska slutforas. Lans-
ledningen uppger att det sannolikt ar ett mycket begransat arbete med 2008
ars prioriteringar som fortlever.

Prioriteringar i Verksamhetsplan 2009

| arbetet med att ta fram verksamhetsplanen for 2009 har lansledningen och
cheferna dragit lardom av forra drets arbete med prioriteringar. | arets VP &r
prioriteringarna av betydligt mer begransad omfattning och avser egentligen
endast ett uppdrag betraffande handlédggningstider. Detta uppdrag tar ut-
gangspunkt i uppdrag 88 i regleringsbrevet for 2009 som handlar om att ta
fram ett urval av arendegrupper for vilka det ska anges mal for handlagg-
ningstider. Déarutover éppnas i verksamhetsplanen en mdjlighet att bilda
myndighetsovergripande arbetsgrupper med anledning av omstallnings-
arbetet.

I VP 2009 uttrycks ocksa en del allméanna ambitioner om att prioritera verk-
samhetsprocesser dar foretag och enskilda &r beroende av myndighetens
beslut. Dar anges ocksa nagra utgangspunkter for arbetet i arbetsgrupper. |
bada fallen handlar det om snarlika och lika svartydda formuleringar som de
i VP 2008/009.

Jamfort med ar 2008 agnar lansledningen i VP 2009 alltsa mycket lite upp-
marksamhet at prioriteringar i verksamheten. Fran ett forhallandevis ambi-
tiost prioriteringsarbete i VP 2007, med framgangsfaktorer och styrtal,
motsvaras den prioriterade verksamheten idag i praktiken av ett uppdrag i
regleringsbrevet.

Samtidigt har lansledningen, till foljd av 2009 ars forandringar i instruktio-
nen och regleringsbrevet, antagit mal for respektive sakomrade. Dessa
formuleras i arets VP. Det kan i sig betraktas som en sorts prioritering, med
den skillnaden att de inte & myndighetsévergripande. Malen ar formulerade
pa olika satt och mer uttryckta som ambitioner an som mal som ar uppfolj-
nings- eller méatbara.

4.4  Verksamhetsutvecklingen hinns inte med

Tidigare pagick ett mer omfattande arbete med verksamhetsutveckling med
utgangspunkt i strategidokumentet ”Lansstyrelsens arbete med verksamhets-
utveckling, oktober 2007-maj 2008”. Enligt Lansstyrelsen forandrades for-
utsattningarna — i forsta hand de finansiella — sa pass vésentligt under den
aktuella perioden att resultatet av arbetet blev magert. Nagot nytt liknande
arbete har darefter inte initierats.
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Lansstyrelsen uppger idag att den har mycket svart att hinna med att arbeta
med prioriteringar och verksamhetsutveckling. Vardagen och framférallt
den finansiella situationen tar strategiska resurser i ansprak.

Lansstyrelsen bedriver av det skalet for ndrvarande inget oOvergripande
systematiskt kvalitets- och verksamhetsutvecklingsarbete vid sidan av den
ordinarie styrprocessen. Lansledningen betonar dock att den arliga styrpro-
cessen ar ett omfattande, pagaende utvecklingsarbete.

Lansledningen anser att det kan finnas behov av en mer systematisk kvali-
tetskontroll vid Lansstyrelsen. Det finns en idé om att infora ett system for
intern kvalitetskontroll av arenden, bade i syfte att ta reda pa om beslut &r
begripliga for dem som berérs, men ocksa for att kontrollera att beslut ar
korrekta. Nagot arbete med denna inriktning har &n sa lange inte initierats.

4.5 Svart att utlasa hur brukarorienteringen
paverkar verksamheten

Medborgar- och foretagsorientering &r ett av férvaltningspolitikens ledord.
Uttryckssatten for denna orientering varierar beroende pa vilken verksamhet
som bedrivs. Oavsett hur man benamner dem ar det en uppgift for L&nssty-
relsen i Gotlands l&n att internt fundera Gver hur verksamheten ska oriente-
ras mot dem som berdrs av myndighetens verksamhet och hur man kan
fanga in deras synpunkter pa verksamheten.

Teamen ansvarar for brukardialoger

En aktuell studie fran Statskontoret visar att endast ett fatal lansstyrelser
arbetar med brukarundersokningar.’®> Sannolikt beror det till stor del pa att
lansstyrelsernas heterogena verksamhet gor det svart, och inte sarskilt
meningsfullt, att genomfdra en generell eller samlad brukarundersékning.

Lansstyrelsen i Gotlands lan har inte genomfort 6vergripande brukarunder-
sokningar om myndighetens drenden och beslut. Daremot planeras en
undersokning av Lansstyrelsens telefontillganglighet till forsta halvaret
2009.

Enligt Lansstyrelsen ligger ansvaret for brukardialog hos de olika teamen.
Teamen kan inom ramen for detta ansvar ha gjort egna uppféljningar inom
sina sakomraden. Men vanligast &r att dialogen sker i samband med t.ex.
informationsméten eller vid direkta kontakter mellan handldggare och
brukare. Enligt Lansstyrelsen &r brukardialogerna vél utvecklade t.ex. i
arbetet med vattenrad och i revideringen av Landsbygdsprogrammet.

15 Statskontoret 2009:1, Uppfattningar om statsférvaltningen.

36



Pa Lansstyrelsens webbplats finns en funktion for att stalla fragor eller 1am-
na synpunkter online. Synpunkter kommer in till registrator som skickar
dessa vidare till berérd handlaggare eller berort team. Fragor av mer allmén
karaktar skickas till Lansstyrelsens informator. Totalt ror det sig om fem till
tio fragor per vecka.

Kundperspektivet &nnu mest en ambition

Pa verksamhetsniva har Lansstyrelsen definierat vilka myndighetens mal-
eller brukargrupper ar. Det framgar bl.a. av de presentationer som varje
team gor pa myndighetens intranat. Lantbrukare, fastighetsagare, mark-
agare, skogségare, foretagare och kommunen tycks vara de vanligast fore-
kommande brukargrupperna enligt dessa presentationer. | manga fall anger
teamen pa ett mer allmant plan att brukarna utgors av allmanheten eller av
enskilda.

Lansledningen formulerade ar 2007 féljande malbild for Lansstyrelsens
verksamhet, vilken aterges i 2009 ars verksamhetsplan:

Vi skall starka var formaga att lsa Lansstyrelsens uppgifter rattssakert
och effektivt till nytta for medborgare, naringsliv och beslutsfattare.”

Som tidigare framgatt anger lansledningen i verksamhetsplanen foér 2008/09
och i verksamhetsplanen for 2009 att den avser att prioritera insatser som
bidrar till att ytterligare effektivisera myndighetens arbetssatt. Ett sarskilt
fokus ska laggas pa arendehandldggning och verksamhetsprocesser déar
enskilda personer och foretag &r beroende av myndighetens beslut. Vad som
ska anses som “prioriterad” verksamhet &r emellertid inte klart uttryckt,
vilket framgar av avsnitt 4.3.

Av verksamhetsplanen framgar att kartlaggningar och analyser ska genom-
foras utifran saval ett externt (kunden) som ett internt (egna verksamheten)
perspektiv. Det framgar ocksa att kundperspektivet ska utvecklas inom
ramen for lansstyrelsens myndighetsuppdrag.

Nar det géller utfallet av prioriteringarna for ar 2008 &r det tveksamt om det
gar att tala om nagot resultat dverhuvudtaget. Vad galler kartlaggningar och
analyser utifran ett externt perspektiv har dessa hittills genomforts i mycket
liten utstrackning. Att kundperspektivet ska utvecklas inom ramen fér myn-
dighetsuppdraget ska enligt Lansstyrelsen mer ses som en allman ambition,
an som ett direkt uppfoljningsbart mal.

Det finns alltsd manga formuleringar i interna styrdokument, inte minst i

verksamhetsplanen, som ror malgrupper och kunder. Daremot ar det svart
att se hur ambitionen i praktiken paverkar verksamheten och dess inriktning.
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4.6 Revisionen kritisk till den interna kontrollen

Hosten 2008 granskade Riksrevisionen Lansstyrelsens interna kontroll.
Arbetet utfordes inom ramen for den arliga revisionens I6pande granskning.
Granskningen avsag Lansstyrelsens process for intern planering, styrning
och uppfoljning samt ekonomiadministrativa rutiner — vilka utgor en del av
myndighetens interna kontroll.*® Riksrevisionens utgdngspunkt var den nya
myndighetsférordningen och de krav som dar stélls pa den hogst ansvariga
ledningen.

Vad galler styrning och uppféljning av verksamheten bedémde Riksrevisio-
nen att L&nsstyrelsens rutiner medfor risk for att kopplingen mellan den
interna och den externa styrningen ar svag. Verksamheten blir darmed sna-
rare aktivitetsstyrd an malstyrd, vilket medfor att det blir svart att mata
resultatutvecklingen 6ver tid. Riksrevisionen papekade ocksa att det saknas
interna direktiv for vad teamen ska beakta nar de formulerar mal och aktivi-
teter, som t.ex. att mal bor vara métbara och uppféljningsbara. Foljden &r att
teamens arbetsplaner varierar stort. Darutover pekade Riksrevisionen pa att
det inte finns nagra centrala krav pa att teamens uppfoljningar ska dokumen-
teras samt att tonvikten vid uppfoljningen inte ligger pa maluppfyllelse, utan
pa kostnadsutveckling samt resursfordelning.

Riksrevisionen rekommenderade Lansstyrelsen att ta fram direktiv for att
vagleda teamen i planeringsarbetet samt att landshévdingen beslutar om
samtliga arbetsplaner eftersom det ar déar den externa styrningen uttolkas. Pa
sa vis kvalitetssékrar ledningen att inriktningen pa verksamheten ligger i
linje med det som regeringen beslutat och som ledningen har skyldighet att
folja. Riksrevisionen rekommenderade ocksa Lansstyrelsen att infora en
regelbunden och dokumenterad uppfoljning av mal och aktiviteter samt att
centralt faststélla hur teamen ska folja upp sina arbetsplaner. Rekommen-
dationerna var ett led i att forbattra Lansstyrelsens interna kontroll.

Lansstyrelsen har i sitt svar®’ till Riksrevisionen uttryckt att den ska 6ver-
vdga revisionens synpunkter vad géller interna direktiv for teamens arbets-
planer, men avser inte att folja 6vriga rekommendationer. Arbetsplanerna
ska dven fortsattningsvis hanteras av cheferna i den strategiska lednings-
gruppen, och inte beslutas av landshévdingen. Detta ar i linje med Lanssty-
relsens valda styrfilosofi och organisationsmodell, vilken bygger pa en
langtgaende delegering. Lansstyrelsen avser inte heller att inféra en rutin for
att dokumentera teamens uppféljning av arbetsplanerna, utan kommer att
fortsatta att endast dokumentera avvikelser fran planen.

!¢ Revisionspromemoria 2008-10-07 angaende intern kontroll, dnr 32-2008-0586
7 ansstyrelsens svar till Riksrevisionen 2008-10-31, dnr 100-6072-08.
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Riksrevisionen har ocksa pekat pa att Lansstyrelsen har ytterst fa styrdoku-
ment och rutinbeskrivningar inom ekonomiadministrationen for att séker-
stalla en god intern kontroll. Lansstyrelsens fick en invandning i revisions-
berattelsen som avs&g arsredovisningen for &r 2007.%% Revisionsberattelsen
over arsredovisningen for ar 2008 var utan invandning. Revisorerna hade
dock synpunkter pa Lansstyrelsens rutiner for ekonomiadministration och
upphandling samt styrningen av externt finansierade projekt.*

| det har sammanhanget kan ocksd namnas att Lansstyrelsen har fatt olika
betyg i Ekonomistyrningsverkets EA-vérdering®® de senaste aren. Fran att
ha fatt hogsta betyg AA ar 2005 sjonk betyget till CA ar 2007. Lansstyrel-
sen var den enda av lansstyrelserna som detta ar hade omdomet “ej till-
fredsstallande”. | EA-varderingen for ar 2008 fick Lansstyrelsen betyget
BA, dvs. ett battre betyg an aret innan.

4.7 Sammanfattande iakttagelser

> Lansstyrelsens ledning har lagt ett stort ansvar pa de operativa teamen
att uttolka och bestamma verksamhetens konkreta innehall. Teamens
arbetsplaner ska ta utgangspunkt i Lansstyrelsens verksamhetsplan och
ledningsgruppens uppdragsbeskrivningar, vilka ar relativt allmant hallna
dokument. En av lansledningens prioriteringar for ar 2008 var att effek-
tivisera drendehandlaggningen, utan narmare preciseringar av vad som
skulle uppnas och nar. Nagra konkreta resultat av detta arbete har inte
kunnat uppvisas.

» Det finns en ambition vid Lansstyrelsen att orientera verksamheten mot
brukarna, men det ar svart att utlasa hur denna ambition konkret paver-
kar verksamheten och dess inriktning. Ansvaret for dialogen med
brukarna ligger pa de enskilda teamen. Nagra 6vergripande brukarunder-
sokningar har inte genomforts.

> Lansstyrelsens interna styrprocess, som infordes ar 2005, har annu inte
hittat sina former. Myndighetens anstrangda finansiella situation och det
omfattande omstallningsarbete som féljde nar forsdket inom arbetsmark-
nadspolitiken avbrots vid arsskiftet 2007/08, har patagligt paverkat
Lansstyrelsens interna styrning och kontroll. Myndighetens arbete med
kvalitets- och verksamhetsutveckling har ocksa avstannat.

18 Revisionsberattelse 2008-03-19 dver arsredovisningen 2007 fér Lansstyrelsen i Gotlands
I&n, dnr 32-2007-0638.

19 Revisionsrapport 2008-03-27 avseende &rsredovisningen for Lansstyrelsen i Gotlands lan
2008, dnr 32-2008-0586. Lansstyrelsens svar 2009-04-21, dnr 100-1623-009.

20 Ekonomistyrningsverket (ESV) faststéaller arligen ekonomiadministrativa varden (EA-
varden) for varje myndighet. | varderingen méts hur val myndigheterna uppfyller de krav
som stélls pa dem i det generella ekonomiadministrativa regelverket, med tonvikt pa redo-
visning och finansiering.
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5 Resultaten av Lansstyrelsens
verksamhet

Statskontoret ger i detta kapitel exempel pa verksamhetsresultat for Lanssty-
relsen i Gotlands lan. Eftersom L&nsstyrelsen har lagt vikt vid att effektivi-
sera sin drendehandlaggning, har vi valt att studerat denna lite narmare. Vi
pekar ocksa pa vissa problem med resultatinformationen. Lansstyrelsens
arsredovisning granskas arligen av Riksrevisionen. Da kontrolleras bl.a. om
myndigheten har aterrapporterat enligt kraven i regleringsbrevet. Statskon-
toret gor darfor inte motsvarande arbete. Externa synpunkter pad hur Léanssty-
relsen utfér nagra av sina verksamheter, vilka framgar av kapitel 6, far
komplettera den bild som framgar har.

5.1 Ingen samlad resultatinformation

Det ar svart att fa en dverblick dver vilka verksamhetsresultat Lansstyrelsen
i Gotlands lan uppnar. | arsredovisningen presenterar Lansstyrelsen sina
verksamhetsresultat i forhallande till verksamhetsmal och aterrapporterings-
krav samt sarskilda uppdrag. Lansstyrelsen levererar ocksa verksamhets-
statistik till regeringen enligt regleringsbrevets Bilaga 3. En betydande del
av aterrapporteringen sker dock utanfor arsredovisningen, bade till regering-
en och till andra myndigheter som bl.a. Boverket, Socialstyrelsen, Jord-
bruksverket och Naturvardsverket. De manga kravstallarna och mottagarna
samt formerna for redovisning innebar darfor att det inte finns nagon samlad
resultatinformation om L&nsstyrelsens verksamhet.

De aterrapporteringskrav som regeringen har angett i regleringsbrevet for ar
2008 lamnar som regel ett forhallandevis stort utrymme for Lansstyrelsen
att sjalv avgora vilken information som ska lamnas i arsredovisningen och
hur detaljrik den ska vara. Regeringen begér relativt ofta beskrivningar av
hur Lansstyrelsen har verkat for eller bedrivit ett arbete inom ett omrade.
Mer sallan ar kraven inriktade pa resultat av insatserna eller arbetet. | ett
fatal fall efterfragar regeringen effekter av Lansstyrelsens arbete.

Inom ramen for den arliga revisionen har Riksrevisionen bedomt att Léns-
styrelsens resultatredovisning for ar 2007 respektive ar 2008 i allt vasentligt
varit rattvisande och att aterrapporteringen mot kraven enligt reglerings-
brevet varit tillfredsstallande.”* 1 en revisionspromemoria® kopplad till
arsredovisningen for ar 2007 pekade revisorerna pa att Lansstyrelsens redo-

2! Revisionsberittelse ver arsredovisningen 2007 for Lansstyrelsen i Gotlands l4n, dnr 32-
2007-0638. Revisionsherattelse Gver arsredovisningen 2008 for Lansstyrelsen i Gotlands
1&n, dnr 32-2008-0586.

22 Revisionspromemoria 2008-04-24 ang&ende Lansstyrelsens arsredovisning for 2007, dnr
32-2007-0638.
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visning av miljomalsarbetet kunde blir mer Gverskadlig. Resultatredovis-
ningen kunde ocksa mer allmant begransas till det som regeringen efterfra-
gar, nagot som Lansstyrelsen tagit fasta pa i arsredovisningen for ar 2008.

Riksrevisionens granskning av resultatredovisningen handlar i huvudsak om
att kontrollera om Lansstyrelsen lamnat svar pa de fragor som regeringen
har stallt. Genom stickprov kontrolleras ocksa att det finns underlag som
styrker det som presenteras i arsredovisningen. Revisorerna gor ingen av-
stdimning mot faktiskt genomford verksamhet. For att kunna uttala sig om
utforandet, t.ex. om en verksamhet inom ett sakomrade bedrivs effektivt,
kravs som regel en narmare granskning eller analys. Det maste ske genom
effektivitetsrevision eller annan utredningsinsats.

Samtidigt som tamligen 6ppna fragor fran regeringens sida underlattar for
Lansstyrelsen att anpassa redovisningen till aktuell verksamhet, blir omfatt-
ningen av redovisade detaljer betydande. Riksrevisionen har patalat att det
av interna direktiv vid Lansstyrelsen i Gotlands I&n inte framgar pa vilken
grund den information som presenteras ska valjas ut. Nar valet grundas i
subjektiva varderingar fran den som fatt i ansvar att ta fram informationen
kan jamforbarheten Gver tid och mellan olika aterrapporteringskrav
minska.”®

Som en konsekvens av detta forsvaras ocksa majligheten for Regerings-
kansliet att sammanstalla en redovisning for alla lansstyrelser och att kunna
folja verksamheten och dess resultat 6ver tiden.

5.2 Svart att redovisa effekter av verksamheten

Som framgatt av avsnitt 4.3 har Lansstyrelsen en ambition att myndighetens
verksamhet ska leda till forbattringar i samhallet. | sin arsredovisning for
2008 papekar dock Lansstyrelsen att det ar svart att redovisa effekter av
myndighetens verksamhet av framfor allt tva skal. For det forsta tar det
oftast tid innan effekter av ett arbete gar att urskilja i form av en samhalls-
forandring. For det andra ar det svart att bevisa att en effekt ar en direkt
foljd av Lansstyrelsens arbete. Av denna anledning har L&nsstyrelsen oftast
avstatt fran att ange nagra effekter i arsredovisningen.

Det innebér dock inte att det saknas exempel pa konkreta resultat eller posi-
tiva effekter av Lansstyrelsens arbete. Vi ger i det foljande nagra exempel
som Lansstyrelsen har lyft fram vid intervjuerna.

2% Revisionspromemoria 2008-04-24 ang&ende Lansstyrelsens arsredovisning for 2007, dnr
32-2007-0638.
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Lansstyrelsens arbete ar i manga fall inriktat pa att langsiktigt férandra en
verksamhet. Ett exempel pa detta ar arbetet for att skydda vardefulla kyrkor
och préstgardar. Gotland &r det enda lan som har heltackande statistik over
hur manga kulturhistoriskt vardefulla foremal som finns i de skyddade kyr-
korna och ungeféar hur gamla foremalen &r. Detta &r ett konkret resultat av
det inventeringsarbete som Visby stift har genomfort med bade stoéd och
patryckning fran Lansstyrelsen. Ett annat konkret exempel ar den okade
tillgdngligheten i naturreservat. Genom Léansstyrelsens arbete har rullstols-
bundna nu méjlighet att ta sig fram till fageltorn.

Det kanske framsta resultatet eller forbattringen i L&nsstyrelsens verksam-
het, som ledningsgruppen lyfter fram, ar att myndighetens beslut har fatt
hogre kvalitet. Med detta menas att besluten har blivit mer sasmmanhalina pa
sa satt att den nationella helheten, dvs. olika samhallsperspektiv, beaktas pa
ett battre satt idag an tidigare. Ett sadant resultat av langsiktigt arbete &r
dock svart att redovisa i kvantitativa termer.

Lansstyrelsen pekar pa behovet av att bli utsatt for utomstaendes betraktel-
ser for att pa sa satt bli jamford och bedomd. Lansstyrelsen pekar ocksa pa
behovet av att internt jamfora sina prestationer over tid, men ocksa att jam-
for dem med andra lansstyrelsers. For dvergripande jamforelser med andra
anvander sig Lansstyrelsen av den verksamhetsstatistik som regeringen
samlar in. Infor tertialuppféljningarna sammanstéller L&nsstyrelsens led-
ningsgrupp statistik pa sakomradesniva som ett satt att mata volymforand-
ringar i den egna verksamheten. For teamens egen uppféljning ar sadana
uppgifter ofta pa en for hog verksamhetsniva.

| vissa fall ar det svart att dra nagra slutsatser av jamforelser med andra
lansstyrelser. Lansstyrelserna arbetar och definierar uppgifter pa lite olika
satt och kan ocksa ha olika principer for hur tid ska redovisas. Detta paver-
kar redovisningen av kostnader och kostnadsfordelning. Flera av dem vi
intervjuat pekar pa faran i att "man jamfor applen med paron”. Ett exempel
pa detta foljer av nasta avsnitt.

5.3 Forsoksverksamheten forsvarar jamforelser

Forhallandet att Lansstyrelsen i Gotlands Ian har ett delvis annat uppdrag &n
ovriga lansstyrelser paverkar till viss del méjligheten att jamfora utfallet
inom verksamhetsomradena med det for andra lansstyrelser. Regeringen har
i budgetpropositionen de senaste aren jamfort hur de 21 lansstyrelsernas
kostnader fordelar sig pa de tre verksamhetsomradena Kunskapsuppbygg-
nad, samordnings- och sektorsovergripande arbete, Tillsyn och végledning
samt Arendehandlaggning. Denna jamforelse visar t.ex. att Gotland &ren
2005-2007 ar bland de tre lansstyrelser som lagger storst andel av sina
resurser pa Kunskapsuppbyggnad, samordnings- och sektorsovergripande
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arbete (VO 1). Den visar ocksa att Lansstyrelsen lagger minst andel pa Till-
syn och vagledning (VO 2) av samtliga lansstyrelser.

Lansstyrelsen har patalat for Statskontoret att regeringens ranking inte ger
en réttvisande bild for Gotlands del. Den kostnadsfordelning som regeringen
presenterar ar inte jamforbar med den for dvriga lansstyrelser. Forklaringen
ar att kostnader forknippade med forsoken med skogsverksamhet, och fram
till och med 2007 aven arbetsformedling, inte har redovisats separat i L&ns-
styrelsens arsredovisning. Dessa har istéllet inordnats i den befintliga verk-
samhetsstrukturen. Finansdepartementet har varit val medvetet om detta for-
hallande, eftersom Lansstyrelsen har deklarerat det i sina arsredovisningar.

Nedanstaende tabell visar kostnadsfordelningen pa respektive verksamhets-
omrade, inklusive respektive exklusive forsoksverksamheten. Nar vi rensat
for forsoksverksamheten skiljer sig Gotlands placering ar 2007, dvs. i for-
héllande till de 6vriga lansstyrelserna, inte namnvart fran tidigare. Lanssty-
relsen i Gotlands lan &r fortfarande bland de lansstyrelser som detta ar lade
lagst andel av resurserna pa Tillsyn och végledning (VO 2) och hdgst andel
av resurserna pa Kunskapsuppbyggnad, samordnings- och sektorsovergri-
pande arbete (VO 1).

Kostnader inkl. OH i tusen kronor fordelat pa verksamhetsomrade samt
deras andel av totala kostnader” i procent ar 2007 och 2008 — inklusive
respektive exklusive forstksverksamheten.

Verksamhetsomrade 2007 % Ranking 2008 %  Ranking
2007 | 2008

Inkl. forsoksverksamheten :

VO 1 (Kunskapsuppbyggnad...) 112 684 63 3:e hogst ! 72 012 51 8:e lagst

VO 2 (Tillsyn och végledning) 14 852 8 Lagst 17 342 12 Lagst

VO 3 (Arendehandliaggning) 51 058 29 7:ehégst : 51163 36 Hogst

Totalt 178 594 100 140 517 100

Exkl. forsoksverksamheten !

VO 1 (Kunskapsuppbyggnad...) 60 801 64 Nést hogst 60 892 60  3:e hogst

VO 2 (Tillsyn och végledning) 13333 14 Nast lagst 15901 16 3:e lagst

VO 3 (Arendehandl&ggning) 20 304 21 3:e lagst | 24 558 24 9:e lagst

Totalt 94 438 100 © 101351 100

JExkI. resurssamverkan

Kalla: Lansstyrelsens arsredovisningar och regeringens budgetpropositioner, Statskontorets
bearbetning.

For ar 2008 &r det daremot storre skillnader i forhallande till 6vriga lanssty-
relser, beroende pad om kostnaderna rensas fran forsoket med skogsverk-
samheten eller inte. Lansstyrelsen i Gotlands l&n forefaller i den Gvre delen
av tabellen (orensad) att lagga mest resurser av samtliga lansstyrelser pa
Arendehandlaggning (VO 3). Det ar inte en réttvisande bild. P4 detta verk-
samhetsomrade redovisar Lansstyrelsen aven kostnader om 26,6 miljoner
kronor som hanfor sig till uppdrag inom den skogliga verksamheten — en
verksamhet som knappast innehaller drendehandlaggning i traditionell
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mening. Nar vi har rensat for detta hamnar Gotland nagonstans i mitten
bland lansstyrelserna.

Lansstyrelsen i Gotlands lan lagger mindre resurser pa tillsyn och végled-
ning &n de flesta andra lansstyrelser — dven nér vi rensat for forsoksverk-
samheten. En forklaring till detta kan vara att Gotland bara har en kommun
att granska, i de fall kommunen &r tillsynsobjekt. Det galler t.ex. i tillsynen
over plan- respektive byggnadsvasendet och déverférmyndarverksamheten
samt i den sociala tillsynen. Andra forklaringar till skillnader mellan l&ns-
styrelserna kan bero pa att lansstyrelserna har olika definition av begreppet
tillsyn och har olika satt att tidredovisa sina aktiviteter. Lansstyrelserna kan
ocksa ha gjort olika prioriteringar nar det galler tillsyn i forhallande till
andra verksamheter, exempelvis tillstandsprévning. Bland andra lansradet i
Ostergétlands lan har pekat pa sadana forhallanden i sin utredning om lans-
styrelsernas tillsyn. Lansradet menar att det kravs mer ingaende analyser for
att forsta vad skillnaderna mellan lansstyrelserna beror pa.?*

5.4 Arendehandlaggningen l6per pa

Som tidigare framgatt har Lansstyrelsen i sin interna styrning haft ambitio-
ner att effektivisera sin arendehandlaggning och ha brukaren i fokus. Aven
om strategin for hur detta arbete ska bedrivas inte har varit tydligt utpekad
fran ledningen sida, finns det mycket som talar for att drendehandlagg-
ningen ar en prioriterad uppgift i teamen.

Den bild vi far genom intervjuer med nagra team &r att externa krav dock &r
mer styrande &n ledningens prioriteringar. Vissa team styrs hardare av
externa krav &n andra. For det team som handlagger EU-stdd ar det EG-
regler samt Jordbruksverkets krav pa att effektivisera handlaggningen av
stoden som &r styrande. Foretradare for teamet menar ocksa att det ar viktigt
att prioritera handlaggningen eftersom Lansstyrelsen i det har fallet "haller
en stor del av lantbrukarens 16n i sin hand”.

Né&r det galler arendehandldggningen finns det verksamhetsstatistik som
mojliggor jamforelser mellan Lé&nsstyrelsen i Gotlands 1an och 6vriga lans-
styrelser. | sina arsredovisningar presenterar lansstyrelserna uppgifter om
bl.a. inkomna, beslutade och Overklagade &renden samt in- och utgaende
balanser for olika typer av arenden.

Minsta arendeméangden bland lansstyrelserna
Lansstyrelsen i Gotlands lan har den minsta drendemangden av samtliga
lansstyrelser. Som framgar av tabellen nedan beslutade Lénsstyrelsen i

24 Lansstyrelsen i Ostergétlands 1an 2009-02-27, Lansstyrelsernas tillsyn — dagslage, mojli-
ga forbattringar, framtidsutsikter. Redovisning av ett regeringsuppdrag Fi2008/3093.
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16 735 arenden under 2008. Det motsvarar ungefar 1,5 procent av samtliga
lansstyrelsebeslut. Lansstyrelsens tre storsta arendegrupper éar lantbruk,
korkort och trafikforeskrifter samt kulturmiljo. Tillsammans utgor de 81
procent av drendena.

Totalt antal arenden som lansstyrelserna beslutade i under ar 2008 och dess
fordelning i procent pa arendegrupperna lantbruk (VAS 60), kérkort och
trafikforeskrifter (VAS 25) samt kulturmiljo (VAS 43).

Beslutade arenden Lantbruk Korkort m.m. Kulturmiljo
Gotland 16 735 52 % 25 % 5%
Blekinge 21 167 31 % 48 % 1%
Vastmanland 22 936 10 % 56 % 4%
Soédermanland 22941 26 % 45 % 2%
Jamtland 28 460 42 % 30 % 2%
Kronoberg 29 152 42 % 39 % 2%
Varmland 33135 34 % 42 % 2%
Orebro 33908 27 % 50 % 3%
Norrbotten 34 064 16 % 51 % 1%
Vasterbotten 37515 29 % 45 % 1%
Vasternorrland 37 764 31% 40 % 1%
Kalmar 38 328 41 % 36 % 2%
Uppsala 39 455 33 % 47 % 2%
Halland 41 840 32% 47 % 1%
Gavleborg 42 134 38 % 41 % 1%
Dalarna 47 027 33% 45 % 2%
Ostergétland 55 333 32% 49 % 2%
Jonképing 62 812 46 % 39% 1%
Stockholm 122 955 2% 63 % 1%
Skéne 137 686 28 % 28 % 1%
Vastra Gotaland 198 632 28 % 52 % 1%
Samtliga 1103979 28 % 45 % 1%

Kélla: Lansstyrelsernas arsredovisningar fér 2008, Statskontorets bearbetning.

Bade nar det galler andelen lantbruksarenden och kulturmiljéarenden ligger
Gotland hogst bland lansstyrelserna. Ar 2008 utgjorde lantbruksirendena
mer &n halften av Lansstyrelsens beslutade arenden. Detta kan forklaras av
att det t.ex. finns manga lantbrukare och fornlamningar pa Gotland. Léns-
styrelsen framhaller ocksa att det tvérsektoriella arbetet samt skogsverksam-
heten innebar att internremisser, t.ex. angaende avverkningsansokningar,
kan medfora att nya fragor foranleder initiativarenden som rér kulturmiljon.

Lansstyrelsens arendebalanser har legat pa en tamligen konstant niva de
senaste tre aren. Vid arsskiftena har Lansstyrelsen haft drygt 3 000 arenden
som utgaende balans. Trots personalneddragningar har balanserna alltsa inte
paverkats pa ett negativt satt.

46



Handlaggningen ska vara korrekt och snabb

Enligt forvaltningslagen ska myndigheternas handlaggning av darenden dar
nagon enskild ar part ske sa enkelt, snabbt och billigt som mgjligt utan att
sakerheten eftersatts.” Regeringen har ocks& haft ett mal for lansstyrelser-
nas verksamhet om att handlaggningen av &renden ska vara korrekt, men
ocksa snabb.

En korrekt handlaggning kan innebéra att beslutet ar sakligt, val grundat
och avvagt i forhallande till de olika samhéallsaspekter Lansstyrelsen ska
vaga in. For att kunna beddéma Lansstyrelsens handlaggning utifran dessa
kriterier kravs en djupare analys. Det man méjligen kan ha som indikator pa
kvaliteten i besluten &r i vilken grad besluten dverklagas och &ndras vid
Overprovning. Den som berdrs av beslutet och upplever att Lansstyrelsen
har gjort fel beddmning har méjlighet att 6verklaga till hdgre instans och fa
sin sak provad.

Inom flera &rendegrupper &r det forvantade beslutet kant for den som berors
av det. Ur ett brukarperspektiv blir det da viktigare att handlaggningen inte
drar ut pa tiden, utan att beslutet kan meddelas sa snabbt som mojligt. For
att kunna avgora i vilken man Léansstyrelsen har en snabb handlaggning
maste handlaggningstiden sattas i relation till ett mal i form av en tidsgréans
eller ett tidsintervall.

Fa beslut dverklagas men manga Overprovade andras

Vad galler matt pa korrekt handlaggning finns det uppgifter om hur manga
av Lansstyrelsens arenden som har 6verklagats och hur manga arenden som
i hogre instans har andrats pa ett vasentligt (substantiellt) sétt i forhallande
till Lansstyrelsens beslut. Antalet dverklagade beslut kan, men behodver inte,
saga nagot om kvaliteten i Lansstyrelsens handlaggning. Det kan ocksa vara
ett matt pa engagemanget hos exempelvis enskilda eller foretag att driva
sina arenden. Léansstyrelsen i Gotlands lan har de senaste tre aren haft i
genomsnitt narmare 140 éverklagade drenden per ar. De flesta drenden som
overklagas ror korkort och korkortsingripanden, EU-stod till jordbruket
samt samhéllsplanering och boende.

For att fa en grov uppfattning om hur Gotland forhaller sig till Gvriga lans-
styrelser har vi relaterat de 6verklagade drendena ett ar till hur manga aren-
den som respektive lansstyrelse beslutade samma ar — dven om 6verklagan
kan baseras pa ett beslut fattat aret innan. Vid en sadan jamforelse forefaller
Lansstyrelsen i Gotlands 1an med ca 0,8 procent 6verklagade beslut ligga
nagot under riksgenomsnittets ca 1,2 procent for bade ar 2007 och 2008.

Om Lansstyrelsens beslut andras pa ett vasentligt satt i hogre instans ar detta
sannolikt ett uttryck for att beslutet inte var korrekt. Av tabellen nedan fram-

% 78 forvaltningslagen (1986:223).
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gar att vart tionde provat beslut under ar 2006 och vart tredje prévat beslut
ar 2007 andrades i hogre instans. Ar 2008 4ndrades vart femte beslut. Av de
totalt 52 beslut 2006-2008 som &ndrades i hogre instans rorde 44 procent
korkortsarenden (de flesta korkortsingripanden) och 40 procent samhalls-
byggnad och boende.

Antal 6verklagade drenden samt dndrade &renden i hdgre instans 2006—2008.

Overklagade Avgjorda i varav  Andel &ndrade
arenden  hdgre instans  andrade av avgjorda

Lansstyrelsen i
Gotlands lan
2006 128 72 8 11,1 %
2007 154 84 28 33,3%
2008 134 78 16 20,5 %
Samtliga
lansstyrelser
2007 13 704 10 707 1349 12,6 %
2008 13 203 10 366 1316 12,7 %

Kalla: Lansstyrelsernas arsredovisningar, Statskontorets bearbetning.

Jamfort med 6vriga lansstyrelser har Gotland den hdgsta andelen andrade
beslut av dem som prévats under bade aren 2007 och 2008. Fér samtliga
lansstyrelsen andrades i genomsnitt vart attonde prévat beslut i hogre
instans. Det kan majligen vara sa att Lansstyrelsen i Gotlands lan har samre
underbyggda beslut, men det kan inte uteslutas att det ocksa finns regionala
skillnader i t.ex. lansratternas bedémningar.

Vissa team har konkreta mal for handlaggningstid

Det har hittills varit mycket upp till lansstyrelserna sjalva att avgora vilka
handlaggningstider som ar rimliga i forhallande till krav pa skyndsamhet
och rattssakerhet. Under ar 2008 kartlade Lansstyrelsen i Hallands lan lans-
styrelsernas arbete med bl.a. malstyrning av handlaggningstider. Kartlagg-
ningen visar att lansstyrelserna har kommit olika l&ngt i detta arbete.”® Av
det underlag Léansstyrelsen i Gotlands lan lamnat framgar att vissa team
inom Lansstyrelsen har arbetat med mal for handlaggningstider. Det fram-
gar dock inte vilka arendegrupper det galler. Lansstyrelsen har inte heller
svarat Lansstyrelsen i Hallands lan pa hur arbetet har genomforts eller vilka
resultat som har uppnatts. Lansstyrelsen i Gotlands lan har inte lyfts fram
som ett bra exempel i nagot avseende vad géller arbetet med handlaggnings-
tider.

Statskontorets genomgang av teamens arbetsplaner for ar 2008 visar att fyra
team har satt upp mal for sina handlaggningstider for vissa typer av arenden

%6 Uppdrag 34 i regleringsbrevet for 2008 till Lansstyrelsen i Hallands lan, redovisat till
Finansdepartementet 2008-04-29.
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inom omradena naturvard, kulturmiljo, EU-stod och fiske. Ytterligare ett
team arbetar utifran sddana mal inom omradet skogsvard, dven om de inte
finns uttryckta i teamets arbetsplan. Andra team som har handlaggande upp-
gifter anger oftast att handlaggningen — utan narmare precisering — ska
genomforas snabbt, effektivt och enkelt eller snabbt och enhetligt.

Oftast ar det pa teamets eget initiativ, efter samrad med ansvarig chef, som
malen har formulerats. | vissa fall ar krav i lag eller férordning styrande for
hur lang tid Lansstyrelsen har pa sig att besluta i ett arende. Tre av de fem
team som har satt upp mal har inte f6ljt upp hur den faktiska handlaggnings-
tiden utfoll i relation till malen. Team EU-stod uppger att teamet i huvudsak
klarat de mal som sattes upp for 2008, vilka bl.a. géallde handlagda drenden
av direktstod. I det féljande ger vi ett mer utforligt exempel pa vad som kan
vara styrande for handlaggningstiden och hur Lénsstyrelsen arbetar.

Lansstyrelsens handlaggningstid vad géller tillstand for avverkning av skog
paverkas av externa krav, men ocksa tillgangliga handlaggningsresurser i de
team som berdrs. For landet i stort galler att en skogségare maste anméla
avverkningen till Skogsstyrelsen innan avverkningen paborjas. Enligt 15 §
skogsvardsforordningen (1993:1096) far skogsagaren pabdrja avverkningen
tidigast 6 veckor efter det att anmalan gjorts eller da Skogsstyrelsen har fatt
efterfragade uppgifter. P4 Gotland, som tillnhor till de svarforyngrade om-
radena i landet, galler att skogsagaren maste ansoka om tillstand for avverk-
ningen hos Lansstyrelsen. Det finns ingen fastlagd handlaggningstid for
denna typ av drenden, utan markagaren far vanta med avverkningen tills
Lansstyrelsen har behandlat drendet fardigt och fattat beslut om tillstand for
avverkningen. Handlaggningstiden ar beroende av drendets komplexitet.
Lansstyrelsen har som ambition att skogsagaren ska fa ett sammanhallet
beslut fran myndigheten. | syfte att utforma konkreta hansyn till kanda
miljovarden och i syfte att ta reda pad om det finns okénda hansynskravande
vérden att beakta, ger skogsbruksteamet ibland andra berérda team mojlig-
het att yttra sig och tillféra underlag i arendet, t.ex. genom besiktning i falt.

Lansstyrelsens skogsbruksteam har pa eget initiativ foljt upp handlaggnings-
tiderna for avverkningstillstdnd och har da tagit utgangspunkt i den
6-veckorsgrans som finns for samma &rendetyp i andra delar av landet.
Teamets uppfoljning for handlaggningen av 325 darenden under 2008 visar
att det i genomsnitt tog 4,9 veckor fran det att ansokan om avverkning kom
in till det att L&nsstyrelsen hade fattat sitt beslut. Denna uppgift omfattar
arenden som har avgjorts inom det egna teamet och arenden som har lam-
nats till andra team for internt yttrande. Den genomsnittliga handlaggnings-
tiden for de arenden som har handlagts enbart inom skogsbruksteamet var
2,6 veckor. Handlaggningstiden blir alltsa langre nar tva eller flera team ar
involverade. | vissa fall dverstiger handlaggningen 6-veckorsgransen. Detta
kan forklaras av att &renden som kraver Lansstyrelsens samlade kompetens
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och Overvaganden tar nagot langre tid att handlagga. Enligt skogsbruks-
teamet speglar det ocksa bristen pa tillgangliga resurser i 6vriga team.

Kommande krav pa mal fér handlaggningstider

Regeringen staller i regleringsbrevet for 2009 krav pa att lansstyrelserna i
sina respektive verksamhetsplaner for 2010 ska ange mal for handlaggnings-
tider for ett urval av drendegrupper. Vilka drendegrupper som bor omfattas
ska avgoras av Lansstyrelsen i Hallands lan i samrad med 6vriga lansstyrel-
ser.?” Lansstyrelsen i Gotlands lan har lamnat forslag pa& drygt 40 &rende-
grupper som skulle kunna malsattas.® Forst nasta r kan det enligt Lanssty-
relsens bedémning bli aktuellt att fundera 6ver om handlaggningstider ska
presenteras gentemot avnamarna, som ett slags serviceatagande.

JO har haft synpunkter pa arendehanteringen

Riksdagens ombudsman (JO) inspekterade Lansstyrelsen i Gotlands lan
hosten 2007.% Vid inspektionen granskades lansstyrelsens diarieforings-
rutiner, overklagade bygglovs- och djurskyddsarenden, Overklagande-
arenden enligt miljobalken, korkortsarenden, djurskyddsérenden samt
arenden enligt kulturminneslagen. Granskningen byggde pa urval av aren-
den. JO framholl att det allmdnna intrycket av L&nsstyrelsens rutiner var
gott, men redovisade ocksa flera iakttagelser. lakttagelserna och beddm-
ningarna rorde bl.a. bristfalligt dokumenterade arenden, borttappade hand-
lingar, otydliga utformningar av beslut samt anvisningar om hur érenden ska
overklagas. JO ansag att balanslaget var mycket bra nar det galler 6verkla-
gade bygglovsarenden, men var kritisk till den langsamma handlaggningen
for korkortsérenden.

I mars 2009 fick Lansstyrelsen kritik for bristfallig handlaggning i samband
med en forfragan fran en privatperson om att fa ut handlingar i ett drende
som rorde Lansstyrelsens uppdragsverksamhet.*® JO beddmde inte om
handlingen omfattades av sadan affarssekretess som Lénsstyrelsen havdade,
men konstaterade att personen inte hade fatt mojlighet att dverklaga Lans-
styrelsens beslut om att inte fa ta del av handlingen.

Lansstyrelsen har under aren 2007 och 2008 gjort utbildningsinsatser for att
oka personalens kunskaper vad géller forvaltningsrattsliga fragor, men ser
ett fortsatt behov av att 6ka kunskaperna om offentlighetsprincipen.

2" Uppdrag 88 i regleringsbrevet for 2009.

%8 Remissvar till Lansstyrelsen i Hallands 1an ang&ende uppdrag 88, 2009-04-14, dnr 100-
1438-09.

% Inspektion av Lénsstyrelsen i Gotlands l4n den 11-13 september 2007. Beslut av justitie-
ombudsmannen Nils-Olof Berggren 2007-10-25, dnr 3719-2007.

%0 Anmalan mot Lansstyrelsen i Gotlands lan ang&ende handlaggningen av ett drende om
handlingsutldamnande. Beslut av justiticombudsmannen Hans-Gunnar Axberger 2009-03-
20, dnr 5607-2008.
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5.5 Sammanfattande iakttagelser

> Det ar svart att fa en overblick dver vad Lansstyrelsen i Gotlands lan
presterar och vilka resultat som uppnas. Redovisningarna finns inte
samlade och ar inte av sadan art att det gar att bedoma hur val Léns-
styrelsen fullgor sitt samlade uppdrag. Detta forklaras av den heterogena
verksamheten samt mangden av inblandade kravstallare och mottagare
av resultatinformation. Det forklaras ocksa av att regeringens krav pa
aterrapportering ar mer inriktade pd beskrivningar av myndighetens
arbete och insatser an pa konkreta resultat av det. Darutdver &r det oklart
pa vilken grund den information som Lansstyrelsen presenterar i sin ars-
redovisning véljs ut.

» Den verksamhetsstatistik som &r gemensam for lansstyrelserna ska
kunna anvandas for att jamforelser. Inte séllan krévs dock ytterligare
information och narmare analys for att kunna bedéma varfor utfall och
resultat skiljer sig at mellan lansstyrelserna. Forsoksverksamheten vid
Lansstyrelsen i Gotlands lan forsdmrar jamforbarheten med andra lans-
styrelser. Regeringen har inte begért att Lansstyrelsen ska redovisa
skogsverksamheten atskild fran annan verksamhet.

» Léansstyrelsen i Gotlands Ian har den minsta &rendemangden av lanssty-
relserna. Arendebalanserna har inte paverkats negativt av personalned-
dragningarna. Jamfort med genomsnittet for samtliga lansstyrelser fore-
faller Lansstyrelsen i Gotlands lan ha en nagot lagre andel dverklagade
beslut, men har samtidigt den hdgsta andelen &ndrade beslut av sadana
som provats i hogre instans. Méjligen har Léansstyrelsen i Gotlands lan
samre underbyggda beslut, men det kan inte uteslutas att det ocksa finns
regionala skillnader i t.ex. lansrétternas bedémningar.

» Lé&nsstyrelsens ledningsgrupp har bristande Overblick Over myndig-
hetens samlade arbete med att satta mal for handlaggningstider. Enskilda
team har oftast sjalva tagit initiativ till sadant arbete, men utfallet foljs
inte alltid upp och efterfragas inte heller av ledningsgruppen. Mycket
talar for att arendehandlaggningen, oavsett om den ar malsatt eller inte,
ar en prioriterad uppgift i teamen och att externa krav &r mer styrande &n
ledningens prioriteringar.
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6 Externa omddmen om Lansstyrelsens
arbete

Statskontoret har inom ramen for detta uppdrag inte undersokt hur berérda
eller kravstallande sektorsmyndigheter och departement ser pa hur Léanssty-
relsen i Gotlands lan utfor sitt uppdrag. Vi har heller inte undersokt hur alla
de som ytterst berdrs av Lansstyrelsens verksamhet uppfattar myndighetens
arbete. Som tidigare framgatt har Lansstyrelsen inte sjalv gjort nagra under-
sokningar av sadant slag som skulle ha kunnat utgéra underlag i detta arbe-
te. Den studie Statskontoret har gjort har avgréansats till att omfatta inter-
vjuer med foretradare for nagra av Lansstyrelsens storre malgrupper eller
intressenter pa Gotland. Dessa omdomen kan naturligtvis inte generaliseras.
De far snarare ses som ett komplement till de synpunkter som Finansdepar-
tementet och dvriga departement fangar in pa annat satt.

6.1 Lantbrukarnas Riksforbund

Lantbrukarnas Riksforbund (LRF) har 4 100 medlemmar pa Gotland. Vi har
intervjuat foretradare for LRF:s regionforbund pa Gotland samt foretradare
for LRF Konsult, ett dotterbolag till LRF.

Generellt finns en oro bland LRF:s medlemmar pa Gotland ifrdga om Lans-
styrelsens resurser. Denna oro aterspeglas i tva motioner till LRF:s region-
stdamma pa Gotland i mars 2009. | motionerna konstateras bl.a. féljande:

e Till foljd av minskade resurser har Lansstyrelsen fatt allt svarare att
klara sina ataganden gentemot lantbrukare som soker statlig ersattning.
Lansstyrelsens arbete med radgivning har ocksa blivit lidande.

e Nya krangliga regler for betesmarker gor att Lansstyrelsen kommer att
behbéva mer, inte mindre, personal i framtiden.

| bada motionerna framhalls dock som centralt att Lansstyrelsen i Gotlands
lan ska finnas kvar. Det finns ett fortsatt behov av personal som kan bista
lantbrukarna med radgivning.

Vid intervjun med foretradare for LRF framkom bl.a. féljande generella
synpunkter:

e Lénsstyrelsens teamorganisation uppfattas som otydlig och lantbrukare
har svart att hitta ratt i organisationen.

e Handlaggningstiderna pa Lansstyrelsen upplevs som ett problem, dven
om det varierar mellan olika typer av drenden. Gardsstod fungerar bra.
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Stod enligt landsbygdsprogrammet, miljoerséttningar och atagandepla-
ner samt miljokonsekvensbeskrivningar fungerar betydligt samre.

e Lansstyrelsens litenhet gor att den anses sarbar pa ett satt som vid till-
fallen har drabbat lantbrukare.

e Lansstyrelsens litenhet gor att kontakterna &r av mycket personlig karak-
tar. Dialogen &r oftast bra, men handlaggningen upplevs som personbe-
roende satillvida att kvalitet, effektivitet och inriktning pa ett beslut
varierar avsevart beroende pa vem vid Lansstyrelsen som ansvarar for
det.

LRF har riktat starkt kritik mot hur skogsfragorna hanteras vid Lansstyrel-
sen. Det framgar bl.a. av det remissvar som LRF Gotland har lamnat an-
gaende utredningen Hur ska skogspolitiken genomforas pa Gotland? (SOU
2008:103).

Av remissvaret framgar att LRF Gotland delar utredarens uppfattning att
overgangen till en teamorganisation ar 2005 innebar en allvarlig forsamring
av det skogliga sektorsarbetet inom Lansstyrelsen. LRF Gotland riktar kritik
mot att det skogspolitiska arbetet fordelats pa tre team samtidigt som den
enligt LRF:s uppfattning viktiga skogliga chefsfunktionen forsvann.

Detta har enligt LRF Gotland framforallt resulterat i otydlighet och svarig-
heter att hitta ansvarig for skogsfragor, vilket fatt till foljd att dialogen med
skogsnéringen har forsamrats. LRF forordar i sitt remissvar att Lansstyrel-
sens ansvar for skogspolitikens genomférande pa Gotland ska permanentas,
men under bl.a. féljande forutsattningar:

e Lansstyrelsen inrattar en tjanst som skogschef.
e Enenhet pa Lansstyrelsen ansvarar for hela skogsverksamheten.

6.2 Svenska kyrkan

Svenska kyrkan ar Gotlands storsta skogs- och jordagare. Pa Gotland maéter
Svenska kyrkan Lansstyrelsen i framforallt tva roller. Det galler dels i kul-
turmiljofragor, dels i skogsfragor.

Statskontoret har samtalat med foretradare for foljande funktioner i Visby
stift:

e Egendomsnamnden, som inrattats av Visby stift och som har ansvar for
forvaltningen av kyrkans jord, skog och fonder.

o Samfalligheten Gotlands kyrkor, som &r ansvarig for vard och bevarande
av de gotlandska medeltidskyrkorna.
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e Regional samradsgrupp for det gotlandska kulturarvet. | gruppen ingar
saval foretradare for Visby stift som for Lansstyrelsen (lansantikvarien).
Gruppen har en radgivande funktion gentemot Samfalligheten Gotlands
kyrkor och traffas 2—-3 ganger per ar.

Kyrklig kulturmiljo

I Gotlands lan finns 92 medeltida sockenkyrkor. Respektive socken dger
kyrkorna och deras inventarier. Alla foérsamlingar hor till Samfélligheten
Gotlands kyrkor som grundades ar 1984 for att driva verksamheten med
restaureringar. Vi har intervjuat centrala foretradare for Samfélligheten som
moter Lansstyrelsen i flera sammanhang.

Lansstyrelsen beslutar t.ex. om tillstdnd for restaureringar av kyrkor. Sam-
fallighetens ambition ar att varje ar genomféra 4-5 storre restaureringar.
Med anledning av detta uppréttas en prioritetsordning for storre restaure-
ringar som Lansstyrelsen yttrar sig over. Vidare uppger samfalligheten att
Lansstyrelsen — i forsta hand en specifik tjansteman vid Lansstyrelsen —
bidrar med omfattande radgivning.

Foretrddare for Samfélligheten upplever att samréret med Lé&nsstyrelsen
fungerar mycket bra. Forhallandet beskrivs som narmast personligt, efter-
som det i forsta hand och under lang tid har varit en specifik tjansteman vid
Lansstyrelsen som hanterar de fragor som berér Samfalligheten. Lansstyrel-
sen, foretradesvis i form av ovan ndmnda tjansteman, &r vidare mycket aktiv
med vagledning i kyrkoantikvariska fragor. Tillstdndsprévning, som ocksa i
regel hanteras av samma tjansteman, beskrivs som okomplicerad och ofta
mycket snabb. Vi far inte sallan beslut med vandande post”, menar en fore-
tréadare for Samfélligheten.

Né&r det galler organisation och ansvarsfordelning inom Lé&nsstyrelsen ar
foretradare for Samfalligheten mer osakra pa hur rollerna ser ut. Det har
dock inte funnits nagot egentligt behov for Samfalligheten att orientera sig i
Lansstyrelsens interna organisation, eftersom kontakterna i sa hog utrack-
ning hanteras av en specifik tjansteman. Foretradare for Samfalligheten
upplever dock inte att den kyrkoantikvariska verksamheten vid L&nsstyrel-
sen dr beroende av denne tjansteman, utan menar att det &ven finns andra
vid myndigheten som ar vél insatta i dessa fragor.

Kyrkan som skogsagare

Foretradare for egendomsnamnden och egendomsférvaltningen anser gene-
rellt att utbytet med Lansstyrelsen har minskat under senare ar. Relationerna
med Lansstyrelsen &r goda, men radgivningen upplevs ha fungerat béttre
tidigare. Det galler dven samrad med Léansstyrelsen. Kyrkan upplever att det
fungerade battre nar lansjagmastaren fanns kvar pa Gotland.
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Foretradare for Visby stift anser ocksa att forsoksverksamheten har lett till
att den skogliga verksamheten kommer till korta gentemot naturvardsfragor
inom Léansstyrelsen. Det anses svart att fa gehor for ekonomiska aspekter
och ”den goda kompromissen”, dvs. mellan skydds- och exploaterings-
intressen, som ett satt att astadkomma ett effektivt skogsbruk.

Nar det galler handlaggningstider, for t.ex. avverkningstillstind, tycker
kyrkans foretradare att dessa bara i undantagsfall drar ut pa tiden.

Kyrkans foretradare upplever att Lansstyrelsen i stor utstrackning har lam-
nats i sticket av Skogsstyrelsen, bl.a. satillvida att personalen inte far ta del
av kurser och information. Foretradare for kyrkan med erfarenhet av tiden
fore den nuvarande forsoksverksamheten anser att det basta for skogsfragor-
na pa Gotland vore om ansvaret for skogsfragorna placerades i en regional
enhet inom Skogsstyrelsen, samlokaliserad med Léansstyrelsen.

6.3 Gotlands kommun

Statskontoret har traffat forvaltningschefer i Gotlands kommun med ansvar
for omraden som innebér sarskilt omfattande kontakter med Lansstyrelsen.

Det 4r ingen entydig bild som de kommunala foretradarna formedlar. Aven
om samtliga beskriver samarbetsklimatet som gott och tillitsfullt sa forefal-
ler det som om Lansstyrelsen inom vissa omraden upplevs fungera tillfreds-
stallande eller mycket bra, medan den inom andra omraden upplevs som
otillrécklig.

Flera kommunalt anstéllda har till de chefer vi samtalat med férmedlat kri-
tiska synpunkter nér det galler L&nsstyrelsens teamorganisation. Den upp-
levs som otydlig. Andra upplever inte organisationen som ett problem,
eftersom kontaktvagarna anda ar upparbetade.

Regionala utvecklingsfragor

Sedan den 1 juli 2002 &r Gotlands kommun samverkansorgan i lanet. Det
innebar att kommunen har Gvertagit det regionala utvecklingsansvaret fran
Lansstyrelsen. Manga regionala fragor avhandlas inom ramen for REGSAM
— ett samverkansorgan dar Almi Foretagspartner, Arbetsformedlingen, Got-
lands kommun, Hégskolan pa Gotland och Lansstyrelsen deltar.

Sedan samverkansorganet bildades har Lansstyrelsen och kommunen
successivt klarat ut sina roller i de regionala utvecklingsfrdgorna. Idag upp-
lever kommunen att samarbetet fungera mycket bra pa den évergripande
nivan, vilket har sin forklaring i att kommunen och Lansstyrelsen i grunden
har samma intresse. Det leder enligt kommunen till att de bada aktérerna
samverkar i "hjartefragor” som ar avgorande for Gotlands framtid.
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Samhallsplaneringen
Lansstyrelsen har flera olika roller i samhallsplaneringen, huvudsakligen
foljande:

e Samordning — att tillvarata, samordna och vdga samman olika statliga
intressen.

e Myndighet — att delta i samrad om bl.a. 6versiktsplaner och detaljplaner
samt behandla 6verklagade detaljplaner och bygglov.

e Tillsyn — att verka for god livsmilj6 och att bevaka att lagar f6ljs.

e Radgivning - att stalla samman och tillhandahalla planerings- och kun-
skapsunderlag for den fysiska planeringen samt att ge rad om tillamp-
ningen av plan- och bygglagen (PBL).

Kommunen upplever att Lansstyrelsen i manga fall har svart att racka till i
ovanstaende roller. Léaget ar allvarligt nar det galler planerings- och
kunskapsunderlag, som bl.a. saknas i kustplaneringen. Aven nar det galler
kulturmiljounderlag, som ska beskriva riksintressen, finns det brister. Kom-
munen upplever att Lansstyrelsen varken har resurser for detta eller priori-
terar uppgiften.

Ytterligare ett stort problemomrade ar Lansstyrelsens radgivning, framfor-
allt nar det handlar om tillampning av PBL. Har upplever kommunen att
problemet i forsta hand &r en resursfraga vid Lansstyrelsen. Den leder till att
situationen allt som oftast ar den att en anstalld vid Lansstyrelsen ska svara
for radgivning at och lamna synpunkter till kommunens tiotal arkitekter.
Styrkeforhallandena speglar knappast den rollférdelning som lagstiftaren
tankt sig.

Kommunen anser inte heller att Lansstyrelsen fungerar i sin samordnarroll
pa samhallsplaneringens omrade. Léansstyrelsen gor oftast ingen egen analys
eller syntetisering av de underlag som finns, utan redovisar i manga fall bara
underlagen. En sadan sammanstallning ger inget fullodigt planeringsunder-
lag for kommunen.

Sammantaget innebér detta att kommunen upplever att Lansstyrelsen inte
hanterar sin roll i samhéllsplaneringen pa ett tillfredsstallande satt. Kommu-
nen har nyligen patalat detta for Lansstyrelsens ledning. Kommunen har
ocksa Gvervagt att forsoka narma sig andra lansstyrelser med énskemal om
I6pande information i samhéllsplaneringen.

Nar det galler dverprovningar & kommunens uppfattning att dessa hand-
laggs inom rimliga tidsgrénser.
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Miljo- och halsoskyddsfragor

Lansstyrelsens uppgift ar att ha tillsyn 6ver, men ocksa vagleda kommunen i
dess verksamhet inom omradet miljé- och hélsoskydd. Enligt kommunen
fungerar Lansstyrelsen val i bada avseendena. Det galler dven historiskt,
med undantag for en kortare period for nagot ar sedan.

Nar det géller djurskyddskontrollen fungerade kontakten med Lansstyrelsen
bra under den tid da ansvaret fortfarande var kommunalt, trots att Lanssty-
relsen saknade egen lansveterinar. Lansstyrelsen i Gotlands I&n lanade vis-
serligen in en lansveterinar fran Lansstyrelsen i Stockholms lan, men ur ett
kommunalt perspektiv var det ingen vél fungerande 16sning.

Den 1 januari 2009 dvertog Lansstyrelsen ansvaret for djurskyddskontrol-
len. Kommunen upplever en oro over att djurskyddet ska komma att fa
stryka pa foten i Lansstyrelsen, inte minst eftersom den anser sig ha kunnat
iaktta en minskning av resurser for andamalet. | kommunen arbetade som
mest fem inspektorer med djurskyddskontroll och vid tiden for ansvars-
overforingen till Lansstyrelsen var de tre till antalet.

Enligt uppgifter fran Lansstyrelsen tilldelades lansstyrelserna 118 miljoner
kronor nar uppdraget 6verférdes fran kommunerna. Lansstyrelsen i Got-
lands lan fick 0,88 procent av dessa, vilket motsvarar ca 1 miljon kronor
eller ca 2 arsarbetskrafter.

Néar det galler miljoéskydd har kommunen ur ett historiskt perspektiv haft
tillgang till en hogre grad av tillsynserfarenhet dn vad Lansstyrelsen haft.
Forhallandet ar emellertid mer jambordigt idag. Kommunen uppger att
Lansstyrelsen fungerar mycket val i sin roll. Annu har kommunen inte upp-
levt nagot drende dar den inte har fatt stod. En bidragande faktor till detta ar
samarbetet inom natverket Miljésamverkan sydost. | néatverket sitter repre-
sentanter for lansstyrelser och kommuner i Gotlands respektive Kalmar l&n,
vilka samrader i miljo- och halsoskyddsfragor. Miljosamverkan sydost har i
sin tur kontakt med lansstyrelser i andra l&n, vilket gor att Gotlands kom-
mun som regel far svar pa sina fragor.

Né&r det géller kommunens ansvar for livsmedelskontroll fungerar Lé&ns-
styrelsen sdmre. L&nsstyrelsen har bl.a. i uppgift att utdva tillsyn dver samt
bedriva radgivning mot och utbildning av personal inom den kommunala
livsmedelskontrollen. Har har Gotlands kommun fram till idag fatt forlita
sig pa andra aktorer an Lansstyrelsen i Gotlands lan, bl.a. lansveterinaren i
Kalmar lan.
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6.4 Foretagare pa Gotland

Organisationen Foretagarna genomfor varje ar med hjélp av SIFO en under-
sokning av hur smaforetag upplever bemoétande och serviceniva hos olika
myndigheter. Lansstyrelsen ar en av de myndigheter som ingar i undersok-
ningen. Vid Myndighetsrankingen 2008 genomférdes 4 630 telefoninter-
vjuer med foretagare som fick betygsatta service och bemétande vid olika
myndigheter. Vid en lansvis redovisning av betyg pa lansstyrelserna fick
Lansstyrelsen i Gotlands l&n nést sémst betyg av de gotlandska foretagarna
(3,15 av 5 mojliga). Endast foretag i Vasterbotten gav samre betyg at sin
lansstyrelse (3,10 av 5). Av undersokningen framgar inte hur manga som
har besvarat fragan i respektive lan, vilket gor det svart att tyda om skillna-
derna &r signifikanta. Det kan ocksa fortjana att papekas att sa sent som vid
Myndighetsrankingen ar 2006 var Lansstyrelsen bland dem som fick de
hdgre betygen av foretagarna.

6.5 Sammanfattande iakttagelser

> Intervjuer med foretradare for nagra av Lansstyrelsens storre malgrupper
pa Gotland ger en bild av att Lansstyrelsen fungerar olika bra inom olika
verksamheter, men ocksa i sina olika roller. Omddmena vittnar om den
sarbara situation som Lansstyrelsen befinner sig i — bade ekonomiskt
och kompetensmaéssigt.

» Gentemot Gotlands kommun uppfattas L&nsstyrelsen fungera vél nér det
galler fragor om regional utveckling samt miljoskydd och djurskydd,
men nagot samre nar det galler livsmedelskontroll. Daremot uppfattas
Lansstyrelsen inte kunna hantera sina uppgifter inom samhallsplane-
ringen pa ett fullt tillfredsstallande satt. Enligt kommunen &r Lans-
styrelsen otillracklig i sina samtliga rollen pa detta omrade.

> Lansstyrelsen far kritik for sitt satt att hantera skogsfragorna. LRF, som
ar mer kritisk an Svenska kyrkan, vill dnda att Lansstyrelsen ska fort-
satta ha ansvar for dessa fragor. Ett krav dr da att Lansstyrelsen andrar
sin organisation och utser en skoglig chef.

> | sitt arbete med kyrkliga kulturmiljofragor uppfattas Lansstyrelsen
fungera val, d&ven om fortjansten i detta avseende i hog grad kan tillskri-
vas en enskild tjansteman.

» Det finns en oro bland lantbrukarna att L&nsstyrelsens resurser kommer
att paverka myndighetens majligheter att fullgora sina uppgifter inom
lantbruksomradet. Det géller radgivning, men &ven handlaggning av
statlig erséattning till lantbrukare.
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7 Det omfattande skogsuppdraget

Som tidigare framgatt fullgor Lansstyrelsen i Gotlands lan pa forsok sedan
den 1 januari 1998 och fram till och med ar 2010 uppgifter inom skogs-
politiken — uppgifter som Skogsstyrelsen fullgér i andra 1&an. Genom detta
uppdrag ska Lansstyrelsen utféra myndighetsuppgifter som bl.a. lagtillsyn,
bevilja tillstand for avverkning och ge rad till skogsagare. Uppdraget ger
ocksa ratt att bedriva uppdragsverksamhet. Skogsverksamhetens omfattning
uppgick totalt till 39 miljoner kronor inklusive overhead ar 2008, vilket
motsvarar ungefar en fjardedel av Lansstyrelsens totala kostnader.

7.1 Utvardering utmynnar i tva alternativ

En sarskild utredare har nyligen utvarderat hur forsoksverksamheten pa Got-
land har paverkat skogspolitiken. Betankandet™ 6verlamnades till regering-
en i november 2008. Utredaren konstaterar att Lansstyrelsen, utifran bl.a. de
skogliga regionala sektorsmalen, bedrivit en skogspolitik i linje med den
som Skogsstyrelsen bedrivit i landet i Gvrigt. Enligt utredaren har bade
Skogsstyrelsens och Regeringskansliets uppfoljning av hur L&nsstyrelsen
bedrivit skogspolitiken pa Gotland varit bristfallig. Som tidigare framgatt av
kapitel 3 var utredaren kritisk till hur Lansstyrelsen organiserat den skogliga
verksamheten.

Utredaren forordar att forsoket avbryts omedelbart och ersatts av en perma-
nent l6sning. Beroende pa att regeringen &nnu inte tagit stallning till hur
staten ska organisera sin verksamhet pa den regionala nivan redovisar ut-
redaren tva alternativa forslag. Utredaren tar darmed inte stéallning till om
uppgiften ska aterforas till Skogsstyrelsen eller om den ska ligga kvar pa
Lansstyrelsen. Forslagen, som har remissbehandlats, bereds for narvarande i
Regeringskansliet.

Utredarens forslag kan fa stora konsekvenser for Lansstyrelsen om regering-
en beslutar att myndigheten inte langre ska bedriva nuvarande uppgifter
inom skogspolitiken. Lansstyrelsen ser med stor oro pa vilka konsekvenser
det skulle fa for myndighetens 6vriga verksamhet om den mister uppdraget.

Utredaren har inte analyserat den uppdragsverksamhet som Lé&nsstyrelsen
bedriver mot bakgrund av skogsuppdraget mer an i termer av total omsatt-
ning. Lé&nsstyrelsen har inte heller berért uppdragsverksamheten i sitt
remissvar Over utredarens forslag. Om Lansstyrelsens skogsuppdrag upphor
kommer dven bemyndigandet att bedriva uppdragsverksamhet att upphdra.
Det &r i alla fall s som Statskontoret har uppfattat att Lansstyrelsen tolkar
det. Darfor agnar vi uppmarksamhet at uppdragsverksamheten innan vi i

31 SOU 2008:103 Hur ska skogspolitiken genomfdras p& Gotland?
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avsnitt 7.3. forsoker belysa de ekonomiska konsekvenserna for Lansstyrel-
sen om skogsuppdraget férsvinner.

7.2 Tvatredjedelar ar uppdragsverksamhet

Genom skogsuppdraget har Lénsstyrelsen, precis som Skogsstyrelsen, ratt
att bedriva uppdragsverksamhet inom de ramar som anges i Skogsstyrelsens
instruktion.* Uppdragsverksamheten &r sjalvfinansierad och bedrivs enligt
Lansstyrelsen pa affarsmassiga grunder. Den halls ekonomiskt atskild fran
Lansstyrelsens ¢vriga verksamhet och bedrivs organisatorisk i ett eget team,
skild fran de skogliga myndighetsuppgifterna.

Uppdragsverksamheten utgor den storsta delen av skogsuppdraget. Av
tabellen nedan framgar att den aren 2006-2007 utgjorde tre fjardedelar av
de totala kostnaderna for skogsverksamheten. Andelen sjonk till tva tredje-
delar &r 2008, bland annat som en foljd av att den arbetsmarknadspolitiska
satsningen Grona jobb upphorde.

Uppdragsverksamhetens kostnader i férhallande till den totala
skogsverksamheten.

2008 2007 2006
Kostnader for skogsverksamhet (exkl. OH), tkr 33 848 36574 39 244
Kostnader for skogsverksamhet (inkl. OH), tkr 39 166 41 456 44 535
— darav uppdragsverksamhet, tkr 26 605 30 754 33203
Andel uppdragsverksamhet 68 % 74 % 75 %

Kalla: Lansstyrelsens arsredovisningar, Statskontorets bearbetning.

Storre uppdragsverksamhet an Skogsstyrelsen

Lansstyrelsen upprattar skogsbruksplaner, varderar skogsfastigheter, ger
motorsagskurser och utfor skogsvardsarbete. | samarbete mellan Arbets-
férmedlingen, Gotlands kommun och Férsékringskassan anvisas personer
till arbetstraning, rehabilitering och sysselsattning hos Lénsstyrelsen. Arbe-
tet innefattar t.ex. rojning i naturreservat och inventering av fornlamningar.
Uppdragsverksamheten bidrar enligt Lansstyrelsen bade till att uppna de
skogspolitiska och de arbetsmarknadspolitiska malen. Verksamheten ségs
aven bidra till att uppna mal inom miljé, kulturmiljé och regional tillvaxt.

Ar 2008 omsatte uppdragsverksamheten 35,5 miljoner kronor. Statskontoret
har tagit del av Lansstyrelsens interna redovisning och noterar att intakterna
ar av tre olika slag — avgifter, bidrag och interndebiteringar. Av de totala in-
takterna pa 35,5 miljoner kronor var 7,4 miljoner avgifter for konsultupp-
drag at privata mark- och skogsagare samt andra statliga myndigheter, och

%2 Férordning (2007:1046) med instruktion for Skogsstyrelsen.
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19,1 miljoner bidrag fran framst Arbetsférmedlingen, Gotlands kommun
och Riksantikvariedmbetet. Resterande 9 miljoner kronor utgjordes av
interndebiteringar, dvs. ersattning for uppdrag utforda at Lansstyrelsens
natur- och kulturvardande verksamheter — vilka i grunden finansieras av
anslag eller bidrag.

Lansstyrelsens uppdragsverksamhet &r betydligt mer omfattande an Skogs-
styrelsens. Om man slar ut Skogsstyrelsens totala uppdragsintakter ar 2008
pa 20 lan blir det i genomsnitt 13,9 miljoner kronor per lan. Lansstyrelsen i
Gotlands Ian hade samma ar nara tre ganger sa stora intakter. Detta trots att
Gotland enligt Skogsstyrelsens officiella statistik har en areal skogsmark™
som utgor 0,5 procent av landets totala skogsmark.

Att omslutningen ar storre kan forklaras av att La&nsstyrelsens uppdrags-
verksamhet har ett lite annat innehall &n Skogsstyrelsens. Exempelvis har
Lansstyrelsen en storre kund i Arbetsformedlingen an vad Skogsstyrelsen
har, vilket kan forklaras av Lansstyrelsens tidigare forsoksverksamhet inom
arbetsmarknadspolitiken. Under ar 2008 sysselsatte Lansstyrelsen ca 100
personer som var anvisade arbetstrdning och rehabilitering. Lansstyrelsen
anvander ocksa uppdragsteamets tjanster for egna dndamal. Daremot be-
driver Lansstyrelsen ingen tjansteexport, vilket Skogsstyrelsen gor.

Ny uppdragspolicy utan hansyn till nya regler

Den 1 januari 2009 andrade regeringen den forordning®* som reglerar
Skogsstyrelsens och Lansstyrelsens uppdragsverksamhet. Myndigheterna
har ratt att bedriva uppdragsverksamhet, men med vissa begransningar. Av
framst konkurrensskal far myndigheterna bara utfora vissa angivna tjanster
om det finns synnerliga skal. Det géller bl.a. avverkning, gallring, rotpost-
stampling, skogsbruksatgarder och skétseluppdrag at annan part.

Av Skogsstyrelsens webbplats®® framgar att myndigheten upphérde med
viss uppdragsverksamhet den 31 december 2008 och sade upp personal
inom ett distrikt. De uppdrag som upphdrde var bl.a. avverkning, gallring,
markberedning, rotpoststampling samt naturvards- och fornvardsarbete.

Den 13 februari 2009 beslutade landshévdingen vid Lansstyrelsen i Got-
lands 14n om en ny policy for myndighetens uppdragsverksamhet.*® | denna
har Lansstyrelsen inte tagit hansyn till de skarpta reglerna. I mitten av maj
2009 marknadsfor Lansstyrelsen pa sin webbplats flera av de tjanster som
Skogstyrelsen upphort med. Har framgar exempelvis att de vanligaste upp-
dragen at markagare ar réjning och gallring. Lansstyrelsen framhaller ocksa

% Gotlands skogsmark uppgar till 116 000 hektar.

34 3§ forordning (2007:1046) med instruktion for Skogsstyrelsen.

% www.skogsstyrelsen.se 2009-03-19.

% Policy for uppdragsverksamheten vid Lansstyrelsen i Gotlands lan, 2009-02-13, dnr 100-
721-09.
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att ”inget jobb ar fér oss fraimmande” och tar som exempel restaurering av
kulturbyggnader och oljesanering av de gotlandska stranderna.

Lansstyrelsen uppger for Statskontoret att informationen pa webbplatsen
kommer att uppdateras. Lansstyrelsen uppger ocksa att berort team, i sam-
band med landshévdingens beslut om ny uppdragspolicy, fick i uppgift att
analysera och lamna forslag pa en rutin for hur Lansstyrelsen ska beakta de
forandrade reglerna. Uppdraget finns dock inte angivet i ledningens upp-
dragsheskrivning till teamet i mars 2009 som utgangspunkt for arets arbets-
plan.

Verksamheten ar knapphéndigt redovisad

Att uppdragsverksamheten &r sjalvfinansierad innebér att den ska tdcka sina
egna kostnader. Aven om resultaten varierar ndgot over aren ska de pa ett
par, tre ars sikt ga plus minus noll. Overlag gar det inte att utifran Lanssty-
relsens arsredovisning utlasa pa vilket satt de olika tjanster som myndig-
heten erbjuder finansieras och om intékterna tacker kostnaderna. | sin ars-
redovisning redovisar Lansstyrelsen omsattning och arligt ekonomiskt resul-
tat for de tva resultatomraden som regeringen angett — Uppdrag at skogsbru-
ket respektive Uppdrag at arbetsmarknad och 6vriga myndigheter. Verksam-
heten &r redovisad pa det satt som framgar av nedanstaende tabell.

Omsattning och ekonomiskt resultat i uppdragsverksamheten 2005-2008

2008 2007 2006 2005
Uppdrag &t skogsbruket
Omséttning, tkr 647 569 897 1139
Resultat, tkr -92 +66 -38 -70
Uppdrag at andra myndigheter
Omsattning, tkr 34 762 39038 37762 23517
Resultat, tkr -14 +551 +714 +428

Kalla: Lansstyrelsens arsredovisningar

Resultatomradet Uppdrag at andra myndigheter star for den klart storsta
delen av omséttningen. Resultatomradet omfattar inte enbart uppdrag som
Lansstyrelsen utfor at andra myndigheter. Det omfattar d&ven uppdrag som
utfors at egna team och som regleras genom interndebitering.

Regeringen begér en mindre detaljerad redovisning av uppdragsverksam-
heten fran Lansstyrelsen dn vad den gor fran Skogsstyrelsen. Lansstyrelsen
redovisar exempelvis inget ackumulerat resultat for verksamheten. Darfor ar
det svart att utan narmare granskning avgora om verksamheten tacker sina
egna kostnader pa nagra ars sikt.

Med hjélp av underlag fran Lansstyrelsens ekonomifunktion har Statskonto-

ret studerat det samlade resultatet, men ocksa resultat som kan harledas fran
vem som har finansierat uppdragen. Det samlade ackumulerade resultatet
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sedan forsoket startade uppgick till plus 1 miljon kronor ar 2008. Uppdrag at
skogsbruket, dvs. som finansieras av markégare genom avgifter, uppvisar ett
ackumulerat resultat pa minus 870 000 kronor ar 2008. Med undantag for
tvd ar sedan 1998 har arsresultatet for denna kundgrupp legat pd minus.
Séadana uppdrag som i redovisningen betecknas som intern verksamhet, dvs.
tjanster som Lansstyrelsens sakteam bestéller av uppdragsteamet och som
regleras via interndebiteringar, uppvisar ett positivt ackumulerat resultat ar
2008 pa ca 4 miljoner kronor. Statskontoret tolkar detta som att Lansstyrel-
sen kan ha tackt underskott i uppdragsverksamheten med interna medel.
Lansstyrelsen haller dock inte med om en sadan tolkning, utan hanvisar till
den redovisning som myndigheten lamnar i arsredovisningen.

7.3 Om skogsuppdraget forsvinner

Né&r forsoksverksamheten med arbetsformedling upphorde den 31 december
2007 minskade Lansstyrelsens totala intakter pa ett ar med en femtedel, eller
37,5 miljoner kronor. Det innebar samtidigt att Lansstyrelsen pa kort tid
gick fran en medelstor till en relativt liten lansstyrelse. Det som for nar-
varande oroar Lansstyrelsen mest ar konsekvenserna for myndighetens
verksamhet om uppdraget inom skogspolitiken atergar till Skogsstyrelsen.

En fjardedel av verksamheten berors

| sitt remissvar®’ dver utredarens forslag forordar Lansstyrelsen bestamt att
forsoket avbryts och att genomforandet av skogspolitiken pa Gotland blir en
permanent uppgift for Lansstyrelsen. L&nsstyrelsen argumenterar for for-
delarna med en sadan l6sning och framhaller att de ekonomiska konsekven-
serna for myndigheten skulle bli betydande om skogsuppdraget forsvann.
Risken ar att Lansstyrelsen far en alltfor liten omfattning for att kunna upp-
ratthalla status som motiverar att kvarsta som en egen sammanhallen myn-
dighet, menar Lansstyrelsen.

Den skogliga verksamhetens omfattning aren 2006—2008.

2008 2007 2006
Lansstyrelsens totala kostnader, tkr 140 643 179 620 189 351
Kostnader for skogsverksamhet (exkl. OH), tkr 33848 36 574 39 244
Andel skogsverksamhet (exkl. OH) 24 % 20 % 21 %
Antal arsarbetskrafter, hela Lansstyrelsen 128,9 195,4 215,6
Antal arsarbetskrafter, skogsverksamhet 23,4 25,2 28,2

Kalla: Lansstyrelsens arsredovisningar

Det framgar av tabellen ovan att den verksamhet som Lansstyrelsen bedri-
ver inom ramen for skogsuppdraget motsvarar ungefdar en fjardedel av

%7 Lansstyrelsens yttrande 2009-04-17 éver Hur ska skogspolitiken genomféras p& Gotland
(SOU 2008:103), dnr 100-7604-08.
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myndighetens kostnader, raknat utifran omfattningen ar 2008. Den skogliga
verksamheten kravde 23 arsarbetskrafter ar 2008. For ar 2009 uppskattar
Lansstyrelsen antalet arsarbetskrafter till ungefar detsamma.

Om Léansstyrelsen mister skogsuppdraget skulle Lansstyrelsen ga fran att
vara en relativt liten lansstyrelse till att bli den allra minsta, baserat pa verk-
samhetens kostnader 2008. Kostnaderna skulle uppskattningsvis minska
fran omkring 140 till 106 miljoner kronor. Lansstyrelsens kostnader skulle
darmed kunna jamféras med den idag minsta lansstyrelsen, L&nsstyrelsen i
Blekinge lan, som 2008 hade totala kostnader pa 107 miljoner kronor.

Baserat pa antalet arsarbetskrafter ar 2008 skulle Lansstyrelsen i Gotlands
lan bli en betydligt mindre lansstyrelse &n Lansstyrelsen i Blekinge lan.
Blekinge hade 2008 nara 131 arsarbetskrafter, medan Gotland skulle hamna
pa en niva om cirka 105. En forklaring till att uppgifterna om kostnader och
arsarbetskrafter ger olika resultat gar troligen att finna i Lansstyrelsens upp-
dragsverksamhet. En stor del av uppdragen utfors av personal som inte ar
anstallda vid myndigheten, medan verksamhetens kostnader och intékter
redovisas i Lansstyrelsens bokforing.

Ovanstaende berékningarna bygger pa Lansstyrelsens satt att definiera
skogsuppdraget. De bygger alltsa pa att uppdragsverksamheten i sin helhet
ska rdknas in i skogsuppdraget. De bygger ocksa pa att Lansstyrelsen har en
omfattning och inriktning pa uppdragsverksamheten som Overensstammer
med de nya krav som regeringen har infort.

Overheadkostnaderna uppfattas tunga att bara
Lansstyrelsens budget och storleken pa verksamheten beskrivs av lansled-
ningen redan idag som néra gransen for vad som kréavs for att myndigheten
ska klara sina uppgifter. Om skogsuppdraget upphdr bedémer lansledningen
att myndigheten inte langre kommer att kunna klara av att finansiera den
administrativa 6verbyggnaden, dvs. sina overheadkostnader.

Om en sa stor del som en fjardedel av verksamheten skulle férsvinna borde
rimligen ocksa Lansstyrelsens overheadkostnader minska, raknat som bade
arsarbetskrafter och kostnader. Lansstyrelsen har inte presenterat nagra be-
rakningar om detta. Statskontoret har inte forsokt att gora en sadan uppskatt-
ning.

Vad som kan utldsas av Lansstyrelsens arsredovisning ar att kostnaderna for

myndighetsovergripande verksamhet samt administration och intern service,
dvs. overheadkostnaderna, uppgick till sasmmanlagt 35,1 miljoner kronor ar
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2008. | overheadkostnaden® ingar bl.a. kostnader for lansstyrelsens lokaler,
landshdvdingens residens och extern representation.

Overheadkostnadernas andel av totala kostnader 2006—2008 for
Lansstyrelsen i Gotlands lan jamfort med fyra andra sma lansstyrelser samt
genomsnittet fér samtliga lansstyrelser, procent.

Lansstyrelsenii... 2006 2007 2008
Blekinge 1an 30,3 28,0 30,4
Soédermanlands lan 30,7 27,1 28,4
Kronobergs lan 31,2 28,7 28,0
Uppsala lan 30,1 28,2 27,0
Gotlands lan 23,6 24,5 24,9
Samtliga lansstyrelser 26,0 25,4 25,6

Kalla: Lansstyrelsernas arsredovisningar, Statskontorets bearbetning.

Enligt Statskontorets berékningar i tabellen ovan har overheadkostnaderna
uppgatt till ungefar en fjardedel av myndighetens totala kostnader de senaste
tre aren. Det ar en nagot lagre andel jamfort med genomsnittet for samtliga
lansstyrelser. Aven i jamforelse med de fyra lansstyrelser som har en mindre
eller lika omfattande verksamhet, réknat i totala kostnader, har Lansstyrel-
sens overheadkostnader varit relativt sett 1aga sedan ar 2006.

Om man i stéllet relaterar overheadkostnaderna till det redovisade antalet
arsarbetskrafter (128,9), dvs. de som ar anstéllda vid Lansstyrelsen, uppgar
kostnaden till 272 000 kronor. Av tabellen nedan framgar att Lansstyrelsen i
Gotlands lan utifran en sadan berakning har betydligt hogre overheadkost-
nader per arsarbetskraft jamfort med samtliga lansstyrelser, men ocksa jam-
fort med de fyra lansstyrelser som ar 2008 hade en mindre eller lika omfat-
tande verksamhet.

Overheadkostnader per arsarbetskraft 2008 for Lansstyrelsen i Gotlands lan
jamfort med fyra mindre lansstyrelser samt genomsnittet fér samtliga
lansstyrelser, kronor.

Lansstyrelseni... OH-kostnad per

arsarbetskraft
Blekinge lan 217 000
Sdédermanlands lan 196 000
Kronobergs lan 215 000
Uppsala lan 237 000
Gotlands lan 272 000
Samtliga lansstyrelser 218 000

Kalla: Lansstyrelsernas arsredovisningar, Statskontorets bearbetning.

% Overheadkostnaderna avser VAS-koderna 11 och 12. | dessa ingr intern och extern in-
formation, lansledning, stodfunktioner till ledningen, insynsrad, revision, offentlighet och
registerfragor, allmant och évergripande inom administration och service, ekonomiadmi-
nistration, personaladministration, lokaler, utrustning och gemensam service, IT och tele-
foni samt facklig verksamhet.
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Lansstyrelsen menar dock att de personer som Arbetsformedlingen har an-
visat arbete hos Lansstyrelsen — och som arbetar inom uppdragsverksam-
heten — ska raknas in i det totala antalet arsarbetskrafter. Enligt Lansstyrel-
sens berakning handlar det da om 220 arsarbetskrafter totalt, varav ca 90
utgors av anvisade. Overheadkostnaden per arsarbetskraft uppgar enligt
Lansstyrelsen till 159 000 kronor, dvs. betydligt lagre dn ndgon annan
lansstyrelse.

Lansstyrelsen forefaller i sin berékning inte ha tagit hansyn till att uppdrags-
verksamheten belastas med en betydligt lagre overheadkostnad &n 6vrig
verksamhet. Enligt arsredovisningen for ar 2008 uppgar den till drygt 2 mil-
joner kronor, eller knappt 9 procent. Statskontoret konstaterar aterigen att
skogsuppdraget medfor problem vid jamforelser med andra l&nsstyrelser.

Lansstyrelsen har forsokt att minska sina overheadkostnader genom att bl.a.
under 2008 flytta sin verksamhet till mindre centralt beldgna kontorslokaler.
Effekten av denna besparing kommer att synas forst i redovisningen for ar
2009, menar Lansstyrelsen.

Samtidigt som Lansstyrelsen menar att overheadkostnaderna &r tunga att
bara bedriver Lansstyrelsen projekt dar den inte far tackning for sina over-
headkostnader. Sedan nagra ar driver Lansstyrelsen tva storre projekt med
sérskilda projektmedel. Det ena ér ett trepartssamarbete mellan Vitryssland,
Lettland och Sverige som syftar till att bl.a. stddja demokratiutvecklingen i
Vitryssland. Projektet ar finansierat av Sida. Det andra &r ett projekt inom
ramen for EU:s Life-fond som syftar till att skydda och bevara unika natur-
typer och skyddsvarda vaxter och djur i ett vatmarksomrade. Projektet
finansieras till hélften av EU och till halften av Naturvardsverket och
Varldsnaturfonden, Lansstyrelsen m.fl.

Enligt den s.k. Orebromodellen ska kostnaderna for Lansstyrelsens over-
head fordelas pa samtliga verksamheter, vilket inte fungerar nar det galler
dessa projekt. L&nsstyrelsen tar ut ersattning for bl.a. projektledning och
projektsamordning i de bada projekten. Enligt Lansstyrelsen godkanner
dock inte finansidrerna att myndigheten far tackning for sina overhead-
kostnader. Det innebdr att delar av kostnaderna for Lansstyrelsens medver-
kan i projekten hittills har behovt tackas pa annat sétt, t.ex. genom myndig-
hetens forvaltningsanslag.

Skogstjanster kan behéva upphandlas

Om Lansstyrelsen blir av med skogsuppdraget skulle det enligt myndigheten
forsvara for teamen att fa natur- och kulturmiljévardande uppdrag utforda,
sasom t.ex. fornminnesinventeringar och rojning i naturreservat. Precis som
manga andra lansstyrelser skulle dven Lansstyrelsen i Gotlands lan framdver
behova upphandla tjansterna fran externa utforare. Lansstyrelsen bedomer
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att ett sadant upphandlingsforfarande skulle leda till hogre kostnader jamfort
med idag, da tjansterna bestalls direkt av uppdragsteamet.

Med den nuvarande organisationen finns enligt Lansstyrelsen en mangd for-
delar genom upparbetade kanaler samt lokal- och personkannedom. Poten-
tiellt finns en mojlighet att anstélla egen personal for att utféra uppgifterna,
men det skulle enligt Lansstyrelsen innebara att t.ex. egentillsynen maste
utvecklas och hallas atskild fran utférandet.

7.4 Sammanfattande iakttagelser

» Den skogliga verksamhet som Lansstyrelsen bedriver utgér ungeféar en
fjardedel av den totala verksamheten, sett till bade kostnader och ars-
arbetskrafter. Tva tredjedelar av kostnaderna for den skogliga verksam-
heten &r uppdragsverksamhet som riktar sig till bade externa och interna
kunder. Lansstyrelsens uppdragsverksamhet &r relativt sett mer omfat-
tande an Skogsstyrelsens, men har ocksa ett lite annat innehall. Lanssty-
relsen har dnnu inte utrett vilka konsekvenser regeringens skérpta krav
pa uppdragsverksamheten fran den 1 januari 2009 far for myndigheten.
Verksamheten kan i vissa delar ha en inriktning och omfattning som gar
utéver det som ar lampligt eller tillatet.

> Regeringen staller inte samma krav pd Lansstyrelsens redovisning av
uppdragsverksamheten som den gor pa Skogsstyrelsens. Avsaknaden av
ackumulerat ekonomiskt resultat for olika typer av uppdrag och kund-
grupper gor att det av arsredovisningen varken gar att utlasa om verk-
samheten bedrivs med full kostnadstackning eller om vissa kundgrupper
subventionerar andra. Det finns darmed en risk att Lansstyrelsen har fatt
tdcka underskott med egna medel.

» Regeringen ska ta stéallning till Lansstyrelsens forsoksverksamhet inom
skogspolitiken. Om beslutet innebar att ansvaret atergar till Skogsstyrel-
sen bedomer Lansstyrelsen att myndigheten inte kommer att klara av att
finansiera sina overheadkostnader. Det krdvs en narmare analys av den
skogliga verksamhetens betydelse for Lansstyrelsens ekonomi och over-
headkostnader for att kunna avgéra om denna beddémning &r riktig. Upp-
dragsverksamhetens nuvarande omfattning och konsekvenserna av de
skarpta reglerna for den ar en komponent i en sadan analys.
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8 En liten, sarbar och delvis annorlunda
lansstyrelse

Lansstyrelsen i Gotlands lan ar en forhallandevis liten lansstyrelse med
nagot annorlunda férutsattningar for och innehall i verksamheten jamfort
med andra lansstyrelser. Litenheten medfor att Lansstyrelsen inte sjalv utfor
alla uppgifter och att myndigheten ar sarbar, inte minst kompetensmassigt. |
ett litet 1an Okar ocksa risken for sammanblandning av roller och att javs-
liknande situationer kan uppsta.

Regeringens beslut utifran skogsutredningens forslag samt Gvriga utred-
ningsforslag som ror lansstyrelsernas uppgifter och statens regionala organi-
sation, skapar en oro infor vilken framtid som véntar Lansstyrelsen i Got-
lands lan.

8.1 Vissauppgifter utfors av andra lansstyrelser

Ett satt for Lansstyrelsen i Gotlands lan att hantera samtliga uppgifter ar att
ta hjalp av andra lansstyrelser. Forfattningsmassigt stod for sadant utbyte
finns bl.a. i lansstyrelseinstruktionen.®® Bestammelsen méjliggor for en
lansstyrelse att anlita personal fran en annan lansstyrelse.

Lansstyrelsen i Gotlands lan har i ndgra arendeslag slutit avtal med eller pa
annat satt anlitat andra lansstyrelser for att fullgéra uppgifter. Det saknas
dock en omedelbart tillganglig forteckning vid Lansstyrelsen dver vilka
dessa uppgifter ar. De avtal och uppgifter som har redovisats till Statskon-
toret &r foljande:

e Lansstyrelsen i Sodermanlands lan handlagger at Léansstyrelsen i Got-
lands l&n ans6kningar om olika typer av energistdd och stod for bostads-
byggande. Avtalet har 16pt sedan ar 2005. Det ska sarskilt noteras att det
enligt avtalet alltsa ar Lansstyrelsen i S6dermanlands Ian som fattar be-
slut om boendestsd*. | avtalet ingdr ocksd att Lansstyrelsen i
Sodermanlands 1an utarbetar en tillsynsplan som dven omfattar tillsyn i
Gotlands lan. Tillsynen gors enligt avtalet i samarbete med personal vid
Lansstyrelsen i Gotlands l&n.

e Lansstyrelsen i Stockholms lan handlade enligt avtal under ar 2008 aren-
den som avser ansokningar om tillstdnd for utslapp av koldioxid enligt

%9 45 § forordning (2007:825) med lansstyrelseinstruktion.

0 |ansstyrelsen i Sédermanlands l4n fick &r 2008 i en PM (dnr 42-3234/2008) kritik av
Boverkets internrevision for att beslut i bostadsstodsfragor — bl.a. &t Lansstyrelsen i Got-
lands lan — fattats i strid med arbetsordning och utan delegation. Denna kritik ar dock riktad
mot Lansstyrelsen i Sédermanlands lan.
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lagen (2004:1199) om handel med utsldppsratter. Arendena diarieférs
enligt avtalet vid Lansstyrelsen i Gotlands lan och dversands till Lans-
styrelsen i Stockholms l&n for beredning och beslut, vilket meddelas i
brev med Lansstyrelsens i Gotlands lan brevhuvud och med héanvisning
till avtalet. Arendet Gverlamnas darefter till Lansstyrelsen i Gotlands 1an
for expediering. Avtalet har annu inte fornyats for ar 2009, huvudsakli-
gen beroende pa att inga arenden har inkommit. Arendena relateras
huvudsakligen till nya utslappsperioder, dvs. vart tredje ar. Det finns
dock en beredskap vid de bada berorda lansstyrelserna att inga ett nytt
avtal.

e Under storre delen av ar 2007 och under de forsta atta manaderna ar
2008 skottes lansveterinartjansten i Gotlands lan av lansveterindr an-
stélld vid Lansstyrelsen i Stockholms lan.

e Lansstyrelsen anger i arsredovisningen for ar 2007 att den har kopt
tjanster av Lé&nsstyrelsen i Stockholms lan avseende tillsyn av vissa
objekt inom aldreomsorgen.

e | december ar 2008 skrevs ett avtal om att Lansstyrelsen i Stockholms
Ian under tva dagar i samma manad skulle utfora tillsyn av socialtjans-
tens kvinnofridsarbete i Gotlands kommun. Av avtalet framgar att tillsyn
utfors av Lansstyrelsen i Stockholms l&n, men att beslut fattas av Léns-
styrelsen i Gotlands l&n.

e Lansstyrelsen i Stockholms l&n och Lé&nsstyrelsen i Gotlands l&n har
sedan ar 1999 ett samarbetsavtal om sakkunniga vid Miljoprévnings-
delegationerna. Fran 1 januari 2009 och som langst till den 31 december
2010 har tva anstéllda vid Lansstyrelsen i Stockholms lan, genom beslut
som fogats till samarbetsavtalet, forordnats som miljosakkunniga i
Miljoprévningsdelegationen vid Lansstyrelsen i Gotlands l&an.

e Lansstyrelsen uppger att den planerar att lana in kompetens fran Lans-
styrelsen i Stockholms lan avseende tillsyn Gver Raddningstjansten i
Gotlands kommun.

Den forfattningsmassiga grunden for overlatandet av uppgifter till andra
lansstyrelser framgar inte av nagot av de avtal som Statskontoret har tagit
del av. Enligt uppgifter fran en handlaggare vid Lansstyrelsens juristteam,
som inte medverkat vid upprattandet av avtalen, ar detta en brist som kan
tyda pd att juridisk kompetens Gverhuvudtaget inte har varit involverad i
avtalsskrivningen.

| atminstone ett fall, nar det géller boendestdd, har Léansstyrelsen i Gotlands
lan inte bara avtalat om hjalp med handlaggning av &renden, utan dven dele-
gerat beslutsratten. Lansstyrelsen i Sodermanlands lan svarar for bade hand-
laggning av och beslut i arenden frdn Gotlands lan. Aven om forfattnings-
stod for en sadan delegation inte framgar av avtalet, menar den ovan namn-
da handlaggaren vid Lansstyrelsens juristteam att 6verlatelsen stoder sig pa
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45 § i lansstyrelseinstruktionen. Utbver att bestdimmelsen ger en mojlighet
att anlita anstallda vid annan lansstyrelse for beredning av arenden ger den
ocksa mojlighet att vid t.ex. "synnerliga skal” komma Gverens med annan
lansstyrelse om att anstéllda vid den senare kan avgdra drenden at den andra
parten.

Lansstyrelsen beraknar att hanteringen av bostadsstoden kraver ca 0,25 ars-
arbetskrafter. En sadan liten volym pa verksamheten innebar att det &r svart
att uppratthalla tillracklig kompetens for att kunna bedriva ett effektivt arbe-
te. Enligt Lansstyrelsen i Gotlands 1an ar det just dessa ”synnerliga skal”
som ligger till grund for bedémningen.

8.2 Manga verksamheter har liten omfattning

Sett till antalet arsarbetskrafter ar Lansstyrelsen i Gotlands lan numera den
minsta av samtliga lansstyrelser. Litenheten gor den naturligtvis i manga
avseenden sarbar och i hog grad beroende av enskilda anstéallda. Det oroar
inte minst foretradare for nagra av myndighetens brukare, vilket framgar av
deras synpunkter i kapitel 6.

Ett satt att belysa denna sarbarhet ar att se inom hur manga omraden Léns-
styrelsen i Gotlands lan redovisar farre dn en arsarbetskraft. Det bakomlig-
gande antagandet &r att det gagnar kompetensen i en verksamhet om den har
en sadan volym att de som jobbar med den far mojlighet att fordjupa sig i
fradgorna och utbyta erfarenheter med kollegor med likartade arbetsuppgif-
ter. Gransen vid en arsarbetskraft &r naturligtvis helt godtycklig och sager
nodvandigtvis inte nagot om hur manga som arbetar med verksamheten,
men &r ett bra matt pa verksamhetens omfattning.

Lansstyrelsens aterrapportering av arsarbetskrafter gérs med utgangspunkt i
verksamhets- och arendestrukturen (VAS), som beskriver verksamheten
med utgdngspunkt i de sakomraden som myndigheten hanterar. VAS &r
strukturerad fran en overgripande ensifferniva anda ner till femsifferniva,
som beskriver mer preciserade verksamheter inom ett sakomrade.

Redan pa 2-sifferniva redovisar Lansstyrelsen i Gotlands lan for ar 2008
foljande verksamheter som har farre dn en arsarbetskraft:

Yrkesmassig trafik (24)

Regional tillvéaxt (30)
Infrastrukturplanering (34)

Stod till boende (41)

Mineral- och torvfyndigheter (54)
Ovrigt miljo- och halsoskydd (56)
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e Restaurering (58)
o Jamstélldhet mellan kvinnor och mén (80)
e Integration (85)

Nér det galler regional tillvéaxt respektive infrastrukturplanering forklaras de
laga talen av att staten pd Gotland har lamnat ifran sig flertalet uppgifter
inom dessa omraden till kommunen. Som framgar av forra avsnittet hanterar
Lansstyrelsen i Sédermanland stdd till boende for Gotlands rakning.

Av totalt 164 verksamhetskoder pa 2- och 3-sifferniva for Lansstyrelsen i
Gotlands lan har 127 stycken, eller 77 procent, farre an en arsarbetskraft.
Motsvarande uppgifter for samtliga lansstyrelser ar i genomsnitt 98 av 163
verksamheter, eller 60 procent.

Endast inom ett fatal verksamheter pa 2- och 3-sifferniva har Lansstyrelsen i
Gotlands lan fler arsarbetskrafter &n genomsnittet for samtliga lansstyrelser.
Det handlar om Kyrkliga kulturminnen (433), Riskhantering och sékerhet
(451), Miljomal (501) och Fiskerinaring (621). DarutGver ar Lansstyrelsen i
Gotlands lan som bekant den enda som har skogsverksamhet.

Mojligtvis hade det varit mer adekvat att jamfora Lansstyrelsen i Gotlands
lan med andra mindre lansstyrelser. Samtidigt &r avsikten med ovanstaende
jamforelse inte ndgon annan &n att peka pa det redan uppenbara — ett stort
antal verksamheter har en forhallandevis mycket liten omfattning vid Lans-
styrelsen i Gotlands lan. Den intressanta fragan ar vilka problem detta for
med sig och hur Lansstyrelsen hanterar dessa.

8.3 Verksamheten ar kompetensmassigt sarbar

Lansstyrelsen i Gotlands Ian har lagt ned ett omfattande arbete for att hitta
satt att hantera sarbarheten, dar teamorganisationen ar en av de barande
idéerna. Lansledningen upplever att myndigheten pa det stora hela har den
kompetens som kravs for att utfora uppdragen, men medger att den sarbar-
het som litenheten medfor ar pataglig. Det racker att ndgon medarbetare blir
langvarigt sjuk for att det ska bli stora problem.

Pa sikt, menar ledningen, maste medarbetarna ha bredare kompetensom-
raden an idag for att kunna arbeta inom fler sakomraden. Det har funnits
funderingar pa en sorts rotationstjanstgoring, alltsa att lata personal ga bred-
vid kollegor pa andra sakomraden &n det egna. Ett annat satt att forsoka
utnyttja Lansstyrelsens samlade kompetens maximalt ar att anvanda sig av
interna remisser. Ytterligare satt ar att vid gemensamma mandagsmaten
diskutera vilka arenden som har inkommit till Lansstyrelsen och vilken
kompetens som behdvs for dessa.
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Lansstyrelsen saknar for narvarande en aktuell kompetensforsorjningsplan.
Den forra kompetensforsorjningsplanen, som var ett strategidokument,
avsag perioden 2004-2006 och hade till syfte att ge en 6vergripande bild av
mal, strategi och insatser pa kort och lang sikt. Utdver planen hade Lanssty-
relsen en kompetenspolicy, daterad 2006-02-06, som angav grundprinciper
for organisationens handlande i kompetensfragor.

For narvarande pagar ett arbete med att ta fram en integrerad policy och
plan for kompetensforsorjning for perioden 2009-2013. Den kommer att
omfatta bl.a. en tidplan for kompetensutvecklingsinsatser aren 2009-2010.

Att det har uppstatt ett glapp mellan planerna forklarar Lansstyrelsen med
att det har saknats resurser. Kompetensutvecklingsinsatser prioriterades
aktivt ner under aren 2007-2008, da myndigheten i forsta hand koncentre-
rade sig pa att I6sa uppdraget inom de givna ekonomiska ramarna. Bl.a.
kravde flytten av hela myndigheten, vilken syftade till att minska kostna-
derna, bade tid och kraft.

8.4 Nararelation till 6ns enda kommun

Gotlands sarart framhalls garna i olika sammanhang, bade nar det galler
lanet och Léansstyrelsen. Ett mycket speciellt forhallande ar naturligtvis att
lanet ar litet sett till folkmé&ngden och att det ar det enda 1an som har endast
en kommun.

Detta forhallande reser principiella fragor om mojliga javsproblem. En vik-
tig del av en lansstyrelses arbete handlar om att tillse att kommuner gor det
de enligt forfattning ar alagda att gora. Normalt arbetar lansstyrelserna i be-
folkningsmassigt stérre 1an an Gotland och med flera kommuner. Vid lan-
dets storsta lansstyrelse, den i Vastra Gotalands lan, kan en handlaggare ha
kontakter med &nda upp till 49 kommuner. Sannolikheten att den som ska
utdva tillsyn over socialtjansten i Vargarda kommun har eller utvecklar
personliga relationer till de anstallda i kommunen &r forhallandevis liten.
Vid Lansstyrelsen i Vastra Goétalands lan, liksom vid flera andra lansstyrel-
ser, finns ocksa en typ av karantdnsbestammelser. Inte sallan rekryteras
personer som tidigare har varit anstéllda i nadgon av lanets kommuner. Vid
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan finns bestdmmelser inom vissa verk-
samheter om att personal, som nérmast fore sin anstéllning vid Lansstyrel-
sen varit anstalld i nagon av lanets kommuner, inte far jobba mot dessa
under sina tva forsta ar.

Pa Gotland skulle en sadan bestammelse naturligtvis fa absurda konsekven-
ser. Samtidigt gar det inte att blunda for att det pa Gotland finns en excep-
tionell nérhet mellan L&nsstyrelsen och den enda kommunen. Med en folk-
mangd pa 57 000 invanare, en hdg andel av denna i Visby, maste det regel-
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massigt uppsta situationer dar Lansstyrelsens personal pa ett eller annat satt
kanner dem i kommunen som man &r satt att granska. Och gor man det inte
sedan tidigare, sa ar sannolikheten stor att man ganska snabbt utvecklar en
mer personlig relation.

Lansstyrelsens tjanstemén har inte sallan uppgifter som representerar olika
myndighetsfunktioner inom ett sakomrade, t.ex. radgivning, tillsyn eller
tillstandsgivning. Da framstar det som annu viktigare att det i kontakter med
kommunen ar tydligt i vilken roll tjanstemannen upptrader. Risken for sam-
manblandning av roller och javsliknande situationer géller for Gvrigt inte
enbart i Lansstyrelsens kontakter med kommunen. Den kan lika val gélla
andra verksamheter som foretrads av en eller ett fatal personer.

Lansstyrelsen i Gotlands lan saknar en policy for hur myndighetens med-
arbetare ska hantera den hér typen av rollkonflikter och javsliknande situa-
tioner. | Lansstyrelsens interna riktlinjer for representation finns dock ett
avsnitt om mutor och bestickning. Frdgor om mutor och jav diskuteras
ocksa i samband med introduktionsutbildningen for nyanstalld personal.

Bade foretradare for den strategiska ledningsgruppen och medarbetare be-
tonar starkt att det finns en outtalad, men grundlaggande forstaelse pa Got-
land for att rollkonflikter och javsliknande situationer kan uppsta. Det géller
naturligtvis inte bara i forhallande till den enda kommunen, utan ocksa i
relationer med befolkningen pa 6n. De pekar ocksa pa att situationer av det
hér slaget inte ar unikt for Gotland, utan kan gélla dven for andra sma lan
och lansstyrelser.

Just vetskapen om att situationen &r exceptionell skapar enligt Lansstyrelsen
en sarskild medvetenhet om vikten av neutralitet. Fragan diskuteras ocksa
regelbundet. Anstéllda signalerar nér det finns en risk att hamna i javslik-
nande situationer.

8.5 Stor oro infor framtiden

Det finns en oro bland Lansstyrelsens personal, men ocksa bland Lansstyrel-
sens avnamare, som beror pa osakerheten infor framtiden. Det som oroar
mest &r Lansstyrelsens ekonomi och vad som kommer att hdnda med anled-
ning av alla de utredningsforslag som nu ligger pa regeringens bord. En
fraga som vi mott vid i princip samtliga intervjuer med myndighetens led-
ningsgrupp, medarbetare och avnamare &r vilka avsikter regeringen har med
Léansstyrelsen i Gotlands l&n.

Lansstyrelsernas verksamhet och organisation har varit foremal for flera

utredningar de senaste tva aren och som innehaller forslag som regeringen
annu inte har tagit stallning till. I det féljande namner vi ndgra av dessa som
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kan komma att paverka Lansstyrelsen i Gotlands I&n, beroende pa hur rege-
ringen hanterar forslagen. De forslag som ror skogspolitiken har vi behand-
lat i kapitel 7.

Koncentration av lansstyrelsernas uppgifter
Koncentrationsutredningen®® féreslog att viss karnverksamhet som idag be-
drivs av samtliga lansstyrelser bor koncentreras till totalt sju utpekade lans-
styrelser. Lansstyrelsen i Gotlands lan var inte en av dessa. Totalt omfattade
forslagen drygt 200 direkt berdrda arsarbetskrafter vid de 14 lansstyrelser
som skulle forlora verksamhet, om utredningens forslag genomfordes. Ut-
redningens forslag har aldrig realiserats, delvis som en konsekvens av att
mycket av den verksamhet som utpekades som lamplig for koncentration,
har centraliserats genom beslut i sarskild ordning. Det galler lansstyrelser-
nas uppgifter inom korkort och yrkesmassig trafik, som den 1 januari 2010
évergar till Transportstyrelsen.

Under varen 2009 har tva statliga utredningar presenterats som beror ansva-
ret for den regionala administrationen for jordbruksstod. | betdnkandet om
jordbruksstodet** foreslar utredaren att den regionala administrationen av
jordbruksstod ska centraliseras — med avseende pa savél budget- som perso-
nalansvar — till sju utpekade lansstyrelser. For Gotlands del skulle forslaget
innebdra att ansvaret for administrationen dverfordes till Lansstyrelsen i
Véstmanlands lan.

En ndrliggande utredning géller ansvaret inom den svenska livsmedels-
kedjan och utformning av dess myndighetsstruktur.** Utredaren foreslar tre
nya myndigheter och sju nya regionala delegationer vid l&nsstyrelserna for
jordbruks- och fiskestdd. Dessa delegationer ska svara for styrning och
samordning. Daremot foreslas inte nagon koncentration av budget- och
personalansvar.

Lansradet i Ostergétlands 1an har foljt upp lansstyrelsernas tillsynsverksam-
het och foreslog i februari 2009* flera forandringar i syfte att starka tillsy-
nen. Ett forslag gar ut pa att tillampa koncerntankandet inom lansstyrelserna
genom att bl.a. koncentrera vissa tillsynsuppgifter. Tanken &r att samtliga
lansstyrelser ska ha ett antal basuppgifter inom tillsynen och dérutéver an-
svara for tillsynen inom ett specifikt omrade — och da dven for tillsynen
utanfor det egna lanet.

*! Ds 2007:28 Koncentration av lansstyrelseverksamhet.

#2.50U 2009:7 Den svenska administrationen av jordbruksstod.

¥ SOU 2009:8 Trygg med vad du ater — nya myndigheter for sékra livsmedel och hallbar
produktion.

* Lansstyrelsen i Ostergdtlands 1an 2009-02-27, Lansstyrelsernas tillsyn — dagslage, mojli-
ga forbattringar, framtidsutsikter. Redovisning av ett regeringsuppdrag Fi2008/3093.
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Den framtida regionala organisationen

Forvaltningskommittén®® presenterade sitt slutbetankande i december 2008.
Kommittén anser att det finns skal for regeringen att évervéga att organisera
om lansstyrelserna till betydligt farre myndigheter. Ett motiv &r att ta vara
pa de administrativa stordriftsfordelarna. Ett annat motiv ar att det skulle
skapa béttre forutsattningar for en mer likformig indelning av olika myndig-
heters regionala verksamheter, vilket skulle forbattra mojligheterna att sam-
ordna dem. Storre lansstyrelser skulle ge utrymme for bredare och djupare
kompetens pa olika omraden, vilket bland annat skulle 6ka foérutsattningarna
att samordna statens tillsyn.

Regeringspartierna enades den 28 januari 2009 om att tillmotesga den an-
sokan fran Gotlands kommun om att bilda regionkommun. For narvarande
utarbetas forfattningsforslag om detta i Regeringskansliet. Regeringen avser
ocksa att pa nytt utreda den s.k. regionfragan som en fortsattning pa de for-
slag som Ansvarskommittén“® lade &r 2007. Arbete pagar med att utforma
direktiv till en sadan utredning.

8.6 Sammanfattande iakttagelser

> Lansstyrelsen i Gotlands lan har farre an en arsarbetskraft inom drygt tre
fjardedelar av verksamheterna pa 2- och 3-sifferniva i VAS. Lansstyrel-
sen har svart att pa egen hand klara alla sina uppgifter. | flera fall anlitar
Léansstyrelsen andra lansstyrelser — framst den i Stockholms lan — med
motivet att myndigheten saknar egen kompetens for uppgiften. I nagot
fall har &ven beslutsrétten delegerats till annan lansstyrelse.

> Lansstyrelsen forsoker hitta satt att hantera den kompetensmassigt sar-
bara verksamheten. Teamorganisationen och gemensamma mandags-
moten ar exempel pa detta. En énskan om att medarbetarnas kompetens-
omraden ska breddas finns ocksa fran ledningens sida. Insatser for
kompetensutveckling prioriterades dock ned 2007-2008 mot bakgrund
av myndighetens ekonomiska problem. Fér nérvarande har L&nsstyrel-
sen ingen aktuell policy och plan for kompetensférsorjningen.

> Nar en verksamhet har liten omfattning och hanteras av en eller ett fatal
tjansteman kan kontakterna med enskilda foretradare for en malgrupp
latt bli av personlig karaktar. En tjansteman kan ocksa tvingas fungera i
flera av Lansstyrelsens roller gentemot samma brukare. Aven i relatio-
nen till den enda kommunen i l&net blir Lansstyrelsens litenhet ibland
pataglig. Fragor om jav och andra personliga relationer till dem man ar
satt att granska ar foremal for aterkommande diskussioner vid Lénssty-

** SOU 2008:118 Styra och stélla — forslag till en effektivare statsférvaltning. Slutbe-
tankande av 2006 ars forvaltningskommitté.

% SOU 2007:10 Hallbar samhallsorganisation med utvecklingskraft. Slutbetankande av
Ansvarskommittén.

78



relsen. Daremot har Lénsstyrelsen ingen policy for hur man ska hantera
javsliknande situationer, och inte heller nagra karantansbestammelser for
personal som rekryteras fran Gotlands kommun.

Det finns en pataglig oro infor vad som ska handa med Lansstyrelsen i
Gotlands lan framover. Oron har sin grund i otillrdckliga ekonomiska
resurser, men ocksa de manga utredningar som allméant beror lansstyrel-
sernas uppgifter och organisation.
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9 Avslutande diskussion

Lansstyrelsen i Gotlands lan har i grunden samma uppdrag som alla andra
lansstyrelser, vilket innebar att den ska utféra uppgifter av olika karaktar
inom en stor mangd sakomraden dar finansidrerna och kravstéllarna ar
manga. Innehallet i verksamheten forandras kontinuerligt, t.ex. genom att
uppgifter flyttas inom staten eller mellan staten och kommunerna. Darutover
har Léansstyrelsen i Gotlands 1an under en tioarsperiod bedrivit en omfattan-
de forsoksverksamhet som har forlangts vid flera tillfallen. FOrsoket inom
arbetsmarknadspolitiken avbréts vid utgangen av ar 2007, medan forsoket
inom skogspolitiken l6per atminstone fram till och med ar 2010. Det har
varit en stor utmaning for lansledningen att under dessa forutséttningar ha
en langsiktig planering och att skapa en sammanhallen myndighet.

9.1 Hur har Lansstyrelsen utfért uppdraget
hittills?

Regeringens beslut att avbryta forsoket inom arbetsmarknadspolitiken har
paverkat Lansstyrelsens verksamhet under de tva senaste aren pa ett patag-
ligt satt. Det omfattande omstéllningsarbetet, i kombination med minskade
ekonomiska resurser, har tagit kraft fran hela organisationen — inte minst
fran den strategiska ledningsgruppen. Det har medfort att den interna styr-
ningen och uppféljningen har blivit lidande. Igangsatt arbete med verksam-
hetsprioriteringar har inte fullfoljts och annat utvecklingsarbete har avstan-
nat. Av den uttalade satsningen att effektivisera Lansstyrelsens arendehand-
laggning syns fa konkreta resultat. De konkreta resultaten ar ocksa fa av
Lansstyrelsens ambition att pa ett samlat satt orientera sin verksamhet mot
brukarna.

Enligt Statskontorets beddémning har lansledningen och ledningsgruppen i
sitt strategiska arbete inte tydligt pekat ut och konkretiserat inriktningen pa
verksamheten for medarbetarna. Mal och prioriteringar i en intern satsning
som inte tydligt anger vad som ska uppnas och nar, riskerar att nedpriorite-
ras till forman for sadana uppgifter som ar tydligare styrda, t.ex. genom
externa krav. Risken for detta Okar ytterligare nédr ledningen tvingas &gna
mer tid &t ekonomin an verksamhetens innehall, vilket har varit fallet sedan
minst tva ar tillbaka. Nar verksamheten ar foremal for stora forandringar
och ekonomisk atstramning bedomer Statskontoret att det kravs &n mer
handfast styrning.

Vid sidan av omstéllningsarbetet, som i hdg grad varit framtvingat av att
regeringen andrat forutsattningarna for verksamheten, ar den organisations-
modell och styrningsfilosofi som Lansstyrelsen har valt sannolikt en bidra-
gande orsak till de interna styrningsproblemen. Genom en langtgaende dele-
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gering overlats till teamen att uttolka uppdrag och operationalisera sina upp-
gifter utifran relativt dvergripande anvisningar fran ledningsgruppen. Léns-
styrelsens ledning visar darmed ett stort fortroende for sina medarbetares
kompetens. Samtidigt Gverlats ocksa de kanske viktigaste prioriteringarna
till medarbetarna — att vaga vissa uppgifter mot andra inom angivna ekono-
miska ramar. Det innebdr inte att resultatet, ur teamets eller den avgransade
verksamhetens perspektiv, for den skull behéver bli daligt. Men ur ett sam-
lat myndighetsperspektiv innebér den langtgaende delegeringen att det &r
svart for ledningen att fa en 6verblick 6ver verksamheten och vilka priorite-
ringar som har gjorts — och i férlangningen bor goras.

For att pa ett samlat satt styra arbetet mot gemensamma mal som stracker
sig Over en langre tid — som att exempelvis na en effektivare arendehand-
laggning — behdver malen enligt Statskontoret bli mer konkreta an uttryckta
som visioner eller ambitioner. Etappmal bor formuleras och foljas upp
genom maétbara resultat. Forst da vet ledningen var myndigheten befinner
sig och vilka insatser som fortlépande kravs for att na det som efterstravas.

Trots det omfattande omstallningsarbetet och de observerade svagheterna i
den interna styrningen har vi inom ramen for denna Oversiktliga myndig-
hetsanalys inte fatt indikationer pa att det skulle vara nagra mer omfattande
problem vad géller hur Lansstyrelsen utfor sina uppgifter. Statskontorets
bedomning bygger visserligen pa en oversiktlig analys av Lénsstyrelsens
verksamhet och nagra utvalda resultat. Men tillsammans med resultat fran
interna intervjuer forefaller Lansstyrelsen fullgdra sina karnuppgifter —
antingen pa egen hand eller med hjélp av andra lansstyrelser. Teamen verkar
prioritera sddana myndighetsuppgifter som riktar sig till tredje man, t.ex.
beslut om tillstdnd och utbetalning av EU-stod.

Det finns dock undantag fran ovanstdende beskrivning. Foretradare for
nagra centrala brukargrupper for fram synpunkter som pekar pa att det finns
vissa kvalitetsbrister i hur Lansstyrelsen fullgér nagra av sina uppgifter. Ett
exempel géller samhéllsplaneringen, dar den huvudsakliga avndmaren Got-
lands kommun upplever att Lansstyrelsen inte racker till fullt ut. Det har ar i
stor utstrackning en konsekvens av L&nsstyrelsens relativa litenhet och be-
gransade resurser. Det kan inte uteslutas att det finns fler verksamheter dar
litenheten i sig utgor ett problem att uppratthalla och tillhandahalla nodvan-
dig kompetens.

Statskontoret vill ocksa peka pa att Lansstyrelsen har tagit pa sig uppgifter
som mojligen gar utdver dem som myndigheten ar skyldig att utfora. Det
géller t.ex. séarskilda projekt stodda av Sida och EU samt uppdragsverksam-
heten. Vad galler erséttningen for de sérskilda projekten far Lansstyrelsen
inte tdckning for sina overheadkostnader. For vissa kundgrupper inom upp-
dragsverksamheten forefaller inte intakterna ha téckt kostnaderna. Den
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redan anstrangda ekonomin vid Lansstyrelsen far alltsa sta risker som kan
paverka karnuppdraget.

9.2 Vad ar viktigt infor framtiden?

Statskontoret har vid dterkommande tillfallen mott frdgan om vilka avsikter
regeringen har med Lansstyrelsen i Gotlands lan. Det har lagts manga utred-
ningsforslag som ror den statliga regionala verksamheten, som regeringen
annu inte har tagit stallning till. For Lansstyrelsens del uppfattas regeringens
stallningstagande utifran utredningen om skogspolitikens genomférande pa
Gotland (SOU 2008:103) som centralt.

I sitt remissyttrande Over denna utredning skriver Lansstyrelsen att konse-
kvenserna for myndigheten, i det fall ansvaret for skogsfragor pa Gotland
skulle aterforas till Skogsstyrelsen, ar otillrackligt utredda. Om Lansstyrel-
sen mister skogsuppdraget kan det enligt Lansstyrelsen leda till att verksam-
heten "far en alltfor liten omfattning for att kunna uppréatthalla status som
motiverar att kvarstd som en egen sammanhallen myndighet”.

Statskontoret anser inte att det &r omedelbart uppenbart varfor ett aterforan-
de av skogsfragorna till Skogsstyrelsen skulle gora det svarare for Lanssty-
relsen att utfora ovriga uppdrag. Det skulle ju i sa fall innebara att Lans-
styrelsen i Gotlands lan fick en verksamhet som sakomradesmassigt éver-
ensstamde battre med dvriga lansstyrelsers, om an i en betydligt mindre
skala inom ett stort antal omraden.

Lansledningens svar pa detta ar bland annat att om skogsfragorna forsvinner
skulle overheadkostnaden bli oproportionerligt stor och omgjlig att béra.
Bredden i uppdraget anses ocksa krava en viss niva pa kompetensbasen,
alltsa ett visst antal handlaggare och tjanster inom vissa omraden.

Denna argumentation utgar enligt Statskontorets uppfattning emellertid
delvis ifran en situation dar allt annat ar lika. Vill regeringen ha en lanssty-
relse, en landshovding, ett lansresidens osv. pa Gotland sa kanske nuvarande
fordelningsmodell for forvaltningsanslag maste forandras sa att en forhal-
landevis liten lansstyrelse klarar av att bédra sina overheadkostnader, aven
om dessa ar proportionellt stérre &n vid andra lansstyrelser.

Statskontorets uppfattning ar dock att om Lansstyrelsen i Gotlands l&an for-
lorar skogsfragorna sa borde det egentligen inte paverka majligheterna att
utféra de Gvriga uppdragen. Fragan om myndigheten behdver kompenseras
for sin litenhet skulle dock i sadana fall beh6va utredas.

Statskontoret menar darfor att det kravs en mer ingaende analys av Lanssty-
relsens skogliga verksamhet for att kunna uttala sig om dess betydelse for
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myndighetens mojligheter att klara sitt samlade uppdrag och sin ekonomi
om skogsuppdraget skulle upphéra. Det ar sannolikt inte sd enkelt som att
bara utga fran dagens omfattning pa och kostnader for verksamheten. Stats-
kontoret konstaterar bl.a. att en mycket stor del av den skogliga verksam-
heten utgdrs av uppdragsverksamhet. Denna verksamhet forefaller idag ha
en omfattning och inriktning som i vissa delar mojligen kan ifragasattas.

Alldeles oavsett skogsfragorna sa ar det manga verksamheter som redan
idag ar mycket sma vid Lansstyrelsen i Gotlands lan. Inte séllan har verk-
samheterna minst omfattning i hela lansstyrelsekollektivet. Det aktualiserar
aterigen fragan om alla lansstyrelser maste gora samma saker. Fragan har
utretts i flera sammanhang, bl.a. av Koncentrationsutredningen (Ds
2007:28).

Utredningen konstaterade bl.a. att det finns ett stort antal fall av koncentre-
rad lansstyrelseverksamhet, alltsd dar en Lansstyrelse fullgor uppgifter i ett
annat lan an det egna. Den nya lansstyrelseinstruktionen Gppnar ocksa for
mer omfattande dverenskommelser om dverféring av uppgifter mellan lans-
styrelser. Lansstyrelsen i Gotlands 1&n har redan flera avtal med andra
lansstyrelser om utférande av uppgifter. Nér det galler de s.k. boendestoden
hanteras och beslutas dessa t.ex. av Lansstyrelsen i Sédermanlands lan.

Statskontoret menar att det — inte minst med avseende pa Gotland — finns
anledning att fornya diskussionen om huruvida lansstyrelserna maste ha
identiska uppdrag. Manga uppgifter ar sma och sallan férekommande pa
Gotland. Det séager sig sjalvt att det da ar svarare att uppratthalla kompetens
for dessa. Det gar pa goda grunder att fraga sig om det &r rimligt att en lans-
styrelse i ett 1an av Gotlands storlek med 57 000 invanare ska hantera sam-
ma bredd av uppgifter som en l&nsstyrelse i Stockholms 1an med omkring
tvd miljoner invanare. Ytterst ar det har en fraga om rattssékerhet och att
foretag och medborgare i olika delar av landet far en likvérdig behandling,
oavsett i vilket lan de rakar bo.

En koncentration skulle naturligtvis kunna leda till att Lansstyrelsen i Got-
lands lan blir &nnu mindre, vilket i sa fall ytterligare skulle géra kostnaden
for myndighetens Overbyggnad oproportionerligt stor i jamférelse med
andra lansstyrelser. Aterigen galler da att det i en s&dan situation kan finnas
anledning att se 6ver modellen for fordelningen av forvaltningsanslag, sa att
den kompenserar for detta. Det kravs sannolikt ocksa en mer omfattande
analys, an vad som finns tillgangligt idag, av vad som ar en kritisk massa for
en lansstyrelse.

En annan mgjlighet, som l&nsledningen vid Lansstyrelsen i Gotlands lan har
framfort i samtal med oss, ar att koncentrera uppgifter fran andra lan till
Gotland. En sadan koncentration skulle da mer ha karaktaren av regional-
politik.
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Statskontoret har i denna analys forsokt att jamfora Lénsstyrelsen i Gotlands
lan med andra lansstyrelser. Sadana jamférelser har ibland varit svara att
gora, men ofta har utfallet av jamforelsen varit svar att tolka. | budgetpropo-
sitionen for 2008/09 anger regeringen att det kravs ett intensifierat arbete for
att forbattra styrningen och uppfdljningen av lansstyrelsernas verksamhet.
En viktig del i detta arbete ar att 6ka mojligheterna till jamforelser mellan
lansstyrelserna.

Lansstyrelsen i Gotlands lan redovisar sedan flera ar sin verksamhet inom
skogspolitiken integrerad med évriga verksamhetsomraden. Vad Statskonto-
ret kanner till har den héar formen for redovisning av skogspolitiken inforts
med Regeringskansliets goda minne. | arsredovisningen for ar 2008 skriver
Lansstyrelsen att detta sammantaget medfor att redovisningen inte ar direkt
jamforbar med andra lansstyrelsers.

Detta star naturligtvis i bjart kontrast mot regeringens ambition att lanssty-
relserna i 6kad utstrackning ska kunna jamforas med varandra. | denna myn-
dighetsanalys har Statskontoret aterkommande tvingats att forsoka identifie-
ra och rensa redovisningen fran sadant som ror skogspolitiken, i syfte att
kunna jamfora den “traditionella” lansstyrelseverksamheten vid Lénsstyrel-
sen i Gotlands lan med den vid andra lansstyrelser.

Hur aterrapporteringen av skogspolitiken kommer att se ut for ar 2009 ar
annu inte ként for Statskontoret, eftersom regeringen har andrat sin styrning
av lansstyrelserna. Det ar emellertid Statskontorets bestamda uppfattning att
skogspolitiken inte langre bor redovisas integrerat med 6vriga verksamheter
i Lansstyrelsen. Om regeringen beslutar att skogsfragorna pa Gotland fort-
satt ska bedrivas av Lansstyrelsen &r det &n viktigare att regeringen haller
skogsfragorna atskilda fran “ovrig lansstyrelseverksamhet” i redovisningen
och aterrapporteringen. Det blir ocksa viktigare att regeringen staller hogre
krav pa uppdragsverksamhetens innehall och redovisningen av dess ekono-
miska resultat i syfte att 6ka transparensen.
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Bilaga
Uppdraget

Regeringsbeslut Iz
REGERINGEN 2009-02-05 Fi2009/1117

Finansdepartemeni&t! ATSKONTORET Statskontoret

Aana /i a.-c~ | Boxsio
oo ... L OU!/KIS ......... 104 20 Stockholm

an G

Uppdrag att utfra myndighetsanalys av Lansstyrelsen i Gotlands lin

fArendet

En viktig forutsitining for regeringens styrning av myndigheterna ir
bla. de drliga mil- och resultatdialogerna och de underlag som tas fram
infor dessa. Regeringen bedomer dock att dialogerna samt centrala
underlag si som myndighetens drsredovisning, budgetunderlag och
Riksrevisionens revisionsberittelse behover kompletteras med djupare
analyser av myndigheterna. P sd siitt breddas regeringens
bedémningsunderlag.

Regeringen har gett Statskontoret i uppdrag att utveckla forslag till
externa myndighetsanalyser (Fi2007/8016). I uppdraget ingick att
forsoksvis genomféra en eller flera myndighetsanalyser utifrin en
foreslagen metod eller arbetssitt. Statskontoret éverlimnade den 15
december 2008 rapporterna Utredning om myndighetsanalyser
(2008:18) och Modell for myndighetsanalyser (2008:17) till regeringen.

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Statskontoret att utféra en myndighetsanalys av
Linsstyrelsen i Gotlands lin i enlighet med den modell som
Statskontoret redovisade till regeringen i december 2008.

Myndighetsanalysen ska géras av hela linsstyrelsens verksamhet i
enlighet med Statskontorets modell,

Analysen ska:
¢ Beskriva hur linsstyrelsen fullgdr sitt uppdrag.

Postadress Teleforvixe! E-post: registrator@finance. ministry se
103 33 Stockholm 08-405 10 00

Besdksadress Teledax Telex

Dvottninggatan 21 0B.21 73 86 117 41 FINANS 5
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¢ Beskriva hur interna och externa faktorer piverkar myndighetens
mojligheter att fullgéra sitt uppdrag, med fokus p3 faktorer som
ir sirskilt viktiga for verksamheten.,

¢ Belysa omriden som ir sirskilt viktiga for myndighetens
forutsiteningar ate fullgdra sitt uppdrag framaover.

[ enlighet med analysmodellen ska dels Statskontoret genomfora
analysen 1 samverkan med Linsstyrelsen i Gotlands lin, dels ska
Linsstyrelsen bistd Statskontoret 1 behévliga delar.

Statskontoret ska hilla Regeringskansliet (Finansdepartementet)
informerad under uppdragets genomférande.

Uppdraget ska redovisas till regeringen (Finansdepartementet) senast
den 20 maj 2009. Den skriftliga redovisningen av uppdraget ska innehilla
en redogorelse for de ovannimnda delarna samt utgi frin modellens
samtliga analysmoment.

Pi regeringens vignar

Ry

Mats Odell

b Lt

/ .y
 s2id /f‘p""
Sara Jendi Linder

Kopia till
Statsridsberedningen/SAM
Finansdepartementet/BA/SMS
Samtliga linsstyrelser
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