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Regeringen gav den 3 juni 2010 Statskontoret i uppdrag att genomfora en
kostnads- och konsekvensanalys. Analysen ska bland annat omfatta en
beddmning av kostnader for foretag och andra privata aktdrer samt analy-
sera effekterna pé de offentliga finanserna av forslagen i departements-
promemorian Bortom fagert tal (Ds 2010:20).

Statskontoret overldmnar hdrmed rapporten Kostnads- och konsekvens-
analys av lagforslaget om bristande tillgdinglighet (2010:26).

Generaldirektor Yvonne Gustafsson har beslutat i detta drende. Utrednings-
chef Mikael Halapi och utredare Henrik Robertsson, foredragande, var
nirvarande vid den slutliga handlaggningen.
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Sammanfattande beddomningar och
slutsatser

Regeringen har uppdragit a Statskontoret att gora en samhéllsekonomisk
kostnadsanalys av férslagen i departementspromemorian Bortom fagert tal
(Ds 2010:20). | det foljande redogors forst oversiktligt for uppdraget och
dess genomférande (avsnitt 1). Déarefter redovisas Statskontorets samman-
fattande bedomningar och slutsatser avseende uppdragets fragestallningar
(avsnitt 2).

1 Uppdraget och dess genomfdrande

1.1 Bakgrund

Diskrimineringskommittén foreslog i sitt beténkande (SOU 2006:22) att
bristande tillgénglighet skulle ses som en form av diskriminering. Rege-
ringen ansag i propositionen Ett starkare skydd mot diskriminering (prop.
2007/08:95) att fragan behovde ytterligare belysning bl.a. avseende ansvaret
for kostnader som &r forenade med atgarder for dkad tillganglighet.

Mot denna bakgrund har fragan utretts inom Integrations- och jamstalldhets-
departementet och redovisats i departementspromemorian Bortom fagert tal
(Ds 2010:20). | denna foreslas att det i diskrimineringslagen (2008:567) ska
infras ett forbud mot diskriminering i form av bristande tillgéanglighet for
personer med funktionsnedséttning.

Enligt vad som anges i Statskontorets uppdrag anser regeringen dock att den
kostnads- och konsekvensanalys som ingdr i departementspromemorians
forslag ar ofullsténdig och att kostnaderna bor analyseras ytterligare for att
det ska ga att ta stalning till forsaget. Parallellt med att departements-
promemorian remitteras har Statskontoret darfor fatt i uppdrag att i vissa
avseenden komplettera promemorian, sa att regeringen kan bedoma for-
slaget utifran en fullgod konsekvensanalys.

1.2 Statskontorets uppdrag

Enligt regeringens uppdrag ska Statskontoret genomféra en analys, som
bl.a. ska omfatta en beddomning av kostnader for féretag och andra privata
aktorer av fordagen i departementspromemorian Bortom fagert tal (Ds
2010:20). Statskontoret ska ta stéllning till de kostnadsberdkningar som
gjorts i departementspromemorian och darefter géra en egen analys och
bedémning av konsekvenser av forslagen. Statskontoret ska &ven anaysera
effekterna pa de offentliga finanserna och redovisa beréknade kostnader
uppdel ade pa del sektorer.



Anaysen av beddmda kostnader ska genomféras i enlighet med god praxis
for samhallsekonomiska kostnads- och nyttoanalyser och ska innehdla
bedémda samhéllsekonomiska kostnader och besparingar, liksom en
beddmning av nyttan for personer med funktionsnedséttning. Statskontoret
ska vidare analysera hur foretagens regel borda paverkas av forslaget.

Statskontoret ska redovisa uppdraget i en skriftlig rapport till Regerings-
kandliet (Integrations- och jamstélldhetsdepartementet) senast den 19
november 2010.

Uppdragstexten dtergesi sin helhet i bilaga 1.
1.3 Genomfoérande av Statskontorets uppdrag

Som underlag for arbetet har Statskontoret — efter samrad med Integrations-
och jamstalldhetsdepartementet — valt att upphandla en konsult fér att gora
den analys som efterfrégas fran regeringen. En utgangspunkt fér upphand-
lingen har varit att konsultens rapport ska vara av sddant slag att den mot-
svarar de krav som stélls i regeringens uppdrag till Statskontoret. Konsult-
uppdraget har utforts av Mapsec KB. Statskontoret bedomer att Mapsecs
arbete har gjorts med, som det heter i vart uppdrag, "god praxis for sam-
hall sekonomiska kostnads- och nyttoanalyser”.

Statskontorets sammanfattande beddmningar och slutsatser avseende upp-
dragets frégestéllningar redovisas i det nastfoljande avsnitt 2. FOr mer
detaljerade svar pa de frégor som tas upp i regeringens uppdrag hanvisar
Statskontoret till Mapsecs rapport,* vilken bifogas som bilaga 2. Mapsec
svarar dock sévstandigt for de iakttagelser och slutsatser som redovisas i
konsultrapporten.

! Mapsec (november 2010): Samhallsekonomiska konsekvenser av lagférslaget i departe-
mentspromemorian Bortom fagert tal.



2 Statskontorets iakttagelser och bedémningar

2.1 Departementspromemorians férslag leder med
stdrsta sannolikhet till merkostnader

| departementspromemorian Bortom fagert tal (Ds 2010:20) foresl s att det i
diskrimineringslagen ska inforas en ny bestammelse om forbud mot diskri-
minering i form av bristande tillganglighet for personer med funktionsned-
séttning. Bestammelsen foreslas omfatta situationer dar ” ndgon missgynnas
genom underl8tenhet att vidta skaliga atgarder? for tillganglighet si att
personer med en funktionsnedsattning kommer i en situation som ar jam-
forbar med den foér personer utan sadan funktionsnedséttning” . En grund-
laggande tanke med forslaget ar alltsa att atgarder for okad tillganglighet ska
kunna framtvingas genom en mgjlighet for den som anser sig diskriminerad
att gatill och fa uppréttelsei domstol.

Att agarder for att oka tillgangligheten for personer med funktionsnedsétt-
ning kan vara férenade med — i vissa fall betydande — kostnader torde vara
odiskutabelt. Huvudfragan for Statskontorets samhall sekonomiska kostnads-
analys av departementspromemorian & dock om ett genomférande av for-
slaget i sig kan forvantas ledatill merkostnader.

Utgangspunkten i departementspromemorian ar att forslaget inte kommer att
medfora nagra extra samhallsekonomiska kostnader. Detta da de dtgarder
som krévs for att gora samhdllet tillgangligt for alla enligt utredaren borde
ha &gardats utifran de regler som redan finns, t.ex. i plan- och bygglagen
(PBL). Utredaren bendmner dessa brister ”underl &tenhetssynder”, for vilka
det i princip redan borde finnas planerade och budgeterade atgarder. Enligt
utredaren bor eventuella kostnader som uppstér nar underl atenhetssynderna
atgardas darfor inte betraktas som kostnader som &r hanforliga till departe-
mentspromemorians forslag. Dartill menar utredaren att férekommande
brister i manga fall kan atgardas i samband med att renoveringar eller ny-
byggnationer énda vidtas av andra skal, varfor extrakostnader inte behover
uppsta.

For att utredarens resonemang ska vara giltigt maste tva forutsattningar vara
vid handen enligt Statskontorets mening. Dels att kraven pa tillganglighet

2 | departementspromemorian anges ett antal faktorer som sarskilt ska beaktas vid prov-
ningen av om en atgard ar skélig eller inte: 1) om atgarden &r av det slaget att den behtver
vidtas redan enligt andra bestdammelser, 2) nyttan sarskilt for personer med funktions-
nedsittning av att dtgérden vidtas, 3) en verksamhets majligheter att bara kostnaderna for
atgarden, 4) den verksamhetsansvariges méjligheter att forutse behovet av atgérden, 5)
atgardens inverkan pa verksamhetens innehall, funktion eller organisation, samt 6) atgar-
dens inverkan pd halsa, sikerhet eller kulturmiljo. Aven andra faktorer kan végas in i den
hel hetshedmning av skaligheten som maste gorasi varje enskilt fall.



faktiskt motsvarar de krav som redan stélls i annan lagstiftning. Dels att
utredarens forslag inte leder till att dtgarder for okad tillganglighet tidigare-
laggs. | bada dessa avseenden finner Statskontoret starka skd att ifragasitta
departementspromemorians resonemang.

Betréffande fragan om huruvida departementspromemorians forslag mot-
svarar de krav som redan stélls i annan lagstiftning hanvisar Statskontoret
till de kontakter Mapsec haft med Boverket. Enligt vad som framgér av
Mapsecs rapport har Boverket sdledes uppgivit att PBL inte kommer att
uppfylla kraven i departementspromemorian, eftersom utredarens definition
av tillganglighet gar utover definitionen av tillganglighet enligt plan- och
bygglagstiftningen.

Vad gdler fragan om huruvida dtgarder for okad tillganglighet kommer att
tidigarel aggas, s maste till att borja med poangteras att en sadan bedom-
ning & behaftad med flera osdkerheter. For att kunna beddéma kostnads- och
intéktsutfall av det aktuella lagforslaget fordras namligen att man férst
bildar sig en uppfattning om vad som kommer att handa efter lagandringens
ikrafttradande. Det gdler att identifiera hur och i vilken utstrackning den
foreslagna forandringen av diskrimineringslagen kommer att "gora skill-
nad”, dvs. forsoka bedéma vad den additionella effekten av lagen blir.

Som framgar av bl.a. departementspromemorian vidtas det |6pande olika
typer av tillganglighetsframjande atgarder — drivet av annan lagstiftning, av
Okande medvetenhet om problemen och av kunskap om hur tillgangligheten
kan forbéttras. | en samhéllsekonomisk kostnadsanalys av departements-
promemorian maste dock beddmas hur den foreslagna lagstiftningen paver-
kar den takt med vilken dessa atgérder vidtas och darmed de samhallseko-
nomiska effekterna av dessa. For att gora det krévs att lagandringen — innan
den har trétt i kraft — varderasi handlingstermer.

De faktiska konsekvenserna av en utvidgad diskrimineringslag enligt forsla-
get i departementspromemorian bestdms av hur bertrda aktorer agerar, hur
samhélleliga normer férandras, vilken réttspraxis som etableras, hur det
ovriga regelverket med béring patillganglighet utvecklas och vilka principer
for finansiering av tillganglighetsatgarder som vaxer fram.

| Mapsecs rapport analyseras hur olika typer av aktorer kan ténkas komma
att ageraom det i diskrimineringslagen infors en ny bestémmelse om forbud
mot diskriminering i form av bristande tillganglighet for personer med funk-
tionsnedsattning. Som framgar av Mapsecs analys &r detta visserligen svart
att avgora med exakthet, i synnerhet den samlade effekten av olika aktorers
beteende. Men Statskontorets bedomning & anda — utifran Mapsecs analys —
att det & mycket osannolikt att utvecklingen skulle bli s3dan att det i sam-
héllet skulle accepteras att merparten av forekommande brister skulle kunna
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dtgardas i samband med att renoveringar eller nybyggnationer anda vidtas
av andraskdl.

Enligt vér mening &r den troliga utvecklingen snarare att manga atgérder for
okad tillganglighet skulle komma att tidigarel &ggas. For detta talar ocksa att
den normala omloppstiden for det existerande fastighetsbestandet — dér en
stor del av de potentiella tillganglighetsatgéarderna aerfinns — & sa pass
lang, for exempelvis kommunala fastigheter visar Mapsecs rapport att den
ligger pa cirka 70 &r. Visserligen instammer Statskontoret i huvudsak i
departementspromemorians bedomning att det inte skulle kosta négot extra
att tillgangliggora samhallet om bristerna kan dtgérdas i normal byggnads-
takt. Men om daremot full tillganglighet i hela fastighetsbestandet ska upp-
nds snabbare dn den normaa omloppstiden uppstar en kostnad — och ju
snabbare man énskar att tillgangligheten ska uppnas, desto hogre kostnad.

Mot bakgrund av ovanstaende resonemang bedémer Statskontoret samman-
taget att departementspromemorians forslag med storsta sannolikhet kom-
mer att leda till samhéllsekonomiska merkostnader. Dessa kostnader
kommer att uppstai saval privat som offentlig sektor.

2.2 Storleken pa merkostnaderna ar svar att bedoma

Ovan sades att departementspromemorians férslag med stérsta sannolikhet
kommer att leda till samhallsekonomiska merkostnader. Exakt hur stora
dessa merkostnader kommer att bli & dock svart att bedoma. Till detta
bidrar sval att det ar svart att i forvag avgora hur utvecklingen kommer att
bli efter att lagandringen trétt i kraft (t.ex. avseende den samlade effekten av
olika aktérers beteende och av réattspraxis) som att en uppskattning av de
samhdllsekonomiska effekterna av naturliga ska & forenad med stora
osakerheter av olika dlag.

| sin rapport har Mapsec sokt isolera och vardera de samhéllsekonomiska
konsekvenserna av de lagandringar som foreslas i departementspromemo-
rian. Mapsecs analys har fokuserats pa atgarder for att forbéattra tillgang-
ligheten i fastighetsbestandet och publika miljoer samt dtgarder att forbéttra
tillgangligheten i kollektivtrafiken. Skalet till detta synes vara att behoven
av tillganglighetsskapande atgarder bedoms vara storst inom dessa tva
sektorer.

| sin analys har Mapsec i ett forsta steg gjort en berékning av de kostnader
som skulle uppsta om lagforsaget snabbt leder till sddana atgérder att perso-
ner med funktionsnedséttning kommer i en situation som &r fullt ut jamfor-
bar med den for personer utan sadan funktionsnedséttning — i detta steg av
analysen har hansyn alltsa inte tagits till huruvida dessa atgarder & skaliga
eller . Det maste dock betonas att de kostnadsuppskattningar som déarvid
framkommer inte representerar en realistisk bild av de faktiska konsekven-
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serna om lagférslaget i departementspromemorian genomfordes, utan mera
ska ses som ett teoretiskt utgangsvarde for diskussionen (ett maxvéarde). | ett
andra steg av analysen har Mapsec sedan sokt berékna de intdkter som
skulle folja av samma uppséttning atgarder som i det forsta analyssteget
samt analyserat hur de berérda aktérerna kan forvantas ageraifall lagforsla
get antas av riksdagen och vad utfallet av denna process blir vad géller den
faktiska omfattningen av och tidsutdrékten for de tillganglighetsfrémjande
agarderna. Slutligen har Mapsec mot bakgrund av de tidigare analysstegen
gjort en samlad bedémning av de troliga kostnaderna och intékterna.

Aven om berakningen i det forsta steget av Mapsecs analys bor ses som ett
teoretiskt utgangsvarde for diskussionen, s ar det intressant att notera stor-
leken pa de kostnadsuppskattningar som redovisas, i synnerhet inom fastig-
hetsbestandet. Mapsec har berdknat nuvéarden, dvs. kostnader i dagens
penningvérde, for fyra alternativ: att i dagslaget ersétta fastigheter som inte
uppfyller tillganglighetskraven; att renovera motsvarande fastigheter nu; att
bygga nytt pa 10 ars sikt; samt att bygga nytt pa 20 ars sikt. Kostnaden for
dessa respektive dternativ har ocksd beréknats som annuiteter under en
suttiodrsperiod, dvs. den antagna livstiden for byggnaderna. Redan i det
minst kostsamma alternativet — att bygga nytt pa 20 ars sikt — uppgar nuvér-
det till nastan 2 700 miljarder kronor €eller, utslaget som annuiteter under en
sjuttiodrsperiod, till drygt 110 miljarder kronor per ar. Den allra storsta kost-
naden skulle avse atgarder i det privata fastighetsbestandet. Men Mapsec
visar att &ven det kommunala fastighetsbestandet, framfor allt skolan, skulle
varadyrt att &tgarda.

Forslaget i departementspromemorian leder dock inte enbart till kostnader
for samhédllet, utan aven till besparingar och vaféardsvinster som kan pris-
séttas och darmed reducera de kostnader som renoveringar och nybyggna-
tioner forvantas medfora. Mapsec anger i sin rapport att de potentiella
intakter som skulle uppsta vid en forbéttrad tillganglighet skulle besta dels
av finansiella intékter i form av besparingar for staten, kommunerna och
landstingen, dels av icke direkt métbara véfardsvinster for personer med
funktionsnedsattning, men &ven for personer utan sddan nedséttning.
Mapsec bedomer dock att den samlade samhéllsekonomiska intakten av
dessa effekter skulle bli klart mindre &n kostnaderna. Ett genomférande av
de atgarder, och pa det stt, som diskuteras i det forsta steget av Mapsecs
analys (enligt ovan) bedoms sdledes medfora arliga samhallsekonomiska
intakter som uppgar till mindre &n 10 procent av de arliga kostnaderna.

Som sades ovan &r det dock vasentligt att pdpeka att ovanstéende kostnads-
uppskattningar inte representerar de troliga konsekvenserna om lagforslaget
I departementspromemorian genomfordes, utan mera ska ses som ett teore-
tiskt utgangsvarde for diskussionen. | sin rapport redovisar Mapsec dven en
sammanfattande beddmning av vad de faktiska kostnaderna och intakterna
kan ténkas bli. Denna visar att lagforslaget under de néarmaste fem till tio
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aren sannolikt inte kommer att fa ndgon storre effekt, eftersom det kommer
att ta tid innan en réattspraxis har utvecklats. Saledes torde det under denna
period heller inte uppsta varken nagra storre kostnader eller samhéleliga
intakter, utover vad som foljer av annan lagstiftning som stéler krav pa
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Pa langre sikt kan
dock lagfordaget enligt Mapsec fa mycket langtgdende konsekvenser och
fora med sig mycket stora kostnader. Om exempelvis férslaget leder till att
10 procent av fastighetsbestandet fornyas pa 20 ar i stéllet for 70 & som &
normalfallet hamnar kostnaderna i storleksordningen pa drygt 200 miljarder
kronor vilket innebdr en 6kning av samhdllskostnaderna med 10 miljarder
per ar. | vilken takt samhallet gors mer tillgangligt har alltsa stor betydelse
for nivan pa kostnaderna. Visserligen genereras da d&ven samhallekonomiska
vinster, men dessa bedéms inte matcha kostnaderna. Hur utvecklingen blir
beror dock enligt Mapsec helt pa hur domstolarna kommer att doma.

Avslutningsvis vill Statskontoret — som kommentar till Mapsecs anays —
anyo understryka att de berékningar som redovisas i rapporten & behaftade
med stora osdkerheter av olika slag. Det skulle inte vara, som Mapsec
uttrycker det, vare sig tekniskt eller ekonomiskt mgjligt att ersétta en stor
del (avsevart mer an 10 procent) av fastighetsbestandet vare sig "nu”, patio
& eller ens pa trettio & ndr omsattningshastigheten i normala fal ligger
mellan 70 och 100 &r. De kostnads- och intéktsuppskattningar som redovisas
i rapporten bor darfor ses just som uppskattningar och inte som négra
absoluta sanningar. Samtidigt utgor dock dessa uppskattningar enligt var
mening en sa god bild som det for nérvarande & majligt att £, och redan
uppskattningarnas storleksordningar talar anda for att departementsprome-
morians forslag sannolikt kommer att leda till betydande samhéllsekono-
miska merkostnader.

2.3 Konsekvenser for foretagens regelbdrda

Enligt uppdraget fran regeringen ska Statskontoret analysera hur foretagens
regelborda paverkas av forslaget i departementspromemorian.

I regelférenklingssammanhang har den totala regelbtrdan for att uppfylla
kraven i en regel definierats som summan av materiella, administrativa och
eventuella finansiella kostnader som drabbar alla som kan tankas bli berérda
av regeln. Mapsec har i sin rapport belyst de potentiella investeringskostna-
der som kan vara forknippade med en ny lag. Som framgétt ovan har
Mapsec darvid visat att de potentiella kostnaderna for foretagssektorn kan
bli stora om lagen stéller langtgaende krav pa atgarder i existerande fastig-
hetsbestand.

Utover galva investeringskostnaderna for att astadkomma tillganglighet

uppstar ocksa administrativa kostnader for berorda foretag. Det handlar om
att séttasig in i ny lagstiftning, utbildning m.m. Foéretagen maste ocksa gora
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inventeringar av tillgangligheten i de lokaler man anvéander, planera even-
tuellainvesteringar m.m. Detta kan vara en icke férsumbar borda, inte minst
for mindre foretag.

Utover administrativa kostnader kan det ocksa uppstad kostnader p.g.a
anmaningar och processer som goérs med stod i ny lagstiftning. | samman-
hanget bor ocksa pdpekas att berorda foretag kan uppleva osdkerhet om
vilken typ av agarder som kan komma att kravas, t.ex. ar det pa forhand
oklart vad som ska anses vara en skdlig tillganglighetsatgéard. Osakerhet ar i
sig en borda/kostnad for foretagen.

Den totala kostnaden for foretagens dkade regelborda &r svér att kvantifiera.
| sin rapport gor dock Mapsec antagandet att berdrda foretag kommer att
&gna tre dagars arbetstid 2t tillganglighet. Med en antagen timkostnad pa
250 kronor skulle det bli drygt 6 000 kronor per foretag i administrativ
kostnad.
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Bilaga 1
Regeringsuppdraget
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Regeringsbeslut 3
REGERINGEN 2010-06-03
Integrations- och jamstélldhetsdepartementet Statskontoret !
Box 8110 il 2619 -06- 07
104 20 Stockholm i Pl
!

Fa /_

/
/

Uppdrag till Statskontoret att genomféra en samhallsekonomisk kostnads-
analys

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Statskontoret att genomféra en analys, som bl.a.
ska omfatta en beddmning av kostnader for foretag och andra privata ak-
torer av forslagen 1 departementspromemorian Bortom fagert tal (Ds
2010:20). Statskontoret ska ta stillning till de kostnadsberikningar som
gjorts i departementspromemorian och direfter gora en egen analys och
bedémning av konsekvenser av férslagen. Statskontoret ska 4ven analy-
sera effekterna pd de offentliga finanserna och redovisa beriiknade kost-
nader uppdelade pa delsektorer.

Analysen av bedémda kostnader ska genomféras i enlighet med god
praxis for samhillsekonomiska kostnads- och nyttoanalyser och ska in-
nehilla bedéomda samhillsekonomiska kostnader och besparingar, liksom
en bedémning av nyttan for personer med funktionsnedsittning. Stats-
kontoret ska vidare analysera hur foretagens regelborda paverkas av for-
slaget.

Statskontoret ska l6pande hilla Regeringskansliet (Integrations- och
jamstilldhetsdepartementet och Finansdepartementet) informerat om
hur uppdraget genomférs.

Statskontoret ska samrida med relevanta myndigheter, sisom Domstols-
verket, Myndigheten for handikappolitisk samordning, Statens skolverl,
Boverket, Trafikverket, Regelrddet och Diskrimineringsombudsmannen
samt med Sveriges Kommuner och Landsting, Svenskt Niringsliv och
Fastighetsigarna Sverige.

Statskontoret ska till Regeringskansliet (Integrations- och jimstilld-
hetsdepartementet) redovisa uppdraget i en skriftlig rapport senast den
19 november 2010.

Postadress Telefonvaxel E-post: registrator@integration. ministry se
103 33 Stockholm 08-405 10 00

Besoksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-543 560 39
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Bakgrund

Diskrimineringskommittén foreslog 1 sitt betinkande (SOU 2006:22) att
bristande tillginglighet skulle ses som en form av diskriminering. Reger-
ingen ansdg 1 propositionen Ett starkare skydd mot diskriminering
(prop. 2007/08:95) att frigan behdvde yuerligare belysning bl.a. avseen-
de ansvaret for kostnader som ir foérenade med Atgirder for okad till-
ginglighet. Frigan har utretts inom Integrations- och jimstilldhetsde-
partementet och redovisas i departementspromemorian Bortom Fagert
tal (Ds 2010:20) som nu kommer remitteras. Departementspromemori-
an innehdller forslag om att ett férbud mot diskriminering i form av
bristande tillginglighet fér personer med funktionsnedsittning inférs i
diskrimineringslagen (2008:567). Regeringen anser att den kostnads- och
konsekvensanalys som ingdr i forslaget ir ofullstindig och att kostna-
derna bor analyseras ytterligare for ate det ska gd att ta stillning till for-
slaget. Dirfor far Statskontoret parallellt med remitteringen detta upp-
drag att komplettera promemorian s att regeringen kan bedéma férsla-
get utifrdn en fullgod konsekvensanalys.
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1 Sammanfattning

1.1 Forslaget

[ promemorian Bortom fagert tal - om bristande tillgdnglighet (Ds 2010:20) foreslas att
det i diskrimineringslagen ska inféras en ny bestimmelse om forbud mot diskriminering
i form av bristande tillgdnglighet for personer med funktionsnedsattning. Bestdimmelsen
omfattar situationer ddr ndgon missgynnas genom underldtenhet att vidta skdliga
dtgdrder for tillgdnglighet sd att personer med en funktionsnedsdttning kommer i en
situation som dr jimférbar med den fér personer utan sddan funktionsnedsdttning.

Diskrimineringsféorbudet mot bristande tillganglighet foreslas galla for alla de
samhallsomrdden dar diskrimineringslagens ovriga regler giller i dag.

Forslaget till ny diskrimineringsbestimmelse omfattar bara sddana atgarder for
tillganglighet som ar "skaliga”. I forslaget till forfattningstext anges ett antal faktorer
som sarskilt ska beaktas vid provningen av om en atgard ar skélig eller inte: 1) om
atgarden ar av det slaget att den behover vidtas redan enligt andra bestimmelser, 2)
nyttan sarskilt for personer med funktionsnedsattning av att atgarden vidtas, 3) en
verksamhets mojligheter att bara kostnaderna for atgarden, 4) den
verksamhetsansvariges mojligheter att forutse behovet av atgarden, 5) atgardens
inverkan pa verksamhetens innehall, funktion eller organisation, samt 6) atgardens
inverkan p4 hilsa, sikerhet eller kulturmiljé. Aven andra faktorer kan vigas in i den
helhetsbeddmning av skdligheten som maste goras i varje enskilt fall.

[ promemorian foreslds inte nagon dndring i sjilva diskrimineringsbegreppet. Inte heller
foresldas ndgon enhetlig definition av begreppet funktionsnedsattning. Utredaren avstar
ocksa fran att foresla en legaldefinition av begreppet "tillganglighet”.

Utredarens bedomning ar att de lagda forslagen i sig inte bor leda till 6kade kostnader
av betydelse. Argumentet ar att de atgarder som skulle kunna tvingas fram genom
mojligheten att ga till och fa upprattelse i domstol borde ha gjorts i vilket fall som helst
utifran kraven i annan lagstiftning. De utgor vad han kallar underlatenhetssynder och
kostnaderna for deras atgardande ska, menar han, inte hanféras lagforslaget.

1.2 Uppdraget

Regeringen anser att den kostnads- och konsekvensanalys som ingar i uppdraget ar
ofullstandig och att kostnaderna bor analyseras ytterligare for att det ska ga att ta
stallning till forslaget. Regeringen har darfor uppdragit at Statskontoret att genomfora
en analys som bl.a. ska omfatta en bedomning av kostnader for foretag och andra
aktorer av forslagen i departementspromemorian. Statskontoret ska ta stallning till de
kostnadsberdkningar som gjorts i departementspromemorian och darefter géra en egen
analys och bedémning av konsekvenserna av forslagen. Statskontoret ska dven
analysera effekterna pa de offentliga finanserna och redovisa kostnader uppdelade pa
delsektorer.

Analysen av bedomda kostnader ska genomforas i enlighet med god praxis for
samhallsekonomiska kostnads- och nyttoanalyser och ska innehdlla bedomda
samhallsekonomiska kostnader och besparingar, liksom en bedémning av nyttan for
personer med funktionsnedsattning. Statskontoret ska vidare analysera hur féretagens
regelborda paverkas av forslaget.



Statskontoret har kontrakterat Mapsec KB for att géra den analys som efterfragas fran
regeringen.

1.3 Studiens upplagg och genomfdérande
Malet for analysen har varit att isolera och vardera de samhallsekonomiska
konsekvenserna av de lagandringar som foreslas i promemorian.

Analysen har genomforts i fyra steg:

1. En berdkning av de kostnader som skulle kunna uppsta om lagforslaget ledde till
atgarder sa att personer med funktionsnedsattning kommer i en situation som ar
fullt ut jaAmforbar med den for personer utan sadan funktionsnedsattning - utan
hansyn tagen till huruvida dessa atgarder ar skaliga eller ej;

2. En berdkning av de intdkter de som skulle folja av samma uppsattning atgarder;

3. Enanalys av de faktorer som kommer att avgora de faktiska konsekvenserna av
forslaget: hur de olika berorda aktorer agerar, hur samhalleliga normer férdndras,
vilken rattspraxis som vaxer fram, hur det 6vriga regelverket med baring pa
tillganglighet utvecklas och vilka principer for finansiering av
tillganglighetsatgarder som vaxer fram;

4. En sammanfattande bedomning av vad de faktiska kostnaderna och intdkterna
kan tankas bli pa kort och langre sikt.

Utover ovanstdende analys har en bedémning gjorts av hur féretagens regelborda
paverkas av forslaget.

[ rapporten presenteras analysen i ovanstaende ordning. Har i sammanfattningen borjar
vi med slutsatserna.

1.4 Samlad kvalitativ bedomning

Var samlade bedomning &r att lagforslaget under den narmaste fem till tiodrsperioden
inte kommer att fa ndgon stérre effekt och sdlunda inte medféra varken nagra storre
kostnader och eller samhalleliga intdkter utéver de som féljer av annan lagstiftning som
staller krav pa tillgdnglighet fér personer med funktionsnedséattning.

Den huvudsakliga anledningen till den begriansade effekten pa kort sikt ar det kommer
att ta tid innan en rattspraxis utvecklas. Det finns flera skal till detta.

Det ar osdkert hur manga anmalningar som faktiskt kommer in. Kommuner och
servicesektorn formodar att det blir avsevarda mangder. Manga, om an inte alla, i
handikapprorelsen menar att det ar meningsldst att 6verdsa DO eller domstolarna med
anmalningar.

DO:s kapacitet att driva mal i ratten ar begransad och man kommer att tvingas prioritera
och da sannolikt de mal dar det finns annan lagstiftning att luta sig emot. DO har heller
inte full kontroll 6ver vilka mal man driver till domslut. Féredrar en kdrande att ga till
forlikning gar det inte att tvinga denne att ga vidare, dven om det skulle kunna vara
intressant i praxisperspektiv. Handikapprorelsen har antytt att forbunden kommer att
poola sina juridiska resurser for att utnyttja mojligheten att sjalva driva mal i domstol.
Men rorelsens ekonomi sitter granser for hur manga det kan bli.

Med andra ord, oavsett hur manga anmalningar som gors blir antalet arenden som gar
till domstol inte fler an vad DO och en eventuell fér forbunden gemensam juristfunktion
formar hantera.



Men dven om DO skulle fa ytterligare resurser - vilket myndigheten tvivlar pa - leder
detta inte med ndagon automatik till att antalet praxisbildande domslut 6kar.
Omloppstiden for avgjorda diskrimineringsmal har 6kat dramatiskt under den senaste
fem dren och det finns inget som pekar pa att den i framtiden skulle blir kortare.
Domstolarna utgor en flaskhals.

Till detta kommer att krdvas manga domar for att en nadgorlunda heltackande
rattspraxis ska utvecklas. Det stora antalet olika funktionsnedsattningar, typer av hinder
samt kategorier av institutioner som har att sorja for tillgangligheten innebar ett mycket
stort antal olikartade situationer som domstolarna kommer att behova ta stallning till
for att en praxis ska vaxa fram.

Men, effekterna av en utvidgad diskrimineringslag kommer inte enbart komma via den
rattspraxis som utvecklas. Ett uttalat mal for lagstiftningen ar att paverka samhalleliga
normer och olika samhallssektorers och institutioners beredvillighet att sorja for
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Handikapprorelsen kommer att utnyttja den massmediala potentialen i férslaget for att
satta fokus pa de konkreta tillgdnglighetsproblem som finns i samhallet.

De som ansvarar for att genomféra och finansiera atgarder for att forbattra
tillgangligheten (i fortsattningen for enkelhetens skull kallade tillgdngliggorare)
kommer inte att ifrdgasatta principen om allas lika rattigheter nar det galler
tillganglighet men kommer heller inte proaktivt verka for att det vidtas konkreta
atgarder att forbattra densamma bortom det som omfattas av enkelt avhjdlpta hinder.
Man uppfattar forslaget som svartolkat och rattsosdakert och det kan till och med bli sa
att det pagaende tillgdnglighetsarbetet avstannar eller i varje fall saktar in i avvaktan pa
att rattslaget klarnar. Inom offentlig verksamhet kommer man att koncentrera sig pa att
hinna med sitt HINI-pensum, d v s att atgarda enkelt avhjdlpta hinder, men kan i
dagslaget inte forvantas ga langre.

Pa sikt skulle lagférslaget dock kunna fa mycket langgdende konsekvenser och fora med
sig mycket stora kostnader - och da ocksa samhalleliga, om ej matchande,

samhallekonomiska vinster. Allt beror pa hur domstolarna domer.

Lagforslaget lamnar medvetet faltet mycket 6ppet for tolkningar och bedémningar. Det
foreslds inga legaldefinitioner av funktionshinder och tillgdnglighet och begreppet
jdamforbar situation ar sviavande. Aven de kriterier som ska beaktas vid
skalighetsbeddmningen lamnar faltet 6ppet for olika bedémningar.

Framfor allt ar det tillgdnglighetsatgarder i det existerande privata fastighetsbestandet
som skulle bli mycket kostsamma om domstolsutslag leder till krav pa att géra hela
bestandet fullt ut tillgingligt och detta snabbt. Aven fér det kommunala
fastighetsbestandet, inte minst skolorna, skulle kostnaderna kunna bli mycket stora om
domstolbeslut ledde till krav pa full tillganglighet i existerande bestand pa kort tid. Med
full tillgdnglighet menas da de krav pa tillganglighet som stélls i den nu gillande Plan-
och bygglagen (PBL) fér nybyggnation.

Av kritisk betydelse ar hur domstolarna valjer att tolka begreppet verksamhet i
skalighetskriteriet en verksamhets méjligheter att bdra kostnaderna fér dtgdrden. Nar det
galler offentlig sektor: dr det hela den offentliga sektorn, ar det hela kommunen, en
verksamhetsgren eller en konkret verksamhet, exempelvis en skola. Ju sndvare

LHIN = enkelt avhjilpta hinder sdsom de definieras i Plan- och Bygglagen.



avgransningen gors, desto tydligare blir det ocksa att olika typer av kostnader stalls mot
varandra: tillganglighetsatgarder mot lararresurser, exempelvis. Motsvarande situation
skulle gilla for den privata sektorn. Ar det koncernen eller den enskilda verksamheten
som utgor verksamheten?

Aven nir det giller de kriteriet dtgdrdens inverkan pd verksamhetens innehdll, funktion
eller organisation 1amnas utrymme for mycket olika bedémningar. Det kan leda till
mycket langtgdende krav men kan ocksa effektivt stinga dorren for sddana krav
beroende pa hur domstolen varderar denna inverkan i forhdllande till den potentiella
nyttan for anmalaren.

Var samlade bedémning ar att det ar osannolikt att domstolarna skulle fatta beslut som
innebar att privata och offentliga fastighetsiagare tvingas till de atgarder och darmed
kostnader av den storleksordning som skulle kravas for att pa kort tid uppna full
tillganglighet i det befintliga fastighetsbestdndet. Risken, eller mojligheten beroende pa
hur man ser pa saken, kan dock inte helt uteslutas.

En faktor bland flera som kommer att paverka utfallet ar den praxis som utvecklas nar
det galler diskrimineringsersattnings niva. Enligt huvudregeln ska
diskrimineringsersattning betalas for den krankning som lagévertradelsen innebar
(ideell skada). Nar diskrimineringsersattningens storlek bestadms ska dock sarskilt
beaktas att 6vertradelser av lagen ska motverkas. En fraga som da kan stallas ar
huruvida diskrimineringsersattningens niva ska sattas i direkt proportion till
svarandens ekonomiska formaga. For att uppna avsedd avskrackande effekt skulle detta
vara 6nskvart men det skulle kunna leda till diskrimineringsersattningar pa amerikansk
niva, nagot som rimmar daligt med svensk rattstradition.

Om man inte tror att diskrimineringsersattningens niva kommer att utdomas i direkt
proportion till svarandens ekonomiska formaga, innebar detta att de riktigt stora
foretagen och institutionerna kanske viljer att svalja diskrimineringsersattningen
snarare dn att ta pa sig kostnaderna for undanroja tillganglighetshindret - sdvida inte
forlusten av goodwill ar for stor.

Nar det galler kollektivtrafiken ar situationen nagot annorlunda. Har finns det redan
utarbetade planer for vad som ska goras. Uppskattade kostnader for de planerade
atgiarderna redovisas langre fram i rapporten. Var bedémning ar att lagforslaget
sannolikt inte skulle accelerera genomforandet av atgarderna. Daremot ar det mojligt att
det - om det leder till anméalningar och om kdromalen ocksa bifalles - skulle forhindra
forseningar i implementeringen.

1.5 Samlad bedomning — kronor och déren

Av diskussionen ovan framgar med all 6nskvard tydlighet hur extremt svart det ar att
sdtta ndgra exakta siffror pa vad som kan forvantas bli de samhallsekonomiska
konsekvenserna av forslaget i departementspromemorian att gora bristande
tillganglighet till en attonde? diskrimineringsgrund i diskrimineringslagen. Allt beror pa
hur rattspraxis utvecklas, vilken genomslag den far och hur lagen i sig kan tankas
paverka tillgangliggérarnas beredvillighet att proaktivt vidta atgarder for att forbattra
tillgangligheten.

2 Enligt forslaget i departementspromemorian ersitts funktionshinder med funktionsnedsattning.
Dartill 1aggs diskrimineringsgrunden bristande tillgdnglighet.



Forslagets nettoeffekt beror pa i vilken man det leder till att takten med vilken atgarder
for att forbattra tillgangligheten accelereras. Ju snabbare, desto kostsammare och den
effekten ar accelererande. De samhallsekonomiska intakterna 6kar ocksa ju snabbare
atgiarderna vidtas men inte lika snabbt som kostnaderna.

[ Kapitel 5 redogors i detalj for vilka atgarder for att forbattra tillgdngligheten inom
kollektivtrafiken som planeras samt kostnaderna fér dessa. En sammanfattande tabell
aterfinns langre fram i sammanfattningen. Nuvardet for atgarderna ar i
storleksordningen 25 miljarder. Kostnaderna ar bruttokostnader och berdknade pa en
genomfoérandeperiod pa tio ar. En del av de planer som redovisas har dock en
genomforandeperiod som ar ldngre an tio ar och for vissa finns ingen definitiv bortre
tidsgrans. Vi har dock antagit att den ar 2033 vilket ar vad som galler far nagra av
atgarderna. Att forkorta genomforandet till tio ar skulle 6ka nuvardet av kostnaderna
med ca 2,4 miljarder kronor pa grund av den kortare diskonteringsperioden. Om tiden
skulle forkortas ytterligare skulle de tillkomma "trangselkostnader”; en storre andel av
vagnparken skulle behdvas tas ur bruk samtidigt, konkurrensen om byggresurser skulle
driva upp kontraktspriser etc.

Nettoeffekterna av lagforslaget pa fastighetsbestandet ar betydligt svarare att skatta.
Det finns inte som pa kollektivtrafiken omrade ndgra planer att utga ifran; forutom till i
en begransad utstrackning vad som avser enkelt avhjdlpta hinder. Darfor kommer
konsekvenserna att i betydligt storre utstrackning bero pa hur rattpraxis utvecklas. Och
pa detta omrade ar tidsutdrakten av dnnu storre betydelse. I de kalkyler som
presenteras langre fram i rapporten antas, nagot forenklat, att inga extrakostnader for
tillganglighetsatgarder uppstar vi nybyggnation. Med den omloppstid pa fastigheter som
galler idag skulle det innebdra att hela fastighetsbestandet skulle vara fullt tillgangligt
for personer med funktionsnedsattning inom 100 ar. Inom det offentliga bestandet, dar
man raknar med en kortare omloppstid, skulle det ga pa 70 ar.

Om avgoranden i diskrimineringsmal om bristande tillganglighet skulle leda till krav pa
att denna fulla tillganglighet ska intraffa tidigare - och om dessa krav accepterades -
skulle kostnaderna stiga dramatiskt. Se Tabell 1

Om malet, exempelvis, sattes till full tillganglighet inom tjugo ar, skulle extrakostnaden
overstiga 2,5 biljoner kronor.

Som redan sagts tror vi inte pa en sddan utveckling; samhallsekonomin skulle inte tdla
det. Det ar heller inte troligt att de skalighetsprovningar som ska goras vid alla enskilda
diskrimineringsmal kommer att 6ppna upp for den typen av krav.

Det omrade dar en utékad diskrimineringslag mojligen skulle kunna leda till ett 6kat
tryck och ett accelererat genomférande av atgarder for att forbattra tillgangligheten ar
det som i PBL bendmns enkelt avhjdlpta hinder. Enkelt avhjalpta hinder finns inom alla
sektorer och under alla huvudman inom den offentliga och privata sfaren.

[ avsnitt 4.5 redovisas ndgra, men langt ifran kompletta, berdkningar av vad det skulle
kosta att atgarda enkelt avhjdlpta hinder. Berakningen for skolan landar pa drygt 17
miljarder. Att bygga RWC3, ramper och automatiska dérréppnare till alla butiker,
restauranter och hotell skulle kunna kosta uppat sex miljarder. Att atgarda alla
overgangsstallen i Stockholm skulle kosta 800 Mkr. Detta ar bara exempel. Vilken

3 En for personer med funktionsnedsattning tillgdnglig och anvandbar toalett enligt Boverkets
byggregler.



extrakostnad som ska "belasta” lagforslaget beror pa i vilken man som det senare
paskyndar genomférandet.

Som redan ndmnts ar det inte emellertid sjalvklart att det foreslagna tilldgget leder till
att, exempelvis fastighetsdgare, genomfor HIN-atgarderna snabbare. Det kan bli tvart
om. Och ett tidigt domslut som slar fast att det inte ar rimligt att alla skolor i en kommun
ska goras ens HIN-tillgdngliga skulle drastiskt reducera den férviantade kostnaden for
kommunerna.

Utan ett orakels gavor ar det omojligt att sdga exakt var det hela kan tankas landa. Men
rakneexempel ar alltid mojliga att ta fram for att visa pa storleksordningar. Om,
exempelvis, 10 procent av fastighetsbestandet férnyas pa 20 ar istallet for 70 ar blir
nuvardet av dessa atgarder drygt 200 miljarder kronor. Utslaget som annuiteter pa
sjuttio ar blir den arliga extrakostnaden 10 miljarder kronor. Kostnadskonsekvenser av
den storleksordningen skulle kunna f6lja av domstolsutslag som leder till omfattande
krav pa tillganglighet i skolan och till krav pa betydligt battre tillgangligheter till butiker
och restauranter. Om 20 procent av fastighetsbestandet paverkas blir kostnaden det
dubbla. Det ar viktigt att pdpeka att dessa siffror inte ar ndgot annat dn rakneexempel
och ytterst osakra.

Det man kan sdga ar att denna osdkerhet i sig kan vara en anledning till oro fér dem som
skulle bara det ekonomiska ansvaret for att sorja for tillgangligheten. Osakerhet har ett
pris.

Det har inte ingatt i vart uppdrag att fundera pa hur denna osdkerhet skulle kunna
reduceras, men det ar vart att reflektera over.

Av de samhadllsekonomiska intdkter som identifieras i rapporten utgor en del potentiella
finansiella intikter for staten och kommunsektorn. Se Tabell 4. Aven dessa dr svara att
kvantifiera och ar baserade pa antaganden som kan ifragasattas. Den viktigaste
potentiella finansiella intdkten bestar av en besparing pa hemtjanst. Har skattas den till
ca 2 miljarder per ar. Aven reducerad firdtjanst och reducerad personlig assistans kan
leda till besparingar pa kanske 250 mkr per ar. An mer svarskattade besparingar skulle
kunna f6lja av 6kad sysselsdttning for personer med funktionsnedsattning. Huvuddelen
av de samhallsekonomiska intdkterna skulle besta av icke-direkt-méatbara
valfardsvinster.

Det har heller inte ingdtt i vart uppdrag att fundera pa relationen kostnader - intakter
for olika typer av atgirder. Aven den frigan skickar vi girna med for andra att fundera
pa. Om resurserna ar knappa, vilka tillganglighetsatgarder ger mest valuta fér pengarna?
Aven om vi avhéller oss frén att gora definitiv bedémning av de samhillsekonomiska
konsekvenserna av forslag - darfor att dessa beror pa vilken rattspraxis som utvecklas -
ger de berdakningar som vi presenterar i kapitlen 3-7 ett omfattande underlag fér den
typen av analyser.

1.6 Potentiella kostnader

Kostnadsanalysen har fokuserat pa: a) atgarder for att forbattra tillgdngligheten i
fastighetsbestandet och publika miljoer samt b) dtgarder att forbattra tillgangligheten i
kollektivtrafiken. Kostnader for att gora olika typer av verksamheter mer tillgdngliga
diskuteras i kvalitativa termer men, forutom nagra exempel, har vi inte nagot forsok att
pa ett heltdckande satt kvantifiera dem. Dessutom forutsatter tillganglighet till
verksamheter mycket ofta tillganglighet till fastigheten i vilken verksamheten bedrivs
och kostnaderna fér denna tillgdnglighet utgor lejonparten av kostnaden.
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1.6.1 Fastighetsbestandet och publika platser

Nar det galler fastighetsbestandet redovisas i rapporten forst kostnadsuppskattningar
for olika typer av atgarder dar informationen i forsta hand samlats in fran
representanter for tillgdngliggérarna. Denna flackvisa genomgang visar, for de omrdaden
dar det finns nagra data att tillga, pa kostnader som pa flera omraden 6verstiger de som
redovisas i departementspromemorians konsekvensanalys.

Bristen pa data har dock gjort det svart att fran dessa mycket partiella datamangder
stilla samman en nagorlunda heltdckande kostnadsbild. Som ett komplement har vi
darfor utvecklat en enkel, generell modell for vad det skulle kosta att skapa full
tillganglighet i det existerande fastighetsbestandet enligt de regler som finns i PBL och
som styr hur fastigheter idag ska utformas for att garantera god tillganglighet for
personer med funktionsnedsattning.#

Input till modellen vad géller fastighetsbestandets sammansattning och kostnaderna for
att renovera respektive bygga nytt ar, for den kommunala sektorn, himtade fran
Helsingborgs kommun. Likartade enkla modeller har berdknats for staten, landstingen
och det privata fastighetsbestandet. For de senare har data hamtats fran SCB:s
fastighetsregister.

Det forenklade antagandet gors att det vid nybyggnation inte kostar nagot ytterligare att
utforma fastigheterna sa att de blir tillgdngliga for personer med funktionsnedsattning.
Konsekvensen av det antagandet ar att den additionella kostnaden for
tillganglighetsatgarder blir noll om det existerande fastighetsbestandet omsatts i normal
takt, vilket for kommunala fastigheter ar cirka 70 ar. Om daremot full tillgdnglighet i
hela fastighetsbestandet ska uppnds snabbare uppstar en kostnad. Ju snabbare man
onskar att tillgdngligheten ska uppnas, desto hogre kostnad. Nedanstaende graf visar
vad merkostnaden skulle bli for landets skolfastigheter om malet sattes till 70, 60, 50,
etc. ar.

Exempelvis skulle nuvardeskostnaden® av att uppna full tillganglighet inom tjugo ar i
landets skolfastigheter uppga till cirka 190 miljarder kronor. Antagandet ar da att alla
inte tillgangliga fastigheter ersatts med nybyggnation. Vid en renovering skulle
kostnaden bli ldgre, men av andra skal, energikostnader och dylikt, féredrar
kommunerna att bygga nytt.6

4 Kraven pa tillganglighet i PBL inkluderar saval fysiska som kognitiva funktionsnedsattningar. Det
som inte omfattas ar allerigproblem.

5 En diskonteringsfaktor pa 4 procent anvands i kalkylen.

6 Mellanskillnaden mellan att renovera och att bygga nytt och som beror av andra hdnsynstaganden
bor inte belasta den kalkyl som avser tillgidnglighet. Men i och med att kylkylen i vilket fall som helst i
forsta hand éar illustrativ och inte nagon forvantad faktisk kostnad redovisar vi i grafen
nybyggnadskalkylen. Podngen dr densamma, kostnaderna accelererar ju snabbare man vidtar atgirderna.
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Figur 1 Merkostnad for full tillgdnglighet i landets skolfastigheter som funktion av
genomforandetakten
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[ tabellen nedan redovisas berdkningarna for statens, landstingens och kommunernas
respektive den privata sektorns fastighetsbestand.

Det som redovisas ar a) att ersatta alla icke tillgangliga fastigheter nu, b) att renovera nu
samt c) att bygga pa 10 respektive d) 20 ar. Kostnaden for dess respektive program slas
sedan ut som annuiteter pa en sjuttiodrsperiod, den antagna livstiden fér byggnaderna.

Det dr mycket viktigt att betona att de redovisade siffrorna inte representerar vad som
skulle bli den faktiska konsekvensen om lagforslaget i departementspromemorian
genomfordes. Syftet ar endast att visa pa vad som skulle kunna blir resultatet om malet
var full tillgdnglighet snabbt och om inga skilighetsbegransningar funnes. Vad de
faktiska kostnadskonsekvenserna blir beror pa de faktorer som kortfattat redovisades
ovan och som mer ingdende diskuteras i kapitel 8.

Icke desto mindre ar siffrorna intressanta darfor att de visar var de stora kostnaderna
skulle upptrada om ambition vad galler graden av tillganglighet och takten med vilken
den skapas satts hogt. Den allra storsta kostnaden skulle gilla atgarder i det privata
fastighetsbestandet. Men dven det kommunala fastighetsbestandet, framfor allt skolan,
skulle vara dyrt att atgarda.
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Tabell 1 Merkostnad for att skapa full tillganglighet i respektive sektors fastighetsbestand
Miljarder kr

Bygga nu Renovering Bygga pa Bygga Annuiteter | Annuiteter  Annuiteter
10 ar 20 ar pa alt pa alt 10 pa alt 20
"nu”** ar ar
Staten
Fastighetsverket 28 13 18 13 1,2 0,8 0,6
Universitet och hogskola — 66 30 44 30 2,8 1,9 1,3

Akademiska hus
Landsting och

kommunsektorn

Vardcentraler 33 15 23 17 1,4 1,0 0,7

Kommunala fastigheter 945 427 681 475 40,4 29,1 20,3
- Varav skola 378 175 272 190 16,2 11,6 81

Gatumiljo - 4,5 4 4 3 0,2 0,2 0,2

Overgangsstallen
Privata bestandet

Bostader och lokaler* 4750 2 850 3070 2150 193,8 125,2 87,7

-Varav butiker och rest 580 361 356 250 23,7 14,5 10,2
(rdkneexempel)

Summa 5826,5 3339 3840 2688 239,8 158,2 110,8

Kailla: SCB. *Typkoderna 320-325. Inkluderar inte lokaler i industrifastigheter. ** Kalkylrinta 4
procent, kalkylperiod 70 ar for offentligt fastighetsbestand, 100 ar for privat

1.6.2 Kollektivtrafiken

Nar det galler kollektivtrafiken har det varit lattare att ta fram mer detaljerade
kostnadsberdkningar. Detta beror pa att de olika aktdrerna har relativt val utvecklade
planer for att atgarda de tillgdnglighetshinder som finns i sektorn. Det ar heller ingen
stor skillnad mellan vad kostnader potentiellt skulle kunna bli och vad de kan férvantas
bli. Kostnaderna ar berdknade utifran planerna. I vissa fall ar tidshorisonten for de
planerade atgarderna inte helt tydlig. For dessa fall har vi antagit att de gar att
genomfora under en tiodrsperiod. Genomgangen ar inte helt komplett. Det saknas t.ex.
kostnadsuppskattningar for sparvagnstrafiken i Goteborg.

Atgirderna ar grupperade i olika typer av funktioner. Kostnaderna for varje funktion ar
hanforliga till en konkret uppsattning atgarder for att forbattra tillgingligheten.
Forutom de rena investeringskostnaderna redovisas 6kade kostnader for ledsagning.
Denna ar idag inte tillfredsstillande och Jernhusen raknar med att den sannolikt
kommer att oka.

[ Tabell 2 nedan summeras nuvardet av dtgarder som vidtas under perioden fram till
2050. I de flesta fall antas atgarden vidtas under perioden 2011-2020. Men foér
jamforbarhetens skull inkluderar posten bussar reinvesteringar under
fyrtioarsperioden.

[ Tabell 3 ar nuvardet férdelat som annuiteter 6ver en fyrtiodrsperiod. Det vill sdga att
om investeringarna lanefinansieras motsvarar detta ungefar den arliga
budgetbelastningen. I tabellen redovisas ocksa en skattad finansiell intakt av att
kostnaderna for fardtjanst formodas minska och att biljettintdkterna fran tillkommande
resendrer med funktionsnedsattning kan tankas 6ka. Som framgar av tabellen ar det
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storsta kostnaderna forknippade med just busstrafiken, framfor allt sjalva bussarna,
narmare 14 miljarder av totalt 25 miljarder.

Tabell 2 Nuviarde kostnader for forbattra tillgangligheten i kollektivtrafiken Mkr

Transportomrade Kostnader, nuvarde 2011-2050
Totalt Stat Kommuner Privat
Stationsomraden 1481 1481
Stationsbyggnader 92 74 9 9
Busshallplatser nationellt 730 730
Busshallplatser regionalt 8 598 8 598
Tag 37 37
Bussar och busstrafik regionalt 11903 11903
Bussar nationellt 628 628
AB Storstockholms lokaltrafik 1897 1897
Ledsagning 292 146 146
Summa 25660 2469 22 554 637

Tabell 3 Genomsnittskostnad (annuitet) 2011-2050

Transportomrade Genomsnittskostnader per ar 2011-2050

Totalt Stat Kommuner Privat
Stationsomraden 75 75
Stationsbyggnader 5 4 0 0
Busshallplatser nationellt 37 37
Busshallplatser regionalt 434 434
Tag 2 2
Bussar och busstrafik regionalt 601 601
Bussar nationellt 32 32
AB Storstockholms lokaltrafik 96 96
Ledsagning 15 7 7
Summa kostnader 1296 125 1140 32
Finansiella intdkter 304 304
Kostnader minus intakter 992 125 835 32

1.6.3 Konsekvenser for féretagens regelborda

Utover sjalva investeringskostnaderna for att forbattra tillgangligheten i samhallet
uppstar administrativa kostnader for tillgingliggorarna. Det handlar om att sdtta sig in i
ny lagstiftning, om utbildning, m.m. Organisationer och féretag behover inventera
tillgangligheten i de lokaler man anvdnder, planera eventuella investeringar, etc. Denna
typ av aktiviteter kan utgora en icke féorsumbar borda, inte minst for mindre foretag.

Lagen torde vidare innebara osidkerhet for dessa foretag om vilken typ av dtgarder som
kan komma att kravas. Osdkerhet utgor i sig en borda/kostnad for foretagen.

[ kapitel 4 gors, som ett exempel, en enkel kalkyl baserat pd antagandet att foretag
lagger tre dagars arbetstid pa att inventera tillgangligheten. For de 47 000
medlemsforetagen i Svensk Handel och Sveriges Hotell och Restaurang (SHR) skulle
detta innebara en kostnad pa totalt 282 miljoner kronor. Motsvarande kalkyler for

14



andra branscher ar svarare att gora da omfattningen av den verksamhet som riktar sig
till allmanheten ar svar att bedéma.

Utover administrativa kostnader kan det uppstd kostnader p.g.a. anmalningar och
processer som gors med stod i den foreslagna lagstiftningen. Omfattningen av detta
diskuteras i kapitel 8.

1.7 Potentiella intakter

De potentiella intdkter som skulle uppsta vid en forbattrad tillganglighet skulle delvis
besta av finansiella intdkter i form av besparingar och skatteintakter for staten,
kommunerna och landstingen, delvis av icke direkt matbara valfardsvinster fér personer
med funktionsnedsattning, men dven for personer utan sddan nedsattning.

En sammanstallning av berdknade vinster dterfinns i Tabell 4 nedan.

De stora potentiella samhallsekonomiska vinsterna, tillika potentiella finansiella vinster
for stat och kommun skulle folja av en 6kad sysselsattning fér personer med
funktionsnedsattning. Det handlar om minskade kostnader for arbetsmarknadspolitiska
program, 6kad produktion/konsumtion och 6kade skatteintdkter.

Det kan diskuteras huruvida det ar rimligt att hanfora en eventuellt 6kad
sysselsattningsgrad for personer med funktionsnedsattning till just den féreslagna
lagandringen. Den senare dndrar ju inte de juridiska forutsattningarna fér personer med
funktionsnedsattning att fa arbete. Ska det bli en effekt pa sysselsattningen maste den
uppsta genom att samhallet dven pa andra satt underlattar for personer med
funktionsnedsattning att fa arbete. Det géller allt ifran att arbetsplatser anpassas, att
utbildningen utformas pa ett satt som gagnar personer med funktionsnedsattning, att
mer tillganglig kollektivtrafik gor det lattare att rora sig for att soka arbete och
arbetspendla, till battre halsa for personer med funktionsnedsattning tack vare ett
storre socialt deltagande och en 6ppnare attityd gentemot personer med
funktionsnedsattning.

For denna intdktskalkyl har en hypotetisk vinst berdknats utifran ett antagande att
personer med funktionsnedsattning skulle komma att hdja sin sysselsattningsgrad fran
50 till 51 procent. Denna sysselsattningsokning motsvarar en minskning av de
arbetsmarknadspolitiska programmen fér denna grupp av personer med 5,5 procent.
Troligen skulle arbetsmarknadsprogrammen fyllas upp av andra personer som nu inte
kommer ifraga for programmen. Vi rdknar darfor inte in en reducerad kostnad for
arbetsmarknadspolitiska program som en intakt. Ddremot paverkar det beddmningen
att sysselsattningsgraden 6kar. Givet de komplexa sambanden maste denna siffra dock
ses som mycket indikativ.

En annan potentiell vinst dr reducerade kostnader fér hemtjinst. Aven en liten
minskning med 10 procent leder till stora besparingar eftersom hemtjansten ar av sa
stor omfattning. Det finns i och for sig inga undersékningar som stédjer sambandet
tillganglighet - behov av hemtjanst. Det enda vi kan stddja oss pa ar att hemtjanst for
personer under 65 ar under ett antal ar da tillgdngligheten forbattrades i samhallet
successivt minskade. A andra sidan har den under de senaste dren aterigen okat. Dessa
svangningar kan spegla forandring i kommunernas ekonomiska situation under de
aktuella aren men det kan ocksa vara en indikation pa att det finns en potential att
minska kostnaderna.
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Forbattrad halsa bland personer med funktionsnedsattning ar ocksa en effekt med stor
intdktspotential. Kostnaderna for halso- och sjukvard for personer med
funktionsnedsattning ar inte kdnda. Vad man vet dr att personer med
funktionsnedsattning har vasentligt simre halsa dn den 6vriga befolkningen. Risken for
dalig halsa ar 8 ganger storre for man och 13 ganger storre for kvinnor med
funktionsnedsattning an for befolkningen i 6vrigt. Om de 250 000 personerna med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga som inte arbetar skulle ha en
vardkonsumtion om ca 30 000 kr per ar - sex ganger en 25-arig man - och dessa
personer forbattrar sin hdlsa med 10 procent blir det en stor besparing.

Battre tillganglighet ger personer med funktionsnedsattning tillgang till ett stérre utbud
av varor och tjanster. Det kan liknas vid att ett antal ransoneringar upphor. Ett storre
utbud gor det mojligt att battre anpassa sin konsumtion till sina egna preferenser och att
gora battre kop ifraga om pris och kvalitet. Allt detta kan ses som en prissankning. Vi
antar - bara for att ha nagot att rakna pa - att den uppgar till 10 procent och berdaknar
vardet for de 250 000 personerna med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga
i forhallande till gruppens totala konsumtion. Detta ar en intdkt i form av en
valfardsvinst. Andra moijliga valfardsvinster giller 6kad bekvamlighet i den bebyggda
miljon som helhet for hela befolkningen och vid resor. For personer med
funktionsnedsattning kan den forbattrade tillgangligheten i kollektivtrafiken raknas om
till tidsvinster. Allt detta ar valfardsvinster.

Tabell 4 Potentiella finansiella intikter och vilfirdsvinster av forbattrad tillginglighet, MKr/ar

Staten Kommuner Valfard Valfard Samhalls-

finansiell och personer ovriga ekonomisk

intakt landsting med intakt

finansiell funktions-
intakt  nedsattning

Reducerad fardtjanst 186 (-) 186

Reducerad hemtjdnst 2 086 (-) (-) 2 086

Reducerad personlig assistans 20 60 80,0

Reducerat sarskilt boende + 0

Minskade sjukvardskostnader pers. m. 602 + 602
funktionsnedsattning

Minskade sjukvardskostnader 6vriga 29 + 29

Okad sysselsittning pers. m. funktionsneds. 280 280 800 1361

Okad sysselsattning vriga 2 20 4 7

Valfrihet personer med funktionsnedsattning 3209 3209

Tillganglig kollektivtrafik dvriga 483 483

Ledsagning pers. m. funktionsnedsattning 1 1

Tidsvinster pers. m. funktionsnedsattning 138 138

Okad bekvamlighet bebyggd miljé for dvriga 1845 1845

Summa 302 3263 4148 2332 10 027

Av de sammanlagda mojliga intdkterna ar en mycket stor del valfardsvinster -
tidsvinster, 6kad bekvamlighet, battre tillgang till varor och tjanster. Personer med
funktionsnedsattning erhaller den storsta valfardsvinsten men den dvriga befolkningen
far ocksa en betydande valfardsvinst. De storsta finansiella intdkterna kan bedémas
komma att tillfalla kommuner och landsting.
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Vilfardsvinsterna ar svara att vardera. Nagra har vi helt avstatt fran att forsok
uppskatta. Det ar den sjalvkansla och vardet av sjdlvradighet som personer med nedsatt
funktionsformaga kan komma att uppleva genom att kunna klara sig sjilva i 6kad
utstrackning, géra en mangd saker som de inte kunnat gora forut och fa ett rikare socialt
liv. En annan valfardsvinst som vi avstatt fran att forsoka vardera ar att ma bra till foljd
av battre halsa. Det giller fraimst personer med funktionsnedsattning men i ndgon man
ocksa den ovriga befolkningen i den man de undgar fallolyckor.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

[ promemorian Bortom fagert tal - om bristande tillgdnglighet (Ds 2010:20) foreslas att
det i diskrimineringslagen ska inféras en ny bestimmelse om forbud mot diskriminering
i form av bristande tillgdnglighet for personer med funktionsnedsattning. Bestdimmelsen
omfattar situationer ddr ndgon missgynnas genom underldtenhet att vidta skdliga
dtgdrder for tillgdnglighet sd att personer med en funktionsnedsdttning kommer i en
situation som dr jimférbar med den fér personer utan sadan funktionsnedsdttning.

Diskrimineringsféorbudet mot bristande tillganglighet foreslas galla for alla de
samhallsomrdden dar diskrimineringslagens ovriga regler giller i dag.

Forslaget till ny diskrimineringsbestimmelse omfattar bara sddana atgarder for
tillganglighet som ar "skaliga”. I forslaget till forfattningstext anges ett antal faktorer
som sarskilt ska beaktas vid prévningen av om en atgard ar skélig eller inte: 1) om
atgarden ar av det slaget att den behover vidtas redan enligt andra bestimmelser, 2)
nyttan sarskilt for personer med funktionsnedsattning av att atgarden vidtas, 3) en
verksamhets mojligheter att bara kostnaderna for atgarden, 4) den
verksamhetsansvariges mojligheter att forutse behovet av atgarden, 5) atgardens
inverkan pa verksamhetens innehall, funktion eller organisation, samt 6) atgardens
inverkan p4 hilsa, sikerhet eller kulturmiljé. Aven andra faktorer kan vigas in i den
helhetsbeddmning av skdligheten som maste goras i varje enskilt fall.

[ promemorian foreslds inte nagon dndring i sjdlva diskrimineringsbegreppet. Inte heller
foreslds ndgon enhetlig definition av begreppet funktionsnedsattning. Utredaren avstar
ocksa fran att foresla en legaldefinition av begreppet "tillganglighet”.

Utredarens bedomning ar att de lagda forslagen i sig inte bor leda till 6kade kostnader
av betydelse. Argumentet ar att de atgarder som skulle kunna tvingas fram genom
mojligheten att ga till och fa upprattelse i domstol borde ha gjorts i vilket fall som helst
utifrdn kraven i annan lagstiftning. De utgor vad han kallar underlatenhetssynder och
kostnaderna for deras atgardande ska, menar han, inte hanféras lagforslaget.

2.2 Uppdraget

Regeringen anser att den kostnads- och konsekvensanalys som gors i
departementspromemorian ar ofullstandig och att kostnaderna bor analyseras
ytterligare for att det ska ga att ta stallning till forslaget. Regeringen har darfor
uppdragit at Statskontoret att genomfora en analys som bl.a. ska omfatta en bedémning
av kostnader for foretag och andra aktorer av forslagen i departementspromemorian.
Statskontoret ska ta stallning till de kostnadsberdakningar som gjorts i
departementspromemorian och darefter géra en egen analys och bedémning av
konsekvenserna av forslagen. Statskontoret ska dven analysera effekterna pa de
offentliga finanserna och redovisa kostnader uppdelade pa delsektorer.

Analysen av bedomda kostnader ska genomforas i enlighet med god praxis for
samhallsekonomiska kostnads- och nyttoanalyser och ska innehdlla bedomda
samhallsekonomiska kostnader och besparingar, liksom en bedémning av nyttan for
personer med funktionsnedsattning. Statskontoret ska vidare analysera hur féretagens
regelborda paverkas av forslaget.
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Statskontoret har kontrakterat Mapsec KB for att géra den analys som efterfragas fran
regeringen.

2.3 Ansats och ldasanvisningar
Malet for analysen har varit att isolera och vardera de samhallsekonomiska
konsekvenserna av de lagandringar som foreslas i promemorian.

Analysen har genomforts i fyra steg:

1. En berdkning av de kostnader som skulle kunna uppsta om lagforslaget ledde till
atgarder sa att personer med funktionsnedsattning kommer i en situation som ar
fullt ut jaAmforbar med den for personer utan sadan funktionsnedsattning - utan
hansyn tagen till huruvida dessa atgarder ar skaliga eller ej;

2. En berdkning av de intdkter de som skulle folja av samma uppsattning atgarder;

3. Enanalys av de faktorer som kommer att avgora de faktiska konsekvenserna av
forslaget: hur de olika berorda aktorer agerar, hur samhalleliga normer férdndras,
vilken rattspraxis som vaxer fram, hur det 6vriga regelverket med baring pa
tillganglighet utvecklas och vilka principer for finansiering av
tillganglighetsatgarder som vaxer fram;

4. En sammanfattande bedomning av vad de faktiska kostnaderna och intdkterna
kan tankas bli pa kort och langre sikt.

Utover ovanstdende analys har en analys gjorts av hur foretagens regelborda paverkas
av forslaget.

[ kapitel 3 kommenteras konsekvensanalysen i departementspromemorian. Analysen av
potentiella kostnadskonsekvenser av lagforslaget ar uppdelad pa kapitlen 4 och 5 for
fastighetsbestandet respektive kollektivtrafiken. I kapitel 5 gors en kort beskrivning av
effekten pa foretagens regelborda. I kapitel 7 analyseras potentiella finansiella intdkter
och valfardsvinster av forslaget. Kapitel 8 innehaller en aktdrsanalys for att forséka
bedoma olika aktorer kan forvantas agera om lagforslaget blir verklighet. [ kapital 9
knyts analysen av kostnader, intdkter och aktérsanalysen samman till en bedémning av
de faktiska samhallsekonomiska konsekvenserna av forslaget pa kort och langre sikt.

Kapitlen 4, 5 och 6 dr med nédvandighet raknetunga. For den som endast dnskar en
snabb overblick av resultatet av kalkylerna hdnvisas till sammanfattningarna i
respektive kapitel. For den som i férsta hand ar intresserad av en diskussion av de
juridiska aspekterna pa forslaget hanvisas till avsnitt 8.2.

2.4 Ansvariga och referenser
Arbetet har genomforts i ndra samarbete med Statskontorets projektledare Henrik
Robertsson.

Mapsecs projektledare har varit Allan Gustafsson. Ovriga deltagare i projektet har varit:
Anders Berg, Kjell Jansson, Richard Murray, Evald Nalin och Elena Siré.

Ett stort antal intervjuer har gjorts. En lista pa intervjuade organisationer aterfinns i
Appendix 2. I Appendix 1 listas de dokument som konsulterats under arbetets gang.

For att fordjupa diskussionen och for att kvalitetssakra resultaten har ett antal
arbetsseminarier med hela arbetsgruppen hallits under arbetets gang.
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3 Kommentarer till konsekvensanalysen i
departementspromemorian

3.1 Inledning

Enligt uppdraget till Statskontoret anser Regeringen att den kostnads- och
konsekvensberdkning som gjorts i Bortom fagert tal ar ofullstandig. I uppdraget till
Mapsec ingar att bedoma dessa konsekvensberdakningar. Det gors i forsta hand i detta
kapitel.

I regeringens uppdragsbeskrivning till utredaren i Bortom fagert tal sags bl.a. att "om
forslagen paverkar kostnader for staten, landstingen, kommunerna och privata aktérer
ska en berdkning av dessa kostnader redovisas..... om férslagen medfor
kostnadsokningar for stat, landsting och kommuner ska utredaren foresla en
finansiering.” Utredaren har inte redovisat ndgon finansiering med hanvisning till att
forslaget inte i huvudsak "torde... medfora nagra nya eller ytterligare kostnader av
ndgon storre betydelse”. Vidare menar utredaren att atgarder for tillganglighet ska ses
som en sjalvklar del av kostnaderna inom en verksamhet. Finansieringsaspekten beror
vi i slutet av detta kapitel.

Promemorians analys avseende kostnader gors i Kapitel 12 "Konsekvens- och
kostnadsanalys” . Det sdgs i Kapitel 12 att analysen ska tiacka den offentliga sektorn, den
privata foretagssektorn samt enskilda. Den sammanvaga bedémningen i utredningen ar
att forslaget till ny lag om bristande tillganglighet som grund for diskriminering i princip
inte kostar ndgot: "De forslag som jag lagger fram i den har promemorian torde i
huvudsak inte medféra nagra nya eller ytterligare kostnader av nagon storre betydelse”.
(sid 236)

Samtidigt sags att "Det sager sig sjdlvt att det inte gar att sdtta ndgon exakt prislapp pa
vad det skulle kosta att vidta alla de atgarder som kravs...” (s 236) Skalet som anges for
detta ar bl.a. "barridrerna mot alla manniskors delaktighet ar s manga och av sa skilda
slag”. Utredaren menar att det pa skolans omrade kan behdvas investeras ”ett antal
miljarder”.

Det innebar sdledes att utredaren sager att det ar valdigt svart att géra en kalkyl p.g.a.
att det handlar om sa manga atgarder som behdver vidtas for att skapa tillgdnglighet,
samtidigt som han sager att det inte torde kosta nagot.

Utredaren anfor i huvudsak féljande skal till varfor forslagen inte torde kosta nagot:

e Kostnaderna att dstadkomma battre tillginglighet "borde i allt vasentligt
uppkomma dven om jag inte lade fram nagot forslag alls.” (sid 237)

¢ Om man "planerar” atgarder sa att de inkluderar alla fran boérjan ar kostnaderna
inte sd stora

o Atskilliga atgirder ar av det slaget att "de egentligen ska ses som uttryck for
vanlig artighet, vanlighet eller medmansklig hjalpsamhet”. (sid 238)

Utredaren gor en del schablonberdkningar av potentiella kostnader inom nagra
omraden, t.ex. 0kad tillganglighet till butiker, skolor och socialtjanstkontor. Det gors
ingen summering av dessa kostnader.

Vi ska i tur och ordning granska
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e Utredarens "samhéllsekonomiska” kalkyl som baseras pa att det installeras en
ramp for rullstolar i butik

e Utredarens berakningar av moéjliga kostnader for skola, m.m.

e Utredarens underliggande resonemang om att dtgarderna inte torde kosta nagot.

3.2 Utredarens "samhallsekonomiska” kalkyl

Utredaren gor vad som bendmns som en samhallsekonomisk kalkyl i utredningen.
Investeringen av ramper i butiker till en kostnad av 20 000 kronor per butik utgor
kostnaden i den samhallsekonomiska kalkylen. Utredaren gor dels en kalkyl baserad pa
att en butik investerar i en ramp darefter att alla butiker gor det samma. Den kalkyl som
ska visa de sammantagna samhallsekonomiska kostnaderna och intdkterna nar alla
butiker investerar i en ramp presenteras i Tabell 13 pa sid 298.

Att det enligt utredaren uppstar samhallsekonomiska intdkter av investeringen ges av
att:

e Utredaren antar att personers med funktionsnedsattning inkép 6kar p.g.a. battre
tillganglighet - och att denna 6kade konsumtion innebar en samhallsekonomisk
intakt

e Utredaren antar att behovet av personlig assistans till personer med
funktionsnedsattning minskar.

Den okade tillgdngligheten antas medfora att en person med funktionsnedsattning gor
300 inkop per ar efter att ramper installerats. Dessutom antas att varje funktionsnedsatt
okar sin konsumtion med 11 000 kronor vardera per ar.

Genom antagandet att personen med funktionsnedsattning gér 300 kép per ar a en
timme minskar enligt utredningen behovet av personlig assistans med 300 timmar ar.
Samhallet skulle da enligt utredaren spara 75 000 kronor pa personlig assistent per
funktionsnedsatt (varje timme asatts kostnaden 250 kronor).

Antagandet om 6kad forsdljning antas i sin tur leda till hogre intdkter for statskassan.
Sammantaget ger investeringen i rampen ett positivt samhallsekonomiskt netto enligt
utredaren. Dessutom ar investeringen privatekonomiskt 16nsam for butiken.

3.2.1 Var bedomning

Det dr inte rimligt att basera kalkylen pa antagandet om att en person med
funktionsnedsattning skull géra 300 inkop per ar - eller sex inkop i veckan. Vi
ifragasatter det rimliga i att det skulle ga att spara 300 assistenttimmar. De flesta
personer som har personlig assistent har sa omfattande funktionsnedsattningar att det
ar osannolikt att behovet skulle bortfalla, i varje fall s mycket p.g.a. investeringen av
ramper i butiker.

Vidare kan man stélla sig fragan varfor, om privatekonomiskt lonsam varfor den inte
redan ar gjord. Det ar heller inte uppenbart varfor den totala konsumtionen for
personer med en funktionsnedsattning skulle hanga ihop sad direkt med tillgdngen pa
ramper. Utredaren antar ju att den funktionsnedsatte redan idag handlar i butiker, men
med en personlig assistent. Att inkdpen skulle bli sa mycket stérre av en ramp ar darfor
inte uppenbart. Om personen med funktionsnedsattning 6kar sina inkép i butiken i
fraga maste den rimligtvis dra ned pa konsumtion av annat eftersom personens inkomst
inte paverkas av en ramp. Dessutom, 6kad konsumtion ar ingen samhallsekonomisk
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intdkt i sig. En samhallsekonomisk intdkt uppstar ndar man kan spara reala resurser.
Vidare raknar inte utredaren med ndgra underhallskostnader for ramper (reparationer,
ommalning eller annat) eller ndgon nedlagd arbetstid for butiksdgaren (inventering av
behov, planering, upphandling av ramp mm).

3.3 Utredarens berdkning av kostnader for skola, naringsliv mm

[ motsats till vad som giller for utredarens samhallsekonomiska kalkyl menar vi att de
berdakningar for vissa sektorer som presenteras i utredningen har ett varde. Vi lamnar
tills vidare darhan det faktum att utredaren sedan menar att dessa kostnader inte ar
kostnader eftersom det ror sig om underlatenhetssynder.

Utredaren skriver att det pa skolans omrade kan handla om ”"ett antal miljarder kronor”.
Allmdnna kommunikationer ar enligt utredaren ocksa ett omrade dar stora
investeringar kan kravas. Det kravs enligt utredaren ”stora infrastrukturinvesteringar
nar det giller stationsomraden, stationshus, perronger, hallplatser och fordon for att
astadkomma tillganglighet pa lika villkor” (sid 242). Utredaren sager vidare att det kan
behovs avsattas medel i statsbudgeten de kommande aren.

Utredaren konstaterar att den kommunala sektorn (kommuner och landsting) svarar for
ett omfattande fastighetsbestand med skolor, daghem, sjukhus och andra
vardinrattningar, samlingslokaler, socialtjanstkontor och andra lokaler som vander sig
till allmanheten. D3 utredaren menar att det inte ar mojligt att géra en genomlysning av
tillganglighet inom hela detta omrade begransas det fortsatta resonemanget i
utredningen till ungdomsskolor, vardcentraler och socialtjanstkontor.

3.4 Skolan

Enligt utredaren ar skolbyggnaderna i landet fortfarande i manga fall otillgdngliga for
elever eller fordldrar med funktionsnedsattning. Det saknas t.ex. hissar, trappor hindrar
fran tilltrade, belysning kan vara felaktig mm. Vidare kan det saknas automatiska
dorroppnare - det gor det i tva tredjedelar av skollokalerna - eller sa kan dessa vara
felaktigt placerade.

Utredaren ger ett exempel pa kostnad i form av automatisk dérréppnare, vilken enligt
Boverket kan kosta 23 400 kronor. Installation av sex sddana i en skola skulle sdledes
kunna innebara 140 000 kronor per skola.

Manga skolor behoéver vidta atgarder for att forbattra ljudmiljon och eller
ventilationssystem. Tillgdngligheten ar ocksa nedsatt for personer med nedsatt syn.

Utredaren skriver: "De samlade investeringskostnaderna for att komma tillratta med
kvarstdaende tillganglighetshinder gar naturligtvis inte att har berdkna med nagon storre
precision” (sid 360). Men i utredningen gors en uppskattning av antalet skolor dar vissa
typer av atgarder (t.ex. installation av hiss) skulle kravas och multiplicerar med en
berdknad investeringskostnad per atgard.

22



Tabell 5 Kostnadsberikning grundskola samt gymnasieskola

Atgard Kostnad per skola Total kostnad
Hiss 1200 000 4106 400
Aut dérréppnare 23 300 452 900
Ramp 30000 104 480
RWC 150 000 664 200
Markering av nivaskillnader 150 000 419 100
Markering glasade partier 20 000 45 420
Golv som ej forstarker ljud 1 000/m2 1372 800
Annan bullerddmpning 2 000/m?2 2 745 600
Forstarkt punktbelysning 5000/rum 171 600
Minska blandande belysning 20 000/rum 686 400
Total kostnad 10 769 900

Summan landar pa knappt 10,8 miljarder. Samtidigt skriver utredaren att behoven i
verkligen kan vara stérre dn vad som anges i tabellen. Till exempel ar inte kostnader for
forbattringar av ventilationssystem (for bl.a. astmatiker) medraknade, ej heller de
administrativa kostnaderna.

Var bedémning ar att investeringarna i skolan skulle bli betydligt storre. Det bygger vi

dels pa de diskussioner vi fort med SKL och kommuner, dels pa resultaten i den modell
over fastighetsbestandet som vi redogor for i Kapitel 5. Dar tar vi ett mer samlat grepp
pa hela bestandet av fastigheter medan analysen ovan ar partiell.

Skalet till att utredaren inte tar med den framrdknade kostnaden, 10,8 miljarder kronor
for skolan, i sin sammanlagda bedomning ar att han betraktar kostnaden som gammal
underlatenhetsskuld.

3.4.1 Vardcentraler och socialtjanstkontor

Utredaren redovisar en kartlaggning som Socialstyrelsen gjort dver tillgangligheten till
och i vardcentraler och socialtjdnstkontor. I den redovisas berdkningar 6ver antalet
vardcentraler som saknar en viss typ av atgard for tillganglighet, t.ex. hur manga
socialkontor som saknar toalett for personer med funktionsnedsattning.

Utredaren gor sedan en 6verslagsberdkning baserad pa Socialstyrelsens inventering
plus en schablonkostnad per atgard fran Boverket. Kostnaderna omfattar endast brister
i den fysiska miljon.

Enligt skulle investeringskostnader for vardcentraler uppga till 162 miljoner kronor
medan de for socialtjanstkontor skulle uppga till 107 miljoner kronor. Utredaren lagger
till brasklappen att kostnaderna ar baserade pa schabloner och att inventeringen av
lokalerna inte gjorts av fackman. Kostnaderna kan sdledes vara storre.

3.4.2 Kostnader for allmanna kommunikationer m.fl. kostnader for den offentliga
sektorn

Inom omradet allmdnna kommunikationer namner utredaren behovet av investeringar i
vagnar, perronger och andra installationer for att tagen ska kunna framforas samt for att
personer med funktionshinder ska kunna forflytta sig till och fran tag och andra
transportmedel.
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Hissar, trappor, ramper, ledstanger, belysning, viderskydd m.m. kan behova atgardas.
Enligt Banverket ar de totala kostnaderna for tillginglighetsanpassning 2011-2015
mellan 1,1 och 1,6 miljarder kronor. Detta for att atgarda de stationer som finns inom
det prioriterade natet - flest resendrer. Ingen uppgift presenteras 6ver vad det skulle
kosta att anpassa ocksa alla dvriga stationer — d v s for att dstadkomma full tillganglighet
i enlighet med utredarens lagforslag

Vad giller stationshusens utformning anger utredaren kostnader pa nagra tiotals
miljoner. Vidare krdvs anpassning av bussar och hallplatser. Till problemen hor bristen
pa tillgdngliga parkeringsplatser och transportvagar till och fran busshallplatser,
toaletter for rullstolsanvandare vid rastplatser mm. Utredaren hdvdar - utan att belagga
- att den stora kostnaden ar att gora busshallplatser i det nationella/regionala bussnatet
tillgangliga.

Vagverket (numera del i Trafikverket) raknar med ett schablonbelopp for sddan
anpassning pa 200 000 per hallplats for perioden 2011-2020. I den langsiktiga planen
finns 20 000 hallplatser som behéver anpassas. En ombyggnad av dessa 20 000 till en
antagen kostnad pa 200 000 per hallplats ger en totalkostnad pa 4 miljarder kronor.
Den berdkningen gor dock inte utredaren. Det gors heller inget forsok att skatta
kostnaderna for 6vriga atgarder som skulle kravas for tillganglighet (toaletter,
parkeringsplatser mm).

Vad betraffar kostnader i 6vrigt for den offentliga sektorn noterar utredaren att
lagforslaget skulle kunna leda till att fler fall kommer att prévas i domstol, “ndgot som
kan 6ka kostnaderna for domstolsvasendet”. (sid 239) Om antalet drendet hos
Diskrimineringsombudsmannen skulle 6ka patagligt skulle myndigheten "behéva
tillféras ytterligare medel ”.

3.4.3 Naringslivet - Fastighetsbestandet

Den overgripande slutsatsen som dras vad betraffar naringslivet ar att "For
foretagssektorn som helhet torde alltsd det aktuella forslaget inte att leda till ndgra nya
kostnader” (sid 250).

Utredaren menar samtidigt att ett mycket stort antal fastigheter skulle kunna beroéras.
Han tillagger att det teoriskt stora antal lokaler det kan handla om gor att det "kan
tyckas handla om potentiellt mycket stora kostnader for att dstadkomma tillganglighet”
(sid. 304).

[stdllet for att berdkna vad det skulle kosta att 6ka tillgdngligheten i fastighetsbestandet
agnar utredaren manga sidor at att beskriva olika foretags omsattning och tillgang till
eget kapital. Det uttalade syftet ar att bedoma huruvida olika verksamheter “kan bara”
investeringar i tillganglighet. Slutsatsen ar att "de allra flesta aktiebolagen inom
detaljhandeln, utom de allra minsta, i princip har ekonomiska férutsattningar att géra
aven storre investeringar for 6kad tillganglighet” (sid 324).

Att utredaren menar att det flesta detaljhandelsforetag har ekonomiska férutsattningar
att klara investeringar i tillgdnglighet ar intressant da han darigenom séatter ribban for
ett av de skalighetskriterier som domstolarna har att ta stallning till ndmligen "en
verksamhets mojligheter att bara kostnaderna”. Med utredarens vardering - att de flesta
foretag anses ha forutsattningar att klara investeringarna - blir de potentiella
kostnaderna for handeln stora.
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3.4.4 Underlatenhetssynder - retroaktiva krav

Den barande tanken i utredarens diskussion ar att det inte tillkommer ndgra kostnader
till f6ljd av just det lagforslag som laggs fram i Bortom fagert tal. Kraven finns redan i
form av existerande lagstiftning och férordningar, t.ex. plan-och-bygglagen (PBL).

Vi delar inte den synen. Aven om atgiarderna p.g.a. redan befintlig lagstiftning skulle ha
behdvt genomforas uppstar en kostnad - som betalas av ndgon - nar dessa s.k.
underlatenhetssynder faktiskt dtgardas. Och vi utgar da ifran att syftet med utredarens
lagforslag ar att det faktiskt skall leda till att det vidtas atgarder sa att
underlatenhetssynderna elimineras. Vidare menar vi att det ar missvisande att tala om
underlatenhetssynder eftersom kraven pa tillganglighet med tiden successivt har 6kat.

Skolor som byggdes pa 1950-60-talen och som star for en stor del av bestandet av
skolbyggnader byggdes med den tidens standard och krav. Det samma géller i det
privata bestandet av fastigheter. Nar skolorna maste renoveras - eller rivas och ersattas
med nya - for att skapa tillgadnglighet uppstar kostnader som samhallet maste bara. Det
kommer att gd at reala resurser; arbete och kapital. Och som vi kommer att visa i avsnitt
4.6, ju snabbare de ska renoveras eller ersattas, desto hogre kostnaderna.

3.5 Finansieringen

[ regeringens uppdragsbeskrivning till utredaren i Bortom fagert tal sags dessutom att
“om forslagen paverkar kostnader for staten, landstingen, kommunerna och privata
aktorer ska en berdkning av dessa kostnader redovisas....Om forslagen medfoér
kostnadsokningar for stat, landsting och kommuner ska utredaren foresla en
finansiering.” Utredaren har inte redovisat ndgon finansiering med hanvisning till att
forslaget inte i huvudsak "torde... medfora nagra nya eller ytterligare kostnader av
ndgon storre betydelse”.

Promemorian menar att eftersom lagforslaget inte lagger pa kommuner och landsting
ndgra nya uppgifter ska inte den kommunala finansieringsprincipen galla. (s 233)
Finansieringsprincipen innebar i princip att kommuner och landsting inte ska behova
hoja skatten eller prioritera om annan verksamhet for att finansiera nya statliga
uppgifter.

Eftersom vi inte delar utredarens syn att det inte uppstar nagra kostnader eftersom det
handlar om underlatenhetssynder menar vi att utredaren borde ha behandlat
finansieringsfragan. Det gar inte heller att komma forbi finansieringsfragan genom att
sasom utredaren gor hanvisa till "att atgarder for tillganglighet ska ses som en sjalvklar
del av kostnaderna inom en verksamhet”. Om det handlar om betydande kostnader bor
finansieringen diskuteras.

3.6 Sammanfattning

Vi menar att om de atgarder som utredaren pekar pa behover vidtas faktiskt ocksa
vidtas kommer det oundvikligen att uppsta kostnader. Utredningen borde ha diskuterat
hur dessa atgarder ska finansieras. Exempelvis borde det ha forts ett resonemang om
hur enskilda skolor eller skolférvaltningar ska hantera kostnaden. Ska kostnaderna
tackas inom ramen for den ordinarie verksamheten. Maste skolan i sa fall dra in pa
antalet larare, kopa billigare skolmat eller annat?

Begreppet underldtenhetssynd ar delvis missvisande. Vi menar att man snarare bor tala
om retroaktiva krav, exempelvis nar existerande aldre fastighetsbestdnd behover
atgardas for att skapa tillganglighet. Nar det galler skolan uppskattar utredaren dessa
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retroaktiva krav till 10,8 miljarder. Vi ska i f6ljande kapitel visa att detta ar en
underskattning.

Resonemanget i utredningen fokuserar pa fysiska hinder for tillganglighet. Utredaren gor
inget forsok att berdkna potentiella kostnader for att dtgarda bristande tillganglighet for
annat an fysiska hinder. Inte heller berors de administrativa kostnader som planering
och atgardande av hinder mot tillgdnglighet kommer att medfora. Det ar forvisso inte
latt att satta en exakt siffra pa dessa kostnader men att dra slutsatsen att de i stort sett
ar noll ar minst sagt vagat.
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4 Kostnadskonsekvenser for fastighetsbestandet och publika
platser

4.1 |Inledning

I regeringens uppdrag till Statskontoret ingar att genomfora en "egen analys och
bedémning av konsekvenser av férslaget”. Aven effekterna pa de offentliga finanserna
ska goras och redovisning ska ske uppdelad pa sektorer.

[ detta kapitel presenteras bedomningar av de ekonomiska konsekvenserna for
fastighetsbestandet och delar av publika platser. I nasta kapitel presenteras
kostnadskonsekvenser for allmdnna transporter.

Kapitel har foljande upplagg: Vi behandlar inledningsvis nagra fragor som ar centrala for
resonemanget kring kostnader, bl.a. hur lagen om enkelt avhjalpta hinder (HIN)
forhaller sig till tillganglighet i 6vrigt, samt tidsaspekten - hur snabbt ska dagens krav pa
tillganglighet omséttas i det befintliga (dldre) bestandet av fastigheter? Denna
diskussion behdovs for att klargéra resonemanget kring kostnader i resten av detta
efterfoljande kapitel.

Darefter redogors for den bild av kostnader som framkommit av de intervjuer vi gjort. Vi
for ett kvalitativt resonemang. Hur ser man inom olika sektorer pa lagforslagets
eventuella kostnadskonsekvenser? Har finns ocksa exempel pa de kostnader som
myndigheter tror kan komma att uppsta som fo6ljd av 6kade krav pa tillganglighet. Vi
presenterar en del schablonberdkningar av vad olika typer av atgarder for vad
tillganglighet skulle kunna kosta. Detta resonemang och schablonberdkningar ar ett
komplement till de kalkyler vi presenterar i ndastkommande kapitel.

[ det senare presenteras en enkel och 6vergripande modell 6ver hur man kan se pa
kostnader for att gora fastighetsbestandet tillgdangligt. Den beskriver vilka kostnader
som kan uppsta nar man stéller retroaktiva krav pad bestandet, d vs om man dnskar gora
existerande byggnader tillgingliga pa det siatt som idag kravs vid
nybyggnation/renovering. Mycket av kostnadsproblematiken kring fastighetsbestandet
hdnger samman med att en valdigt liten andel av fastigheterna uppfyller de krav pa
tillganglighet som stélls idag. Om och nar dessa brister ska dtgardas uppstar potentiellt
stora kostnader.

4.2 Nagra viktiga begrepp
For den fortsatta analysen i detta kapitel ska vi kort behandla fyra fragor

e Forhdllandet mellan enkelt avhjalpta hinder (HIN) och den generella
tillgangligheten

e "Publika” kontra "icke-publika” delar av fastigheter

e Tillganglighetilokaler kontra verksamhet

e Tidsaspekten - hur snabbt ska dagens krav pa tillganglighet omsattas i det
befintliga bestandet av fastigheter?

4.2.1 "Enkelt avhjalpta hinder” kontra "tillgénglighet”

Det finns i dag en rad lagar och bestimmelser som ska styra tillganglighet i den byggda
miljon. I Plan och bygglagstiftningen (PBL) finns sedan ar 2001 bestimmelser om enkelt
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avhjalpta hinder. Enkelt avhjalpta hinder mot tillganglighet och anviandbarhet for
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga ska undanrdjas till och i
befintliga lokaler dit allmdnhet har tilltrdde och pa befintliga allmdnna platser. Boverket
har utfardat foreskrifter och allmédnna rad till bestimmelsen. Dessa bendmns HIN. Att
manga jobbar med tilldampning av just den paragrafen i lagen ar for att den ar retroaktiv,
d v s den kraver forandringar i det existerande bestandet.

En fragestallning som framkommit tydligt av samtal med myndigheter och
foretagsrepresentanter som Fastighetsdgarna och Svensk Handel (mer om detta nedan)
ar hur tillganglighet forhaller sig till HIN.

Flera av myndigheterna har antingen inventerat eller, i en del fall, bdde inventerat och
atgardat - atminstone vissa - enkelt avhjalpta hinder. Exempelvis raknar Akademiska
hus, som férvaltar ca 60 procent av universitetens och hogskolornas lokaler, att ha
atgardat alla enkelt avhjalpta hinder inom kort men det handlar dd om den "publika”
delen av fastigheterna.

Byggregler har dndrats genom dren vilket gor att den befintliga byggda miljon ar
foraldrad i forhallande till de krav som finns idag for tillganglighet. Krav pa hiss, t.ex.
fanns inte pa samma satt som idag. Utrymningsplats for personer som inte kan anvianda
trappa (rullstolsanvandare t.ex.) ar ett nytt krav. Dessa tva exempel ar inte enkelt
avhjalpta hinder men de ingar i byggreglerna idag. Det ar saledes ett rorligt mal som
myndigheter och vi som utredare tvingas sikta in oss pa.

Vad ar det, exempelvis, for krav som stélls pa landets skolor? Boverket skriver:
"sammanfattningsvis finns gott om regler som beroér skolors fysiska tillgdnglighet, men
det finns inget krav pa ndgon preciserad niva som ska galla alla skolor." Skolverket sager
i samtal vi haft med dem att det inte ar helt enkelt att definiera underlatenhetssynder i
skolor eftersom lagstiftningen ar otydlig angaende vilken tillganglighet som kravs.

Var bedomning ar att tillgdnglighet saval sa som det definieras i bl.a. aktuella
byggnormer och som det skulle kunna argumenteras for utifran lagférslaget i
departementspromemorian gar langt utéver HIN. Detta maste man beakta nar
potentiella kostnader for tillgdnglighet behandlas. Att ha arbetat med HIN och
eventuellt avsatt en budget for detta kommer inte att vara tillrackligt for att klara lagens
krav pa tillganglighet.

Enligt Boverket kommer inte ens PBL att uppfylla kraven i Bortom fagert tal eftersom
utredningens definition av "tillgdnglighet” gar utéver definitionen av tillganglighet enligt
plan- och bygglagstiftningen. I utredningen ingar, exempelvis, fler grupper av personer
med nedsatt funktionsférmaga an i plan- och bygglagstiftningen, bl.a. astmatiker och
allergiker.

4.2.2 "Publika” kontra "icke-publika” delar av fastigheter

HIN galler for den publika delen av byggnader och lokaler, d v s de delar dit allmdnheten
har tilltrdde: entréer, entréplan mm. Det handlar om att vidta atgarder sa att personer
med funktionsnedsattning skall kunna ta sig fram till en reception och till andra lokaler
som riktar sig till allmdnheten (t.ex. vid besok pa vardcentral, museum, teater eller
annat). [ mycket grova tal kan den "publika” delen motsvara 10-20 procent av den totala
lokalytan i fastigheterna.

De myndigheter vi har intervjuat arbetar sdledes med att atgiarda enkla hinder i publika
delar av offentliga lokaler. Man tar i detta avseende hand om retroaktiva krav pa
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bestandet. I vilken utstrackning inventeringar gjorts och faktiska HIN-atgarder vidtagits
varierar dock mycket mellan olika myndigheter.

Resterande delar av lokaler, d v s de delar dit allmanheten inte har tilltrade, har i
allmanhet inte inventerats, annu mindre atgardats. Det kan handla om arbetslokaler i
storsta allmanhet, t.ex. hos myndigheter, butiker, teatrar, receptioner, terminaler,
skolors klassrum, idrottssal, omkladningsrum, m.m. Tillgangligheten i icke-publika delar
anses allmant pad manga hall vara lag. Den potentiella underlatenhetssynden kan i detta
fall vara mycket stor.

Har reses ett antal komplicerade fragor. Hur ska man se pa den icke-publika delen? Hur
tillganglig ska denna vara? Hur diskriminerande ar det att alla personer inte kan utnyttja
alla delar av alla fastigheter? Vad betyder Bortom fagert tal jamfort med existerande
lagstiftning och regelsystem?

Utan att gd handelserna i forvag allt for mycket finns anledning att tro att problemen ar
sarskilt stora i skolans varld. Har verkar det finnas olika uppfattningar om hur
lagstiftningen (gillande och kommande ska tolkas). Hur stor ska t.ex. tillgdngligheten
vara for elever och foradldrar till alla lokaler i en skola?

Den tolkning som hittills manga gjort ar att det racker om elever med en viss
funktionsnedsattning kan anvisas till en skola som ar tillganglig. Det kan alltsa racka
med att en skola tillgdnglighetsanpassas. Den tolkning av lagen som t.ex. HSO gor ar
emellertid att en elev med funktionsnedsattning ska kunna vélja skola fritt som alla
andra elever och ska ocksad kunna anvanda i princip alla lokaler: Gymnastiksal, sl6jd,
skolk6k mm. Med denna tolkning kan kostnaderna bli mycket stora. Vi aterkommer till
detta nedan.

4.3 Tillganglighet i lokaler kontra verksamhet
Det som gar att karldgga nar det giller HIN ar fastighetsbestandet och
transportomradet.

Svarare ar att fanga in behovet av att 6ka tillgdngligheten i olika verksamheter. Hur
paverkas utbildning, teaterutbud etc. av kraven pa tillganglighet?

Utredaren skriver pa sidan 151 att han foresldr att det nuvarande begransade kravet pa
anpassningsatgarder i frdga om lokalernas tillganglighet och anvandbarhet inom
hogskoleomradet ersatts med en "generell skyldighet som utbildningssamordnare att
vidta skaliga atgarder for tillganglighet. Utover anpassning av lokaler kommer sddana
tillganglighetsskapande atgarder att kunna handla om t.ex. litteratur i alternativa
format, pedagogiska hjdlpmedel, tolkhjalp, alternativa examinationsformer eller
personligt stod av annat slag”. Har gar kraven sdledes 6ver de som stélls pa HIN i publika
delar av lokaler.

4.4 Tidsaspekten

Det har varit svart att fi fram exakta kostnader foér olika atgirder. An svarare &r det att
fa uppgifter om kostnader uppdelade pa nu/sa snart det ar tekniskt mojligt och passa-
pa.

Manga atgarder kostar mycket oavsett vilket tidsperspektiv man anlagger. Kostnaderna
blir lagre om man genomfoér dem i samband med renovering. Men om man maste bredda
en befintlig dorr kostar detta, &ven om man gor det i samband med renovering. En RWC,
en tillgdnglig och anvandbar toalett enligt Boverkets byggregler, kostar kring 150 000
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aven vid renovering. Det kostar kanske 1 500 000 eller mer att satta in en hiss dven om
man gor detta i samband med en renovering.

Det hor till bilden att om man ska skapa tillganglighet genom passa-pa atgarder kan
tidsperspektivet bli mycket langt. Omloppstiden fér gatumiljoé kan vara 60 ar. Stora delar
av fastighetsbestandet som ar fran 50- och 60-talen har under senare decennier
genomgatt omfattande renoveringar i samband med stambyte m.m. Framtida
renoveringar kan dréja. Mer omfattande renoveringar kanske sker med en cykel pa 30 -
50 ar. Om man vidgar perspektivet till nybyggnation kan det med nuvarande takt i
nybyggnation av bostdder i flerfamiljshus ta upp emot 100 ar innan hela
bostadsbestandet dr fornyat. Det ar antagligen en takt som inte ar férenlig med
ambitionerna i Bortom fagert tal.

4.5 Kvalitativt resonemang - intervjuer

Vi intervjuat ett stort antal huvudman, fler dn vad utredaren gjorde. I gruppen ingar
representanter for landsting (Region Skane), kommuner (Stockholm, Helsingborg), SKL,
Fastighetsdgarna, Foretagarna, Svensk Handel m.fl.. Vi har talat med saval offentlig som
privat sektor. Inom de ramar som givits for uppdraget har vi forstds endast kunnat tala
med ett urval av myndigheter och organisationer inom varje kategori men vi har stravat
efter att i forsta hand tala med dem som vi bedémer har den basta 6verblicken.

Allmant svarar de vi intervjuat att kostnadseffekterna av lagforslaget i Bortom fagert tal
kan bli stora. Men man har svart att bedéma hur stora eftersom man inte vet vad man
ska rdkna pa. Man vet inte vad som kommer att kravas i praktiken av en eventuell ny
lagstiftning. | manga fall finns dessutom ingen klar bild av hur stora behoven ar. Man vet
t.ex. inte sarskilt val hur tillgidngligheten ser ut i de olika lokaler man adger eller férvaltar.

Svarigheten att fa en bild av kostnaderna pa den offentliga sidan hanger bl.a. samman
med att det i allmdnhet inte finns ndgon funktion eller person inom organisationen som
har ett samlat grepp om kostnaden for tillginglighetsatgarder. Sa ar det exempelvis
kommuner och landsting. Ansvaret och dirmed ocksa kostnaderna ar fordelade pa olika
forvaltningar eller verksamheter; gatukontoret har ansvaret for gatumiljéo medan
ansvaret for byggnader ligger pa en annan funktion, den fastighetsansvarige i
Stockholms ansvarar inte for fastigheter som inhyser sportanlaggningar.

Det verkar inte heller som om myndigheter forséker skapa sig en 6vergripande bild av
vad atgarder for tillgdnglighet kostar. I vart fall har vi inte hittat ndgon sadan. De
myndigheter som arbetat med HIN stéller sig da fragan "Vad kan ny lagstiftning
(inférandet i diskrimineringslagen) komma att krava for sorts atgarder”? Svaret pa
manga hall att det i princip kan bli valdigt dyrt men att det ar omdjligt att rakna pa.

Det innebar att vi endast har kunnat fa uppgifter om kostnader uppdelade pa olika typer
av atgarder for att astadkomma tillgdnglighet. Vi har t.ex. fatt indikationer pa vad det
kan kosta att gora 6vergangstallen i Stockholms kommun konforma med HIN. Vi har
kunnat fa uppgift om vad det skulle kosta att dtgarda alla hallplatser i Stockholm. Men vi
har inte fatt ndgon bild av vad det skulle kunna kosta att gora verksamhet tillganglig.
Och vi har inte kunnat fa bedomningar av vad tillganglighet i sin helhet skulle kunna
kosta i ett landsting eller kommun.
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4.5.1 Kommuner och landsting

Vi har samtalat med SKL, med ett landsting (Region Skdne) och tvda kommuner
(Helsingborg och Stockholm). Det man arbetar med enkelt avhjalpta hinder i publika
delar av lokaler.

SKL arbetar pa en inventering av HIN i ett antal 1dan och kommuner; hur langt
kommunerna kommit vad galler skola, vardcentraler, badhus, gdngvagar, kommunhus
mm.

Utan att ga in pa detaljer ar nagra av slutsatserna att:

e Det skiljer sig mycket at mellan kommuner med avseende pa hur langt man
kommit med att atgarda HIN

e Det skiljer sig at mellan olika delar av kommunernas olika
verksamhetsomraden/fastigheter

e Det aterstar valdigt mycket innan HIN ar atgardade.

Pa ett 6vergripande plan menar SKL att man dr oroade 6ver lagforslagets potentiella
ekonomiska konsekvenser och misstanker att de storsta kostnaderna formodligen ar
forknippade med att skapa tillgianglighet i landets skolor. Utredningens kalkyl pa 10,8
miljarder kronor menar man ar en underskattning. Vidare menar SKL att en eventuell ny
lagstiftning inte kommer att betyda ndgra storre besparingar i behovet av personlig
assistans. Slutligen menar SKL att det kan komma att kravas statsbidrag for att skapa
tillganglighet i kommuner och landsting.

Kommuner

Enligt SKL:s inventering ar skolorna generellt daliga pa att klara HIN. Exempel pa brister
for personer med nedsatt rorelseformaga ar:

e dagens toaletter rymmer ej rullstolsanvandare
e automatiska dorroppnare saknas

Exempel pa brister for personer med nedsatt orienteringsformaga ar:

e stora glasade partier och trappsteg saknar markering
e ledstanger saknas
¢ ljud- och ljusférhallanden: ljud dampas inte och belysning kan inte férstarkas.

SKL namner att det kan kosta 300 000 kronor per skola att gora en skolas publika del
tillganglig. Det handlar om att ordna till entréplanet, att se till att det finns
handikapparkering, automatiska dérroppnare mm. Nagon kostnad for hissar ar da inte
inkluderad ej heller eventuella atgarder for att skapa tillganglighet i 6vriga lokaler.
Skulle de senare inkluderas skulle kostnaderna kunna bli betydligt hogre an 300 000
kronor per skola.

Om man dock antar en genomsnittlig kostnad for varje skola pa 300 000 kronor och
raknar pa utredningens siffror 6ver antalet skolor (5 700 i hela landet) blir kostnaden i
Sverige som helhet 17,1 miljarder kronor. Aven om detta ligger 1dngt éver utredningens
kalkyl pa 10,8 miljarder ar detta i vara 6gon en underskattning av vad som verkligen
skulle behova investeras for att gora skolan tillganglig. Den mycket tentativa siffran
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17,1 miljarder inkluderar endast HIN vilka, endast utgor en delmangd av tillganglighet
sd som den definieras i utredningen.

Om man ska gora skolor i sin helhet tillgangliga (alla lokaler tillgangliga for alla elever
och foéraldrar) blir kostnaden latt mangdubbelt storre. Det kan da handla om att bygga in
hissar (har kan kostnaden bli 1,5 miljoner per hiss) och att gora sléjdsalar,
omkladningsrum m.m. tillgangliga.

Dessutom handlar det for skolans del inte enbart om lokaler. Sjalva verksamheten ska
anpassas vilken kraver insatser vad galler undervisningsmetoder,
undervisningsmaterial mm.

Skolan ar féljaktligen utan tvekan ett omrade som kan komma att drabbas av hoga
kostnader. Detta framgick ocksa av utredningens kostnadsberakning for skolan - ma
vara att utredaren sedan betraktar bristerna som underlatenhetssynder som darfor per
definition inte innebar nagon kostnad.

Férskola

Har saknas uppgifter. SKL bedomer dock att bristerna ar stora. En fordel ar dock att
flertalet forskolor ar inhysta i lokaler med bara en vaning, vilket t.ex. utesluter behovet
av hiss.

Aldrevérd

Aven hir saknas SKL uppgifter. Verksamheten dr sddan att mycket redan &r tillgingligt
men det finns fortsatt stora brister. Exempelvis &r manga RWC inte normenliga. Det kan
ocksa finnas behov att 6ka tillgangligheten for anstallda.

Gatumiljé

Vi har talat med Trafikkontoret i Stockholms stad. Har arbetar man med enkelt avhjalpta
hinder i gatumiljo. Det handlar bl.a. om 6vergangsstallen. Det har gjorts en inventering
av hur manga 6vergangsstillen som skulle behdva byggas om for att atgarda HIN.

Pa Stockholms trafikkontor raknar man med att det kostar ca 200 000 kronor per
overgangsstalle i innerstaden. Kostnaderna blir lite 1agre per 6vergangsstalle i
kommunens ytteromrade. Men totalt kan kostnaden for att dtgdrda 6vergangsstallena i
Stockholms kommun uppga till ca 800 miljoner. Medel for detta ar inte avsatt. Man har
ca 100 miljoner per ar budgeterade.

Det skulle sdledes kunna kosta i runda tal 800 miljoner kronor att géra Stockholm
kommuns 6vergdngsstillen tillgdngliga om man skulle gora det nu/sa fort det ar
tekniskt mojligt. Om man istallet skulle géra det som passa-pa atgarder skulle, enligt
Gatukontoret kostnaden sjunka med ca 10 procent. Den innebar att kostnaden som
passa-pa atgarder skulle kunna hamna pa kring 720 miljoner.

Cykeln for renovering av t.ex. 6vergangsstallen och annan gatumiljo ar i
storleksordningen 60 ar. Den innebar att om man skulle gora anpassningen genom
passa-pa atgarder skulle det kunna ta 60 ar innan alla 6vergangsstallen ar tillgangliga.

Det hor till bilden att Trafikkontoret menar att underhallskostnaderna blir hogre for en
rad atgarder som skapar tillganglighet. Det kravs oftare ommalning av
kontrastmarkeringar, det racker inte med att bara asfaltera om gammal asfalt utan
maste se till att nivaskillnader bevaras vid renovering mm.
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Om vi antar att kostnaderna per invanare i resten av landet ligger pa halften av vad den
gor i Stockholm (vilket mycket val kan vara en underskattning) skulle den totala
kostnaden i Sverige for att tillgdnglighetsanpassa hallplatser kunna uppga till nara 4,5
miljarder’. Vi aterkommer till dessa siffror i ndsta kapitel.

Resonemanget ovan galler enkelt avhjalpt hinder. I den utstrdackning man skulle behdva
gd langre an sa ar kostnaderna mycket svara att bedoma. Enligt Trafikkontoret i
Stockholm gar det inte att sdga var kraven kan hamna. Som exempel anges att om man
skulle 6ka kraven pa snorojningen for att 6ka tillgangligheten kan kostnaden ga fran
dagens ca 150 miljoner per ar till 300 miljoner per ar. Allt beroende pa vilken kravniva
man kommer att lagga sig.

For att summera: skolan, gatumilj6 och transporter ar omraden dar stora investeringar
kan komma att kravas for att skapa tillganglighet. Det handlar om belopp i
mangmiljardklassen for kommunsektorn i sin helhet. Darutover finns det ett antal
omraden som vi haft méjlighet att granska narmare - dldrevard, barnomsorg, bibliotek,
badanlaggningar, sportarenor, etc. — dar det ocksa skulle krdavas kostsamma atgarder for
att skapa tillgdanglighet.

[stdllet for att soka skatta kostnaden for dessa omraden separat presenterar vi i ndsta
avsnitt en enkel modell som tacker hela det kommunala fastighetsbestandet. .

Landsting

Den helt 6vervagande delen av Landstingens utgifter avser sjukvard, diarnast kommer
regional kollektivtrafik. Vi har som ett led i uppdraget intervjuat tjansteman vid Region
Skane samt Vastra Gotaland for att fa en bild av arbetet med tillganglighet
fastighetsbestandet i dessa regioners regi samt av Skanetrafiken.

Regionservice ansvarar for forvaltningen av Region Skanes fastigheter. Man forvaltar 1,4
miljoner m? vara man ager 1,1 miljoner. Av dessa anvands 1 miljoner m? till sjukhus och
c:a 400 000 m? till vardcentraler. I princip hela regionens fastighetsbestand anvands
saledes i sjukvarden.

Inom Region Skdne arbetar man med att ta bort enkelt avhjdlpta hinder i
fastighetsbestandet. Man lagger ned 5 miljoner kronor per ar, totalt 30 miljoner kronor
totalt hittills. Bara inventering och planering kostade drygt 1 miljon kronor. Man
kommer inom 6verskadlig tid att ha tagit hand om HIN. Detta galler ocksa for Vastra
Gotaland.

Tillgangligheten till Universitetssjukhusen anses inte utgéra nagot storre problem -
vilket har att gora med de krav som foljer av den verksamhet man bedriver.
Vardcentralerna uppvisar en mycket mer differentierad bild.

Hittills har det lagts ned 4 miljoner kronor eller ca 125 000 per vardcentral for att
atgarda enkelt avhjalpta hinder. I utredningen gors en kalkyl éver kostnaderna for att
tillganglighetsanpassa landets samtliga vardcentraler (s. 379). Den baseras pa
antagandet att det kostar 400 000 kronor per vardcentral. Kraven i utredningen svarar
pa Handisams krav (s. 377) som ar en utokning av kraven jamfort med HIN. Baserat pa
denna kostnad per vardcentral skulle Region Skdne behova lagga ned mycket grovt
raknat dryg 9 miljoner ytterligare for sina 35 vardcentraler.

7 Kalkylen ar baserad pa 830 000 invanare i Stockholms och 9 300 000 i Sverige.
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Vi paminner om att HIN endast beror den publika delen av de lokaler man férvaltar. Den
publika delen kan enligt uppgift sta for kanske 10 - 15 procent av den totala ytan. Det
galler ocksa sjukhus. Antagandet ar att personer som kommer fram i den publika delen,
till reception eller mottagning, sedan blir omhadndertagna.

Man har inom regionen egentligen ingen uppfattning av vad som skulle kravas for att

e (ora icke publika delar tillgangliga

e Gora verksamheten tillganglig - Det kan handla om olika utformningar av
medicinsk-teknisk apparatur utbildning mm. Det finns inga uppskattningar av vad
detta skulle kunna kosta.

e Man vet inte vad det skulle kosta om man héjer ambitionsnivan 6ver HIN i den
publika delen eller om man dtgardar tillganglighetsbrister i 6vriga lokaler.

e Det finns problem pa manga arbetsplatser nar det galler utrustningen inne i
lokalerna. Det ansvarar den som driver verksamheten for, inte Regionservice.

e Man hariarbetet med HIN fokuserat pa personer med rorelsenedsattning. Det
finns fortsatt stora brister vad galler astma/allergier, synnedsattning, kognitiv
nedsattning etc. Det ar svart att veta vad man ska rakna pa. Men det kan handla
om storre kostnader dn de man lagt pa HIN hittills.

e Kulturomradet ar stort och dar har man ingen uppfattning av hur behoven ser ut.

Sammantaget landstinget: Bade Region Skdne och Vastra Gotaland har arbetat med HIN
och anser att det arbetet snart ar avslutat. Vi har inte egentligen fatt fram nagon bild av
vad hur det ser ut med tillganglighet i lokaler icke-publika delar eller verksamheten,
annat dn att man sager att bristerna ar stora. Det ar svart att bedoma kostnaderna. Men
investeringsbehovet pa fastighetssidan kan vara relativt begransade av det faktum att
storsta delen av bestandet ar sjukhus vilka p.g.a. verksamhetens karaktiar maste vara
relativt tillgangliga.

Investeringsbehoven kan emellertid bli stora vad betraffar transporter. Se nasta kapitel.
4.5.2 Staten

Statens Fastighetsverk och Akademiska Hus

Som ett led i uppdraget har vi intervjuat Statens fastighetsverk samt Akademiska Hus.
Den tredje stora aktoren pa den statliga sidan, Fortifikationsverket vars viktigaste
uppdragsgivare ar forsvaret, lamnar vi utanfoér analysen.

Statens fastighetsverk ansvarar for ett mycket varierande bestand av statliga
fastigheter: teatrar, museer, slott, lansresidens, universitetsomradet, svenska
ambassader, vissa 6ar mm. Statens fastighetsverk forvaltar ca 2,7 miljoner mZ.
Akademiska Hus som forvaltar ca 60 procent av de fastigheter som universitet och
hogskolor ar inhysta i. Det handlar om ca 3,2 miljoner m2.

Bade Fastighetsverket och Akademiska Hus arbetar med HIN. Pa Akademiska Hus har
man kommit ldngt och raknar med att ha klarat av HIN vid kommande arsskifte.
Fastighetsverket arbetar med ett bredare perspektiv an HIN och ser till tillgdanglighet i
ett ndgot vidare perspektiv. Behoven ar fortsatt stora.

Eftersom Statens fastighetsverk ansvarar for manga dldre och kulturhistoriska
fastigheter kan kostnaderna for tillganglighet i vissa delar av bestandet vara mycket
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stora. Det gdller att hitta l6sningar som fungerar for personer med funktionsnedsattning
samtidigt som man byggnaders kulturella virden bibehalls.

For narvarande arbetar man med en tiodrsplan. Man raknar med att det kostar kring 10
kronor/m? att inventera fastigheterna och ca 150 kronor/m? for atgarder (HIN). Det blir
totalt ca 300 miljoner (2,7 miljoner m? i area) over tio ar. Dessa kostnader laggs ut pa
hyran for hyresgasterna.

Man har egentligen ingen uppfattning av hur stora kostnaderna for att skapa
tillganglighet skulle kunna bli om man gar utéver HIN.

Ansvaret for Akademiska Hus och Statens Fastighetsverk ror det publika delen av
fastigheterna. Fran entrén/reception ar det de som driver verksamheten som har ansvar
for tillgangligheten.

Pa Bade Akademiska Hus och Statens Fastighetsverk tror man att det finns stora brister
i tillgdnglighet i den verksamhet som bedrivs i de lokaler man férvaltar. Dock finns ingen
samlad bild av hur det ser ut med tillgangligheten i verksamheten.

4.5.3 Naringslivet (bostadsbestandet, butiker, restauranger)

Nar vi forsokt belysa hur lagforslaget i Bortom fagert tal kan komma att paverka
naringslivet har vi fokuserat pa fastighetsbestandet. Vi diskuterar inledningsvis
bostadsbestandet darefter fastighetsbestandet som inhyser naringsliv, dar vi fokuserar
pa butiker och restauranger.

Bostadsbestdndet

Ungefar hilften av antalet bostader i Sverige utgors av egna hem, d v s smahus. Vi har
utgatt fran att dessa inte berors (se dock nedan avsnittet om hushallen).

Resten av boendet ar i flerfamiljshus - ldgenheter. Halften av alla lagenheter ar
bostadsratter. Resterande ar hyresratter. Skillnaden i dgandeformen har egentligen
ingen betydelse for hur man ska se pa kostnader for tillganglighet i bostadsbestandet.
Kraven pa tillgdnglighet och kostnader forknippade med tillganglighet ar oavhangig
agandeformen.

Vi har samtalat med SABO (Sveriges allmdnnyttiga foretag) och Fastighetsagarna.
Ungefar halften av hyresratterna i landet tillhor allmannyttiga bostadsforetag (90 000
hyresratter). Majoriteten av dessa representeras av SABO. Det handlar om ca 76 000
hyresratter. Fastighetsdgarna ar en intresse- och branschorganisation som
representerar uppemot 20 000 medlemmar. Majoriteten av medlemmarna ar
fastighetsigare med hyresratter for bostader och lokaler och industrifastigheter. Ovriga
ar bostadsrattsforeningar.

Bade pa SABO och pa Fastighetsdgarna sdger man sig vara mycket osdkra 6ver vilka
kraven kommer att bli om lagférslaget i Bortom fagert tal blir antaget. Man undrar bl.a.
over forhallandet mellan HIN och tillganglighet.

Man arbetar med HIN i allmannyttan och i det privata bestandet. Nar allmannyttan
renoverar vissa bostadsomraden gér man sa att ett hus eller nagra hus i omradet blir
mer tillgangliga an andra. Detta medger t.ex. att dldre som inte kan bo kvar i sin ldgenhet
(exempelvis p.g.a. att huset saknar hiss) kan flytta till ett annat hus i omradet. Man
arbetar dock inte med att tillgdnglighetsanpassa hela bestand. Det blir alldeles for dyrt
menar man. Det finns inga inventeringar av tillganglighet i det privata
fastighetsbestandet.
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Enligt SABO ar det typiska flerfamiljshuset ett trevaningshus utan hiss byggt pa 1960-
talet. Tillgangligheten ar darmed dalig i stora delar av det existerande bestandet.
Dessutom ar det en mindre andel av nybyggnationen som uppfyller tillganglighetskrav.
SABO arbetar med att oka tillgdngligheten i samband med renoveringar. Det kan
beskrivas som passa-pa atgarder. Enklare dtgarder for att forbattra tillganglighet gors da
i omraden och husen.

Fragan man stéller sig pa saval SABO som hos Fastighetsdgarna ar om lagforslaget i
Bortom fagert tal staller "retroaktiva” krav d v s krav pa tillganglighet i det existerande
bestandet. [ sa fall skulle det bli valdigt dyrt.

Man menar att det i praktiken inte gar. SABO har inga uppgifter om kostnader men
menar exempelvis att de siffror som i Bortom fagert tal presenteras om Nederlanderna -
hundratals miljarder kronor - verkar rimliga.

Med nuvarande takt i nybyggnationen skulle det ta mycket lang tid att fa ett nytt - och
tillgangligt - bestand. Det kan handla om upp emot 100 ar.

De slutsatser som SABO och Fastighetsdgarna drar ar att:

e (Gora det existerande bestandet tillgangligt i vidare bemarkelsen ar helt ogorligt
eller orimligt dyrt enligt;

e Med nuvarande nybyggnadstakt kommer det att ta mycket lang tid att fa ett
tillgangligt bestand - d v s ett bestand med dagens krav pa byggnation

e SABO Kklarar inte av att 6ka takten i arbetet med tillgianglighet. Man kan inte skjuta
over kostnaderna pa hyresgasterna.

e SABOs arbete med tillgianglighet speglar det som ar mojligt (skaligt) att gora med
hansyn till husens férutsattningar.

Butiker, restauranger och hotell

Vi har intervjuat Svensk Handel (SH), som ar branschorganisation fér handeln, samt
Sveriges hotell- och restaurangiagare (SHR) som ar bransch- och arbetsgivarorganisation
for hotell och restauranger. SHR samlar dessutom foretag i turist- och besoksnaringen,
t.ex. nojesparker.

Bade SH och SHR menar att den lag som foreslds i Bortom fagert tal kommer att skapa
osdkerhet for foretagen. Man vet inte vad som kommer att gdlla/kravas. Det ar redan
svart att idag tolka gillande PBL.

Lagen kommer ocksa formodligen att orsaka patagliga kostnader - men ingen av
organisationerna sager sig kunna gora nagon kostnadskalkyl. Problemen/kostnaderna
hanger bl.a. samman med att man har manga sma foretag som medlemmar. Sma foretag
har en mycket begransad kapacitet att sitta sig in i ny lagstiftning for att forutse vad
lagen skulle kunna betyda, etc..

Allmant har saval SH som SHR en dalig bild av hur det ser ut med tillgangligheten bland
medlemsforetagen. Det saknas inventeringar av tillgdnglighet vilket gor det omojligt att
beddma vad som skulle kravas for atgarder for att skapa tillgdnglighet. Men generellt
tror man att bristerna ar mycket stora.

Som namnts, ar manga av foretagen sma. Svensk Handels medlemmar har ca 22 000
arbetsstallen. Av dessa har 5 500 farre dn 5 anstéllda. 16 500 arbetsstéllen har farre an
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10 anstéllda. Ocksa SHR har ett stort antal sma foretag. Totalt har SHR:s hotell ca 5 500
arbetsstallen.

Bland SH:s och SHR:s medlemmar finns dven ett antal stora féretag och foretagskedjor.
Bland butiker finns gallerior, stora kladkedjor m.fl. och det finns stora hotellkedjor.
Bristerna hos dessa bedéms allmant vara mindre. Tillgdngligheten hos storre foretag
kan t.o.m. pa sina hallvara god. Men smaforetag dominerar vad galler antal arbetsstéllen.
Eftersom det inte finns nagra inventeringar ar det i praktiken omojligt att géra en
kostnadskalkyl.

Vi nojer oss har med att gora nagra enkla schablonberakningar. Vi aterkommer till
fragan langre fram i detta kapitel ndr vi presenterar en generell bild av
fastighetsbestandet.

[ Bortom fagert tal finns ett exempel pa en butik som investerar i en ramp. Investeringen
beddms uppga till 20 000 kronor. Vi anvander den siffran. Sedan ar det viktigt beakta att
atgarder for tillganglighet inte bara handlar om en fysisk investering. Vi antar att det gar
at tre dagar tid i administration (inventering, planering, eventuellt inkdp av material
etc.). Detta ar formodligen en underskattning. I praktiken kan manga tvingas anlita en
konsult i tillgdnglighet for att uppskatta behoven och for att gora en bedémning av vilka
atgarder som kravs. Om vi satter en timkostnad pa 250 kronor blir det 6 000 kronor per
foretag i administrativ kostnad. Vi antar att detta ar en arlig kostnad eftersom butiken
maste halla sig a jour med hur lagen tolkas (utvecklandet av praxis m.m.) Att, som det
gors i Bortom fagert tal, inte rdkna med att foretagen maste lagga ned tid pa
administration ar missvisande. Vi gor sedan antagandet att 4 000 kronor anvands till
underhall. Det kan handla om arbetstid eller kostar for att anlita en elektriker for att en
automatisk dérroppnare inte fungerar.

Om foretaget behover sitta in automatisk dérroppnare raknar vi med 20 000 kronor i
investeringskostnad. Detta ar den siffra som anvands i departementspromemorian. Vi
antar utover detta att det kostar foretaget 5 000 kronor att se till att information ar
tillganglig — det kan handla om menyer med stor stil, nya skyltar, belysning mm.
Underhall av ramper, automatiska dorréoppnare, skyltar mm. raknar vi med kostar tva
arbetsdagar eller 4 000 kronor per arbetsstalle.

Vi raknar pa antalet totala arbetsstdllen i SH och SHR pa ungefar 47 000. Vi raknar med
att alla foretag/arbetsstillen maste dgna tre dagar administrativ tid at tillganglighet. Vi
raknar ocksa med att alla foretag behover investera 5 000 kronor for att gora
information tillganglig. Bristerna ar av allt att doma stora inom detta omrade. Vi antar
att 60 procent av arbetsstillena behover installera en ramp och automatisk
dérroppnare. Det handlar da om 28 200 arbetsstdllen som drabbas av en
investeringskostnad pa 40 000 kronor vardera.

Tabell 6 Exempel pa kostnader for butiker, restauranger och hotell

Antal foretag | Investeringskostnad Arlig kostnad

underhall mm

Administration 6 000 47 000 282 miljoner

Underhall 4000 47 000 188 miljoner
Information mm 5000 47 000 235 miljoner
RWC 150 000 4 200 miljoner
Ramp + automatisk dérréppnare 40 000 28 200 1 128 miljoner

Totalt 5 563 miljoner 470 miljoner
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Vi vill understryka den osdkerhet som ar forknippade med denna sorts kalkyler. Det
finns ingen inventering som visar hur stora bristerna faktiskt dr och det ar svart att sdga
hur hoga kostnaderna for att dstadkomma tillganglighet per objekt blir eftersom
forutsattningarna varierar fran arbetsstalle till arbetsstalle.

Under alla omstandigheter blir den har sortens kalkyler ad hoc och partiella. Langre
fram i kapitlet presenterar vi en mer generell modell for att berdkna de potentiella
kostnaderna for tillganglighet i naringslivets fastighetsbestand.

Vi vill ocksa pdpeka att kalkylerna ovan i huvudsak handlar om tillgdnglighet for
personer med nedsatt rorelseférmaga och i viss man med nedsatt orienteringsférmaga.
Men kostnaderna inkluderar inte dtgarder som skapar tillganglighet fér personer med
nedsatt funktionsférmaga i 6vrigt. Kostnaden fér denna typ av atgarder kan vara
betydande.

4.5.4 Hushall

Det ar sarskilt svart att ge ett entydigt svar pa fragan vilka konsekvenserna kan bli for
hushallen. Inte ens efter konsultation med rattsexperten pa Integrations- och
Jamstalldhetsdepartementet ar bilden klar. Men nagot generellt undantag for
privatpersoner foreslas inte (se s. 181) i departementspromemorian.

Privatpersoners enstaka forsaljning av bostad ska dock inte beroras, enligt utredaren.
Ddremot berors privatpersoner nar de mer stadigvarande hyr ut sin bostad. Det
foreslagna forbudet mot bristande tillganglighet innebar dock inte ndgon skyldighet att
anpassa en bostad som sddan vid dverlatelse eller upplatelse med bostadsratt eller vid
uthyrning (sid. 176).

Samtidigt som bostaden inte beh6ver anpassas kan privatpersoner bli ansvariga for att
personer med funktionsnedsattning t.ex. ska kunna komma pa en visning,. |
departementspromemorian kan man lisa (s. 176): "Atgarder for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna delta i exempelvis visningen av en bostad for
spekulanter, men som inte avser sjdlva bostadens utformning, omfattas av
bestammelsen. Om sadana atgarder kan krdvas i det enskilda fallet far dirmed avgoras
inom ramen fér den gangse skalighetsbedomningen; det giller oavsett om kravet pa
atgarder riktar sig mot 6verlataren eller upplataren eller om det avser en maklare."

Departementspromemoria behandlar ocksa atgarder i t.ex. tvattstuga, husentré osv. (d v
s annat dn utformningen av bostaden i sig) och sags: "att tillganglighetsatgarder som tar
sikte pa annat an sjdlva bostaden i sig bor anses omfattade av den har foreslagna
tillganglighetsbestimmelsen”. (sid. 177). Rent allmaént, skriver utredaren, att exempelvis
dérroppnare inte kan anses vara en sarskilt kostsam atgard inom ramen fér den évriga
ekonomiska planen for underhall m.m., sa lange det handlar om kommersiella
bostadsforetag eller andra an mycket sma bostadsrattsféreningar.

[ Sverige finns det totalt c:a 26 000 bostadsrattsféreningar varav ca 20 000 ar aktiva.
Enligt SBC (Sveriges Bostadsratters Centralorganisation) finns det ingen inventering av
hur det ser ut med tillgdngligheten man bedémer att behovet ar mycket stora. Stora
delar av bestdndet ar dldre fastigheter med stora brister i de gemensamma delarna: de
ar ofta utan hiss eller har en alldeles for trang saddan, inte manga har automatiska
dérréppnare, etc.
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Enligt SBC utgor ramper och automatiska dérréppnare den enklaste och billigaste typen
av atgarder som skulle kunna bli n6édvandiga med en ny lag. Behoven dr mangfalt storre.
Manga bostadsforeningar maste t.ex. atgarda externa utrymmen sa som gang till entrén.

[ de fall bostadsrattsféreningarna drabbas av kostnader for atgarder for tillganglighet ar
medlemmarna solidariskt ansvariga . Hushallen drabbas av hogre manadsavgifter.

4.5.5 Tillganglighet handlar inte enbart om lokaler

Vi har ovan fokuserat pa fastigheternas tillganglighet. Men kraven pa tillganglighet ar
bredare an sad. Verksamhet ska vara tillganglig vilket staller sarskilda krav pa t.ex. hur
undervisning sker, vilken information som ett foretag som tillhandahaller en tjanst eller
vara behover ge.

Utrustning och investeringar i larosatenas fysiska, organisatoriska och pedagogiska
tillganglighet bekostas av respektive hogskola. Hir omfattas dven utbildning av larare
och ovrig personal, pedagogiskt utvecklingsarbete och andra atgarder som relaterar till
ett larosates generella tillganglighet (t.ex. arbetsmaterial, stetoskop, 6vrigt material).

[ andra sammanhang handlar det bland annat om att man ska anvanda ett klart och
enkelt sprak, ha en formgivning som underléttar lasningen och att informationen gar att
fa i olika former, sa kallade alternativa format.

Det innebar ocksa att ga igenom rutiner och att 6ka medarbetares kunskap om olika
manniskors behov, till exempel se till att alla kdnner till hur formedlingstjansterna for
texttelefoni och bildtelefoni fungerar samt att alla har kunskap om hur méten och
konferenser blir tillgangliga for alla. Tillganglighet kan handla om sprak, layout,
alternativt format, t.ex. talkassett, punktskrift, webbplatser, e- tjanster, telefonsamtal -
texttelefon, tekniktjanster, korrespondents, film, tv, video - syntolkning, méten och
konferenser.

Personligt stod kan riktas till en enskild individ eller till en grupp personer med samma
behov.

Exempel fran Universitet och hogskolor pa insatser:

e teckensprakstolkning

e skrivtolkning

e anteckningsstod

e mentor

¢ enskild handledning och extra handledning

e (riktat) sprakstod,

e viss studentassistans inom hogskolan

e vissa kostnader for lektor eller motsvarande for litteratur som inte produceras av
Talboks- och punktskriftsbiblioteket (TPB) anpassad examination.

For butiker och restauranger kan foljande vara aktuellt:

e Mojlighet till bordsservering i restaurang vid behov
e Hjalp att plocka varor i butiker
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En tillganglig teaterverksamhet handlar om att dhorare ska kunna forsta vad som sags
och vad som sker. For personer som har nedsatt horselformaga ar textning ett satt att ta
del av en forestallning.

Det har visat sig svart att satta en prislapp pa ovanstdende atgarder. De faktiska
kostnaderna vid universiteten och hogskolorna for sarskilt pedagogiskt stod var, ar
2009, ca 67 miljoner kronor, varav 45 miljoner kronor utgjordes av kostnader for
utbildningstolkning. Enligt Karolinska Institutet kostar en horslinga i ett grupprum for
40 personer 264 000 kronor.

Om man staller krav pa tolkning i teatrar, kursverksamhet m.m. uppstar givetvis
kostnader. Pa Stockholms Stadsteater textas idag varje uppsattning pa stora scenen fyra
ganger totalt.  handelse av behov (en grupp, inte en person) kan en annan uppsattning
textas. Investeringskostnaden ar enligt Stadsteatern 120 000 kr. Anlaggningen drivs av
en person som arbetar 25 procent. Om man ska texta alla uppsattningar som gar pa alla
scener fyra ganger behovs investeringskostnaden férdubblas och det behovs en
heltidstjanst. Det finns drygt 120 teatrar i Sverige som skulle kunna paverkas.

Sammantaget ar vart intryck att kostnaderna pa detta omrdde ar relativt modesta; i
synnerhet om man jamfér dem med de kostnader som skulle vara forknippade med att
gora fastighetsbestandet helt tillgangligt.

4.5.6 Sammanfattning

Myndigheter och foretag arbetar med HIN. Pa den offentliga sidan har det gjorts en del
for att inventera behovet av HIN men mycket aterstar att gora.

En del myndigheter har kommit ganska langt med att atgarda enkelt avhjalpta hinder.
Men pa manga hall aterstar mycket att géra. Den inventering SKL arbetar med visar pa
fortsatt mycket stora brister i kommunerna, bl.a. i skolorna. Det innebar potentiellt stora
kostnader bara for att atgarda HIN. I den utstrackning myndigheter har vidtagit atgarder
for tillganglighet har det i praktiken uteslutande handlat om HIN. I den man man avsatt
budgetmedel har det handlat om HIN.

Om man vidgar omradet fran HIN till full tillganglighet har myndigheterna ingen
uppfattning om kostnaderna. Man sdger att man inte vet vad man ska rakna pa. Man
pekar dock pa risken for att det kan bli dyrt.

Nar man funderar 6ver framtida kostnader for den offentliga sektorn bér man saledes
betdnka att det aterstar pa sina hall mycket, framfor allt i kommunerna, for att klara
HIN. Men man har 6ver huvud taget inga medel avsatta for att klara tillganglighet i
vidare bemarkelse.

Vi delar bedémningen i Bortom fagert tal att de potentiella kostnaderna for
ungdomsskolan vilka kommunerna ansvarar for samt for kollektivtransporter, vilka kan
rora saval stat, landsting som kommuner, kan bli stora. Dessutom kan kostnaderna for
gatumiljo for kommunerna bli stora.

Nar det galler handel, restauranger och hotell, finns inga inventeringar att tillgd. Men
branschorganisationerna menar att bristerna sakerligen ar stora. I de storre
butikskedjor och hotellkedjor kan tillgangligheten vara god, men flertalet arbetsstallen i
dessa branscher dr sma och bristerna stora.

Osdkerhet rdder om hur man ska se pa hushadllen. Men om lagstiftningen kommer att
stalla krav pa t.ex. automatiska dérréppnare och ramper i bostadsrattsféreningar, utom
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"de allra minsta”, kommer man latt upp i hoga kostnader som kan belasta hushallen i
form av hogre manadsavgifter.

Fokus har i diskussionen ovan legat pa anpassningen av den fysiska miljon. Men detta ar
bara en del av det som kommer att kravas for tillganglighet. Det har varit dn svarare att
beddma kostnadskonsekvensen av den typen av atgarder for tillganglighet.

4.6 En generell modell for att berdkna kostnaden for att gora fastighetsbestandet
tillgangligt

4.6.1 En overgripande bild av fastighetsbestandet

Vi presenterar har en enkel "aggregerad” modell 6ver hur man skulle kunna se pa
kostnaderna for att astadkomma tillganglighet i hela det existerande bestandet av
fastigheter. Vi gor en grov kalkyl av de potentiella kostnaderna av retroaktiva krav pa
fastighetsbestandet. Ju storre de retroaktiva krav pa det existerande fastighetsbestandet
som lagen kan leda till, desto hogre blir kostnaderna for att dstadkomma tillganglighet.

Vi ska i tur och ordning belysa det kommunala fastighetsbestandet, inklusive
gatumiljon, det statliga fastighetsbestandet, landstingens fastighetsbestand och slutligen
det privata. Det privata fastighetsbestandet ska vi sa langt det gar dela upp i bostader
och lokaler. De senare kan innehalla t.ex. butiker och restauranger.

Mycket av utredarens argumentation for att tillganglighet i allt vasentligt inte torde
behova kosta nagot baseras pa att det, enligt utredaren, inte kostar ndgot med
tillganglighet vid nybyggnation. Kraven pa tillganglighet finns redan i PBL.

Men med dagens nybyggnadstakt, kommer att ta mellan i runda tal 70 och 100 ar att
astadkomma tillgdnglighet i hela fastighetsbestandet. Detta ar den takt med vilken
fastighetsbestandet idag "byts ut”. Om man accepterar att det tar mellan 70 och 100 ar,
beroende pa typ av fastighet, att astadkomma tillganglighet i bestandet, ar det sant att
lagforslaget inte skapar ndgon merkostnad, utéver det som definieras i PBL.

Sa fort man forsoker skynda pa omsattningshastigheten - eller med andra ord hoja den
nybyggnadstakten for att snabbare gor fastighetsbestandet tillgangligt - uppstar
kostnader. Att kostnaderna kan bli mycket stora hanger samman med
fastighetsbestandets aldersstruktur. Bara kring fem procent av bestandet ar byggt pa
2000-talet till den standard som i stora drag motsvarar vad PBL kraver. Stora delar av
bestandet ar fran 1950- och 1960-talen och dessa fastigheter ar i allmanhet inte sarskilt
tillgangliga. Ett typiskt hyreshus ar ett trevaningshus fran 1960-talet,
miljonprogrammet, utan hiss.

[ departementspromemorian havdas att tillganglighetsdtgarder i samband med
renoveringar, i stort sett inte kostar ndgot. Var analys stodjer inte detta pastdende. For
det forsta ar cykeln for mer omfattande renoveringar ganska lang; det kan handla om
30-40 dar. Om man vill padskynda takten 6kar kostnaderna snabbt. Foér det andra ar
kostnaden tillganglighetsatgarder inte forsumbar ens vid renoveringar. Det kostar
mycket att installera hiss, bredda dorrar etc., &ven om detta gors som passa-pa atgarder.
Enligt de uppgifter vi fatt kan kostnaden per m2 ligga mellan 10 000 och 12 000 kronor
vid en renovering.

Vi ska i det foljande presentera tva sorters kalkyler. Den ena utgor en kalkyl 6ver vad det
i princip skulle kosta att goéra hela bestandet tillgangligt "nu”. Det kan man gora antingen
genom nybyggnation eller genom renovering. Detta ar givetvis i praktiken varken
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tekniskt eller ekonomiskt mojligt utan ska ses som ett teoretiskt varde pa de atgarder
som kan kravas.

Den andra kalkylen visar istdllet hur stor merkostnaden blir om man istallet for att
acceptera omloppstiden for fastighetsbestandet (t.ex. 70 ar fér det kommunala
bestandet) pressar ned den till 10 eller 20 ar. Aven detta r i praktiken svargérligt men
nagot mindre orealistiskt.

4.6.2 Det kommunala fastighetsbestandet

Helsingborg

Vi borjar med en kalkyl 6ver det kommunala fastighetsbestandet. Resonemanget utgar
fran data vi har fatt fran Helsingborg och fran samtal med Karnfastigheter som férvaltar
kommunens fastigheter. Resonemanget generaliseras sedan till kommunsektorn i sin
helhet i Sverige. Samma modell appliceras pa det statliga fastighetsbestandet och det
privata i Sverige som helhet.

Karnfastigheter dger fastigheter med en bruksarea pa 650 000 m2. Dessutom hyr man ca
120 000 m2. Grundskola plus ggmnasium anvander runt 260 000 m2. Skolan ar jamte
fritidsanlaggningar de dominerande fastigheterna.

Nedanstdende figur visar hur fastighetsbestandet i stora drag ser ut dldersmassigt i
Helsingborg. Byggar framgar av x-axeln och pa y-axeln anges hur stor andel av bestandet
ar byggt fore ett visst byggar. T.ex., ca 40 procent av bestandet ar byggt fore 1950 och ca
80 procent av bestandet ar byggt foére 1980.

Figur 2 Det kommunala fastighetsbestindet dlderstruktur i Helsingborg
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Kraven pa tillgdnglighet vid nybyggnation har gradvis skarpts. Det dr dirmed bara en
mycket liten del av existerande bestand som uppfyller de senaste kraven pa
tillganglighet. Allmant kan man siga att ju dldre bestand desto samre tillganglighet.
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Vid nybyggnation ska nuvarande krav pa tillganglighet enligt PBL vara uppfyllda.
Produktionskostnaden for nyproduktion for kommunala fastigheter ligger enligt uppgift
fran Karnfastigheter pa 20-25 000 kronor/ m2. Dessa siffror plus 6vriga siffror ar alla
ungefarliga. Merkostnaden for sarskilda atgarder for tillganglighet vid nybyggnation ar
laga i det kommunala fastighetsbestandet. Det kan handla om t.ex. att bygga en RWC per
vaningsplan. Enligt uppgift kan det handla om 100 kronor/ m?2 (bruttoyta) i merkostnad.
[ det fortsatta resonemanget antar vi en genomsnittlig nyproduktionskostnad for det
kommunala fastighetsbestandet pa 22 000 kronor per m2.

Vid nybyggnation ar alltsa merkostnaden for tillganglighet enligt PBL forsumbar. Fragan
ar da hur man ska se pa tillgdnglighet i det existerande bestdndet. Det ar, i huvudsak, dar
problemen med bristandet tillgdnglighet finns.

Ungefar 5 procent av Helsingborgs kommuns fastighetsbestand ar byggt under 2000-
talet. For det fortsatta resonemanget antar vi att detta bestand uppfyller kraven pa
tillganglighet, ndgot som formodligen inte stimmer helt. Det finns brister ocksa i
byggnader byggda pa 2000-talet.

Det innebar att i runda tal upp emot 95 procent av kommunens fastighetsbestand inte
uppfyller kraven - givet dagens krav pa nybyggnation enligt PBL. Detta ar ett
forenklande antagande och man kan laborera med siffrorna med olika antaganden.
Mindre delar av det dldre fastighetsbestandet har t.ex. genomgatt ombyggnader och
anpassningar till nyare krav.

[ princip finns tva satt att dstadkomma tillganglighet i bestandet:

e Renovera
e Bygga nytt

Kostnaderna for att renovera varierar mycket beroende pa fastighet. Som riktmarke har
vi fatt uppgiften 10 000 kronor/ m2 for renoveringar for att dstadkomma rimlig
tillganglighet i bestand som inte ar allt for gammalt. [ dldre bestand kan kostnaden vara
hogre. Vid renoveringar kommer man dock i allmanhet inte upp till den standard som
kan nas med nybyggnation. Detta bor man ha i dtanke nar man jamfor kostnadsbild.

For att bygga nytt ar som namnts riktmarket 22 000 kr/ m2.

[ detta exempel dar 95 procent av det existerande bestandet skulle beh6va atgardas for
att klara dagens krav pa tillganglighet skulle vi fa féljande:

e Renovering: 0,95 x 650 000x 10 000 =6 175 000 000 d v s dryg 6,1 miljarder
kronor

e Nybyggnation: 0,95 x 650 000 x 22 000 =13 585 000 000 d v s drygt 13,5
miljarder kronor.

Alla siffrorna ar som sagt ungefarliga. Vi raknar pa det av kommunen dgda bestandet.
For den samhallsekonomiska kostnaden spelar det dock ingen roll vem som ar dgare och
darfor bor man rakna pa hela bestandet, d.v.s. 770 000 mZ2. Da skulle kostnaden bli
knappt 20 procent hogre.

Det ar naturligtvis inte mojligt att ersatta det tillgdngliga bestandet pa en gang. Men
dessa kalkyler visar dnda pa vilka dimensioner det handlar om nar vi talar om att skapa
full tillganglighet i fastighetsbestandet. Vi presenterar nedan kalkyler pa vad
merkostnaden skulle kunna bli av att man komprimerar ersattningstiden till perioder pa
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10 respektive 20 ar. Dessa kalkyler presenteras ocksa i den sammanfattande tabellen i
slutet av kapitlet.

Om vi istdllet antar att bestandet byggt fran och med 1980 kan anses som tillgangligt ar
20 procent av bestandet acceptabelt och 80 procent inte. Da skulle kostnaden bli

e Renovering: 0,8 x 650 000x 10 000 =5 200 000 000 d vs 5,2 miljarder kronor
e Nybyggnation: 0,8 x 650 000 x 22 000 = 11 440 000 000 d v s drygt 11,4 miljarder

Man kan latt laborera med olika artal. Kostnaderna blir under alla omstandigheter hoga.
Om vi néjer oss med tidig 70-talsstandard blir siffrorna ca drygt 3,2 miljarder kronor vid
renovering och drygt 7,1 miljarder kronor vid nybyggnation.

[ praktiken sdger man fran Karnfastigheters sida att det inte ar forsvarligt att renovera
till dessa hoga kostnader utan det mest rationella ar att bygga nytt. Vid renovering
uppndr man som namnts samma niva pa tillganglighet som vid nybyggnation men man
far simre energivarde pa fastigheterna.

Idag ar Karnfastigheters arliga investeringsbudget ca 200 miljoner. Det betyder att
fastighetsbestandet har en omloppstid pa ca 70 ar (14 miljarder delat med 200
miljoner).

Med nuvarande takt i nybyggnation tar det med andra ord ca 70 ar att ta
fastighetsbestandet till de krav pa tillganglighet som stalls idag. Om det ar acceptabelt
med ett tidsperspektiv pa 70 ar for att skapa ett fastighetsbestand som ar lika
tillgangligt som kravs vid nybyggnation kostar det inget att skapa tillgcinglighet. Men sa
fort man forsoker hoja hastigheten far man kostnader. Ju snabbare anpassning, desto
hogre kostnader.

Ett schematiskt sitt att se pa samband mellan hastigheten med vilken man vill
astadkomma tillganglighet i det befintliga bestandet och kostnaderna visas i figuren
nedan.

Om vi kan vanta 70 ar (omloppstiden vid nuvarande nybyggnadstakt) ar kostnaden noll.
Vill man gora allt "nu” blir kostnaden 13,5 miljarder kronor. Figuren anger den
merkostnad som uppstar om man pressar ihop investeringstiden till 10 ar, 20 ar etc.
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Figur 3 Extrakostnaden for att géra det kommunala fastighetsbestandet i Helsingborg fullt
tillgangligt beroende pa hur fort man gor det?
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Kalla: egna berdkningar

Merkostnaden for att astadkomma tillganglighet pa 10 ar ar c:a 9,5 miljarder kronor. Om
malet ar full tillgdnglighet pa 20 ar ligger kostnaden pa c:a 4 miljarder.

Ungdomsskolan

[ Helsingborg anvander grundskolor plus gymnasium ca 260 000 m2.

Om vi gor samma sorts berakning for skolan som den som gjordes for hela det
kommunala fastighetsbestdandet, d v s antar att 5 procent av bestandet klarar dagens
tillganglighetskrav, far vi foljande kostnadsbild:

e Renovering 0,95 x 260 000 x 10 000 =2 470 000 000 d v s knappt 2,5 miljarder
kronor

e Nybyggnation 0,95 x 260 000 x 22 000 =5 434 000 000 d v s drygt 5,4 miljarder
kronor

Kommunsektorn i hela Sverige

Hur skulle det se ut om man 6versatte resultatet for Helsingborg till Sverige som helhet?
Tyvarr redovisar inte SCB fastighetsbestandet pa den kommunala sidan sa som vi skulle
onska for denna studie. Men utan att gora allt for mycket vald pa verkligheten kan man
gora det forenklande antagandet att Helsingborg ar en representativ kommun vad galler
bestand och behov. Aldersstrukturen vi visade ovan fér kommunens fastighetsbestand
ar ndgorlunda representativt for det kommunala fastighetsbestandet generellt. Se ocksa
figur nedan som visar det privata fastighetsbestandet (bostdder plus lokaler) i hela
Sverige vilken visar samma bild.

Vi multiplicerar ovanstdende belopp med 70 (Helsingborgs befolkning motsvarar ca 1,4
procent av hela Sveriges befolkning).

8 Vardena i figuren ar nuvirden framraknade men en diskonteringsranta pa 4 procent.
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Om vi 6nskar samma standard som i det bestand som ar byggt pa 2000-talet i hela det
kommunala fastighetsbestandet blir kostnaderna for hela Sverige

e Renovering 70 x 6,1 =427 miljarder kronor
e Nybyggnation 70 x13,5= 945 miljarder kronor

Om vi antar att tillgdngligheten ar acceptabel i bestandet byggt efter 1980 skulle
kostnaden for Sverige i sin helhet bli:

e Renovering 70 x 5,2 = 360 miljarder
e Nybyggnation 70 x 11,4 = 800 miljarder

For hela skolsektorn i Sverige skulle man fa féljande under antagandet att 5 procent
uppfyller kraven pa tillganglighet

e Renovering 70 x 2,5 =175 miljarder
e Nybyggnation 70 x5,4 =378 miljarder

Beloppen ndarmast ovan anger alltsa i mycket grova termer vad det skulle kosta att
genom renovering, alternativt nybyggnation, gora bestandet av skolfastigheter
tillgangligt enligt dagens regler. Skulle man exempelvis betrakta 5 procent av landets
skolor som tillgangliga skulle det kravas 378 miljarder att astadkomma tillganglighet
genom nybyggnation och 175 miljarder vid renovering.

Figuren nedan ar analog med den i avsnittet om Helsingborg ovan. Den visar
merkostnaden som uppstar om man forsoker pressa samman tiden for att astadkomma
tillganglighet i landets bestand av skolfastigheter. Om man ar beredd att vanta 70
uppstar ingen merkostnad, men om man vill pressa samman tidsperspektivet till 10 ar
blir merkostnaden c:a 272 miljarder kronor. Om man gor det pa 20 ar blir
merkostnaden 190 miljarder kronor.

Figur 4 Merkostnad for att gora landets skollokaler tillgingliga enligt dagens regler beroende pa
hur snabbt det gors
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4.6.3 Kommunal gatumiljo

Det har inte varit mojligt att inom ramen for detta projekt helt kartlagga mojliga
kostnader for att gora gatumiljon tillganglig. Det kan handla om manga olika sorters
atgarder. I manga fall ar ansvaret for tillganglighet delat mellan t.ex. butiker och
kommuner. Butiker kan behova investera i ramper med mera, men kommunen kan
behova komplettera med atgarder i den kringliggande miljon som ar nédvandiga for att
personer med funktionsnedsattning ska kunna fa samma tillganglighet till affarslivet
som Ovriga personer.

[ Stockholm kommun skulle det kunna kosta ca 800 miljoner kronor att gora
overgangsstallen tillgangliga - om man gor det nu/sa fort det ar tekniskt mojligt.

Fragan ar hur representativ kostnaden for Stockholms kommun kan vara for resten av
Sverige. Gatukontoret bedomer att kostnaderna i stérre svenska kommuner kan ligga pa
motsvarande niva. I mindre orter kan dock resandemdnster se annorlunda ut och
darmed ocksa behovet av anpassning av 6vergangsstallen.

Om vi antar att kostnaderna per invanare i resten av landet ligger pa halften av vad den
gor i Stockholm (vilket mycket val kan vara en underskattning) skulle den totala
kostnaden i Sverige for att tillgdnglighetsanpassa hallplatser kunna uppga till nara 4,5
miljarder.

Allt ovanstdende giller enkelt avhjdlpta hinder. I den utstrackning man skulle behova ga
langre dn sa ar kostnaderna mycket svara att bedéma enligt Trafikkontoret.

4.7 Staten

Som vi redovisade i foregaende kapitel forvaltar Statens Fastighetsverk ett mycket
varierande bestand av fastigheter: teatrar, museer, slott, linsresidens,
universitetsomraden, svenska ambassader, totalt ca 2,7 miljoner m?2.

Fastighetsverkets arbetar med tillgidnglighet men behoven ar fortsatt stora. Det handlar
inte bara om tillgangligheter i byggnader utan ocksa till kringliggande milj6. Vi har ingen
inventering att anvanda for var analys. Men en stor del av de fastigheter
Fastighetsverket forvaltar ar av kulturbyggnader som inte kan ersattas av nybyggnation
och i mdnga fall ar svara att genom renoveringar gora tillgangliga. Manga byggnader ar
dessutom arbetsplatser, t.ex. ambassader, sa vi bortser dven fran dessa. Vi tillampar
darfor var berakningsmodell genom att anvanda endast 50 procent av statens
fastighetsinnehav, d v s 1,35 miljoner m2.

Vi gér samma antaganden som ovan d.v.s. vi antar att ca 5 procent av bestandet ar byggt
pa 2000-talet och har full tillgdnglighet. DA blir kostnaden for att astadkomma
tillganglighet i 6vriga 95 procent av bestandet

e Renovering 0,95x 1350000x 10 000 = 12,8 miljarder
e Nybyggnation 0,95 x 1350000 x 22 000 = 28,2 miljarder

Om vi fullféljer analogin med exemplet for kommunsektorn ar sdledes kostnaden for att
atgardar allt "nu” 28,2 miljarder. Om vi accepterar att det med nuvarande
investeringstakt tar mellan 70 och 100 ar att skapa full tillganglighet i bestandet blir
kostnaden noll. Vill man géra det pa 10 ar blir merkostnaden i runda tal 21 miljarder.
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Vi gor ocksa en kalkyl pa de 3,2 miljoner m2 som forvaltas av Akademiska Hus.
Resultatet presenteras i den sammanfattande tabellen i slutet av kapitlet.

4.8 Landstingen

Inte heller for landstingens fastighetsinnehav kan SCB data anvandas direkt. Vi
anvander darfor de uppgifter vi fatt fran Region Skane. Vi redogjorde i foregdende
kapitel for Region Skanes fastighetsinnehav. Vi antar att sjukhusen ar helt tillgangliga
medan halften av resterande bestand skulle kunna krava atgarder for att goras fullt
tillgangliga. I Region Skdnes fall handlar detta om ca 200 000 m2. Uppraknat till landet
som helhet talar vi d om ca 1,6 miljoner m2.

Vi gér samma antagande som for 6vriga kalkyler, d v s vi antar att ca 5 procent uppfyller
dagens krav pa tillganglighet. Da blir kostnaden for att skapa tillganglighet retroaktivt i
bestandet:

e Genom renovering 0,95 x1 600 0000 x 10 000 = 15,2 miljarder

¢ Genom nybyggnation 0,95 x 1 600 000 x 22 000 = 33,4 miljarder
Om vi antar en omloppstid pd 70 ar och for ett analogt resonemang som i andra
berdakningar blir kostnaden om man vill accelerera omloppstiden till 10 ar drygt 28
miljarder kronor.

4.9 Det privata fastighetsbestandet

Kalkylen for det privata fastighetsbestandet baseras pa data fran SCB. Det totala aktuella
fastighetsbestandet uppgar till ca 250 miljoner m? férdelat pa 164 miljoner m?2
bostadsyta och dryga 85 miljoner m?2 pa lokaler.?

Det framgar av diagrammet nedan ar stora delar av bestandet ar byggt pa 50- 60- och
70-talen. En relativt stor del av bestandet byggdes innan 1940. Endast drygt 5 procent
av bestandet ar byggt pa 2000-talet. 78 procent av bestandet ar byggt innan 1981. Detta
motsvarar de siffror som anvants ovan for det kommunala fastighetsbestandet. Perioden
1950-1975 var en period med hog tillvaxt i svensk ekonomi och med hég byggnadstakt.
Det s.k. miljonprogrammet fér bostader inféll i slutet av denna period. Ett typiskt
hyreshus/bostadsrattshus fran de forsta decennierna under perioden ar ett
trevaningshus utan hiss. Inte sarskilt tillgangligt med andra ord.

9 Vi anvander typkoderna 320- 323 samt 325. Vi utelamnar kontor pa industrimark. De aktuella
koderna innehaller bostdder samt lokaler i hyreshusenheter. S3 som vi skrev i foregaende Kkapitel
utesluter vi smahus-egna hem fran vara kalkyler
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Figur 5 Fastighetsbestandet - bostidder och lokaler
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Killa: SCB, typkoder 320-325

Enligt uppgift fran SABO ligger kostnaden for nyproduktion av hyresratt i spannet

17 000 -23 000 kr per m?Z beroende pa var man bygger. Hogre kostnader, runt 25 000
kronor, kan forekomma i storstdderna. For var kalkyl antar vi att kostnaden ar 20 000
kronor per m2.

Som kostnad for att genom renovering uppna tillganglighet uppger SABO ca 12 000
kronor per m2. For att na tillganglighet for denna kostnad kravs dock att husen tillhor
den senare delen av miljonprogrammet. I borjan byggdes fortfarande husen inte
industriellt och ytorna var ocksd mindre 4n i de senare drgangarna. Aldre hus kostar
mer att renovera.

Vi gor berdkning helt analog med berakningar ovan pa hela bestdndet d.v.s. 250 miljoner
m2. Vi far da féljande kostnader for att skapa tillganglighet i bestandet byggd fére 2000-
talet

e Renovering 0,95 x 250 000 000 x 12 000 = 2 850 miljarder kronor
e Nybyggnation 0,95 x 250 000 000 x 20 000 = 4 750 miljarder kronor.

Omloppstigen for bostadsbestandet ar ca 100 ar. Accepterar man att tillganglighet till
dagens krav infors under en period pa 100 ar kostar tillgangligheten inget. Skulle man
vilja gora allt nu blir den teoretiska prislappen 4 750 miljarder kronor. Om man pressar
ihop omloppstiden till tio ar blir merkostnaden c:a 3 300 miljarder kronor.

Att summan blir i det ndrmaste astronomisk forklaras givetvis av att det privata
fastighetsbestandet ar sa stort. Bestandet ar ungefar 1,5 ganger Sveriges BNP.

4.10 Butiker och restauranger

Tyvarr tillater inte den tillgdngliga SCB-statistiken en uppdelning mellan bostader och
lokaler som anvands for till exempelvis restauranger eller butiker. “Lokaler” i bestandet
kan vara just butiker och restauranger men kan ocksa vara samlingslokaler i
bostadsrattsforeningar, kontorslokaler mm. Vi kan darfor inte géra mer precisa
berdkningar 6ver potentiella kostnader for butiker och restauranger.
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Som ndmndes ovan star bostdder for ca 164 miljoner m2 och lokaler dryga 85 miljoner
m2. Av dessa star hyreshusenheter med hotell och restauranger for 5,7 miljoner m2
(SCB:s typkod 320). Men restauranger kan vara inhysta under andra typkoder. Butiker
kan finnas inrymda i typkoderna 321 och 325.

Vi gor antagandet att 25 procent av hyreshusenhet, bostader och lokaler10 och 50
procent av hyreshusenhet lokalerl! anvands till restauranger och butiker. Vi gor
berdakningar analoga med dem vi ovan gjort fér andra bestand. Om man skulle ersatta
hela bestandet nu skulle prislappen hamna pa 580 miljarder kronor.

Figuren nedan ar analog med de som presenterats ovan, och visar merkostnaden for att
astadkomma tillgdnglighet i lokaler som kan inhysa butiker och restauranger. Om man
vill pressa ihop omloppstiden till 10 ar blir merkostnaden 356 miljarder.

Figur 6 Merkostnaden for att korta omloppstiden for for att astadkomma full tillgéinglighet i
fastigheter som inhyser butiker och restauranter
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Hur férdelningen ser ut mellan restauranger, butiker, andra lokaler och bostider i det
samlade privata bestandet spelar ingen roll for den samlade kostnaden som raknats
fram ovan.

4.11 Samlad kostnadsbild

[ tabellen nedan sammanstélls kostnadsberdkningarna. I kolumnen "bygga nu” anges
vad det skulle kosta att ersdtta 95 procent av bestandet med nybyggnation. Alternativen
"bygga pa 10 ar” samt "bygga pa 20 ar” anger merkostnaden for att pressa ned
omloppstiden till 10 respektive 20 ar. Vardena i tabellen for kolumnerna "bygga nu”,
"bygga 10 ar” och "bygga 20 ar” anger nuvarden baserade pa kalkylrantan 4 procent.

10 Typkod 321
11 Typkod 325
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Som pdpekats ovan ar det vare sig ekonomiskt eller praktiskt mojligt att vare sig
genomfora nybyggnationer eller renoveringar i denna skala pa en sa kort tid. Det skulle
bl.a. uppsta ett ohanterligt stort behov av arbetskraft med paféljande kostnadsékningar,
l6neglidning och flaskhalsar.

Vi vill understryka skillnaderna i berdkningsmetoder. "Bygga nu” ar i praktiken vardet
pa fastighetsbestandet till nybyggnadspris. Det ar naturligtvis inte mojligt att ersatta
bestandet "nu”. I de andra berdkningarna anger vi merkostnaden for att komprimera
ersattningstiden fran 70 ar (for offentliga fastigheter) och 100 ar (for det privata
bestandet) till en period av 10 respektive 20 ar.

Att siffrorna blir stora hdnger samman med att fastighetsbestdndet ar stort. De
potentiella kostnaderna ar storst for det privata bestandet.

Pa den offentliga sidan ar de potentiellt storsta kostnaderna storst for kommunerna. Det
statliga fastighetsinnehavet ar begransat. Landstingens fastighetsbestand ar ocksa
betydligt mindre dn det kommunala. Dessutom ar det sjukhus som dr den dominerande
fastighetstypen for landstingen och vi antar att dessa redan ar tillgangliga.

Vi vill an en gang understryka att vi i detta kapitel for ett generellt och forenklande
resonemang. Det skulle inte vara vare sig tekniskt eller ekonomiskt mojligt att ersatta en
stor del av fastighetsbestandet vare sig "nu”, pa tio ar eller ens pa trettio ar nar
omsattningshastigheten ligger mellan 70 och 100 ar.

Men detta 6vergripande resonemang har vi visat vilka stora varden det potentiellt kan
handla om for det fall man staller omfattande krav pa tillganglighet i det existerande
fastighetsbestandet och pa den offentliga miljon.

Tabell 7 Samlad bild av potentiell kostnad for att astadkomma tillgiinglighet i fastighetsbestandet
och publika platser. Miljarder kronor

Bygga nu Renovering Bygga pa Bygga Annuiteter | Annuiteter | Annuiteter
10 ar 20 ar pa alt pa alt 10 pa alt 20
"nu”** ar ar
Staten
Fastighetsverket 28 13 18 13 1,2 0,8 0,6
Universitet och hogskola — 66 30 44 30 2,8 1,9 1,3

Akademiska hus
Landsting och

kommunsektorn

Vardcentraler 33 15 23 17 1,4 1,0 0,7

Kommunala fastigheter 945 427 681 475 40,4 29,1 20,3
- Varav skola 378 175 272 190 16,2 11,6 81

Gatumiljo - 4,5 4 4 3 0,2 0,2 0,2

Overgangsstallen
Privata bestandet
Bostdder och lokaler* 4750 2 850 3070 2 150 193,8 125,2 87,7

- Varav butiker och 580 361 356 250 23,7 14,5 10,2
rest. (rékneex)

Kalla: SCB. *Typkoderna 320-325. Inkluderar inte lokaler i industrifastigheter. ** Kalkylrinta 4
procent, kalkylperiod 70 for offentligt fastighetsbestand, 100 ar for privat
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4.12 Sammanfattning

Vi havdar inte att siffrorna i tabellen representerar vad som skulle bli konsekvensen om
lagforslaget i departementspromemorian genomfordes. Syftet i denna del av var analys
har varit att redovisa vad kostnaderna skulle kunna bli om malsattningen att skapa en
tillganglighet som gor att personer med en funktionsnedsattning kommer i en situation
som ar jdmforbar med en person utan sadan nedsattning tolkades mycket bokstavligt.

Vad som i praktiken kommer att hdnda beror pa de faktorer som diskuteras i kapitel 8:
hur kommer olika berérda aktorer att agera, hur fort kommer en rattspraxis att
utvecklas, hur kommer domstolarna att resonera i den skalighetsprévning som alltid ska
goras?

Med var enkla modell har vi visat att kostnaderna ar en funktion av vilka krav pd
tillgdnglighet som kommer att stéllas pa befintliga bestandet och hur snabbt man vill att
kraven ska omsattas. Ju hogre grad pa anpassning av det befintliga bestandet som
efterstravas och ju hogre hastighet med vilken man vill astadkomma denna, desto hogre
kostnad.

Om man vill astadkomma tillganglighet med dagens krav pa nybyggnation i PBL i en
snabb takt i det existerande bestandet blir kostnaderna mycket hoga. Om man istéllet
accepterar att det tar mellan 70 och 100 ar (omloppstigen for fastighetsbestandet) att
astadkomma tillgdnglighet enligt PBL blir kostnaden noll om man raknar med att
tillganglighet inte kostar ndgonting vid nybyggnation.

Aven alternativet renovering stiller sig dyrt, i motsats till vad utredningen hivdar.
Dessutom blir tillgdngligheten vid renovering inte sa god som den blir vid nybyggnation.
Det kan vara svart att motivera dyra renoveringar som anda inte ger full tillganglighet.

Vi menar att resonemangen i Bortom fagert tal inte kan tolkas pa annat satt an att
utredaren forvantar sig att det kommer att stéllas retroaktiva krav pa
fastighetsbestandet. Att sddana retroaktiva krav kan komma att stéllas pa sarskilt
ungdomsskolan framgar av utredarens diskussion om skolan (s. 246). Vara kalkyler
pekar pa att de potentiella kostnaderna for skolan kan bli stora - bestandet av
skolfastigheter i landet ar stort. Kostnaderna blir mindre for stat och landsting. Eftersom
det privata bestandet ar storre dn det offentliga innehavet av fastigheter blir dock de
potentiella kostnaderna storst for naringslivet.

Aven om vi kallar ovanstiende for en “maxkalkyl” bor man ha i dtanke att vi inte har
nagon komplett bild 6ver de kostnader som kan uppsta for tillganglighet t.ex. i gatumiljo.
Vi har i det fallet bara siffror for 6vergangsstillen. Kommunerna kan stallas infor krav pa
att gora gatumiljé i vidare bemdrkelse tillganglig. Detta har vi inte forsokt uppskatta.
Vidare har vi antagit att en stor andel av bestandet som forvaltas av staten och landsting
antingen inte kan ersattas med nybyggnation (t.ex. kulturbyggnader) eller inte behéver
det (sjukhus).

Vi har betonat tillgdnglighet i fastighetsbestandet. Var bedomning ar att de kostnader
som kan vara forknippade med att gora verksamheter torde vara relativt beskedliga i
relation till de kostnader som ar forknippade med att skapa tillganglighet i
fastighetsbestandet.
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5 Kostnads- och nyttokonsekvenser i kollektivtrafiken

5.1 Inledning

Berdkningarna i detta kapitel begransar sig till kollektivtrafik pa land, den delen av
kollektivtrafiken dar flest brister vad galler tillganglighet finns kvar. Vi bortser fran flyg-
och battrafik dar kvarvarande brister ar forhdllandevis sma.

Vi behandlar darfor:

e Stationsomrdden

e Stationsbyggnader

e Busshallplatser nationellt

e Busshallplatser lokalt och regionalt
e Tag

e Bussar och busstrafik

e AB Storstockholms lokaltrafik (SL)
e Ledsagning

[ tabellerna som foljer presenteras tva kostnadsuppskattningar. Det ena avser de
kostnader som skulle uppsta om atgarderna genomférs under 2011-2012. Det andra
giller de kostnader som skulle uppsta om atgarder genomfors under en langre
tidsperiod, i de flesta fall 2011-2020 men i nagot fall 2011-2015.12

Skillnaden i de tva kalkylerna beror enbart pa det faktum att kostnaderna diskonteras
under en kortare eller langre period; samma totala utgifter spridda 6ver en langre
tidsperiod ger ett lagre nuvarde an nar de sprids 6ver en kortare period.

[ praktiken skulle kostnaderna, om atgarderna genomfordes under en sa kort period
som tva ar, bli betydligt storre dn vad som visas i tabellerna. Att, exempelvis, pa kort tid
ta in ett stort antal tagset pa verkstad for att atgarda brister i tillganglighet skulle leda
till vagnbrist med trafikstorningar och férlorade intakter som resultat. En accelererat
ombyggnad av stationsomrdden och stationshus skulle pressa upp byggkostnaderna pa
grund av resursbrist i byggbranschen, etc. Precis pa samma satt som for fastigheter, 6kar
kostnaderna pa transportomradet icke-linjart nar genomforandetiden kortas.

Forutom kostnadsuppskattningarna presenteras mycket 6verslagsmassiga
uppskattningar av den nytta som atgarderna kan innebdara, inte bara for personer med
funktionsnedsattning utan daven for 6vriga trafikanter.

Darutover har vi specifikt for personer med funktionsnedsattning uppskattat vardet av:

e Baittre fungerande ledsagning vid kollektivtrafikresor,
e Mindre tidsuppoffringar vid kollektivtrafikresor,

Sjalvfallet ar uppskattningarna av de valfardsvinsterna (vad vi har oftast kallar nyttor)
mycket approximativa; de gar ju inte att mata direkt. Flera av dem ar baserade pa

12 Foljande organisationer har bidragit med underlag for kostnadsuppskattningar:
AB Storstockholms lokaltrafik (SL), Bussbranschens Riksférbund (BR), Svensk Kollektivtrafik.
Samtrafiken, Trafikverket, Jernhusen.
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svenska och utldndska studier?? av hur folk varderar olika komfortfaktorer i
kollektivtrafiken. Applicerandet av dessa varderingar pa de tillginglighetsatgarder som
diskuteras kan i vissa fall bli ndgot langsokt och dven om varje komfortfaktor endast
varderas i 6ren bli utfallet ar mycket kansligt for olika varderingar pa grund av det
mycket stora antalet resendrer. Till yttermera visso ar dven skattningen av antalet
resendrer osdker. Allt detta bor man ha i bakhuvudet nar man laser de tabeller dar
kostnader och icke-finansiella nyttor for olika atgarder stalls mot varandra.

A andra sidan finns det ett antal nyttor som vi inte alls férsokt virdera, exempelvis
nyttan av 6kad trygghet vid planering av en resa, farre kontakter med olika ansvariga
huvudman, 6kad bekvamlighet etc.

Den rent finansiella nyttan av battre tillganglighet till kollektiva transportmedel skulle
komma dels av minskade kostnader for fardtjanst dels av 6kade biljettintakter i regional
kollektivtrafik fran tillkommande resendrer med funktionsnedsattning.

Avsnittet 5.2 innehaller en diskussion av de generella forutsattningarna for kalkylerna. I
avsnitten 5.3 - 5.10 redovisas uppskattade kostnader samt nytta fér 6vriga resendrer for
de forsta sju av de ovan nimnda omradena. [ avsnitt 5.11 redovisas uppskattningar
kostnader for ledsagning samt den samlade nyttan fér personer med
funktionsnedsattning. Avsnitt 5.12 innehaller en sammanstallning av kostnader och
nytta och avsnitt 5.13 slutsatser.

5.2 Generella forutsattningar
Att bedoma kostnaderna for att atgarda bristerna pa en sa kort period som tva ar ar
svart av flera skal.

Berdakningarna av kostnaderna for ett genomforande av atgarderna under perioden
2011-2015 alternativt under perioden 2011-2020 bedémer vi som mer tillforlitliga; om
an med reservationen att det ar uppskattningar som i huvudsak gjorts av de
organisationer som ansvarar for atgarderna.

Vi antar vidare att alla atgarder genomfors under denna tiodrsperiod dven om det inte
annu finns faststdllda planer for detta. I vissa fall ar tio ar en kortare tid dn vad
organisationerna angivit. [ dessa fall anger vi tre varden ett for ett genomférande under
en mycket/orealistiskt kort period, ett for ett genomforande under en tiodrsperiod samt
ett for en period fram till 2033. Vi bedémer det som mojligt att genomfora atgarderna pa
en tiodrsperiod men nuvardet av kostnaderna bli hogre pa grund av diskonteringen

Eftersom kostnadsuppskattningarna for ett genomférande under dren 2011-2012 ar
mycket osdkra berdknar vi olika slag av nytta enbart for de langre tidsperioderna.
Kostnader och nyttor for olika atgarder presenteras tillsammans for att ge en viss bild av
den samhallsekonomiska l6nsamheten for respektive dtgardspaket - &ven om
brasklapparna om osdkerheten i nyttovardering som man maste sitta upp ar mycket
stora.

Vi antar att de nyttor som bedéms uppsta ar foljden av atgarder som foranleds av
atgarder for personer med funktionsnedsattning. I sjdlva verket skulle formodligen flera
av dessa atgirder genomforas med tanke pa resendrer i allmanhet. Atgirderna skulle
dock knappast genomforas i samma takt utan kraven fran lagstiftningen och
handikapporganisationerna.

13 S3 kallad "stated preference” undersokningar.
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Vi antar att de planerade atgarderna i stor utstrackning, om an kanske inte fullstandigt,
eliminerar de brister som personer med funktionsnedsattning upplever.

Vi anvander genomgaende en kalkylperiod pa 40 ar d v s fram till 2050 for att kunna
stdlla investeringskostnader mot de nyttor som foljer av dessa investeringar mot
varandra. [ de flesta fall infaller kostnaderna under perioden 2011-2020. I ett fall
raknas reinvesteringar under perioden med - utbyte av bussar som har en kortare
livstid an 40 ar. Eventuella extra underhallskostnader pa grund av atgarderna bortser vi
fran da de svdra att berakna. Undantaget ar for SL dar vi har fatt tillgdng till sddana
skattningar. Alla kostnader och nyttor diskonteras till ar 2010 med en rantesats pa 4
procent. Nuvardet av kostnader respektive nyttor férdelas som annuiteter éver
fyrtioarsperioden.14

[ tabellen nedan redovisas varden for de konfortatgarder som anvands i
nyttokalkylerna. De dr hamtade fran tva kallor: London Transport/MVA (1993) och
Widlert (1992). Se vidare referenslistan.

Tabell 8 Anvinda viarderingar av komfortfaktorer

FAKTOR Vardering Kalla Vardering

Kr/resa 1998 Kr/resa 2010
Modern frasch stn 0,50 L, SW 0,58
Horbara hogtalarutrop i T-banevagn 0,55 L 0,64
Tydliga hogtalarutrop pa stn 0,15 L 0,17

KALLOR: L=London Transport/MVA (1993), SW=Widlert (1992)
For varje kollektivtrafikomrade anges uppskattade kostnader och nytta for 6vriga
resendrer. Ovriga resendrer ar resendrer utan nagon form av funktionshinder.

For personer med funktionsnedsattning, och i ett fall for 6vriga resendrer, uppskattar vi
vardet av minskade vantetider i kollektivtrafiken. Varderingarna bygger pa SIKA (2009).
Se tabellen nedan.

Tabell 9 Varderingar av turintervall

Regionala Langvaga

Turintervall resor resor

Kr/timme Kr/timme
<10 minuter 87 42
11-30 minuter 28 42
31-60 minuter 24 42
61-120 minuter 15 22
> 120 minuter 8 10
Bytestid 102 203

14 Annuitet innebar att nuvardet fordelas jamt 6ver en investerings livstid. En férdelning av de totala
kostnaderna pa detta sitt motsvarar den fordelning som skulle uppstd om en investering finansieras
genom ett annuitetslan, en laneform som gor att summan av ranta och amortering blir lika stor varje ar
under amorteringsperioden. Antaget att tillgdngliggéraren finansierar investeringen pa detta sitt
motsvarar dd annuiteten budgetbelastningen.
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Eftersom tabellen innehaéller varden for turintervall innebar det att vardet for vantetid
ar de dubbla mot de angivna; den férvantade vantetiden ar ju halften av tidsintervallet.

Att varderingen for regionala resor ar vasentligt lagre for turintervall 6ver 10 minuter
beror pa att man vid langre intervall vantar "lhemma” da man kan fylla sin tid med annat
av varde.

5.3 Stationsomraden

5.3.1 Forutsattningar
Trafikverket ansvarar for stationsomraden inklusive plattformar.

Nedan anges uppgifter om kostnader fran Trafikverket samt antaganden om antal
stationer och antalet av- och pastigande vid dessa. Antalet av- och pastigande ligger till
grund for berdkningen av nyttan for 6vriga resendrer. Detta antal har hamtats fran
modellberdkningar och uppgar totalt till 265 miljoner per ar. Foérdelningen pa olika slag
av stationer har ordnats efter antalet pa- och avstigande.

De atgarder som, enligt Trafikverket, ingar i atgardspaketet ar att eliminera
hojdskillnader, forbattra mojligheterna att orientera sig, forbattra drift och underhall av
ledstrak m.m., forbattra informationen till resendrerna etc. Kostnaderna for atgarderna
belastar statskassan. [ planerna ingar att atgarda de 150 prioriterade/storsta
stationsomradena samt Stockholm, Goteborg och Malmé innan 2021. For enkelhetens
skull antar vi att det ar gjort till 2020. I alternativet bendmnt "lugnt” i tabellen ingar att
dven atgdrda ovriga stationsomraden till 2020. I det tredje alternativet bendmnt "enligt
planer” antas att 6vriga stationsomraden atgirdas innan 2033. Artalet 2033 4r ett
antagande. Det finns i planerna inte nagon tidsatt bortre grans.

Tabell 10 Forutsittningar for stationsomraden

Stationsomraden Stationsomraden

Antal Atgard 2011-2012 Atgsrd 2011-2020 Antal pa-
stationer | MAKr/station | MKr totalt | MKr/station | MKr totalt | avstigande/ar
Prioriterade/storsta 150 5 750 5 750 125 000 000
Ovriga 427 2,5 1068 2,5 1068 30 000 000
Sth, Gbg, Malmo 3 3 9 3 9 110 000 000

5.3.2 Berdkningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan, vilka tacks av Trafikverket, d v s
staten. Kostnaderna ar férdelade enligt snabbt genomférande lugnt genomférande samt
enligt har formodade planer.

Tabell 11 Uppskattade kostnader for stationsomraden

Stationsomraden Kostnad, Mkr

Nuvdrde Annuitet
Snabbt 2011-2012 1722 87
Lugnt 2011-2020 1481 75
Enligt planer 2011-2033 1170 59
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Tabellen nedan visar uppskattade kostnader och nytta, i genomsnitt per ar, fér 6vriga
resendrer under fyrtiodrsperioden 2011-2050, dels for vad vi kallat lugn takt dels enligt
formodade planer.

5.4 Stationsbyggnader

5.4.1 FoOrutsattningar

Jernhusen med dotterbolag ansvarar for ungefar 120 av 153 stationsbyggnader i landet.
Kommuner och privata féretag ansvarar for resten.

Atgirderna giller, enligt Jernhusen: kontrastmarkeringar, ramper, ledstrak, hissar och
handikapptoaletter. Atgirderna for de 60 prioriterade/storsta stationsbyggnaderna
samt Stockholm, Goteborg och Malmo, planeras vara klara 2012. Darefter planeras
atgarder for sju stycken stationer per ar. Fram till 2020 skulle dirmed 56 av 90 de
medelstora stationshusen vara atgardade till 2020. 34 stationshus ligger bortom 2020.
Den totala kostnaden foér de senare berdknas till 24 Mkr. Har antar vi att det skulle vara
mojligt att atgarda alla till 2020. Detta betyder att vi antar att atgarder for 24 Mkr av 114
Mkr, drygt 30 procent, kan genomforas i snabbare takt dn vad som ar planerat.

Vi bortser har fran att vissa atgarder kan krava reinvesteringar under perioden 2011-
2040. Men detta galler knappast de tyngre investeringarna i hissar och
handikapptoaletter som enbart kraver underhall och knappast mer dn vanliga hissar och
handikapptoaletter.

Nedan anges uppgifter om kostnader fran Jernhusen samt antaganden om antal
stationer och antalet av- och pastigande vid dessa. Antalet av- och pdastigande ligger till
grund for att berdkna nyttan for 6vriga resendrer, d v s personer som inte har
funktionsnedsattning.

Tabell 12 Férutsittningar for stationsbyggnader

Atgsrd 2011-2012

Atgsrd 2011-2020

Stationsbyggnader Antal pa-

stationer | MKr/station | MKr totalt | MKr/station MKr totalt | avstigande/ar
Prioriterade/storsta 60 0,70 42 0,70 42 120 000 000
Medelstora 90 0,70 63 0,70 63 15 000 000
Sth, Gbg, Malmo 3 3,00 9 3,00 9 110 000 000

5.4.2 Berdkningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan, fér snabbt genomférande, for lugnt
genomforande samt enligt antagna planer.

57




Tabell 13 Uppskattade kostnader for stationsbyggnader

Stationsbyggnader Kostnad, MKkr
Nuviarde Annuitet
Snabbt 2011-2012 108 5,4
Lugnt 2011-2020 92 4,7
varav staten 74 3,7
varav kommuner 9 0,5
varav privat 9 0,5
Enligt planer 2011-2033 74 3,7
varav staten 59 3,0
varav kommuner 7 0,4
varav privat 7 0,4

5.4.3 Kostnad och nytta av forbattrad tillgénglighet pa stationer och stationsomraden

Tabellen nedan visar uppskattade kostnader och nytta, i genomsnitt per ar, fér 6vriga
resendrer under fyrtiodrsperioden 2011-2050, dels for vad vi kallat lugn takt dels enligt
planer.

Tabell 14 Uppskattade kostnader och nyttor for évriga resenirer av mer tillgingliga stationer och
stationsbyggnader

Stationsbyggnader

och stationsomraden Kostnad per ar Mkr Nytta 6vriga per ar Mkr ~ Nytta 6vriga / kostnad
Lugnt 2011-2050 80 111 1,4

Planer 2011-2050 63 106 1,7

Nytta per 6vrig resendr ar berdknad utifran den vardering av modern och frasch station
pa 0,58 kr per resa som redovisades i Tabell 8 ovan. Hur applicerbar den varderingen ar
i detta fall kan diskuteras, men vi har i avsaknad av battre 4nda valt att anvanda den.
Man kan invdnda att stationer inte blir sa mycket modernare med vissa av de angivna
tgirderna. A andra sidan kanske vilfungerande hissar 4r mycket mer virda 4n dessa 58
ore per resa. Nyttan antas 6ka successivt under aren 2011-2020, for att darefter vara
konstant.

5.5 Busshallplatser nationellt

5.5.1 Forutsattningar

Trafikverket ansvarar for busshallplatser i det statliga vagnatet, d v s normalt utanfor
tatorter.

Nedan anges uppskattningar av kostnader for atgarder fran Trafikverket. Har ingar
forhojning av hallplatserna och anslutningar till dessa, inklusive snoréjning.
Kostnaderna tdcks av staten. Enligt planerna ska de prioriterade/storsta vara atgardade
till 2021. Detta betyder approximativt att vi antar att 600 Mkr av 900 Mkr, 67 procent,
kan genomfdras i snabbare takt dn planerat, d v s till 2020. Vi férmodar att resterande
busshallplatser enligt planer ar atgardade ar 2033.
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Tabellen innehaller ocksa antaganden om antal hallplatser (hallplatsldgen) och antalet
av- och pastigande vid dessa. Antalet av- och pastigande ligger till grund for att berdkna
nyttan for 6évriga resendrer, d v s personer som inte har funktionsnedsattning.

Tabell 15 Forutsittningar fér busshallplatser nationellt

Busshallplatser Antal pa och
nationellt Antal hallplatser Atgard 2011-2012 Atgard 2011-2020  avstigande / ar
MKr/hpl | MKr totalt | MKr/hpl | MKr totalt
Prioriterade/storsta 3000 0,10 300 0,10 300 20 000 000
Mindre 30 000 0,02 600 0,02 600 50 000 000

Eftersom atgarderna i detta fall i forsta hand galler forhojning av hallplatser torde
nyttan i huvudsak tillfalla personer med funktionsnedsattning. Emellertid borde dven
ovriga resendrer vinna pad behagligare in- och utsteg. Detta galler inte minst resenarer
med barnvagn och andra som har tillfalliga rérelsehinder. Vi antar en 6kad nytta for

ovriga resendrer pa 20 Ore per pa- och avstigande, vilket féormodligen ar en

underskattning.

5.5.2 Berakningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan, fér snabbt genomférande, for lugnt
genomforande samt enligt formodade planer.

Tabell 16 Uppskattade kostnader for busshallplatser nationellt

Busshallplatser nationellt Kostnad, Mkr

Nuvdrde Annuitet
Snabbt 2011-2012 849 43
Lugnt 2011-2020 730 37
Enligt planer 2011-2033 555 28

Tabellen nedan visar uppskattade kostnader och nytta, i genomsnitt per ar, fér 6vriga
resendrer under fyrtiodrsperioden 2011-2050, dels for vad vi kallat lugn takt dels enligt
formodade planer.

Tabell 17 Uppskattade kostnader och nytta for 6vriga, Mkr

Busshallplatser

nationellt Kostnad per ar Mkr Nytta Ovriga per ar Mkr Nytta 6vriga / kostnad
Lugnt 2011-2050 37 11 0,3
Planer 2011-2050 28 10 0,4

5.6 Busshallplatser lokalt och regionalt

5.6.1 FoOrutsattningar

Nedan anges uppskattningar om kostnader fran Svensk kollektivtrafik samt
uppskattningar om antal hallplatser (hallplatslagen) och antalet av- och pastigande vid
dessa. Antalet av- och pastigande ligger till grund for att berdkna nyttan for 6vriga
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resendrer. Mark att kostnadsuppskattningarna for storre prioriterade hallplatser ar
vasentligt hogre dn for de mindre. Kostnaderna tacks av kommunerna.

Enligt planerna ska de prioriterade/storsta vara atgardade till 2021. I alternativt "lugnt”
genomfoérande antar vi att alla atgarder kan genomforas till 2020. Detta betyder
approximativt att vi i detta alternativ antar att atgarder for 2 600 Mkr av de 10 600 MKr,
25 procent, kan genomforas i snabbare takt dn vad som ar planerat. I alternativet "enligt
planer” formodar vi att resterande busshallplatser atgardade senast 2033.

Tabell 18 Forutsittningar for busshallplatser lokalt och regionalt

Busshallplatser Antal Antal pa och
lokalt och regionalt hallplatser Atgird 2011-2012 Atgird 2011-2020  avstigande / ar

MKr/hpl MKr totalt | MKr/hpl MKr totalt avstigande/ar
Prioriterade/storsta 20 000 0,40 8 000 0,40 8 000 480 000 000
Mindre 130 000 0,02 2 600 0,02 2 600 100 000 000

Eftersom atgarderna i detta fall i forsta hand galler forh6jning av hallplatser torde
nyttan i huvudsak tillfalla personer med funktionsnedsattning. Emellertid borde dven
ovriga resendrer vinna pa behagligare in- och utsteg. Detta giller inte minst resendrer
med barnvagn och andra som har tillfalliga rérelsehinder. Vi antar en 6kad nytta for
ovriga resendrer pa 20 Ore per pa- och avstigande, vilket formodligen ar en
underskattning.

5.6.2 Berdkningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan, for snabbt genomférande, for lugnt
genomfoérande samt enligt formodade planer.

Tabell 19 Uppskattade kostnader for busshallplatser lokalt och regionalt

Busshallplatser Kostnad, Mkr

lokalt &regionalt Nuvarde Annuitet
Snabbt 2011-2012 9996 505
Lugnt 2011-2020 8 598 434
Enligt planer 2011-2033 7973 403

Tabellen nedan visar uppskattade kostnader och nytta, i genomsnitt per ar, fér 6vriga
resendrer under fyrtiodrsperioden 2011-2050, dels for vad vi kallat lugn takt dels enligt
formodade planer.

Tabell 20 Uppskattade kostnader och nytta for 6vriga, Mkr

Busshallplatser lokalt

och regionalt Kostnad per ar Mkr  Nytta 6vriga per ar Mkr Nytta 6vriga / kostnad
Lugnt 2011-2050 434 89 0,2
Planer 2011-2050 403 79 0,2
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57 Tag

5.7.1 FoOrutsattningar
Tagoperatorerna ansvarar for tagdriften inklusive liftar och rullstolsplatser.

Nedan anges Samtrafikens uppgifter om antal tdg och vagnar som SJ planerar att
upprusta samt dess uppskattningar om kostnaderna for detta.

Mark att ett accelererat utbyte av tag kan leda till en minskning av antal avgangar och
intdkter. Hur stora effekter blir ar dock svart att bedoma. Kalkylen galler enbart giller
SJ: s tag. Vi kan gissa att de privata operatorernas kostnader for motsvarande atgarder
uppgar till en tiondel av S]:s, men vi avstar fran att inkludera dessa i kalkylen. Har anges
ocksa en modellberdknad uppskattning av hur manga som reser med dessa tdg. Denna
siffra anvands for att berdkna for nyttan for resendrer utan funktionsnedsattning.
Observera att angivna kostnadsuppskattningar galler att atgarda de tag som ar i drift i
dag. Nar nya tag inférskaffas efter 2020 ingar liftar, rullstolsplatser etc. utan ndgon extra
kostnad.

Tabell 21 Forutsittningar for anpassning av tag

Benamning Tagtyp

. . Antal resor per
Atgéard 2011-2012 Atgard 2011-2020 ar
Moderna tag
Antal tag MKr/tag | MKr totalt Antal tag MKr/tag | MKr totalt
X2000 43 0,2 9 43 0,2 9 5 000 000
X40 43 0,2 9 43 0,2 9 2 000 000
Aldre tag

IC-tag 30 0,5 15 30 0,5 15 200 000
Nattag 10 0,5 5 10 0,5 5 200 000
Fam. Vagn 18 0,5 9 18 0,5 9 50 000

[ upprustningen ingar:

e X2000 rustas upp med kontrastmarkeringar och punktskriftskyltar.

e X40 (dubbeldackarna) far punktskrift vid sittplatser, battre rullstolsplats och
battre ramp med mindre lutning till nedre planet.

e Intercity-tadgen ska fa rullstolslyftar, battre rullstolsplatser, forbattrad markning
ombord samt justerade av toaletter.

e Nattdgen ska fa rullstolslyftar, rymligare kupé i férsta klass och forbattrad
markning.

¢ [ familjevagnarna aterinfors rullstolslyft och tva rullstolsplatser som togs bort i en
tidigare upprustning samt byggs rymligare toaletter.

5.7.2 Berakningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan.
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Tabell 22 Uppskattade kostnader for tag

Tag Kostnad, Mkr
Nuvdrde Annuitet

Snabbt, 2011-2012 44 2

Lugnt, 2011-2020 37 2

Enligt Samtrafiken kan 6vriga resendrer tillgodogora sig atgarderna genom att rullstolar
kommer ombord snabbt vilket leder till mindre forseningar och genom tydligare
skyltning ombord. Har gors ett forsok att kvantifiera endast vardet av tydligare
skyltning ombord. I brist pa battre antar vi att virdet motsvaras av “Horbara
hogtalarutrop i T-banevagn”, d v s 0,64 kr per resa. Detta varde antas o6ka till denna niva
successivt under 2011-2020 for att darefter vara konstant. Vardet av minskade
forseningar ar svara att uppskatta eftersom dessa beror ett fatal avgangar.

Uppskattade kostnader och nytta, i genomsnitt per ar, for dvriga resendrer under
fyrtiodrsperioden 2011-2050 ges i tabellen nedan.

Tabell 23 Uppskattade kostnader och nytta for 6vriga, Mkr

Kostnad per ar Mkr  Nytta 6vriga per ar Mkr Nytta 6vriga / kostnad

2011-2050 2 7 3,6

5.8 Bussar och busstrafikering

5.8.1 Forutsattningar

Trafikhuvudménnen ansvarar for lokal- och regional busstrafik, och dessa stdller ocksa
krav till operatorerna pa bussarnas utrustning. Privata bussféretag ansvarar for
bussparken i langvaga express- och turistbusstrafik.

Uppgifterna i nedanstdende tabell om busskostnader har uppskattats av
Bussbranschens Riksforbund. Mark har att kostnaden for laggolv/ramp respektive lift
forvantas sjunka vid en langsammare investeringstakt, genom att man da kan kdpa in
nya fordon utan att bygga om.

Det totala antalet bussresor i regional trafik ar ungefar 650 miljoner per ar. Ungefar 2/3
av bussarna har i dag laggolv/ramp och drygt halften har automatiskt hallplatsutrop
inom bussen.

Vi antar att bussarna byts ut vart tionde ar, till den lagre kostnad som anges fér 2011-
2020.

Har beaktas ocksa att liftar och rullstolsplatser i regional trafik betyder att ungefar 20
procent av sittplatserna forsvinner. For att halla samma sittplatsstandard under
hogtrafik kravs att fler bussar satts in. SL uppskattar denna kostnad till 150 MKr per ar.
SL har ungefar 20 procent av bussflottan bland trafikhuvudménnen i Sverige. Den extra
kostnaden bor dock inte bli fem ganger sa stor totalt sett, eftersom beldggningen under
den mest belastade timmen under hogtrafik (maxtimmen) normalt dr avsevart lagre pa
andra platser dn i Stockholms ldn. Vi antar att den totala kostnaden ar 3 ganger den i
Stockholms ldn, d v s 450 MKkr per ar. Kostnaden antas stiga till successivt till denna niva
nar atgarderna ar genomforda 2015.
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Tabell 24 Forutsittningar for bussar och busstrafikering

Atgsrd 2011-2012 Atgsrd 2011-2015
Antal MKr/ MKr Antal MKr/ MKr Antal resor
fordon | fordon totalt fordon fordon totalt per ar
Tatorts- och regionbussar
Laggolv/ramp 4000 0,40 1600 4000 0,35 1400 | 200 000 000
Aut. hallplatsutrop
inom buss 4000 0,03 120 4000 0,03 120 | 300000 000
Hoérbar info vid hpl 10 000 0,03 300 10 000 0,03 300 | 650 000 000
Busstrafikering, per ar 450 450
Expressbussar, klass Il

Lift 600 0,50 300 600 0,40 240 4300 000
Aut. hallplatsutrop
inom buss 600 0,03 18 600 0,03 18 4300 000

Nyttan per ovrig resendr antas vara 0,64 Kr per resa for automatiska hallplatsutrop
inom fordonet, se "Horbara hogtalarutrop i T-banevagn” i tabell 1. Hérbar information
vid héllplats antar vi varderas till 0,17 kr per resa enligt "Tydliga hogtalarutrop pa
station” enligt tabell 1. Vi antar en nytta av laggolv som uppgar till 20 6re per pa- och
avstigande, aven for dvriga resendrer; manga “0vriga” resendrer, inte minst de med
barnvagn, uppskattar bekviamare och sdkrare in- och utsteg.

Den 6kade busstrafiken - till en uppskattad kostnad pa 450 MKkr per ar - innebar att
manga resendrer far Kortare vantetider. Totalt gors det ungefar 600 miljoner bussresor i
regional i landet per ar. En vanlig schablon ar att en attondel reser under maxtimmen
formiddag och eftermiddag. Det innebar att 75 miljoner resor skulle fa kortare vantetid.
Tabellen nedan visar uppskattningen av vardet, baserat pa vardering av vantetid per
timme enligt tabell 2, d v s 56 kr per timme. Vi antar att turintervallet i genomsnitt
minskar fran 20 till 15 minuter, d v s att vintetiden minskar fran 10 till 7,5 minuter.

Tabell 25 Forutsittningar for berikning av virdet av minskad vintetid

Bussresor/ar, miljoner 600
Bussresor/ar, 2 maxtimmar, miljoner 75
Minskad vantetid, min 2,5
Vantetidsvarde, kr/timme 56
Vantetidsvarde, kr/minut 0,93
Minskad vantetid, Mkr/ar 175

Detta varde av minskad vintetid antas 6ka successivt under aren 2011-2015 for att
darefter vara konstant.

5.8.2 Berakningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan.
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Tabell 26 Uppskattade kostnader for bussar nationellt

Bussar nationellt Kostnad, Mkr

Nuvarde Annuitet
Snabbt, 2011-2012 1065 54
Lugnt, 2011-2015 628 32

Tabell 27 Uppskattade kostnader for bussar och busstrafikering regionalt

Bussar och busstrafik regionalt Kostnad, Mkr

Nuvérde Annuitet
Snabbt, 2011-2012 13 393 677
Lugnt, 2011-2015 11903 601

Tabell 28 Uppskattade kostnader for bussar och busstrafikering totalt

Bussar och busstrafik totalt Kostnad, Mkr

Nuvérde Annuitet
Snabbt, 2011-2012 14 458 730
Lugnt, 2011-2015 12531 633

Tabellen nedan visar uppskattade kostnader och nytta, i genomsnitt per ar, fér 6vriga
resendrer under fyrtiodrsperioden 2011-2050.

Tabell 29 Uppskattade kostnader och nytta for 6vriga, Mkr

Bussar och busstrafik Kostnad per ar Mkr Nytta 6vriga per ar Mkr Nytta 6vriga / kostnad

2011-2050 633 453 0,7

5.9 AB Storstockholms Lokaltrafik

5.9.1 Forutsattningar

Det finns anledning att berdkna tillganglighetskostnaderna for AB Storstockholms
lokaltrafik (SL) separat pa grund av det stora inslaget av pendeltdg, tunnelbana och anna
sparbunden trafik sdsom Roslagsbanan och Lidingobanan. Vi tar darfér har upp de
atgarder som SL planerar for spartrafikmedel. De atgarder som ber6ér busshallplatser,
busstrafik och busstrafikering har behandlats generellt i foregdende avsnitt.

SL kategoriserar sina atgarder pa foljande satt:

e Kunna Resa
Gora klart
Gora ratt fran borjan
Ledsagning
Okat underhall
e Viljaresa
— Service & bemoétande
— Information & Kommunikation
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— Utbildning

— Trygghet och sakerhet

— Uppf6ljning

— Avtalsutveckling

— RiTill

— Samarbetspartners

— Personal- och konsultkostnader

5.9.2 Berakningar och resultat

Nedan anges uppskattade kostnader av atgarderna, som SL enligt planer ska fullfolja till

2020.

Tabell 30 Uppskattade kostnader for SL: s atgirder

AB Storstockholms Lokaltrafik

Kostnad, Mkr

Nuvarde Annuitet
Snabbt, 2011-2012 1951 99
Lugnt, 2011-2020 1897 96

5.10 Summering av kostnader samt nytta for 6vriga resendrer

Tabellen nedan sammanfattar kostnadsuppskattningarna.

Tabell 31 Uppskattad total kostnad for atgirder inom kollektivtrafiken, Mkr

Summa kollektivtrafik Kostnad, Mkr

Nuvarde Annuitet
Snabbt 2011-2012 29128 1472
Lugnt 201-2020 25368 1282
Enligt planer 2011-2033 22 968 1160

Tabellen och diagrammet nedan summerar kostnader och nytta for 6vriga, uttryckt i
annuiteter, d v s genomsnittsvarden per ar, for varje omrade. Har anges dels vara

berdknade varden dels dem enligt formodade planer.

Tabell 32 Uppskattade totala kostnader och nytta fér évriga, Mkr/ar

Summering av kostnader och

nytta

Enligt vara berdkningar

Enligt formodade planer

Kostnader Nytta ovriga | Kostnader Nytta Ovriga

Mkr/ar Mkr/ar Mkr/ar Mkr/ar

Stationsomraden 75 58 59 54
Stationsbyggnader 5 53 4 52
Busshallplatser nationellt 37 11 28 10
Busshallplatser regionalt 434 89 403 79
Tag 2 7 2 7
Bussar och busstrafikering 633 453 633 453
AB Storstockholms lokaltrafik 96 0 96 0
Summa 1282 670 1225 655
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Nuvardet av kostnaderna for att vidta atgarderna fram till 2033 ar drygt fyra procent
lagre an de gors fram till 2020 med nyttorna minskar med ca tva procent.

Vi vill dterigen betona att angivna kostnader och nyttor ar uppskattningar, speciellt de
senare.

Figur 7 Uppskattade totala kostnader och nytta for 6vriga enligt vara beriakningar

Kostnader samt nytta fér 6vriga, Mkr per ar
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5.11 Effekter av forbattrad tillgdnglighet i kollektivtrafiken for personer med
funktionsnedsattning

5.11.1 Fardtjanst — antal resor och kostnader

Uppgifterna om fardtjanst har hamtats fran Sika-statistik 2009:16.

Antal enkelresor med fardtjanst i Sverige har minska med 18 procent fran 1991 till
ungefar 11 miljoner per ar 2008.

Kostnaderna for fardtjanst, som finansieras av kommuner och/eller av kommuner dgda
trafikhuvudman, har dock inte minskat, fransett en liten minskning mellan 2007 och
2008.

Fragan ar om kostnaderna kan sjunka i och med forbattringar av kollektivtrafiken? Har
kan vi i stort sett bara spekulera. Klart ar att de allra flesta som behover fardtjanst dven
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behover detta fortsattningsvis, oavsett 6kad kvalitet pa kollektivtrafiken. En indikation
pa att kostnaderna kan minska finns i féljande citat fran SL: s Arsberittelse 2009.

"Sedan Fardtjansten blev en del av SL har kunskapen 6kat om tillgdnglighet bade hos SL
och hos deras trafikentreprenorer. En intressant trend ar att antalet fardtjanstresor nu
minskar i vissa dldersgrupper. Framfor allt dldre resendrer dker allt mindre fardtjanst.

Tillgdnglighetsarbetet inom SL-trafiken med till exempel ldggolvsbussar gor att dldre
har lattare att ga ombord.”

Lat oss anta att kostnaderna kan minska successivt med 10 procent under den narmaste
tiodrsperioden, tack vare atgarderna. Det kan naturligtvis finnas andra skal till att
kostnaderna inte skulle sjunka; hégre krav, fler med fardtjansttillstand etc., men det ar
en annan sak.

Kostnaden uppgick 2008 till 2 780 MKkr och intdkterna till 275 MKkr. Detta innebar en
nettokostnad pa 2 505 MKr. Vi antar en successiv minskning av nettokostnaden med 10
procent under de nirmaste tio dren varefter de ar konstanta under kalkylperioden.
Nettokostnadsbesparingen uttryckt som annuitet skulle da bli 186 Mkr.

5.11.2 Ledsagning

Forutsdttningar

Ledsagning kommer att behovas oavsett vilka fysiska dtgarder som vidtas for att
forbattra tillgdngligheten i kollektivtrafiken.

Jernhusen har uppskattat antal ledsagningar per ar och kostnader for dessa. Har bor
noteras att enligt Jernhusen ingdr inte alla aktorer i det gemensamma systemet for
ledsagning. Vissa trafikhuvudman skoter denna sjalva. Tabellen nedan ar baserad pa
Jernhusens antaganden.

Tabell 33 Antal ledsagningar per ar och uppskattade kostnader per ar for dessa

Ledsagning Antal ledsagningar | Kronor/ledsagning = MKr/ar totalt

Ledsagningar i systemet 18 000 500 9,0
Ledsagningar 6vrigt 3000 500 1,5
Summa 21 000 10,5
Fungerande ledsagning 15,8

Enligt Jernhusen kan det vara mycket komplicerat fér personer med
funktionsnedsattning niar de maste vanda sig till flera aktorer. Det kan dessutom vara sa
att om ledsagning inte fungerar vid en station dar man vill byta eller om det tdg man
tanker byta till inte har lift eller rullstolsplats, kan man forlora flera timmar i letande
efter avgangar som passar.

Eftersom ledsagningen inte fungerar tillfredsstdllande har vi antagit att kostnaden bor
stiga med ungefar 50 procent for att erhalla "fungerande ledsagning”. Denna
kostnads6kning antar vi intrdder successivt fram till 2015, varefter den antas vara
konstant.

Jernhusen beddmer ocksa att antalet ledsagningar okar till i storleksordningen 50 000
till ar 2020. Pa grund av 6vriga atgarder for att forbattra tillgangligheten antar vi dock
att antalet ledsagningar inte ska behdva 6ka, men heller inte att de minskar.
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Vi antar att uppoffringen i form av vantetid for dem som behover ledsagning minskar pa
grund av de tillgdnglighetsatgarder som vidtas successivt under dren 2011-2015. Vi
antar vantetiden minskar fran 1 timme, varderad till 48 kr per timme, till 10 minuter.

Berdikningar och resultat

Uppskattade kostnader framgar av tabellen nedan.

Tabell 34 Uppskattade kostnader for ledsagning, Mkr

Ledsagning Kostnad

Nuvérde Annuitet
Summa, 2011-2020 292 15

Tabellen nedan visar uppskattade kostnader och kvantifierad nytta, i genomsnitt per ar,
for personer med funktionsnedsattning under fyrtiodrsperioden 2011-2050.

Tabell 35 Uppskattade kostnader och nytta for personer med funktionsnedsittning, Mkr

Ledsagning  Kostnad per ar Nytta pers. funktionsnedsattn.  Nytta ovriga / kostnad

2011-2050 15 0,7 0,05

Att den skattade nyttan totalt sett inte bli storre beror pa det relativt lilla antalet
ledsagningar.

Utover de nyttor som skattats har kan det finnas andra, sdsom vardet av 6kad trygghet
vid planering av en resa, firre kontakter med olika ansvariga huvudman, etc. Dessa
nyttor har inte kvantifierats.

5.11.3 Tidsvinster vid kollektivtrafikresor

Forutsdttningar

En svar fraga har visat sig vara att uppskatta hur manga personer med
funktionsnedsattning som skulle ha nytta av forbattrad kollektivtrafik. Vi har inte
kunnat erhalla direkta uppgifter om detta utan har gjort indirekta uppskattningar
baserat pa antal kollektiva resor totalt och pa hur manga personer med
funktionsnedsattning som idag anser sig resa kollektivt med besvar eller inte kunna resa
kollektivt alls.

Nedanstdende tabell visar totalt antal kollektiva resor ar 2005 enligt SIKA: s arsbok
2005.

Tabell 36 Totalt antal kollektiva resor per ar

Resendrer ar 2005 Kollektivtrafik

Antal miljoner/ar %
Alla resendrer totalt 1150 100
Varav Regionalt 1088 94,6
Varav Langvaga 62 5,4

68



[ ndsta tabell anges antal invanare i Sverige ar 2009 i dldern 16-84 ar enligt SCB samt
genomsnittligt antal resor per invanare och ar baserat pa tabell 24.

Tabell 37 Beriknat genomsnittligt antal resor per invanare och ar

Antal resor per invanare och ar

Totalt 153
Varav Regionalt 145
Varav Langvaga 8

[ departementspromemorian redovisas antalet personer med funktionsnedsattning i
aldern 16-64 ar samt hur manga procent av de olika kategorierna som anser att de kan
resa kollektivt med besvar respektive utan besvar, dels for tag, dels for buss/sparvagn.
Darmed erhalles ocksa andelen som inte anser sig kunna resa kollektivt alls. Vi har
raknat upp antalen med proportionen i dldern16-84 respektive i dldern 16-64 ar for
hela befolkningen for att fa antalet personer med funktionsnedsattning i aldern 16-84
ar. Vi tar har inte med kategorin astma/allergi eftersom vi bedomer att atgarderna inom
kollektivtrafiken for denna grupp kan bli relativt begransade. Vi antar har att tag
representerar langvaga trafik och buss/sparvagn regional trafik.

For tag respektive buss/sparvagn har vi féljande resultat.

Tabell 38 Antal resande av personer med funktionsnedsiattning och dessas mojligheter att resa
med tag

Funktionsnedsattning Antal Mojligheter att resa med tag, % Antal resande
16-84 ar Med besvar Inte alls | Med besvar Inte alls Summa
Syn 57 375 20 19 11 475 10901 22 376
Horsel 107 267 10 5 10 727 5363 16 090
Rorelse 296 854 43 13 127 647 38591 166 238
Flera funktionsnedsattn. 88 557 29 12 25 682 10 627 36 308
Summa 550 053 175530 65 482 241013

Tabell 39 Antal resande av personer med funktionsnedsattning och dessas mojligheter att resa
med buss/sparvagn

Mojligheter att resa med

Funktionsnedsattning Antal buss/sparvagn, % Antal resande
16-84 ar Med besvar Inte alls | Med besvar Inte alls Summa
Syn 57 375 17 14 9754 8033 17 786
Horsel 107 267 6 5 6 436 5363 11799
rorelse 296 854 27 12 80 151 35622 115773
Flera funktionsnedsattn. 88 557 17 23 15 055 20 368 35423
Summa 550 053 111 395 69 386 180 782

Vi menar nu att det dr rimligt att anta att personer med funktionsnedsattning skulle vilja

gora lika manga kollektiva resor som 6vriga i samhallet, d v s det antal som angavs i
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Tabell 37 Berdknat genomsnittligt antal resor per invanare och ar Vi gor dirmed
foljande uppskattningar av antalet resendrer som har funktionsnedsattning.

Tabell 40 Uppskattning av antalet resenirer som har funktionsnedsittning.

Antal resor av personer med funktionsnedsattning

Langvaga Regionalt
Andel av personer med funktionsnedsattning
som reser med besvar 0,73 0,62
Andel av personer med funktionsnedsattning
som inte kan resa idag 0,27 0,38
Antal resor per person och ar
som reser med besvér (antaget 3/4 av alla) 6 109
Antal resor avdem som reser med besvar 1089 067 12128 442
Onskat antal resor per ar for person med
funktionsnedsattning (samma som for alla) 8 145
Onskat genom genomsnittligt
antal resor per ar (upprakningsfaktor) 1,33 1,33
Onskat antal resor per ar for personer med
funktionsnedsattning som reser med besvar 1452 089 16 171 256
Tillkommande antal resor per ar fér personer med
funktionsnedsattning som reser med besvar 363 022 4042 814
Tillkommande/ursprungliga resor for personer med
funktionsnedsattning som reser med besvar 0,33 0,33
Onskat antal resor per ar for personer med
funktionsnedsattning som inte kan resa i dag 541 709 10072 859
Kommande realiserat antal resor per ar for
personer m. funktionsneds. som inte kan resa i dag 270 854 5036429
Antal kommande resor for dem som inte kan resa
/ 6nskat antal avdem som reser med besvar 0,19 0,31

En annan svar fraga ar hur stora vinster personer med funktionsnedsattning kan gora.
Att de reser med besvar respektive inte reser alls beror pa resans bekvamlighet. Denna
bekvamlighet kan besta av tillgang till liftar, ramper pa bussar, tydliga markeringar,
hallplatsutrop etc. Har véljer vi att representera alla dessa bekvamlighetsaspekter med
"vantetid”. Detta betyder att mindre bekvamlighet betyder att man maste vinta hemma
till dess att en fungerande avgang finns att tillgd. Dessutom kravs extra tid for att
informera sig om vilka avgangar som fungerar. Bdda dessa tidsrymder kan betraktas
som vantetid.

De som i dag reser med besvar forvantas gora hela vinsten av den 6kade bekvamlighet
som kan representeras av kortare vantetider. De som tillkommer kan i genomsnitt gora
halften av denna vinst, om skilet ar att de tillkommande har minskad betalningsvilja for
kortare vantetid. Ett normalt diagram med efterfrdgan som funktion av generaliserad
kostnad ser ut pa foljande satt.
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Figur 8 Efterfragan som funktion av generaliserad kostnad

AGeneraliserad kostnad

Go
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)Efte rfragan

X0 X1

Med generaliserad kostnad avses pris plus restid, uttryckt i samma dimension, vilket ar
mojligt genom att omvandla tid till kronor med hjalp av ett tidsvarde, d v s hur mycket
man ar villig att betala for att minska restiden, exempelvis vantetiden.

Har antar vi att vardet av vantetiden sjunker fran GO till G1. Darmed 6kar efterfragan
fran XO till X1. Nytta av atgarden ar da X1(G0-G1) for de existerande och (X1-X0)(GO-
G1)/2 for de tillkommande pa grund av atgarden. De tillkommande, X1-X0, antas saledes
tjana halften av de existerande, X0, beroende pa avtagande betalningsvilja. Har antar vi
att de tillkommande som reser med besvar har just sddan avtagande betalningsvilja.
Detta ar emellertid inte sdkert. Det bygger pa att skalet for att de inte reser sa mycket
beror just pa att betalningsviljan dr avtagande. Om skalet ar att de som reser med besvar
anser det "hopplost” med dagens standard kan vart antagande om avtagande
betalningsvilja vara felaktigt, vilket innebar att vi underskattar nyttan.

For dem som inte anser sig kunna resa alls i dag antar vi att atgarderna gor detta mojligt,
men kanske inte for alla. De som véljer att dka efter atgarderna antas vinna hela vardet
G0-G1, men eftersom en del kanske inte kan aka dnd3, antar vi att endast halften vinner
pa atgarderna.

Genomgaende antar vi att vantetiden halveras.

For utgangslaget i dag gor vi tva alternativa antaganden, for regional respektive
langvaga trafik.

For regional trafik antar vi att vantetiden minskar fran 20 till 10 minuter, alternativt
fran 10 till 5 minuter. For langvaga trafik antar vi att vantetiden minskar fran 60 till 30
minuter, alternativt fran 30 till 15 minuter. [ samtliga fall antar vi att férbattringarna
upplevs successivt under aren 2011-2020, for att darefter vara oférandrade.
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Viantetiden i regional trafik antas i detta fall baseras pa intervallet 31-60 minuter i tabell
2, vilken anger vardet 28 kr for intervallet. Vantetidsvardet ar da 56 kr. 20 minuters
vantetid varderas till 1/3 av detta, 18,67 kr och 10 minuters vantetid varderas till 1/6, d
vs 9,33 Kr.

Vantetiden i ldngvaga kollektivtrafik antas baserade pa intervallet 61-120 minuter i
tabell 2, vilken anger vardet 22 kr for intervallet. Vantetidsvardet ar da 44 kr. 60
minuters vantetid varderas till just 44 kr och 30 minuters vantetid till 22 kr.

D3 har vi latit all nytta representeras av kortare vantetider. Dartill finns det kvaliteter
som inte har kvantifierats. Det galler alla de nyttor som tagits upp for 6vriga resenarer
samt kanske rymligare rullstolsplatser etc. Kvantifieringen har innebar darfor en
underskattning av nyttan for personer med funktionsnedsattning.

Tillkommande resor av personer med funktionsnedsattning medfér ocksa hogre
intdkter. Tabellen nedan anger uppskattat antal tillkommande genomsnittligt biljett pris
i langvaga respektive regional trafik samt maojliga intdkter i miljoner kronor per ar. For
regional kollektivtrafik kan vi anta att inga extra kostnader uppstar genom att utbudet
redan har 6kat med 25 procent under maxtimmarna, och de tillkommande resendrerna
utgor inte mer dn ungefdr 1 procent av totalt antal resenarer. Under ovrig tid pa dygnet
finns det gott om kapacitet varfér marginalkostnaden ar lika med noll. For langvaga
trafik vagar vi oss inte pa ndgon gissning om eventuellt 6kade kostnader varfor vi
bortser fran mojliga nettointakter. Angivna intdkter i regional trafik pa 136 Mkr antas
intrada successivt under aren 2011-2015 varefter de ar konstanta. Uttryckt i annuitet
innebar det en kostnad pa 119 MKkr per ar.

Tabell 41 Uppskattat antal tillkommande resenirer med funktionsnedsattning, pris per resa och
tillkommande intikter

Antal resor av personer med funktionsnedsattning

Langvaga Regionalt
Tillkommande antal resor per ar for personer med
funktionsnedsattning som reser med besvar 363 022 4042 814
Kommande realiserat antal resor per ar fér personer med
funktionsnedsattning som inte kan resa i dag 270 854 5036 429
Summa tillkommande resor 633 877 9079 243
Pris per resa, kr 300 15
Tillkommande intakt, Mkr 190 136

Berdikningar och resultat

Nedanstdende tabell sammanfattar den uppskattade nyttan for personer med
funktionsnedsattning om vantetiden i dag ar 20 minuter i regional trafik och 60 minuter
i langvaga trafik.

72



Tabell 42 Den uppskattade nyttan for personer med funktionsnedsittning om vintetiden i dag ar

20 minuter i regional trafik och 60 minuter i langviga trafik, MKr/ar

Regionalt | Langvaga Summa
Reser med besvar i dag 139 30 169
Tillkommande med besvar 23 5 28
Tillkommande, reser €] i dag 43 6 49
Summa 206 40 246

Nedanstdende tabell sammanfattar den uppskattade nyttan for personer med

funktionsnedsattning om vantetiden i dag ar 10 minuter i regional trafik och 30 minuter

i langvaga trafik.

Tabell 43 Den uppskattade nyttan for personer med funktionsnedsittning om vintetiden i dag ar

10 minuter i regional trafik och 30 minuter i langviga trafik, Mkr/ar

Regionalt | Langvaga Summa
Reser med besvar i dag 78 17 95
Tillkommande med besvar 13 3 16
Tillkommande, reser ej i dag 24 3 28
Summa 116 22 138

5.12 Sammanstallning

5.12.1 Kostnader

Nedan visas vara uppskattade kostnader férdelade pa stat, kommuner och privata

foretag.

Tabell 44 Uppskattade kostnader fordelade pa stat, kommuner och privata foretag, MKkr

Transportomrade Kostnader, nuvarde 2011-2050
Totalt Stat Kommuner Privat
Stationsomraden 1481 1481
Stationsbyggnader 92 74 9 9
Busshallplatser nationellt 730 730
Busshallplatser regionalt 8598 8598
Tag 37 37
Bussar och busstrafik regionalt 11903 11903
Bussar nationellt 628 628
AB Storstockholms lokaltrafik 1897 1897
Ledsagning 292 146 146
Summa 25 660 2469 22 554 637

Huvuddelen av kostnaderna galler regionala busshallplatser, bussar och busstrafikering.

Vi har ovan angett betrdffande atgarder for stationsomraden, stationshus,
busshallplatser nationellt och busshallplatser regionalt att vi har antagit att vissa av
dessa skulle kunna genomféras snabbare dn enligt gdllande planer eller féormodade
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planer. Vi har ndimnt att kostnaderna enligt gdllande eller férmodade planer skulle vara
ungefar 2 procent hogre.

I nedanstdende tabell uttrycks kostnader i genomsnitt per ar under 2011-2050,
inklusive finansiella intdkter bestdende av reducerade kostnader for fardtjanst samt
okade intdkter fran tillkommande resendrer med funktionsnedsattning.

Tabell 45 Uppskattade kostnader och finansiella intidkter i genomsnitt per ar, MKr

Transportomrade Genomsnittskostnader per ar 2011-2050

Totalt Stat Kommuner Privat
Stationsomraden 75 75
Stationsbyggnader 5 4 0 0
Busshallplatser nationellt 37 37
Busshallplatser regionalt 434 434
Tag 2 2
Bussar och busstrafik regionalt 601 601
Bussar nationellt 32 32
AB Storstockholms lokaltrafik 96 96
Ledsagning 15 7 7
Summa kostnader 1296 125 1140 32
Finansiella intdkter 304 304
Kostnader minus intakter 992 125 835 32

5.12.2 Kostnader och nytta

Tabellen nedan sammanfattar alla kvantifierade effekter for de tva alternativa
uppskattningarna av tidsvinster for personer med funktionsnedsattning, uttryckta i
genomsnittliga varden per ar.

Tabell 46 Summa kostnader (annuitet) och nytta per ar vid antagen hogre tidsvinst for personer
med funktionsnedsattning, Mkr

Kvantifierad nytta
Funktionsneds. | Ovriga Fardtjanst Tillkommande

2011-2050 1296 247 670 186 119

Tabell 47 Summa kostnader (annuitet) och nytta per ar vid antagen ligre tidsvinst for personer
med funktionsnedsattning, Mkr

Kostnad Kvantifierad nytta Intakt Intakt
Funktionsneds. | Ovriga fardtjanst tillkommande
2011-2050 1296 139 670 186 119

Nastkommande tva tabeller innehaller samhéllsekonomiska nytto-
kostnadssammanstallning for de tva alternativa uppskattningarna av tidsvinster for
personer med funktionsnedsattning. Har inkluderar vi i nytta ocksa de finansiella
intdkterna i form av lagre fardtjanstkostnader och 6kade intdkter fran tillkommande
resendrer med funktionshinder. Summa nytta i tabellen innehaller sdledes de fyra
posterna ovanfor.
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Tabell 48 Samhillsekonomisk sammanstillning per ar vid antagen hogre tidsvinst for personer
med funktionsnedsiattning

Nytta pers. med funktionsnedsattning 247
Nytta 6vriga resendrer 670
Minskning fardtjanstkostnader 186
Intakt tillkommande 119
Summa nytta 1222
Kostnader 1296
Nytta-kostnader -75
Nytta/kostnader 0,94

Tabell 49 Samhillsekonomisk sammanstillning per ar vid antagen lagre tidsvinst for personer
med funktionsnedsattning

Nytta pers. med funktionsnedsattning 139
Nytta dvriga resendrer 670
Minskning fardtjanstkostnader 186
Intdkt tillkommande 119
Summa nytta 1114
Kostnader 1296
Nytta-kostnader -182
Nytta/Kkostnader 0,86

Nedan visas samma resultat i diagramform.
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Figur 9 Samhillsekonomisk sammanstillning per ar vid antagen hogre tidsvinst for personer med
funktionsnedsittning

Uppskattning samhallsekonomi, Mkr/ar
1400
1200
1000
800
600
400
N m
0 A T T T - T —
200 g & & ¥ 22 &
5 & (\,bb S Q Qfab &
¢ & & & Q & &
(,(\ \e’ \l_o (0 6\ O 8]
& > N o & A F
Xs) Y O N N %
& N B D S &
& & & X N
o > & <
&fb \‘&é & ¥
S &
&

Figur 10 Samhillsekonomisk sammanstillning per ar vid antagen lagre tidsvinst for personer med
funktionsnedsittning
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5.13 Slutsatser avseende kollektivtrafiken

Investerings- och underhallskostnaden for atgarder inom kollektivtrafiken uppgar till i
storleksordningen 26 miljarder kronor. Nar hansyn tas till reducerade
fardtjanstkostnader och 6kade intakter fran tillkommande personer med
funktionsnedsattning innebar det en nettokostnad, utslaget per ar under perioden 2011-
2050, pa i genomsnitt ungefar 1 miljard kronor.

De nyttor, huvudsakligen icke-monetdra, som kvantifierats i analysen uppgar till
omkring 90 procent av kostnaderna. Dartill kan komma icke-kvantifierade nyttor for
personer med funktionsnedsattning.
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6 Konsekvenser for foretagens regelborda

6.1 Typer av kostnader

[ departementspromemorian saknas en specifik diskussion av i vilken man ett
genomforande av forslaget kan leda till 6kade administrativa kostnader for berérda
foretag. Utredarens 6vergripande bedomning ar dock att forslaget endast torde medfora
begransade merkostnader i forhallande till vad som redan i dag foljer av andra
bestammelser.

[ denna rapport har vi visat att de kostnaderna for foretagssektorn skulle kunna bli
mycket stora om lagen stéller langtgaende krav pa atgarder i existerande
fastighetsbestand. Inom kollektivtrafiken kommer betydande investeringar att goras for
att forbattra tillgangligheten.

Utover sjdlva investeringskostnaderna for att dstadkomma tillgdnglighet inom dessa tva
omraden uppstar administrativa kostnader. Det handlar om att satta sig in i ny
lagstiftning, om utbildning, m.m. Organisationer och foretag behover inventera
tillgangligheten i de lokaler man anvander, planera eventuella investeringar, etc. Denna
typ av aktiviteter kan utgora en icke féorsumbar borda, inte minst for mindre foretag.

Lagen torde vidare innebdra osdkerhet for dessa foretag om vilken typ av atgarder som
kan komma att kravas. Osdkerhet utgor i sig en borda/kostnad for foretagen.

Den totala kostnaden for foretagen ar svar att kvantifiera eftersom foretagens behov
styrs av om deras verksamhet ar riktad mot privata konsumtenter eller inte. Den interna
verksamheten i foretagen paverkas inte da den regleras av annan lagstiftning, i forsta
hand arbetsmiljolagen. Foretag med publik verksamhet som besoks fysiskt eller via
internetbaserade tjanster kommer att behdva satta sig in i den nya lagstiftningen.

6.2 Exempel

[ Kapitel 4 gjorde vi en enkel kalkyl baserat pa antagandet att foretag lagger tre dagars
arbetstid pa att inventera tillgangligheten. Svensk Handel och Sveriges Hotell och
Restaurang (SHR) har 47 000 medlemsforetag. Med en antagen timkostnad pa 250
kronor blir den administrativa kostnaden drygt 6 000 kronor per féretag och for
branschen totalt 282 miljoner kronor. Motsvarande kalkyler for andra branscher ar
svarare att gora da omfattningen av den verksamhet som riktar sig till allmanheten ar
svar att bedoma.

Utover administrativa kostnader kan det uppstd kostnader p.g.a. anmalningar och
processer som gors med stod i den foreslagna lagstiftningen. Omfattningen av detta
diskuterades i kapitel 8.
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7 Sambhallsekonomiska intakter

7.1 Inledning och disposition

Forbattrad tillganglighet for personer med funktionsnedsattning kan ocksa ge upphov
till intakter for samhallet i olika former. Har tas enbart sddana intdkter upp som ar av
samhallsekonomisk art. Darmed menas alla effekter som avser

¢ minskad forbrukning av reala resurser,
e Okad produktion av varor och tjanster,
e Okad valfird.

Syftet med detta avsnitt dr att om mojligt satta siffror i kronor och 6ren pa dessa
effekter.1>

Avsnittet byggs upp pa foljande satt:

e Forst behandlas vilka intdkter som ar tankbara. Det dr en genomgang av olika
tankbara effekter, uppdelat i ndgra olika kategorier.

e Darefter behandlas pa vilket satt dessa effekter kan uppsta till foljd av den
foreslagna lagstiftningen. Det galler framst pa vilka omraden lagstiftningen kan
tankas fa effekt jamfort med den situation och den lagstiftning som géaller idag.

e Slutligen gors ett forsok att satta siffror pa nagra av effekterna. Det innefattar dels
en bedomning av hur stora effekterna ar - hur manga personer och hur manga
tillfallen etc. - dels en beddmning av det samhallsekonomiska vardet av
respektive effekt.

Det maste genast framhallas att berdkningarna i alla dessa avseenden ar ytterst osdkra.
De bor ses som rakneexempel eller scenarios givet vissa forutsattningar. Det kan darfor
inte nog framhallas att den som vill dra slutsatser av dessa berakningar i nagot syfte
sjalv maste ta stallning till rimligheten i de antaganden som berdkningarna bygger pa.
Ambitionen i detta avsnitt ar att vara mycket tydlig med hur berdkningarna ar gjorda
och pa vilka antaganden de bygger.

Liksom i berdkningarna av kostnader for battre tillganglighet gors i nedanstaende
berdkningar av intdkter en sa bred och omfattande inventering av intdkter som mojligt.
Det betyder att vi tills vidare lamnar fragan éppen i vilken man det ar troligt att de
effekter som har redovisas uppstar som en direkt foljd av det féreslagna tillagget till
lagen mot diskriminering. Det giller exempelvis effekter pa omraden, dar det redan idag
finns lagstiftning om tillganglighet. Sarskilt pa det arbetsmarknadspolitiska omradet
finns det lagstiftning som ger den enskilde samma mojligheter att féra sina drenden till

15 En effekt som samhéllsekonomiska analyser brukar ta med ar s.k. skatteeffekter. Det ar effekten av
att skatter fororsakar effektivitetsforluster i ett samhalles ekonomi. Till uttag av skatter lagger denna
effekt till en kostnad. Nar skatter istéllet kan sdnkas - p.g.a. att de offentliga utgifterna minskar - lagger
denna effekt istillet till en intdkt. Samtliga kostnader och intdkter "blases upp” med en faktor som varierar
p.g.a. skattens utformning. Vi har valt att inte ta med dessa effekter. Den som onskar innefatta dessa
effekter kan multiplicera kostnader som fororsakar skatteutgifter och intdkter som innebar
skatteinkomster med en faktor 1,3 som speglar en genomsnittlig skatteeffekt, d.v.s. att en kostnad som
fororsakar 1 krona i skatteutgift blir en samhéllsekonomisk kostnad pa 1:30 kronor och omvént en
minskning av offentliga utgifter genom en real resursminskning pa 1 krona blir en samhallsekonomisk
intdkt pa 1:30 kronor.
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domstol som den foreslagna lagstiftningen avses att ge pad andra omraden. Pa just detta
omréade dndrar den foreslagna lagen inte ndgot i sak. Aven pa transportpolitikens och
den bebyggda miljons omrdden finns langt gdende lagstiftning, som under manga ar
drivit fram forbattrad utformning av fordon, stationer och hallplatser och férbattrad
tillganglighet till offentliga byggnader, affarslokaler och bostdder. Pa de senare
omradena medfor lagforslaget dock en forandring, satillvida att det blir mojligt for
enskilda att vacka talan mot operatorer och fastighetsiagare. Det skulle kunna tala for att
undanta arbetsmarknaden fran inventeringen och bara fokusera pa transporter och den
bebyggda miljon.

Vi véljer dock en bredare ansats och det av foljande skal: En férandrad lagstiftning leder
i och for sig inte till mer dn marginella forandringar i tillgdngligheten i de enskilda fall
som blir foremal for domstolsavgoérande. Den viktiga och betydelsefulla effekten av
lagdndringen ar emellertid inte vad som gors i det enskilda fallet utan om lagdndringen i
sig far en starkt opinionsbildande effekt eller om dessa domstolsutslag leder till en
praxis som far genomslag i rekommendationer och riktlinjer. Da kan den leda till att inte
bara tillganglighetsforbattringar gors utan att ocksa attityder till personer med
funktionsnedsattning, deras behov och deras mdjligheter, forandras, och att detta sker
pa bred front i hela samhallet. Det motiverar den breda ansatsen.

7.2 Olika slag av intdkter

7.2.1 Utredningens diskussion om samhdllsekonomiska intdkter

[ kapitel 12, Konsekvens- och kostnadsanalys pekar utredningen pa foljande
samhallsekonomiska intdkter av tillganglighetsforbattrande atgarder:

okad bekvamlighet, inkl. battre och tydligare information, for personer saval med
som utan funktionsnedsattning vid resor och da man ror sig i den byggda miljon
hog vardering av att personer med funktionsnedsattning pa egen hand kan gora
besok, resor etc.

hog vardering av att personer med funktionsnedsattning kan gora besok, resor
etc. som de annars inte kunnat gora

minskat behov av hjalp for personer med funktionsnedsattning (hemtjanst,
personliga assistenter, ledsagning)

minskat behov av fardtjanst

breddning och foérdjupning av arbetskraftsutbudet om féretagen generellt 6kar
tillgangligheten

okad sysselsattning som f6ljd av forbattrad utbildning av personer med
funktionsnedsattning genom att utbildningen gors tillganglig for dessa

okad sysselsattning av personer med funktionsnedsattning genom en
tillgangligare kollektivtrafik

minskade investeringskostnader i den byggda miljon om man "gor ratt” fran
boérjan vid ny-, om- och tillbyggnader

okad konsumtion av att personer med funktionsnedsattning far battre
tillganglighet till butiker

Vi kommer att forsoka bedoma storleken pa alla dessa intdkter och dartill ytterligare
nagra. Intdkterna ar uppdelade i sddana som ar direkt matbara och galler reala resurser
och i upplevda, icke-monetara valfardsvinster.
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7.2.2 Minskad forbrukning av reala resurser

Féirdtjéinst

Forbattrad tillganglighet till kollektiva firdmedel kan medfora att personer som
utnyttjat fardtjanst i storre utstrackning kan anvanda den ordinarie kollektivtrafiken.
Bussar, sparvagnar, tunnelbanestationer, tag, flygplatser och jarnvagsstationer m.m. har
under senare ar successivt anpassats for att underlatta for personer med
funktionsnedsattning - nedsatt rorelseférmaga, nedsatt syn eller horsel, allergier m.m. -
att fardas kollektivt. Ytterligare forbattringar av tillgangligheten pa bussar, tunnelbanor,
tag och batar skulle kunna leda till en minskning av fardtjanst och darigenom innebdara
en besparing och intakt.

Hemtjéinst

Forbattrad tillganglighet till framst bostader, butiker och gatumilj6 skulle kunna leda till
ett reducerat behov av hemtjanst. Personer som har svarigheter att rora sigi sin
narmiljo - for att handla, ta promenader, hilsa pa bekanta m.m. - kan, om
tillgangligheten i narmiljon forbattras i 6kad utstrackning, klara detta pa egen hand.
Behovet av hemtjanst skulle da kunna minska och en besparing, intdkt, da uppsta.

Sdrskilt boende

Forbattrad tillganglighet i det allmadnna bostadsbestandet skulle kunna gora det mojligt
for personer med funktionsnedsattning av bo kvar i sitt hem. Det skulle i sa fall reducera
behovet av sirskilda boenden och en valfirdsvinst for den enskilde. A andra sidan kan
da behovet av hemtjanst oka.

Assistenthjélp

Ungefar 58 000 personer har stdd och service enligt LSS. 38 000 av dessa bedéms ha en
utvecklingsstorning och 40 procent av de senare har en svar utvecklingsstérning. 17 000
personer har personlig assistens. Statens kostnader for assistansersattningen uppgick
2005 till drygt 11,4 miljarder kronor, exklusive kostnader for administration. Samma ar
hade kommunerna kostnader pa 34,1 miljarder kronor for insatser enligt SoL, LSS och
LASS till personer med funktionsnedséattning.16

Med battre tillgdnglighet skulle behovet av personliga assistenter for personer med
funktionsnedsattning kunna minska dven om potentialen kanske inte ar sa stor med
tanke pa att de personer som far personlig assistans ofta har svara
funktionsnedsattningar. Aven om inte antalet personer med personlig assistent kan
minska kan kanske antalet timmar per person som har personlig assistent minska
genom att det blir enklare att utféra assistansen.

Arbetsmarknadsprogram

Om okad tillganglighet leder till att fler personer med funktionsnedsattning far arbete
leder det till minskade offentliga utgifter for olika arbetsmarknadsprogram som
personer med funktionsnedsattning idag deltar i. Nara 100 000 personer med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga deltar idag i olika
arbetsmarknadspolitiska program som syftar till sysselsattning pa 6ppna
arbetsmarknaden.

16 Personlig assistans i ett samhallsekonomiskt perspektiv, Socialstyrelsen 2008.
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Mindre sjukvard for personer med funktionsnedsdittning

Fler personer i sysselsattning kan betyda mindre sjukvard. "Tillganglighet och
delaktighet ar viktiga halsofaktorer for personer med funktionsnedsattning.”17 "Risken
(oddset) for dalig halsa var alltsa 8,4 ganger storre for man och 12,9 ganger storre for
kvinnor med funktionsnedsattning jamfort med dem i 6vriga befolkningen, ndar man
tagit hansyn till dlder, utbildningsniva, kontantmarginal, fetma, rokning, stillasittande,
krankande bemotande och socialt deltagande. Utover dlder fanns foljande riskfaktorer
for dalig halsa: stillasittande fritid, krdankande bemotande, bristande socialt deltagande,
avsaknad av kontantmarginal och fetma. Utbildning och rékning var inte statistiskt
sdkerstallda. De har riskfaktorerna kan till viss del sdkerligen paverkas av
funktionsnedsattningen, som kan medféra simre ekonomi, mindre maojligheter till fysisk
aktivitet och socialt deltagande och storre risk for krankande behandling eller
bemotande.”18 Sdledes, kan funktionsnedsattningens konsekvenser paverkas, kan det
leda till battre halsa.

Mindre sjukvard - personer utan funktionsnedsdttning

Manga tillganglighetsframjande atgarder reducerar olycksrisker for alla manniskor.
Exempelvis

e Hissar och ramper reducerar fallolyckor i trappor

e Borttagande av trésklar minskar snubbelolyckor

e Kantmarkeringar pa trappsteg, avsatser, racken m.m. reducerar snubbel- och
andra olyckor

7.2.3 Okad produktion

Samhallets sammanlagda produktion kan 6ka som f6ljd av férbattrad tillganglighet. Det
kan ske genom att fler personer med funktionsnedsattning kommer i arbete, men ocksa
genom att forbattrad halsa for saval personer med funktionsnedsattning som personer
som inte lider av ndgon funktionsnedsattning 6kar arbetsutbudet.

Okad produktion medfér att sivil kostnader som intikter i producerande verksamheter
okar. Det samhallsekonomiska vardet av 6kad produktion dr summan av de 6kade
konsument- och producentéverskotten av denna produktion. Konsumentoéverskottet ar
vad konsumenterna ar villiga att betala minus det pris de far betala.
Producentoverskottet ar produktionens foradlingsvarde, d v s summan av 16n och vinst
(fore skatt).

Olika effekter kan ge upphov till 6kad sammanlagd produktion och konsumtion i ett
lands ekonomi. Effekter som uppstar tack vare ett 6kat utbud av resurser, exempelvis
arbetskraft, ar okomplicerade att ta stallning till. Effekter som uppstar pga. okad
efterfragan ar diremot mera komplicerade att bedéma. Det beror pa att den senare
effekten forutsatter att det finns lediga resurser i ekonomin som annars inte skulle
utnyttjas - bade pa kort och pa lang sikt. Arbetsloshet kan t.ex. vara ett tillfalligt
konjunkturfenomen och av 6vergaende natur. Nar resurserna i ett senare skede ar fullt
utnyttjade tar en 6kad produktion i ansprak resurser som har en alternativkostnad som
maste raknas av fran den 6kade produktionens varde. Av detta skal raknar vi inte med
nagra effekter av en "6kad efterfragan”.

17 Onodig ohalsa, Folkhalsoinstitutet, 2008:13, s.20.
18 Hilsa pa lika villkor, FHI, 2008:17, 5.90.
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Okad produktion personer med funktionsnedsdttning

Forbattrad tillganglighet till arbetsplatser kan leda till 6kad sysselsattning och darmed
till samhallsekonomiska intakter. I en undersékning 2008 uppgav 525 000 personer
med funktionsnedsattning att de hade mycket eller delvis nedsatt arbetsférmaga. Deras
sysselsattningsgrad var 50 procent. Personer med funktionsnedsattning utan nedsatt
arbetsformaga hade samma sysselsattningsgrad som personer utan
funktionsnedsattning, d v s 78 procent.1?

Av en enkdtundersokning som Riksforsakringsverket (RFV, nuvarande
Forsdkringskassan) gjorde 2002 bland personer med handikappersattning, bilstod eller
assistansersattning framgick att andelen som arbetade pa den éppna arbetsmarknaden

eller hade nagon form av sysselsattning varierade med typen av funktionsnedsattning:
20

e Var tredje person med sensoriska funktionsnedsattning (medfott eller forvarvat
fore 16 ars alder) arbetar.

e Var fjarde person med rorelsehinder (medfott eller forvarvat fore 16 ars alder)
arbetar.

e Var attonde person med sensoriska funktionsnedsattningar som fatt
funktionsnedsattningen efter 16 ars dlder arbetar.

e Vartionde person som fatt rorelsehindret efter 16 ars alder arbetar.

e En procent av personerna med intellektuell funktionsnedsattning arbetar.

Detta visar bade att personer med funktionsnedsattning manga ganger arbetar men
ocksa att en mycket stor andel saknar arbete. Manga av dem skulle kunna komma i
arbete om tillgangligheten i samhallet - i bred bemarkelse: fysisk tillganglighet,
verksamheters organisation, attityder - skulle forbattras radikalt.

Okad produktion évriga

Farre fall-, snubbel- och andra olyckor (se ovan) sparar inte bara resurser for
sjukvarden utan reducerar ocksa produktionsbortfall. Férutom minskad
resursforbrukning inom sjukvarden tillkommer saledes vardet av den
produktionsékning som ett stérre arbetskraftsutbud (minskad franvaro) medfor.

7.2.4 Okad vilfird

Personer med funktionsnedsdttning

En person vars rorelsefrihet och orienteringsférmaga i samhallet ar inskrankt upplever
en forbattrad valfard pa flera vigar om dessa inskrankningar elimineras helt eller delvis.
Battre tillganglighet saval genom forbattrade resmojligheter som forbattrad
tillganglighet i den byggda miljon "sdnker det generaliserade priset” (d v s den
sammanlagda kostnaden for varan eller tjansten samt tids- och andra uppoffringar for
att informera sig och ta sig till forsaljnings- eller servicestallet ifraga) for personer med
funktionsnedsattning att besdka butiker, teatrar, museer, offentliga myndigheter m.m.
och kan ses som avskaffandet av en ransonering. Det far flera effekter, bl.a.:

19 Funktionsnedsattas situation pa arbetsmarknaden 4 kvartalet 2008, Arbetsférmedlingen och
Statistiska centralbyran, 2009.
20 Socialforsakringsboken 2002, Riksforsakringsverket.
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e Ettstorre urval av aktiviteter, varor och tjanster blir tillgangliga, vilket ger storre
mojlighet for en person med funktionsnedsattning att avpassa sin konsumtion i
forhallande till sina preferenser. Det ar en viktig valfardsvinst. Ett betydelsefullt
exempel ar att battre tillganglighet i det allmdnna bostadsbestandet ger storre
mojligheter att bo kvar i den egna lagenheten och undvika boende pa institution.

e Det storre urvalet ger ocksa storre mojligheter att gora battre val av varor och
tjanster ur pris- och kvalitetssynpunkt.

e Storre frihet att valja tidpunkt for olika aktiviteter. Galler inte bara resor utan
ocksa butiker med olika 6ppethdllande m.m.

e Baittre tidsutnyttjande och mindre tidsforluster vid resor.

e Storre sjalvkansla genom forbattrad kontroll 6ver den egna tillvaron.

Den forsta och den andra effekten kan ses som en prissankning: dels 6kar mojligheterna
att finna varor och tjdnster som passar ens individuella preferenser, dels dkar
mojligheterna att finna varor och tjanster till ett lagre pris, liksom mdojligheterna att
finna varor och tjanster med hogre kvalitet till samma pris.

Effekten av forbattrade resandemojligheter ar tidsvinster (som har behandlats ovan i
kapitlet om transportkostnader). Aven vardet av att kunna valja tidpunkt mera fritt kan
betraktas som en tidsvinst.

Vardet av ett 6kat resande ar ocksa att det - pd samma satt som forbattrad tillganglighet
i den byggda miljon - ger tillgang till ett storre och forbattrat urval av varor och tjanster
(ndmnt ovan) och sdnker det "generaliserade priset” for varor och tjanster, vilket kan
leda till 6kad konsumtion. En sankning av det "generaliserade priset” for shopping,
kultur och naturupplevelser, ndjen m.m. bor ocksa fa viss effekt pa utlandsk turism till
Sverige, da en stor del av dagens turister ar dldre.

Hur stort viardet av 6kad sjalvkansla an ar finns det inga metoder for att omsatta det i ett
samhallsekonomiskt varde.21

Ovriga

Personer som ej har ndgon funktionsnedsattning kan pa olika satt ha nytta av
tillganglighetsforbattrande atgarder. Det galler t.ex.

e hissar som ger storre bekvamlighet (kan avspeglas i fastighetsvardet)

e ramper och racken som ger stérre bekvamlighet

e textad och talad information pa tag, bussar, i tunnelbanor, hissar, stationer m.m.

o tillfredsstallelse av att erfara att medmanniskor med funktionsnedsattning kan
leva ett ndgorlunda likvardigt liv med den 6vriga befolkningen i ett land

De tre forsta effekterna ar i princip mojliga att uppskatta och vardesatta. Den sista
effekten tillhor kategorin omojliga att vardera i pengar, men ar inte desto mindre
betydelsefull.

21 Tankvart om ekonomisk teoris granser: Richard Layard, Happiness, Lessons from a New Science,
2005.
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7.3 Samhillsekonomiskt varde - intakter
7.3.1 Minskad forbrukning av reala resurser

Féirdtjéinst

Fardtjanst har pa de senaste tio dren (1998-2008) minskat i omfattning med ca 30
procent. Riksfardtjansten har under samma period minskat med 20 procent.22 Det kan
vara uttryck for en mer restriktiv tilldelning av fardtjanst och riksfardtjanst men det kan
ocksa vara en effekt av en forbattrad tillganglighet i kollektivtrafiken. Det skulle ocksa
kunna vara resultatet av att firdtjansten blivit mera effektiv. Den enda utvardering som
vi funnit och som belyser denna fraga pekar pa mojligheten att en s.k. stadsdelsbuss,
forutom hogre pris for fardtjanst, bidragit till minskningen. Denna utvardering avser
Norrkoping.23

Har antas dnda att en successiv minskning av fardtjansten ar en effekt av 6kad
tillganglighet inom kollektivtrafiken, endera genom att personer med fardtjanst sjalva
valt kollektivtrafik eller genom att tilldelningen av fardtjanstresor reducerats med
hanvisning till forbattrad tillgdnglighet i kollektivtrafiken. Fortsatt forbattring av
tillgangligheten i kollektivtrafiken forefaller kunna ske i viss omfattning och relativt
snart (se ovan). Darfor antas har att fardtjansten och de kostnader som ar férenade med
den kan komma att minska med 10 procent under den ndrmaste tiodrsperioden, fran
dagens niva. Minskningen sker successivt med en lika stora procentsats varje ar. Den
berdknade arliga besparingen blir dd 186 Mkr.

Reducerad fardtjanst innebar dock samtidigt en valfardsforlust, som ar svar att
kvantifiera. Fardtjanst uppfattas av de flesta personer med funktionsnedsattning som ett
bekvamare och snabbare sitt att firdas pa 4n med kollektivtrafik. I stor utstrackning
erbjuds taxi, som dr éverlagset bekvamt och snabbt. Resan sker fran dorr till dérr. Aven
med fardtjanstbuss erbjuds en resa fran dorr till dorr. Kollektivtrafik erbjuder & andra
sidan i en del sammanhang nagot storre mojligheter att valja plats och tidpunkt
spontant. Taxiresan med fardtjanst ar for personen med funktionshinder inte vasentligt
dyrare dn kollektivtrafikresan. Bekvamlighetsskilen talar for att det inte troligt att
efterfragan pa fardtjanst minskar mer an marginellt nar kollektivtrafikens tillganglighet
forbattras. Daremot finns moéjligheter for landstingen och kommunerna att i 6kad
utstrackning hanvisa personer med funktionsnedsattning till kollektivtrafiken nar den
gjorts tillganglig. Det forutsatter emellertid att tillgdngligheten ar god 6verlag - i en
region for fardtjansten, i hela landet for riksfardtjansten. Med den utbyggnad en
tillganglig kollektivtrafik har idag kan man dock rakna med att successiva forbattringar
kan tas till intdkt for storre restriktivitet i tilldelningen av fardtjanst.

Tabell 50 Intikt av reducerad firdtjanst, annuitet 40 ar

Finansiell intakt 186
Annuitet samhallsekonomisk intakt 186

22 Fardtjanst och riksfardtjanst 2008, SIKA
23 Fardtjanst i Norrkoéping, orsak till minskade resor, Manpower, Tekniska kontoret Norrkdping,
januari 2010.
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Den finansiella intdkten tillfaller kommunerna och Stockholms lans landsting.

Hemtjéinst

Hemtjanst for alla kategorier har minskat i omfattning fran 1994 till ar 2001, men
darefter 6kat nagot. Personer under 65 ar som har hemtjanst har till stor del
funktionsnedsattning p.g.a. andra anledningar an dldersrelaterad funktionsnedsattning.
Antalet personer med hemtjanst i denna grupp har utvecklats pa samma satt: fran 1994
till ar 2001 en minskning med 25 procent, fran 2001 till 2008 6kat med 20 procent. Det
kan tyda pa att forbattrad tillganglighet i narmiljon haft betydelse for att reducera
behovet - eller det bedémda behovet - och resursanspraken.24 Det finns fortfarande en
mycket stor potential for att forbattra tillgangligheten i narmiljén, som saledes skulle
kunna reducera behovet av hemtjanst for alla kategorier. Sambandet mellan
tillganglighet och hemtjanst ar inte entydigt i en studie fran Malmo, som belyser detta.2>
Vi antar dock pd samma satt som for fardtjansten att en successiv minskning sa att den
om tio ar har minskat med 10 procent skulle vara mojlig.

Om reduktionen i antalet hemtjansttimmar samtidigt innebar att personer med
funktionsnedsattning far gora drenden sjdlva borde en tidsuppoffring ingd i kalkylen.
Det ar en valfardseffekt som vi dock bortser ifran. Vardet av att kunna gora drendena pa
egen hand kan mycket val uppvaga tidsuppoffringen.

Andrade regler for hemtjinst skulle kunna innefattas i férbattrad tillginglighet. T.ex.
skulle det kunna ges mojligheter dven for den som férvarvsarbetar att fa hemtjanst. Sa
ar inte fallet idag. En sddan dndring skulle a ena sidan medfora 6kade kostnader for
hemtjanst och d den andra sidan 6kade intdkter av sysselsdttning. Vi har inte raknat pa
denna eventualitet.

Hemtjdnst och boendestdd for dldre och funktionshindrade kostade 26 miljarder kr
2009. Den arliga besparingen efter 10 ar ar 2 600 Mkr.

Tabell 51 Intikter av reducerad hemtjinst, annuitet 40 ar

Finansiell intakt 2086
Samhallsekonomisk intakt 2086

Den finansiella intdkten tillfaller kommunerna.

Personliga assistenter och assistens enligt LSS

Antalet personer med stdd och service enligt LSS har varit tdmligen konstant sedan ar
2004.26

Forbattrad tillganglighet i samhallet - transporter, offentliga lokaler, bostader,
arbetsplatser - kan ge effekter pa behovet av personliga assistenter, assistentersattning,
stdd och service, t.ex. i form av sarskilt boende. I en rapport fran Socialstyrelsen hdavdas

24 Statistisk arsbok 2004 och 2009.

25 [ en grupp av bostadsomraden fanns ett tydligt samband - battre tillanglighet i form av hiss, mindre
hemtjanst. [ ett annat omrade var sambandet det omvénda. Det kan emellertid tolkas sa att personer med
funktionsnedsattning valt bostadder med storre tillgdnglighet. Utan hiss - mera hemtjanst? Om sambandet
mellan dldre malmébors nyttjande av hemtjanst och tillgdnglighet i boendet Gittan Ekvall, Malmé stad,
rapport 2005:2.

26 Personer med funktionsnedsattning - insatser enligt LSS ar 2009, Socialstyrelsen, mars 2010.
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att "Forutom det varde tillganglighet har for individen kan dven kostnaden for personlig
assistans minska. En del av den dubbla assistans som beviljas vid personlig assistans
beror pa att fairdmedel, lokaler och utemiljo brister i tillganglighet. Om malen uppfylls
minskar dven behovet av personlig assistans for t.ex. forflyttningar inomhus och
utomhus. De totala kostnaderna for dubbel assistans berdaknades 2007 till drygt 1
miljard kronor.” En viss minskning av detta belopp ar sdledes tankbar.
Belastningsskador for personliga assistenter och anhoriga kan ocksa tankas minska.
Samma rapport anfor vidare att ” Det finns dock en grans for hur langt det ar mojligt att
gora generella anpassningar som passar for alla typer av funktionsnedsattningar.”2”

En mycket stor andel av den grupp som erhaller stod och service enligt LSS har mycket
svara funktionsnedsattningar. Deras behov ar i hog grad individuella och kan inte
tillgodoses genom generella atgarder. Den personliga hjdlpen kan inte mer dn marginellt
ersattas av tillganglighetsforbattrande atgarder.

Vi antar att dubbel assistans kan reduceras med 10 procent genom att den bebyggda
miljon gors tillganglig, d v s en arlig besparing pa 100 Mkr. Besparing forverkligas under
tio ar.

Tabell 52 Intikt av reducerad personlig assistans, annuitet 40 ar

Finansiell intakt 80
Samhallsekonomisk intakt 80

Den finansiella intdkten tillfaller till 25 procent staten och till 75 procent
kommunerna.?8

Minskat séirskilt boende och 6kad hemtjéinst

Om okad tillgdnglighet i den bebyggda miljon skulle gora det mojligt for fler personer
med funktionsnedsattning att bo kvar i hemmiljon istéllet for att flytta till sarskilt
boende talar de fa studier som gjorts for att kommunernas kostnader blir ungefar
densamma.??

Oavsett resursbesparingen kan det for personer med funktionsnedsattning som kan bo
kvar i sin egen invanda hemmiljé medféra en valfardsvinst att kunna gora det.

Minskade sjukvardskostnader - personer med funktionsnedsdttning

Sjukvardskostnaderna for personer med funktionsnedsattning finns inte berdknade
utan maste uppskattas. Sjukvardskostnaderna varierar mellan dldersgrupper fran 5 000
kr per ar for 25-ariga man till 6ver 30 000 kr per ar for 85-ariga man. 30 [ en
undersokning fran ar 2002 i Stockholms ldns landsting har fértidspensionarer
vardkostnader pa mellan 15 000 och 28 000 kr beroende pa civilstand (gifta/ogifta) och
boendeform. Vardkostnaderna omfattade inte 6ppenvard. Med en risk for simre halsa
som ar mellan 8 och 13 ganger storre an for dvriga befolkningen ar det inte orimligt att
anta en genomsnittlig vardkostnad pa ca 30 000 kr per ar for personer med

27 Personlig assistans i ett samhéllsekonomiskt perspektiv, Socialstyrelsen, 2008, s.118.

28 Personlig assistens ur ett samhallsekonomiskt perspektiv, Socialstyrelsen 2008, s.72.

29 Personlig assistens i ett samhéllsekonomiskt perspektiv, Socialstyrelsen 2008, s. 101-105.
Kostnaden for sjdlva boendet ingdr inte i jamforelsen.

30 Halso- och sjukvarden till ar 2030, Sveriges kommuner och landsting, maj 2005, s.22.
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funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga, som inte arbetar. Personer med
funktionsnedsattning och med nedsatt arbetsformaga som inte arbetar ar ca 250 000 till
antalet. Det dr i forsta hand deras rorlighet och mojligheter att delta i samhéllet som
tillganglighetsforbattringarna galler. Vi antar att deras genomsnittliga halso- och
sjukvardskonsumtion ar 30 000 kr per ar. De sammanlagda sjukvardskostnaderna for
denna grupp skulle da vara 7,5 miljarder kronor arligen. Vi vet att forbattrad
tillganglighet forbattrar halsan hos personer med funktionsnedsattning. Hur mycket
finns ingen bedomning att stodja sig pa. Vi antar att en 10-procentig minskning av
sjukvardskostnaderna ar mojlig om tillgangligheten forbattras kraftigt. Det skulle
innebdra en arlig besparing om 750 MKr. Besparingen realiseras successivt under en
tiodrsperiod.

Tabell 53 Intidkt av minskade sjukvardskostnader for personer med funktionsnedsittning,
annuitet 40 ar

Finansiell intakt 602
Samhallsekonomisk intakt 602

Den finansiella intdkten faller pa landstingen.

Minskade sjukvdrdskostnader évriga

En berdakning av samhallskostnaden for alla fallolyckor slutar pa 22 miljarder kronor ar
2005.31 Majoriteten av de skadade ar 65 ar eller dldre, 90 procent av dodsfallen, 62
procent av de svart skadade och 26 procent av de lindrigt skadade. Det ar den grupp
som i forsta hand skulle gynnas av att bostdder, butiker, affiarslokaler m.m. skulle goras
mer tillgiangliga. Denna grupp svarade sammanlagt for 15 miljarder av kostnaderna.

Den totala effekten pa sjukvardskostnaderna inbegriper ocksa framtida kostnader. Den
som dor i en fallolycka fororsakar inte samhéllet ndgra ytterligare sjukvardskostnader
och att ett antal forhindrade fallolyckor medfor att ett antal personer i framtiden
kommer att belasta sjukvarden med andra akommor. Den som skadar sig riskerar &
andra sidan att fa foljdsjukdomar som kan leda till ytterligare kostnader. Nettot av
dessa effekter ar det svart att ha ndgon uppfattning om.

Tabell 54 Kostnader for fallolyckor for personer 65 ar och dldre

1000-tals kronor

Dodsfall 1554787
Svart skadade 13 076 262
Lindrigt skadade 264 000
Summa 14 895 049

Det ar denna grupp for vilken brister i tillgingligheten (trappsteg, gatukanter, dalig
belysning, ofullstindig kontrast m.m.) medfor storst risk. Den medicinska forskningen
pekar i férsta hand ut andra sjukdomstillstdnd, bristande fysisk aktivitet,
felmedicinering, brister i moéblering etc. som framsta orsak till fallolyckor.

31 Samhallets kostnader for fallolyckor, Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap, 2010.
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Den storsta delen av dldres fallolyckor intrdffar i hemmet och i varden. En mindre del -
en uppskattning ar 2 600 - dger rum i trappor. Om atgarder for att forbattra
tillgangligheten skulle kunna leda till att 10 procent av dessa, ca 3 procent av alla
fallolyckor bland adldre skulle forhindras varje ar skulle samhallets intdkt harav vara 0,3
procent av 15 miljarder kronor, d v s 45 miljoner kronor om aret.

De offentliga kostnaderna - i huvudsak vardkostnader - utgor ca 60 procent av
genomsnittet for alla fallolyckor men ar hogre for gruppen dldre som kan ha gladje av
tillganglighetsgorande atgarder, sdg 80 procent. Den arliga offentliga
kostnadsminskningen skulle da bli 36 MKkr. Den antas realiseras successivt under en
period av tio ar. Resterande del av den samhallsekonomiska intdkten ar ett arligt
produktionsvarde om 9 Mkr (45-36). Det redovisas nedan under 6kad produktion.

Tabell 55 Intdkter av minskade sjukvardskostnader 6évriga, annuitet 40 ar

Finansiell intakt 29
Samhallsekonomisk intakt 29

Den finansiella intdkten faller pa landstingen.

Okad bekvamlighet i den bebyggda miljén tillskrivs nedan ett virde som avser alla
invanare. [ den ingdr i princip alla effekter, aven minskat behov av sjukvard pga. mindre
belastningsskador. Explicit har ingen sarberdakning gjorts av denna effekt.

Arbetsmarknadspolitiska program

Personer med funktionsnedsattning deltar i olika arbetsmarknadsprogram. |
nedanstdende tabell framgar omfattningen 2008-2009.
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Tabell 56 Arbetsmarknadspolitiska program foér personer med funktionsnedsittning och nedsatt
arbetsféormaga, antal paboérjade 2008 och 200932

Program 2008 2009
Véagledning och platsformedling 931 1874
Anstallningsstod 1693 1045
Arbetslivsinriktad rehabilitering 20 066 22172
Arbetsmarknadsutbildning 4763 1731
Arbetspraktik 1715 8344
Forberedande eller orienterande utbildning 3647 3793
Fordjupad kartlaggning och vagledning 329 800
Instegsjobb 8

Jobb- och utvecklingsgarantin 16 009 14 404
Jobbgaranti fér ungdomar 1929 1779
Nystartsjobb 3530 4 988
Start av naringsverksamhet 673 640
Lénebidrag 19572 16 285
Offentligt skyddat arbete 1823 362
Stod till hjalpmedel pa arbetsplatsen 4414 4530
Stod till personligt bitrade 5557 6 591
Sarskilt introduktions- och uppfoljningsstod (SIUS) 3114 3221
Sarskilt stod vid start av naringsverksamhet 475 520
Trygghetsanstallning 4 955 6176
Utvecklingsanstallning 2793 2 468
Summa 97 996 101 737

Kailla: Arbetsmarknadspolitiska program, arsrapporter 2008 och 2009, Arbetsféormedlingen.

Den sammanlagda kostnaden for de arbetsmarknadspolitiska programmen fér personer
med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga var 11,9 miljarder kr 2009. 33 Av
kostnaderna ar huvuddelen subventionerade loner och aktivitetsstod, gissningsvis 90
procent. Resten dr administration, utbildning, konsultkostnader m.m.

Dartill kommer 21 000 personer sysselsatta inom Samhall. For detta uppbar Samhall en
merkostnadsersattning pa 4,5 miljarder kr.

Nedan berdknas effekten av att sysselsattningsgraden bland personer med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga 6kar med 1 procentenhet. Det ar
liktydigt med att arbetsmarknadsprogrammen skulle kunna reduceras med 5,5 procent.
Om sa skulle ske skulle 902 Mkr per ar kunna sparas. Men det troliga ar istdllet att nya
personer tas in i programmen. Vi kan da se hela effekten som en sysselsattningsokning.
Utover den initiala sysselsattningseffekten for de som i dag redan dr inne i programmen
skulle i sa fall tillkomma en ytterligare sysselsdttningsokning. Vardet av en eventuell
sysselsdttningsokning beraknas nedan.

32 Om istéllet kvarstdende i olika arbetsmarknadspolitiska program skulle ha redovisats skulle andelen
med lonebidrag ha varit vésentligt storre, t.o.m. kanske utgjort hilften av alla personer med
funktionsnedsittning i arbetsmarknadspolitiska program. Genomstromningen &r stdrre i andra program
an ilonebidragsanstillning.

33 Berdkningen bygger pa redovisningen i Arbetsmarknadspolitiska program, arsrapport 2009.
Kostnaderna for respektive program har fordelats i forhdllande till andelen personer med
funktionsnedséattning i respektive program.
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7.3.2 Okad produktion

Okad sysselséittning av personer med funktionsnedséittning

Den lagandring som foreslds forandrar inte den lagliga situationen fér personer med
funktionsnedsattning pd arbetsmarknaden. Redan idag géller att arbetsgivare inte far
diskriminera anstdllda som har eller rdkar ut for en funktionsnedsattning eller som
soker arbete och maste darfor vidta atgarder, inom rimliga granser, for att bereda
personer med funktionsnedsattning maojligheter att arbeta. Enskilda kan redan idag
stimma arbetsgivare.

En rad arbetsmarknadspolitiska program fungerar redan idag ocksa som stod for
personer med funktionsnedsattning och som hjélp till arbetsgivare for att stilla om
organisation, arbetsuppgifter och arbetsplatser pa ett sddant sitt att de ska passa
arbetssokande med funktionsnedsattning.

Fragan ar saledes om lagdndringen medfor ndgon forandring i arbetet for att gora
arbetsplatser tillgangliga for personer med funktionsnedsattning och i sa fall hur stor
blir effekten pa antalet sysselsatta. Aven om lagstiftningen inte férandras materiellt p&
detta omrade kan det foreslagna lagforslaget leda till opinions- och attitydférandringar
som far effekt ocksa pd arbetsmarknaden. Dartill ska laggas effekten av forbattrade
tillganglighet i kollektiva kommunikationer som underlattar arbetspendling och battre
utbildning av personer med funktionsnedsattning genom forbattrad tillganglighet i hela
utbildningsvasendet, men fr.a. i ungdomsskolan. Den senare effekten gor sig gallande
med flera ars efterslapning. Ytterligare en effekt pa sysselsattningen ar att halsa for
personer med funktionsnedsattning kan forbattras genom forbattrad tillganglighet (se
ovan). Vidare kan anhoériga som avlastas ges mojlighet att 6ka sin sysselsattning.
Separata kalkyler gors inte av dessa olika effekter.

Eftersom det ar tveksamt om den foreslagna lagandringen har nagon effekt pa
sysselsattningen bland personer med funktionsnedsattning samtidigt som vi inte kan
utesluta att sa blir fallet och det féorhallandet att en sysselsattningseffekt har ett mycket
stort samhallsekonomiskt varde undersoker vi forutsattningarna for och storleken av en
sadan mojlig effekt. Vi berdknar darfor vardet av att sysselsattningsgraden bland
personer med funktionsnedsattning 6kar med en procentenhet. Sannolikheten for en
sadan 6kning bedoms mot bakgrund av denna grupps forutsattningar betraffande
funktionsnedsattningar och situation pa arbetsmarknaden och i
arbetsmarknadspolitiska atgarder. Den som tror att det finns anledning att rdkna med
en storre effekt dn sa - t.ex. genom att de arbetsmarknadspolitiska programmen med
nuvarande omfattning da kan fanga upp nya grupper - kan da enkelt rakna upp vardet
genom att multiplicera det med det procentantal som bedéms som troligt.

Vardet av en effekt pa sysselsattningsgraden for personer med funktionsnedsattning ar
det produktionstillskott sysselsattningsokningen ger upphov till. Darutdver finns
givetvis vardet av en 6kad sjdlvkansla och delaktighet i samhallet for de personer med
funktionsnedsattning som kommer i arbete.

For att i ndgon man belysa forutsattningarna for att fler personer med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga ska komma i sysselsattning ska vi
belysa gruppens sammansattning och sannolikheten for att de ska fa arbete efter
deltagande i arbetsmarknadspolitiska program.
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Antalet personer i dldern 16-64 ar som uppger sig ha nagon form av
funktionsnedsattning uppskattades i arbetskraftsundersékningen (AKU) 4 kv. 2008 till
921 000. Av dessa uppger 57 procent att de har nedsatt arbetsformaga, 26 procent att
de har mycket nedsatt arbetsformaga. Bedomningen nedsatt arbetsférmaga bygger pa
en sjalvskattning i AKU. Sysselsattningsgraden skiljer sig starkt mellan de som uppger
sig ha respektive inte ha nedsatt arbetsformaga.

Personer med funktionsnedsattning men som inte uppger sig ha nedsatt arbetsférmaga
hade en sysselsattningsgrad 4 kv. 2008 pa 77,8 procent. Det ar en lika hog
sysselsattningsgrad som personer utan funktionsnedsattning hade (77,1 procent).
Andelen av dessa som arbetade heltid (35 timmar eller mer) var lika hég (79,7 procent)
som bland personer utan funktionsnedsattning (79,3 procent). Enbart ndgon form av
funktionsnedsattning hindrar saledes inte dessa personer fran att arbeta i samma
utstrackning som personer utan funktionsnedsattning.

De som diaremot uppger sig ha nedsatt arbetsformaga har en avsevart lagre
sysselsattningsgrad pa 50 procent. Sysselsattningsgraden ar visserligen avsevart lagre
men det dr 4nda en stor andel som arbetar. Varannan person som uppger sig ha saval
funktionsnedsattning som nedsatt arbetsférmaga ar i arbete. Det tyder pa att samhallet
trots allt bereder en ganska hog grad av tillgdnglighet for personer med
funktionsnedsattning. Andelen som arbetar heltid bland personer som ar sysselsatta
men som har nedsatt arbetsféormaga ar dock avsevart lagre - 48 procent — dn bland
personer med funktionsnedsattning i sysselsattning.

Bland personer med nedsatt arbetsformaga dominerar funktionsnedsattningen
rorelsehinder (47 procent). Andra typer av funktionsnedsattningar som ar omfattande
ar astma, allergi eller annan 6verkanslighet (10 procent) och psykisk
funktionsnedsattning (14 procent). Horsel (inkl. dévhet)- och synnedsattning (inkl.
blindhet) utgér mindre grupper (8 respektive 4 procent). Se tabell nedan.
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Tabell 57 Personer med nedsatt arbetsformaga, olika slag av funktionsnedsittningar och andel
utanfor arbetskraften 4 kv. 2008

Funktionsnedsattning Antal Procent | Andel ej i arbetskraften Antal gj i
procent arbetskraften

Astma, allergi och annan 6verkanslighet

50 .000 9,5 32,4 16 200
Damp/ADHD/Aspberger
Dyslexi 21.000 4,0 43,6 9160
Dévhet 13 000 2,5 10800
Horselskada 29 000 5,5 25,8
Epilepsi
Hjart-/karlsjukdom 37 000 7,0
Lungsjukdom 51,3 19 000
Mag-/tarmsjukdom 26 000 5,0
Psoriasis 14 000 2,7
Diabetes 26 000 5,0
Stamning, sprak-, tal- el. roststérning 43,1 28400
Psykisk funktionsnedsattning 76 000 14,5 56,6 43 000
Utvecklingsstorning 2 . . .
Rorelsehinder 247 000 47,0 44,0 108 700
Synnedséttning/blindhet 20 000 3,8 22,3 4500
Annat 65 000 12,4 ? ?
Totalt 525 000 100,0 239 760+?

Killa: Funktionsnedsattas situation pa arbetsmarknaden - 4:e kvartalet 2008,
Arbetsformedlingen, Statistiska Centralbyran. Baserat pa Arbetskraftsundersokningen.

Ser vi sedan pa hur stor andel av dessa grupper som ar i arbetskraften, d v s antingen
har arbete eller soker arbete, kan vi borja fa en bild av vilka funktionsnedsattningar -
och darmed hinder for tillgdnglighet i arbetslivet — som utgor de storsta problemen.
Antalsmassigt dominerar rorelsehinder och psykisk funktionsnedsattning. Personer
med psykisk funktionsnedsattning tycks ocksa ha allra svarast att ta sig in pa
arbetsmarknaden, att doma av andelen som star utanfor arbetskraften. Personer med
rorelsehinder har ocksa relativt stora svarigheter, medan personer med doévhet,
horselskador, blindhet och nedsatt syn inte har lika stora svarigheter.

[ arbetskraftsundersdokningen ar 50 procent av personer med funktionsnedsattning och
nedsatt arbetsformaga i arbete. Arbetsformedlingen har gjort en annan uppskattning
vilken skiljer sig fran denna. Bdda uppskattningarna ar osakra.

Arbetsformedlingen uppskattar att antalet personer med funktionsnedsattning i dldern
20-64 ar var 450 000 ar 2008. Uppskattningen baserades pa AF:s registerstatistik och
avser personer som under aren 1991-2008 varit i kontakt med AF och da fatt koden
funktionsnedsattning. Alla som fatt koden funktionsnedsattning pa AF har nedsatt
arbetsformaga i ndgot avseende. 3°

154 000 personer med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga har sadana
inkomster av 16n eller naringsverksamhet att de kan bedémas som sysselsatta.3¢ Detta

34 For fa svarande for att det ska vara meningsfullt att ange ett varde.

35 Denna siffra kan alltsd jamforas med antalet 525.000 i arbetskraftsundersékningen 4 kv 2008.
Observera att AKU omfattar en nagot storre dldersgrupp: 16-64.

36 Lon och naringsverksamhet inkluderar ej subventionerad sysselsattning.
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framgar av en samkorning mellan AF:s register och SCB:s register for deklarerade
inkomster. Det ar en sysselsattningsgrad pa knappt 35 procent och sdledes vasentligt
lagre an den som framkommer i AKU.

Hur ar de som ej har sysselsattning forsérjda? Kan det ge nagra ledtradar om deras
mojligheter att komma i arbete? I nedanstaende tabell redovisas kallorna till den
huvudsakliga inkomsten for personer med nedsatt arbetsformaga.

Tabell 58 Storsta inkomstkélla 2008 for personer 20-64 ar med och utan kod for
funktionsnedsittning

Med kod for funktionsnedsattning Utan kod for
funktionsnedsattning

Antal Procent Antal Procent
Alderspension 3558 0,8 81254 1,6
Sjukersattning/aktivitetsersattning 125613 27,9 258 221 5,2
Inkomst féranledd av 23025 5,1 50378 1,0
sjukdom/arbetsskada/rehabilitering
Forsorjningsstod 20997 4,7 88 081 1,8
Arbetsloshetsersattning eller 29 311 6,5 65 768 1,3
aktivitetsstod
Ingen inkomst 3744 0,8 101 396 2,0
Foréldraledig 7 582 1,7 154 722 3,1
Inkomst féranledd av studier 4801 1,1 172 640 3,5
Kapitalinkomst 5192 1,2 115 801 2,3
Sarskilda insatser for 72 054 16,0 0 0
funktionshindrade®’
Loneinkomst 147 824 32,8 3738771 75,1
Inkomst fran naringsverksamhet 6563 1,5 153 100 3,1
Totalt 450 264 100,0 4980 132 100,0

Kalla: Skattning av antalet personer i Sverige som inte ar fullt arbetsfora, PM 2010-06-21
Statistikenheten, Thomas Liljegren Arbetsférmedlingen, Analysavdelningen

Av de som har kod for funktionsnedséattning och som huvudsakligen inte ar forsérjda
genom inkomst eller naringsverksamhet ar 72 000 verksamma i olika
arbetsmarknadspolitiska program (Sarskilda insatser for personer med
funktionsnedsattning, det vill sdga anstédllning med Lonebidrag, Utvecklingsanstéllning,
Trygghetsanstillning, anstéllning vid Samhall, Offentligt skyddat arbete eller Sarskilt
Nystartjobb). De har funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga men ar i arbete av
nagot slag. Det lamnar 295 900-72 000= 223 000 som har funktionsnedsattning och
nedsatt arbetsformaga och som dessutom inte ar sysselsatta. Av dessa har 3 600
alderspension och 125 600 sjukersattning/aktivitetsersattning (fortidspension).
Sannolikheten att de ska komma tillbaka till arbete 4r férmodligen ganska liten. Aterstar
gor 93 800 personer som har funktionsnedsattning och begransad arbetsférmaga men
som av andra anledningar dn att ha dlders- och fortidspension inte ar sysselsatta:
arbetslosa, sjuka, med familjepenning eller erhdller férsérjningsstod m.m. Utéver de 72
000 i arbetsmarknadspolitiska program kan en del i denna grupp tankas vara hindrade
av bristande tillgdnglighet fran att arbeta pa samma sitt som de som befinner sig i
arbetsmarknadspolitiska program. Vi antar att hela gruppen som har nedsatt

37 Anstdllning med Lonebidrag, Offentligt skyddat arbete (0OSA), Utvecklingsanstillning,
Trygghetsanstillning, anstallning vid Samhall och Sarskilt nystartjobb

94




arbetsformaga men som kan bedémas ta ett arbete pa 6ppna arbetsmarknaden om
tillgangligheten forbattras ar ca 100 000 personer. Det motsvarar det antal personer
som paborjade arbetsmarknadspolitiska program varje ar 2008 och 2009 (se ovan).

Vilka ar utsikterna att dessa personer skulle kunna komma i arbete? Det finns anledning
att tro att i denna grupp finns ett antal personer med psykisk funktionsnedsattning, som
har sarskilt stora svarigheter att fa ett arbete (se ovan). Nagon statistik éver arten av
funktionsnedsattning for personer i arbetsmarknadspolitiska program har vi inte haft
tillgang till. Men om utsikterna beddms efter i vilken omfattning personer med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga erhaller arbete efter genomgangna
arbetsmarknadsprogram fangas gruppens chanser att fa arbete, med hansyn till de
funktionsnedsattningar de ingdende personerna har, in.

Varje ar paborjade ca 100 000 arbetsmarknadspolitiska program aren 2008 och 2009.
2008 lamnade nastan 90 500 personer med funktionsnedsattning antingen arbetsloshet
eller ett arbetsmarknadspolitiskt program. Av dessa personer gick 32 500 till arbete, d v
s 35 procent.38 Arbete innefattar i detta sammanhang dven lonebidragsanstallning. En
mycket stor del av dem som ldmnar arbetsloshet/arbetsmarknadspolitiskt program gar
till arbete med Iénebidrag. Ar 2008 paborjade 19 900 personer med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga lonebidragsanstallning.3?
Uppskattningsvis gar saledes 29 procent till ordinarie anstallning och 61 procent till
l6nebidragsanstallning.

Hur pass varaktiga blir dessa arbeten? Kommer de som pabdrjar en anstallning med
l6nebidrag att senare kunna arbeta utan lénebidrag?

Man skulle kunna anta att de som lamnar arbetsloshet/arbetsmarknadspolitiskt
program och gar till ett reguljart arbete kan behdlla det pa samma villkor som andra
anstéllda. [ sa fall ar detta att betrakta som permanent sysselsattning. Deras antal var ar
2008 12 600 (32 500-19 900).

[ december 2008 hade 55 000 personer lonebidragsanstallning. Lonebidrag utgar
maximalt i fyra &r men kan under sarskilda omstandigheter forlangas. I december 2008
hade 25 procent haft 16nebidrag fem ar eller langre. Hela 27 procent hade da haft
l6nebidrag mindre dn ett ar.#% Av 61 000 som hade l6nebidrag i november 2006 var 38
800 (64 procent) kvar i lonebidrag tva ar senare, d v s i november 2008. Mot denna
bakgrund kan man darfor anta att den som paborjar en lonebidragsanstéllning behaller
denna i genomsnitt i tre ar. Det galler de 19 900 personer med funktionsnedsattning
som paborjade lonebidragsanstallning ar 2008.

Vad hander nar lonebidraget upphor? Av den dryga tredjedel som lamnat l6nebidrag
inom tva ar har 59 procent en ordinarie anstillning.4! Av de 19 900 som paboérjade
lonebidragsanstallning ar 2008 skulle man saledes kunna rakna med att ca 2/942 (21
procent, d v s4 420) har ett ordinarie arbete efter 2 ar. Ovriga 79 procent (15 480) ar
kvar i lonebidrag i ytterligare 1 ar. Utsikterna for dessa personer efter att lonebidraget

38 Antal som ldmnat arbetsldshet och program foérdelade pa antal till arbete och ej till arbete. Excelark
Arbetsformedlingen, Analysavdelningen, Statistikenheten, Selin/Liljegren, 2010-10-13.

39 Arbetsmarknadspolitiska program, Arsrapport 2008, 5.99.

40 Arbetsmarknadspolitiska program, Arsrapport 2008, s. 101.

41 Nagra data om vad som sker efter en l6nebidragsanstallning Arbetsformedlingen, Thomas Liljegren,
Analysavdelningen, Statistikenheten, 2010-11-19

42 36 procent ganger 59 procent = 21 procent.
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upphor ar inte kdnda. I den sammanfattande berdkningen nedan raknas ingen av dem da
fa ordinarie arbete.

Summering sysselsdttningseffekter

Nedan sammanfattas de effekter som ovan berdknats.

Tabell 59 Beriknad effekt pa antalet sysselsatta med funktionsnedsittning och nedsatt
funktionsformaga av arbetsmarknadspolitiska program

Potential | arbete

Totala antalet personer med funktionsnedsattning som skulle kunna ta arbete 100 000
Gar till ordinarie arbete 12 600 12 600
Gar till I6nebidragsanstéllning 19 900
Lonebidragsanstallning i tre ar 19 600
Ordinarie arbete efter tva ar 4420
Lonebidragsanstallning i ytterligare ett ar 15 480

Ovan summerades effekterna av att 100 000 personer med funktionsnedsattning och
nedsatt arbetsformaga genom arbetsmarknadspolitiska program ges mojligheter att
soka och fa arbete. Uppskattningen av de arbetsmarknadspolitiska programmens effekt
ar sammanfattnings att drygt 17 000 personer med funktionsnedsattning och nedsatt
arbetsformaga kommer i arbete varje ar. Det motsvarar en 6kad sysselsattningsgrad om
drygt 6 procentenheter43, d v s att sysselsattningsgraden ar sa pass mycket hogre genom
programmen dn den annars skulle vara. Detta kan sdgas belysa att det finns en potential
att fa fler personer i denna grupp i sysselsattning. Det kan sdgas troliggora att en
forbattring av tillgangligheten 6ver lag i samhallet bor ha en viss effekt pa sysselsiattning
for denna grupp. Vi ska dskadliggora effektens storlek genom att rakna pa vardet av att
sysselsattningsgraden 6kar med en procentenhet.

Langsiktig effekt

Om detta ar den omedelbara effekten av lagdndringen ar fragan hur stor den langsiktiga
effekten dr. Om de idag ca 100 000 personer med funktionsnedsattning och nedsatt
arbetsformaga som genom tillganglighetsgérande atgarder till viss del bereds
sysselsattning hur ser situationen da ut nasta ar? Fragan galler hur manga personer med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga som da tillkommit?

Andelen i befolkningen (16-64 ar) med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga
har varit relativt konstant under ett antal ar.#* Det betyder att lika manga tillkommer till
gruppen varje ar som lamnar den, men att antalet som tillkommer och som ldamnar
gruppen samtidigt vaxer successivt, i takt med 6kningen av den totala befolkningen i
dessa aldersklasser.

Hur snabbt denna grupp omsatts beror pa dess genomsnittliga alder.
Aldersfordelningen i den grupp som beriknas kunna vara foremal for
arbetsmarknadspolitiska program och darmed skulle gagnas av en férandrad
lagstiftning - de ca 100 000 personerna - ar inte kind. Aldersférdelningen bland

43 Raknat pa AKU:s uppgift att antalet sysselsatta med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga
var 263 000 4 kv. 2008, Funktionsnedsattas situation pa arbetsmarknaden - 4:e kvartalet 2008, s.39.
Statistiska centralbyran, s. 21.
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personer med funktionsnedsattning med nedsatt arbetsféormaga framgar daremot av
nedanstdende tabell.

Tabell 60 Personer med funktionsnedsitt och nedsatt arbetsformaga, 4. kv 2008

Alder Procent

16-29 ar 12,3
30-49 ar 35,1
50-64 ar 52,5

Killa: Funktionsnedsattas situation pa arbetsmarknaden - 4:e kvartalet 2008, Arbetsformedlingen
och Statistiska Centralbyran, tabell 6, s.23.

Denna aldersfordelning kan jamféras med aldersférdelningen for dem som ar
sysselsatta.

Tabell 61 Sysselsatta med funktionsnedsittning och nedsatt arbetsformaga, 4 kv. 2008

Alder Procent

16-29 10,0
30-49 41,4
50-64 48,6

Kalla: Funktionsnedsattas situation pa arbetsmarknaden - 4:e kvartalet 2008, Arbetsférmedlingen
och Statistiska Centralbyran, tabell 7, s.23.

Skillnaden i dlder mellan hela gruppen och de sysselsatta i gruppen med
funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga ar inte sa stor. De sysselsatta ar bara
ett knappt ar nagot yngre.*> Genomsnittsaldern ar 46-47 ar i bada grupperna. Antas
genomsnittsaldern vara 46 ar i den grupp som kan bli féremal for
arbetsmarknadspolitiska atgarder och pensionsdldern for de i denna grupp ar 61 ar
skulle det innebéra att 1/15 av gruppen lamnar den samtidigt som 1/15 av gruppen
tillkommer varje ar. Det dr 6 666 personer.

Tabell 62 Beridknad arlig effekt pa antalet sysselsatta med funktionsnedsattning och nedsatt
arbetsformaga av arbetsmarknadspolitiska program for nytillkommande, ar 2010

Potential | arbete

Totala antalet med funktionsnedsattnings som skulle kunna erhalla sysselsattning 6 666
Gar till ordinarie arbete 840 840
Gar till I6nebidragsanstallning 1327
Lonebidragsanstéllning i tre ar 1327
Ordinarie arbete efter tva ar 295
Lonebidragsanstallning i ytterligare ett ar 1032

Samhallsekonomiskt varde

Effekten av de arbetsmarknadspolitiska insatserna fér denna grupp ar att 17 200 ur den
grupp pa 100 000 som ar har en funktionsnedsattning och nedsatt arbetsférmaga och
som inte har arbete idag plus ytterligare 1 032 personer per ar berdknas langsiktigt
komma i arbete. Dartill kommer en grupp pa bortat 40 000 som erhaller en

Beridknat utifran de bada tabellerna.
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lonebidragsanstallning ett par ar. Lonenivan bedéms vara 1ag, 16 000 kr i manaden. Lon
plus arbetsgivaravgifter och en vinstmarginal pa 10 procent av I6nekostnaderna utgor
det samlade produktionsvardet och den samhallsekonomiska intdakten. Den som arbetar
med lonebidrag om ca 11 000 kronor i manaden bidrar med samma intdkt minus
lonebidraget. For varje procentenhets 6kning av sysselsattningsgraden ar vardet — den
arliga annuiteten av det samhallsekonomiska nuvardet 1,3 miljarder kr.4e.

Tabell 63 Intikt av 6kad sysselsattningsgrad med 1 procentenhet, annuitet 40 ar

Finansiell intakt 561
Samhallsekonomisk intakt 1313

Den finansiella intdkten delas ungefar lika mellan staten a ena sidan och landstingen och
kommunerna & den andra.

Okad produktion fér personer utan funktionsnedséttning

Genom att fallolyckor undviks har ovan berdknats att den samhallsekonomiska intdkten
av ett 6kat produktionsvarde skulle kunna vara 9 Mkr per ar. Vi antar att den realiseras
successivt inom en tiodrsperiod.

Ytterligare en sysselsattningseffekt skulle kunna medrdknas. I samma man som
anhoriga avlastas genom att personer med funktionsnedsattning klarar sig battre pa
egen hand skulle anhdrigas sysselsattning kunna 6ka. Denna effekt ar inte medraknad.

Tabell 64 Intikt av 6kad sysselsattning 6vriga, annuitet 40 ar

Finansiell intakt 3
Samhallsekonomisk intakt 7

Den finansiella intdkten faller till halften pa staten, till halften pa kommuner och
landsting.

7.3.3 Vilfardseffekter

Storre valfrihet for personer med funktionsnedsdittning

Tillgang till ett storre utbud av varor och tjanster kan varderas som en prissankning.
Genom att byta matbutik kan man sdnka matkostnaden med atskilliga hundralappar.
Genom att kunna vélja en teater och en pjds som man verkligen vill se istillet for den
enda som har hiss och horslinga kan teaterupplevelsen bli visentligt storre. Vardet av
att friare kunna valja en bostad som passar en kan inte skattas nog hogt.

En narliggande effekt ar att personer med funktionsnedsattning med storre tillgang till
varor och tjanster inte bara kan finna mer prisvarda alternativ utan ocksa kan anpassa
sin konsumtion till sina egna preferenser i storre utstrackning.

46 Berakningen bygger pa foljande antaganden férutom de som redovisats ovan betraffande effekterna
pa sysselsittningen. Ordinarie arbete antas avlonas med 16 000 kr i mdnaden, lonebidrag utgar med 11
000 kr per manad och reducerar produktionsvirdet med lika mycket, den reala diskonteringsrantan ar 4
procent. Nagon real I6nedkning har inte antagits.
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Vad ar detta vart? Det ar omojligt att sdga utan undersokningar och studier som idag
inte finns gjorda. Vi kan darfor bara rakna éverslagsmassigt pa vardet av denna effekt.

Om vi bara begransar oss till de ungefar 250 000 personerna med funktionsnedsittning
och nedsatt arbetsférmaga, varav 150 000 har ndgon form av 16n eller annan inkomst
fran sysselsattning och 100 000 befinner sig i arbetsmarknadspolitiska program, sa kan
deras samlade disponibla inkomst uppskattas till 40 miljarder kronor per ar.*?
Sparandet ar i denna grupp ringa, bl.a. beroende pa laga inkomster och relativt hoga
levnadsomkostnader, varfér den disponibla inkomsten troligen konsumeras i dess
helhet. Om det storre utbudet genom forbattrad tillganglighet motsvarar en
prissankning p& 10 procent motsvarar det ett virde om 4 miljarder kr per &r. Aven
denna effekt antar vi tar tio ar att fullt ut realisera. En viss minskning av skatteintdkter -
moms - kan tdnkas uppsta.

Tabell 65 Intikter av 6kad valfrihet for personer med funktionsnedsittning, annuitet 40 ar

Finansiell intakt -
Samhallsekonomisk intakt 3209

Tidsvinster vid resor for personer med funktionsnedsdittning

Vardet av tidsvinster vid resor for personer med funktionsnedsattning har uppskattats
ovan. Battre ledsagning bedoms ge en arlig vinst pa 0,7 Mkr. Genom att resa med mindre
besvar - i samma omfattning som personer utan funktionsnedsattning — gér personer
med funktionsnedsattning tidsvinster varda 138 MKkr per ar.

Tabell 66 Samhillsekonomiska intidkter av forbattrad tillganglighet i kollektivtrafiken foér
personer med funktionsnedsittning, annuitet 40 ar

Ledsagning 0,7
Tidsvinster 138

Okad bekviimlighet vid resor m.m. évriga

Ovan har det arliga vardet av forbattrad tillganglighet for 6vriga i alla former av
kollektivtrafik uppskattats till 483 Mkr per ar.

47 Genomsnittlig individuell disponibel inkomst fér personer med funktionsnedsattning (hinder i
vardagen) var ca 160 000 kr ar 2005/06, Inkomster och utgifter for vissa personer 20-64 dr med
funktionsnedsdttningar - specialbearbetning av SCBs undersékning HEK, Socialstyrelsen, 2010, s.26.
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Tabell 67 Samhillsekonomiska intikter for évriga av forbattrad tillganglighet i kollektivtrafik,
annuitet 40 ar

Annuitet fraschare stationsomraden 58
Annuitet tillgéngliga stationsomraden 53
Annuitet tillgéngliga busshallplatser staten 11
Annuitet tillgdngliga busshallplatser kommuner/landsting 89
Tillgéngliga tag 7
Tillgangliga bussar 266
Summa 483

Okad bekviimlighet fér évriga i den bebyggda miljén

Viardet av avfasade trottoarkanter, borttagna trappor, ramper, hissar m.m. i den
bebyggda miljon for personer som ej lider av funktionsnedsattning ar ytterligare en
valfardsvinst (som i ndgon man motvags av mindre motion och samre halsa). |
kollektivtrafiksammanhang varderas hiss till 70 6re per resa. Sdg att vardet ar
detsamma i 6vriga sammanhang i den bebyggda miljon. Om den bebyggda miljon
kompletteras med hissar, ramper m.m. i en sddan omfattning att det bereder en
befolkning om 9 miljoner manniskor en sddan forbattring av den bebyggda miljon
atminstone en gang varje dag aret runt motsvarar det ett varde av 2300 Mkr per ar.

Tabell 68 Intikt 6vriga forbattrad bekvamlighet i bebyggd miljo, annuitet 40 ar

Samhallsekonomisk intakt 1845 i

7.4 Sammanstallning av intdkter

Tabell 69 Intikter av forbittrad tillginglighet, annuiteter, Mkr

Staten Kommuner Vilfard Valfard Samhalls-

finansiell och personer ovriga ekonomisk

intakt landsting med intakt

finansiell funktions-
intdkt  nedsattning

Reducerad fardtjanst 186 (-) 186

Reducerad hemtjanst 2 086 (-) (-) 2 086

Reducerad personlig assistans 20 60 80,0

Reducerat sarskilt boende + 0

Minskade sjukvardskostnader pers. m. 602 + 602
funktionsnedsattning

Minskade sjukvardskostnader 6vriga 29 + 29

Okad sysselsittning pers. m. funktionsneds. 280 280 800 1361

Okad sysselsattning 6vriga 2 20 4 7

Valfrihet personer med funktionsnedsattning 3209 3209

Tillganglig kollektivtrafik ovriga 483 483

Ledsagning pers. m. funktionsnedsattning 1 1

Tidsvinster pers. m. funktionsnedsattning 138 138

Okad bekvamlighet bebyggd miljé for dvriga 1845 1845

Summa 302 3263 4148 2332 10 027
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Berdakningarna ar hypotetiska och grundar sig pa antaganden som dessvarre inte kunnat
baseras pa utvarderingar utan bygger pa kvalificerade gissningar.

Av en mojlig sammanlagd samhallsekonomisk arlig intdakt pa omkring 10 mdkr tillfaller
den storsta delen - 4,1 mdkr - personer med funktionsnedséattning. En mycket stor del
ar vardet av 6kad valfrihet och tillgang till ett bredare utbud av varor, tjanster och
aktiviteter. En annan betydande del skulle kunna vara 6kade arbetsinkomster. Till detta
ska laggas tidsvinster vid resor, forbattrad halsa och forbattrat valbefinnande i
allménhet.

Aven den 6vriga befolkningen erhéller intikter av forbattrad tillginglighet. Det dr
valfardsvinster som f6ljd av forbattrad bekvamlighet i den bebyggda miljon och vid
resor.

Stat och kommun kan kanske gora besparingar och fa 6kade skatteintdkter pa
sammantaget ndarmare 3,5 mdkr arligen. Den storsta posten - 2,1 mdkr - ar besparingar
pa hemtjanst. Samtidigt som detta sags bor det framhallas att detta bygger pa ett
antagande som det inte finns stod for i ndgon utvardering. I forsta hand ar denna
besparing avhdangig kommunernas bistandsbedémningar. De kan goras sndavare med
hanvisning till forbattrad tillgdnglighet - forekomst av hissar i bostdderna, ramper i
butikerna, rullatorvanliga gangvagar etc. utan att det kraver nagon forandrad
lagstiftning. Samma sak galler bedomningen av behovet av personlig assistans dar en
mindre besparing dr mojlig att gora.

Stat och kommun erhaller 6kade skatteintdkter om personer med funktionsnedsattning
okar sin sysselsattningsgrad. Har har vardet av att sysselsattningsgrad okar fran 50 till
51 procent av personer med funktionsnedsattning och nedsatt arbetsformaga beraknats.
Det forefaller vara en fullt mojlig 6kning. Fragan ar snarast om den kan bli en féljd av
den foreslagna lagandringen. Sammantaget ar vardet av de arliga skatteintdkterna en
dryg halv miljard kronor, som tillfaller stat och kommun med hélften var.
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8 Vad bestammer de faktiska utfallet?

[ kapitlen 4 - 7 har presenterats berakningar av vilka kostnader och intakter som
potentiellt skulle kunna genereras av det foreslagna tilldget till diskrimineringslagen om
syftet med forslaget att personer med en funktionsnedsdttning kommer i en situation som
dr jdmfoérbar med den fér personer utan sddan funktionsnedsdttning tolkades bokstavligt
och ingen skalighetsprévning gjordes.

De faktiska konsekvenserna av en utvidgad diskrimineringslag enligt forslaget bestams
av hur de olika berérda aktorer agerar, hur samhalleliga normer férandras, vilken
rattspraxis som vaxer fram, hur det 6évriga regelverket med baring pa tillganglighet
utvecklas och vilka principer for finansiering av tillganglighetsatgarder som vaxer fram.

Dessa olika faktorer diskuteras ndarmare i detta kapitel i syfte att 1dgga grunden for en
bedémning av de faktiska samhallsekonomiska konsekvenserna av ett beslut i enlighet
med forslaget.

Som diskuterats tidigare i rapporten kommer saval kostnader som intdkter att i mycket
hog grad bestammas av i vilken takt dtgarderna vidtas och kostnaderna 6kar snabbare
an intdkterna nar genomférandetakten accelereras. Det géller sdlunda att bedéma hur
och i vilken utstrackning den nya lagen “gor skillnad”, d v s paverkar
genomforandetakten.

8.1 Aktorerna och hur de agerar

Det forsta steget i analysen ar att beskriva de aktorer som finns pa arenan. Vad ar deras
roll, hur ar det organiserade, vilka resurser och vilka prioriteringar har de? Av detta kan
man gora sig en bild av hur de kan férvantas agera och vad som kan bli genomslaget av
deras agerande.

Aktorerna kan grupperas i fem kategorier:

e Malgruppen och dess representanter

e Tillgangliggorarna och dess representanter
e Normgivarna

¢ Tillsynsinstanserna

e Media

e Domarna

"Huvudkombattanterna” ar malgruppen och dess representanter a ena sidan och
tillgangliggorarna och dess representanter a den andra.

Normgivarna, i forsta hand de sjutton sektorsmyndigheterna koordinerade av
Handisam, bestimmer "spelplanens” utseende genom det konkreta regelverk — HIN t.ex.
- och uttolkning av detsamma som de ansvarar for. Tillsynsinstanserna kan liknas vid
linjedomare som 6vervakar det regelverk som huvuddomarna faststaller.

Publiken anférd av media paverkar matchens utgang genom det stod som den ger och
det tryck som den kan satta pa 6vriga aktorer pa planen.

Domarna, i form av de allmianna domstolarna, arbetsdomstolen och de olika
overklagandendmnderna, har, jamfort t.ex. med en fotbollsmatch, den unika rollen att
bestimma reglerna under matchens gang. I vilken takt regelverket tar form beror pa
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inflodet av fall som ska avdomas och domstolarnas och naimndernas arbetsformer och
resurser att hantera dessa floden.

Hur regelverket utformas beror pa hur man domer i varje konkret fall och i vilken man
dessa domslut konvergerar mot en praxis. [ avsnitt 8.2 nedan, diskuteras darfér hur
domstolarna och nimnderna kan tankas resonera i forhallande till begreppen
tillganglighet, funktionsnedsattning samt de sex skalighetskriterier som domstolarna
har att beakta. Effekten av domsluten kommer ocksa att paverkas av principerna fér och
pa vilka niva som diskrimineringsersattningarna satts.

8.1.1 Malgruppen och dess representanter
Intresseorganisationerna

Roll, organisation och resurser

Handikapprorelsen i Sverige ar organiserad i 39 rikstackande handikappférbund med
drygt 400 000 medlemmar. Féorbunden ar organiserade efter typ av
funktionsnedsattning. Handikappférbunden, HSO, ar en paraplyorganisation for
forbunden.

Forbunden ar intresseorganisationer med uppgift att driva medlemmarnas fragor
framforallt gentemot politiker och beslutsfattare. Det dr dels generella fragor som ror
funktionsnedsattning, dels mer specifika utifran den typ av funktionsnedsattning man
organiserar. HSO:s roll ar framst att samordna och formera rérelsens gemensamma
anstrangningar - att i 6vergripande fragor fa forbunden att dra at samma hall och att
vara en samlad rost for forbunden.

De resurser man som rorelse forfogar éver ar ekonomiska, organisatoriska, de natverk -
formella och informella - som man ingar i samt den kunskap, féormaga och det
engagemang som medlemmar, fortroendevalda och medarbetare kan mobilisera for att
driva rorelsens fragor. Den stora resursen ar naturligtvis medlemmarna och det stdd,
den tid och det engagemang de dgnar organisationen.

Statsbidrag ar den huvudsakliga finansieringskallan utéver medlemsavgifter, arv och
gavor samt medel fran olika fonder. De senare ofta i samband med sarskilda projekt och
satsningar av olika slag.

Ett exempel: Personskadeforbundet - RTP - med 11 000 medlemmar omsatter c:a 17
miljoner kronor. (2009) Medlemmarna bidrar med 2.2 miljoner i avgifter, statsbidrag
utgor 5.5 miljoner, gavor och arv 1 miljon och speciella projektmedel 5,3 miljoner (varav
Allmanna arvsfonden bidrar med 3 miljoner). Bilden ar likartad i andra férbund inom
rorelsen. Jamfort med fackliga organisationer har man grovt raknat ungefar en tredjedel
att disponera per medlem och ar.

Forbunden ar ofta delar i omfattande natverk - framst nationella och da i férsta hand
delar av folkrorelsesverige men ocksa den politiska sfarens natverk samt nordiska och
europeiska natverk.

De storre forbunden ar formerade med forbundsmote, presidium, forbundsstyrelse och
centralt kansli, samt regionala och lokala avdelningar. Det finns mycket av klassisk
folkrorelsetradition i handikapproérelsen. Den har ocksa byggts upp med folkrorelserna
som forebild.

103



En intressant forandring under senare ar ar att flera av forbunden nu mer betonar att
man dr medborgarrattsorganisationer, dir medlemmarna som medborgare ska ha
samma rattigheter och skyldigheter som andra i samhallet och att man maste "krava lite
mer av rattigheterna for att kunna uppfylla skyldigheterna”.

Verksamhet

For de flesta storre forbund inom handikapprorelsen ar tillgdnglighet den prioriterade
fragan. Verksamheternas olika delar har mer eller mindre alla en
tillganglighetsdimension; vare sig det ror arbete, kommunikationer, utbildning eller
attityder till funktionsnedsattning. I mal- och policydokument, intervjuer, planer m.m. ar
skilda aspekter av tillgdnglighet ett aterkommande tema. Aktiviteterna for 6kad
tillganglighet har dels varit av generell natur, dels fokuserat vad som kravs for de
speciella funktionsnedsattningar man organiserar.

Mycket tid och resurser har dgnats arbetet med FN-konventionen och EU-direktivet och
att soka paverka implementeringen av dessa i svensk lagstiftning. Vidare har man haft
konferenser, kampanjer och en rad andra opinionsbildande aktiviteter kring
diskriminering och bristande tillgdnglighet. Flera forbund verkar gemensamt for
forbattrad tillgdnglighet genom satsningen "Bygg klokt" med fokus pa enkelt avhjdlpta
hinder - HIN. Man har uppvaktat politiker, genomfort tillgdnglighetsmarscher, gett ut
informationsmaterial, startat web-tidningar och bloggar, deltagit i Almedalsveckan
m.m.. HSO har haft en sarskild férbundskonferens om departementspromemorian.

Syn pa lagforslaget

Rorelsen ar positiv till lagforslaget. Samtliga intervjuade uttrycker stora forhoppningar
kring effekterna av férslaget som man menar kan innebara en avgoérande forandring for
personer med funktionsnedsattning i samhallet. Samtidigt uttrycker man frustration,
dels 6ver att sa lite har gjorts inom handikappomradet, dels 6ver att lagen i flera
omgangar har fordrojts. Eftersom Sverige redan ratificerat (2009) FN:s konvention som
anger bristande tillganglighet som diskriminering sd dr det anméarkningsvart att denna
annu inte implementerats i svensk lagstiftning.

Handikapprorelsens installning till lagforslaget ar paverkad av hur man ser pa den roll
som personer med funktionsnedsattning har i samhallet och de senaste 10 - 20 drens
utveckling av handikappolitiken samt vad som reellt har gjorts for att utjamna
livsvillkoren mellan personer med funktionsnedsattning och andra, speglat bl.a. i
féljande citat

"Om befintliga lagar efterlevts hade vi haft ett helt annat Sverige idag."

"Sverige ar inte ett tillgdngligt land. Diskrimineringen ar genomgripande.
Tillgangligheten till allmanna platser och lokaler varierar mellan 10 och 35 procent."

"Intentionslagstiftning fungerar inte - det behovs lag med sanktionskoppling. Forst da
blir det fart pa tillganglighetsarbetet."

"Regeringens handikappolitik 2000 - 2010 har det inte blivit mycket av. Vara
forhoppningar att det ska bli battre nasta vianda 2011 - 2015 ar inte sa stora”.

"Vi har vantat sa lange - sd manga vackra ord - sa mycket retorik och egentligen har
valdigt lite hant. Och for detta lagforslag har vi kimpat sd mycket.”
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"Man dr inte sjalv rattssubjekt. D v s man kan inte sjalv eller genom ombud driva sina
intressen pa ndgon del av nuvarande lagstiftning. Att kunna féra egen talan skulle gora
stor skillnad. Aven psykologiskt."

Uppfattningen ar att det i stort sett statt still, och i vissa fall t o m gatt bakat. Bl.a. med
kollektiva transporter. Aven pa byggsidan finns mycket 6évrigt att 6nska.
Tillganglighetsaspekterna tycks byggare och arkitekter ofta glomma bort och tillsynen
ar dalig enligt flera intervjuade.

Lagen skulle kunna bidra till battre fungerande livsvillkor, 6kad delaktighet i
samhallslivet, att inte vara utestangda och inte minst, mindre beroende. Den kan vara ett
viktigt steg mot att vara mindre utlamnad at andras eventuella goda vilja till att vara en
sjdlvstandigt handlande person. Den kan bidra till att minska ett underlage och 6kat
sjalvfortroende.

Kostnadssidan menar man ar inte forhandlingsbar. "Det ar inte fraga om kostnader - det
handlar om manskliga rattigheter. Och dom kan man inte prissatta. Vi gar inte med pa
nagra kompromisser!"

Hur kan man forvantas agera om lagforslaget tas?

Inom roérelsen finns en stor drivkraft och hég motivation att anvanda sig av lagen. Saval
for att soka paverka att den verkligen gar igenom, som att anvanda den for att forbattra
medlemmarnas livsvillkor, vilket man menar ju ar syftet med lagen. Manga forvantar sig
att detta blir en brytpunkt. "Vi ar valdigt taggade att anvanda lagen sa effektivt som det
overhuvudtaget gar.” Det finns en ambition att genom DO driva ett antal principiella mal
for att snabbt fa fram ett antal prejudikat och en hanterlig praxis. Bristande
tillganglighet kommer att vara en prioriterad fraga under de narmaste aren. Det pagar
en rad olika verksamheter for att forbereda sig infor lagens ikrafttradande. Det ar
utbildning, konferenser och natverksbyggande. Att 6sa anmalningar 6ver DO anser man
inte vara en lamplig strategi.

Forbunden har begransad kapacitet, inte minst ekonomiskt, att driva egna mal. Men
visst kommer man att gora medlemmarna uppmarksamma pa mojligheten att anmala
fall dar man anser sig diskriminerad p g a bristande tillganglighet till forbunden eller till
DO direkt. Att driva egna fall kommer man gora bara undantagsvis och da bara om det ar
arenden av stor principiell betydelse, dar man snabbt vill ha beslut i domstol och det
skulle ta orimligt lang tid att driva det genom DO, alternativt att DO valt att inte ta upp
arendet.

[ frigan om statsbidrag ar motiverat eller ej for att skapa okad tillganglighet har rorelsen
annu inte tagit stallning. Manga havdar att det ar principiellt fel: det pekar ut gruppen
personer med funktionsnedsattning nar det egentligen ar en fradga om manskliga
rattigheter vilka bor inga i foretags och myndigheters ordinarie verksamhet. Andra
menar att det i realiteten kan bli ganska besvarligt att fa mindre bemedlade foretag som
butiker och restauranger, dar tillganglighet bedoms vara angelagen, att investera i
tillganglighet utan att detta subventioneras. Kanske kravs det aven fér kommunerna
eftersom det 4r kommunerna som har det stora och kostsamma tillgdnglighetsarbetet
framfor sig.

For att sammanfatta: Inom handikapprorelsen finns stora forvantningar pa lagen. Den
ror sjalva grunden i rorelsens stravan. Darfor formerar man sig f n, bl a genom att
tillsammans diskutera och skissa pa olika handlingslinjer. Sannolikt kommer man att
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prioritera ett fatal strategiska drenden framfor att lagga en "bombmatta"” av
anmalningar.

Diskrimineringsombudsmannen

Roll, organisation och resurser

DO bildades den 1 januari 2009 genom att de fyra ddvarande ombudsmannen -
Jamstdlldhetsombudsmannen (JdamO), Ombudsmannen mot etnisk diskriminering (DO),
Handikappombudsmannen (HO) och Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av
sexuell laggning (HomO) - slogs samman.

DO:s huvudsakliga uppgift ar att se till att diskrimineringslagen f6ljs. DO tar emot och
utreder anmalningar om de forbud mot diskriminering och trakasserier som finns i
diskrimineringslagen. DO kan foretrada diskriminerade personer utan kostnad fér dem i
domstol.

DO utdvar ocksa tillsyn genom att granska hur arbetsgivare, hogskolor och skolor lever
upp till diskrimineringslagens krav pa atgarder for att forebygga diskriminering. Det gor
DO genom granskningar av jamstélldhetsplaner och likabehandlingsplaner.

[ DO:s uppdrag ingdr ocksa att sprida kunskap och information om férbuden mot
diskriminering, bade till dem som riskerar att diskriminera och till dem som riskerar att
diskrimineras. DO har dven en uppgift att uppmarksamma och skapa debatt kring fragor
som ror manskliga rattigheter.

DO har ar 2010 ett anslag pa cirka 92,5 miljoner kronor och cirka 90 anstallda.

Aktiviteter pa tillgdnglighetsomradet

DO mottog 2009 ca 2 500 anmalningar vara ca 300 avsag bristande tillganglighet
utanfor arbetsliv och utbildning. 170 av dessa géllde konkreta tillganglighetsproblem.
Ett tiotal av dessa kunde bedomas vara utslag for aktiv diskriminering, trakasserier, dar
exempelvis handikappshissar sats ur funktion. Ett tjugotal anmélningar har gallt
allmanna situationer som regleras av Plan- och bygglagen men som DO i dagslaget inte
kan ta till domstol. DO kan rikta kritik, men har inga sanktionsméjligheter. DO har
exempelvis granskat anmalningar mot fyra lansstyrelser men dar man endast kunnat
skicka tillbaka arendena.

Med det tillagg till diskrimineringslagen som foreslas i departementspromemorian
skulle, menar DO, det ha varit mojligt att ta dessa tjugotalet fall till domstol. I dessa mal
skulle det vara relativt latt att faststdlla de faktiska omstandigheterna - lattare an vid
diskriminering pa andra grunder. Att goéra en skalighetsbedémning och hos domstolen
fa gehor for denna bedémer man, a andra sidan, som svarare.

DO:s resurser satter granser for hur manga av anmalningarna som DO gar vidare med
till domstol. Av de 2 500 anmalningarna ar 2009 tog DO endast ett drygt tjugotal,d v s
en procent, till domstol. I ytterligare att drygt tjugotal fall har parterna forlikats innan
domstolsprovningen.

[ de fall som DO drivit i allmdn domstol har man varit relativt framgangsrika. I
Arbetsdomstolen, daremot, har DO forlorat de flesta malen.

Handlaggningstiderna ar langa. Normalt gar det minst tva och ett halvt ar mellan
anmadlan och beslut i domstol. Nar det blir forlikning kan det ga fortare. Forlikningen
innebar normalt att svarande betalar en ersattning till kiranden.
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Skadestand dar domstolen beslutar 1dg innan den nya diskrimineringslagen antogs pa
relativt 1aga nivaer, ofta kring 15 000 kronor. Den diskrimineringsersattning som
utdoms idag ligger betydligt hogre . DO begar regelmassigt 2-300 000 vilket domstolen
dock normalt halverar.

DO jobbar dven proaktivt genom informationskampanjer och genom dialog med stora
aktorer med ansvar for tillganglighet, exempelvis S] och SKL.

Sammantaget har 61 procent av myndighetens resurser anvants till granskande
verksamhet och 39 procent till fraimjande verksamhet.

Syn pa lagforslaget

DO menar att diskrimineringsférbudet ska omfatta underlatenhet att vidta atgarder som
skaligen kan kravas for att personer med funktionsnedsattning inte ska missgynnas i
forhallande till personer utan funktionsnedsattning. DO menar ocksa att
diskrimineringsskyddet ska omfatta alla de samhallsomrdaden som idag galler for andra
grunder.

DO héanvisar vidare till FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning som tradde i kraft i Sverige i januari 2009. Ratificering innebar ett
atagande att inforliva med den nationella lagstiftning synen att underlatenhet att vidta
skaliga st6d- och anpassningsatgarder utgor en form av diskriminering.

Myndigheten har ocksa arbetat for att EU:s forslag till nytt likabehandlingsdirektiv ska
antas, att direktivet ska innehalla krav pa att varor och tjanster som erbjuds
allmanheten ska goras tillgangliga for personer med funktionsnedsattning och att det
ska finnas ett krav pa skaliga anpassningsatgarder.

DO har dock dannu inte utarbetat nagon handlingsplan for att mota ett
tankbart/sannolikt 6kat inflode av anméalningar om diskriminering pa grund av
bristande tillgdnglighet som skulle f6lja av en utvidgad diskrimineringslag.

Hur kan man forvantas agera?

Om antalet anmalningar om diskriminering pa grund av bristande tillganglighet 6kar
kraftigt kommer DO att tvingas prioritera. Redan idag ar kapaciteten att driva mal i
ratten begransad. Som redan papekats gar man vidare med endast tva procent av alla
anmadlningar och okar tillstromningen torde den siffran sjunka ytterligare - sdvida man
inte far en kraftig resursforstarkning vilket man inte ser som troligt. DO har heller inte
full kontroll 6ver vilka mal man driver till domslut. Fordrar en kdrande att ga till
forlikning kan man inte tvinga denne att gar vidare, dven om det skulle kunna vara
intressant i praxisperspektiv.

LO-TCO Riittskydd

Roll, organisation och resurser

LO-TCO Rattsskydd AB har ca 60 anstallda och ags av LO till 90 procent och av TCO till
10 procent Bolagets uppdrag ar att bitrdda LO, TCO, forbunden samt forbundens
medlemmar i rattsliga angeldgenheter. Vidare fungerar man som lobbyorganisation
inom de rattsomraden som beror fackliga organisationer och deras medlemmar. Den
huvudsakliga arbetsuppgiften ar att driva rattsliga processer i domstolar inom i férsta
hand socialforsakringsratt och arbetsratt i vid bemarkelse.
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Forsdkringsrattsenheten driver drenden som ror arbetsskador, skadestandsratt samt
tvister om ratt till olika sociala férmaner. Motpart i de tvisterna ar normalt staten eller
forsakringsbolag. Arbetsrattsenheten driver tvister som ror arbetsratt, d v s tvister om
16n, uppsagningar och avskedanden, kollektivavtalstolkningar mm, l6negaranti,
brottmal som har samband med arbetet och civilrattsliga tvister med anknytning till
arbetet. Motparter i dessa drenden ar normalt enskilda arbetsgivare och deras
organisationer samt staten.

Bdda enheterna har en omfattande radgivningsverksamhet, gor rattsutredningar och tar
fram juridiskt underlag at LO och férbunden i olika fragor, arbetar med svar pa remisser
samt deltar i LO och forbundens utdtriktade verksamhet.

Verksamhet inom tillgdnglighetsomradet

LO-TCO Rattskydd kan fora talan i Arbetsdomstolen. En specialregel gor att d&ven DO kan
gora det. Arbetsrattsliga tvister hamnar alltid till slut i AD men kan initieras som
tvistemal i Tingsratten.

Arbetsgivarna har sedan lange ett ansvar for att anstéllda personer som pa grund av
arbetsskada eller sjukdom far ett funktionshinder blir rehabiliterade eller en forandrad
arbetssituation vilken gor att han eller hon fortsatt kan arbeta. Detta ansvar regleras i
arbetsmiljolagen.

Erfarenheten ar att det normalt ar enklare for och darfér vanligare att arbetsgivare
anpassar den tekniska miljon - rullstolshissar etc. — dn det ar att omorganisera arbetet.
Pa arbetsplatser med manga arbetsskador, exempelvis inom slakteribranschen, blir det
med tiden sa manga personer med funktionsnedsattning att arbetsgivaren inte ser sig
kunna ge alla dessa personer andra arbetsgifter.

Arbetsgivaren kan da - men dven i andra fall - havda att en uppkommen
funktionsnedsattning omojliggor fortsatt anstédllning och utgar grund fér uppsagning.
Normalt forhandlas detta pa lokal niva och resultatet blir oftast uppsiagning med ett
antal manaders avgangsvederlag. Endast tva fall p.g.a. funktionshinder har gatt upp till
Arbetsdomstolen.

[ alla mal avseende uppsdgning som kommer upp till Arbetsdomstolen aligger det
arbetsgivaren att fora i bevis att saklig grund for uppsagningen foreligger. I en majoritet
av fallen har arbetsgivaren fatt gehor for sin linje. En bidragande anledning till detta ar
att domstolen ar partssammansatt.

Arbetsmiljoverket ar tillsynsmyndighet nar det giller efterlevandet av arbetsmiljolagen.
Verket kan forelagga arbetsgivare att vita generella atgarder for att forbattra
arbetsmiljon. Man kan dock inte krava att en arbetsgivare ska vidta atgarder for en
specifik person.

Den nya Diskrimineringslagen ger mojlighet dven for arbetssokande att havda
diskriminering p.g.a. funktionshinder. Endast ett fall har provats: en blind person som
ansokte om arbete pa Forsakringskassan. AD domde for Forsakringskassan da de
anpassningar av Kassans datorsystem som skulle kravas inte bedomdes som skaliga.
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8.1.2 Tillgangliggorarna och dess representanter
Fastighetsdgarféreningen

Roll, organisation och resurser

Fastighetsdgarna ar en intresse- och branschorganisation med 20 000 medlemmar.
Majoriteten av medlemmarna ar fastighetsagare med hyresratter for bostader och
lokaler och industrifastigheter. De privata fastighetsdgarna dger totalt omkring 80 000
fastigheter med 700 000 lagenheter och cirka 80 procent av alla kommersiella lokaler.
Bostadsrattsforeningar kan ocksa vara medlemmar.

Fastighetsdgarna definierar sin roll som att kompetensutveckla och bedriva opinion,
bade lokalt och pa riksplanet, samt ge service till sina medlemmar. Det gor man genom
att delta i debatter och genom kontakter med politiker, myndigheter och media. Man
ordnar ocksa kurser och konferenser och erbjuder radgivning i ekonomiska, tekniska
och juridiska fragor till sina medlemmar.

Verksamheten finansierar helt av medlemsavgifter.

Verksamhet inom tillgdnglighetsomradet

Fastighetsdgarna har, for att stétta sina medlemsforetag, bl.a. tagit fram en lathund med
checklista for lokaler ditt allmdnheten har tilltrade. Checklistan syftar framst till att géra
det lattare for medlemsforetagen att hantera krav pa atgarder for att eliminera enkelt
avhjdlpta hinder.

Syn pa lagforslaget

Fastighetsdgarna anser att det ar viktigt att den som har en nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga, sa langt det gar, ska kunna fa tilltrade till allmanna platser och
lokaler i samma utstrackning som den som inte har nagot sddant hinder och ar
angelagna att bidra till detta.

Men Fastighetsdgarna har vid upprepade tillfdllen och i flera skilda sammanhang patalat
den osdkerhet som rader kring regelverket om enkelt avhjalpta hinder och de
svarigheterna detta innebdr for fastighetsdgare. Man anser att de av Boverket foreslagna
definitionerna av begreppen enkelt avhjdlpta hinder samt lokaler dit allmdnheten har
tilltrdde ar sa otydliga och kommer sannolikt att leda till sddana tillampningssvarigheter
att det maste framsta som orimligt att med stod av dessa ytterligare ekonomiskt belasta
fastighetsagarna.

Samma brist pa tydlighet anser man vidhaftar forslaget att géra bristande tillginglighet
till en diskrimineringsgrund.

Hur kan man forvantas agera?

Fastighetsdgarforeningen forvantar sig att det foreslagna tillagget till
diskrimineringslagen leder till tiotusentals anmalningar avseende bristande
tillganglighet. I ett sddant lage kan en del fastighetsdgare forvantas agera proaktivt for
att reducera riskerna for att dras infor domstol och den chikan som detta skulle
innebdra. Mdnga, kanske flertalet, skulle dock antagligen vanta och se hur rattslaget
utvecklas.
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Fastighetsidgarforeningen har, i varje fall idag, inga resurser att i nagon storre
omfattning stodja sina medlemmar i rattsprocesser - annat dn i ett begransat antal
prejudicerande fall. Hitintills har detta begransat sig till ett a tva fall per ar.

[ dagslaget finns mojligheten att fa rattegangskostnader i diskrimineringsfall tackta av
foretagsforsakringarna. Men om antalet rattsprocesser skulle 6ka dramatiskt, ar det
sannolika att denna mojlighet skulle tas bort, alternativt att premierna skulle 6ka
kraftigt. Huruvida detta leder till 6kad bendgenhet att agera proaktivt beror pa utfallen i
avgjorda mal, eventuellt utdomda diskrimineringsersattningar samt medias bevakning
av fallen.

[ och med att Fastighetsidgarforeningen representerar en av de allra viktigaste
tillgangliggorandegrupperna, far foreningens och dess medlemmars agerande stor
betydelse for vilket genomslag som lagforslaget far.

Svensk Handel

Roll, organisation och resurser

Svensk Handel ar arbetsgivar- och branschorganisation for foretag inom parti- och
detaljhandeln. Organisationen har 13 000 medlemsforetag med 22 000 arbetsplatser,
dar 300 000 manniskor arbetar. Svensk Handel ar den storsta organisationen inom
Svenskt Naringsliv. Cirka 100 medarbetare ar verksamma vid organisationens 12
kontor. Stockholm har det stérsta kontoret med 60 anstallda. Svensk Handel samarbetar
med 150 lokalféreningar runt om i landet

Man erbjuder medlemmarna arbetsrattslig och affarsjuridisk service samt
tillhandahaller sakerhetslosningar, marknadsinformation, analyser, utbildning och
radgivning samt arbetar med opinionsbildning och har regelbunden kontakt med
politiker, myndighetsforetradare och andra beslutsfattare.

Verksamhet inom tillgdngligshetsomradet

Intresset for tillganglighet har 6kat inom Svensk Handel de senaste dren. Organisationen
hjalper foretagen att skapa tillgangligare butiker fér den stora grupp manniskor som har
en funktionsnedsattning; en grupp som man berdknar omsatter c:a 110 miljarder per ar
i detaljhandeln. Inkluderas anhoriga blir det ytterligare ett antal tiotal miljarder. Man
menar att detta innebar en stark drivkraft for handlarna att oka tillgangligheten, ndgot
som dar till nytta inte bara for personer med funktionsnedsattning utan som gagnar alla.

"Overskadliga butiker, med littillgingliga varor, utan snubbelrisker och blindande ljus
ger nojda kunder och storre kassor."

Man ser att nu hander det mycket pa tillganglighetsomradet bland medlemmarna. Lagen
om enkelt avhjalpta hinder ger ett bra stod for arbetet. Och det dr i denna lags anda man
verkar for att se till att lagen efterfoljs av butiksagare, fastighetsdgare och dgare till
kopcentra.

Mycket av den bristande tillgdnglighet som finns inom handeln idag beror pa bristande
kunskap hos handlarna och inte pa uppsat att diskriminera. Det ar denna okunskap som
Svensk Handel i 6kande omfattning nu arbetar med att skingra. Som exempel ndmns att
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man genom praktiskt arbete med tillgdnglighet har 6kat vissa butikers omsattning med
mellan 10 och 500 procent enligt Bygg Klokts uppféljningar.48

Ett exempel pa projekt dar Svensk Handel deltar ar samarbetet med Konsumentverket i
projektet "Tjana pa en tillgdnglig butik”. Man samlar butiksdgare, centrumledare och
fastighetsdgare. Handlarnas installning till tillganglighet, vad de fatt fér information och
vad de gjort for att 6ka tillgdngligheten i sina butiker undersdks. Kunder med
funktionsnedsattning tillfrdgas om vad som kravs for att butikerna ska bli mer
tillgangliga.

Ett annat exempel dr Svensk Handels samarbete med Bygg Klokt, som bestar av sex
handikapporganisationer som samarbetar for battre tillganglighet i byggd miljo. Taby
centrum anfors garna av Svenska Handel som exempel pa vad man kan gora. De
otillgdngliga delarna byggdes om. Tillgdngligheten 6kade dramatiskt. Svensk Handel
menar att det ar en bra modell fér hur man i képcentra kan arbeta med att skapa
butiksmiljoer for alla, men att mycket av dessa erfarenheter kan tillimpas pa andra
typer av butiksmiljoer.

Syn pa lagforslaget

Svensk Handel ar kritisk till lagforslaget och vill inte att bristande tillganglighet ska
skrivas in i diskrimineringslagstiftningen, utan tror pa dialog med handlarna. Med
praktiskt tillgdnglighetsarbete kan man komma minst lika langt som med en lag som
drar foretagare infor ratta, ar installningen. Dessutom ar lagforslaget svart att forutsaga
och kan skapa osdkerhet om vad som giller. Det finns en risk att det arbete for 6kad
tillganglighet som pagar minskar i omfattning eller t o m avstannar. Lagstiftningen som
finns idag ar tillracklig anser man.

Svensk Handel skulle foredra tydligare bestimmelser som anger vad som skall géras och
nar. For handeln finns starka ekonomiska incitament som inte ska underskattas. Dessa
tillsammans med praktiskt tillgdnglighetsarbete, i den anda som man arbetat med enkelt
avhjalpta hinder, ser man som betydligt mer verkningsfullt &n den féreslagna lagen. Det
ar sa man bor ga vidare, enligt organisationen, inte genom en diffus lagstiftning dar man
dras till domstol for att man inte kunnat férutse att man borde ha en mer tillganglig
butik.

Hur kan man forvantas agera?

Svensk Handel kommer verka for att det inte blir ndgon lagstiftning eftersom den
befintliga ar tillracklig. Det finns inga planer att ga ut med riktlinjer till medlemmarna
om hur man som handlare skall férhalla sig till lagen.

For Svensk Handel géller, i likhet med SHR, att man inte annat &n i undantagsfall kan
stodja medlemmar ekonomiskt i rattsprocesser. Foretagsforsakringarnas rattsskydd kan
tacka rattegangskostnader om inte rattsprocesser pa grund av diskrimineringslagen blir
alltfor frekventa. Da kommer ersattning for diskrimineringsarenden troligen tas bort
eller premien hojas vasentligt.

Svensk Handel kommer, som hittills, att prioritera arbetet att starka kunskapen, dels om
befintlig lagstiftning, bland annat om enkelt avhjalpta hinder, dels om mojligheterna
med praktiskt tillganglighetsarbete och hur detta kan bedrivas. I linje med detta
kommer man forsoka paverka kopmannafoéreningar och butiksagare att tanka till nar de

48 Lacko slott som flyttade sin museishop ned till markplan som star fér de 500 procenten.
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moblerar sina butiker sa att personer i rullstol kan ta sig fram, att de ska
kontrastmarkera trappsteg och plocka bort blandande belysning, att inte stélla
kladstallningar framfor trappor som har ledstang och att skaffa kortterminaler som gar
att vinkla sa att kunden i rullstol inte behover tala om sin kod. Tillgdnglighet I6nar sig,
menar man.

SHR

Roll, organisation och resurser

Sveriges Hotell- och Restaurangagare - SHR - ar en bransch- och arbetsgivarorganisation
med 4 000 foretag och 5500 arbetsplatser. SHR organiserar de storre foretagen inom
respektive grupp inklusive halften av de 2 000 hotellen i Sverige. De senare star for 90
% av hotellens totala intdkter. Det finns 22 500 restauranger i Sverige. De knappt 3 000
restaurangerna inom SHR star for 75 % av branschens omsattning. Sedan nagra ar
organiserar man aven rena besoksforetag utanfor hotell- och restaurangomradet.

Organisationen har 60 anstdllda. Som intresseorganisation bevakar man och driver
fragor som ror omradet som nya lagar och regelverk o d. Man arbetar med
branschutveckling, utbildning, rddgivning och information samt opinionsbildning. Som
arbetsgivarorganisation forhandlar man och tecknar kollektivavtal och bitrader
medlemmarna i arbetsrattsliga fragor. Verksamheten ar finansierad av medlemsavgifter
baserad pa lonesumman (c:a 75 procent). SHR ar en av huvudéagarna till Svensk Turism
och, tillsammans med staten, Visit Sweden.

Verksamhet inom tillgdnglighetsomradet

SHR har pa skilda satt gatt ut med rekommendationer och information om tillganglighet
och diskriminering. Tillsammans med Svensk Handel och Bygg Klokt har man tagit fram
checklistor for foretagen om hur hotell och restauranger skall kunna 6ka tillgdngligheten
for personer med funktionsnedsattning som man tillhandahaller till medlemmarna. I
anledning av diskrimineringslagen har man tagit fram tva informationsfoldrar. SHR
forsoker formedla till medlemmarna att alltid ha med tillganglighetsperspektivet - bade i
den dagliga verksamheten och vid storre forandringar, ombyggnader och liknande.

Man har inte ndgon uppfattning hur stor del av restauranterna som har bristande
tillganglighet. Pa de storre hotellen bedomer man att tillgangligheten ar god.

Syn pa lagforslaget

SHR ifragasatter lagforslaget: Detta ar ett lagforslag som enligt SHR iscensatter en helt
ny situation. Forslaget ar oerhort komplext med sex skalighetskriterier som ger ett stort
matt av rattsosdkerhet. "Det dr inget fel pa madlen men lagen ger extremt stor osdkerhet.
Det dr en osdkerhetslagstiftning". Det rymmer enligt SHR stor risk for stora kostnader.
Flertalet foretag pa restaurangsidan har mycket sma marginaler.

SHR ar positivt till att motverka diskriminering och att 6ka tillganglighet. Men, med
denna lag pa plats kommer foretagarna att behdva gora medicinskt baserade diagnoser,
menar man. [ alla fall tvingas de att géra en inventering av alla aspekter av
funktionsnedsattning och tillgdnglighet. Bara det ar en ekonomisk belastning.

"Det har gatt trogt med enkelt avhjdlpta hinder, men dar har kommunen mojlighet att ga

in med foreldggande. Det ar OK. Det kdnner vi att vi har koll pa." Men att den enskilde
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skall kunna féra talan pa diffusa grunder vander man sig emot eftersom man inte vet
vart det kommer att sluta ekonomiskt.

Man formodar att det blir manga anmalningar. Eftersom den foreslagna lagen ar sa
diffus och sa oférutsiagbar ar risken stor att den de forsta daren far en bromseffekt - att
manga foretagare inte gor de anpassningar de annars skulle gjort i avvaktan pa
prejudikat och praxis. De vill fa provat vad som géller och inte gora ndgot i onédan. Och
det lar droja ett antal ar innan rattspraxis klarnar. Arbetet med enkelt avhjdlpta hinder
riskerar hiarigenom att ytterligare fordrojas.

Hur kan man forvantas agera om lagforslaget tas?

SHR skulle foredra att ga vidare pa det satt som man gjort tidigare med samarbete for
att t ex ta fram checklistor mm och att samrdda med DO och Handisam. Det &r genom
frivillighet och goda incitament man kan komma framat. T ex att kunna 6ka sina intdkter
genom att man kan erbjuda en god och tillganglig miljo for personer med
funktionsnedsattning.

Rimligen bor ekonomisk ersattning ges av den som kommer med lagforslaget,d v s
staten. Det ar ett krav som SHR 6vervager att driva.

Det dr svart att ha en strategi kring en sa diffus lag som denna, anser man. "Vi kan inte ga
ut med rad och dad angdende detta forslag eftersom vi inte kan forutsaga vad lagen
egentligen kommer att innebédra." I forsta skedet kommer SHR att avvakta. Darefter,
beroende pa anmalningar och de processer som kan bli aktuella, sa far man agera utifran
de situationer och den utveckling som kan bli aktuella.

SHR stodjer inte medlemsforetag ekonomiskt i rattsprocesser generellt, utover
radgivning som ingdr som en del av medlemskapet. Om en fraga har blivit aktuell for
rattslig provning for ett medlemsforetag och SHR bedémer att det ar av stort principiellt
intresse for branschen kan SHR goéra undantag.

De flesta medlemmar har foretagsforsakringar som tillhandahalls av branschférbunden
dar vanligtvis aven rattsskydd ingar. Rattsskydd ar aktuellt om det ar mal som hanteras
av vanliga domstolar (tingsratt, hovratt och Hogsta domstolen), vilket ar fallet i
diskrimineringsiarenden. Enligt SHR kan det dock bli aktuellt att ta bort
diskrimineringsarenden fran rattsskyddet om dessa blir mer regel 4n undantag. Ett
alternativ skulle kunna vara att hoja forsakringsbeloppen.

SKL

Roll, organisation, resurser

SKL - Sveriges Kommuner och Landsting - ar arbetsgivare och intresseorganisation for
Sveriges 290 kommuner, 18 landsting och tva regioner.

Den grundlaggande uppgiften ar att driva medlemmarnas intressen och erbjuda dem
stdd och service for ge battre forutsattningar for lokalt och regionalt sjdlvstyre. SKL ar
politikerstyrt med en kongress som hogsta beslutande organ och en styrelse med 21
ledamoter. Utover de fortroendevalda ar 400 personer anstéllda. Verksamheten
omsluter 700 miljoner kronor och ar till 60 procent finansierad genom medlemsavgifter.
Ovriga intakter kommer fran konferenser, utbildning, konsulttjanster och férsiljning av
skrifter.
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SKL ar en s k metaorganisation d v s man har andra organisationer som medlemmar.
Man har som sadan inte nagon speciell makt 6ver medlemmarna annat dn som
arbetsgivarorganisation.

Verksamhet inom tillgdngligshetsomradet

SKL har en relativt bred verksamhet inom omradet. En verksamhet som sedan
overenskommelsen med regeringen om samarbete 2008 har fatt 6kad roll och prioritet
inom organisationen. Man har, ofta tillsammans med Boverket och Handisam,
organiserat ett antal seminarier och storre konferenser de senaste tva aren som ett led i
att soka klara av kravet pa att undanroja alla enkelt avhjalpta hinder till 2010. Man har
etablerat ett natverk for erfarenhetsutbyte och tagit fram mallar och hjalpmedel for
tillganglighetsarbete.

Ar 2008 gjorde SKL en enkitundersokning om vad kommunerna gjort pa
tillganglighetsomradet. Fokus var pa enkelt avhjalpta hinder. Vad man bl a kunde
konstatera var att det i de flesta kommuner finns ett handikapprad. En av tre kommuner
utovar tillsyn pa eget initiativ. Nara haften gor det efter patalande fran allmadnheten. Tre
av fyra kommuner har en person som ar ansvarig for tillganglighetsfragorna. Sju av tio
av de svarande kommunerna har inventerat enkelt avhjalpta hinder i saval yttre som
inre miljo och lika manga har planer for hur de ska atgiardas. En stor del har ocksa
sarskilda medel avsatta i budgeten for enkelt avhjalpta hinder. Tva av tre uppgav att de
kommer att klara av att dtgarda hindren i utemiljon till 2010. De 6vriga uppgav att
flertalet hinder ar avhjalpta fram till 2015.

SKL arbetar nu med en ny motsvarande kartladggning av vad kommunerna gjort pa
omradet. Av det prelimindra resultatet framgar att situationen dr mycket blandad i
kommunerna och att behovet av tillganglighetsarbete inte har minskat. Nagra
smakommuner toppar rankinglistan pa vilka som "ar bast i klassen".

Syn pa lagforslaget

SKL dr oroade 6ver lagforslagets ekonomiska konsekvenser. Man har dock inte gjort
nagra egna kostnadskalkyler. De storsta kostnaderna tror man ar forknippade med att
skapa tillganglighet i landets skolor - utredningens kalkyl pa 10,8 mdkr menar man ar
en underskattning och skulle beh6va multipliceras flera ganger. Sarskilt om man tar med
icke-publika delar av byggnader (klassrum, arbetsrum mm). Dessutom inkluderar inte
SKL:s inventering behovet av anpassning av verksamheter.

Givet att det kan bli avsevarda kostnader kommer SKL sannolikt att féresla att ndgon
form av statsbidrag utgar.

SKL tror inte att en eventuell ny lagstiftning skulle betyda att utgifterna for LSS paverkas
annat an marginellt.

Det blir forstds billigare om man vidtar tillganglighetsatgarder dver en langre tidsperiod.
Och gor ratt fran borjan. Men, &ven om man gor saker i samband med renoveringar
(passa-pa) kostar det en hel del, t ex att bygga in hiss eller RWC.

En positiv effekt kan bli att manga som arbetar i varden, dldrevard eller annat, kan
hjalpas av tillganglighetsatgarder. Arbetsmoment kan bli mindre tunga - mindre
sjukskrivningar mm.

Kdrnan i den utvidgade diskrimineringslagen, att enskild person ska kunna driva
arenden i domstol och begara skadestand eller diskrimineringsersattning, ar man
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skeptisk till. Det kan ge upphov till en flod av anméalningar som kan riskera att tappa till
rattsvasende och krava mycket resurser for kommunerna. Det ar en diffus lag med
mycket stort osdkerhet och svingrum dar avgérandena - rattsutfallet - ska goras av
domare med begransad kunskap om de skilda omraden det ar fraga om. Generellt 4r den
s k Uppsalamodellen4? att foredra.

For LSS har det varit valdigt svart att fa fram en praxis; fallen har varit sa olika och unika
att nagra generaliserbara monster inte gatt att urskilja. Det har férsvarat for
Socialstyrelsen att utforma foreskrifter. Det finns risk, menar SKL att sa kan bli fallet
daven med denna lag. I alla fall kommer det troligen ta lang tid och krdva manga domslut
innan rattspraxis etableras.

SKL kommer sannolikt att foresla att man flyttar ikrafttradande tre ar fram i tiden; fran
1juli 2012 till 1 juli 2015. Det motiveras med att man bor ge kommunerna mojlighet att
atminstone avhjalpa enkelt avhjalpta hinder - vilka egentligen enligt plan skulle vara
undanroéjda arsskiftet 2010/11) - for att pa sa satt minska antalet anmalningar som man
annars i onodan skulle dra pa sig. De senare skulle kosta resurser som man menar battre
kan anvandas i praktiskt tillganglighetsarbete.

Hur kan man forvantas agera om lagforslaget tas?

De slutsatser man pa SKL har dragit av flera ars tillganglighetsarbete ar att praktiskt
arbete och radgivning ute pa faltet ar vasentligt mer verkningsfullt &n ambitidsa planer
och valklingande retorik. Darfor kommer den fortsatta verksamheten vara ratt praktiskt
inriktad. Pa sa satt tror man att man kan vara mer effektiv i sin roll som inspirator och
padrivare. SKL. kommer fortsitta att anordna konferenser och seminarier och sorja for
annan kunskapsspridning inom omradet. Man anser att man har ambitiés och offensiv
attityd i dessa fragor.

Att senareldgga lagens ikrafttradande med tre ar tror man inte alls skulle férdroéja det
praktiska arbetet med enkelt avhjdlpta hinder, tvartom. Vetskapen om att lagen kommer
ar i sig padrivande, i varje fall for kommunerna. Nastan alla kommuner har en mer
medveten och aktiv hadllning till tillgdnglighetsfragor an for bara nagra ar sedan. Vidare
kommer, med stdd av nya PBL, kommunernas tillsynsroll blir mer effektiv.

SKL avser inte och kan inte ge ekonomiskt stdd till enskilda kommuner i rattsliga
processer, ens som undantagsfall och dven om det ar av stort principiellt intresse. Men
rad och rekommendationer - inte minst av juridisk art - kommer man naturligtvis att
tillhandahalla. Det ar ju en del av SKL:s uppgift. Vissa rattsprocesser som lagen ger
upphov till kommer man sannolikt att f6lja sarskilt noga och darvid vara extra aktiv, i
synnerhet om de berér mindre kommuner som har mer begransad juridisk kompetens.
A andra sidan visar erfarenheten fran de storre kommunerna (bl. a Stockholm) att, i
konflikter av ekonomisk karaktiar med enskilda eller foretag, sarskilt
entreprenadforetag, tenderar domstolarna att doma till kommunens nackdel da denna
anses "ekonomiskt stark”. Som framgatt av tidigare avsnitt i rapporten finns det
anledning att anta att det &r kommunerna som far de flesta anmalningar - vare sig dessa
drivs av DO eller av enskilda personer eller organisationer - och dirmed ocksa dras in i
flest rattsprocesser.

49 1 Uppsala har kommunen, HSO och Fastighetsigarna samarbetat for att identifiera och atgirda
enkelt avhjalpta hinder.
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Till skillnad fran de privata tillgangliggérarna SKL. kommer att ga ut med budskapet att
atgiarda sa mycket som mojligt snarast for att minimera antalet anmalningar. Det har
man for ovrigt redan gjort i forhallande till enkelt avhjalpta hinder. Generellt forefaller
kommunerna och landstingen att vara mindre stridsberedda. Man vill undvika
anmadlningar for att slippa schavottera i pressen.

SJ

Roll, organisation och resurser

SJ AB 4gs av svenska staten och dess uppgift ar att driva persontrafik med tag. Foretaget
bildades 2001 vid uppdelningen av Statens Jarnvagar i en bandel och en trafikdel.
Foretaget har c:a 4 000 anstadllda, omsatter nio miljarder kronor, betjanar 100 000
resande per dag och trafikerar 350 stationer. Marknadsandelen ar 90 procent for
langvaga tagresor och 55 procent av den samlade tagtrafiken.

Verksamhet inom tillgdngligshetsomradet

S]:s policy ar att alla, oavsett eventuell funktionsnedsattning, skall kunna anvanda
jarnvagssystemet.

Inom SJ pagar ett kontinuerligt arbete for att 6ka tillgadngligheten. Detta sker ofta i
samarbete med andra aktorer som Trafikverket och det statliga foretaget Jernhusen som
ar ansvarigt for stationsbyggnader och stationsomraden. En viktig del i SJ:s arbete med
tillganglighet ar att, for personer med funktionsnedsattning, tillhandahalla god och
andamalsenlig information om tillgdnglighet pa olika typer av tdg och stationer och att fa
ledsagningstjansten att fungera sa effektivt som mojligt, bl.a. genom en forstarkt
sambandscentral, for att darigenom mojliggora ett smidigt resande.

Arbetet med tillganglighet i jarnvagstrafiken styrs av en rad foreskrifter och regelverk
for tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Den grundlaggande ar EG:s
forordning 1371/2007 som kompletteras med detaljerade tekniska specifikationer.

Det ar i forsta hand vid upphandling av nya tag som regelverket kan tillampas. Det kan,
men i mindre omfattning, anviandas dven vid ombyggnad av vagnar. Att 6ka
tillganglighet vid ombyggnad av befintlig vagnpark ar dyrt vilket paverkar
genomforandetakten. Vinstkravet pa S] kommer i konflikt med kostnaderna for battre
tillganglighet, sarskilt nar det giller den befintliga vagnparken,.

Syn pa lagforslaget

S] bedomer att en utvidgad diskrimineringslag enligt med forslaget kan vara ett stod i
det pagaende tillganglighetsarbetet och det kan pa lang sikt paverka attityderna kring
tillganglighetsfragor inom SJ. Daremot finns det i forslaget sd manga "kryphal”,
rimlighets- och skalighetsaspekter m.m., att man bedémer att lagen troligen inte far
sarsKilt stor effekt for S]:s del.

8.1.3 Normgivare
Handisam

Roll, organisation och resurser

Myndigheten for handikappolitisk samordning - Handisam - har regeringens uppdrag att
samordna svensk handikappolitik. Den &r inte i sig en normgivare.
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Handisam har 17 anstallda och bildades 2006 med uppgift att samordna, effektivisera
och strukturera arbetet med att uppna de handikappolitiska malen i den nationella
handlingsplanen for handikappolitiken "Frdn patient till medborgare" som riksdagen
antog varen 2000. Denna plan stracker sig fran ar 2001 till 2010

Handisam skall verka for ett strategiskt genomférande av handikappolitiken och vara
stodjande gentemot de 14 sektorsmyndigheter med ett sarskilt ansvar inom omradet.
Rollen dr dven att vara framjare och att samla, ta tillvara och tillgangliggéra kunskap
inom handikappomradet. Handisams begransade resurser har emellertid inneburit att
man foretratt en mer generell handikappolitisk kunskap dn att vara ett stod till
respektive sektor.

Handisam kommer att fa en motsvarande, men i viss man forstirkt, roll i den
handikappolitiska strategi for genomférandet av handikappolitiken for 2011 till 2015
som for narvarande tas fram av regeringen. [ denna har 17 sektorsmyndigheter fatt i
upp gift att ta fram férslag pa delmal for politiken samt hur arbetet med att nd malen
skall utvarderas.

Verksamhet inom tillgdnglighetsomradet

Handisam skall verka for att skapa ett tillgingligare samhalle. Att vara padrivare och
samordnare av myndigheternas arbete dr huvuduppgiften. Man tillhandahaller
omvarldsanalyser och tar fram rad och rekommendationer samt checklistor,
verktygslador och indikatorer inom en rad samhallssektorer. Jamforelser mellan
myndigheter, baserade pa enkater fran Handisam, publiceras kontinuerligt .

Handisam tar dven fram statistik for omradet och utvecklar metoder for uppfoljning och
utvardering av arbetet med handikappfragor . Man verkar vidare for och stoder
"universellt utformade 16sningar" bl.a. genom projektet Design for alla.

Syn pa lagforslaget

Handisam anser att lagforslaget sannolikt inte skulle forandra myndighetens roll i nagot
mer vasentligt avseende. "Var malgrupp ar ju myndigheterna”. Om lagen gor att det blir
mer fart pa tillgdnglighetsarbetet, vilket man anser inte ar osannolikt, ger det i sin tur
upphov till 6kad efterfragan pa de tjanster och den kunskap som Handisam
tillhandahaller.

Farhagorna att det skulle bli en lavin av anmalningar som resultat av lagen menar man
ar betydligt 6verdrivna.

Handisam tror att lagen eventuellt kan bidra till att fraimja det handikappolitiska
uppdraget diar myndigheten har ett sarskilt ansvar som padrivare och samordnare.
Genom den utvidgade diskrimineringslagstiftningen statliga myndigheterna bli mer
medvetna om sitt ansvar och risken for att bli stimda for bristande tillganglighet.

Att lagforslaget ger ett stort utrymme for skilda tolkningar och ddrmed aven for olika
domslut innebér en risk anser man. Domstolarna kan pa ett tidigt stadium, genom ett
fatal restriktiva domar dar ribban satts valdigt 1agt, ta udden ur lagen och pa sa satt
kraftigt hdmma fortsatt tillganglighetsarbete.

Agenda och planer

Det ar fram for allt genomférandet av den nya strategin for handikappolitiken 2011 -
2015 som kommer att dominera Handisams verksamhet. En viktig uppgift blir att ge en
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heltackande bild av handikappolitiken for att synliggora arbetets utveckling och ge
mojlighet for regeringen att battre styra arbetet. Uppf6ljning och utvardering kommer fa
en storre roll an tidigare.

Att tillhandahalla kunskaper, modeller och metoder for det handikappolitiska arbetet
for myndigheterna och de samhallssektorer de representerar kommer att ha fortsatt hog
prioritet for Handisam.

Boverket

Roll, organisation och resurser

Boverket ar forvaltningsmyndighet for fragor om byggd miljo, hushadllning med mark-
och vattenomraden, fysisk planering, byggande och férvaltning av bebyggelsen och for
boendefragor. Verket administrerar ocksa statliga stod inom sitt verksamhetsomrade.

Ett viktigt uppdrag for Boverket ar att inom sitt omrade ge ut féreskrifter och allmdnna
rad. Allmdnna rad innehaller generella rekommendationer om hur man tillampar en
foreskrift och anger hur nagon kan eller bor handla i ett visst hdnseende, men de ar inte
bindande. De allmdnna rdden ar normalt direkt kopplade till en foreskrift. Regelverken
ar samlade i Boverkets forfattningssamling.

Verksamhet inom tillgdnglighetsomradet

Boverket ar en av fjorton sektorsmyndigheter med sarskilt ansvar for att arbetet med
handikappolitiken. Arbetet sker inom ramen for en handlingsplan.

Det omfattar bl.a. information och kommunikation om tillganglighet, stod till
kommunerna i arbetet med att ta fram tillgdnglighetsanalyser, hantering av
bostadsanpassningsbidraget samt utbildningar som har betydelse for den byggda
miljon. En viktig del utgors av arbetet med enkelt avhjdlpta hinder vilket dock har gatt
langsammare dn malsattningen i handlingsplanen

De viktigaste lagarna i tillganglighetsarbetet ar, for Boverket, Plan- och bygglagen,
Byggnadsverkslagen och Byggnadsverksforordningen. Dessa stéller krav pa att
bebyggelsemiljon ska utformas sa att personer med funktionsnedsattning ska ha god
tillganglighet.

Boverket har pa regeringens uppdrag i samrad med lansstyrelserna bl.a. genomfort en
uppsokande informationskampanj om enkelt avhjalpta hinder tillsammans med SKL

Syn pa lagforslaget

Om lagforslaget antas skulle det fa begransad effekt, tror Boverket. Fa drenden kommer
att tas till domstol. Det som framgent har betydelse for Boverket vad giller
tillganglighetsarbetet ar t.ex. den nya PBL, och regeringens handikappolitik dar
Boverket 4r en av 17 myndigheter. Aven standardiseringsarbetet framhéller man som
viktigt for okad tillgdnglighet, liksom mer av universell design, Design for alla.

Agenda och planer

Det dr framforallt nya PBL, givet det uppdrag myndigheten har, som kommer att
paverka Boverkets framtida arbete med tillgdnglighetsfragor.

Enligt nya PBL skall bland annat kravet pa tillganglighet bedémas redan i bygglovet.
Dessutom finns i nya PBL en allman skrivning om tillganglighet i PBL vilken innebar att
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tillganglighetsaspekten alltid ska beaktas vid all planlaggning. Reglerna kring enkelt
avhjalpta hinder har fortydligats och skall skarpas bade vad galler Kkriterierna for
bedémningen om ett hinder ska anses vara enkelt avhjalpt och tidpunkten for
avhjalpandet.

Det hér diskuterade lagforslaget foranleder for narvarande inga sarskilda planer.
Boverket bedomer att man utifran sin instruktion inte har nagon roll i anledning av
lagen. Lagforslagets gransytor gentemot regelverk som verket ansvarar for kommer
givetvis att analyseras men annars ser man inte att lagen ligger inom det egna
ansvarsomradet. "Vi kan inte ga in i annan lagstiftning, i alla fall inte sa lange sa lange vi
inte far ndgot uppdrag av regeringen kopplad till forslaget.", ar kommentaren. Det som
man dnda ser kan bli aktuellt ar att, vid behov, bistd domstolarna med expertyttranden
dar rattsfall har baring pa bestimmelser inom Boverkets omrade. Pa det sattet kan
verket kanske bidra till praxisutvecklingen inom omradet. A andra sidan formodar man,
med erfarenhet fran PBL, att det inte blir sarskilt manga rattsfall och darmed fa
yttranden fran verket.

Trafikverket

Roll, organisation och resurser

Den 1 april 2010 tog Trafikverket 6ver de verksamheter som tidigare fanns inom
Banverket, Vagverket och sjofartsstyrelsen. Trafikverket - ansvarar for langsiktig
planering av transportsystemet for vagtrafik, jarnvagstrafik, sjéfart och luftfart samt for
byggande, drift och underhall av statliga vagar och jarnvagar. Verket ansvarar dven for
byggande samt drift och underhall av statliga vagar och jarnvagar.

Trafikverkets ordinarie budget 6r 2010 ar pa 39 miljarder kronor. De storsta posterna
utgors av investeringar i vdg med 8, 9 miljarder kronor och i jarnvag med knappt 8,4
miljarder kronor. Till drift och underhall pa vag gar 9,2 miljarder och till jarnvag 5,3
miljarder. 6 500 personer ar anstdllda vid Trafikverket. I Budgetproposition for ar 2011
ges Trafikverket nagot minskade anslag.

Verksamhet inom tillgdngligshetsomradet

Trafikverket har det 6vergripande ansvaret for att personers med funktionsnedsattning
behov inom hela transportsystemet tillgodoses. I detta ansvar ingar att folja upp och
driva pa utvecklingen mot 6kad tillgianglighet. I budgetpropositionen for ar 2011
framhalls tillganglighet for personer med funktionsnedsattning som en viktig utmaning
inom transportomradet.

Planeringen och utformningen av ett transportsystem med god tillgdnglighet vill man
skall genomsyras av och utga fran perspektivet "hela resekedjan”, d v s fran dorr till
dorr.

Kollektivtrafiken ar kringgardad av bestimmelser om tillgdnglighet och rdknar med att
ha dtgardat 90 % av de tillgdnglighetsbrister som man har ansvar for inom en
tiodrsperiod.

Trafikverket driver och vill gdrna peka pa projektet "Stationer for alla” som pagar under
2009-2011. For att personer med funktionsnedsattning, barn och dldre lattare ska
kunna ta sig till taget bygger man om ett 60-tal jarnvagsstationer. Malsattningen ar att
ytterligare ett stort antal stationer byggs om fram till 2015. Totalt handlar det om cirka
150 stationer.
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Trafikverket tillhandahaller rad och riktlinjer inom respektive trafikslag. Dessa rad och
riktlinjer ar lésningsorienterade och riktar sig framst till verkets planerare och projekterare.
Vad géller jarnvagstrafiken sker hérvid forankring hos Jernhusen och Samtrafikens
stationskommitté.

Syn pa lagforslaget

En utvidgad diskrimineringslag skulle, anser verket, sanda tydliga signaler till
infrastrukturhallare och transportdrer om betydelsen av god tillganglighet inom
transportsektorn. Att den enskilde ges battre mojlighet att fora sin talan ser man inga problem
med.

Vidare menar Trafikverket att kostnaderna givetvis ar av betydelse for i vilken grad krav pa
tillganglighet i ett trafikslag kan tillgodoses. Samtidigt pekar man pa att det redan i dagens
EU-lagstiftning ges mojlighet att prova kostnadernas skalighet i férhallande till nyttan med
tillganglighetskravet.

Sanktioner, menar man, kan ha betydelse for att 6ka tillgdngligheten inom transportsektorn.
Storst betydelse har dock en god dialog och samverkan med transportsektorns aktérer och
handikapproérelsen.

8.1.4 Tillsynsinstanser

Kommunerna och staten

Bestammelser om tillganglighet och anvandbarhet i den byggda miljon finns i Plan- och
bygglagen (1987:10), PBL, i Lagen (1994:847) om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk, BVL, och tillhérande férordning (1994:1215), BVF. Kraven galler
tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt rérelse- eller
orienteringsformaga.

Det ar byggherren ska uppfylla bygglagstiftningens krav. Kommunen, genom
byggnadsnamnden, har den direkta tillsynen over att kraven uppfylls.

Statens ansvar for och tillsyn av PBL tas genom lansstyrelsen som kan sdgas ha en, i
forhallande till kommunerna, 6verprovande roll. Staten tillhandahaller ocksa radgivning
och rekommendationer i tillsynsrelaterade fragor.

En enskild medborgare kan anmala till lansstyrelsen om han/hon anser att en kommun
inte skott sina uppgifter enligt PBL. Om Lansstyrelsen bedomer att kommunen agerat
felaktigt uttalar lansstyrelsen detta i ett beslut som bade kommunen och anmalaren far
del av. Ytterligare mojlighet till pafoljd saknas.

Boverkets roll ar att bevaka utvecklingstendenser, ha uppsikt éver tillampningen av
lagen och att ldmna forslag till n6dvandiga forandringar. Man ansvarar ocksa for
informations- och radgivningsverksamhet till lansstyrelser och kommuner. Boverket ar
pa sa satt en slags stodmyndighet for bl.a. tillsynsverksamheten i kommuner och
lansstyrelser.

Det har framkommit kritik mot savdl kommunerna som lansstyrelserna for att tillsynen
ar tandlos, otillracklig, inkonsekvent och slumpmassig. Men dven gentemot Boverket i
sin uppsikts- och informations- och vagledningsroll har kritik riktats. Om Boverket
brister i att halla uppsikt 6ver PBL och dess tillampning forsvagas den statliga och
kommunala tillsynen, anser kritikerna. Och att lansstyrelsernas tillsyn inte fungerar
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tillfredsstallande riskerar leda till att kommuner, foretag och allmanhet far for lite
vagledning i PBL-fragor och att tillampningen av regelverket blir olika 6ver landet.

I den nya PBL som trdder i kraft 2 maj 2011 skérps kraven pa kommunen nar det giller
tillsynen. Dessutom skall det vara mdjligt att stdlla tillganglighetskrav redan i
bygglovsprovningen. Ett nytt sanktionssystem inférs med mojlighet att utdela
sanktionsavgifter vilka tillfaller kommunen.

Fungerande tillsyn ar en forutsattning for att den fysiska miljon - inte minst fastigheter -
skall ha god tillganglighet. Att regelverk som PBL inte efterlevs pga. tillsynsbrister bade
minskar mojligheterna att skapa ett tillgdngligare samhalle och ger i senare skede
upphov till kostnadsékningar nar krav stills pa okad tillgdnglighet.

Tillsyn av skolans tillgédinglighet - en fraga for fyra myndigheter

Som framgar av Skolverkets rapport "Tillgdnglighet till skolors lokaler och valfrihet for
elever med funktionsnedsattning” (Skolverket 2008) ar tillgangligheten begransad vid
de flesta av landets skolor; begransningar som gar langt 6ver vad som kan vara aktuellt
att atgarda inom ramen for enkelt avhjalpta hinder.

Tillsynssituationen for skolan avseende tillganglighet ar oklar. Fyra myndigheter ar
inblandade: Skolverket, Skolinspektionen, Arbetsmiljoverket och kommunernas
byggnadsnamnder. Granserna mellan dessas tillsynsansvar ar oklar.

Skolinspektionen har tillsynsansvar for forskolan, barnsomsorgen, vuxenutbildningen,
grund- och gymnasieskolan och granskar regelbundet dessa for att se att de foljer de
lagar och regler som finns for verksamheten. Men tillsynen 6ver tillganglighet verkar
inte ingd. Samma galler Skolverket - som i sammanhanget tycks ha en diffus
overgripande tillsynsroll - och Arbetsmiljéverket som inom ramen for
arbetsmiljolagstiftningen har ett tillsynsansvar. Vid ny-, om- och tillbyggnad utévar
byggnadsndmnderna i kommunen tillsyn.

Skolverkets omfattande databas SIRIS (Skolverkets Internetbaserade Resultat- och
kvalitetsInformationsSystem) ar en informationstjanst som kontinuerligt laddas med
information om skolors kvalitet och resultat. Dari ingar dock inte information om
tillganglighet.

8.1.5 Domstolsvdasendet, NAamnden mot diskriminering och éverklagandenamnder
Tingsrdtter, hovritter och Hégsta domstolen

Organisation och roll

Tingsratterna ar forsta instans i brottmal och tvistemal. Det 48 tingsratterna behandlar
arligen ett trettiotal tvistemal avseende diskriminering.

Hovratten ar andra instans i fragor som redan har behandlats i tingsratt. Normalt kravs
att provningstillstand beviljas for att hovratten ska ta upp ett 6verklagat mal. Till
hovratterna inkommer mellan 20 000 och 25 000 mal per ar. Av dessa avsag endast ett
mycket begransat antal diskriminering.

Hogsta domstolen ar sista 6verklagandeinstans. For att ett mal ska tas upp kravs
provningstillstand vilket ges nar det viktigt att fa fram prejudikat eller dndra tidigare
praxis.
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Hogsta domstolen avgor ca 6 000 mal varje ar. Endast mycket fa fall avseende
diskriminering har gatt till HD, alla hanférande sig till diskriminering pa andra grunder
an funktionshinder/nedsattning

Domstolarna kan i diskrimineringsmal utdéma ideellt skadestand,
diskrimineringsersattning, i de fall man bedémer att anmalaren utsatts for
diskriminering. Domstolarna kan inte direkt forelagga aktiva atgarder. Eventuella domar
kan dock indirekt leda till aktiva dtgarder genom att en svarande i ett
diskrimineringsmal kan forvantas vidta atgarder for att inte aterigen bli dragen infor
domstol.

For att en praxis ska utvecklas krdavs normalt flera domar inom samma omrade da det
alltid finns individuella skillnader. Ofta ar det forst efter ett antal domar mdjligt att
skonja ett monster som etablerar en praxis.

Domstolsprocesserna dr normalt ldngsamma. Man kan rakna med att flera gar kan ga
fran ursprunglig anmalan till slutlig dom. For de fall som gar till HD ar processen dannu
langre.

[ Tabell 70 nedan redovisas statistik 6ver antalet avgjorda diskrimineringsmal och
omloppstider i tingsratten de senast fem aren. Antalet mal har inte férandrats namnvart
under perioden men handlaggningstiderna har 6kat dramatiskt.

Statistik for handlaggningstider i hovratten saknas, men den finns ingen anledning att
tro att tiderna avviker ndmnvart fran dem i tingsratten.

Tabell 70 Statistik over handliaggning av diskrimineringsmal i tingsratten

Antal avgjorda mal | Genomsnittlig omloppstid Median omloppstid i 75 percentil
i manader manader omloppstid i manader

32 27,0 28,3 41,7
2009

33 17,9 17,5 34,6
2008

30 19,4 20,0 30,0
2007

28 9,2 8,0 11,8
2006

33 4,7 2,6 4,7
2005

Killa: Domstolsverket, specialkérning

[ nuldget tar de sdlunda genomsnittligt tva och ett kvarts ar att fa ett domslut i
diskrimineringsmal i tingsratten. For den fjadrdedel av malen som tar langst tid drojer
det i genomsnitt tre och ett halvt ar. Om tidsatgangen i hovratten ligger pa samma niva
sa kan det sdlunda i ta genomsnitt fyra och ett halvt ar innan ett mal ar avgjort; i en inte
obetydlig andel av malen betydligt langre.

Domstolarna ar sdledes redan idag en stor flaskhals och situationen skulle, sdvida inte
en kraftig resursforstarkning sker, kunna forvarras ytterligare om, som man mdéjligen
kan forvanta sig, den foreslagna lagstiftningen leder till en kraftig 6kning av
anmadlningar om diskriminering.
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Praxisbildande avgéranden

[ Tabell 71 nedan redovisas utfallet av alla i tingsratten avgjorda diskrimineringsmal
under perioden 2005-2009. I endast 6 procent av domsluten har kdromalet helt eller
delvis bifallits. I 12 procent av fallen har det ogillats. Majoriteten av malen har antingen
skrivits av eller avvisats pa tekniska grunder.

Tabell 71 Utfall i diskrimineringsmal 2005-2009

2005 2006 2007 2008 2009 2005-9 Procent

Avskrivet 13 14 13 19 7 66 42%
Avvisat 12 6 3 5 2 28 18%
Stadfast forlikning 1 1 1 4 8 15 10%
Karomalet delvis bifallet 1 2 2 5 3%
Karomalet helt bifallet 4 4 3%
Karomalet ogillat 3 1 6 3 6 19 12%
Varde saknas 2 2 1%
Ovrigt 3 6 1 7 17 11%
Totalt 33 28 30 33 32 156 100%

Kalla: Domstolsverket, specialkérning

Da statistik saknas fér hur manga av domarna som 6éverklagats till hovratten ar det
osdkert hur manga av domarna som vunnit laga kraft. Oavsett detta dr det dock klart att
antalet domar som bidrar till att utveckla rattspraxis har varit litet, under
femarsperioden som mest tjugoatta stycken for sex olika diskrimineringsgrunder>°.

Sa forutom att handlaggningstiderna ar langa, har antalet domar ur vilka en rattspraxis
kan utvecklas varit {3, vilket tillsammans gor att det kommer det att ta mycket lang tid

innan en rattspraxis utvecklas - savitt ingenting drastiskt forandras vad galler inflodet
av anmalningar och domstolarnas handlaggningskapacitet .

Nar det galler det har diskuterade lagforslaget bor tillaggas att det, pa grund av det stora
antalet kombinationer av 1) typ av funktionsnedsattning, 2) typer av fysiska och icke-
fysiska hinder samt 3) kategorier av tillgangliggorare skulle kravas ett mycket stort
antal domar for att en heltdckande rattspraxis ska utvecklas.

[ avsnitt 8.2 nedan diskuteras vidare vilka stdllningstaganden domstolarna kommer att
ha att brottas med for att komma till avgéranden i konkreta mal avseende
diskriminering pa grund av bristande tillgdnglighet.

Nédmnden mot diskriminering

Roll, organisation och resurser

Ndamnden mot diskriminering har rollen som padrivare da den, i kraft av
Diskrimineringslagens kapitel 3 och med hot om vite, kan dldgga organisationer inom
arbetslivet och utbildningsvasendet att vidta atgarder. Om atgarderna inte vidtas kan

50 Nagon information om vilka diskrimineringsgrunder som malen avser finns inte i statistiken sa hur
domsluten fordelar sig pa de senare gar inte att uttala sig om.
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vitena "aktiveras” genom en begdran till en Tingsratt. Tingsratten ska da préva om vitet
ar skaligt.

Rattsfall avseende diskriminering

Hittills har endast tva fall baserade pa den nya samlade diskrimineringslagen provats i
Namnden.

Overklagandenédmnden fér hégskolan

Roll, organisation och resurser

Overklagandendmnden fér hogskolan dr en myndighet som har till uppgift att préva
overklaganden av vissa beslut fattade inom hogskolesektorn och sektorn for kvalificerad
yrkesutbildning. Namnden bildades 1992. Dess ledamoter utses av regeringen. Det gar
inte att 6verklaga Overklagandenimndens beslut.

Overklagandendmndens drenden handliggs av personal vid Hogskoleverkets juridiska
avdelning. Arendena avgors av nimnden vid sammantriaden efter foredragning av
handliggarna. Overklagandenidmnden sammantrader i regel en gdng per manad.

Verksamhet

Verksamheten vid Overklagandenidmnden for hogskolan ar reglerad i Hogskolelagen
(1992:1434), Hogskoleférordningen (1993:100, Férordningen (2007:991) med
instruktion for Overklagandendmnden for hogskolan, Forordningen (2001:1131) om
kvalificerad yrkesutbildning samt Diskrimineringslagen (2008:567).

Ar 2008 avgjorde Overklagandenimnden 3700 drenden. Majoriteten av dessa drenden
avsag antagning till hogskoleutbildning. En annan stor grupp av drenden avsag
anstallning och befordran inom universitet och hogskolor.

Sedan 2001 har ndmnden fattat tre vigledande beslut i arenden som avser
funktionshinder.

Det forsta fallet gillde en person som anmalde till Uppsala universitet att hon i flera
avseenden blivit diskriminerad, mobbad och trakasserad pa grund av sitt
funktionshinder, dyslexi. Overklagandendmnden avvisade éverklagandet d&
diskriminering fran Universitets sida inte kunde styrkas i forhallande till de konkreta
diskrimineringsférbud som aterfinns i lagen (2001:1286) om likabehandling av
studenter i hogskolan.

[ det andra beslutet, dven det avseende en klagande med dyslexi som ansag sig
diskriminerad eftersom Lantbruksuniversitetet vid prévningen av hans meritvarde inte
tog hansyn till hand funktionshinder, beddmde ndmnden att det inte finns stod i
lagstiftning for en positiv sarbehandlig av den s6kande pa den grunden. Att inte positivt
sarbehandla den s6kande kunde inte anses innebadra ndgon diskriminering av honom
och Namnden avvisade 6verklagandet.

[ det tredje beslutet avvisar Namnden ett 6verklagande fran en person som begart att fa
teckentolk pa en kurs som hon antagits till. Med hanvisning till bristande tolkresurser
erbjuder Universitetet henne att ta kursen vid ett senare tillfille till vilket hon
garanteras plats. NAmnden avvisar 6verklagandet d3, enligt nimndens bedomning,
Universitetets beslut inte kan betraktas som en ingripande atgard och da det saknas
andra grunder i lagstiftningen som gor att det kan betraktas som diskriminering.
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Nagra overklaganden som galler andra former av funktionsnedsattning har Ndamnden
inte haft att ta stallning till.

Syn pa lagforslaget

Namndens har inga specifika kommentarer till lagforslaget annat dn att det kan leda till
antalet drenden i Overklagandendamnden kan tdankas 6ka och att man, om sa sker,
forutsatter att namnden tilldelas ytterligare resurser.

Hur kan man tankas agera?

Ndamndens agerande ar per definition reaktiv. Det ar svart att forutsaga vilket inflode av
arenden avseende bristande tillganglighet som skulle uppsta som resultat av
lagforslaget. Det begrdansade antalet drenden avseende diskriminering pa grund av
funktionshinder kan vara en indikation pa att tillflodet inte kommer att bli sarskilt stort.

Skolvéisendet éverklagandenédmnd

Roll, organisation och resurser

Skolvasendets 6verklagandendmnd ar en egen myndighet som tillkom 1991 f6r att
prova vissa overklagade beslut inom det offentliga skolvasendet.

Namndens verksamhet regleras dels i skollagen (1985:1100), dels i den instruktion som
regeringen beslutat (2007:948).

Namndens sex ordinarie ledamoter och hogst tva ersattare for dessa utses av
regeringen. Namndens ordforande far pa nimndens vagnar fatta beslut i arenden som
inte 4r principiellt viktigt. Ovriga drenden avgérs vid nimndens sammantriden.
Namndens beslut gar inte att 6verklaga.

Antalet drenden som kommit in till nAmnden har varierat mellan drygt 300 och knappt 1
500 arenden per ar. Nittio procent av drendena géller fragor om mottagande av elever i
gymnasieskolan och om mottagande av elever i kommunal vuxenutbildning (komvux).
Namnden har dndrat skolhuvudméannens beslut i mellan 10 och 27 procent av alla
arenden som provats under arens lopp.

Avgoranden m.a.p. elever med funktionsnedsattning

Ett antal av ndmndens beslut avser rorelsehindrade elever som anhaller om att fa
placeras i skola med Rh-anpassad utbildning. Fragor om intagning till Rh-anpassad
utbildning provas av en sdrskild nimnd, Namnden fér Rh-anpassad utbildning. Dess
beslut om intagning kan 6verklagas till Skolvdsendets overklagandenamnd av den som
har begart utbildningen.

Ndamnden redovisar pa sin hemsida sju beslut av viagledande karaktar nar det galler
ansokan till Rh-anpassad utbildning. Av de sju fallen har man avvisat sex. I ett par fall
har 6verklagandet avvisats da eleven inte haft allman behorighet till
gymnasieutbildning. I fyra fall har elevens funktionsnedsattning inte bedomts tillrackligt
allvarligt for att Rh-utbildning ska anses motiverad. I ett fall har ndmnden bifallit
overklagandet. | forarbetena till skollagen anges att det ar viktigt att utbildningen
forbehalls det mycket begransade antal svart rorelsehindrade elever med behov av sa
stora och sammansatta insatser att "det inte utan stora svarigheter kan losas i
hemkommunen eller inom samverkansomradet".
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Bedomningarna har baring pa den har analyserade departementspromemorian i sa
mening att den implicit stdller hoga krav pa tillgdnglighet for personer med
funktionsnedsattning i den normala skolan.

8.2 Utveckling av rattspraxis
[ detta avsnitt diskuteras juridiska 6vervaganden som aktualiseras nar anmalningar om
diskriminering pa grund av bristande tillgdnglighet ska behandlas.

Av forstaliga skal har aktiva domstolsjurister som intervjuats i detta uppdrag sett sig
forhindrade att uttala sig mer specifikt om vilka bedomningar som man skulle kunna
forvantas gora i olika typfall; man vill och kan inte féregripa den individuella bedémning
som maste goras i varje enskilt, konkret mal.

Den diskussion som fors nedan ar sdlunda resultatet av denna utredningsgrupps analys
av forslaget och vad det kan tdankas leda till fér beslut.

8.2.1 Lagstiftningens omfattning

Enligt forslaget i departementspromemorian ska begreppet diskriminering i form av
bristande tillgdnglighet omfatta situationer ddr ndgon missgynnas genom underldtenhet
att vidta dtgdrder for tillgdnglighet sd att personer med en funktionsnedsdttning kommer i
en situation som dr jdmférbar med den fér personer utan sddan funktionsnedsdttning.

Nyckelbegreppen i denna definition ar: diskriminering, funktionsnedsdttning,
tillgdnglighet samt situation som dr jdmforbar. 51

Diskriminering
Diskriminering definieras i 1 kap. 4 § diskrimineringslagen som féljer:

1. direkt diskriminering: att ndgon missgynnas genom att behandlas simre dn ndgon
annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jdmférbar situation, om
missgynnandet har samband med kén, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning eller
dlder,

2. indirekt diskriminering: att ndgon missgynnas genom tillimpning av en bestdmmelse,
ett kriterium eller ett férfaringssdtt som framstdr som neutralt men som kan komma att
sdrskilt missgynna personer med visst kon, viss kénsoverskridande identitet eller uttryck,
viss etnisk tillhorighet, viss religion eller annan trosuppfattning, visst funktionshinder, viss
sexuell Idggning eller viss dlder, sdvida inte bestdmmelsen, kriteriet eller férfaringssdttet
har ett beridttigat syfte och de medel som anvdnds dr Idmpliga och nédvdndiga for att

uppnd syftet.

De svenska civilrattsliga diskrimineringsreglerna, har utformats med EG-rattens
bestammelser som forebild och ar alltsa strangare dn den som galler enligt
Europakonventionen och inom FN-systemet. Utredaren noterar att saval
Europakonventionens som FN-systemets forbud mot direkt diskriminering utgar fran
att ett missgynnande utgor diskriminering endast om det saknar objektiv och saklig

51 1 Uppdragsbeskrivning avseende att utreda skydd mot bristande tillgdnglighet fér personer med
funktionshinder anges att (u)tredaren ska analysera och ange definitioner av begreppen diskriminering,
funktionshinder och tillgdnglighet vad gdller skydd mot bristande tillgdnglighet for personer med
funktionshinder. Utredaren avstar fran att gora ndgot av detta da han menar att det inte behovs.
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grund, det vill sdga om det inte tjanar nagot godtagbart syfte 6ver huvud taget eller om
missgynnandet inte star i ndgon rimlig proportion till ett sddant syfte.

Det allmdnna EG-rattsliga forbudet mot direkt diskriminering medger inte nagot
generellt undantag for sddan missgynnande behandling som kan motiveras av ett
berattigat syfte. Nar det galler indirekt diskriminering gors dock in insndvning genom
referensen till berattigat syfte och lamplig och nddvandiga medel for att uppna syftet.

Vid en beddmning av huruvida en bestdmmelse, ett kriterium eller forfaringssatt ar
diskriminerande maste sdledes domstolen prova om det finns ett berattigat syfte och om
de medel som anvands ar lampliga och ndédvandiga. En sddan prévning ar separat fran
och foregar den skalighetsprovning som ska goras utifran punkten 6 under 1 kap. 4§ i
lagforslaget.

Ett exempel pa en frdga som en domstol skulle behdva ta stéllning till ar vilka krav,
exempelvis nar det galler fysisk rorlighet eller kognitiv formaga, som kan stallas i en
tjanstebeskrivning eller for ett utbildningsprogram?

Funktionsnedsdittning

[ Diskrimineringslagen definieras funktionshinder som: varaktiga fysiska, psykiska eller
begdvningsmdssiga begrdnsningar av en persons funktionsf6rmdga, som till f6ljd av en
skada eller en sjukdom fanns vid fédelsen, har uppstdtt ddrefter eller kan forvdntas uppstd.
Ndgon annan legaldefinition behovs inte, anser utredaren, forutom att termen
funktionshinder bor bytas ut mot funktionsnedsattning. Vidare menar han, med referens
till forarbetena till lagen om likabehandling av studenter i h6gskolan, att det inte kan
kravas att karanden ska bevisa att han eller hon lider av ett funktionshinder. Det racker
med att personen i fraga pastar det.

Konsekvensen ar att domstolen inte kan avskriva eller avvisa fall pa den grund att
funktionsnedsattning inte kan styrkas. Detta bor rimligtvis innebdra en stérre mangd av
anmadlningar som domstolen kommer att ha att hantera jamfort med vad som skulle ha
varit fallet med en mer specifik definition, alternativt krav pa att kiranden gor troligt att
han eller hon har en funktionsnedsattning.

Tillgéinglighet

[ svensk lagstiftning saknas en legaldefinition av begreppet tillgdnglighet och utredaren
menar att det heller inte behovs nagon. Han anser ej heller att det ar mojligt eller
onskvart att uttbmmande ange vilka atgarder som omfattas av den foreslagna
tillganglighetsskyldigheten. Ett argument, som han anger for detta, ar att bestimmelsen
bor vara utformad sa att den ar tillrackligt flexibel for att fungera under lang tid, oavsett
t.ex. nya tekniska l6sningar pa olika omrdaden. Daremot, menar han, bor exempel pa
saddana atgarder redovisas i forarbetena till lagférslaget.

Utan tvekan finns det juridisk logik i att inte vilja lasa lagstiftningen till specifik
teknologi. Problemet ar att lagen da ocksa ger mycket begransad vagledning nar det
galler vilken typ av tillgdnglighetsatgarder som idag kan kravas.

Avsnittet om enkelt avhjalpta hinder i PBL har, trots allt, haft relativt stort genomslag
utan att det kravts en omfattande rattspraxis. Forklaringen torde vara att den kunnat
oversattas i mycket konkreta rekommendationer fran Boverket vilka kommunicerats
vidare av exempelvis Fastighetsagarforeningen. Istillet for att invanta utslag i domstol
har tillgdngliggérarna agerat proaktivt for att féoregripa eventuella anmalningar.
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Att redovisa exempel pa atgarder i forarbetena till lagen ger viss vigledning for
domstolarna men det eliminerar inte osdkerheten for tillgangliggorarna. Det finns ej
nagon myndighet som, likt Boverket, kan komplettera denna typ av lag med foreskrifter
och rekommendationer.

Jamférbar situation

Ytterligare ett begrepp som ar centralt, men som ej heller det definieras eller diskuteras
ndarmare i promemorian, ar jdmforbar situation.

Jamforbar ar inte detsamma som lika men hur stor skillnad mellan tva situationer ska
tillatas innan de ej langre ar jdmférbara? Ska det t.ex. betraktas som diskriminering om
en kommun valjer att koncentrera tillganglighetsinsatserna till ett begransat antal
skolor och hinvisar elever med funktionsnedséttning till dessa? Ar den situation som en
elev med funktionsnedsattning da konfronterar jamforbar eller inte med den som en
elev utan funktionsnedsattning moter? Ett jakande svar pa den fragan skulle kunna
baseras pa argumentet att inte ens med skolpeng har en elev utan funktionsnedsattning
obegransade mojligheter att valja skola och kan tvingas att ga i en som inte var hans
eller hennes forstaval.

Det ar for 6vrigt intressant att notera att huvuddelen av de drenden avseende
funktionshinder som Overklagandenidmnden fér skolan haft att behandla gillt elever
som Onskat studera pa s.k. Rh-skolor men fatt avslag. I majoriteten av fallen har dven
Overklagandendmnden avslagit. Har dessa elever fog att hivda att de diskriminerats?

En annan dimension av begreppet jdmférbar situation ar for vilka delar av samhallslivet
som det ska gilla.

Utredaren soker dra en begransningslinje genom att gora en distinktion mellan att
kunna ta del av vad som bjuds ut till allmanheten och varorna eller tjdnsterna i sig.

Han argumentera att forbudet mot diskriminering allmént sett inte kan anvandas for att
stélla krav pa att nagon ska tillhandahalla en vara, tjanst eller bostad m.m. som ar av ett
helt annat slag an vad vederbdrande ursprungligen avsett att bjuda ut. Det &r,
argumenterar han, sjdlva 6verlatelsen eller upplatelsen eller tillhandahallandet som ar
det primdra objektet for diskrimineringsférbudets tillampning.

Detta kan i ndgon mening synas rimligt men det ar ingenting som direkt logiskt foljer av
lagforslagets definition av bristande tillganglighet. Det senare definierar ju inte nagra
sadana granser och gor inte ndgon skillnad mellan olika situationer. Till skillnad fran
lagen om enkelt avhjalpta hinder gors, exempelvis, ingen skillnad mellan publika och
icke-publika lokaler. Utifran en bokstavlig tolkning av jdmforbar situation skulle krav pa
tillganglighet mycket val kunna stallas pa alla tjanster, inklusive, exempelvis uthyrning
av hyresratter.

Utredaren tillstar att det ar svart att identifiera nar krav pa en tillganglighetsatgard ska
anses medfora att en vara, tjanst, bostad eller verksamhet 6vergar till att bli en annan
vara, tjanst, bostad eller verksamhet. Han lamnar darfor till rattstillampningen att sta for
rattsbildningen.

8.2.2 Skalighetsprovningen

Vid provningen om en atgard for att skapa tillganglighet ar skélig ska, enligt forslaget,
sarskilt beaktas:
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1. om atgarden ar av det slaget att den behover vidtas redan enligt andra
bestidmmelser,

nyttan sarskilt for personer med funktionsnedsattning av att atgarden vidtas,

en verksamhets maojligheter att bara kostnaderna for atgarden,

den verksamhetsansvariges mojligheter att forutse behovet av atgarden,
atgardens inverkan pa verksamhetens innehall, funktion eller organisation, samt
atgardens inverkan pa halsa, sdkerhet eller kulturmiljo.

oUWy

Dessa faktorer diskuteras var och en for sig nedan.

Andra bestimmelser

Kriteriet kan rimligen tolkas sa att skaligheten for en viss atgard 6kar om den behdver
vidtas redan enligt andra bestdmmelser. Utredaren papekar dock att de atgarder som
kan komma i fraga enligt den foreslagna bestimmelsen emellertid inte ar begransade till
vad som tas upp i sddana foreskrifter m.m. Aven om det inte stills krav p& en viss atgird
redan i en befintlig bestaimmelse kan det sdledes vara skaligt. Forslaget 6ppnar sdledes
for en 6kning av kraven jamfort med idag.

Nyttan

Intressant i formuleringen av detta skalighetskriterium ar anviandningen av
pluralformen av person, personer. I ett diskrimineringsmal ska avgoras om en specifik
person blivit diskriminerad i en specifik situation. Men skalighetsprévningen i
forhallande till detta kriterium ska goras for personer med funktionsnedsattning som
kollektiv. [ det sammanhanget ar det vart att notera skillnaden mellan
diskrimineringsférbuden som ar avsedda att motverka konkreta diskriminerande
handlingar i individuella fall och aktiva dtgarder vars andamal ar att motverka
diskriminering i en mer allmdn mening och som darfoér ar av en mer generell eller
kollektiv natur.

Modjligheter att béra kostnaderna

[ normala samhallsekonomiska bedémningar av investeringar eller regelandringar stalls
kostnader och intdkter mot varandra for att bedéma huruvida atgarden ar
samhallsekonomiskt I6nsam eller inte. Har stélls nyttan fér den ena parten mot den

andra partens mojligheter att bara kostnaderna.

Detta satter en grans nedat - exempelvis skyddas dgare till sma verksamheter - men i
princip ingen uppat. Med sin obegrdansade beskattningsratt kan staten, landstingen och
kommunerna, inom de ramar som skattebasen satter, i princip anses ha obegransade
mojligheter att bara kostnaderna for tillganglighetsatgirder. Aven for vinstrika
storféretag med, darmed, djupa fickor hamnar gransen i nominella termer mycket hogt.

Pa ett mer praktiskt plan skulle man a andra sidan kunna argumentera att majligheten
for offentliga verksamheter att pa kort och medellang sikt att bara kostnaden for
tillganglighetsatgarder begransas av budgetramar och mojligheten att omdisponera
medel inom dessa ramar. Men vilka ramar dr det som giller? Ar det exempelvis for
kommunen som helhet, en viss forvaltning eller en viss verksamhet, exempelvis en
skola. Om det ar det senare innebar det att utgifter for tillganglighetsatgarder stalls
direkt mot andra utgifter - i skolan, t.ex. installation av en hiss mot lararresurser.
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Forutse behovet

Ovan pekades pa den mycket vida tolkning av begreppet diskriminering pd grund av
bristande tillgdnglighet som avsaknaden av tydliga definitioner tilldter. De enda
konkreta riktlinjer som en potentiell tillgangliggorare har att halla sig till i dagslaget ar
1) de som ges av paragrafen om enkelt avhjalpta hinder i PBL och de foreskrifter om
dessa som Boverket utfardat, 2) for statliga myndigheter av den statliga forordningen
om de statliga myndigheternas ansvar for genomforandet av handikappolitiken,
fortydligade i Handisams riktlinjer, samt pa transportsidan 3) reglerna om
tillgangligheten till persontransporter. Darutdver torde det vara i stort sett omojligt att
forutse behoven.

Inverkan pa verksamhetens innehdll, funktion eller organisation

Att atgardens inverkan pa verksamhetens innehall, funktion eller organisation ska
beaktas i rimlighetsprovningen ar rimligt men samtidigt mycket svart. Och, det ar da
ocksa mycket svart att bedoma hur domstolarna kommer att resonera i konkreta mal.

Inverkan pa hdlsa, sicikerhet eller kulturmiljo

Det som galler inverkan pa innehall, funktion eller organisation galler dven inverkan pa
halsa, sakerhet eller kulturmiljo.

8.2.3 Diskrimineringsersattningens niva

P& domstolen avilar ocks3, i de fall kiromalet bifallits, att bestimma
diskrimineringsersattningens niva. Aven pad detta omrade maste en praxis etableras.

Enligt huvudregeln ska diskrimineringsersattning betalas fér den krankning som
lagévertradelsen innebar (ideell skada). Ersattning for krankning ar inte avsedd att
kompensera nagon faktisk ekonomisk forlust utan fungerar fraimst som ett satt att fa
upprattelse. Nar diskrimineringsersattningens storlek bestdms ska sarskilt beaktas att
overtradelser av lagen ska motverkas. Ersdttningen ska sdlunda bade ge upprattelse till
den som drabbats och avskracka fran lagovertradelser. I regerings proposition med
forslaget till den samlade Diskrimineringslagen anfors att: En verksamhet med hog
omsdttning torde i normalfallet krdva ett hdgre ersdttningsbelopp fér att den
avskrdckande effekten ska uppnds. Detta upprepas i departementspromemorian.
Narmare an sa specificeras dock inte denna princip och ndgon praxis har dnnu inte
utvecklats.

En fraga som kan stéllas ar huruvida diskrimineringsersattningens niva ska sattas i
direkt proportion till svarandens ekonomiska formaga. For att uppna avsedd
avskrackande effekt skulle detta vara onskvirt, men det skulle kunna leda till
diskrimineringsersattningar pa amerikansk niva ndgot som rimmar daligt med svensk
rattstradition.

Diskrimineringsersattningens niva ar en av tre faktorer som tillgangliggérare kommer
att ta hansyn till nar man bestimmer om man ska agera proaktivt och hur man agerar
om och ndr en anmalan faktiskt gors. De andra tva ar sannolikheten for att bli falld,
respektive den forlust av goodwill som en anmaélan och eventuell fillande dom skulle
innebara.

En sannolik konsekvens ar att den utdomda ersattningen kommer att starkast paverka
organisationer i mellanskiktet storleksmassigt. De sma organisationerna klarar sig
undan pa grund av det tredje skalighetskriteriet medan de riktigt stora kanske valjer att
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svalja diskrimineringsersattningen snarare an att ta pa sig kostnaderna fér undanréja
tillganglighetshindret - savida inte forlusten av goodwill ar for stor.

8.2.4 Samlad kommentar om tillamplighet och skalighetsprévning

Avsaknaden av en enhetlig legaldefinition av funktionsnedsdttning och tillgdinglighet
samt bristen pa en vagledande diskussion om jdmférbar situation lamnar faltet 6ppet for
en mycket vid tolkning av begreppet diskriminering pd grund av bristande tillgdnglighet.

De kriterier som ska beaktas vid skalighetsprovningen snavar in faltet ndgot men
lamnar dnda stora grazoner i vilka rattsbildningen 6verldmnas at rattstillimpningen. En
central fraga ar da vad som kravs for att en ndgorlunda heltiackande och konsistent
rattspraxis ska utvecklas. Till de svara tolkningsfragor och bedémningar som
diskuterades ovan ska ldggas att olika typer av funktionsnedsattning, olika typer av
fysiska och icke-fysiska hinder samt olika kategorier av tillgdngliggérare kan
kombineras pa ett mycket stort antal unika satt. Med andra ord, det torde krédvas ett
stort antal avgdranden for att rattslaget ska klarna.

Kombinerat med vad som sades ovan om den allt laingre omloppstiden for
diskrimineringsmal i tingsratten - och, kan man misstanka, i hovratt och Hogsta
Domstolen - och den begrdansade andelen mal som leder till en praxisbildande dom kan
detta ta mycket lang tid.

Som flera av tillgdngliggérarnas representanter papekat skapar detta initialt ett mycket
osdkert rattslage och det gor att det saknas vagledning for eventuell proaktiva atgarder
for att forbattra tillgdngligheten. Resultatet kan bli att tillgangliggérarna "drejar bi” i
vantan pa att rattslaget ska klarna, d v s inte gor nagonting, eller i alla fall mindre &dn vad
man annars skulle ha gjort.

8.3 Finansieringsprinciper
Nar det géller finansiering av de kostnader som skulle f6lja av ett antagande av
lagforslaget menar utredaren att ansvars - och finansieringsprincipen ska galla.

Ansvars- och finansieringsprincipen definieras som att miljoer och verksamheter ska
utformas och bedrivas sa att de blir tillgangliga for alla manniskor, samtidigt som
kostnaderna for anpassningsatgarderna ska finansieras som verksamheten i 6vrigt.
Ansvars- och finansieringsprincipen ar inte lagfast utan kommer uttryck i olika
forordningar, exempelvis ska de tillimpas avseende bestammelserna om enkelt
avhjalpta hinder i PBL.

Inom offentlig sektor kan denna princip moéjligen komma i konflikt med den kommunala
finansieringsprincipen som innebdar att inga nya obligatoriska uppgifter fran staten far
inforas utan medféljande finansiering till kommuner och landsting. Utredaren anser att
nagon konflikt inte uppstar eftersom han menar att inga nya uppgifter laggs pa
kommuner och landsting. I strikt juridisk mening kan detta moéjligen anses vara sant, i
varje fall i ett kort perspektiv, men det kan bli resultatet pa lite 1angre sikt beroende pa
hur rattspraxis inom det som ovan kallats grazonen utvecklas.

Det dr inte osannolikt att SKL fér landstingens och kommunernas rakning kommer att
forfakta att medel maste skjutas till fran statskassan for att finansiera atgarder som
dessa ansvarar for. Handikapprorelsen ar splittrad nar det giller huruvida ndgon form
av statligt stod bor utga for att finansiera tillgadnglighetsatgarder i olika sektorer och da
inte enkom inom den offentliga. Vissa havdar att det kommer att kravas for att
accelerera processen, andra motsatter sig av princip.
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Hur valet av finansieringsprincip skulle paverka processen ar inte helt enkelt att
beddéma. A ena sidan sdnker statliga bidrag de finansiella trosklarna att vidtaga atgarder.
A andra sidan ger det en ursakt att inte vidta dtgarder om inte statliga medel skjuts till.

8.4 Paverkan pa samhallets normer och prioriteringar

Ett uttalat syfte med lagforslaget ar att paverka samhallets normer och prioriteringar
nar det giller personers med funktionsnedsattning praktiska mojligheter att fullt ut
delta i samhallslivet. Att en mojlighet skapas att fa upprattelse ar en markering och ett
"eldunderstod” for annan preskriptiv lagstiftning med detta syfte.

Denna paverkan kan, forutom information om lagen i sig, forvantas i hog grad komma
via media som tar upp olika anmaélningar och domslut och kommunicerar dessa. Aven
om anmdlningarna i slutdndan inte leder till en fillande dom far de en medial effekt och
paverkar olika gruppers beteende, inte minst tillgangliggérarnas. Manga kommer att
vara de krogar, hyresvardar, offentliga institutioner, transportbolag som inte vill bli
uthdngda i media.

Styrkan i denna effekt ar svar att beddma, men den kan visa sig vara minst lika viktig
som den som bestams av den rattspraxis som utvecklas. Normférskjutningar kommer
ocksa att i sin tur paverka rattstilliampningen och darmed rattsbildningen, vilket i sin tur
paverkar normerna.

8.5 Utvecklingen av det ovriga regelverket
Forslaget till en utvidgning av diskrimineringsgrunderna i diskrimineringslagen sker
inte i ett vakuum. Aven andra férandringar av lagstiftningen som paverkar omradet ar

pa gang.
8.5.1 Aktiva atgarder

Betinkandet Atgdrder for att framja lika rdttigheter och méjligheter, SOU 2010:7 med
forslag pa en utveckling av diskrimineringslagens tredje kapitel om aktiva atgarder,
vilket ndr den samlade diskrimineringslagen skrevs bara lyftes in fran tidigare
lagstiftning, bereds for narvarande i Regeringskansliet. Om det forslag om aktiva
atgarder som slutligen gar till riksdagen inkluderar specifika krav inom
tillganglighetsomradet kommer detta att paverka genomslaget av de delar av lagen som
gor det mojligt att fa fall av diskriminering provade i domstol.

8.5.2 PBL

[ den nya PBL som trader i kraft 2 maj 2011 skarps kraven pa kommunen nar det galler
tillsynen. Dessutom skall det vara mojligt att stalla tillganglighetskrav redan i
bygglovsprovningen. Ett nytt sanktionssystem inférs med mojlighet att utdela
sanktionsavgifter vilka tillfaller kommunen.

8.6 Hur kommer "matchen” att utvecklas?

8.6.1 Laguppstallningarna

Nagot forenklat mots, om allegorin ursaktas, tva lag: pa ena sida handikapproérelsen och
de offentlig institutioner, i forsta hand DO, vars uppgift ar att framja alla manniskors lika
rattigheter och mojligheter bland annat fér personer med funktionsnedsattning; pa
andra sidan de institutioner som ska ansvara finansiellt och organisatoriskt for
tillgangligheten. Domare i matchen ar i forsta hand domstolvasendet;
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tillsynsmyndigheterna ar linjeman. Hur de ska déoma ar dock osédkert; regelboken bestar
mest av blanka sidor. De yttre forutsattningarna for matchen sitts av normgivarna, de
sjutton sektorsmyndigheterna. Media sitter pa laktarna men paverkar stimningen pa
plan.

Handikappférbunden ar relativt svaga ekonomiskt, trots sina totalt c:a 500 000
medlemmar. Men motivationen ar hog, rorelsen har ett val utvecklade kontaktnat och
formagan till opinionsbildning ar god. Installningen vad géller bristande tillganglighet
speglas i foljande citat "Vi ar trotta pa intentionslagstiftning. Vi behover en lagstiftning
med sanktioner”. Att fa igenom lagen och att anvinda den har hog prioritet.

Pa det andra laget spelar bland andra fastighetsdgare, handlare, restaurangagare,
hotellagare och dess representanter. Dessa uppfattar lagférslaget som oférutsdgbart och
darmed rattsosdkert och att det darfor riskerar att leda till avsevarda kostnader. Man
intar darfor en defensiv och avvaktande attityd.

Andra tunga spelare i laget ar kommunerna som potentiellt skulle fa bara de storsta
kostnaderna tillganglighetsatgiarder da man ar landets storsta fastighetsdagare men
ocksa ansvarar for det offentliga rummet. Man befarar att lagforslaget, sarskilt pa
skolsidan, skulle medféra mycket stora kostnader. Lagen ses som besvarande,
oforutsagbar och oprecis och man ar skeptisk till att en mojlighet skapas att dra
kommuner infér domstol. Dessutom anser man att lagen kommer for tidigt, innan
kommunerna hunnit bli klar med HIN och att anmalningar riskerar ta resurser som
kunnat dgnas tillganglighetsarbete.

En annan tung spelare ar landstingen. Inom det ena av dessas tva ansvarsomraden,
halso- och sjukvarden, ar tillgdngligheten normalt god, med undantag for vissa
primarvardsenheter. Inom det andra ansvarsomradet, den regionala kollektivtrafiken,
aterstar annu mycket att gora.

8.6.2 Hur kan dessa tva spelare tankas agera pa plan?

Handikapprorelsen kommer att soka maximalt utnyttja den massmediala potentialen i
forslaget for att satta fokus pa de konkreta tillgdnglighetsproblem som finns i samhallet.
Vidare har man antytt att forbunden kommer att poola sina juridiska resurser for att
utnyttja mojligheten att sjalva driva mal i domstol. Strategi och taktik for vilka fall man
kommer att driva ar dnnu inte utarbetad. Rorelsen ar dock inte omedveten om vilken
flaskhals som domstolarna utgor och skulle, kan man misstanka, fokusera pa ett antal
strategiska fall. Vilka, ar de nog dnnu sa lange ratt osdakra pa. Det finns ocksa ekonomiska
begransningar for hur manga mal man har méjligheter att driva. Att driva mal via DO
har den férdelen att det ar kostnadsfritt.

Men dven DO kommer att tvingas prioritera. Redan idag ar kapaciteten att driva mal i
ratten begransad. Som redan papekats gar man vidare med endast tva procent av alla
anmalningar och 6kar tillstromningen torde den siffran sjunka ytterligare — sdvida man
inte far en kraftig resursforstarkning vilket man inte ser som troligt. DO har heller inte
full kontroll 6ver vilka mal man driver till domslut. Férdrar en anmaélare att ga till
forlikning kan man inte tvinga denne att gar vidare, dven om det skulle kunna vara
intressant i praxisperspektiv.

Man kan alltsa forvanta sig att viljan kommer att vara stor att utnyttja de legala
mojligheter som den féreslagna lagandringen skulle medféra, men att kapaciteten att
faktiskt gora det kommer att vara betydligt mindre.
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De vi kallat tillgdngliggorarna kommer sannolikt inte vara sarskilt angelagna eller kunna
avsdtta nagra stora resurser att gora nagot. De kommer darfor inte ta strid men de
kommer heller inte aktivt verka for konkreta atgarder att forbattra tillgangligheten, i
varje fall inte sddana som skulle ga bortom enkelt avhjilpta hinder. Exempelvis kommer
organisationerna inte att gd ut med nagra ytterligare konkreta riktlinjer och
rekommendationer under den ndrmaste tiden dd man menar att rattslaget ar for oklart.
Det kan till och med bli sa att det pagdende tillginglighetsarbetet avstannar eller i varje
fall saktar in i avvaktan pa att rattslaget klarnar. Enskilda medlemmar kan mojligen, i
varje fall initialt, vdlja att ta strid. I dagslaget kan féretagen sannolikt fa sina
rattegangskostnader tackta av sina foretagsforsakringar. Men om antalet rattsfall blir
stort kan man rakna med att den mdojligheten tas bort eller att premierna hojs kraftigt.

Inom offentlig verksamhet, som ar mer kringgardad av féorordningar, handlingsplaner
och ataganden, kommer troligen inte en sddan vanta-och-se-situation uppsta. Enligt
kommunforetradare ser man lagen - oavsett praxis - som ett incitament att paskynda
tillganglighetsarbetet - att soka hinna med sitt HIN-pensum. Det skulle vara klart 2010
men om man far nagra fa ar till pa sig sa ska det vara klart - sdger man.

Matchbilden kommer ocksa att paverkas av hur manga anmalningar som kommer in. Till
en del kan handikappforbunden paverka detta, men inte fullt ut. Privata kan anmala och
vissa organisationer kommer aktivt att verka for det, om inte annat fér den massmediala
uppmadrksamhet som det kan skapa. Men att anmala ar en sak, att sen driva processen
en annan och rattegdngskostnaderna kommer att begransa antalet arenden som gar vid
sidan av DO.

Bedomningar om hur stor mangden av anmalningar skulle bli skiftar mellan olika
sektorer. Kommuner och servicesektorn férmodar att det blir avsevarda mangder.
Manga, men inte alla, i handikapprorelsen menar att det ar ratt meningslost att 6verosa
DO eller domstolarna med anmalningar. Oavsett hur mdnga anméalningar som gors blir
antalet drenden som gar till domstol inte fler dn vad DO och en eventuell for forbunden
gemensam juristfunktion formar hantera.

DO, idag med ett 100-tal anstallda, raknar inte med att fa storre anslag med anledning av
den nya lagen. Mojligheten att omprioritera mellan diskrimineringsomradena eller
mellan andra delar av myndigheten till forman for tillgdnglighetsfragor ses ocksa som
begransad.

Men dven om DO skulle fa ytterligare resurser for att hantera ett 6kande antal
anmdlningar pa grund av bristande tillgdnglighet leder detta inte med nagon automatik
till att antalet praxisbildande domslut 6kar. Som redan papekats, har omloppstiden for
avgjorda diskrimineringsmal 6kat dramatiskt under den senaste fem aren och endast ett
begransat antal av de avgoranden som fattats har haft ndgon betydelse for
rattsbildningen. Dessutom dr sannolikheten stor att domslut i tingsratt, ndstan oavsett
till vems forman, blir 6verklagade - i varje fall inledningsvis innan ndgon form av praxis
vuxit fram. Domstolarna utgor alltsd den storsta flaskhalsen nar det gailler sjalva
processen.

Till detta kommer att kravas manga domar for att en nagorlunda heltackande
rattspraxis ska utvecklas - vilket kommer att ta mycket lang tid, i varje fall i den graaste
delen av den grazon som diskuterats ovan.

For den framtida praxisbildningen blir DO:s urvalskriterier avgérande. Det bestdmmer
inom vilka sektorer och for vilka slag av funktionsnedsattning som praxis i initialt
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kommer att bildas. Enligt DO kommer man i forsta hand valja drenden dar méjligheter
till framgang ar goda. Det gidller framst drenden dar det redan finns lagstiftning som
syftar till att forbattra tillgangligheten, d v s man kommer att i sina val ta stor hansyn till
det forsta skalighetskriteriet i lagforslaget. Speciellt kan man tankas valja att ga vidare
med drenden med ett hogt symbolvarde. Nyligen valde man, exempelvis, att
uppmadrksamma att flera vallokaler inte var tillgdngliga for personer med
funktionsnedsattning vilket paverkade deras mojligheter att utéva sina demokratiska
rattigheter.

Detta val innebar emellertid att det kommer att dréja dnnu ldngre innan nagon praxis
utbildas in det som ovan kallats grazonen - sdvida inte intresseorganisationerna valjer
att fokusera pa dessa omraden.

8.6.3 Hur kommer domarna att déma?

Om DO véljer att i forsta hand ga vidare med anmalningar dar det finns annan tydlig,
lagstiftning att falla tillbaka p3, dr det inom dessa omraden som en rattspraxis snabbast
kommer att utvecklas.

En fraga som kan stallas ar vilka konsekvenser den mer specificerade
skalighetsprovning - som ska goras nar den utvidgade diskrimineringslagen ska
appliceras - kan tinkas fa. Aven en kommun ska idag prova skiligheten innan den
staller krav pa en fastighetsigare att atgirda enkelt avhjalpta hinder. Atgirden ska vara
rimlig med hansyn till nyttan av atgarden och forutsattningarna pa platsen. De
ekonomiska konsekvenserna far heller inte bli orimligt betungande for fastighetsagaren,
lokalhallaren eller naringsidkaren. Nar diskrimineringslagen appliceras ska ratten gora
bedémningen. Kommer den da att ldgga ribban hogre eller lagre? Sannolikheten for det
ena ar val lika stor som for det andra. Det ar med andra ord ingenting som garanterar att
provningen i ett tvistemal i sig leder till ett accelererat atgardande av enkelt avhjalpta
hinder.

Ett annat omrdde dar det finns relativt tydliga normer for tillganglighet ar
kollektivtrafiken, vilket gor att domstolen har mer att luta sig emot i konkreta
diskrimineringsfall. Samtidigt r det ett omrade dar det redan finns konkreta planer som
sannolikt inte i ndgon storre utstrackning skulle paverkas av domslut. Méjligen skulle
lagen kunna férhindra att det blir ytterligare féorseningar i genomférandet av atgarder
som man bundit upp sig for. Lagen skulle i sa fall ha den efterstiavade
"blaslampeeffekten”.

Inom arbetslivets omrade foreslas i lagforslaget en utvidgning av den skyddade
personkretsen till att dven inkludera arbetssokande och personer som gor en forfragan
om arbete dir arbetsgivaren genom skaliga stdd- och anpassningsatgarder att personen
i frdga kommer i en jamforbar situation med personer utan sddant funktionshinder. Nar
det giller redan anstéllda finns det en relativt val utvecklad praxis som arbetsgivare
foljer. Nar det galler arbetss6kande finns dock dnnu ingen sddan praxis. Ett enda fall har
provats, i detta fall med stéd av den existerande diskrimineringslagens paragraf om
indirekt diskriminering av personer med funktionshinder. Domstolen ansag inte att de
atgarder som skulle behova vidtas, i detta fall en anpassning av Forsakringskassans
datasystem, vore rimliga och ogillade kiromalet. Hur andra domstolar skulle déma i
andra mél dar kostnaderna for tgiarderna vore ligre ir det omojligt att sia om. Aven pa
detta omrade skulle man vara tvungen att avgora var granserna for verksamheten och
ddarmed betalningsférmagan ska dras.
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An mer komplicerat blir det fér domstolarna att avgéra mal inom det som vi ovan kallat
grazonen, de omraden dar det inte finns ndgon annan, konkret lagstiftning att luta sig
emot.

Den storsta och viktigast delen av grazonen utgors av tillgangligheten till det redan
existerande fastighetsbestandet, bortom det som tacks in av enkelt avhjdlpta hinder. Den
mycket konkreta fragan ar hur stor del av fastighetsbestandet som ska vara tillganglig.
Ar det alla delar av alla byggnader?

En bokstavlig tolkning av lagforslagets definition av diskriminering pa grund av
bristande tillganglighet skulle kunna innebédra det. Som framgatt av kapitel 4 ar det
ocksa krav pa obegransad tillganglighet till det ett atgardande av redan icke-tillgdngliga
fastighetsbestandet som skulle fora med sig de storsta kostnaderna, ja i fall det ska goras
riktigt snabbt, astronomiska kostnader.

Nu star dock inte definitionen av diskriminering pa grund av bristande tillganglighet for
sig sjalv; varje konkret fall avseende diskriminering pa denna grund ska prévas mot de
sex skalighetskriterierna dar ett av dem ar verksamhetens mdéjligheter att bdra
kostnaderna och annat ar dtgdrdens inverkan pd verksamhetens innehdll, funktion eller
organisation.

Lagforslaget konsekvenser pa detta omrade kommer att avgoras nar fall som harror sig
till detta omrade provas och hur domstolarna valjer att vaga alla kriterier mot varandra
for att komma till ett avgérande.

Vad galler skolan finns det allmdnna principer som slar fast alla barns lika ratt till
utbildningen. Skolhuvudménnen ska utforma sin verksamhet sa att inte ndgot barn eller
nagon ungdom i praktiken forhindras fran att fa del av utbildningen pa grund av sitt kon,
sin bostadsort eller sina sociala eller ekonomiska forhallanden. Enligt skollagen ska
kommunen som huvudregel ta hansyn till virdnadshavares 6nskemal om val av skola.
Sddana 6nskemal kan dock i vissa fall frangas, bl.a. om en viss skolplacering skulle
innebara att kommunen far betydande organisatoriska eller ekonomiska svarigheter.
Samma resonemang skulle rimligtvis foras vid en skalighetsbeddmning utifran
kriterierna i den foreslagna lagandringen.

En frdga som redan berérts dr hur ritten skulle tolka begreppet verksamheten. Ar det
kommunens totala verksambhet, hela skolverksamheten i kommunen eller den enskilda
skolans verksamhet? Ju sndvare avgransningen gors, desto tydligare blir det att olika
typer av kostnader i skolan stdlls mot varandra: tillganglighetsatgarder mot
lararresurser, exempelvis.

Domstolarnas beslut kommer, en dag, att tvinga fram ett vagval, antingen: a) krav pa
anpassning av alla skolor, vilket i princip skulle fora med sig mycket hoga kostnader,
kanske uppat ett par hundra miljarder om det gors pa tjugo ar>2 eller b) att
tillganglighetsatgarderna koncentreras till ett farre antal skolor.

Var bedomning ar att det ar osannolikt att domstolarna skulle fatta beslut som skulle
innebdra att kommunerna skulle tvingas gora alla delar av alla skolor fullt ut tillgangliga
och det pa kort tid. Risken, eller chansen beroende pa hur man ser pa saken, for att sa
skulle ske kan dock inte helt uteslutas. Vi ar dock inte 6vertygade om att det skulle ligga
i handikapporganisationernas intresse att efterstrava ett sddant utfall. I praktiken ar det
osannolikt att kommunerna skulle vilja och kunna avsatta sa mycket resurser vilket

52 Se kapitel 4
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skulle kunna leda till halvmesyrer i alla skolor och darmed fortsatta begransningar i
tillgangligheten. Mdnga skulle nog ocksa hdvda att innehallet och kvaliteten i
undervisningen ar viktigare dn var den bedrivs.

Situationen skulle vara likartad nar det galler bostadsfastigheter. Trots utredarens
forsok att dra en begransningslinje mellan att kunna ta del av vad som bjuds ut till
allmanheten och varorna eller tjansterna i sig finns det inget i forslaget till lagtext i sig
som exkluderar bostadsfastigheter. Men vi tvivlar pa att domstolarna skulle vilja bidra
till att etablera en rattspraxis som skulle kunna fa sa langtgdende ekonomiska
konsekvenser som de som redogjordes for i avsnitt 4.12. Uteslutas helt kan det dock
inte.

8.6.4 Hur reagerar publiken?

Media kommer sdkerligen vara genomgaende positivt instadllda till en lagstiftning som
skapar ytterligare en kanal for att driva tillgdnglighetsfragor.

Detta kommer att paverka normerna i samhallet och beredvilligheten att vidta atgarder
for att forbattra tillgdngligheten och att, till en grans, finansiera dessa atgarder. |
slutdndan ar det ju alla individer i samhaéllet som far sta for notan - antingen genom
hojda skatter, genom att den offentliga sektorn omprioriterar fran andra omraden eller
att privata tillgangliggorare valtrar 6ver kostnaderna for atgarderna pa sina kunder.

Var gransen gar for vad gemene man ar villig att betala for battre tillganglighet ar
mycket svart att bedoma. Det beror ocksa pa vilken egen nytta man upplever sig ha av
atgarder som i forsta hand ar inriktade pa personer med funktionsnedsattning men som
aven forbattrar tillgadngligheten for personer utan sddan nedsattning. [ avsnittet om
kollektivtrafik listas flera atgarder av den typen, likasa i avsnittet om intdkter.

8.7 Sammanfattning av "matchen”

Det blir en 1ang match. Utvecklandet av rattspraxis kommer att ta lang tid, speciellt inom
de omraden dar det inte finns annan lagstiftning att luta sig emot. Skdlighetsprévningen
kommer att fa mycket stor betydelse for rattsbildningen. Lagfoérslaget kan mojligen fa en
blaslampeeffekt nar det galler enkelt avhjilpta hinder men det ar inte helt sjdlvklart. Da
manga tillgangliggorare uppfattar lagforslaget som oférutsagbart och rattsosakert kan
man vilja att ligga 1agt och vanta in att rattspraxis utvecklas. Det kan till och med bli sa
att man gor mindre an man annars skulle ha gjort.

Inom transportomradet finns redan utarbetade planer for vad som ska goras. Domar dar
kdaromalet bifalls kan mojligen satta tryck pa ansvariga aktorer och forhindra att det blir
forseningar i genomfoérandet av planerna.

Nar det géller potentiellt mycket kostsamma atgarder for att gora fastighetsbestandet
fullt ut tillgangligt bedémer vi det inte som sannolikt att ytterligare stora retroaktiva
krav pa det befintliga bestandet - och att atgarderna skulle vidtas snabbt - skulle ses
som skaliga. Men det kan inte uteslutas.
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9 Samlad bedémning

9.1 Pa kort sikt

Var samlade bedomning &r att lagforslaget under den narmaste fem till tiodrsperioden
inte kommer att fa ndgon stérre effekt och sdlunda inte medféra varken nagra storre
kostnader och eller samhalleliga intdkter utéver de som féljer av annan lagstiftning som
staller krav pa tillgdnglighet fér personer med funktionsnedséattning.

Den huvudsakliga anledningen till den begriansade effekten pa kort sikt ar det kommer
att ta tid innan en rattspraxis utvecklas. Det finns flera skal till detta.

Det ar osdkert hur manga anmalningar som faktiskt kommer in. Kommuner och
servicesektorn formodar att det blir avsevarda mangder. Manga, om an inte alla, i
handikapprorelsen menar att det ar meningsldst att 6verdsa DO eller domstolarna med
anmalningar.

DO:s kapacitet att driva mal i ratten ar begransad och man kommer att tvingas
prioritera. DO har heller inte full kontroll 6ver vilka mal man driver till domslut. Férdrar
en kidrande att ga till forlikning gar det inte att tvinga denne att ga vidare, dven om det
skulle kunna vara intressant i praxisperspektiv. Handikapprorelsen har antytt att
forbunden kommer att poola sina juridiska resurser for att utnyttja mojligheten att
sjalva driva mal i domstol. Men rorelsens ekonomi satter granser for hur manga det kan
bli.

Med andra ord, oavsett hur manga anmalningar som gors blir antalet arenden som gar
till domstol inte fler dn vad DO och en eventuell for forbunden gemensam juristfunktion
formar hantera.

Men dven om DO skulle fa ytterligare resurser - vilket myndigheten tvivlar pa - leder
detta inte med nagon automatik till att antalet praxisbildande domslut 6kar.
Omloppstiden for avgjorda diskrimineringsmal har 6kat dramatiskt under den senaste
fem dren och det finns inget som pekar pa att den i framtiden skulle blir kortare.
Domstolarna utgor en flaskhals.

Till detta kommer att krdvas manga domar for att en nagorlunda heltickande
rattspraxis ska utvecklas. Det stora antalet olika funktionsnedsattningar, typer av hinder
samt kategorier av institutioner som har att sorja for tillgangligheten innebar ett mycket
stort antal unika situationer som domstolarna kommer att behéva ta stallning till fér att
en praxis ska vdxa fram.

Men, effekterna av en utvidgad diskrimineringslag kommer inte enbart komma via den
rattspraxis som utveckla. Ett uttalat mal for lagstiftningen ar att paverka samhalleliga
normer och olika samhallssektorers och institutioners beredvillighet att sorja for
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Handikapproérelsen kommer att utnyttja den massmediala potentialen i férslaget for att
satta fokus pa de konkreta tillgdnglighetsproblem som finns i samhallet.

De som ansvarar for att genomfora och finansiera atgarder for att forbattra
tillgangligheten kommer inte att ifragasatta principen om allas lika rattigheter nar det
galler tillgdnglighet men kommer heller inte proaktivt verka for att det vidtas konkreta
atgarder att forbattra densamma bortom det som omfattas av enkelt avhjdlpta hinder.
Man uppfattar forslaget som svartolkat och rattsosdakert och det kan till och med bli sa
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att det pagaende tillgdnglighetsarbetet avstannar eller i varje fall saktar in i avvaktan pa
att rattslaget klarnar. Inom offentlig verksamhet kommer man att koncentrera sig pa att
hinna med sitt HIN-pensum, d v s att atgarda enkelt avhjdilpta hinder, men kan i
dagslaget inte forvantas ga langre.

9.2 Palangre sikt

Pa sikt skulle lagférslaget dock kunna fa mycket langgdende konsekvenser och fora med
sig mycket stora kostnader - och da ocksa samhalleliga, om ej matchande,
samhallekonomiska vinster. Allt beror pa hur domstolarna domer.

Lagforslaget lamnar medvetet faltet mycket 6ppet for tolkningar och bedémningar. Det
foreslds inga legaldefinitioner av funktionshinder och tillgdnglighet och begreppet
jdamforbar situation ar sviavande. Aven de kriterier som ska beaktas vid
skalighetsbeddmningen lamnar faltet 6ppet for olika bedémningar.

Framfor allt ar det tillgdnglighetsatgarder i det existerande privata fastighetsbestandet
som skulle bli mycket kostsamma om domstolsutslag leder till krav pa att gora hela
bestandet fullt ut tillgingligt och detta snabbt. Aven fér det kommunala
fastighetsbestandet, inte minst skolorna, skulle kostnaderna kunna bli mycket stora om
domstolbeslut ledde till krav pa full tillganglighet i existerande bestand pa kort tid. Med
full tillganglighet menas da de krav pa tillginglighet som stélls i den nu gillande Plan-
och bygglagen for nybyggnation.

Av kritisk betydelse ar hur domstolarna véljer att tolka begreppet verksamhet i
skalighetskriteriet en verksamhets méjligheter att bdra kostnaderna fér dtgdrden. Nar det
galler offentlig sektor: ar det hela den offentliga sektorn, ar det hela kommunen, en
verksamhetsgren eller en konkret verksamhet, exempelvis en skola. Ju sndvare
avgransningen gors, desto tydligare blir det ocksa att olika typer av kostnader stalls mot
varandra: tillganglighetsatgarder mot lararresurser, exempelvis. Motsvarande situation
skulle gilla for den privata sektorn. Ar det koncernen eller den enskilda verksamheten
som utgor verksamheten?

Aven nir det giller de kriteriet dtgdrdens inverkan pd verksamhetens innehdll, funktion
eller organisation lamnas utrymme for mycket olika bedémningar. Det kan leda till
mycket langtgdende krav men kan ocksa effektivt stanga dorren for sddana krav
beroende pa hur domstolen varderar denna inverkan i férhallande till den potentiella
nyttan for anmalaren.

Var samlade bedémning ar att det ar osannolikt att domstolarna skulle fatta beslut som
innebdr att privata och offentliga fastighetsdgare tvingas till de atgarder och dairmed
kostnader av den storleksordning som skulle kravas for att pa kort tid full uppna full
tillganglighet i det befintliga fastighetsbestandet. Risken, eller mojligheten beroende pa
hur man ser pa saken, kan dock inte helt uteslutas.

En faktor bland flera som kommer att paverka utfallet ar den praxis som utvecklas nar
det giller diskrimineringsersattnings niva. Enligt huvudregeln ska
diskrimineringsersattning betalas for den krdankning som lagévertradelsen innebar
(ideell skada). Nar diskrimineringsersattningens storlek bestams ska dock sarskilt
beaktas att 6vertradelser av lagen ska motverkas. En fraga som da kan stallas ar
huruvida diskrimineringsersattningens niva ska sattas i direkt proportion till
svarandens ekonomiska formaga. For att uppna avsedd avskrackande effekt skulle detta
vara onskvart men det skulle kunna leda till diskrimineringsersattningar pa amerikansk
niva, nagot som rimmar daligt med svensk rattstradition.
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Om man inte tror att diskrimineringsersattningens nivd kommer att utdémas i direkt
proportion till svarandens ekonomiska formaga, innebar detta att de riktigt stora
foretagen och institutionerna kanske viljer att svalja diskrimineringsersattningen
snarare an att ta pa sig kostnaderna for undanrdja tillganglighetshindret - savida inte
forlusten av goodwill ar for stor.

Nar det galler kollektivtrafiken ar situationen nagot annorlunda. Har finns det redan
utarbetade planer for vad som ska goras. Uppskattade kostnader for de planerade
atgarderna redovisades i kapitel 5. Var bedomning ar att lagforslaget sannolikt inte
skulle accelerera implementeringen av atgarderna. Daremot ar det moéjligt att det - om
det leder till anmalningar och om kdromalen ocksa bifalles - skulle forhindra
forseningar i genomfoérandet av planerna.

9.3 Samlad bedémning — kronor och 6ren

Av diskussionen ovan framgar med all 6nskvard tydlighet hur extremt svart det ar att
sdtta ndgra exakta siffror pa vad som kan forvantas bli de samhallsekonomiska
konsekvenserna av forslaget i departementspromemorian att gora bristande
tillganglighet till en sjunde diskrimineringsgrund i diskrimineringslagen. Allt beror pa
hur rattspraxis utvecklas, vilken genomslag den far och hur lagen i sig kan tankas
paverka tillgangliggérarnas beredvillighet att proaktivt vidta atgarder for att forbattra
tillgangligheten.

Forslagets nettoeffekt beror pa i vilken man det leder till att takten med vilken atgarder
for att forbattra tillgdngligheten accelereras. Ju snabbare, desto kostsammare och den
effekten ar accelererande. De samhallsekonomiska intakterna 6kar ocksa ju snabbare
atgiarderna vidtas men inte lika snabbt som kostnaderna.

[ Kapitel 5 redogjordes i detalj for vilka atgarder for att forbattra tillgdngligheten inom
kollektivtrafiken som planeras samt kostnaderna fér dessa. Nuvardet for atgarderna ar i
storleksordningen 25 miljarder. Kostnaderna ar bruttokostnader och berdknade pa en
genomforandeperiod pa tio ar. En del av de planer som redovisas har dock en
genomforandeperiod som ar ldngre an tio ar och for vissa finns ingen definitiv bortre
tidsgrans. Vi har dock antagit att den ar 2033 vilka ar vad som galler far ndgra av
atgarderna. Att forkorta genomforandet till tio ar skulle 6ka nuvardet av kostnaderna
med ca 2,4 miljarder kronor pa grund av den kortare diskonteringsperioden. Om tiden
skulle forkortas ytterligare skulle de tillkomma "trangselkostnader”; en storre andel av
vagnparken skulle behdvas tas ur bruk samtidigt, konkurrensen om byggresurser skulle
driva upp kontraktspriser etc.

Nettoeffekterna av lagforslaget pa fastighetsbestandet ar betydligt svarare att skatta.
Det finns inte som pa kollektivtrafiken omrade nagra planer att utga ifran; forutom till i
en begransad utstrackning vad som avser enkelt avhjdlpta hinder. Darfor kommer
konsekvenserna att i betydligt storre utstrackning bero pa hur rattpraxis utvecklas. Och
pa detta omrade ar tidsutdrdkten av annu stoérre betydelse. I de kalkyler som
presenteras langre fram i rapporten antas, nagot forenklat, att inga extrakostnader for
tillganglighetsatgarder uppstar vi nybyggnation. Med den omloppstid pa fastigheter som
giller idag skulle det innebdra att hela fastighetsbestandet skulle vara fullt tillgangligt
for personer med funktionsnedsattning inom 100 ar. Inom det offentliga bestandet, dar
man raknar med en kortare omloppstid, skulle det ga pa 70 ar.

Om avgoranden i diskrimineringsmal om bristande tillganglighet skulle leda till krav pa
att denna fulla tillganglighet ska intraffa tidigare - och om dessa krav accepterades -

140



skulle kostnaderna stiga dramatiskt. Om malet, exempelvis, sattes till full tillgdnglighet
inom tjugo ar, skulle extrakostnaden 6verstiga 3 biljoner kronor.

Som vi upprepat ett antal ganger tror vi inte pa en sddan utveckling; samhallsekonomin
skulle inte tdla det. Det ar heller inte troligt att de skadlighetsprovningar som ska goras
vid alla enskilda diskrimineringsmal kommer att 6ppna upp for den typen av krav.

Det omrade dar en utokad diskrimineringslag mojligen skulle kunna leda till ett 6kat
tryck och ett accelererat genomférande av atgarder for att forbattra tillgangligheten ar
det som i PBL bendmns enkelt avhjélpta hinder. Enkelt avhjilpta hinder finns inom alla
sektorer och under alla huvudman inom den offentliga och privata sfaren.

[ avsnitt 4.5 redovisades nagra, men langt ifran kompletta, berdkningar av vad det skulle
kosta att atgarda enkelt avhjdlpta hinder. Berdkningen for skolan landar pa drygt 17
miljarder. Att bygga RWC, ramper och automatiska dérréppnare till alla butiker,
restauranter och hotell skulle kunna kosta uppat sex miljarder. Att atgarda alla
overgangsstallen i Stockholm skulle kosta 800 Mkr. Detta ar bara exempel. Vilken
extrakostnad som ska "belasta” lagforslaget beror pa i vilken man som det senare
paskyndar genomforandet.

Som redan ndmnts ar det inte emellertid sjalvklart att det foreslagna tilldgget leder till
att, exempelvis fastighetsagare, genomfor HIN-atgarderna snabbare. Det kan bli tvart
om. Och ett tidigt domslut som slar fast att det inte ar rimligt att alla skolor i en kommun
ska goras ens HIN-tillgdngliga skulle drastiskt reducera den férviantade kostnaden for
kommunerna.

Utan ett orakels gavor ar det omojligt att sdga exakt var det hela kan tdnkas landa. Men
rakneexempel ar alltid mojliga att ta fram for att visa pa storleksordningar. Om,
exempelvis, 10 procent av fastighetsbestdndet fornyas pa 20 ar istallet for 70 ar blir
nuvardet av dessa atgarder drygt 200 miljarder kronor. Utslaget som annuiteter pa
sjuttio ar blir den drliga extrakostnaden 10 miljarder kronor. Kostnadskonsekvenser av
den storleksordningen skulle kunna f6lja av domstolsutslag som leder till omfattande
krav pa tillganglighet i skolan och till krav pa betydligt battre tillgangligheter till butiker
och restauranger. Om 20 procent av fastighetsbestandet paverkas blir kostnaden det
dubbla. Det ar viktigt att papeka att dessa siffror inte dr ndgot annat dn rakneexempel
och ytterst osakra.

Det man kan sdga ar att denna osdkerhet i sig kan vara en anledning till oro fér dem som
skulle bara det ekonomiska ansvaret for att sorja for tillgingligheten. Osdkerhet har ett
pris.

Det har inte ingatt i vart uppdrag att fundera pa hur denna osdkerhet skulle kunna
reduceras, men det ar vart att reflektera over.

Av de samhaillsekonomiska intdkter som identifieras i rapporten utgor en del potentiella
finansiella intikter for staten och kommunsektorn. Aven dessa ar svara att kvantifiera
och dr baserade pa antaganden som kan ifragasattas. Den viktigaste potentiella
finansiella intdkten bestar av en besparing pa hemtjanst. Har skattas den till ca 2
miljarder per ar. Aven reducerad firdtjanst och reducerad personlig assistans kan leda
till besparingar pa kanske 250 mkr per ar. An mer svarskattade besparingar skulle
kunna f6lja av 6kad sysselsattning for personer med funktionsnedsattning. Huvuddelen
av de samhallsekonomiska intdkterna skulle besta av icke-direkt-méatbara
valfardsvinster.
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Det har heller inte ingatt i vart uppdrag att fundera pa relationen kostnader - intdkter
for olika typer av atgirder. Aven den frigan skickar vi girna med for andra att fundera
pa. Om resurserna ar knappa, vilka tillganglighetsatgarder ger mest valuta fér pengarna?
Aven om vi avhéller oss frén att gora definitiv bedémning av de samhillsekonomiska
konsekvenserna av forslag - darfor att dessa beror pa vilken rattspraxis som utvecklas -
ger de berdakningar som vi presenterar i kapitlen 3-7 ett omfattande underlag for den
typen av analyser.
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