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Sammanfattning

Regeringen har uppdragit at Statskontoret att analysera Tillvaxtverkets
verksamhet. Syftet med analysen &r att bredda regeringens beddémnings-
underlag for att utveckla styrningen av myndigheten.

Tillvaxtverket bildades den 1 april 2009 och Gvertog da verksamhet fran
davarande Verket for naringslivsutveckling (Nutek) och viss verksamhet
fran Glesbygdsverket och Konsumentverket.

Tillvaxtverkets uppdrag och verksamhet

Tillvéxtverket har uppgifter inom néringspolitiken och politiken for regional
tillvaxtpolitik. Myndighetens Overgripande uppgift ar att frimja entreprenor-
skap, 6kad konkurrenskraft och tillvéxt i foretag samt utvecklingskraft i alla
delar av landet. En stor del av Tillvaxtverkets verksamhet utgors av admi-
nistration av strukturfonder. Vid myndigheten finns férvaltande och atteste-
rande myndigheter for vissa av EU:s strukturfondsprogram under program-
perioden 2007-2013.

Statskontoret kan konstatera att Tillvaxtverket har manga olika uppgifter
och att regeringens styrning av myndigheten sker genom instruktionen,
genom uppdrag i regleringsbrev eller i sarskilda regeringsbeslut samt genom
omfattande informella kontakter mellan N&ringsdepartementet och myndig-
heten. Uppdragen till Tillvaxtverket & manga, exempelvis hade myn-
digheten 37 pagaende uppdrag under ar 2010 som tillkommit genom séarskil-
da regeringsbeslut.

Tillvaxtverkets verksamhet ar mangfacetterad, bland annat nar det galler
uppgifternas varaktighet, omfattning, bestallare och finansiering. Resultatet
av Statskontorets kartlaggning av arbetsuppgifter och resursanvandning
visar att av Tillvaxtverkets verksamhet (exklusive strukturfondsadminist-
rationen) under ar 2010 utférdes merparten pa uppdrag av regeringen. Drygt
en fjardedel av resurserna anvandes till egeninitierad verksamhet, vilket
innebdr att den har initierats av Tillvaxtverket (eller Nutek) med stéd av
instruktionen. Arbetsuppgifterna inom strukturfondsadministrationen ar i
huvudsak styrd av europeisk eller nationell reglering.

Beddmning av resursbehov inom
strukturfondsadministrationen

Statskontoret har gjort en bedémning av resursbehoven dels for administ-
rationen av de atta regionala strukturfondsprogrammen, dels for de ekono-
miska kontrollerna av de atta territoriella programmen, s.k. First Level
Control (FLC). Statskontorets bedémning bygger pa en berakning av resurs-
behoven som konsultforetaget Sweco Eurofutures AB har bistatt Statskonto-
ret med.



Nér det galler bedomningen av resurshovet for administrationen av de regio-
nala strukturfondsprogrammen har analysen utgatt fran det generella monst-
ret for forvaltningen av strukturfondsprogrammen, namligen att arbetsbor-
dan minskar i slutet av programperioden efter en arbetstopp i mitten av
perioden. Bedémningen bygger dven pa forutsattningen att den nuvarande
beredningen och granskningen av drenden, i huvudsak, har klarats inom
nuvarande resursram. Resursbehovet for en eventuell ny programperiod
efter ar 2013 ingar inte i beddmningarna.

Beddmningen av resursbehovet gors mot bakgrund av att antalet arsarbets-
krafter ar 2010 var 85 for administrationen av de regionala strukturfonds-
programmen och ca 9 fér FLC.

Statskontoret bedomer att det for ar 2011 finns behov av att forstarka
granskningsarbetet. Behovet avser granskning inom ramen for administ-
rationen av de regionala strukturfondsprogrammen och granskning inom de
territoriella programmen (FLC). Detta behov kvarstar i huvudsak under aren
2012 och 2013.

Behovet av arbetsinsatser for beredningen av arenden inom ramen for admi-
nistrationen av de regionala strukturfondsprogrammen minskar déremot
under tidsperioden fram till ar 2013. Behovet av arbetsinsatser for andra
uppgifter inom strukturfondsadministrationen, som larande, kommunika-
tion, m.m., & mer svarbedomt. Det kan dock finnas behov av ytterligare
arbetsinsatser avseende larandeuppgifter inom strukturfondsadministratio-
nen.

Sammantaget bedomer Statskontoret att det finns ett behov av att prioritera
Tillvaxtverkets administration av strukturfondsprogrammen under ar 2011
med ytterligare ca 10-13 arsarbetskrafter jamfort med 2010 ars niva. Det
kan darutdver aven finnas behov av att forstarka arbetet med larandeupp-
gifter. Resursbehovet bedoéms darefter minska fram till ar 2013 med 3-5
arsarbetskrafter jamfort med 2011 ars niva. Beroende pa utvecklingen inom
programmen kan resursbehovet eventuellt minska annu mer fram till ar
2013.

Intern styrning och kontroll

Statskontoret beddmer att det inom Tillvaxtverket finns styr- och kontroll-
system som bor ge goda forutséattningar for att skapa en betryggande intern
styrning och kontroll inom myndigheten. | flera avseenden framstar styr-
och kontrollsystemen som ambitigsa och systematiska.

Statskontoret konstaterar dock att det finns problem inom Tillvaxtverkets
ekonomihantering, vilket forefaller bero pa att ansvarsfordelningen mellan
ekonomienheten och karnverksamheten ar oklar och pa brister i ekonomi-
systemen. Statskontoret noterar dven att Tillvaxtverket tenderar att dver-



skatta framtida utgifter i sina prognoser. Det beror delvis pa omstandigheter
som Tillvaxtverket inte kan paverka. Vi anser att Tillvaxtverket bor starka
granskningen av de ekonomiska beddémningarna och fortydliga ansvaret i
samband med prognosgivningen.

Statskontoret anser dven att Tillvaxtverket, i syfte att forbattra den interna
styrningen och kontrollen, bor fortydliga ansvarsférdelningen inom myn-
digheten och analysera och forenkla styrformerna inom myndigheten.

Statskontoret bedémer att det underlag pa vilket styrelsen vid Tillvaxtverket
bygger sitt intygande avseende intern styrning och kontroll i arsredovis-
ningen inte ar heltackande. Styrelsen bygger sitt intygande pa de riskanaly-
ser som genomférs inom ramen for arbetet med férordning (2007:603) om
intern styrning och kontroll, den s.k. FISK:en, och de riskanalyser och
revisioner som genomfors av internrevisionen. Vi anser att styrelsens under-
lag behOver breddas. Det kan ske genom att utveckla myndighetens arbete
med intern styrning och kontroll enligt FISK:en.

Framtidsfragor

Tillvéxtverkets viktigaste utmaning framdver &r, enligt Statskontoret, hur
myndigheten ska lyckas forena de uppgifter som ingar i regeringens upp-
drag till myndigheten. I den interna styrningen av myndigheten har Tillvéxt-
verkets ledning betonat rollen som framjare och initiativtagare till olika
atgarder for att na malen for naringspolitiken och politiken for regional
tillvaxt. Statskontoret anser dock att Tillvaxtverkets ledning, i den interna
styrningen av myndigheten, inte tillrackligt har uppmérksammat myndig-
hetens roll som utférare av regeringsuppdrag.

En forutsattning for att utveckla den interna styrningen inom Tillvaxtverket
ar enligt Statskontorets mening att regeringen bestammer vilken inriktning
uppdraget till myndigheten ska ha. Regeringen behdver ta stallning till i
vilken utstrackning Tillvéxtverket ska fungera som en utférare av uppdrag
och i vilken utstrackning myndigheten sjalv ska fa bestimma verksamhetens
narmare utformning utifran den dvergripande inriktning som anges i myn-
digheten instruktion. Regeringen bor dven tydliggora i vilken utstrackning
Tillvéxtverket ska samordna och integrera olika verksamheter inom myn-
digheten.

Statskontoret bedomer att Tillvaxtverket — relativt sett andra myndigheter —
har mycket stdd- och stabsfunktioner. Stabs- och stodfunktionerna kan
betraktas som ett satt for ledningen att styra sakverksamheten och hantera
olika tvarsektoriella fragor. Omfattningen av stabs- och stodfunktioner beror
darfor pa vilka ambitioner som ledningen har att myndigheten ska verka
som en helhet och att ha kontroll 6ver verksamheten.



Omfattningen av stdd- och stabsfunktioner beror dven pa hur Tillvéaxtverkets
uppdrag utformas. Statskontoret gér beddémningen att Tillvaxtverket bor
kunna minska resurserna for stod- och stabsfunktioner om regeringen beslu-
tar att Tillvaxtverket framst ska fungera som en utférare av uppdrag. Stats-
kontoret anser dven att Tillvaxtverket bor analysera om omfattningen av
stod- och stabsfunktioner &r rimlig i forhallande till regeringens uppdrag till
myndigheten.
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1 Uppdraget och dess genomfdrande

1.1 Statskontorets uppdrag

Genom ett beslut vid regeringssammantrédet den 23 september 2010 har
regeringen (Ndringsdepartementet) gett Statskontoret i uppdrag att utfora en
analys av Tillvaxtverkets verksamhet. Analysen ska i tillampliga delar folja
den modell fér myndighetsanalys som Statskontoret redovisade till rege-
ringen i december 2008. Syftet med analysen &r att bredda regeringens
beddmningsunderlag for att utveckla styrningen. Uppdraget ska redovisas
till regeringen (Néaringsdepartementet) senast den 28 februari 2011.

Tillvaxtverket bildades den 1 april 2009 och Gvertog da verksamhet fran
davarande Verket for naringslivsutveckling (Nutek) och viss verksamhet
fran Glesbygdsverket och Konsumentverket. Tillvaxtverket har uppgifter
inom omradena naringspolitik och regional tillvaxtpolitik. Myndighetens
Overgripande uppgift ar att framja entreprendrskap, 6kad konkurrenskraft
och tillvaxt i foretag samt utvecklingskraft i alla delar av landet. En stor del
av Tillvaxtverkets verksamhet bestar av administration av strukturfonds-
program. Vid myndigheten finns forvaltande och attesterande myndigheter
for vissa av EU:s strukturfondsprogram.

| regeringens uppdrag till Statskontoret ingar att beskriva hur Tillvéaxtverket
fullgor sitt uppdrag. Statskontoret ska i denna del bland annat kartldgga och
analysera vilka arbetsuppgifter som har sin grund i efterlevnad och genom-
forande av regelverk pa EU-niva, vilka arbetsuppgifter som ar forordnings-
styrda respektive pa annat satt givna av regeringen samt omfattningen av
egeninitierad verksamhet. Vidare ska Statskontoret analysera vilka arbets-
uppgifter som ar av tillfallig respektive av varaktig karaktar. Analysen ska
belysa hur resursférbrukningen fordelas pa ovanstaende arbetsuppgifter.

Statskontoret ska &ven belysa och beddéma Tillvaxtverkets arbete for att
sakerstalla att intern styrning och kontroll fungerar pa ett betryggande satt sa
att ett effektivt resursutnyttjande kan sakerstéllas. | uppdraget ingar dven att
bedéma myndighetens formaga och mojligheter att prognostisera resurs-
behov.

En séarskild del av uppdraget bestar i att analysera och bedéma hur stora
resurser som kravs for att Tillvaxtverket ska kunna fullgora sina uppgifter
nér det géller strukturfondsadministrationen for programperioden 2007-
2013. Bedomningen ska ske med utgangspunkt i de operativa programmen
for regional konkurrenskraft och sysselsattning samt for Oresund-Kattegatt-
Skagerrak inom malet for Europeiskt territoriellt samarbete och andra styr-
dokument.
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Vidare ska Statskontoret beskriva hur interna och externa faktorer paverkar
Tillvaxtverkets mojligheter att fullgéra sitt uppdrag och belysa omraden
som é&r sarskilt viktiga for myndighetens forutsattningar att fullgora sitt upp-
drag framdver. DérutOver ska Statskontoret belysa moéjligheter till effektivi-
seringsvinster och lamna forslag till atgarder som bedéms som nédvéndiga.
Uppdraget i sin helhet framgar av bilaga 1.

1.2 Tolkning av uppdraget och avgransningar

Statskontoret har koncentrerat framstéallningen i rapporten till de uppgifter
som ar sarskilt utpekade i uppdraget, namligen:

e kartlaggningen avseende Tillvéxtverkets arbetsuppgifter,

e Dbeskrivningen och bedémningen av Tillvaxtverkets arbete med att séker-
stalla en betryggande intern styrning och kontroll, och

e beddmningen av resursbehov inom strukturfondsadministrationen.

Statskontorets analys av Tillvaxtverket ska, enligt uppdraget, i tillampliga
delar félja den modell for analys som Statskontoret redovisat till regeringen
(rapport 2008:17). | enlighet med modellen beskriver vi darfér hur Till-
vaxtverket fullgor sitt uppdrag, hur interna och externa faktorer paverkar
myndighetens majligheter att fullgora sitt uppdrag och belyser omraden som
ar sérskilt viktiga for myndighetens forutsattningar att fullgéra sitt uppdrag
framdver. En avgrénsning har dock gjorts nér det géller den del av modellen
som innebér att myndighetens resultat ska beskrivas och analyseras. Av-
grénsningen har gjorts mot bakgrund av att Tillvéxtverket existerat i mindre
an tva ar och att det darfor inte funnits resultatredovisning i form av en
arsredovisning for mer &n delar av ar 2009. Vi beskriver dock verksamhet
och resursatgang samt hur myndigheten féljer upp resultaten.

Uppdraget att belysa effektiviseringsvinster har inriktats pa att bedoma om
det finns majligheter att organisera eller styra verksamheten pa ett annat satt
for att uppna sadana vinster.

Né&r det géller uppdraget att belysa och bedéma arbetet med intern styrning
och kontroll finns det flera forordningar om hur myndigheter ska arbeta med
sadana fragor (se kapitel 6). Vi har dock inte gjort ndgon bedémning av om
Tillvéxtverket, formellt sett, lever upp till regelverket. Beskrivningen och
analysen har istallet inriktats pa att bedoma andamalsenligheten i de styr-
instrument och aktiviteter som ledningen har till sitt forfogande for att
sékerstélla en betryggande intern styrning och kontroll.
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1.3 Arbetets genomforande

Som underlag for analysen har Statskontoret fatt ta del av en stor méangd
skriftligt material (se referenslista).

Statskontoret har dven inhdmtat synpunkter och beddmningar genom inter-
vjuer med Tillvéxtverkets styrelse och personal. Bland annat for att analy-
sera den interna styrningen inom Tillvéxtverket har vi fort samtal med
personer pa alla nivaer inom myndigheten, dvs. styrelsen, generaldirektoren,
avdelnings- och stabschefer, enhetschefer och ovriga medarbetare. Aven
myndighetens ekonomichef, controller, internrevisor och fackliga represen-
tanter har intervjuats. Vi har dven I6pande traffat foretradare for Regerings-
kansliet (Naringsdepartementet).

Nér det galler den del av uppdraget som beror strukturfondsadministrationen
har Statskontoret anlitat Sweco Eurofutures AB (Sweco) for att kartlagga
och analysera den del av Tillvaxtverket som framst ar ansvarig for denna
verksamhet, ndmligen avdelningen Europaprogrammen. Sweco har dven
bistatt Statskontoret med en analys av resursbehoven nar det galler struktur-
fondsadministrationen.*

Uppdraget har genomforts av en projektgrupp bestaende av Johan Lantto
(projektledare), Helena Asp och Viveka Karlestrand. Till projektet har
knutits en referensgrupp med representanter fran Statskontoret och
Ekonomistyrningsverket. Tillvaxtverket har fatt mojlighet att kontrollera
faktauppgifter pa ett utkast till denna rapport.

1.4 Rapportens upplaggning

| kapitel 2 beskrivs bakgrunden till Tillvaxtverkets bildande, myndighetens
uppdrag och finansiering.

| kapitel 3 behandlas Tillvéxtverkets organisation och verksamhet. | kapitlet
beskrivs hur Tillvéxtverket fullgor sitt uppdrag och hur myndigheten redo-
visar sin verksamhet. | kapitlet kartlaggs Tillvaxtverkets arbetsuppgifter
utifran de fragestallningar som anges i uppdraget. Kartlaggningen avser
Tillvéxtverkets verksamhet exklusive strukturfondsadministrationen.

| kapitel 4 behandlas strukturfondsadministrationen inom Tillvéxtverket. |
kapitlet beskrivs bland annat verksamhetens reglering och arbetsuppgifter.

| kapitel 5 redovisas Statskontorets beddémning av det framtida resurs-
behovet for strukturfondsadministrationen.

! Sweco, Analys av Tillvaxtverkets strukturfondsadministration — Nulage och framtida
resurser, rapport. Dnr 2010/177-5.
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| kapitel 6 beskriver och bedémer Statskontoret Tillvaxtverkets arbete med
att sékerstalla att intern styrning och kontroll fungerar pa ett betryggande
satt. | kapitlet har Statskontoret aven bedomt myndighetens formaga och
mojligheter att prognostisera sitt resursbehov.

| kapitel 7 analyseras framtidsfragor som Statskontoret bedémer som viktiga

for Tillvaxtverkets mojligheter att fullgdra sitt uppdrag. Kapitlet belyser
aven mojligheter till effektiviseringsvinster inom myndigheten.
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2  Tillvaxtverkets uppgifter, mal och
resurser

Statskontorets iakttagelser:

Statskontoret konstaterar att Tillvaxtverket har manga olika uppgifter.
Tillvaxtverket kan sdgas vara saval en myndighet som ges tidbegransade
uppdrag som en myndighet som styrs langsiktigt via instruktionen.

Myndigheten ska bidra till att uppna malen for tva politikomraden, narings-
politik och regional tillvéxtpolitik. Styrningen av Tillvaxtverket inom
néringspolitiken sker till stor del genom sarskilda regeringsuppdrag medan
uppgifterna inom politiken for regional tillvéaxt till stor del styrs genom
instruktionen.

Tillvaxtverkets uppgifter omfattar flera olika typer av uppgifter, fran over-
gripande framjandeuppgifter till mer specifika myndighetsuppgifter.

| detta kapitel beskrivs malen for politikomradena naringspolitik och regio-
nal tillvaxtpolitik samt Tillvaxtverkets uppgifter och resurser utifran vad
riksdagen och regeringen har beslutat. Kapitlet inleds med en kort beskriv-
ning av bakgrunden till Tillvéxtverkets bildande.

2.1 Tillvaxtverket — en "ny” myndighet

I maj 2007 tillsattes en intern arbetsgrupp i Né&ringsdepartementet med
uppdrag att genomfdra en oversyn av Verket for néringslivsutveckling
(Nutek),> Glesbygdsverket® och Institutet for tillvéxtpolitiska studier
(ITPS).* Syftet var att utreda och ge forslag pa konkreta atgérder, som skulle
bidra till att effektivisera myndighetsstrukturen inom néringspolitiken och
politiken for regional tillvéxt. Arbetsgruppen redovisade sina iakttagelser
och férslag i augusti 2007.°

Arbetsgruppen noterade att det var fa uppgifter inom de tre myndigheterna
som utgjorde dubbleringar, men att det kunde finnas fordelar i att lagga
samman verksamheter som kunde komplettera varandra. En annan iakt-

2 Nutek skapades &r 2001 nér det gamla Nutek (Narings- och teknikutvecklingsverket)
delades upp i det nya Nutek, Verket for innovationssystem (Vinnova) och Institutet for
tillvéxtpolitiska studier (ITPS).

® Glesbygdsverket inrattades ar 1991 och var en efterféljare till Glesbygdsdelegationen som
inrattades ar 1977. Fran borjan delade myndigheten ut projektmedel, men sedan &r 1998 lag
fokus pa att genomfora analyser.

* ITPS inrattades &r 2001 genom en sammanslagning av analysfunktioner fran gamla Nutek,
Statens institut for regionalforskning och Sveriges tekniska attachéer.

® Tre handlingsvégar for Nutek, Glesbygdsverket och ITPS (dnr N2007/7145/SAM).
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tagelse som arbetsgruppen gjorde var att myndigheternas mal 6ver lag var
otydliga.

| propositionen En effektivare forvaltningsstruktur inom politikomraden med
strategisk betydelse for nationell och regional konkurrenskraft (prop.
2007/08:78), som Overlamnades till riksdagen i mars 2008, féreslog rege-
ringen att tvd nya myndigheter skulle inrattas. Den ena myndigheten skulle
ha till uppgift att starka hallbar tillvaxt i foretag och okad regional kon-
kurrenskraft och den andra att genomfora tillvaxtpolitiska utvarderingar och
analyser. Samtidigt foreslog regeringen att Nutek, Glesbygdsverket och
ITPS skulle avvecklas, liksom att verksamhet avseende kommersiell ser-
vice, som tidigare lag pa Konsumentverket, skulle foras cver till de nya
myndigheterna. Skalen for omstruktureringen som angavs i propositionen
var att myndighetsstrukturen skulle bli tydligare och effektivare, bland annat
genom att gles- och landsbygdsfragorna i storre utstrackning skulle integre-
ras i tillvéaxtarbetet. Inriktningen var att utbytet av de resurser som anslas av
regeringen skulle 6ka och att de totala utgifterna skulle minska.

| propositionen angavs aven att myndigheten med uppgift att starka hallbar
tillvaxt i foretag och okad regional konkurrenskraft, for att fa 6kat genom-
slag av insatserna, borde arbeta med farre och mer strategiska nationella
utvecklingsprogram.

Tillvéxtverket och Myndigheten for tillvéxtpolitiska utvérderingar och
analyser (Tillvéxtanalys) bildades den 1 april 2009, samtidigt som Nutek,
Glesbygdsverket och ITPS avvecklades. Huvuddelen av Tillvaxtverkets
verksamhet ar hamtad fran Nuteks tidigare organisation. En mindre del
bestar av de delar som fordes 6ver fran Glesbygdsverket (cirka en tredjedel
av Glesbygdsverkets personalresurser) och den verksamhet som bedrevs vid
Konsumentverket avseende tillgang till kommersiell service.® Vissa uppgif-
ter vid Nutek som rorde analysverksamhet fordes éver till Tillvaxtanalys.’

2.2 Uppgifter enligt instruktionen

Tillvaxtverket ar en central myndighet inom omradena naringspolitik och
regional tillvaxtpolitik och myndigheten ska bidra till att uppna malen for
bada dessa politikomraden. Malet for naringspolitiken ar att stiarka den
svenska konkurrenskraften och skapa forutsattningar for fler jobb i fler och
vaxande foretag, for att darigenom bryta utanforskapet. De naringspolitiska
insatserna ska dven bidra till att uppna malen i EU:s gemensamma strategi
for tillvéxt och sysselséattning.

® Tillvéxtverket fick ansvar fér genomférandet av insatser som framjar tillgangligheten till
kommersiell (och offentlig) service for foretag och medborgare i serviceglesa omréaden,
medan Tillvéxtanalys fick ansvar for utvarderingar och analyser av dessa insatser.

" Slutrapport frdn Kommittéerna for bildandet av Tillvaxtverket och Tillvaxtanalys
(Promemoria 2009-04-28).
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Politiken for regional tillvaxt har foljande mal: ”"Utvecklingskraft i alla delar
av landet med starkt lokal och regional konkurrenskraft”. Politiken for
regional tillvaxt omfattar betydligt fler atgarder an de som finansieras inom
utgiftsomrade 19 Regional tillvaxt. Regionala hansyn och tvéarsektoriell
styrning av resurser inom i princip samtliga utgifts- och politikomraden ar
darfor av sarskild betydelse for maluppfyllelsen.

Enligt Tillvaxtverkets instruktion® &r myndighetens évergripande uppgift att
utveckla och genomféra insatser som framjar:

e entreprendrskap,
e Okad konkurrenskraft och tillvaxt i féretag, samt

e utvecklingskraft i alla delar av landet, med starkt nationell, regional och
lokal konkurrenskraft.

Av instruktionen framgar vidare att Tillvaxtverket ska:

e verka for att fler och vaxande foretag utvecklas i alla delar av landet,

e verka for hallbara lésningar som ur ett miljo- och klimatperspektiv
stoder utvecklingen av ett konkurrenskraftigt naringsliv,

e verka fOr att den utvecklingskraft och tillvaxtpotential som finns i gles-
och landsbygder, sma och medelstora stader samt storstadsomraden
nyttjas och vidareutvecklas, samt

o framja tillgangligheten till kommersiell och offentlig service for foretag
och medborgare i serviceglesa omraden.

Foérutom dessa mer dvergripande uppgifter anges i 4 § i instruktionen en
méangd mer eller mindre detaljerade uppgifter. Myndigheten har dérutover
bland annat uppgifter inom regelforenklingsarbetet (5 8) samt uppgiften att
genomfora uppfoljningar och analyser som stdd for den egna verksamheten
(7 8).

En av Tillvaxtverkets storre uppgifter &r att vara forvaltande och attesteran-
de myndighet for de atta regionala strukturfondsprogrammen for regional
konkurrenskraft och sysselsattning programperioden 2007-2013 och for det
territoriella programmet Oresund-Kattegatt-Skagerrak, vilket anges i 6 § i
instruktionen. Dessa program genomfdrs inom ramen for EU:s samman-
hallningspolitik, som beskrivs i kapitel 4.

® Forordning (2009:145) med instruktion for Tillvaxtverket.
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2.3 Uppgifter enligt regleringsbrev och sarskilda
uppdrag

Regeringens styrning av myndigheter forandrades infor budgetaret 20009.
Detta innebér bland annat att den tidigare enhetliga verksamhetsstrukturen
(dvs. indelningen i politikomraden, verksamhetsomraden och verksamhets-
grenar) i de arliga regleringsbreven tagits bort och att kraven pa aterrappor-
tering begransats.” Istallet ska myndighetens instruktion utgdra basen for
den l6pande styrningen och aterrapporteringen, i syfte att dka inslaget av
langsiktighet i styrningen. Regeringens intention ar att styrsignalerna till
myndigheterna, for att fa avsett politiskt genomslag, ska bli saval farre som
tydligare och att den informella dialogen mellan Regeringskansliet och
myndigheterna ska utokas.

For att tillgodose behovet av arlig resultatinformation beddémer regeringen
att redovisning av resultat i arsredovisningen utifran uppgifterna i instruk-
tionen ar tillracklig for vissa myndigheter. For andra myndigheter finns det
skal att, liksom tidigare, precisera t.ex. ambitionsnivaer, aterrapporterings-
krav eller uppdrag i regleringsbreven. (Prop. 2008/09:1)

Tillvéxtverket bildades efter det att forandringarna i regeringens styrning
genomfordes och de mal och aterrapporteringskrav for olika verksamhets-
omraden och verksamhetsgrenar som tidigare fanns i Nuteks regleringsbrev
aterfinns inte i regleringsbrevet for Tillvaxtverket. Regleringsbrevet inne-
haller dock manga andra aterrapporteringskrav och ett stort antal uppdrag. |
regleringsbrevet for budgetaret 2010 anges 18 olika uppdrag, varav fyra
beror strukturfondsadministrationen. Tva av uppdragen handlar om att bista
andra myndigheter med informationsinsatser och/eller underlag. Uppdragen
i regleringsbrevet for ar 2010 redovisas i bilaga 2.

Utdver uppdragen i regleringsbrevet hade Tillvaxtverket 37 pagaende upp-
drag under hela eller delar av ar 2010 som tillkommit via sarskilda rege-
ringsbeslut, de flesta inom naringspolitikens omrade (se bilaga 3). Sju av
uppdragen hade initierats av andra departement an Naringsdepartementet,
varav fem var uppdrag som forts dver fran Nutek, Konsumentverket eller
Glesbygdsverket. Omfattningen av uppdragen varierade, fran att genomfora
program som loper éver flera ar till att arrangera en konferens.

2.4 Ekonomiska resurser

Den vanliga finansieringsformen for statliga myndigheter ar anslag pa stats-
budgeten. Anslagen kan delas in i tva kategorier, som i dagligt tal kallas
forvaltningsanslag respektive sakanslag. Forvaltningsanslaget ska finansiera

% Budgetpropositionen for 2009 (prop. 2008/09:1), férordning (2000:605) om &rsredovis-
ning och budgetunderlag.
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kostnader for drift av verksamheten: administration, operativa kostnader,
avskrivningar och réanta pa lan. Sakanslag ska finansiera 6vriga utgifter hos
myndigheten som t.ex. transfereringar och investeringar i infrastruktur.™
Bestdmmelser om anslag finns i lagen (1996:1059) om statsbudgeten och i
anslagsférordningen (1996:1189).

Tillvéxtverket har fem anslag for att finansiera sin verksamhet. Anslagen for
aren 2009 och 2010 redovisas i tabell 2.1. Anslagen for budgetaret 2009
avser summan av anslaget for Nuteks verksamhet (januari-mars) och Till-
vaxtverkets verksamhet (april-december). Vissa av anslagen och anslags-
posterna ar darfor inte jamforbara mellan aren.

Tabell 2.1 Anslag for finansiering av Tillvaxtverkets verksamhet (tkr)
varav

2009* Tillvaxtv. 2010
Utigiftsomrade 24 Naringsliv
1:4 Tillvaxtverket (forvaltningsanslag) 347 303 266 468 367 508
varav till Almi 135 000 101 250 135 000
Kvar att disponera for Tillvaxtverket 212303 165 218 232508
varav hogst till forvaltande och attesterande mynd. 32650 24 550 32650
1:5 Naringslivsutveckling m.m.
ap. 8 Naringslivsutveckling - del till TVV 266 841 221965 213 259
ap. 12 Till regeringens disposition 88 000 88 000 216 300
Utgiftsomrade 19 Regional tillvaxt
1:1 Regionala tillvéxtatgarder
ap. 24.1 Tillvaxtverket 355 000 277 612 320 000
1:2 Transportbidrag 498 864 402 043 498 864
1:3 Europeiska regionala utvecklingsfonden (2007-2013)
ap. 1 Regionala strukturfondsprogram - del till TVV 1400000 1261603 1380000

*Avser summan av anslag for Nuteks och Tillvaxtverkets verksamhet ar 2009.

Forvaltningsanslag

For ar 2010 hade Tillvaxtverket ett forvaltningsanslag pa 233 miljoner
kronor, exklusive de medel som enligt regleringsbrevet ska anvéndas for
driftsbidrag till ALMI Foretagspartner AB (Almi).** Av dessa fick hogst 33
miljoner kronor anvandas for uppgifter i egenskap av férvaltande och
attesterande myndighet for de atta regionala strukturfondsprogrammen

19 http://www.esv.selamnesomraden/finansiering/anslag.4.1f4cdd2feddfe9a348000623.html
1 ALMI Féretagspartner AB (Almi) &gs av staten och &r moderbolag i en koncern med 21
dotterbolag. Tillvaxtverket ska inte géra nagon behovsprévning av medlen till Almi utan
ansvarar endast for utbetalning av det statliga anslaget till bolaget, eftersom Almi inte &r en
statlig myndighet.
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2007-2013. Kvar att anvéanda for ovriga Tillvaxtverket var darmed 200 mil-
joner kronor.

Tillvaxtverket ska enligt sin instruktion utfora administrativa uppgifter at
Namnden for hemsléjdsfragor och utgifterna for detta belastar forvaltnings-
anslaget.'? Det innebér att beloppen som sttt till myndighetens forfogande
varit nagot lagre an de som redovisas i tabell 2.1. Under anslaget har arvo-
den beréknats till, av regeringen utsedda, ledamoter i vissa styrelser.
Anslaget ska ocksa tacka verkets utgifter for samarbete inom Europeiska
unionen och visst annat internationellt samarbete, bland annat inom ramen
for OECD.

Sakanslag inom utgiftsomrade 24 Naringsliv

Inom utgiftsomrade 24 Naringsliv finns ett sakanslag for naringslivsutveck-
ling m.m. (anslag 1:5). Tillvéxtverket disponerar anslagspost 8 inom detta
anslag for att finansiera insatser for entreprendrskap, nyforetagande, utveck-
ling och tillvéaxt i befintliga féretag samt spridning av kunskap om entrep-
rendrskap. Anslagsposten anvands darutdver for vissa utgifter for Tillvéxt-
verkets regelforenklingsarbete. Av regleringsbrevet framgar att verksamhet
som bedrivs med medel fran anslagsposten, i tillampliga delar, ska samord-
nas med verksamhet som bedrivs med medel fran anslaget 1:1 Regionala
tillvaxtatgarder, anslagspost 24.1 (se nedan). Anslaget for anslagspost 8
uppgick till 213 miljoner kronor under ar 2010.

Tillvéxtverket disponerar &ven anslagspost 9 inom anslaget. Denna anslags-
post anvénds inte for finansiering av Tillvéxtverkets verksamhet, utan
anvands for finansiering av innovationslan®®, som hanteras av Almi. Till-
vaxtverket betalar ut medlen till Almi i borjan av varje kvartal.

Anslagspost 12 disponeras inte av Tillvaxtverket utan &r medel till rege-
ringens disposition. Dessa medel anvands dock for att finansiera olika
program, som Tillvéaxtverket ofta far i uppdrag att genomféra via sarskilda
regeringsbeslut. Enligt regleringsbrevet for ar 2010 skulle 93 miljoner
kronor av totalt 216 miljoner kronor anvéandas for kvinnors foretagande, 55
miljoner kronor for miljotekniksatsningar, 20 miljoner kronor for kreativa
och kulturella néringar, 20 miljoner kronor for innovationskraft hos unga

12 Tillvaxtverket svarar for lokaler, ekonomi- och personaladministration, utrustning och
inventarier samt Gvrig administrativ service at Namnden for hemslojdsfragor. Tillvéxt-
verket disponerar dven anslag 4:3 Namnden for hemsléjdsfragor under utgiftsomrade 17
Kultur, medier, trossamfund och fritid.

3 Innovationslén &r ett villkorsl&n som kan beviljas av Almi fér innovationsprojekt som
befinner sig i ett tidigt skede och ska anvéndas for att utveckla ett projekt till kommersiali-
sering. Pengarna kan t.ex. anvandas for produktutveckling, skydd av immateriella tillgangar
eller marknadsundersokning. (Information hamtad fran www.almi.se.)
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samt 10 miljoner kronor for insatser for entreprendrskap och fornyelse inom
valfardssektorn.

Mellan ar 2009 och ar 2010 dkade medlen som star till regeringens disposi-
tion kraftigt fran 88 till 216 miljoner kronor (se tabell 2.1). Den kraftiga
okningen for ar 2010 beror pa att regeringen ville genomfora flera sats-
ningar inom naringspolitiken, t.ex. avseende kvinnors féretagande, miljo-
teknik och kreativa och kulturella naringar. Dessa insatser aviserades i
budgetpropositionen for 2010 (prop. 2009/10:1) och medel avsattes pa
anslagsposten tills dess att regeringen fattade beslut om férdelning av medel
pa respektive satsning.

Sakanslag inom utgiftsomrade 19 Regional tillvaxt

Inom utgiftsomrade 19 Regional tillvaxt har myndigheten tre sakanslag: 1:1
Regionala tillvéaxtatgarder, 1:2 Transportbidrag och 1:3 Europeiska regio-
nala utvecklingsfonden.

Inom anslaget regionala tillvaxtatgarder disponerar Tillvaxtverket anslags-
post 24.1, som anvands for regionalt investeringsstdd, sysselsattningsbidrag,
stod till kommersiell service, central projektverksamhet (i vissa fall sam-
ordning med projektverksamhet som finansieras med medel inom anslaget
for naringslivsutveckling m.m.), viss administration, uppféljning och utvér-
dering,** m.m.* Under &r 2010 uppgick anslaget for regionala tillvéaxtatgar-
der till 320 miljoner kronor.

Tillvaxtverket disponerar dven medel for beslut om regionala tillvaxtatgar-
der som fattas av regionala sjalvstyrelseorgan och kommunala samverkans-
organ (anslagspost 24.2-24.17).'® Tillvéxtverket svarar for att fordela medel
och att rapportera till Naringsdepartementet.

Myndigheten har dven ett sakanslag fér transportbidrag, som ar ett regionalt
foretagsstod som ska kompensera for kostnadsnackdelar till foljd av langa

“ Tillvaxtverket far av anslagsposten anvanda hogst 11 miljoner kronor — utéver ordinarie
forvaltningsanslag — for forvaltningsandamal, for viss administration, uppféljning av en-
skilda stodarenden och projekt samt viss utvardering av den egna stédverksamheten. Utover
ramen pa 11 miljoner kronor far myndigheten anvanda anslaget for rante- och amorterings-
utgifter till foljd av lanefinansiering for uppbyggnaden av projekt- och stodarendehante-
ringssystemet NYPS.

15 Regleringsbrev for budgetaret 2010 avseende anslagen 1:1 och 33:6 (2006) inom utgifts-
omrade 19 Regional tillvéxt.

181 vissa lan pagér forsoksverksamhet enligt lagen (1996:141) om férsoksverksamhet med
andrad regional ansvarsfordelning. Landstingen har i dessa l&n, i egenskap av regionala
sjalvstyrelseorgan, ansvaret for det regionala tillvaxtarbetet. Kommunala samverkansorgan,
som sedan ar 2003 kan bildas pa lansniva enligt lagen (2002:34) om samverkansorgan i
lanen, har uppgifter inom det regionala tillvaxtarbetet enligt vad som narmare framgar av
lagen. | 6vriga lan ansvarar lansstyrelsen for det regionala tillvéxtarbetet.
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transportavstand for varor i de fyra nordligaste lanen samt ska stimulera till
hojd foradlingsgrad i omradets naringsliv. Under ar 2010 uppgick detta
anslag till 499 miljoner kronor, vilket ar oforandrat jamfort med ar 2009.

Inom utgiftsomrade 19 finns darutover ett sakanslag for Europeiska
regionala utvecklingsfonden for perioden 2007-2013, varav Tillvaxtverket
disponerar anslagspost 1.}" Under & 2010 uppgick detta anslag till 1,38
miljarder kronor. Jamfort med ar 2009 ar det en minskning med 20 miljoner
kronor.

2.5 Bemyndigande

Ett s.k. séarskilt bemyndigande innebar att en myndighet far bestélla varor
eller tjanster eller besluta om bidrag, erséttning, lan eller liknande som
medfor utgifter dven under kommande budgetdr.*® Tillvaxtverket har ett
sérskilt bemyndigande for sakanslaget for naringslivsutveckling m.m. inom
utgiftsomrade 24 och for sakanslagen for regionala tillvaxtatgarder och
Europeiska regionala utvecklingsfonden inom utgiftsomrade 19. Dessa tre
anslag anvands for projektfinansiering, vilket innebér att utbetalningarna
ofta loper over flera ar. Det medfor att prognoser for infriade och utestaende
ataganden blir svara att gora. For att ta hansyn till denna osakerhetsfaktor
far darfor Tillvaxtverket ett sarskilt bemyndigande som Overstiger de prog-
nostiserade utestdende atagandena.'®

2.6 Statskontorets iakttagelser

Statskontoret konstaterar att Tillvaxtverket har manga olika uppgifter.
Tillvaxtverket kan ségas vara bade en myndighet som ges tidsbegransade
uppdrag och en myndighet som styrs langsiktigt via instruktionen. Det
senare betyder i allménhet att myndighetens uppdrag tydliggoérs i instruk-
tionen men att regeringen i Ovrigt lamnar 6ppet for myndigheten att sjalv
bestamma pa vilket satt uppdraget ska genomforas.

Tillvaxtverket har uppgifter som ska bidra till att uppna de OGvergripande
malen for tva politikomraden, som till viss del styrs pa olika satt. Uppgif-
terna inom néringslivspolitiken styrs till stor del genom uppdrag via sér-
skilda regeringsbeslut medan uppgifterna inom politiken for regional tillvaxt
till stor del styrs via instruktionen. Nagra kvantitativa mal for Tillvéxt-
verkets verksamhet eller vilka resultat som myndigheten i 6vrigt forvantas
uppna anges varken i instruktionen eller i regleringsbrevet.

7 Regleringsbrev for budgetaret 2010 avseende anslagen 1:3 och 33:5 (2008) inom utgifts-
omrade 19 Regional tillvéxt.

'8 Anslagsférordning (1996:1189).

19 Budgetpropositionen fér 2010 (prop. 2009/2010:1), utgiftsomrade 19 och 24.
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Myndighetens uppgifter i instruktionen har olika karaktér. Dels har Tillvéxt-
verket Overgripande uppgifter som handlar om att frdmja eller verka for
olika fragor eller uppgifter av tvarsektoriell karaktar. Dels anges i instruktio-
nen mer specifika myndighetsuppgifter, som t.ex. att handldgga vissa regio-
nala foretagsstod och att ansvara for den officiella inkvarteringsstatistiken.

Tillvéxtverket har, liksom tidigare Nutek, ett stort antal sarskilda regerings-
uppdrag. Omfattningen av pagaende uppdrag var sarskilt stor under ar 2010,
eftersom regeringen ville genomfora ett flertal insatser inom naringspoliti-
ken.

Finansieringen av Tillvéxtverkets verksamhet kommer fran ett flertal anslag,
men dven fran sarskilda medel i samband med uppdrag som myndigheten
far i form av sarskilda regeringsbeslut. Darutéver ansvarar Tillvaxtverket
for utbetalning av medel, och i vissa fall dven for rapportering till rege-
ringen, for verksamhet som bedrivs av andra myndigheter och icke-statliga
organ.
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3 Tillvaxtverkets organisation,
verksamhet och resursanvandning

Statskontorets iakttagelser

Statskontoret konstaterar att Tillvaxtverkets verksamhet & mangfacetterad,
bland annat nér det géller uppgifternas varaktighet, omfattning, bestéllare
och finansiering. Vi konstaterar dven att Tillvaxtverket har olika roller och
anvander flera instrument for att na sina malgrupper.

| Statskontorets uppdrag har ingatt att kartlagga och analysera Tillvéxt-
verkets arbetsuppgifter och resursanvandning. Det har i detta arbete varit
svart att fA fram en heltackande bild av Tillvaxtverkets verksamhet och
information om forbrukade resurser pa verksamhetsniva.

Statskontorets kartlaggning av Tillvaxtverkets verksamhet (exklusive
strukturfondsadministrationen) under ar 2010 visar att merparten utférdes pa
uppdrag av regeringen. Drygt en fjardedel av resurserna anvandes till egen-
initierad verksamhet. En stor del av verksamheten ar av tillfallig karaktar
och drivs i programform, men dven den lopande verksamheten &r relativt
omfattande.

Statskontoret ska enligt uppdraget, inom ramen for myndighetsanalysen,
beskriva hur Tillvaxtverket fullgor sitt uppdrag. Som en del i en sadan
beskrivning kommer vi i detta avsnitt att beskriva Tillvaxtverkets organi-
sation och verksamhet. Fragan om hur Tillvaxtverket fullgor sitt uppdrag
hanteras aven i kapitel 4 som behandlar strukturfondsadministrationen och i
kapitel 6 som tar upp fragor om intern styrning och kontroll.

| uppdraget ingar dven att kartlagga och analysera vilka av Tillvaxtverkets
arbetsuppgifter som har sin grund i efterlevnad och genomférande av regel-
verk pa EU-niva, vilka arbetsuppgifter som &r forordningsstyrda respektive
pa annat satt givna av regeringen samt omfattningen av egeninitierad verk-
samhet. Statskontoret ska ocksa analysera vilka arbetsuppgifter som ar av
tillfallig respektive varaktig karaktar. D&rutOver ska Statskontoret belysa
resursforbrukningen fordelad pa ovanstaende arbetsuppgifter.

Kapitel 3 inleds med en redovisning av hur Tillvaxtverket ar organiserat
(avsnitt 3.1) foljt av en kortfattad beskrivning av de olika avdelningarnas
och stabernas verksamhet och funktioner (avsnitt 3.2).

Avsnitt 3.3 inleds med en 6vergripande beskrivning av innehallet i nagra av
Tillvaxtverkets arbetsuppgifter. | avsnittet ges ocksa en kvantitativ beskriv-
ning av Tillvaxtverkets arbetsuppgifter, inklusive resursférbrukning, for
myndighetens sakverksamhet, exklusive strukturfondsadministrationen. En
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kartlaggning av verksamhet och resursférbrukning vid avdelningen Europa-
programmen presenteras i kapitel 4.

I avsnitt 3.4 ges en beskrivning av hur resultaten av Tillvaxtverkets verk-
samhet har redovisats i olika dokument. Kapitlet avslutas med Statskonto-
rets iakttagelser av Tillvaxtverkets verksamhet och resursanvéndning
(avsnitt 3.5).

3.1 Hur myndigheten ar organiserad

Tillvéxtverket leds av en styrelse. Under styrelsen har en generaldirektor
ansvar for den I6pande verksamheten. Generaldirektéren har i sin tur stod av
en ledningsgrupp, som bland annat bestar av cheferna for de olika avdel-
ningarna och stabsfunktionerna inom myndigheten.

Utdver styrelsen och generaldirektoren ar Tillvaxtverket organiserat i fem
avdelningar, tre staber, en attesterande myndighet for strukturfondsprogram-
men samt en funktion for internrevision. Avdelningen Europaprogrammen
sarskiljer sig fran Gvriga avdelningar inom myndigheten genom att den ar
direkt understélld styrelsen istéllet for generaldirektoren. Inom samtliga
avdelningar och inom Utvecklingsstaben finns enheter, totalt ca 20 stycken.
En Oversiktlig bild av Tillvaxtverkets organisation visas i figur 3.1.

Figur 3.1  Tillvaxtverkets organisation

REGERINGEN
Styrelse

Internrevision

Attesterande myndighet for

GD-stab Generaldirektor Strukturfondsprogrammen

Utveckling f ‘ Kommunikation
. =) ] : 1
\ = = _— r I
Forvaltande Competitiveness and Foretagsutveckling Foretagsinformation Personal
myndighet for Innovation Framework ; . : :
Strukturfonds- Programme (CIP) Entreprenérskap Regelfarenklingar Ekonomi
programmen Regional samverkan Faretagsstod IT
P . Entarprise och landsbygds- )
rogramstod Europe MNetwork Transportbidrag Juridik

utveckling
Programkontar Intern service

Nyps forvaltning

Kalla: Tillvaxtverket.

Tillvéxtverket hade totalt 339 anstéllda den 1 oktober 2010, inklusive tjanst-
lediga, vikarier och visstidsanstallda. Antalet anstallda pa respektive avdel-
ning, stab, m.m. framgar av tabell 3.1. Flest anstéllda, drygt 100, fanns pa
avdelningen Europaprogrammen.
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Tabell 3.1 Antal anstallda (inkl. tjanstlediga, vikarier och visstids-anstallda)
vid Tillvaxtverket den 1 oktober 2010, fordelat p& avdelningar,

staber m.m.
Avdelning/Stab Antal anstéallda
GD + GD-stab 7
Attesterande myndighet - struktrufondsadm. 2
Utveckling (stab) 27
Kommunikation (stab) 15
Nationella program (avdelning) 59
Foretagsinsatser (avdelning) 55
Internationella avdelningen 12
Administrativa avdelningen 56
Europaprogrammen (avdelning) - strukturfondsadm. 105
Internrevision 1
Totalt 339

Kalla: Tillvaxtverket.

Tillvéxtverket kan sjélvstandigt bestdmma sin egen organisation forutom
nar det géller strukturfondsadministrationen. Enligt 15 8 i Tillvaxtverkets
instruktion?® ska det vid myndigheten finnas en enhet fér forvaltning av de
regionala strukturfondsprogrammen for regional konkurrenskraft och syssel-
sattning samt av programmet Oresund-Kattegatt-Skagerrak inom malet
europeiskt territoriellt samarbete. For handldggning av arenden pa regional
niva ska tjansteman vara stationerade i Luled, Ostersund, Gavle, Orebro,
Jonkdping, Stockholm, Goéteborg och Malmd. Verksamheten ska enligt
instruktionen organiseras i enlighet med godkanda programdokument.

3.2 Avdelningarnas och stabernas verksamhet
och funktioner

Grovt sett kan man inom Tillvaxtverket sérskilja sakverksamheter respek-
tive stdd- och stabsfunktioner. Med sakverksamheter avses mer direkt arbete
med program och insatser, dvs. uppgifter som faller inom ramen fér myn-
dighetens uppdrag s& som det beskrivs i instruktion, regleringsbrev m.m.*
Med stod- och stabsfunktioner avses verksamhet som syftar till att stodja
sakverksamheten eller stddja styrelsens eller generaldirektdrens styrning av
den.

Tillvaxtverkets sakverksamhet, dvs. det direkta arbetet med program och
insatser, ar koncentrerad till fyra avdelningar, namligen Europaprogram-
men, Nationella program, Foretagsinsatser och den Internationella avdel-

20 Frordning (2009:145) med instruktion for Tillvaxtverket.
2! Begreppen program och insatser utvecklas narmare i avsnitt 3.3.
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ningen. Stabs- och stédfunktioner &r koncentrerade till den administrativa
avdelningen, generaldirektérens stab (GD-staben) samt Utvecklings-
respektive Kommunikationsstaben.

Avdelningar som framst har ansvar for sakverksamheter

Avdelningen Europaprogrammen ansvarar for Tillvaxtverkets uppgift att
vara forvaltande myndighet for de atta regionala strukturfondsprogrammen
for regional konkurrenskraft och sysselsattning samt for det territoriella
programmet Oresund-Kattegatt-Skagerrak. En narmare beskrivning av
avdelningen finns i kapitel 4.

Avdelningen Nationella program ansvarar for genomforande av program
och insatser for entreprendrskap och starkt regional utveckling i syfte att
framja entreprendrskap och foretagsutveckling i hela landet. Avdelningen
har ansvar for manga av de sarskilda uppdrag som Tillvaxtverket far av
regeringen i regleringsbrev eller i annan form. Enheten med ansvar for
regional samverkan och landsbygdsutveckling, som ocksa har utredande
uppgifter, ar lokaliserad till Ostersund. De verksamheter som fordes éver
fran Glesbygdsverket och Konsumentverket i samband med bildandet av
Tillvaxtverket (se avsnitt 2.1) finns pa denna enhet.

Avdelningen Foretagsinsatsers verksamhet karakteriseras av mer kontinuer-
liga insatser inom foretagsstod, foretagsinformation och regelforenkling.
Gemensamt ar att den mesta verksamheten inom avdelningen syftar till att
na foretagare direkt, bland annat handlagger avdelningen flera olika typer av
regionala foretagsstdd. Enheten som ansvarar for handldggning av transport-
bidrag (se avsnitt 2.4) finns i Arjeplog.

Den internationella avdelningen ansvarar for att utveckla den internationella
dimensionen i Tillvaxtverkets verksamhet. Avdelningen har dven ansvar for
en handfull program med internationell anknytning. Avdelningen kan darfor
sdgas bade ha en stodfunktion i forhallande till 6vriga verksamheter och
ansvara for sakverksamhet.

Avdelningar och staber med huvudsakligen stabs- och
stodfunktioner

Den administrativa avdelningen ar i huvudsak en stédfunktion och har
ansvar for IT, telefoni, vaxelfunktion, ekonomi- och personaladministration,
juridiskt stod (inklusive upphandling), arkivering och registratur. Ansvaret
for projekt- och drendehanteringssystemet NYPS, som hor till avdelningen,
kan dock betraktas som en sakverksamhet. Av de 18 anstéllda som fanns vid
IT-enheten den 1 oktober 2010 arbetar hélften med NYPS.

28



Utvecklingsstaben medverkar bland annat i den s.k. nyutvecklingsprocess
som tillampas inom Tillvaxtverket fran det att myndigheten far in ett upp-
drag fran regeringen eller sjalv véljer att starta ett nytt program till det att
uppdraget eller programmet &r klart. Staben arbetar dven med uppféljningar
och utvarderingar samt finansiella kontroller av Tillvéxtverkets stédmot-
tagare (exklusive stddmottagare inom strukturfondsprogrammen). Utveck-
lingsstaben ska &ven vara ett internt kunskapsstod och arbetar darfér med
I6pande omvarldsbevakning, utredningar, studier och beslutsunderlag.

Kommunikationsstaben har ett ¢vergripande ansvar for intern och extern
information. Den storsta delen av verksamheten beror dock externa kom-
munikationsaktiviteter, genom t.ex. pressreleaser. Staben ska vara ett stod
for enheterna vid val av kommunikationsmedel och hjélper till vid upp-
handling av kommunikationstjanster. Av avdelningens 15 anstéllda arbetar 3
enbart med strukturfondsadministrationen och dessa tre ar lokaliserade till
Ostersund.

GD-stabens uppgift ar att bista generaldirektoren i styrning och ledning av
myndigheten. Vid GD-staben finns bland annat en verksamhetsutvecklare,
en IT-strateg och en senior adviser”.

Ovriga funktioner

Vid Tillvaxtverket finns dven en attesterande myndighet for strukturfonds-
programmen, som har till uppgift att attestera utgiftsdeklarationer och
ansokningar om utbetalning innan de skickas till EU-kommissionen, liksom
en funktion for internrevision.

3.3 Kartlaggning av sakverksamhet och
resursanvandning

| Statskontorets kartlaggning av arbetsuppgifter och resursanvandning ingar
myndighetens sakverksamhet, dvs. den verksamhet som av Tillvaxtverket
kallas for program och insatser. En sarskild beskrivning av arbetsuppgifter
och resursanvandning inom strukturfondsadministrationen redovisas i kapi-
tel 4.

Verksamhet fordelad pa varaktighet

Tillvaxtverket delar in merparten av sin verksamhet i program och insatser.
Enligt myndighetens arsredovisning ar ett program “en definierad och pla-
nerad verksamhet som I6per éver ett forutbestamt antal ar med programplan,
uppféljnings- och utvérderingsplan samt kommunikationsplan”. En insats
daremot &r ofta av mer lopande karaktar, men har samma styrande doku-
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ment som programmen. Innehallet i programmen och insatserna varierar och
spanner over ett stort antal omraden.

Tillvéxtverkets indelning av verksamheten i program och insatser ar enligt
Statskontoret inte helt entydig. Exempelvis betraktas Nystartskontor som en
insats, trots att det enligt definitionen borde vara ett program. Vi har darfor
valt att inte utgd fran denna indelning vid kartlaggningen av myndighetens
arbetsuppgifter. Istallet har vi gjort en indelning i l6pande, arligt aterkom-
mande och tillfallig verksamhet. Redovisningen avser verksamhet som
Tillvaxtverket har bedrivit under hela eller delar av ar 2010.

Nedanstaende beskrivning av innehallet i olika verksamheter ar inte hel-
tackande utan syftar till att ge en 6vergripande bild av Tillvaxtverkets mang-
facetterade verksamheter, som kan handla om allt ifran myndighetsutévning
till att verka for eller framja en viss uppgift. | den paféljande kvantitativa
redovisningen ingar daremot alla sakverksamheter, som Statskontoret har
kunnat identifiera.

Lépande verksamhet

Tillvéxtverkets Iopande verksamhet regleras till stor del i myndighetens
instruktion, men ibland dven i regleringsbrevet och i olika foérordningar.
Nedan foljer nagra exempel pa I6pande verksamheter.

Tillvéxtverket har till uppgift att erbjuda relevant och vagledande myndig-
hetsinformation for blivande och redan etablerade foretagare. Tillvaxtverket
samverkar i denna uppgift med Skatteverket, Bolagsverket, Arbetsformed-
lingen, Forsakringskassan och Tullverket inom ramen fér Samverkansgrup-
pen for att starta och driva foretag. Exempel pa informationsinsatser ar
gemensamma Starta foretag-dagar och informationstraffar samt en gemen-
sam broschyr och checklista infor foretagsstarten.

Tillvaxtverkets arbete med regelforenkling bestar av flera delar. Myndig-
heten ansvarar bland annat for metodutveckling, radgivning och utbildning
med anledning av férordning (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning, for metodutveckling och genomfoérande av matningar av
foretagens administrativa kostnader, for att sammanstélla myndigheters
rapportering till regeringens handlingsplan for regelférenklingsarbetet, m.m.
Tillvaxtverket deltar dven i det internationella regelforenklingsarbetet.

Tillvaxtverket ansvarar for att handlagga arenden om vissa regionala
foretagsstod. De stod som Tillvaxtverket handléagger &r regionalt investe-
ringsstod (stodet handlaggs aven av vissa lansstyrelser), regionalt bidrag till
foretagsutveckling, sysselsattningsbidrag och transportbidrag. Verksam-
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heten &r forordningsstyrd®® och Tillvaxtverket har ett systemansvarar for
forordningarna. Det innebér bland annat att ta fram rad och riktlinjer for
tolkningar av forordningarna, att ta fram en handbok for handlaggning av
stdden, att arrangera erfarenhetstraffar med lansstyrelser m.m.

Tillvaxtverket handlagger dven stod till kommersiell service, som ocksa ar
en forordningsstyrd®® verksamhet. Denna uppgift &r en del av den l6pande
verksamheten inom kommersiell och offentlig service, som syftar till att
framja tillgangligheten till kommersiell och offentlig service for foretag och
medborgare i serviceglesa omraden.

Tillvaxtverket har i uppgift att delta i, samordna och folja upp strategier och
program inom det regionala tillvaxtarbetet. | arsredovisningen for ar 2009
beskrivs delar av denna uppgift under rubriken Stéd till regionala tillvéaxt-
processer. Verksamheten syftar till att starka de regionala aktorerna i deras
arbete med tillvaxtfragor och ska framja samarbete, samordning, erfaren-
hetsutbyte och larande mellan regionala och nationella aktérer samt mellan
aktorer med ansvar for regionala tillvaxtfragor. Tillvaxtverket har &ven i
uppdrag att arligen folja upp det regionala tillvaxtarbetet pa lansniva.

Arligt &terkommande verksamhet

Med arligt aterkommande verksamhet avses lopande verksamhet, men dar
beslut om genomfdérande eller budget fattas varje ar. Ett exempel pa sadan
verksamhet &ar fOretagarsajten verksamt.se. Verksamt.se har utvecklats
gemensamt av Tillvaxtverket, Skatteverket och Bolagsverket.

Ett annat exempel ar European Enterprise Awards, som delas ut av EU-
kommissionen for atgarder som framjar regionalt entreprendrskap. | regle-
ringsbrevet ges Tillvaxtverket arligen i uppdrag att vara nationell kontakt-
punkt.

Ett tredje exempel &r programmet DemoMiljo, som Tillvaxtverket arligen
far i uppdrag av Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete (SIDA)
att driva i samarbete med Swentec, Sveriges miljoteknikrad. Programmet
syftar till att ge myndigheter och foretag i utvecklingslander mojlighet att
préva moderna, beprévade miljotekniska losningar, samtidigt som svenska
och utlandska foretag far mojlighet att demonstrera sitt kunnande och sina
produkter.

Tillfallig verksamhet
En stor del av Tillvaxtverkets verksamhet bedrivs i form av tidsbegransade
program, som ofta I0per over flera ar. Flertalet av programmen har sitt

22 De aktuella forordningarna ar forordning (2007:61) om regionalt investeringsstod,
forordning (2000:283) om regionalt bidrag till foretagsutveckling, forordning (1998:996)
om sysselsattningsbidrag, forordning (2000:281) om regionalt transportbidrag.

2 Forordning (2000:284) om stod till kommersiell service.
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ursprung i sarskilda regeringsbeslut. Det kan ocksa handla om en verksam-
het som Tillvéxtverket tagit initiativ till och beslutat att driva utan stod av
ett regeringsbeslut.

De storre programmen bestar i allméanhet av flera delprogram, som t.ex.
Framja kvinnors foretagande®’. Delprogrammen kan ibland, som inom
Insatser for kunskaps- och kompetensutveckling inom kulturella och
kreativa naringar,” ha olika l6ptid. Ibland kan ett delprogram vara egen-
initierat medan andra delprogram ar regeringsuppdrag, sasom inom Miljo-
drivna marknader.?

Ofta samverkar flera aktOrer i programmen, vilket t.ex. &r fallet med Ny-
startskontor.?” Nystartskontor ar ett gemensamt uppdrag till Tillvéxtverket,
Arbetsformedlingen, Forsékringskassan och Skatteverket att utveckla en
tjanst for individuellt anpassad végledning och stéd infor att starta och driva
foretag.

Det forekommer ocksa att Tillvaxtverket medverkar i program som leds av
andra myndigheter. Ett sadant exempel ar Tjanstedirektivet-Kontaktpunkten,
dar Kommerskollegium har huvudansvaret, men dar Tillvaxtverket och
Konsumentverket deltar. Uppdraget innebar att utveckla en svensk kontakt-
punkt for tjanster i enlighet med EU:s tjanstedirektiv.

Sjunde ramprogrammet for forskning och teknikutveckling (FP7) och Ram-
programmet for konkurrenskraft och innovation (CIP) har tillkommit pa
initiativ av EU och ska komplettera de regionala strukturfondsprogrammen
for regional konkurrenskraft och sysselsattning under programperioden
2007-2013. Inom FP7 é&r Tillvaxtverket nationell kontaktpunkt for tva
program och inom CIP har Tillvaxtverket nationellt ansvar for ett av tre
delprogram.

Aven Ostersjostrategin ar ett EU-initiativ, dar Tillvaxtverket har i uppdrag
att koordinera det svenska genomférandet av EU:s strategi for Ostersjo-
regionen. Uppgiften ar reglerad bade i regleringsbrev och i ett sérskilt rege-
ringsuppdrag.?®

Tillvaxtverkets verksamhet under ar 2010
| detta avsnitt redovisar vi den sakverksamhet som bedrivits av Tillvaxt-

verket under hela eller delar av ar 2010. Flera av de stora programmen har
delprogram som kan ha olika finansiering eller bestallare.

%4 Dnr N2009/9616/ENT.
% Dnr N2009/8901/ENT.
2% Dnr N2008/6391/ENT.
2" Dnr N2008/591/ENT.
2 Dnr N2009/8674/RT.
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For att fa en helhetsbild av verksamheten har vi studerat Tillvaxtverkets
instruktion, regleringsbrev och hemsida samt regeringsbeslut med sarskilda
uppdrag till myndigheten. En lista med samtliga identifierade verksamheter
har sedan stamts av med respektive avdelningschef pa Tillvaxtverket. Listan
har &ven stamts av med ekonomienheten.

Det har varit svart att fa fram en heltackande bild av Tillvaxtverkets verk-
samhet. Den lista vi tagit fram och stdmt av med bertrda avdelningschefer
visade sig stimma mindre bra med den information som finns i ekonomi-
systemet. Nar uppgifter om tidsforbrukning for respektive verksamhet skulle
foras in, var denna information redovisad med varierande detaljeringsgrad,
och blev darmed svar att applicera pa vart grundmaterial. Exempelvis har
det inte varit mojligt att sarskilja den nedlagda tiden pa de olika regionala
foretagsstoden.

Vi har anda valt att redovisa all sakverksamhet sa som den beskrivs i for-
ordningar, regleringsbrev, sérskilda regeringsbeslut och pa Tillvéaxtverkets
hemsida, trots de brister och eventuella felaktigheter som detta medfor. |
nagra fall kvarstar oklarheter kring verksamhetens resursforbrukning, finan-
siering m.m. Arbetet med strukturfondsprogrammen ingar inte utan dessa
redovisas i kapitel 4.

Statskontoret har identifierat sammanlagt 75 program eller insatser som
bedrivits vid Tillvaxtverket under hela eller delar av ar 2010. Avdelningen
Nationella program svarar for 43 av dessa, Foretagsinsatser for 16, Inter-
nationella avdelningen for 6, Utvecklingsstaben for 8 och 0Ovriga avdel-
ningar eller enheter for 2.

Under ar 2010 uppgick Tillvéxtverkets samlade arbetsinsats till drygt
475 000 arbetstimmar. 1 sammanstéliningen nedan redovisas fordelningen
av ca 140 000 timmar av dessa eller knappt 30 procent (se bilaga 4 for en
detaljerad redovisning). For nagra verksamheter har det inte gatt att fa fram
uppgifter om resursforbrukning. Det finns ocksa en mindre mangd timmar
som anvants i sakverksamheten, men som inte finns med i redovisningen.
Det ror sig om verksamheter som formellt sett &r avslutade, men som fort-
farande drar vissa resurser, t.ex. beroende pa att det finns kvarstaende
utbetalningar att gora.

Utdver de ovan redovisade timmarna har drygt 135 000 timmar anvants till
arbetet med strukturfondsprogrammen. Ovriga arbetstimmar avser ledning,
styrning, administration, arbete med fokusomraden m.m.

Initiativtagare

Mer an halften av verksamheterna ar 2010 var initierade av regeringen (46
stycken eller 61 procent), vilket framgar av tabell 3.2. Dessa ar antingen
forordningsreglerade, som t.ex. handlaggningen av de olika regionala fore-
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tagsstoden, eller har beslutats i regleringsbrevet eller i ett sarskilt regerings-
beslut. Flertalet av uppgifterna hade initierats av Naringsdepartementet, men
aven Integrations- och jamstalldhetsdepartementet (numera Arbetsmark-
nadsdepartementet), Miljodepartementet och Socialdepartementet hade pa-
gaende uppdrag som lag pa Tillvaxtverket.

Under ar 2010 bedrevs 19 verksamheter som var egeninitierade. Sadana
verksamheter har initierats av Tillvéxtverket (eller Nutek) med stdd av
instruktionen. Tidsatgangen for den egeninitierade verksamheten uppgick
till drygt 38 000 timmar, vilket motsvarar 27 procent av resursforbrukningen
av den verksamheten som vi har kartlagt. Majoriteten av den egeninitierade
verksamheten bedrevs inom avdelningen Nationella program, som exempel
kan programmet Besoksnaringen namnas. | detta program ingar emellertid
aven ansvaret for inkvarteringsstatistik, en uppgift som ar forordningsreg-
lerad. Sju av de pagaende verksamheterna hade initierats genom EU-beslut.
Av dessa ansvarade den Internationella avdelningen for fem.

Tabell 3.2 Tillvaxtverkets verksamhet ar 2010 férdelad pd initiativtagare

Verksamheter Resursforbrukning
(timmar)
Initiativtagare Antal Andel (%) Antal Andel (%)
EU 7 9 8504 6
Regeringen 46 61 86 561 62
Tillvaxtverket (eller Nutek) 19 25 38122 27
Annan 3 4 6804 5
Summa 75 100 139991 100

Varaktighet

Av de 75 verksamheterna var 48 (64 procent) av tillfallig karaktér (se tabell
3.3), dvs. motsvarande Tillvéxtverkets definition av program. De I6pande
verksamheterna var 20 till antalet (27 procent), med en ganska jamn for-
delning mellan Nationella program och Foéretagsinsatser. Sju av verksam-
heterna har Tillvaxtverket karaktariserat som arsvis lopande, vilket innebar
att verksamheten &r 16pande, men att det fattas ett nytt beslut arligen.

Nar det galler resursforbrukning sa var fordelningen pa varaktighet mera
jamn. Ar 2010 anvande Tillvéxtverket 40 procent av resurserna for I6pande
verksamheter, 13 procent for verksamhet som definierats som arsvis I6pan-
de och 47 procent for tillfalliga verksamheter.
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Tabell 3.3 Tillvaxtverkets verksamhet ar 2010 fordelad pa varaktighet

Verksamheter Resursforbrukning
(timmar)
Varaktighet Antal Andel (%) Antal Andel (%)
Lépande 20 27 55793 40
Arsvis |6pande 7 9 18 051 13
Tillfallig 48 64 66 148 47
Summa 75 100 139992 100

Finansiering

Né&r det galler finansieringen av verksamheterna tacks merparten av Till-
vaxtverkets anslag, men 19 verksamheter bedrevs under hela eller delar av
ar 2010 med sarskilda medel fran regeringen och 8 verksamheter hade
antingen blandad finansiering eller finansierades med medel fran andra
myndigheter eller organisationer (se tabell 3.4).

Tabell 3.4 Tillvaxtverkets verksamhet ar 2010 fordelad pa finansiering

Verksamheter Resursforbrukning
(timmar)
Finansiering Antal Andel (%)| Antal Andel (%)
Inom befintliga ramar 48 64 97 672 70
Sarskilda medel 19 25 30963 22
Ovrig eller blandad 8 11 11356 8
Summa 75 100 139991 100

3.4 Redovisning av verksamhetens resultat

| Statskontorets modell for myndighetsanalyser ingar dven att beskriva och
analysera myndighetens resultat. Som ndmndes i avsnitt 1.2 har vi dock —
bland annat mot bakgrund av att det finns en resultatredovisning endast for
delar av ar 2009 — valt att inte géra en sadan beskrivning och analys. | detta
avsnitt beskriver vi dock hur myndigheten féljer upp resultaten av verksam-
heten.

Resultatredovisning i arsredovisningen

| arsredovisningen ska en myndighet redovisa och kommentera verksam-
hetens resultat i forhallande till de uppgifter som framgar av myndighetens
instruktion och till vad regeringen, i férekommande fall, har angett i regle-
ringsbrev eller i nagot annat beslut. | 6vrigt & det myndigheten sjalv som
avgor vad som ska presenteras i arsredovisningen. | det ingar aven att,
utifran malen for politiken, definiera lampliga mal for verksamheten. Myn-
digheten ska dock félja de generella krav pa arsredovisningen som framgar
av forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.
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Tillvaxtverket har i sitt regleringsbrev ett stort antal aterrapporteringskrav
och krav pa redovisning av olika uppdrag, bland annat myndighetens arbete
med regional tillvaxt, strukturfondsprogrammen och regelforenkling. I sin
resultatredovisning for ar 2009 har myndigheten utgatt fran de externa
malen i myndighetens styrande plattform, som beskrivs narmare i kapitel 6.

Dessa ar:

o fler och vaxande foretag for hallbar tillvaxt,
e stérkt regional utveckling, och
e enkelt att framgéngsrikt starta och driva foretag.”®

| arsredovisningen for ar 2009 redovisas bland annat genomférda aktiviteter
och vilka rapporter och informationsmaterial som myndigheten har tagit
fram inom ramen for 21 olika program och insatser. Aktiviteter kan t.ex.
vara konferenser, workshoppar, forelasningar och informationsinsatser. FOr
manga program och insatser framgar &dven antalet arende- och utbetalnings-
beslut som genomforts under aret.

Enligt 3 kap. 1 § i forordningen om arsredovisning och budgetunderlag ska
resultatredovisningen framst avse hur verksamhetens prestationer har ut-
vecklats néar det géller volym och kostnader. Enligt Ekonomistyrnings-
verkets definition &r en prestation produkter och tjanster som &ar avklarade
och har 1&mnat myndigheten. Tillvéxtverket har darfor valt att definiera en
prestation som ett program eller en insats som &r avslutad. Under ett verk-
samhetsar avslutas dock endast ett fatal program och insatser, varfor endast
ett fatal prestationer finns redovisade i myndighetens arsredovisning.

Inom ramen for malet om fler och vaxande foretag for hallbar tillvaxt finns
en avslutad prestation redovisad i arsredovisningen for ar 2009, namligen
produktionslyftet. Redovisningen av produktionslyftet innehaller en beskriv-
ning av programmets inriktning, kostnader och hur manga foretag som har
natts genom det.

Nar det galler malet om starkt regional utveckling beskrivs 14 program och
insatser, men det saknas en samlad resultatinformation.

For malet om att det ska vara enkelt att framgangsrikt att starta och driva
foretag lamnas information om atta program och insatser. Foretagarguiden
1999-2009 avslutades under aret. Har finns viss resultatinformation, bland
annat i form av antal anvandare och andelen ndjda anvéndare.

» Det fjarde externa malet, en kompetent och handlingskraftig samverkanspartner, redo-
visas inte separat i arsredovisningen.

36



Arsrapport Nytta

Vid évergangen av verksamheten till en ny myndighet 6vertog Tillvéxt-
verket Nuteks tidigare system foér uppfoljning och utvardering — Nytta. |
arsrapporten for Nytta ges en Overgripande och sammanfattande bild av
Tillvaxtverkets nationella program och insatser med utgangspunkt fran
genomforda uppfoljningar, effektvarderingar och utvarderingar.

| arsrapporten bedoms dels hur uppfoljningsarbetet fungerar, det sa kallade
informationslaget, dels i vilken man Tillvaxtverkets program och insatser
har natt de uppsatta malen for respektive verksamhet.

Varderingen av maluppfyllelsen gors i arsrapporten per program eller insats,
eftersom de enskilda programmen och insatserna bedéms utifran sina egna
premisser. Det innebér att det saknas en sammanfattande beddémning av
maluppfyllelsen i arsrapporten.

For ett antal program och insatser har ett myndighetsovergripande mal, som
handlar om i vilken man myndighetens program och insatser ar till nytta for
malgruppen, tillampats. Det ar ett av fa mal som medger nagon form av
jamforelse mellan olika program och insatser. Under ar 2009 har atta pro-
gram och insatser matt detta mal. Tillvaxtverket menar att vid en strikt
bedomning av maluppfyllelsen uppnar fyra av dessa malet och vid en
mindre strikt bedémning uppnar sex malet.

Under ar 2009 har en effektvardering gjorts. Den avser transporthidrag och
bygger dels pa en enkatundersokning riktad till stodmottagarna, dels pa en
matning av hur stddmottagarna har utvecklats med avseende pa omséttning
och foradlingsvarde under en trearsperiod. | rapporten konstaterar man att
stodforetagen har utvecklats battre avseende bada dessa variabler jamfort
med kontrollgrupperna.

Tre utvarderingar har genomforts ar 2009. En av dessa géllde ambassadorer
for kvinnors foretagande. | en halvtidsutvardering uttrycktes farhagor om
mojligheten att nd de uppsatta malen. Uppfoljningen vid arets slut visar
dock att manga av malen har natts. Programmet produktionslyftet har ocksa
utvarderats och har hittills gett forvantade resultat hos deltagande foretag.

Resurscentra for kvinnor har utvérderats l0pande av en forskare som foljt
insatsen under en langre tid, s.k. foljeforskning. Den sammantagna bilden
enligt utvarderingarna ar att resurscentrumen har stor erfarenhet och kom-
petens kring fragor som ror kvinnors villkor i regionala utvecklingsfragor.
Det kan ocksa konstateras att de projekt som resurscentrumen bedriver har
gjort det mojligt for kvinnor att ta del av regionala utvecklingssatsningar.
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Tillvéxtverket konstaterar sammanfattningsvis att trots att det fortfarande
finns vissa brister i tillampningen av Nytta-systemet, sa har manga uppfolj-
ningar och dven mer omfattande utvarderingar gjorts under aret. Den kun-
skap som detta ger kan enligt Tillvaxtverket anvandas for att vidareutveckla
pagaende program och insatser, men ocksa till utformningen av nya.

Budgetpropositionen

| budgetpropositionen for 2010, utgiftsomrade 24 Naringsliv, redogors for
en rad av Tillvaxtverkets verksamheter. | denna beskrivning finns ocksa viss
resultatinformation pa progam- och insatsniva. Det saknas daremot en mer
overgripande bedomning av maluppfyllelsen.

For utgiftsomrade 19 Regional tillvaxt redovisas resultatindikatorer for de
selektiva regionala foretagsstoden. Resultatindikatorer ar exempelvis for-
vantat antal nya arbetstillfallen uppdelat pa kvinnor och méan, genomsnittlig
subvention per forvantad ny arsarbetskraft samt totalbeloppet for de investe-
ringar som beréknas delfinansieras av stéden. FoOr regionalt investeringsstod,
sysselsattningsbidrag och regionalt bidrag till foretagsutveckling finns &ven
foretagsekonomiska resultatindikatorer, sasom foradlingsvarde, omséattning
och vinstmarginal hos de foretag som fatt stod. Nar det galler vissa av de
program som bedrivits inom politikomradet konstateras att det saknas
resultatinformation for ar 2009.

3.5 Statskontorets iakttagelser

Efter en summering av det som framkommit i detta kapitel konstaterar
Statskontoret att Tillvaxtverkets verksamhet & mangfacetterad nar det galler
uppgifternas varaktighet, omfattning, innehall, bestéllare och finansiering.
Vi konstaterar dven att Tillvaxtverket har manga olika roller och olika
instrument for att na sina malgrupper.

Manga olika roller

Tillvaxtverket har som redovisades i kapitel 2 en framjarroll inom omrade-
na naringspolitik och regional tillvaxtpolitik. Tillvaxtverket har dven flera
uppgifter som utforare, vilket tar sig uttryck i det stora antalet uppdrag som
regeringen ger till Tillvaxtverket i regleringsbrevet eller i sarskilda rege-
ringsbeslut. Utforarrollen tar sig &ven uttryck i myndighetens ansvar for
handlaggning av regionala foretagsstdd och administrationen av struktur-
fondsprogrammen.

Tillvéxtverket har dven uppgifter inom larande och kunskapsspridning.
Myndigheten har en analysroll, bland annat genom att analysera olika reg-
lers effekt for foretag och att folja upp det regionala tillvéxtarbetet. Genom
uppgiften att formedla kunskap om regionalt tillvéxtarbete till myndigheter
och relevanta aktorer har Tillvaxtverket en kunskapsspridningsroll. Inom
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strukturfondsadministrationen anordnar myndigheten erfarenhetstréffar i
syfte att skapa ett larande mellan projekten, programmen och olika aktorer
som arbetar med tillvaxtframjande atgarder. Tillvaxtverket har har en
laranderoll.

Tillvéxtverket verkar ofta genom andra utforare och har i dessa samman-
hang en bestallarroll. Exempelvis har Tillvéxtverket tecknat avtal med vissa
kommuner for att inféra tjansten Nystartskontor inom ramen for program-
met med samma namn. FOr vissa uppdrag anlitar myndigheten konsulter
som utfor arbetet. | vissa fall har Tillvaxtverket dven en samordnande roll,
som t.ex. inom Samverkansgruppen starta och driva foretag.

Olika instrument och olika malgrupper

Den arbetsgrupp inom Naringsdepartementet som hade i uppdrag att genom-
fora en oversyn av Nutek, Glesbygdsverket och ITPS beskrev nagot forenk-
lat att Nutek arbetade med tre typer av instrument (pengar, information och
analyser) gentemot tre olika malgrupper (foretag, regioner och myndig-
heter). Till stor del kan detsamma sdgas gélla aven for Tillvéxtverket.
Information och olika ekonomiska stod anvands for att stimulera tillvaxten i
foretag och regioner. Analyser handlar bland annat om foretagens situation
(t.ex. regelbdrda) eller regionernas tillvéxtarbete som ger information till
regeringen och myndigheter.

Svart att fa en samlad bild av verksamheten

Det har varit svart att fa fram en heltackande bild av pagaende verksamhet
utifran den kartlaggning som Statskontoret har genomfort. Det har dven
varit svart att kategorisera verksamheten pa ett konsekvent och entydigt satt
och att fa fram information om forbrukade resurser pa verksamhetsniva. Det
finns, enligt vad vi kan se, inte nagra entydiga riktlinjer for nar ett konto ska
Oppnas i ekonomisystemet, vilket leder till att resursforbrukningen redovisas
med olika detaljeringsgrad.

Regeringsuppdragen dominerar

Statskontorets kartlaggning visar att merparten av verksamheten utfors pa
uppdrag av regeringen och att en dryg fjardedel av resurserna anvandes till
egeninitierad verksamhet under ar 2010. En stor del av Tillvéaxtverkets
verksamhet ar av tillfallig karaktar och drivs i programform, men &ven den
I6pande verksamheten ar ganska omfattande.
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4 Beskrivning av strukturfonds-
administrationen inom Tillvaxtverket

Statskontoret ska enligt uppdraget analysera och beddma Tillvaxtverkets
resursbehov inom strukturfondsadministrationen for programperioden
2007-2013. Denna bedémning redovisas i kapitel 5. | detta kapitel redovisas
de bakgrundsbeskrivningar som ligger till grund foér bedémningen av resurs-
behov.

Statskontoret har anlitat Sweco Eurofutures AB (Sweco) for att kartlagga
och analysera den del av Tillvaxtverket som framst ar ansvarig for struktur-
fondsadministrationen, namligen avdelningen Europaprogrammen.

Kapitlet inleds med en beskrivning av EU:s sammanhallningspolitik och
regelverket kring strukturfondsadministrationen (avsnitt 4.1) Darefter redo-
gors for hur administrationen inom Tillvaxtverket ar organiserad (avsnitt
4.2). | avsnitt 4.3 beskrivs de olika arbetsuppgifterna mer ingaende och hur
mycket resurser Tillvaxtverket for narvarande lagger pa dessa redovisas. |
avsnittet finns dven en beddmning av om arbetsuppgifterna &r reglerade i
europeisk eller nationell ratt eller om de kan betraktas som egeninitierad
verksamhet.

4.1 EU:s sammanhallningspolitik och regelverk

Malséttningen for EU:s sammanhallningspolitik ar att bidra till ekonomisk
och social sammanhallning inom EU genom att minska regionala skillnader
och ojamlikheter mellan manniskor. Det framsta instrumentet for att uppna
detta &r strukturfonderna, som utgor drygt en tredjedel av EU:s budget.

Det finns tre mal for sammanhallningspolitiken for perioden 2007-2013,
namligen:

e konvergens,
e regional konkurrenskraft och sysselsattning samt
o territoriellt samarbete.

Sverige omfattas av de tva sistnamnda malen.
Malet regional konkurrenskraft och sysselsattning genomfors i Sverige dels

genom atta regionala strukturfondsprogram som finansieras via Europeiska
regionala utvecklingsfonden (ERUF), dels genom ett nationellt struktur-

%0 Sweco, Analys av Tillvéxtverkets strukturfondsadministration — Nuldge och framtida
resurser, rapport. Dnr 2010/177-5.
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fondsprogram, som finansieras via Europeiska socialfonden (ESF).* Till-
vaxtverket har forvaltningsansvaret for genomférandet av de atta regionala
strukturfondsprogrammen medan Svenska ESF-radet har forvaltningsansva-
ret for det nationella programmet som finansieras via ESF.

Malet territoriellt samarbete genomfars inom ramen for tre programtyper:

e Gransregionala program, dar samarbetet sker mellan regioner som
fysiskt gréansar till varandra. Syftet ar att fOrstora regionen och darmed
Oka forutsattningarna for tillvaxt och sysselséttning.

e Transnationella program for samarbete i stOrre angransande regioner.
Programmen omfattar ibland hela l&nder och ibland delar av l&nder.

e Interregionala samarbetsprogram som omfattar hela EU och i vissa fall
aven Schweiz och Norge. De regioner eller lander som far stod fran
dessa program behover inte grénsa till varandra. Tyngdpunkten for sam-
arbetet ligger pa erfarenhetsutbyte och natverksbyggande mellan regio-
nala och lokala aktorer.

Sverige omfattas av 13 program for territoriellt samarbete, varav sex gréns-
regionala, tre transnationella och fyra interregionala. Sverige ar férvaltande
och attesterande myndighet for fem territoriella program, forutom for de atta
regionala strukturfondsprogrammen och det nationella strukturfonds-
programmet (se tabell 4.1). Forvaltande och attesterande myndighet for
ovriga territoriella program finns i andra l&nder.

Tabell 4.1 Program med forvaltande och attesterande myndighet i Sverige
Forvaltande och attesterande

Program myndighet
Program fér mdlet regional konkurrenkraft och sysselsdttning

Ett nationellt strukturfondsprogram Svenska ESF-radet
Atta regionala strukturfondsprogram Tillvaxtverket

Program fér mdlet territoriellt samarbete

Botnia-Atlantica Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
Nord Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Norra Perifirin Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
Sverige-Norge Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Oresund-Kattegatt-Skagerrak Tillvaxtverket

3! Det nationella programmet som finansieras via ESF bestar i sin tur av &tta regionala
planer.
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Regelverk som styr strukturfondsadministrationen

EU styr strukturfondsarbetet genom sammanlagt fyra férordningar® samt
vissa tillampningsforeskrifter av kommissionen. Overgripande regler finns i
radets férordning (EG) nr 1083/2006 om allméanna bestammelser for ERUF,
ESF och Sammanhallningsfonden. Forordningarna ar mycket omfattande
och reglerar bland annat syfte, inriktning, avgrénsning, styrning, forvaltning,
kontroll och aterrapportering for sammanhallningspolitikens tre mal.

| foérordning 1083/2006 anges bland annat att respektive medlemsstat ska ta
fram en nationell strategisk referensram for sammanhallningspolitiken. |
Sverige bendamns referensramen En nationell strategi for regional konkur-
renskraft, entreprendrskap och sysselsattning 2007-2013. Strategin beslu-
tades av regeringen ar 2007 och anger riktlinjer for strukturfondsprogram-
men for regional konkurrenskraft och sysselséttning under perioden 2007—-
2013.

Strategin redogdr ocksa bland annat for den geografiska indelningen av de
atta strukturfondsprogrammen, den indikativa fordelningen av struktur-
fondsmedel mellan programmen. Dessutom innehaller den en beskrivning
av organisationsstrukturen for programperioden.

Regeringen beslutade ocksa att det inom varje regionalt strukturfonds-
programomrade, och motsvarande omrade for den regionala planen for det
nationella programmet (ESF), ska finnas ett gemensamt strukturfonds-
partnerskap. Den huvudsakliga uppgiften for detta partnerskap ar att
prioritera mellan projekt, och darigenom sédkerstélla att genomférandet sker
i enlighet med den strategiska inriktningen som programmet respektive
planen anger. Partnerskapens uppgifter, sammanséttning m.m. regleras i lag
(2007:459) om strukturfondspartnerskap.

Regeringen har dven beslutat om en forordning (2007:14) om férvaltning av
EU:s strukturfonder, som kompletterar EU:s regelverk och lagen om struk-
turfondspartnerskap. | forordningen regleras narmare vilka myndigheter
som ar forvaltande och attesterande myndigheter for de regionala struktur-
fondsprogrammen, det nationella programmet samt de territoriella program-
men. | forordningen regleras ocksa att Ekonomistyrningsverket (ESV) ar
revisionsmyndighet for samtliga strukturfondsprogram och att det for varje
program ska finnas en &vervakningskommitté. Den senare ska folja upp
strukturfondsprogrammets effektivitet och kvalitet. Forordningen fortydligar
ocksa hur handlaggningen av stodarenden och utbetalning av stod ska ga till
samt vilka utgifter som &r berattigade till stod.

%2 Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1080/2006, Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 1081/2006, Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr
1083/2006 samt kommissionens foérordning (EG) nr 1828/2006.

43



4.2 Organisationen av strukturfonds-
administrationen inom Tillvaxtverket

Tillvaxtverket som foérvaltande myndighet

Som framgatt av avsnitt 4.1 ar Tillvaxtverket forvaltande myndighet for de
atta regionala strukturfondsprogrammen samt for det territoriella program-
met Oresund—Kattegatt—Skagerrak (OKS). Inom Tillvéaxtverket ansvarar
avdelningen Europaprogrammen for dessa forvaltningsuppgifter. Som fram-
gatt av avsnitt 3.1 ar attesterande myndighet inom strukturfondsadminist-
rationen daremot en separat, mycket liten, funktion som dar kopplad till
generaldirektoren.

Avdelningen Europaprogrammen sarskiljer sig fran 6vriga avdelningar inom
Tillvaxtverket pa sa satt att chefen ar direkt understalld verkets styrelse
istallet for verkets generaldirektor. EU:s regelverk staller krav pa att den
forvaltande myndigheten ska vara funktionellt separerad fran den attesteran-
de myndigheten. Medlemsstaten Sverige har i enlighet med artikel 71 i for-
ordning (EG) 1083/2006 inrattat ett forvaltnings- och kontrollsystem for
EU-medel. Systembeskrivningen har godkénts av Ekonomistyrningsverket
och EU-kommissionen. Forvaltningsmyndigheten ar sjalvstandigt ansvarig
for de beslut den fattar och svarar for verksamheten infor styrelsen. Darmed
ar den alltsa separerad fran den attesterande myndigheten, som ligger under
generaldirektoren. Styrelsen ansvarar for att forvaltningsmyndigheten till-
delas medel for sin verksamhet genom Tillvaxtverkets budget, for att
verksamheten fungerar samt att den bedrivs forfattningsenligt och effektivt.

Avdelningen Europaprogrammen &r till stora delar decentraliserad, med
programkontor pa atta orter runt om i landet. Denna organisering ar anpas-
sad till den geografiska uppdelningen i atta strukturfondsprogram, vilket
innebdr att det finns ett kontor for respektive regionalt strukturfondspro-
gram. Programkontoret i Malmo ansvarar ocksa for forvaltningsuppgifter
for det territoriella programmet OKS.

Europaprogrammen leds av en Stockholmsbaserad chef. Vid avdelningen
finns en stabsfunktion som kallas programstdd och ar placerad i Oster-
sund.®® Programstods verksamhet syftar bland annat till att stédja avdel-
ningens verksamhet. Programstéd genomfor aven ekonomiska kontroller
inom &tta>* territoriella program, s.k. First Level Control (FLC). Fem
territoriella program granskas av personal som sitter i Ostersund och tre
granskas av personal som visserligen tillhér programstéd men som ar place-

%% Att verksamheten ska lokaliseras till och ledas frdn Ostersund framgér av regeringens
nationella strategi for regional konkurrenskraft, entreprendrskap och sysselsattning 2007—
2013.

% Programstod genomfor FLC i OKS-programmet samt i sju dvriga territoriella program
(Baltic Sea, Central Baltic, Espon 2013, Interreg IVC, North Sea, South Baltic samt Urbact
I1), dér forvaltande myndighet inte finns i Sverige.
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rad i Malmé. Darutéver & programstod sekretariat 4t sammanlagt sju*
dvervakningskommittéer.

Det finns &ven ett par funktioner med uppgift att stodja forvaltningen av
strukturfonderna men som organisatoriskt ligger utanfér avdelningen
Europaprogrammen. Till dessa funktioner hor central uppféljning och
utvardering av strukturfondsarbetet och arbetet med att uppdatera databasen
NYPS.

Tillvaxtverket som attesterande myndighet

Vid sidan av sina uppgifter som forvaltande myndighet ar Tillvaxtverket
ocksa attesterande myndighet for de regionala strukturfondsprogrammen
och det territoriella programmet OKS. Verksamheten ar placerad vid Till-
vaxtverkets kontor i Stockholm och funktionen sysselsatter tva personer.
For att uppfylla kravet pa organisatorisk atskillnad fran den forvaltande
myndigheten och sakerstélla en oberoende och objektiv granskningsverk-
samhet ar den attesterande myndigheten administrativt placerad fristaende
fran den operativa verksamheten och direkt understalld Tillvaxtverkets
generaldirektor.

Den attesterande myndigheten granskar verksamheten hos programstod i
Ostersund och verksamheten vid de &tta regionala programkontoren, framst
nar det galler utbetalningar. Vidare ansvarar den for att attestera utgifts-
deklarationer och ansokningar om utbetalningar samt att déverlamna dessa
till EU-kommissionen och ta emot betalningar fran kommissionen.

4.3 Arbetsuppgifter och resursanvandning

Som ett forsta led i bedémningen av resursbehovet inom Tillvéxtverket har
Sweco delat upp verksamheten vid forvaltningsmyndigheten i ett storre
antal arbetsuppgifter. Dérefter har Sweco for varje arbetsuppgift gjort en
kartlaggning av antalet arsarbetskrafter for aren 2009 och 2010. Dessa upp-
gifter har sammanstallts i tabell 4.2.

% De regionala strukturfondsprogrammen har tre gemensamma 6vervakningskommittéer
(en for Ovre Norrland och Mellersta Norrland, en fér Norra Mellansverige, Ostra Mellan-
sverige och Stockholm samt en for Vastsverige, Smaland och Garna samt Skane-Blekinge)
och inom de territoriella programmen star strukturfondsadministrationen for sekretariats-
uppgifterna for fyra program (OKS, Botnia-Atlantica, Nord samt Sverige-Norge).
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Tabell 4.2 Arbetsuppgifter inom strukturfondsadministrationen

Antal &rsarbetskrafter (da) aren 2009 och 2010

Uppgifter Totalt antal Totalt antal
da 2009 da 2010

CENTRAL LEDNING 2,0 2,0
PROGRAMSTOD (exkl . FLC och OK- 14,8 13,4
sekretariat)

Ledning Ostersund 3,2 3,2
Finansieringskontroll 2,5 2,8
Lages- och arsrapporter 1,4 1,2
Samordning, mallar, regeltolkn. 3,0 1,7
Kunskap och larande 1,2 1,2
Kommunikation 2,9 2,9
Gamla uppdrag (tidigare SF-period) 0,7 0,2
Medverkan infor den nya perioden - -
Svara pa revisionsrapporter - 0,2
OK-SEKRETARIAT 3,9 4,0
Sekretariat for regionala program 1,8 1,8
Sekretariat for OKS 0,7 0,7
Sekretariat for tre territoriella program 1,4 1,5
DE 8 PROGRAMKONTOREN 67,0 64,3
Ledning och administration 12,3 11,9
Proaktivitet 1,5 1,8
Beredning/eftervard av pagaende projekt 22,5 20,1
Ldrande: konferenser och spridning 1,0 3,3
Granskning och utbetalningar 24,1 22,0
Kontrollbes6k pa plats 1,7 1,5
Revisioner (ESV, m.fl.) 0,2 0,4
Ovriga uppgifter 3,9 3,3
OKS-PROGRAMMIET 4,0 4,0
FLC (FIRST LEVEL CONTROL) 4,3 8,8
Granskning kontor, 3 program Malmo 1,0 3,0
Kontroll pa plats, 3 program Malmo - -
Granskning kontor, 5 program Ostersund 3,3 5,8
Kontroll p& plats, 5 program Ostersund - -
CENTRAL UPPFOLINING/UTVARD. 3,0 3,0
OVRIGT (NYPS) 1,0 1,0
TOTALT 100 100

Anm. Antalet arsarbetskrafter ar 2009 avser inte faktiskt utfall utan budgeterat antal.

Kalla: Swecos bearbetning av material fran Tillvaxtverket.

Ar 2010 anvandes sammantaget ca 100 &rsarbetskrafter for uppgifter som
kan hanforas till forvaltningen av de atta strukturfondsprogrammen och
OKS-programmet, exklusive overheadpersonal centralt pa dvriga Tillvaxt-
verket. Av dessa anvandes 85 arsarbetskrafter for forvaltningen av de
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regionala strukturfondsprogrammen, varav 64 vid de atta programkonto-
36
ren.

Nedan foljer en narmare beskrivning av arbetsuppgifter och resursanvand-
ning inom den centrala ledningen, programstdd, programkontoren, det
territoriella programmet OKS, FLC och for 6vrig verksamhet.

Central ledning

Den centrala ledningen for Europaprogrammen, som bestar av chefen for
verksamheten samt en administrator, &r placerad i Stockholm. Detta har
beslutats av Tillvaxtverket. Till avdelningschefen finns en ledningsgrupp
kopplad, bestdende av de tva enhetscheferna vid programstod i Ostersund
och cheferna for de atta programkontoren, som finns runt om i landet. Led-
ningsgruppen diskuterar och utbyter erfarenheter av gemensamma rutiner
for arendehantering och regeltillampning.

Programstod

Ledningen pd programstod i Ostersund bestdr av tvd enhetschefer samt
administratorer, totalt drygt tre arsarbetskrafter.

Vid programstdd arbetar myndigheten dels med stodjande funktioner for
genomforandet av strukturfondsprogrammen pa programkontoren, dels med
kontroller av strukturfondsprojekt samt sekretariatsuppgifter till 6vervak-
ningskommittéerna. De stodjande funktionerna gentemot programkontoren
bestar i att tolka regelverk for enhetliga tillampningar och att ansvara for
utbildningar, riktlinjer, arbetsrutiner, blanketter, mallar, kommunikations-
och informationsinsatser. | uppgifterna ingar ocksa att sammanstalla och
sprida kunskap och erfarenheter for att pa sa satt bidra till larandet. For
dessa stodjande funktioner atgick knappt sex arsarbetskrafter ar 2010.

| programstods arbetsuppgifter ingar att samordna tillampningen inom myn-
digheten, som exempelvis att uppratta mallar och tolka regelverk, att sam-
manstélla och att sprida kunskap for ett larande inom strukturfondsarbetet. |
arbetsuppgifterna ingar aven att informera befintliga och potentiella stod-
mottagare samt att genomfora informations- och offentlighetsatgarder till
allméanheten.®

% Férutom de 64 &rsarbetskrafterna (8a) vid programkontoren ingdr i de 85 4a 4 &a inom
central uppféljning och utvardering samt 6vrigt (NYPS), 13 &a vid programstod, 2 &a
avseende OK-sekretaritatet for de atta programmen samt 1,6 da av de 2 8a inom centrala
ledningen.
¥ Den sistnamnda uppgiften framgér av forordning (EG) nr 1083/2006 artikel 69 och
artikel 60 j.
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Programstod ansvarar ocksa for finansieringskontroller.®® Bland annat ska
programstdd se till att den attesterande myndigheten far all nédvandig
information om de forfaranden som tilldmpats och de kontroller som utforts
nar det galler utgifterna. Den samordnande finansieringskontrollen pa pro-
gramstod kravde tre arsarbetskrafter ar 2010. Slutligen ingar i programstdds
stddjande funktioner for genomfdérandet av strukturfondsprogrammen att
sammanstélla lages- och arsrapporter som skickas till kommissionen och
regeringen samt att i ovrigt halla kontakten med dessa organ. Dessa upp-
gifter tog drygt en arsarbetskraft i ansprak ar 2010 och regleras i EU:s
regelverk.®

Ar 2010 anvéandes féljaktligen sammanlagt nastan 13,5 &rsarbetskrafter pa
programstdd for stddjande funktioner for genomférandet av strukturfonds-
programmen.

| forvaltningsmyndighetens uppgift ingar att “végleda arbetet i Gvervak-
ningskommittén och forse den med de handlingar som kravs for att dver-
vaka kvaliteten pa det operativa programmets genomférande mot bakgrund
av programmets séarskilda mal”.*° Dessa sekretariatsuppgifter ligger pa
programstdd i Ostersund som sammantaget ar sekretariat &t sju overvak-
ningskommittéer, vilket kravde fyra arsarbetskrafter ar 2010. | arbetsupp-
gifterna ingar dven erfarenhetsutbyte och kunskapsspridning mellan de olika
territoriella programmen.

Programkontoren

De atta regionala programkontoren har tva huvudsakliga arbetsuppgifter, att
bereda ans6kningar om projekt och att granska ansékan om utbetalning av
projektmedel. For verksamheten vid programkontoren atgick sammantaget
64 arsarbetskrafter ar 2010, varav 12 for ledning och administration. Att
bereda och besluta om stodansokningar tog 20 arsarbetskrafter i ansprak och
21 arsarbetskrafter lades pa att granska ansokningar om utbetalningar. Dess-
utom var drygt 1 arsarbetskraft sysselsatt med sjélva utbetalningsfunktionen.

Beredningsprocessen innehaller flera moment, vilket framgar av figur 4.1.
Momenten att informera om programmet till potentiella projektégare och
medfinansidrer samt att kontrollera att inkommen ansoékan &r férenlig med
programmet regleras i EU-forordning.** Daremot &r det ett nationellt be-
slutat krav att beredningsprocessen aven ska innefatta momenten att ta fram
underlag for prioritering av projekt till de regionala strukturfondspartner-
skapen samt att foredra dessa pa strukturfondspartnerskapen moten. Dessa

% Férordning (EG) nr 1083/2006 artikel 60 och 70 i.

% Forordning (EG) nr 1083/2006 artikel 67 och artikel 60 i.
“0 Enligt artikel 60 h i forordning (EG) 1083/2006.

* Férordning 1083/2006 artikel 69 och 60 j respektive 60 a.
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krav regleras i 10 § i forordningen (2007:14) om forvaltning av EU:s struk-
turfonder.

Figur 4.1 Beredningsprocessen for ansdkningar om stéd
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Efter att de formella besluten har fattats fortsatter beredningsprocessen. De
arbetsuppgifter som ingar i den kallas av Tillvaxtverket for eftervard och
innebér bland annat handledning i genomforandet av projekten** och att
genomfora andringsbeslut i forhallande till ursprunglig projektansokan.

Tillvaxtverket anordnar arligen en nationell larkonferens for projektagare,
projektledare, medfinansiérer och forskare som foljer de olika strukturfonds-
projekten (s.k. foljeforskare) i syfte att astadkomma ett larande mellan
strukturfondsprojekten, strukturfondsprogrammen och olika aktérer som
arbetar med tillvaxtframjande atgarder. Programkontoren arrangerar ocksa
regionala larkonferenser med samma syfte. For dessa arbetsuppgifter
anvandes tre arsarbetskrafter ar 2010 och kan enligt Sweco betraktas som en
form av egeninitierad verksamhet fran Tillvaxtverket. En ytterligare, enligt
Sweco, egeninitierad verksamhet ar att arbeta med det som Tillvaxtverket
kallar for "proaktivitet”, vilket handlar om att bista projektagare och med-
finansidrer i upprattandet av strukturfondsprojekt. Ar 2010 arbetade knappt
tva arsarbetskrafter med “proaktivitet”.

Beredningshandlaggarna pa programkontoren ar ocksa engagerade i gransk-
ningsprocessen genom att de granskar ldges- och slutrapporter for att
kontrollera att projekten genomfor planerade arbetsuppgifter, nar sina mal
samt haller sig till budgeten (se figur 4.2). Granskningshandlaggarens
uppgift ar sedan att granska att det finns verifieringsunderlag till samtliga
kostnader och att dessa kostnader ar stodberéttigande. Granskningsproces-

*2 Handledning i genomférandet av projekten avser lépande kontakt, avstimningar, uppfélj-
ningar, lagesrapportering och kontrollbesok enligt artikel 13 i kommissionens férordning
(EG) nr 1828/2006.
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sen regleras i EU:s forordningar®® dar det framgar att granskningen kontrol-
ler ska omfatta:

e Administrativa kontroller av varje ansokan om aterbetalning som lamnas in av
stddmottagarna.

e Kontroller pa plats av enskilda insatser.

Kontroller pa plats genomfors pa urvalshasis. Det ar forvaltningsmyndig-
hetens uppgift att bestamma hur stort urvalet maste vara for att de underlig-
gande transaktionernas laglighet och korrekthet ska kunna beddmas. Till-
vaxtverket har bestamt att 20 procent av projekten ska kontrolleras pa plats.
Ar 2010 kréavde detta arbete 1,5 arsarbetskrafter.

Figur 4.2  Granskningsprocessen vid ansdkningar om utbetalning
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Programkontoren bistar ocksa Ekonomistyrningsverket och EU:s revisions-
myndigheter nar dessa genomfor revisioner av Europeiska regionala utveck-
lingsfonden. Detta kravde 0,4 arsarbetskrafter ar 2010. Enligt Tillvaxtverket
anvands darutéver ca 3 arsarbetskrafter for “6vriga arbetsuppgifter”. | dessa
uppgifter ingar viss statistikframtagning, arbete med hemsidan, interna
moten, erfarenhetstréaffar, utbildningar, externa méten och konferenser.

Det territoriella programmet OKS

Tillvaxtverkets programkontor i Malmé &r forvaltande myndighet for OKS-
programmet. Det innebdr att Tillvéxtverket koordinerar och samordnar arbe-
tet med programmet och de olika organ som utsetts att bista den forvaltande
myndigheten i genomfdrandet. Tillvaxtverket ansvarar for att alla projekt
och aktiviteter ar forenliga med unionens férordningar. En sadan granskning
sker innan &rendet tas upp av 6vervakningskommittén eller styrkommittéer-
na samt i samband med utbetalning av medel.

* Forordning 1083/2006 artikel 60 b och i kommissionens férordning (EG) nr 1828/2006
artikel 13.
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For OKS-programmet finns tva styrkommittéer — en for delprogrammet
Kattegatt/Skagerrak och en for delprogrammet Oresund. Styrkommittéerna,
som har samma funktion som strukturfondspartnerskapen inom de regionala
strukturfondsprogrammen, prioriterar mellan projektansékningarna varefter
Tillvaxtverket fattar det formella beslutet. Overvakningskommitténs uppgift
ar att tillsammans med forvaltande myndighet svara for effektiviteten i
genomforandet samt att prioritera mellan projekt som ror bada program-
omradena. Ar 2010 atgick fyra arsarbetskrafter for forvaltningen av OKS-
programmet.

First Level Control (FLC)

Granskningen av strukturfondsprojekt kallas for First Level Control (FLC)
och regleras i EU:s regelverk.** Programstod i Ostersund och Malmé
genomfor kontroller av sammanlagt atta territoriella program. Tre av pro-
grammen — OKS, South Baltic och Central Baltic — &r gransregionala. Tva
program — North Sea och Baltic Sea — &r transnationella medan de tre 6vriga
programmen — Interreg IVC, Urbact Il och Espon 2013 — &r interregionala.
Verksazrgheten ar 1 hog grad styrd av europeiska och nationella forord-
ningar.

Kontrollerna inom FLC avser bara svenska projektpartner. Dessa skickar in
en ans6kan om utbetalning av medel till Tillvéxtverket, som granskar samt-
liga kostnader. Underlaget behdver nastan alltid kompletteras innan det
beddms vara komplett och korrekt av Tillvéxtverket, som sedan skickar
underlaget vidare till den forvaltande myndigheten for respektive projekt.
Tillvaxtverket ska ocksa genomfora kontroller pa plats hos ett urval svenska
partner varje ar. En narmare beskrivning av arbetet med FLC lamnas i av-
snitt 5.2.

Ar 2009 fordrades sammantaget 4,3 arsarbetskrafter, vilka 6kade till nastan
8,8 arsarbetskrafter ar 2010, for att genomféra FLC av territoriella program
nar den forvaltande myndigheten inte ligger i Sverige.*® Inga kontroller p&
plats genomfordes ar 2009.

* Radets forordning (EG)1083/2006 artikel 60 b samt Kommissionens férordning (EG) nr
1828/2006 artikel 13.

*® Bestammelser aterfinns i férordningarna (EG) 1080/2006, 1083/2006, 1828/2006 och i
regeringens forordning (2007:14) om forvaltning av EG:s strukturfonder.

*® For granskningsarbetet p& programkontoret i Malmé togs r 2009 1 &rsarbetskraft och 3
arsarbetskrafter ar 2010 i ansprak och pé& programstdd i Ostersund arbetade 3,3 arsarbets-
krafter ar 2009 (5,8 ar 2010) med denna granskningsverksamhet.
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Ovrigt

Funktionen for central uppféljning och utvérdering av strukturfondsarbetet
uppgick till sammanlagt tre arsarbetskrafter ar 2010, och arbetet med att
uppdatera databasen NYPS fordrade en arsarbetskraft samma ar.

Reglerat av EU, nationellt eller egeninitierad verksamhet?

Né&stan all verksamhet som bedrivs av Tillvaxtverket som forvaltande
myndighet for de regionala programmen och OKS-programmet samt FLC
styrs eller genomfoérs med stéd av EG-lagstiftning. Reglerna preciseras
delvis pa regeringsniva via forordningar, men framfor allt pa foreskriftniva
av Tillvaxtverket. Dessa preciseringar bedoms dock ligga inom ramen for
EU-regelverken.

Tva arbetsuppgifter styrs av regeringen i forordningsform eller i reglerings-
brev, ndmligen att beredningsprocessen inbegriper presentation av underlag
hos strukturfondspartnerskapen*’ och vissa &ligganden att &terrapportera
uppgifter om framskridandet av strukturfonderna till regeringen.*® Aven led-
ningsfunktionen vid programstod i Ostersund och ledning och administra-
tion vid programkontoren kan ségas vara arbetsuppgifter som foljer av det
nationella regelverket.

Arbetsuppgifterna i tabell 4.2 som bendmns Central ledning vid avdel-
ningen Europaprogrammen, Samordning, mallar regeltolkning vid program-
stod och Ovriga uppgifter vid programkontoren, bedémer Statskontoret och
Sweco vara egeninitierade av Tillvaxtverket. Tillvaxtverket anger att 7 ars-
arbetskrafter anvandes for dessa uppgifter ar 2010, vilket utgor ca 7 procent
av totala antalet arsarbetskrafter.

Sweco beddmer &ven att de uppgifter som Tillvéxtverket kallar proaktivitet
och larande ar att betrakta som egeninitierade av Tillvaxtverket. Med pro-
aktivitet avses hjalp till projektdgare och medfinansiérer i upprattandet av
projekt. Med larande avses dels aktiviteter som ar inriktade pa internt laran-
de i form av utbildning och erfarenhetstraffar, dels aktiviteter som &r inriktat
pa erfarenhetsutbyte mellan projekt pa programkontoren.

Tillvéxtverket har framfort att de inte anser att myndighetens arbete med
proaktivitet och larande &r egeninitierad verksamhet. Tillvaxtverket menar
att dessa uppgifter styrs av kommunikations- och utvérderingsplaner som
faststélls av de tre évervakningskommittérna som finns for de atta regionala
programmen. Det finns enligt Tillvaxtverket aven stod for uppgifterna i
olika regelverk, bland annat i kommissionens férordning (EG) nr 1828/2006

*" Férordning (2007:14) om forvaltning av EU:s strukturfonder.
*8 Regleringsbrev avseende Tillvaxtverket.

52



(kapitel 11 artikel 5, 7b och 10). Néar det galler arbetet med proaktivitet anser
Tillvaxtverket att det kan betraktas som en naturlig del av berednings- och
granskningsarbetet.

Statskontoret har inte haft mgjlighet att avgéra om Swecos eller Tillvaxt-
verkets tolkning ar riktig. Rent allmént torde det dock vara svart att dra en
skarp grans mellan egeninitierad verksamhet och verksamhet som &r styrd
av eller har stod i europeiska eller nationella regelverk. Aven verksamhet
som — pa ett 6vergripande plan — ar regleringsstyrd kan innehalla arbets-
moment som inte foljer av regelverket och darmed kan betraktas som egen-
initierad. Att uttala sig exakt om hur stor andel av verksamheten som &r
egeninitierad ar darfor inte mojligt att géra. Mot denna bakgrund uppskattar
Statskontoret att andelen egeninitierad verksamhet inom ramen for struktur-
fondsadministrationen &r mellan 7 och 10 procent.
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5 Resursbehov for strukturfonds-
administrationen

Statskontorets bedémning

Statskontoret bedomer att det sammantaget finns ett behov av att forstarka
Tillvaxtverkets administration av strukturfondsprogrammen under ar 2011
med ytterligare ca 10-13 arsarbetskrafter jamfort med 2010 ars niva. Det
kan darutover finnas behov av att forstarka arbetet med larande och kun-
skapsspridning. Resursbehovet bedoms darefter minska fram till ar 2013
med 3-5 arsarbetskrafter jamfort med 2011 ars niva. Beroende pa utveck-
lingen inom programmen kan resursbehovet eventuellt minska &nnu mer
fram till ar 2013.

Statskontoret ska enligt uppdraget analysera och géra en beddmning av
Tillvéxtverkets resursbehov for att myndigheten ska kunna fullgéra sina
uppgifter inom strukturfondsadministrationen for programperioden 2007-
2013. Detta ska ske med utgangspunkt i de operativa programmen for
regional konkurrenskraft och sysselsattning samt for Oresund-Kattegatt-
Skagerrak inom malet for Europeiskt territoriellt samarbete och andra
styrdokument. Enligt uppdraget ska Statskontoret dven, dar sa ar lampligt,
gora jamforelser mellan Tillvaxtverkets strukturfondsadministration och
Svenska ESF-radet och liknande verksamhet inom Tillvaxtverkets Gvriga
delar.

Som namndes i kapitel 1 har Statskontoret anlitat Sweco Eurofutures
(Sweco) for att analysera Tillvéxtverkets resursbehov for strukturfonds-
administration. Detta kapitel bygger i stora delar pa Swecos redovisning till
Statskontoret.*® Kapitlet avslutas med Statskontorets samlade analys och be-
démning av resursbehoven.

Bedomningarna har koncentrerats pa gransknings- och beredningsuppgifter,
inklusive utbetalning, kontroll och revision, och da framst de delar av dessa
uppgifter dar vésentliga forandringar kan forutses eller dar Tillvéxtverket
och revisionsmyndigheten har konstaterat brister i genomférandet eller
papekat att resurserna ar otillrackliga. Vid tva tillfallen under ar 2010 har
Tillvéxtverket for ovrigt inkommit till regeringen med begdran om utdkade
resurser inom omradet. Dessa 6nskemal har dels avsett administrationen av
de regionala strukturfondsprogrammen, dels de ekonomiska kontrollerna av
de atta territoriella programmen, s.k. First Level Control (FLC).

Mot denna bakgrund har Statskontoret bedémt det framtida resursbehovet
inom tva huvudomraden, namligen administrationen av de regionala struk-

* Sweco, Analys av Tillvaxtverkets strukturfondsadministration — Nul&ge och framtida
resurser, rapport. Dnr 2010/177-5.
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turfondsprogrammen och FLC. Resursbehovet for en eventuell ny program-
period efter ar 2013 ingar inte i bedémningarna.

Kapitlet inleds i avsnitt 5.1 med en bedémning av resursbehovet inom de
regionala strukturfondsprogrammen. | denna del redovisas den jamférelse
mellan Svenska ESF-radet och Tillvaxtverket som genomforts. Darefter
redovisas i avsnitt 5.2 en motsvarande bedémning av FLC. Slutligen lamnas
I avsnitt 5.3 Statskontorets samlade bedémning av resursbehoven.

5.1 Resursbehovinom de regionala
strukturfondsprogrammen

Nulagesbeskrivning av arbetsbdrdan

Som framgick av avsnitt 4.3 innehaller administrationen av strukturfonderna
ett antal olika arbetsuppgifter, varav beredning och granskning star for en
stor del av arbetet. Detta avsnitt innehaller en kvantitativ redovisning av
utvecklingen av dessa uppgifter.

Beredning

Under perioden 2007-2010 beredde Tillvéxtverket och dess foregangare
sammanlagt ca 1 950 inkomna drenden. Detta resulterade i 1 200 beslut om
stod fran den Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) om sam-
mantaget 6,6 miljarder kronor. Fordelningen éver aren sammanfattas i tabell
5.1.

Tabell 5.1 Antal inkomna och beslutade drenden, handlaggningstid samt
beslutade medel inom de regionala strukturfondsprogrammen

2007 2008 2009 2010
Antal inkomna drenden 370 684 479 415
Antal beslutade darenden 54 545 307 296
Handlaggningstid (dagar) 124 138 111 146
Beslutade medel (tkr) 152232 2751144 2005768 1674534

Kalla: Tillvaxtverket.

Regeringen har i regleringsbrevet for budgetaret 2010 begart att Tillvaxt-
verket ska redovisa handlaggningstider for beslut och eventuella avvikelser
fran hogst fyra manader fran fullstandig ansokan till beslut. Tillvaxtverket
redovisar dock istallet handlaggningstider fran inlamnad ansdkan till beslut
om stod.

Den genomsnittliga handldggningstiden for inlamnad ansokan till beslut for

samtliga programkontor har legat mellan 111 och 146 dagar under aren
2007-2010, vilket framgar av tabell 5.1. Tillvaxtverket och tidigare Nutek
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bedémer dock i arsredovisningarna for aren 2007, 2008 och 2009 att gran-
sen om maximalt fyra manaders handlaggningstid fran fullstandig ansokan
till beslut i huvudsak eller med god marginal har uppnatts. Det &r emellertid
inte klart att verket klarar gransen ar 2010 dven om redovisningen baseras
pa inkommen ansokan istallet for fullstandig ans6kan. Den langre handlagg-
ningstiden ar 2010 beror enligt Tillvéxtverket pa att strukturfondspartner-
skapen har haft farre moten per programomrade ar 2010 jamfort med aren
2008 och 2009.

Granskning och utbetalning

Under perioden 2007 till och med 2010 har Tillvéxtverket granskat drygt
4 400 ansOkningar om utbetalningar. Verket har under samma period
genomfort 4 085 utbetalningar pa sammanlagt 2,6 miljarder kronor. For-
delningen Over aren framgar av tabell 5.2. Utbetalningarna ligger i en senare
fas an beredning och beslut, vilket kommer till uttryck i laga utbetalningar
under de forsta aren.

Tabell 5.2 Antal ansékningar om utbetalningar, antal utbetalningar samt
utbetalat stéd inom de regionala strukturfondsprogrammen

2007 2008 2009 2010
Antal ansékningar om utbetalningar 22 715 1765 2031
Antal utbetalningar 1 594 1628 1862
Utbetalat stod (tkr) u.s. 181565 1274487 1164094

Kalla Tillvaxtverket.

Den framtida arbetsbédrdan

EU-kommissionens generaldirektorat for regionalpolitik (DG Regio) har
|4tit gora en studie® om den administrativa bordan och de administrativa
kostnaderna vid implementering av program finansierade av ERUF. Det
framgar av denna studie att den totala arbetsbordan — i genomsitt for lander-
na i EU — varierar 6ver tiden vid genomforandet av ett program. Detta
bygger pa de uppgifter som de nationella myndigheterna har lamnat for den
faktiska utvecklingen t.o.m. ar 2009 och for den prognostiserade utveck-
lingen fram till ar 2015.

Enligt studien minskar arbetsbérdan under senare delen av programmet,
efter en topp aren 2009 och 2010 (se figur 5.1). Ett enskilt program i ett land
behdver givetvis inte variera pa samma satt som den genomsnittliga varia-
tionen av arbetsbordan pa EU-niva. Beroende pa forskjutningarna igenom-
forandet av ett enskilt program kan toppen och nedgangen komma tidigare

%0 Regional Governance in the context of globalisation: reviewing governance mechanisms
& administrative costs — Administrative workload and costs for Member State public
authorities of the implementation of ERDF and Cohesion Fund, rapport av Sweco pa upp-
drag fran DG Regio, 16/06/2010.
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eller senare. Trots det kommer det att finnas ett monster i arbetsbérdans
variation — det finns en uppgang, en topp och en nedgang i arbetsbdrdan
enligt den genomférandecykel som géller for regionala strukturfonds-
program.

Figur 5.1  Den genomsnittliga utvecklingen pa EU-niva av den totala
arbetsbérdan vid genomfdrandet av regionala strukturfonds-
program 2007-2013
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Kalla: EU-kommissionens generaldirektorat for regionalpolitik.

Det finns dock skillnader i mdnstret mellan olika arbetsuppgifter. Enligt
studien minskar t.ex. arbetsbérdan foér urval av projekt starkt under slutet av
programperioden, medan granskningsarbetet endast minskar svagt till ar
2013.

Samma monster aterfinns ocksa i forvaltningen av de regionala struktur-
fondsprogrammen i Sverige. Antalet inkomna &renden och beslutade aren-
den &r som hogst &r 2008 for att sedan minska successivt, se figur 5.2. Ar
2010 har antalet beslutade &renden nastan halverats i jamfcrelse med ar
2008 och enligt en uppskattning av programledningen vid avdelningen
Europaprogrammen kommer antalet arenden ar 2013 att vara knappt 40 pro-
cent av motsvarande antal ar 2010. Detta kontrasterar mot utvecklingen for
antalet utbetalningar, vilka nar den hogsta nivan ar 2011 for att — enligt
uppskattningen — sjunka langsamt aren 2012 och 2013 och sedan snabbare
de foljande aren. Att utbetalningskurvan skiljer sig fran utvecklingen av
antalet drenden beror pa att utbetalningar kommer senare i genomforandet
eftersom de &r en effekt av fattade beslut om stod. Ett beslut om stod kom-
mer ocksa att generera utbetalningar under flera ar under ett projekts livs-
langd som ofta ar tre ar. Antalet kontroller pa plats dkar nagot ar 2011 for
att sedan ligga kvar pa den nivan till ar 2013.
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Figur 5.2  Utvecklingen av olika aktiviteter/arenden i de regionala
strukturfondsprogrammen i Sverige
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Kalla: Tillvaxtverket

Den skisserade utvecklingen 6verensstammer ocksa med att antalet syssel-
satta i de tidigare strukturfondsprogrammen for aren 2000-2006 enligt
uppgift®* minskade med ca 20 procent mellan aren 2003 och 2006.

ESV:s synpunkter pa kontroll pa plats

ESV bedomer i sitt arliga yttrande for ar 2010 till EU-kommissionen att
forvaltnings- och kontrollsystemet inom Tillvéxtverket ar foérenligt med
tillampliga bestammelser i relevanta fdrordningar® och “fungerade
tillrackligt effektivt for att ge rimlig garanti for att de utgiftsdeklarationer
som lamnats till kommissionen &r korrekta och, som en foljd av detta, ge
rimlig garanti for att de underliggande transaktionerna ar lagliga och
korrekta”.>® ESV:s yttrande baserar sig p& genomférda system- och projekt-
granskningar.

°! Se Tillvaxtverkets hemstallan om resurser for effektiv implementering av Europeiska
regionala strukturfondsprogrammen, skrivelse till Naringsdepartementet 2010-07-02, dnr
5500-2010-2836, sid. 12

*2 Med tillampliga bestammelser avses har bestammelserna i artiklarna 58-62 i radets for-
ordning (EG) nr 1083/2006 och med avsnitt 3 i kommissionens forordning (EG) nr
1828/2006.

53 Yttrande enligt Artikel 62.1d i i) i radets forordning (EG) nr 1083/2006 och Artikel 18.2 i
kommissionens forordning (EG) nr 1828/2006 avseende Europeiska regionala utvecklings-
fonden — regionala program, 2010-12-29, ESV 60-1247/2010
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ESV bedoémer dock i den &rliga kontrollrapporten® att det behévs vasentliga
forbattringar av forvaltande myndighets kontroller pa plats. Denna bedém-
ning gor ESV pé grundval av en revisionsrapport.>® En del av uppfdljningen
och granskningen av projekt som fatt stod &r att besoka dem pa plats for att
mer i detalj granska genomforandet. Dessa besok ska enligt EU:s forord-
ningar goras i ett urval av projekten. | forordningarna anges dock ingen
exakt siffra pa hur stort urvalet ska vara, utan endast vissa riktlinjer. Till-
vaxtverket har beslutat att 20 procent av projekten ska bestkas pa plats.
ESV har undersokt hur och i vilken omfattning som Tillvéxtverket genom-
for dessa kontroller.

Enligt ESV har programkontoren svart att hinna med att gora kontroller pa
plats och det saknas tid till att reflektera 6ver erfarenheter och resultat fran
dessa. Vid granskningen april—juni 2010 hade tva av fyra besokta program-
kontor inte natt upp till kravet pa att 20 procent av projekten ska besokas pa
plats ar 2009. Ett av kontoren hade endast kontrollerat 10 procent av projek-
ten. Tillvaxtverket har i sammanstéllningar av genomforda kontroller pa
plats tagit med besok hos projekt dar det annu inte har betalats ut stod till
projektet. Dessa kan darmed inte betraktas som kontroller pa plats.

Omfattningen av och djupet pa de kontroller av verifikationer som gors pa
plats ar inte tillrdcklig enligt ESV. Checklistan ar tungarbetad och tids-
kravande och ger redan kand information. Andamalet med kontrollerna pa
plats ar otydligt pa vissa hall i organisationen och kontrollsyftet med
besoket tonas ner. Kontroller pa plats gors enligt ESV for tidigt i projekt-
fasen. Kontrollen pa plats sammanfaller ocksa med den tidpunkt da de mest
omfattande skrivbordskontrollerna av projektet gors.

Uppgifterna for gransknings- respektive beredningshandldggare vid kontrol-
ler pa plats bor enligt ESV faststallas for att garantera en separation mellan
de tva funktionerna i enlighet med kommissionens forordning 1828/2006
och kommissionens vagledande meddelande rérande denna fraga. Kontroll
pa plats ska — i enlighet med forvaltnings- och kontrollsystemet — genom-
foras av personal som arbetar med ekonomisk granskning med bistand av
personal fran beredningsfunktionen.

Jamforelse mellan ESF-radet och Tillvaxtverket
Statskontoret ska enligt uppdraget, dar sa ar lampligt, gora jamforelser

mellan Svenska ESF-radet och liknande verksamhet inom Tillvaxtverket.
Statskontoret har bedoémt att skillnaderna mellan strukturfondsadministratio-

> Arlig kontrollrapport enligt Artikel 62.1d i i) i radets forordning (EG) nr 1083/2006 och
Artikel 18.2 i kommissionens férordning (EG) nr 1828/2006 avseende Europeiska regio-
nala utvecklingsfonden — regionala program, 2010-12-29, ESV 60-1247/2010

% Revisionsrapport avseende systemgranskning av den forvaltande myndigheten Tillvéxt-
verkets process for uppféljning av projekt pa plats, 2010-09-03, ESV 60-218/2009
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nen och administrationen av Tillvaxtverkets 6vriga program och insatser ar
s& stor det inte & meningsfullt att jamfora dem.*® Nedan presenteras den
jamforelse mellan ESF-radet och Tillvaxtverket som Sweco har genomfort.

ESF-radets administration av det nationella strukturfondsprogrammet inom
malet regional konkurrenskraft och sysselsattning och Tillvéaxtverkets admi-
nistration av de regionala strukturfondprogrammen har betydande likheter.
Ar 2010 var det totala antalet rsarbetskrafter omkring 100 vid ESF-radet
och ca 85 vid Tillvaxtverket. Storre delen av de sysselsatta vid ESF-radet
arbetade med produktion — totalt nastan 70 arsarbetskrafter fordelat pa
beredning av &renden®’(42) och granskning av ansokningar om utbetal-
ningar (27). Tillvaxtverkets verksamhet har en ndgot annan sysselsattnings-
struktur, knappt halften (41 arsarbetskrafter) arbetar med produktionen och
dessa fordelas jamnt pa beredning och ekonomisk granskning. Det finns en
viss osakerhet for dessa uppgifter, eftersom arbetsinnehallet i tjansterna hos
de tva aktorerna kan skilja sig at — det ar mojligt att ESF-radet definierar
produktion i form av beredning och granskning snévare eller bredare an
Tillvéxtverket.

Antalet &renden eller ansokningar om stdd var hégre per beredningshand-
laggare i det nationella &n i de regionala strukturfondsprogrammen ar 2009,
men ar 2010 var forhallandet det motsatta. Antalet drenden per handlaggare
har dock sjunkit mellan aren 2009 och 2010 for bada aktdrerna. Om man
enbart ser till antalet beslutade eller beviljade arenden per handléggare &ar
denna relation hogre ar 2009 och mycket hogre ar 2010 i de regionala struk-
turfondsprogrammen &n i det nationella programmet.

Bilden blir den motsatta for granskningen av ansékningar om utbetalningar.
ESF-radet hade — bade aren 2009 och 2010 — mer &n dubbelt sa& manga
beslut om utbetalningar per granskningshandlaggare jamfort med Tillvaxt-
verket Det dr svart att dra nagon entydig slutsats fran jamforelsen. Skill-
naderna mellan aktorerna kan bero pa att projektportfoljerna skiljer sig at i
genomsnittlig storlek per projekt eller att drendena behdver olika mycket
hjalp fran ansokan till beslut om stod. ESF-radet har i genomsnitt belopps-
maéssigt mindre projekt, vilket skulle tala for en kortare handlaggningstid.
Samtidigt ar det en betydligt l&gre andel av det totala antalet ansdkningar till
ESF-radet som far stod jamfort med forhallandena i Tillvaxtverkets verk-
samhet. Ansokningarna som far avslag kraver kanske en langre handlagg-
ningstid vid ESF-radet an vid Tillvaxtverket.

Den betydligt hogre utbetalningsintensiteten per granskningshandl&ggare
vid ESF-radet kan bero pa att rekvisitioner om medel avser betydligt mindre

% | Tillvaxtverkets &rsrapport Nytta namns &ven att det finns stora skillnader i handlagg-
ningen mellan strukturfonderna och de nationella programmen och insatserna, sid. 57.

" Inom ESF-rddet kallas de som bereder arenden nationella samordnare och de som
granskar ansokningar om utbetalningar kallas ekonomer.
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belopp an for Tillverkverkets utbetalningsansdkningar. Detta skulle kunna
innebdra en kortare granskningstid genom att det ar farre antal poster eller
moment att granska vid varje utbetalningstillfalle.

ESF-radet har framfort att beredningen av arenden aldrig har varit en
begransande faktor nar det géller antal beslut per ar, utan att begransningen
under hela programperioden har varit det ekonomiska beslutsutrymmet i
form av bemyndiganderamen.®

Beroende pa de osakerheter och olika tolkningsmojligheter som finns for de
presenterade uppgifterna ar det inte majligt att dra nagon saker slutsats om
vilken aktér som har den mest effektiva produktionen. | vissa delar verkar
Tillvaxtverket enligt Sweco vara effektivare i andra ESF-radet.

Tillvaxtverkets hemstallan

Tillvéxtverket har i en skrivelse till Naringsdepartementet den 2 juli 2010
begart ytterligare resurser for genomférandet av de regionala strukturfonds-
programmen. | skrivelsen ségs att genomforandet av de atta programmen
befinner sig i ett mycket intensivt och avgorande skede, vilket stéller stora
krav pa den organisation inom Tillvaxtverket som har det operativa ansvaret
for programmen. Organisationen har enligt hemstallan ’gjort en fantastisk
insats” med befintliga resurser genom att en hdg andel av programmen var
intecknade i slutet av ar 2009 och utbetalningarna har kommit igang, sa att
regeln om automatiskt atertagande (N+2)*° har klarats. Detta har kunnat
astadkommas trots att man har haft begransade resurser jamfort med
foregaende programperiod. Enligt Tillvaxtverket har det dock lett till att
andra viktiga arbetsuppgifter — som t.ex. proaktivt agerande — har fatt sta
tillbaka. Det har ocksa lett till 6kande handlaggningstider for beredning och
ekonomigranskning av projekt. Den nuvarande resurssituationen ar enligt
skrivelsen inte hallbar, bland annat kommer antalet ansokningar om utbe-
talningar att vara mycket hog under aren 2010-2014. Enligt Tillvaxtverket
har utvecklingen inte kunnat férutses fullt ut vid arsskiftena 2008/2009 och
2009/2010 pa grund av den forst ldangsamma, men sedan kraftigt accelere-
rande, arbetsbelastningen.

%8 ESF-radet har aven i budgetunderlag och i sarskilda skrivelser till regeringen framhallit
att myndigheten behover ett utokat bemyndigande for att kunna genomféra programmet pa
ett effektivt satt. Det ar forst till budgetaret 2011 som bemyndigandet héjts till en niva som
gor det mojligt for ESF-radet att besluta om hela programbudgeten under programperioden.
> Bestammelsen N+2 innebar att budgeterade medel for ett visst &r maste betalas senast tva
ar senare. Om detta inte sker kan EU-kommissionen aterta de pengar som inte anvands.
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Mot bakgrund av denna situation begarde Tillvaxtverket 6kade resurser med
10 miljoner kronor per ar for att klara:

e ekonomigranskning,

e Okad satsning pa proaktivt agerande for att vidga och fordjupa kommu-
nikationen med olika aktorer och program, i syfte att fa en storre effekt
av programmen, samt

e mer satsning pa larande i syfte att forbattra servicen och effektiviteten i
genomforandet av programmen.

Enligt uppgift fran Tillvaxtverket skulle detta innebéra ett tillskott av 15 ars-
arbetskrafter, vilket motsvarar en okning av antalet arsarbetskrafter med ca
18 procent jamfort med ar 2010. Tillvaxtverket har [amnat en precisering av
sin hemstallan till Sweco, dar det framgar att drygt 8 av de 15 arsarbetskraf-
terna avser granskningshandl&dggning i samband med utbetalning, inklusive
kontrollbesok pa plats, och revisioner. Ovriga resurser avser proaktivitet,
larande och 6vriga uppgifter.

I skrivelsen anger dock Tillvaxtverket att man i princip har “klarat produk-
tionen”, dvs. beredning och granskning, i verksamheten men att flera
problem nu har borjat ge sig till kdnna beroende pa brist pa resurser. Enligt
Tillvéxtverket kommer detta att leda till langre handlaggningstider for
beredning och ekonomigranskning.

Swecos beddmning av resursbehov

Utgangspunkter for Swecos bedomning

Swecos beddmning av kommande resursbehov bygger pa en analys av den
nuvarande och den forvéantade framtida arbetsbordan fér administrationen
av de regionala strukturfondsprogrammen. Analysen har utgatt fran det
generella monstret for forvaltningen av strukturfondsprogrammen, ndmligen
att arbetsbérdan minskar i slutet av programperioden efter en arbetstopp i
mitten av perioden.

Bedomningen av framtida resursbehov bygger dven pa férutsattningen att
den nuvarande beredningen och granskningen av arenden i huvudsak har
Klarats inom nuvarande resursram. Som utvecklades ovan bedomer Till-
vaxtverket att myndigheten “klarat produktionen” av beredning och gransk-
ning. ESV beddmer dock att det behdvs vasentliga forbattringar av forval-
tande myndighets kontroller pa plats.

En annan utgangspunkt for Swecos bedomning ar att de regionala struktur-
fondsprogrammen kan tillgodordkna sig de TA-medel (tekniskt stod eller
Technical Assistance) som star till forfogande for forvaltningen av program-
men. Tillvaxtverket har tolkat bestammelserna for TA-medel som att dessa

63



ska berdknas pa de fondmedel som totalt star till forfogande for Sverige,
dvs. 8,4 miljarder kronor, &ven om genomfdrandet har organiserats i form
av atta regionala strukturfondsprogram. ESV anser att Tillvéaxtverkets
tolkning ar felaktig och menar att TA-medel ska beréknas pa budgeterade
medel for respektive program.®® Om ESV har ratt s& kan det innebéra att
TA-medlen inte helt kan tillgodoraknas.®® Den resursbedémning som
lamnas i detta avsnitt bygger dock pa att de tillgangliga TA-medlen kan
utnyttjas fullt ut.

Bedomningen bygger alltsa pa den resursram som getts for dessa fonder ar
2010, da 85 arsarbetskrafter (exkl. overheadpersonal centralt pa évriga Till-
vaxtverket) arbetade med administrationen av de regionala strukturfonds-
programmen, se avsnitt 4.3. De totala kostnaderna fér administrationen
berdknas till 85 miljoner kronor och ca 100 miljoner kronor om myndighets-
overgripande overheadkostnader rdknas in. Den forandring av resurser som
Sweco foreslar innebar en ¢kning eller minskning i forhallande till denna
ram.

Sweco har gjort en "nettobedémning” av resursbehoven genom att forst
analysera for vilka arbetsuppgifter resurserna kan behdva 6ka respektive for
vilka de sannolikt kan dras ned.

Resursbehov for granskningsuppgifter m.m.

Sweco bedomer att resurserna bor 6ka for uppgifterna granskning av ansok-
ningar om utbetalningar, kontroll pa plats, utbetalningsfunktionen, arbete i
samband med revisioner av ESV och andra aktorer.

Granskning av ansokningar om utbetalningar, kontrollbesok pa plats, utbe-
talningar och resurser for att bista vid revisioner ar prioriterade uppgifter.
Detta beror pa att de i princip tillnér karnverksamheten och &r férordnings-
styrda samt att anmarkningar forekommit pa delar av denna verksamhet,

% Enligt ESV har varje operativt program sin egen finansieringstabell som &r godkénd av
kommissionen. Detta betyder att det inte far ske ndgon omfordelning mellan programmen,
kostnaderna ska vara programrelaterade. Om den forvaltande myndigheten agerar i strid
mot denna regel kommer myndigheten enligt ESV att fa anmarkningar. Om t.ex. "utgifts-
deklarationerna innehéller forvaltningskostnader for andra program an aktuellt programs
utgiftsdeklaration, s& kommer revisionsmyndigheten att anmérka pa att forvaltande myn-
dighet har lamnat osant intygande” Skrivelse fran ESV 2010-10-29 Angaende forvaltande
myndighets forfarande att fordela TA-medel mellan de atta strukturfondsprogrammen, till
Tillvaxtverket, Férvaltande myndighet och Attesterande myndighet.

%1 Detta beror pd att fondernas olika storlek ger dem olika férutsattningar att dra nytta av
storleksfordelar. 1 de stora regionala fonderna — t.ex. for Ovre Norrland — behéver man inte
alla TA-medel eftersom den omfattande verksamheten gor det mojligt for dem att vara mer
effektiva. De TA-medel som t.ex. Ovre Norrland inte behdver, kan dock enligt denna tolk-
ning inte flyttas till en annan fond, t.ex. fér Stockholm, som har en begransad budget for
fondmedel. Detta betyder for Stockholms del laga TA-medel trots att man som liten fond
har relativt hoga forvaltningskostnader, dvs. man har smadriftsnackdelar.
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framfor allt nar det géller kontroller pa plats. | ett programomrade har det
ocksa uppkommit en betydande efterslapning i utbetalningarna, som beror
pa en tidigare omfordelning av handlaggningsresurser fran de regionala
strukturfondsprogrammen till FLC. Det kan ocksa under de narmaste aren
forvéantas en viss 0kning av antalet utbetalningar i programmen (se tabell
5.3).

Tabell 5.3 Procentuell férandring av antal beslutade arenden och antal
utbetalningar mellan olika ar
Forandring av antal Forandring av antal
beslutade drenden utbetalningar

2008-2009 -44% +174%
2009-2010 -4% +14%
2010-2011 -12% +14%
2011-2012 -47% +1%
2012-2013 -17% -4%

Kalla: Bearbetning av uppgifter fran Tillvaxtverket.

Sammantaget for omradet “ekonomisk granskning” bedémer Sweco att
behovet av resurser kommer att ¢ka till 6,5 arsarbetskrafter ar 2011 och med
en nagot mindre 6kning aren 2012 och 2013. Bedémningarna for respektive
arbetsuppgift inom detta omrade framgar nedan.

Enligt vad som kan férutses — med beaktande av den procentuella upp-
gangen av antal utbetalningar och en viss “standarh6jning” — bor antalet
arsarbetskrafter enligt Sweco 6ka med 4 arsarbetskrafter under perioden
2011-2013.%% Det innebar att antalet granskare kommer att uppga till 25
efter 6kningen

For att atgarda de problem som patalats av ESV, finns enligt Sweco ett
ytterligare behov av resurser for kontroll pa plats pa sammanlagt 1,5 ars-
arbetskrafter ar 2011 och 1 arsarbetskraft aren 2012 och 2013, sa att det
totala antalet arsarbetskrafter for denna arbetsuppgift kommer att uppga till
3 for &r 2011 och till 2,5 for aren 2012 och 2013. Ar 2011 ska enligt planer-
na 80 kontroller pa plats genomfaras, men det behdvs enligt Sweco troligen
goras fler kontroller for att — med beaktande av ESV:s kritik — klara den
balans pa ej genomférda kontroller som skulle ha gjorts tidigare.®

%2 Med ett linjart forhallande mellan antalet utbetalningar och antalet handlaggare s& bor en
6kning med 14 procent av antalet utbetalningar innebéra ytterligare 3 &rsarbetskrafter. For
att skapa en buffert vid arbetstoppar foreslar Sweco ytterligare en arsarbetskraft for upp-
giften.

%3 Uppskattningsvis s& torde ca 100 kontroller pé plats behéva goéras ar 2011. Det torde
motsvara ca 3 arsarbetskrafter om man raknar att varje kontroll tar 4-5 arbetsdagar och 70
procent av arbetstiden &gnas at verksamheten.
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Sjalva utbetalningsfunktionen behdver, pa grund av det 6kande antalet utbe-
talningar och de problem som ESV har patalat, forstarkas med 0,5 arsarbets-
krafter enligt Sweco. Det innebéar att totalt knappt 1,5 arsarbetskrafter
behdvs for denna uppgift.

Det ytterligare behovet for bistand vid revisioner pa programkontoren upp-
skattas av Sweco till 0,5 arsarbetskrafter for aren 2011-2013, dvs. ca 1 ars-
arbetskraft totalt. Det finns ett 6kat behov av bistand fran programkontorens
sida vid de revisioner av projekt som ESV, enligt uppgift, kommer att
genomfora.

Resursbehov for beredning av arenden
Sweco beréknar att resursbehovet fér beredning av drenden och beslut,
inklusive s.k. eftervard av pagaende projekt, kommer att minska.

Beredning av arenden och beslut for stod®® ar en karnverksamhet och &r i
hdg grad reglerad genom bestammelser i bland annat EU-férordningar. |
beredningen ingar att bereda inkommande ansokningar. Dartill ska Tillvaxt-
verket folja upp de projekt som fatt stod vid ansokningar om utbetalningar,
bland annat genom att granska lagesrapporter fran projekten. Dessutom kan
det behdvas andringsbeslut i pagaende projekt pa grund av forandringar som
agt rum och som till exempel avviker fran den ursprungliga projektplanen
och villkoren i stodbeslutet. Det forekommer ocksa kontakter med vissa
projekt som behdver vagledning i nagon fraga.

Beredningshandlaggarna liksom granskningshandlaggarna deltar ocksa i
utbildnings- och informationsinsatser, i synnerhet i bérjan av program-
perioden. Dessutom kan beredningshandlaggare delta i kontroll pa plats dar
dock granskningshandlaggarna har huvudansvaret. Beredningen har under
de senaste aren Overlag fungerat val, bland annat nar det galler handlagg-
ningstider.

Det har under de senaste aren skett en kontinuerlig nedgang av antalet aren-
den och antalet beslut om stdd, se tabell 5.3 ovan. Beslutsvolymen néstan
halverades mellan aren 2008 och 2009 och har fortsatt eller forvantas fort-
satta minska ar 2010 och ar 2011 for att sedan minska starkt igen ar 2012.
Detta kommer att innebdra en minskad total arbetsborda, aven om vissa
delar av beredningsarbetet — som till exempel granskningar av lagesrappor-
ter vid ansokningar om utbetalningar och andringsbeslut i pagaende beslut —
kommer att ligga pa ungefar samma niva som tidigare, framfor allt under ar
2011.

Med hansyn till den minskande &rende- och beslutsvolymen och av den
tidigare produktiviteten i handldggningen bor antalet beredningshandléggare

%4 Se avsnitt 4.3 for en beskrivning av de olika momenten i beredningsprocessen.
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for alla deluppgifter som namnts ovan uppga till totalt ca 17 arsarbetskrafter
ar 2011. Detta skulle innebéra ca 3 arsarbetskrafter farre jamfort med ar
2010.%

| takt med att &rende- och beslutsvolymen minskar kan det ske en ytterligare
minskning av antalet beredningshandlaggare under de kommande &ren. Ar
2012 bedomer Sweco att det kan det ske en minskning med 6 arsarbetskraf-
ter jamfort med ar 2010 och med 7 arsarbetskrafter ar 2013. Det betyder att
det aren 2012 och 2013 skulle finnas behov av totalt 14 respektive 13 ars-
arbetskrafter for beredning av drenden och beslut.®®

Antalet arsarbetskrafter aren 2012 och 2013 minskar inte i samma takt som
minskningen av antalet arenden. Det beror pa att beredningshandlaggarna ar
involverade i hanteringen av "&rendestocken” — bland annat andringsbeslut
och kontroll av lages- och arsrapporter — som minskar i nagot lagre takt &n
antalet beslut om stéd till nya projekt.

Sammantaget for de uppgifter inom beredning av drenden och beslut som
behandlats ovan beraknar Sweco en minskning med 3 arsarbetskrafter ar
2011, 6 arsarbetskrafter ar 2012 och 7 arsarbetskrafter ar 2013.

Resursbehov for andra uppgifter

I anslutning till strukturfondsadministrationen finns ett antal arbetsuppgifter
vid sidan av de rena berednings- och granskningsuppgifterna. Sweco har
beddémt resursbehovet for de arbetsuppgifter som betecknas som larande,
kommunikation och 6vriga uppgifter. Sammanlagt gér Sweco bedémningen
att resurserna for dessa arbetsuppgifter kan minska med 1 arsarbetskraft
aren 2011, 2012 och 2013 jamfort med vad som var fallet ar 2010.

Larande

For ar 2011 bedomer Sweco att det behdvs ytterligare 2 arsarbetskrafter for
larande. | dag finns det pa programstod i princip 1 arsarbetskraft som éar
inriktad pa renodlat larande och kunskapsutveckling, framfor allt for interna
utbildningar och erfarenhetsutbyte mellan den egena personalen. Pa pro-
gramkontoren finns det i dag drygt 3 arsarbetskrafter inom omradet larande,

% Det har da forutsatts att den kompletterande information som har lamnats om det faktiska
antalet arsarbetskrafter ar 2010 avser allt beredningsarbete, inklusive eftervard, dvs. att
beredningsarbetet avseende projektmedel till riskkapitalfonder ar inkluderat i det uppgivna
antalet rsarbetskrafter. Om inte detta skulle vara fallet, skulle antalet arsarbetskrafter vara
ca 18 ar 2011. Oberoende av alternativ ar dock minskningen av antalet arsarbetskrafter
mellan &ren 2010 och 2011 3 &rsarbetskrafter for det totala beredningsarbetet.

% Detta galler under férutsattning att beredningsarbetet for projektmedel till riskkapital-
fonder ar inkluderat i den lamnade uppgiften for ar 2010 (se not 22). Om inte detta &r fallet
skulle antalet arsarbetskrafter ar 2012 och ar 2013 uppga till 15 resp. 14 arsarbetskrafter.
Minskningen av antalet arsarbetskrafter aren 2012 och 2013 péaverkas inte av om det har
skett en sadan inkludering eller inte.
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framst for att anordna och delta i larkonferenser. Sweco foreslar ytterligare
1 arsarbetskraft for larande inom programstdd och 1 inom programkontoren.

Sweco motiverar det 6kade behovet inom larande med att det behovs ytter-
ligare resurser for pa ett mer systematiskt satt ta till vara erfarenheter och
resultat fran det stora antalet foljeforskningsuppdrag som genomforts inom
de svenska regionalfondsprogrammen. Sweco anser att resurserna for laran-
de pa programkontoren i tkad utstrackning bor inriktas mot larande baserat
pa foljeforskningsuppdragen. Dessa resurser bor fordelas med hansyn till att
det &r en stor variation i antalet foljeforskningsuppdrag mellan program-
kontoren.

Kommunikation

Ar 2010 &tgick knappt tre arsarbetskrafter for kommunikation. Dessa upp-
gifter omfattade bland annat att skdta hemsidan, ta fram uppdaterade
programblad, sitta samman “projektbocker” (dar alla projekt ar beskrivna),
utforma och producera broschyrer och tillsammans med de olika program-
kontoren ta fram en kommunikationsplan for varje programomrade. Till-
vaxtverket tar i relativt stor utstrackning hjéalp av konsulter for att genom-
fora sina uppgifter. Konsultkostnaden uppgick till 1,5 miljoner kronor ar
2010, vilket ar nasta lika mycket som kostnaden for arsarbetskrafterna.

Sweco foreslar att antalet arsarbetskrafter for kommunikation kan minska
fran cirka 3 till 2 under aren 2011-2013. Enligt EU:s regelverk har forvalt-
ningsmyndigheten bland annat ansvar for informationsatgarder riktade till
potentiella stodmottagare och informations- och offentlighetsatgarder rik-
tade till allmanheten. | det senare ingar att anordna en storre insats for att
informera om lanseringen av ett program och minst en storre insats per ar
for att sprida information om resultaten av de operativa programmen och, i
tillampliga fall, i storre projekt. Sweco anser att resurserna for kommuni-
kation kan minskas, bland annat mot bakgrund av att tva av de uppgifter
som regleras i EU:s regelverk avseende kommunikation har bortfallit eller
kommer att fa minskad omfattning. Det kommer att finnas ett minskat
behov for kommunikationsinsatser i samband med lanseringen av program
och information till potentiella stddmottagare. Sweco anser aven att 3 ars-
arbetskrafter for renodlade kommunikationsfragor i en verksamhet av den
storlek det &r fragan om far anses vara relativt sett val hogt.®’

%7 Sweco anger som ytterligare argument for sin stndpunkt att kommunikationsuppgifterna
inte bara inbegriper de som organisatoriskt hor till omradet "kommunikation” utan aven
6vrig personal pa programstod och pa programkontoren, vilket innebar att kommunikation i
vid mening tar i ansprak storre resurser dn vad som framgar av antalet arsarbetskrafter inom
“kommunikation”.
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Ovriga uppgifter

Tillvaxtverket har uppgivit att 3,3 arsarbetskrafter togs i ansprak ar 2010 for
ovriga uppgifter vid programkontoren. | detta ingar viss statistikframtag-
ning, hemsidan, interna moten, erfarenhetstréffar, utbildningar, externa
moten och konferenser. Sweco anser att det som Tillvaxtverket anger som
évriga uppgifter kan minskas med 2 arsarbetskrafter, eftersom de innebér ett
slags dubbelrakning av antalet arsarbetskrafter. De ingar som en del, eller
till en storre del, i andra uppgifter. Deltagande i konferenser ingar t.ex. som
en del av tjansteménnens skyldigheter inom ramen for sin huvuduppgift.
Sweco foreslar dock att ca en arsarbetskraft finns kvar under kategorin
"6vriga uppgifter” som en reserv for eventuella uppgifter som inte ingar i de
andra uppgifterna for de regionala strukturfondsprogrammen.

Swecos beddmning av nettobehovet av arsarbetskrafter

Den sammantagna bilden av de beddémningar som Sweco har gjort av
okningar och minskningar i arsarbetskrafter for vissa arbetsuppgifter ar att
nettobehovet for forvaltningen av de regionala strukturfondsprogrammen
innebar en okning av 2,5 arsarbetskrafter ar 2011. For aren 2012 och 2013
pekar dock bedomningarna pa ett nettobehov av minus 1 respektive minus 2
arsarbetskrafter jamfort med bemanningen ar 2010. Det skulle betyda en
uppgang till totalt 87,5 arsarbetskrafter ar 2011 och en minskning till 83
arsarbetskrafter ar 2013, vilket ar 1 arsarbetskraft mindre i forhallande till
resurserna ar 2010 (se tabell 5.4).

Tabell 5.4 Swecos beddmning av 6kning respektive minskning av antalet
arsarbetskrafter i forhallande till resurserna ar 2010 for vissa
arbetsuppgifter aren 2011-2013

2011 2012 2013
Granskning av ansokningar om utbetalningar +4 +4 +4
Kontroll pa plats +1,5 +1 +1
Utbetalningar +0,5 +0,5 +0,5
Bistand vid revisioner +0,5 +0,5 +0,5
Ldrande +2 +2 +2
Beredning -3 -6 -
Kommunikation -1 -1 -1
Ovriga uppgifter -2 -2 -
Nettobehov: forandring av antal arsarbetskrafter +2,5 -1 -2
Totalt antal arsarbetskrafter 87,5 84 83

Anm. Antalet arsarbetskrafter for administration av de regionala strukturfondsprogrammen
uppgick till 85 ar 2010.
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5.2 Resursbehov inom First Level Control (FLC)

Narmare beskrivning av arbetet med FLC

FLC omfattar bade projektpartner och s.k. lead partner i Sverige. De senare
kan ses som ansvariga for projekt, som kan omfatta partner i Sverige saval
som i ett annat land. Rapportering i projekten gar fran de enskilda projekt-
partnerna i de olika landerna till en lead partner i ett land, som sedan rappor-
terar eller begar utbetalningar fran forvaltningsmyndigheten for program-
met. FLC:s roll &r att ge ett yttrande enligt artikel 16 i férordning (EG) nr
1080/2006. Detta anvands som underlag till beslut om utbetalning av den
forvaltande myndigheten.

Kontrollen i FLC innebar att granska att projektens redovisade kostnader
och aktiviteter foljer géllande EU-regler, nationella bestammelser och
programspecifika regler. Som ndmndes i avsnitt 4.3 sker det kontroller vid
skrivbordet och kontroller pa plats. Kontrollerna sker i fyra steg:

1. Kontrollanten granskar rekvisitioner fran svenska projektpartner utifran
bland annat huvudboken, fakturor som belastat projektet for perioden,
betalningsbevis, I6neunderlag, organisationens upphandlingspolicy,
budget (stammer t.ex. det som man kopt med vad som star i budgeten?)
och lages- eller slutrapport.

2. Kontrollanten skickar ett intyg till lead partnern alternativt projekt-
partnern.

3. Om lead partnern finns i Sverige gor kontrollanten en samlad granskning
av lead partnerns rekvisition till forvaltningsmyndigheten, bland annat
utifran de intyg for alla projektpartner som har skickats till lead partnern.

4. Kontrollanten skickar ett intyg till lead partnern som sedan skickar
vidare till forvaltningsmyndigheten som en bilaga till rekvisitionen om
utbetalning.

Verksamheten ar forordningsstyrd. Bland annat finns det regler om att hand-
laggningstiden far vara hogst tre manader efter det att ett komplett gransk-
ningsunderlag har lamnats till Tillvaxtverket.®® Det finns dock inga precisa
regler i EU-forordningar om hur stor andel av projekten eller projektpartner-
na som ska vara foremal for kontroll pa plats. | forordning 1823/2006
(artikel 13, punkt 3) ges dock bland annat féljande riktlinje:

%8 Enligt 1080/2006 (artikel 16, punkt 2)
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"Forvaltningsmyndigheten skall bestdamma hur stort urvalet maste vara for
att de underliggande transaktionernas laglighet och korrekthet skall kunna
beddmas, med beaktande av den riskniva som forvaltningsmyndigheten
konstaterat foreligga for de stdédmottagare och insatser som berdérs. Urvals-
metoden skall ses 6ver varje ar.”

Antalet projektpartner och lead partner i Sverige

Antalet projektpartner eller s.k. lead partner ar en indikation pa arbetsbordan
vid granskningen av rekvisitioner for utbetalning. De territoriella program-
men har i regel kommit igang senare an de regionala strukturfondsprogram-
men, vilket gjorde att det var relativt fa projektpartner i bérjan av program-
perioden. | december 2010 fanns det drygt 700 projektpartner och 100 lead
partner (se tabell 5.5), dvs. totalt 800 partner. Det har skett en snabb 6kning
fran ca 350 partner ar 2008 till 430 partner i borjan av ar 2010.

Tabell 5.5 Antal projektpartner/lead partner i Sverige i december 2010
Territoriellt program Antal svenska Antal lead Antal kontroll- Antal kontroller

projekt- partner omgangar i pa plats per
partner resp. program kontrollomgang
och program

North Sea 80 3 2 Enligt eget urval
South Baltic 64 11 2 Enligt eget urval
OKs 227 58 2 Guide finns
Baltic Sea 181 15 2 Enligt eget urval
Interreg IVC 75 6 2 Enligt eget urval
Central Baltic 59 13 3 JTS* gbr urval
Espon 2013 7 2 2 Enligt eget urval
Urbact Il 14 0 2 Enligt eget urval
Totalt 707 108 - -

*Joint Technical Secretariat (JTS) &r forvaltningsmyndighet for Central Baltic.
JTS urval innebér att 50 procent av godkanda projekt per ansokningsomgang ska besokas.

Det kommer under de kommande aren att ske ytterligare utlysningar som
kommer att skapa ett tillflode av nya partner. Partner kommer samtidigt att
falla bort, eftersom vissa projekt kommer att avslutas. Det ar svart att nu
beddma nettoutfallet. Det &r dock troligt att antalet partner kommer att ligga
pa en fortsatt hog niva under ar 2011 och antalet kommer att minska de
nastfoljande aren.

| alla program utom ett &r det tva kontrollomgangar per ar da rekvisitioner
av utbetalningar ska granskas. Antalet intyg eller certifikat som FLC ska
utfarda for partner for ar 2011 uppskattas till ca 1 600, om antalet partner
kommer att ligga pa den niva (700+100) som uppgavs vara fallet i december
2010.
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ESV:s synpunkter pa FLC

ESV har i en revisionsrapport™ redogjort for en granskning av systemet for
kontroll av utbetalningsrekvisitioner i de territoriella programmen. Enligt
ESV har Tillvaxtverket bristande resurser for att i tillrdcklig utstrackning
utfora nationella kontroller i de granskade programmen, vilket enligt ESV
riskerar att fa foljande konsekvenser:

e Att Tillvaxtverket brister i utférandet av kontroller pa plats. Endast ett
fatal kontroller har genomforts under ar 2010 och denna verksamhet
kommer att vara begransad aven framover. Risk finns att man inte foljer
kommissionens regelverk och att man inte uppmarksammar de brister
som bara kan identifieras pa plats.

e Att arbetsuppgifter i samband med forvaltningskontroller av utgifter
som deklarerats av stodmottagare brister i utforandet.

ESV rekommenderar att Tillvaxtverket ska vidhalla sitt yrkande om resurs-
forstarkning for FLC. Man anger dock inte i precisa termer hur stor denna
resursforstarkning bor vara.

ESV lamnar ocksa vissa synpunkter pa hur Tillvaxtverkets arbete med FLC
kan effektiviseras. Man anser bland annat att det bor goras en 6versyn av
omfattningen av den nationella kontrollantens uppdrag. De detaljerade
kontrollreglerna i programdokumenten kan ga utéver kommissionens regel-
verk. De riskerar darfor att bli mer omfattande &n de formella regelverken.
ESV rekommenderar Tillvaxtverket att ga igenom dessa “tillagg” och i
dialog med den forvaltande myndigheten se om dessa gar att harleda till
regelverket.

ESV pekar ocksa pa att olikheter mellan programmen i rapportmallar,
checklistor m.m. kan innebéra att kontrollanterna blir specialiserade pa
endast ett program. Kontrollanterna far darigenom svart att hjalpa varandra
samtidigt som deras rapportering och administrativa arbete blir for stort.
ESV rekommenderar darfor att Tillvaxtverket utvecklar egna checklistor
och mallar som ar gemensamma for samtliga program.

Ett annat forhallande som behover andras ror intyganden i rapportmallar,
checklistor, m.m. Pa vissa punkter maste kontrollanten intyga ett forhallan-
de utan undantag, vilket medfor ett omfattande kontrollarbete eller att
kontrollen tar orimligt lang tid. Detta bor enligt ESV bytas ut mot att
kontrollanten intygar att han eller hon inte upptickt nagra brister mot
géllande regelverk vid granskningen av utgifter.

% Revisionsrapport avseende systemgranskning rérande det nationella systemet for kontroll
av utgifter som deklarerats av stddmottagaren infor utbetalning, 2010-10-18, 60-678/2010.
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Tillvaxtverkets bedémning av resursbehoven for FLC

Tillvéxtverket har i en skrivelse den 17 juni 2010 hemstallt om okade
resurser for FLC med 6 miljoner kronor per ar. Begéran innebar enligt
skrivelsen en 6kning av bemanningen fran 7 till 16-18 tjanster. Begaran ar
stallt mot bakgrund av att antalet projektpartner i Sverige snart forvantas
uppga till 500 och att antalet projektpartner per granskare enligt Tillvaxt-
verket &r betydligt lagre i vissa andra lander med liknande gransknings-
system (Estland, Lettland, Ungern, Tjeckien, Slovakien och Polen). Om det
inte sker en resursforstarkning kommer detta enligt Tillvéxtverket att leda
till foljande konsekvenser:

o Stoppade utbetalningar, atertagande av medel (N+2),° &terkrav och
massiv kritik fran revisionsmyndigheter, forvaltande myndigheter och
andra medlemsstater.

e Ohallbar arbetssituation for personalen.

e Minskade forutsattningarna for svenskt deltagande i program genom att
projektpartner inte vill att svenska partner ska inga i projekt pa grund av
de problem som uppkommer vid férsenade utbetalningar.

Denna upprékning av problem kan ses som befarade konsekvenser. Det
anfors inte i skrivelsen att dessa faktiskt har intréaffat mer &n att personalen
har ett Overtidsuttag (for vilket dock saknas dokumentation i skrivelsen).
Enligt uppgift har dock Tillvaxtverket inte fullt ut klarat N+2 regeln i OKS-
programmet, vilket bland annat beror pa bristande granskningsresurser.

Aven Tillvaxtverkets internrevisor har i en rapport i december 2009 haft
synpunkter pa Tillvaxtverkets genomforande av FLC. | rapporten sédgs att en
av “de vasentligaste noteringarna som gjordes vid revisionen var att be-
manningen av First Level Control for Interreg-programmen var under-
dimensionerad”.”

Swecos beddmning av resursbehovet inom FLC

Faktorer som bdr beaktas vid resursdimensioneringen av FLC

Enligt Sweco finns det ett antal faktorer eller forhallanden som paverkar
storleken pa de resurser som behdvs for genomforandet av FLC. Vissa av
dessa faktorer innebér ett 6kat resursbehov, medan andra faktorer pekar pa
vissa mojligheter till effektiviseringar som kan minska behovet av resurser.

70 Bestammelsen N+2 innebdr att budgeterade medel for ett visst & méste betalas senast tvé
ar senare. Om detta inte sker kan EU-kommissionen aterta de pengar som inte anvands.

" Revisionsstdd till Programstéd, Europaprogrammet, rapportnummer 0901, dnr 06-2009-
907366, Tillvaxtverket, sid. 2
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I alla program sker det under programperioden ett antal utlysningar for
projektansokningar. Under ar 2011 kommer det t.ex. att ske utlysningar i
nastan alla program. Utlysningarna genererar ett tillflode av projekt sam-
tidigt som projekt avslutas. Projekten pagar i regel 24 eller 36 manader.
Tillvaxtverket anser att det ar svart att med nagon storre sakerhet forutse hur
manga svenska partner som kommer att delta i varje utlysning, vilket kan
orsaka problem med att dimensionera de administrativa resurserna for FLC.

Det har varit en stark 6kning av antalet partner under de senaste aren. Det
har skett en fordubbling till 800 projektpartner och lead partner pa knappt
tva ar. Antalet partner forutses ligga kvar pa samma niva ar 2011 som i
dagslaget, men kan sedan formodas minska, nar de gamla projekten faller
bort. Detta ar dock beroende pa utfallet av de nya utlysningarna.

Det &r i vissa program en relativt stark arbetsbelastning under 3-4 manader i
borjan av forsta halvaret (eller efter semesterperioden under det andra halv-
aret), eftersom rekvisitioner av medel vanligen ska skickas in i slutet av var-
je halvar. | praktiken kan de dock komma in vésentligt senare &an halvars-
skiftet. Under Ovriga tider av arbetsaret kan arbetsbelastningen i vissa
program vara lagre, dven om det da finns andra arbetsuppgifter som ska
goras, t.ex. utbildning och information samt att deltaga i interna aktiviteter.

Flera kontrollomgangar i de olika programmen har till viss del Gverlappande
kontrollperioder, vilket till en del minskar mojligheterna till avlastning.
Inflodet av rekvisitioner kan dock vara ojamnt (se ovan), vilket kan ge
utrymme for att bista granskningskollegor.

Kontrollanterna (granskarna) i Ostersund ar i dag i vésentlig grad speciali-
serade pa endast ett program. Det bor dock — som ESV papekar — finnas
mojlighet att utveckla checklistor och mallar som galler samtliga program,
vilket skulle underlatta for granskarna att hjélpa varandra. Att det ar mojligt
att skapa ett narmare samarbete mellan granskningshandlaggarna visar
erfarenheterna av FLC-kontrollen i Malmo, dar handlaggarna hjélper var-
andra vid granskningen i tre territoriella program.

Antalet kontroller pa plats har varit for fa, vilket ocksa ESV papekar. Enligt
uppgift har sadana kontroller genomforts 5 ganger i Central Baltic samt 2-3
ganger i Interreg IVC. Under aren 2009 och 2010 var inga direkta resurser
avsatta for kontroller pa plats. Tillvaxtverket har inte besvarat fragan om hur
manga kontroller som kommer att genomforas, utan svarat att det kommer
att ske enligt urval eller guide. Tillvéxtverket har valt att anvénda sig av en
urvalsmodell dar 20 procent av projekten ska vara foremal for kontroller pa
plats.

Sweco anser att man vid resursdimensioneringen av FLC ocksa bor beakta
ESV:s forslag till effektiviseringar genom att géra en dversyn av de i for-
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hallande till det formella regelverket mer detaljerade kontrollreglerna i
programdokumenten. Det bor undersékas om dessa tillagg gar att harleda till
regelverket. Om inte detta ar fallet bor tilldggen tas bort ur gransknings-
processen.

Resursbeddmning

Genomgangen i foregaende avsnitt visar att det finns ett 6kat resursbehov
for den framtida FLC-verksamheten. Antalet partner har vuxit sa kraftigt
under ar 2010 — en fordubbling pa kort tid — att det behdvs ytterligare
resurser for granskning. Dessutom har kontrollen pa plats blivit eftersatt.
Granskningen &r ocksa en central del av programmen for att mojliggora
utbetalningar och &r noga reglerad i EU:s forordningar.

Under ar 2011 kommer ca 1500-1600 rekvisitioner att genereras av
projektpartnerna. Utifran den volym av rekvisitioner som borde ha klarats
av ar 2010 och antalet utbetalningar per granskare som gjorts i de regionala
strukturfondsprogrammen, bedémer Sweco att volymen ar 2011 kommer att
krdva 17 granskare, inklusive den insats som behovs for att atgarda de bris-
ter som patalats for kontroller pa plats. Sweco uppskattar att granskningen
av en rekvisition i genomsnitt tar 1,5 dagar i ansprak. Vid berdkningen av
behovet har hansyn tagits till att kontrollanterna — utdver sjalva gransk-
ningen — inom ramen for sin arbetstid dven ska ha utrymme for utbildning,
information och interna aktiviteter.

Under vissa perioder kan det vid stora anhopningar av utbetalningar bli en
hog arbetslastning i vissa program, trots den resursforstarkning som hér
foreslas. Det forutsatts att granskare i andra program, som da inte har sa hog
arbetsbelastning, kan hjélpa sina kolleger i granskningsarbetet.

For aren 2012 och 2013 anser Sweco att det fran denna niva bor ske en
minskning med 2-4 arsarbetskrafter. Detta far dock — med utgangspunkt i
antalet projektpartner — utvarderas i slutet av ar 2011 och 2012.

Swecos slutsats ar saledes att det finns behov av ca 17 arsarbetskrafter ar
2011. Det innebar en 6kning med drygt 8 arsarbetskrafter i forhallande till ar
2010. Bedomningen bygger pa att partnervolymen under ar 2011 kommer
att vara sa stor som har angivits av Tillvaxtverket for december 2010.

I samband med ett resurstillskott enligt ovan bor, enligt Sweco, ett antal
villkor knytas till beslutet om tilldelning av medel, ndmligen:

e Resurser ska disponeras pa sa satt att kontroller pa plats genomfors i den
utstrackning som &r nddvéndig for att klara de krav som stalls i relevanta
EU-forordningar och med hansyn till de anmarkningar om kontroll pa
plats som ges i ESV:s revisionsrapport. Tillvéxtverket ska i en plan
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redovisa hur manga kontroller pa plats som ska genomforas varje ar och
hur dessa kontroller ska genomforas.

o Tillvaxtverket ska ta hansyn till och genomféra de férslag om effektivi-
seringar av verksamheten som ges i ESV:s revisionsrapport, i synnerhet
nér det géller samarbete mellan granskarna och mer systematiska och
relevanta kontrollrutiner.

o Tillvaxtverket ska genom tidredovisning av granskningen av enskilda
arenden skapa ett battre underlag for tidsatgangen for olika typer av
rekvisitioner.

5.3 Statskontorets samlade beddomning

Statskontoret har dels beddomt behovet av att forstarka granskningsarbetet
for de regionala strukturfondsprogrammen och FLC, dels beddomt behoven
av arbetsinsatser som géller for beredning och andra uppgifter, sasom laran-
de, kommunikation m.m. inom de regionala strukturfondsprogrammen.
Bedomningarna bygger i huvudsak pa den berdkning av resursbehov som
Sweco bistatt Statskontoret med. Var bedémning bygger darfor pa de forut-
sattningar och antaganden som Sweco utgatt fran i sin analys.

Skalet till att vi valt att sarskilja beddmningen av granskningsarbetet fran
beredningsarbetet &r att resurserna for granskning och beredning ska hallas
atskilda enligt ESV. Enligt uppgift ar det ocksa stora skillnader i den kom-
petensprofil som kravs for uppgifterna.

Vi redovisar ocksa bedomningen av arbetsuppgifter som larande, kunskaps-
spridning, kommunikation, proaktivitet, m.m. for sig och lamnar en mer
oversiktlig resursbedémning for dessa arbetsuppgifter. Det hdnger samman
med att Statskontoret anser att det ar svarare att bedéma vad som &r ett
rimligt resursbehov for dessa arbetsuppgifter jamfért med vad som galler de
mer renodlade berednings- och granskningsuppgifterna.

Statskontoret anser &ven att resursbehoven for larande och kunskapssprid-
ning maste betraktas i ett vidare perspektiv och inte kan bedomas separat
fran Tillvaxtverkets évriga verksamhet. Anledningen till detta ar att dessa
uppgifter kan, och i vissa fall bor, integreras med den 6vriga verksamheten
vid Tillvaxtverket. Vi anser att en provning av omfattningen av dessa upp-
gifter darfor bor goras inom ramen for en provning av hela Tillvéxtverket
verksamhet, vilket inte ingar i detta uppdrag.

Bedomningen av resursbehovet gors mot bakgrund av att antalet arsarbets-
krafter ar 2010 var 85 for administrationen av de regionala strukturfonds-
programmen och ca 9 for FLC. De forandringar som vi foreslar innebar en
okning eller minskning i forhallande till dessa resursinsatser.
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Forstarkning av granskningsarbetet m.m.

Mot bakgrund av vad som framkommit i Swecos analys, de synpunkter som
ESV har framfort och vad som framkommit i 6vrigt bedémer vi att det finns
ett behov att forstarka granskningsarbetet med totalt ca 13-16 arsarbetskraf-
ter for ar 2011 jamfort med ar 2010, varav 7-9 arsarbetskrafter inom FLC
och resterande arsarbetskrafter inom de regionala strukturfondsprogrammen.
For de regionala strukturfondsprogrammen inkluderar det forstarkningar av
arbetet med kontroller pa plats, utbetalningar och bistand vid revisioner.
Detta behov torde i huvudsak kvarsta under de foljande aren 2012 och 2013.
Som Sweco anger kan behovet av att forstarka granskningsarbetet for FLC
minska efter ar 2011. Vi instimmer med Sweco om att detta dock far
bedomas pa nytt i slutet av ar 2011 och ar 2012 med utgangspunkt i antalet
projektpartner som finns vid dessa tidpunkter.

Vi noterar att var och Swecos bedémning i stort sett dverensstammer med
Tillvaxtverkets beddmning avseende granskningsuppgifter m.m. inom de
regionala strukturfondsprogrammen och FLC for ar 2011.

Minskat behov av resurser fér beredning

Med hansyn till den minskande darende- och beslutsvolymen som har skett
och kan forvantas ske under de narmaste aren delar vi Swecos bedémning
att behovet for beredning minskar de narmaste aren inom administrationen
av de regionala strukturfondsprogrammen. Vi beddmer att Swecos berék-
ning &r rimlig och att behovet av beredningsinsatser darfor kan minska
ungefar i den omfattning som Sweco foreslar, dvs. en minskning av behoven
for ar 2011 med ca 3 arsarbetskrafter jamfort med ar 2010 och ytterligare 3—
4 arsarbetskrafter fram till 2013.

Beddmning av arbetsinsatser for larande, kommunikation, proaktivitet
m.m.

Av skal som namndes ovan sa lamnar vi en mer 6versiktlig bedémning av
behoven av arbetsinsatser som galler larande, kunskapsspridning, kommuni-
kation och proaktivietet.

Rent allmént anser Statskontoret att de arbetsuppgifter som kan knytas till
beredningen av drenden inte bor forstdarkas ytterligare i detta skede av
programperioden. Det hénger samman med den minskande drende- och
beslutsvolymen som kan forvantas under de narmaste aren. Det innebéar
bland annat att ytterligare resurser inte bor tillforas uppgiften proaktivitet.
Proaktivitet ar enligt Tillvaxtverket atgarder som syftar till att sakerstélla att
det blir “ratt fran borjan”, vilket i sin tur underlattar beredning och gransk-
ning. Det &r arbetsuppgifter som framstar som mest angeldagna att utfora i
inledning av en programperiod och inte ndr vi nu narmar oss slutet av
programperioden. Det finns inte heller skal att stérka resurserna for kom-
munikationsinsatser. Som Sweco beskrivit har vissa kommunikationsupp-
gifter bortfallit eller kommer att fa minskad omfattning framaéver.
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Nér det galler uppgifter kring larande och kunskapsspridning kan det dock
finnas skal att forstarka arbetet. Bade Sweco och Tillvaxtverket anser att ett
sadant behov finns. Larande och kunskapsspridning bor dock, enligt var
mening, betraktas i ett vidare perspektiv &n enbart som en del av administra-
tionen av strukturfondsprogrammen. Aven andra delar av Tillvaxtverket har
uppgifter kring kunskap och larande, exempelvis Utvecklingsstaben och
enheten med ansvar for regional samverkan och landsbygdsutveckling inom
avdelningen Nationella program. Statskontoret anser att insatser avseende
larande och kunskapsspridning darfér bor provas inom ramen for hela
Tillvéxtverkets verksamhet.

Sammanvagd bedémning av resursbehov

Statskontoret delar sammanfattningsvis den allmanna inriktningen i Swecos
beddmning av behoven av arbetsinsatser for strukturfondsadministrationen.
Det innebér att det sammantaget finns ett behov av att prioritera Tillvéxt-
verkets administration av strukturfondsprogrammen under ar 2011 med
ytterligare ca 10-13 arsarbetskrafter jamfort med 2010 ars niva. Det kan
darutdver finnas behov av att forstarka arbetet med larande och kunskaps-
spridning. Resursbehovet bedéms darefter minska fram till ar 2013 med 3-5
arsarbetskrafter jamfort med 2011 ars niva. Beroende pa utvecklingen inom
programmen kan resursbehovet eventuellt minska annu mer fram till ar
2013.

Vid en sammanvagd bedémning maste hansyn tas till att berednings- och
granskningsresurser inte ar enkelt utbytbara. Resurser som fristélls i arbetet
med beredning av arenden kan foljaktligen inte enkelt overforas till gransk-
ningsuppgifter.

Eftersom Statskontoret inte har gjort nagon bedémning av resursbehovet

inom Tillvéxtverkets 6vriga verksamhet gors heller ingen bedémning av om
forstarkningen kan finansieras inom ramen fér nuvarande anslagsram.
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6 Tillvaxtverkets arbete med intern
styrning och kontroll

Statskontorets bedémning

Statskontoret bedomer att Tillvéxtverket har styr- och kontrollsystem som
bor ge goda forutsattningar for att skapa en betryggande intern styrning och
kontroll inom myndigheten. Statskontoret bedémer dock att det finns brister
i det underlag pa vilket styrelsen vid Tillvaxtverket bygger sitt intygande om
intern styrning och kontroll i arsredovisningen.

Statskontoret anser att Tillvéxtverket bor fortydliga ansvarsrelationerna
inom myndigheten, analysera styrformerna och forenkla dem samt utveckla
myndighetens arbete i enlighet med forordning (2007:603) om intern
styrning och kontroll.

Statskontoret konstaterar att det finns problem inom Tillvéxtverkets
ekonomihantering, vilket forefaller bero pa att ansvarsfordelningen mellan
ekonomienheten och karnverksamheten ar oklar och pa brister i ekonomi-
systemen. Statskontoret har noterat att det pagar ett arbete med att se dver
ekonomihanteringen inom myndigheten.

Tillvéxtverket tenderar att 6verskatta framtida utgifter i sina prognoser. Det
beror delvis pa omstandigheter som Tillvaxtverket inte kan paverka. Stats-
kontoret anser dock att Tillvaxtverket bor starka granskningen av de ekono-
miska beddmningarna och fortydliga ansvaret i samband med prognosgiv-
ningen.

Statskontoret ska enligt uppdraget fran regeringen belysa och bedéma
Tillvéxtverkets arbete for att sakerstalla att intern styrning och kontroll
fungerar pa ett betryggande satt, sa att ett effektivt resursutnyttjande kan
sékerstéllas. Statskontoret ska dven géra en beddmning av myndighetens
formaga och majligheter att prognostisera resursbehov.

Intern styrning och kontroll kan sdgas handla om hur ledningen for en myn-
dighet ser till att verksamheten bedrivs effektivt, enligt géllande regelverk
och redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande satt. Det finns dock ingen
vedertagen norm om hur myndigheternas arbete med intern styrning och
kontroll ska beddmas.’? Statskontoret har darfor valt att belysa och bedéma

72 Bland annat Riksrevisionen har papekat att det inte finns ndgon vedertagen norm fér hur
den interna styrningen och kontrollen ska beddémas. Se Riksrevisionen, Yttrande 6ver Intern
styrning och kontroll i staten — Forslag till ett gemensamt ramverk (Ds 2006:15), Diarie-
nummer: 15-2006-0932. Enligt ESV har flera myndigheter dven patalat behovet av att
klargdra innebdrden i begreppet betryggande intern styrning och kontroll. | avsaknad av en
tydlig norm skapar enligt ESV ledningarna for myndigheten egna normer fér bedémningen
i arsredovisningen. ESV, Intern styrning under kontroll? (ESV 2010:33), s. 23.
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andamalsenligheten i de styrinstrument och aktiviteter som ledningen har till
sitt forfogande for att sékerstélla att den interna styrningen och kontrollen
fungerar pa ett betryggande satt. Det handlar bland annat om hur man valt
att organisera verksamheten, hur verksamheten foljs upp, vilka kontroll-
funktioner och vilka styrtekniker som ledningen i dvrigt anvénder.

| syfte att sakerstalla en betryggande intern styrning och kontroll ska Till-
vaxtverket aven ha en funktion for internrevision och, bland annat, genom-
fora riskanalyser och kontrollatgarder enligt en process som anges i
forordning om intern styrning och kontroll (2007:603), den s.k. FISK:en, se
vidare avsnitt 6.2. Statskontoret har darfor aven valt att belysa och bedéma
hur Tillvaxtverket arbetar utifran dessa funktions- och processkrav.

For att belysa Tillvaxtverkets arbete med intern styrning och kontroll foljer
nedan dels en beskrivning av olika former av styrning inom Tillvaxtverket
(avsnitt 6.1), dels en beskrivning av Tillvéxtverkets arbete inom ramen for
internrevisionen och den s.k. FISK:en (avsnitt 6.2). Darefter féljer Stats-
kontorets bedémning av Tillvéxtverkets arbete med intern styrning och
kontroll (avsnitt 6.3). Eftersom Statskontoret ska bedéma Tillvaxtverkets
formaga och mojligheter att prognostisera resursbehov avslutas kapitlet med
en samlad beskrivning och beddmning av Tillvaxtverkets ekonomihantering
dar en analys av prognosverksamheten ingar (avsnitt 6.4).

6.1 Styrning och kontroll inom Tillvaxtverket
Ansvarsrelationer inom myndigheten

Tillvaxtverket leds av en styrelse som utses av regeringen. Styrelsen har
fullt ansvar for myndighetens verksamhet infor regeringen. Den formella
ansvarsfordelningen inom Tillvéaxtverket framgar i 6vrigt av myndighetens
arbetsordningar.” Under styrelsen ansvarar generaldirektéren for den l6pan-
de verksamheten enligt styrelsens direktiv och riktlinjer. Generaldirektoren
har i sin tur delegerat ansvaret for den l6pande verksamheten till cheferna
for avdelningarna och staberna, som i sin tur har mojlighet att delegera
verksamhetsansvar till cheferna fér enheterna och programkontoren.

Av styrelsens arbetsordning framgar bland annat att styrelsen ska besluta
om myndighetens organisation, verksamhetsplan och &renden av principiell
karaktar eller storre betydelse eller som avser foreskrifter.” Styrelsen ska,
enligt arbetsordningen, &ven sakerstalla att det vid myndigheten finns en
intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande satt, besluta om

® Se Arbetsordning med organisations- och beslutsstruktur for Tillvaxtverkets styrelse
(Dnr. 000-2009-904269) och Arbetsordning med generaldirektorens delegationer for Till-
vaxtverket (Dnr.003-2009-903435).

" Styrelsen ska dock ej besluta om sadana arenden som ska avgéras av personalansvars-
ndmnden.
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sadant som foljer av 10 § internrevisionsférordningen och atgarder med
anledning av Riksrevisionens revisionsrapporter samt besluta om investe-
ringar inom forvaltningsanslaget av sarskild vikt for verksamheten.

Styrelsen har delegerat till generaldirekttéren att fatta beslut i alla &renden
som inte &r definierade som styrelsens beslut enligt arbetsordningen. | sty-
relsens arbetsordning finns uppréknat vilka beslut som generaldirekt6ren
inte far delegera vidare, bland annat beslut om myndighetens budgetunder-
lag, fordelning av resurser inom myndigheten och beslut eller avtal 6ver 5
miljoner kronor som medfér ekonomiska ataganden for myndigheten.
Generaldirekttéren ansvarar dven for beredning och genomférande av styrel-
sens beslut.

Vid avdelningen Europaprogrammen, dar den forvaltande myndigheten for
strukturfondsprogrammen ingar, har en sarskild organisation. Denna ar
separerad fran Tillvaxtverkets ordinarie verksamhet och den ansvarig chefen
ar direkt understélld Tillvaxtverket styrelse. Inom den forvaltande myndig-
heten finns det en sérskild arbets- och delegationsordning, vilket ytterligare
tydliggdr denna separation.

Cheferna for avdelningarna och staberna har, var och en inom ramen for sitt
omrade, bland annat ansvar for ledning, verksamhet och ekonomi inom
anvisad budget, for att myndighetens mal uppnas och for planering, upp-
foljning och aterrapportering till generaldirektéren. Avdelningscheferna far
delegera de enligt arbetsordningen utpekade omradena till chefer for enheter
och programkontor. Vissa begransningar av mojligheten att delegera finns
dock. Bland annat géller olika beloppsgranser for vilka beslut som cheferna
for avdelningarna respektive staberna far vidaredelegera.

Vid sidan om den formella linjeorganisationen finns &ven andra institutiona-
liserade beslutsfora inom myndigheten. Dels finns det en ledningsgrupp vid
myndigheten som foérutom av generaldirektoren bland annat bestar av avdel-
ningscheferna, dels finns det styrgrupper for vissa program och insatser. |
styrgrupperna sitter normalt ansvariga avdelnings- och enhetschefer. Led-
ningsgruppens och styrgruppernas befogenheter och ansvar finns inte
beskrivna i arbetsordningarna eller i andra styrande dokument. Det pagar for
narvarande ett arbete inom myndigheten med att se 6ver formerna for
lednings- och styrgrupperna.

> | arbetsordning med generaldirektérens delegationer finns det dven bestimmelser om
delegering av attestratt, upphandling, attesterande myndighet, handldggning av &renden,
registrering m.m.
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Tillvaxtverkets modell for styrning och kontroll

Tillvéxtverket har utvecklat en modell for styrning och kontroll”® dar en s.k.
styrande plattform star i centrum. Den bestar bland annat av en vision, en
myndighetsidé och dvergripande mal. Visionen ar Sverige som ett féredome
for foretagsamhet och hallbar tillvaxt, myndighetsidén ar att Tillvaxtverket
arbetar offensivt for hallbar tillvaxt i hela landet genom att underléatta fore-
tagande och de dvergripande malen &r bland annat:

o fler och vaxande foretag for hallbar tillvaxt,
e stérkt regional utveckling och
e enkelt att framgéngsrikt starta och driva foretag.”’

Den styrande plattformen ska enligt intentionerna genomsyra allt arbete
inom myndigheten och syftar till att sammanfatta ”de faktorer som Over-
gripande ska guida och styra verksamheten”. Med den styrande plattformen
ska alla medarbetare ”mer sjéalvstandigt, handlingskraftigt och malstyrt
kunna driva verksamheten och skapa resultat”. Plattformen ska dven ligga
till grund for myndighetens strategier, riktlinjer, ledarskap m.m. Malet med
plattformen &r att skapa en koncernkansla i myndigheten, dvs. att myndig-
heten uppfattas och arbetar som en helhet. Tillvéxtverkets arsredovisning
och verksamhetsplan ar strukturerad utifran de 6vergripande malen i platt-
formen.

Den styrande plattformen utgor &ven en grund for att utveckla ledarskapet
inom Tillvéxtverket. Alla ledare vid Tillvaxtverket ska &ven skriva under en
s.k. ledningsdeklaration, som &r en dverenskommelse med ndrmaste chef
om vad det innebadr att vara ledare vid myndigheten. | ledningsdeklarationen
framgar bland annat att chefen ska verka for koncernkansla och laganda,
vara tillganglig, ta tillvara personalens kompetens, ha fokus pa enkelhet och
service och verka for strategisk samverkan.’

For narvarande pagar aven ett utvecklingsarbete som innebar att den styran-
de plattformen ska kopplas samman med atta s.k. fokusomraden, som utgor
storre sammanhangande sakomraden som myndigheten ska koncentrera sitt
arbete kring, ndmligen:

’® Beskrivningen i detta avsnitt bygger i stor utstrackning pé& det interna dokumentet:
Tillvaxtverket 2010-02-03 Styrning och kontroll vid Tillvéxtverket. | dokumentet redovisas
myndighetens modell fér styrning och kontroll och en dversiktlig beskrivning av myndig-
hetens organisation och kontrollsystem samt stéllningstaganden kring bland annat ledar-
skap, arbetsmiljo, kompetensférsdrjning, det interna informationsflédet m.m.

" Darutéver finns dven strategier, interna forhaliningssatt och karnvérden i plattformen.
Tillvéxtverket 2010-02-03, Styrning och kontroll vid Tillvaxtverket.

"8 Tillvaxtverket, Ledningsdeklaration for chefer i Tillvaxtverket.
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e Enkelt att starta och driva foretag

e Affarsutveckling i smaforetag

e Miljodrivna marknader

e Vard och omsorg

Upplevelse och besoksnaringarna
Kapitalforsorjning och finansiering
Regionala innovationsmiljoer

Regional och lokal néringslivsutveckling.

Under ar 2010 har det for varje fokusomrade bildats grupper med tvér-
sektoriell medverkan fran alla avdelningar. Arbetsgrupper arbetar for
narvarande med att formulera mal och ta fram forslag for vad som ska goras
inom respektive omrade. Intentionerna &r att arbetet under ar 2011 ska fa en
mer konkret och permanent utformning. Enligt uppgift fran Tillvaxtverket
sa kommer det under varen att bildas styrgrupper for respektive fokus-
omrade som leds av nagon av myndighetens avdelningschefer. Syftet ar att
styrgrupperna ska ansvara for det langsiktiga strategiska utvecklingsarbetet
inom respektive omrade.

| Tillvaxtverkets modell for styrning ingar aven s.k. stodjande strategier.
Strategier finns for bland annat IT, kommunikation och kompetensfor-
sOrjning. Strategierna ar delvis under utveckling. Tillvaxtverket har &ven
fattat beslut om ett stort antal riktlinjer, t.ex. mot mutor och bestickning och
angaende upphandling, jav, arbetsmiljo m.m. De olika strategierna och
riktlinjerna finns tillgangliga for medarbetarna via Tillvaxtverkets intranat.

Den interna styrningen inom Tillvaxtverket utgar dven fran rutiner och
arbetssatt som verket kan sagas ha arvt fran Nutek. Det géller bade utvec-
klingen av nya uppdrag, rutiner kring projekt, program och insatser, upp-
foljning och utvardering. Rutinerna ar delvis influerade av den process-
organisation och processtyrning som tillampades inom Nutek.”®

Nar ett nytt uppdrag kommer fran regeringen eller initieras inom myndig-
heten vidtar i allménhet en s.k. nyutvecklingsprocess dar Utvecklingsstaben
tillsammans med den berdrda sakavdelningen far i uppdrag att utforma ett
program eller en insats. Arbetet bedrivs inom ramen for ett s.k. projekt och
innebdr att ett projektdirektiv tas fram, och att en projektledare utses. Sista
steget i processen &r att program- och insatsplan beslutas av Tillvéxtverkets
generaldirektor.®® Férutom en program- eller insatsplan ska det dven finnas
en utvarderings- och en kommunikationsplan inom varje program och

™ Nuteks processorganisation innebar att all verksamhet bedrevs inom ramen fér olika
huvud- och delprocesser. Till huvudprocesserna hérde bland annat en ledningsprocess, en
process for internt stéd och en utvecklingsprocess.

% Enligt interna styrdokument anges ”ledningsgruppen” som beslutsfattare. Enligt uppgift
fran Tillvaxtverket stimmer detta dock inte.
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insats. Samtliga av dessa dokument beslutas av generaldirektoren. Nar gene-
raldirektoren beslutat om genomforandet dvergar ansvaret for programmet
eller insatsen till en sakavdelning.

Vid Nutek fanns riktlinjer som reglerade hur arbetet med projekt och
program skulle ga till. Dessa har dock inte uppdaterats och beslutats av
Tillvaxtverket.®

Uppféljning av verksamheten

Som ndmndes i kapitel 3 har Tillvéxtverket ett uppféljnings- och utvérde-
ringssystem som kallas Nytta. Systemet syftar till att gora arbetet med upp-
foljningar och utvarderingar av program och insatser inom Tillvéxtverkets
sakavdelningar (exklusive avdelningen Europaprogrammen) enhetligt och
systematiskt. Resultatet redovisas arligen till regeringen i en s.k. Nytta-
rapport som &r ett internt arbetsmaterial men presenteras for tjansteménnen
vid Naringsdepartementet. Nytta ar i dag framst ett rapporteringsverktyg.
Under ar 2010 har dock ett utvecklingsarbete inletts som syftar till att upp-
datera Nytta och stdrka mojligheterna att anvénda systemet som underlag
for styrning och prioritering av Tillvéxtverkets verksamhet.

Det genomfors dven ett stort antal utvérderingar av projekt inom struktur-
fondsprogrammen, ca 150-200 per ar. Darut6ver sker aven enskilda utvar-
deringar pa programniva och en utvardering av hela genomférandeorgani-
sationen varje ar. Utvarderingarna genomfors i regel av konsulter efter
upphandling.

Revisioner och kontroller

Den administrativa avdelningen har, enligt uppgift fran Tillvéaxtverket,
under ar 2010 genomfort administrativa kontroller enligt en faststalld plan
som i sin tur bygger pa en riskanalys. Syftet med dessa har varit att saker-
stélla att verksamheten bedrivs i enlighet med verksamhetskraven i myndig-
hetsférordningen (2007:515). Enligt Tillvaxtverket finns det tankar om att
integrera dessa kontroller i Tillvaxtverkets arbete med den interna
kontrollen i 6vrigt.

Revisorer vid Utvecklingsstaben genomfér daven granskningar av Tillvaxt-
verkets nationella program och insatser, men inte inom strukturfonds-
administrationen. Granskningarna genomfors i form av bade stickprovs-
kontroller och riktade kontroller. Revisorerna star dven for radgivning och

81| Tillvaxtverkets egen beskrivning av den interna styrningen och kontrollen namns dock
att Tillvéxtverket har en projektpolicy.
8 Uppféljning av administrativa kontroller 2010 , Internt dokument daterat 2011-01-31.
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utbildning. Kortfattade resultat av revisionerna redovisas i arsrapporten for
Nytta. Av rapporten fran ar 2009 framgar bland annat:

o att det fanns skillnader mellan kontoren (verksamheterna) nar det géllde
handlaggningen,

e att stickprovsgranskning av projektkostnader mot bokféringsmaterial
behdvde forbéttras, och

e att det fanns brister i dokumentationen av beslut i akterna.

For att komma tillratta med problemen foreslog revisorerna bland annat att
nya handlaggare behdvde utbildas i handlaggningsprocessen och att den
juridiska och ekonomiska kompetensen inom programmen behdvde stérkas.

Styrning och kontroll inom strukturfondsadministrationen

Som beskrivits i kapitel 4 sa finns det ett stort antal styrdokument bade fran
EU och svenska staten som ska végleda Tillvaxtverket i arbetet med struk-
turfondsadministrationen. De interna styrdokument och styrprocesser inom
Tillvéxtverket som beskrivits ovan berdr i huvudsak &ven strukturfonds-
administrationen.

Sveriges kontrollsystem for de regionala strukturfondsprogrammen bestar
av tre fristdende delar, den forvaltande myndigheten, den attesterande myn-
digheten och Ekonomistyrningsverket (ESV). Den férvaltande myndigheten
go6r kontroller av stédmottagare och sin egen verksamhet. Den attesterande
myndigheten granskar den forvaltande myndighetens férfarande och vid
behov stédmottagarnas uppgifter for att intyga att utgifterna ar korrekta.
ESV kontrollerar hur berérda offentliga aktorer — framst den forvaltande
respektive den attesterande myndigheten — foljer regelverket och utfor sina
uppgifter. P4 EU-niva genomfér aven Europeiska kommissionen och
Europeiska revisionsrétten revisioner och kontroller. Den svenska delen av
kontrollsystemet finns beskriven i dokument som den Europeiska kommis-
sionen har godként, ett som beskriver forvaltnings- och kontrollsystemet for
de atta regionala strukturfondsprogrammen och ett motsvarande for det
territoriella programmet Oresund-Kattegat-Skagerrak.

Programstod i Ostersund har ett ansvar for god intern kontroll vid handlagg-
ningen av strukturfondsarenden pa de olika programkontoren. | program-
stods ansvar ingar dven att ge stod till kontoren genom att uppratta arbets-
rutiner, checklistor, blanketter, mallar m.m. Programstod tolkar aven regel-
verket for att skapa en enhetligare tillampning av det.
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6.2 Riskanalyser, kontrollatgarder och revision

Forordningar om intern styrning och kontroll

Som ndmndes i inledningen till kapitlet finns — i férordningsform — funk-
tions- och processkrav for hur arbetet med intern styrning och kontroll ska
bedrivas. Detta avsnitt inleds darfér med en redogérelse for forordningarna
som foljs av en beskrivning av hur Tillvaxtverket foljer dessa forordningar.

Fyra samverkande férordningar utgor tillsammans ett ramverk for intern
styrning och kontroll, ndmligen myndighetsférordning (2007:515), intern-
revisionsforordning (2006:1228), férordning (2007:603) om intern styrning
och kontroll (den s.k. FISK:en) och forordning (2000:605) om arsredovis-
ning och budgetunderlag. Tillvéxtverket berérs av alla dessa forordningar.®

Enligt myndighetsforordningen ska myndighetens ledning sékerstélla att det
finns en intern styrning och kontroll vid myndigheten som fungerar pa ett
betryggande satt. | férordningen finns &ven de s.k. verksamhetskraven som
innebdr att ledningen for myndigheten ansvarar infor regeringen for verk-
samheten och ska se till att den bedrivs effektivt och enligt géllande rétt och
de forpliktelser som foljer av Sveriges medlemskap i EU, att den redovisas
pa ett tillforlitligt och rattvisande satt samt att myndigheten hushallar val
med statens medel.

Internrevisionsforordningen foreskriver att det ska finnas en internrevision
vid myndigheten som ska granska och lamna forslag till forbattringar av
myndighetens processer for riskhantering, styrning, kontroll och ledning.
Internrevisionen ska utifran en analys av verksamhetens risker sjalvstandigt
granska att ledningens interna styrning och kontroll ar utformad sa att myn-
digheten med rimlig sdkerhet fullgor verksamhetskraven i myndighetsfor-
ordningen. Myndighetens styrelse ska besluta om riktlinjer och revisions-
plan for internrevisionen och om étgarder med anledning av internrevisio-
nens iakttagelser och rekommendationer.®

8 Myndighetsforordningen galler for samtliga forvaltningsmyndigheter, medan forord-
ningen om intern styrning och kontroll endast omfattar de sextiotalet myndigheter som ska
folja internrevisionsforordningen. Alla myndigheter som omfattas av férordningen om
intern styrning och kontroll omfattas dven av forordningen om &rsredovisning och budget-
underlag. Darutéver finns dven krav pa att myndigheterna ska uppratta riskanalyser enligt
forordning (1995:1300) om myndigheters riskhantering och férordning (2006:942) om
krisberedskap och hojd beredskap.

8 ESV:s foreskrifter till férordningen anger att internrevisionens analys ska upprattas
arligen och utgd saval fran den riskanalys som myndighetsledningen ansvarar for som en
egen riskbeddmning. Internrevisionen bér anvénda all relevant kunskap om risker som
finns i myndigheten. Internrevisionen kan ha en radgivande roll men inte delta aktivt i det
dagliga arbetet med intern styrning och kontroll.
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Forordningen om intern styrning och kontroll, den s.k. FISK:en, innehaller
ett antal obligatoriska moment eller processkrav som myndigheterna har att
folja. Ett forsta steg i denna process ar att gora en riskanalys dér det bland
annat ingar att myndigheten identifierar och vérderar handelser som medfor
en risk att malen inte uppnas. Nasta steg ar att myndigheten, med ledning av
riskanalysen, vidtar de kontrollatgarder som &r nodvéandiga for att myndig-
heten ska kunna fullgéra de krav som stalls pd myndigheten i bland annat
lagar och férordningar. Foérordningen staller dven krav pa att myndigheten
systematiskt och regelbundet genomfér uppféljningar av arbetet med intern
styrning och kontroll och att de olika stegen i processen dokumenteras.

Av forordningen om arsredovisning och budgetunderlag framgar att led-
ningen vid myndigheter i samband med undertecknandet av arsredovis-
ningen &ven ska beddma om den interna styrningen och kontrollen &r
betryggande.

Internrevisionens arbete

Internrevisionen vid Tillvaxtverket ar fristdende fran den operativa verk-
samheten och placerad direkt under myndighetens styrelse. Till intern-
revisionen har styrelsen knutit en revisionskommitté som bestar av tva av
styrelsens ledamoter. Enligt uppgift har internrevisorn kontinuerlig kontakt
med kommittén som &ven godkanner revisorns rapporter. Internrevisorn kan
foresla forbattringar av myndighetens process for intern styrning och
kontroll.

Internrevisionen tar arligen fram en revisionsplan som styrelsen fattar beslut
om. Planen bygger pa den riskanalys som revisorn gjort. | de riskanalyser
som genomforts av internrevisionen sedan Tillvéxtverket bildades har risk-
nivan bedémts som hog bland annat for det territoriella programmet
Oresund-Kattegatt-Skagerrak  (OKS), &rendehanteringssystemet NYPS,
programstodet inom avdelningen Europaprogrammen, ekonomihantering
samt ledning och styrning vid myndigheten.

Av de revisionsrapporter som lamnats sedan Tillvéxtverket bildades kan
konstateras att internrevisionen framst har dgnat sig at att granska verksam-
heten inom strukturfondsadministrationen. Av de fyra revisionsrapporter
som lamnats hittills beror tre strukturfonderna, ndmligen programsttdet, den
attesterande myndigheten och programmet OKS. En rapport har berort
arendehandlaggning vid avdelningen Nationella program.®> Av revisions-

8 Revisionsstdd till programstéd, Europaprogrammet, 18 december 2009 (Dnr. 06-2009-
907366), Revisionsstdd till attesterande myndighet, 5 februari 2010 (Dnr. 06-2010-557),
Revisionstod till det territoriella programmet ”Oresund-Kattegatt-Skagerrak 2007-2013”,
14 maj 2010 (Dnr. 06-2010-2210),
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planerna for ar 2009, ar 2010 och ar 2011 framgar &ven att internrevisionen
inte hunnit genomféra alla planerade revisioner.*®

| revisionsrapporterna anges problem och brister och vilka atgarder som ska
vidtas. For varje atgard har en eller flera ansvariga personer utsetts och i
tillampliga fall har det satts ett slutdatum till vilket atgarderna ska vara
genomforda. Revisionsrapporterna har en stodjande karaktar och det ar den
sakansvariga chefen som tar fram handlingsplanen for hur de i rapporterna
uppmarksammade problemen ska atgardas.

I de granskningar av strukturfondsadministrationen som hitintills genom-
forts har internrevisionen bland annat papekat underbemanningen av First
Level Control och att rapporteringen fran forvaltande myndighet till den
attesterande myndigheten behdver forbattras.

| rapporten avseende &rendehandldggningen inom avdelningen Nationella
program framgar det att arbetshelastningen for flera medarbetare varit hog
och att det har forekommit en del sjukskrivningar. Det finns, enligt rappor-
ten, dven oklarheter vad géller foérdelningen av arbetsuppgifter mellan
administratorer, handladggare och programansvariga, vilket innebdr en risk
for dubbelarbete eller att arbetsuppgiften inte genomfoérs. Det finns dven
behov av uthildning nar det galler forstaelsen av ekonomisk rapportering
och diarieféring.®’

Arbetet med riskanalyser och kontrollatgarder enligt
FISK:en

Tillvéxtverket har inom ramen for arbetet med FISK:en genomfort risk-
analyser bade &r 2009 och &r 2010.%® Bada riskanalyserna bygger i delar p&
riskinventeringar som genomfordes av Nutek ar 2008. | Tillvaxtverkets
verksamhetsplan for aren 2011-2013 har myndigheten, med anledning av de
riskanalyser som genomforts ar 2010, identifierat risker och foreslagit for-
battringsatgarder.®® For varje atgard har en eller flera ansvariga personer

8 Tillvaxtverket, Revisionsplan fér september — december 2009, 2009-08-27. Tillvéxt-
verket, Revisionsplan for 2010, 2009-12-18. Tillvaxtverket, Revisionsplan for 2011, 2010-
12-15.

¥ Tillvaxtverket, Revisionsstod till Nationella program — arendehandlaggningen, 2010-10-
29, Dnr 06-2010-4633.

8 Resultatet av riskanalyserna ar 2010 &r dock inte helt fardigt och kommer att redovisas i
samband med att styrelsen tar stallning till dem i februari 2011. Tillvéaxtverket, Verksam-
hetsplan for Tillvaxtverket 2011-2013 och Intern styrning och kontroll vid Tillvéxtverket
2009 (togs i styrelsen den 10 februari 2010).

8 Arbetet med riskanalyser enligt FISK:en &r 2010 har samordnats med riskanalyser som
ska goras enligt férordning (1995:1300) om statliga myndigheters riskhantering, forord-
ning (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap och Myndigheten for samhallsskydd
och beredskaps foreskrift om statliga myndigheters informationssékerhet (2009:10). Till-
vaxtverket, Verksamhetsplan for Tillvaxtverket 2011-2013.
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utsetts och i tillampliga fall har det satts ett slutdatum da atgarderna ska vara
genomforda. Tillvaxtverket genomforde varen 2010 en uppféljning av de
atgarder som generaldirektdren beslutat skulle genomféras med anledning
av riskanalyserna i FISK:en. En kortfattad dokumentation av denna uppfolj-
ning presenterades for styrelsen i juni 2010.%

Fyra storre riskomraden kan urskiljas i de analyser®™ som legat till grund for
riskhanteringen enligt FISK:en under aren 2009 och 2010. Det handlar om
risker eller brister i styrning, ledning och kommunikationen, brister i den
interna samverkan, brister i de ekonomiska underlagen och risker eller
brister inom strukturfondsadministrationen.

Risker inom styrning, ledning och kommunikation

| de riskanalyser som genomfordes ar 2009 inom Tillvaxtverket uppfattades
det finnas en risk i att den operativa ledningen inte gér omprioriteringar nar
myndigheten far nya uppdrag eller inte prioriterar och kraftsamlar resurser i
enlighet med myndighetens strategi. De atgarder som myndigheten avisera-
de for att komma tillratta med de riskerna var, bland annat, att formulera
tydliga mal for verksamheten och att i ledningsgruppen fora l6pande stra-
tegiska diskussioner. Utgangspunkten for dessa atgarder ska enligt myndig-
heten vara den styrande plattformen. Enligt den uppfdljning av atgards-
planen som gjordes i juni 2010 sa pagick ett arbete med att genomfora de
aviserade atgarderna.

| verksamhetsplanen for aren 2011-2013 finns en atgardsplan dar det fram-
gar att ett viktigt omrade att bevaka ar implementering av den styrande
plattformen, inklusive fokusomraden. Om detta inte blir framgangsrikt kan
det enligt Tillvaxtverket leda till fortroendekris for ledningen. FoOr att
motverka detta ska det i alla dvergripande dokument och beslut om verk-
samhet och resursfordelning finnas med en koppling till den styrande platt-
formen. Vidare ska den styrande plattformen och fokusomradena inarbetas i
de program- och projektriktlinjer som ska uppdateras under varen 2011.
Enhetscheferna ska dven fa ett underlag for att med viss regelbundenhet
diskutera ett tema ur den styrande plattformen.

En annan risk eller brist enligt Tillvéxtverket &r att medarbetarna uppfattar
att strategiskt viktig information inte fors ut konsekvent i organisationen och
att kommunikationen mellan ledning och medarbetare &r otydlig. Med
anledning av dessa problem har en plan for personalinformation tagits fram
och ett arbete med att utveckla ledarskapet genomférts. Som nédmndes
tidigare har en s.k. ledarskapsdeklaration tagits fram. Av verksamhetsplanen

% | dokumentationen anges att det genomférts och genomfors atgarder pa alla riskomraden.
Tillvaxtverket, Handlingsplan for hantering av risker (FISK) — statusrapport juni 2010.

%L | den riskanalys som genomfordes &r 2009 listar Tillvaxtverket atta risker. | verksamhets-
planen for 2011-2013 identifieras sju risker eller omraden dar det behdver vidtas forbatt-
ringsatgarder.
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for aren 2011-2013 framgar det aven att den administrativa chefen fatt i
uppdrag att se 6ver och tydliggora Tillvaxtverkets ledningssystem och led-
ningsgruppens roll och arbetssétt.

Risker inom intern samverkan

Verksamhetsplanen for aren 2011-2013 lyfter fram att medarbetarna upp-
fattar att det finns brister i den interna samverkan.% Detta antas kunna leda
till daligt utnyttjande av resurser och risk for forlorad trovardighet i externa
kontakter.®® I verksamhetsplanen for dren 20112013 lyfts dven den geo-
grafiska spridningen och interna kulturella skillnader fram som en risk. For
att undvika att dessa skillnader ska leda till ett ineffektivt tillvaratagande av
resurser stalls krav pa god koordinering inom myndigheten.

Den styrande plattformen och arbetet med fokusomraden ségs vara de vikti-
gaste Overgripande atgarderna for att mota dessa behov av Gkad tydlighet
och samverkan. Ett uttalat syfte med plattformen &r — som ndmndes tidigare
— att skapa en koncernkénsla i myndigheten, dvs. att myndigheten uppfattas
och arbetar som en helhet. 1 2009 ars riskanalys stod dven interna kommu-
nikationsinsatser, jobbrotation och praktik och fadderskap pa atgardslistan. |
verksamhetsplanen for aren 2011-2013 annonseras dven en handlingsplan
med syfte att uppna en helhetssyn pa myndighetens verksamhet. | uppdraget
ingar att skapa gemenskap och anvéanda Tillvaxtverkets kontor i regionerna
som kanaler for hela verksamheten.

Risker inom ekonomihantering

I den riskanalys som genomfordes ar 2009 angavs att den ekonomiska upp-
foljningen inte var anpassad till olika medarbetares behov och darmed
innebar att det inom myndigheten fanns svarigheter att internt folja ekono-
min. | verksamhetsplanen for aren 2011-2013 anges att undermaliga eller
svarforstaeliga ekonomiska underlag utgor en risk. Vi aterkommer till detta i
avsnitt 6.4 dar Tillvéxtverkets ekonomihantering tas upp.

Risker inom strukturfondsadministrationen

En risk enligt den riskanalys som genomfdordes ar 2009 var att den forval-
tande myndigheten inte kunde ge "kunden” tillrackligt tydliga svar pa fragor
som ror regelverket. Det skulle atgardas genom ett kvalitetssakringsprojekt.
| verksamhetsplanen for aren 2011-2013 lyfts resursbrist inom avdelningen
Europaprogrammen upp som en risk. Den atgard som anges for att komma

%2 Detta mot bakgrund av den medarbetarenkat som genomfordes &r 2010, i vilken en rela-
tivt 1ag andel av personalen helt eller till stor del instamde i pastdendena om att medarbetar-
na samverkar inom Tillvéxtverket (26 procent) respektive att myndigheten genomsyras av
”laganda” (34 procent). Tillvaxtverket, Resultatrapport — April 2010, sammanstéllning av
medarbetarundersdkning.

% | de riskanalyser som genomfordes &r 2009 framhalls dven en upplevd otydlighet i arbets-
och ansvarsfordelningen mellan a ena sidan sakverksamheten och & andra sidan den Admi-
nistrativa avdelningen respektive Kommunikationsstaben fram.
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tillratta med problemet ar den hemstéllan som skickats till Naringsdeparte-
mentet (se kapitel 5).

Intygande i arsredovisningen

Ledningen (styrelsen) for Tillvaxtverket har — i enlighet med vad som fére-
skrivs i forordningen om arsredovisning och budgetunderlag — intygat i
arsredovisningen for ar 2009 att den interna styrningen och kontrollen ar
betryggande. Enligt uppgift bygger styrelsens intygande pa den riskanalys
som genomfdrts inom ramen for internrevisionen och arbetet med FISK:en.
Som namndes tidigare har styrelsen &ven tillsatt en sarskild revisionskom-
mitté. Den kan sdgas ha ett sarskilt ansvar for fragor om intern styrning och
kontroll.

| samband med att styrelsen ar 2009 fattade beslut om arsredovisningen
beslutade den dven om ett dokument dar myndigheten beskriver styrning
och kontroll vid Tillvaxtverket.®* Styrelsen tog vid samma sammantrade
aven beslut om arbetet med intern styrning och kontroll enligt FISK:en. I det
dokument som Iag till grund for det sistndmnda beslutet bedomde &ven
generaldirektéren att den interna styrningen och kontrollen vid Tillvéxt-
verket var betryggande.®

6.3 Statskontorets samlade beddmning

Styrkor i Tillvaxtverkets arbete med intern styrning och
kontroll

Som utvecklades tidigare i detta kapitel — har Tillvaxtverket tagit fram en
modell for styrning som framstar som ambitids och relativt heltackande. |
styrningssystemet ingar bland annat att systematiskt genomféra utvérde-
ringar, uppféljningar och kontroller av verksamheten. Utvérderings- och
uppfoljningssystemet Nytta framstar som ambitiost och systematiskt. Inom
ramen for strukturfondsadministrationen finns dven ett omfattande kontroll-
system som bygger pa bade nationell och europeisk reglering.

Tillvaxtverket har dven flera funktioner inom myndigheten som antingen
arbetar med kontroller eller har till uppgift att se till att Tillvaxtverkets
verksamhet &r samordnad. Forutom ledningen och den Administrativa
avdelningen vid myndigheten har bade Utvecklingsstaben, Kommunika-
tionsstaben och den Internationella avdelningen sadana funktioner i myndig-
heten. Programstod har en liknande funktion inom avdelningen Europa-
programmen.

% Tillvaxtverket 2010-02-03 Styrning och kontroll vid Tillvéxtverket.
% Tillvaxtverket, intern styrning och kontroll vid Tillvéaxtverket 2009.
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Tillvéxtverkets arbete med intern styrning och kontroll — inom ramen for
FISK:en — framstar som relativt strukturerat. Myndigheten har genomfort de
riskanalyser, kontrollatgarder och uppféljningar som foreskrivs i forord-
ningen och har dokumenterat processen. Tillvaxtverket forefaller darfor
uppfylla de formella krav som stalls. Riksrevisionen har inte heller haft
nagot att anmarka pa det arbete som bedrivits. Tillvaxtverket har aven i linje
med ESV:s rekommendationer inlett ett arbete med att integrera den interna
styrningen och kontrollen i verksamhetsstyrningen.*® Det finns dock brister i
arbetet som vi aterkommer till.

Forutsattningarna for internrevisionens arbete forefaller ocksa relativt goda.
Intrycket &r att funktionen &r uppskattad av ledningen och att samarbetet
mellan internrevisionen och sakverksamheten fungerar val. Statskontoret
noterar dock att Internrevisionen inte har genomfort alla de revisioner som
planerats. Det kan vara ett tecken pa att resurserna for Internrevisionen ar
for knappa. For myndigheter av Tillvaxtverkets storlek &r det dock vanligt
att endast ha en internrevisor.

Statskontoret noterar dven att Tillvéxtverket har genomfort en medarbetar-
enkat och satt ingang ett omfattande arbete med att se dver de interna styr-
dokumenten och kommunicera dem till medarbetarna. Det finns inte heller
nagra indikationer pa att arbetsmiljon inom myndigheten — generellt sett —
uppfattas som dalig.

Svagheter i Tillvaxtverkets arbete med intern styrning och
kontroll samt mojliga forbattringsomraden

Problem med intern styrning och samordning

Statskontoret kan konstatera att det finns problem med intern styrning och
samordning inom Tillvaxtverket. Utvecklingsstabens revisorer har t.ex.
papekat att den administrativa hanteringen mellan olika verksamheter inom
Tillvaxtverket skiljer sig &t.°" Det konstateras att det aven finns svarigheter
att integrera t.ex. strukturfondsadministrationen och gles- och landsbygds-
fragor i myndighetens 6vriga verksamhet.

Aven i de riskanalyser som genomforts inom ramen for FISK:en betraktas
intern styrning och samverkan som problemomraden inom myndigheten. En

% Ekonomistyrningsverket (ESV) har utarbetat ett handledningsstod vid myndigheternas
tillampning av den s.k. FISK:en. ESV anser bland annat att de olika obligatoriska momen-
ten i férordningen boér integreras med myndighetens verksamhetsstyrning. Processen for
intern styrning och kontroll bor darfor inte vara avskild fran myndighetens 6vriga styr-
processer, eftersom de innehaller moment som formar den interna styrningen och kontrol-
len. Enligt ESV:s riktlinjer bor myndigheten utifran riskanalysen utarbeta de riktlinjer och
rutiner som behdvs. ESV menar dven att delegeringen av ansvaret for arbetet med den
interna styrningen och kontrollen bor folja delegeringen av ansvaret for verksamheten.
Ekonomistyrningsverket, Handledning Intern styrning och kontroll, 15 (ESV 2009:38).

% Arsrapport Nytta 2009.
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vanlig uppfattning inom Tillvaxtverket &r att myndigheten ar fragmenterad
eller sektoriserad. Det uppfattas finnas "myndigheter i myndigheten” eller
"sjalvstyrande 6ar” inom Tillvaxtverket. Dessa forhallanden &r inte nya utan
uppfattas dven ha praglat Nutek som organisation.

Statskontoret uppfattning &r dock att problem med intern styrning och sam-
ordning ar svara att helt I6sa i en myndighet som har ett sa mangfacetterat
uppdrag som det Tillvaxtverket har. Vi kommer i kapitel 7 att aterkomma
till relationen mellan & ena sidan intern styrning och samordning och & andra
sidan den externa styrningen av Tillvéxtverket.

Otydliga ansvarsrelationer

De formella ansvarsrelationerna som beskrivs i myndighetens arbetsord-
ningar framstar som tydliga. De medarbetare Statskontoret varit i kontakt
med uttrycker inte heller att det finns nagra storre problem nar det galler
utformningen av arbetsordningarna.®®

Ansvarsrelationerna for arbetet med projekt, program och insatser framstar
dock som otydliga. Det finns s.k. styrgrupper for projekt och program, men
det rader delade meningar om vilket ansvar grupperna har. Vissa inom
myndigheten menar att styrgrupperna har ett tydligt utpekat ansvar, medan
andra havdar att de endast &r att betrakta som ett stod till generaldirektoren.
Enligt Tillvaxtverket ska dock styrgrupper for program avskaffas. Inom
Nutek fanns det program- och projektdokument dér bland annat styrgrup-
pernas roll fanns beskrivna. Dessa har inte uppdaterats och beslutats av
Tillvaxtverket. Enligt verksamhetsplanen for aren 2011-2013 ska de dock
uppdateras under ar 2011.

Aven ledningsgruppens ansvar och befogenheter framstar som nagot oklart.
| interna dokument anges att ledningsgruppen fattar beslut i olika fragor.”
Enligt Tillvaxtverket ar det dock generaldirektéren som formellt fattar alla
beslut.

Ekonomihanteringen &r ett annat omrade dar ansvarsfordelningen inom
myndigheten framstar som otydlig, nagot vi aterkommer till i avsnitt 6.4.

Mot denna bakgrund anser Statskontoret att det &r angeldget att se éver och
fortydliga de formella ansvarsrelationerna inom myndigheten. Som namn-
des tidigare pagar redan ett sadant arbete inom Tillvaxtverket.

% Ett onskemal som framkommit &r dock att arbetsordningarna borde medge stérre mojlig-
heter till delegation. | de nuvarande arbetsordningarna &r enhetschefen lagsta niva for dele-
gation, vilket kan innebéra att enhetschefen i vissa fall maste fatta ett stort antal beslut.

% Se Intern styrning och kontroll vid Tillvaxtverket 2009.
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Manga olika styrformer

Det férekommer flera olika former av intern styrning inom Tillvéxtverket.
Dels finns det en traditionell linjeorganisation som fordelar ansvar och
befogenheter, dels finns ett processorienterat arbetssatt t.ex. i form av en
tvarsektoriell s.k. nyutvecklingsprocess. Darutéver har myndigheten infort
en styrande plattform som i huvudsak ar ett malstyrningssystem. Statskon-
torets uppfattning &r att Tillvaxtverket inte har analyserat hur de olika
styrsystemen ar tankta att hanga samman. Det kan ocksa diskuteras om det
pa vissa omraden finns for manga styrdokument som gor att medarbetare
inte har majlighet att ta till sig innehallet i alla dokumenten. Detta ar kanske
sérskilt ett problem inom strukturfondsadministrationen som, forutom Till-
vaxtverket egna styrdokument, har att folja ett omfattande europeiskt och
nationellt regelverk. Statskontoret noterar i detta sammanhang att Ekonomi-
styrningsverket i ett par rapporter har papekat att Tillvaxtverket, inom struk-
turfondsadministrationen, har gjort avsteg och inte foljt den beskrivning av
forvaltnings- och kontrollsystemet som godkants av kommissionen.*®

Arbetet med fokusomraden gor att fragan om hur de olika formerna av
styrning forhaller sig till varandra kommer att bli annu viktigare att reda ut.
Fokusomradena innebér, &an sa lange, ett slags tvarsektoriellt erfarenhets-
utbyte mellan avdelningar och enheter. Vilken betydelse de kommer att fa
for styrningen av myndigheten har &nnu inte bestamts. Medarbetare som vi
har varit i kontakt med ar dverlag positiva till arbetet med fokusomraden.
Uppfattningarna om vilka konsekvenser for organiseringen och styrningen
av verksamheten som fokusomradena bor fa varierar dock mycket.

Statskontoret anser &ven att Tillvaxtverket bor bestdmma vilken funktion
den styrande plattformen ska ha i styrningen av myndigheten. Som framgar
av beskrivningen av Tillvéxtverkets interna styrning lagger myndigheten
mycket stor vikt vid plattformen. Uppfattningarna om plattformen gar isar
inom Tillvaxtverket. Manga av de medarbetare som vi varit i kontakt med
anser att den ar en bra utgangspunkt i arbetet. Flera medarbetare anser dock
att plattformen inte ger nagon tydlig vagledning i arbetet.

En styrande plattform, av det slag som Tillvéxtverket utvecklat, kan ha en
viktig funktion for att skapa sammanhallning eller ett "kitt” inom en myn-
dighet. Det framstar inte minst som angelaget med tanke pa de samord-

100 ESV har i en rapport (dnr 60-673/2009) visat att programstod redan under 2009 hade
delegerat ratten att besluta om mindre utbetalningar (<2 mkr) ned till programkontoren
sjélva, dar de skots av granskningshandldggare. Dessa beslut attesteras sedan av program-
stod i Ostersund efter vissa stickprovskontroller, men vid granskningstillfallet hade sddana
kontroller inte hunnit genomféras. Delegeringen har gjorts av praktiska skal, men innebar
ett avsteg frdn den namnda Beskrivningen av forvaltnings- och kontrollsystemet, som har
godkandes av kommissionen 2008. Aven i en rapport fran februari 2010 (dnr 60-911/2009)
konstaterar ESV dels att forvaltande myndighet har gjort forandringar i utbetalningsfunk-
tionen, sa att rutinerna inte stimmer Gverens med Beskrivningen av forvaltnings- och
kontrollsystemet, dels att egenkontroller inte genomférs som planerat.
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ningsproblem som Tillvéxtverket préaglas av. Tillvéxtverket har dock hdgre
stallda mal, plattformen ska enligt intentionerna ligga till grund for all 6vrig
styrning inom Tillvaxtverket. En forutséattning for att plattformen ska bli det
kraftfulla styrinstrument som ledningen efterstravar ar dock att ledningen
har méjlighet att folja upp malen som kopplas till plattformen och vidta
atgarder om det visar sig att malen inte uppnas. Malens 6vergripande karak-
tar gor dock att Statskontoret bedémer det som svart att géra en sadan upp-
foljning. Vi anser, mot denna bakgrund, att Tillvaxtverket lagger alltfor stor
vikt eller betydelse vid plattformen i det interna styrarbetet. Plattformen kan
komplettera men inte ersdtta andra former av styrning.

Brister i arbetet med FISK:en

En brist i arbetet med FISK:en ar enligt Statskontoret att Tillvéaxtverket inte
har genomfort nagra egna riskinventeringar. Riskanalyserna bygger i stor
utstrackning pa risker som Nutek tog fram ar 2008. Vi noterar dven att de
risker som Tillvaxtverket presenterat framstar mer som brister an risker i
egentlig mening. Riskerna beror interna forhallanden vid myndigheten och
det saknas externa risker i analyserna.

Ett annat problem é&r att delar av verksamheten inte ingatt i de riskinvente-
ringar som genomforts, inga av de risker som finns med i riskinventeringen
berdér verksamheterna inom avdelningarna Nationella program och Foretags-
insatser. | dag sker arbetet med FISK:en inom en relativt snév krets inom
myndigheten.

Statskontoret anser darfor att riskanalyserna — inom ramen for FISK:en — i
storre utstrdckning bor berdra sakverksamheterna inom myndigheten. De
bor aven inkludera externa forhallanden och yttre faktorer som kan paverka
Tillvaxtverkets verksamhet.

Detta kan innebdra att fler medarbetare behdver involveras i arbetet med att
inventera och analysera risker. Av resursskal &r det dock inte rimligt att
involvera en stor andel av medarbetarna i ett sddant arbete.'®* Vi anser dock
att arbetet med FISK:en i storre utstrdckning bor kunna samordnas eller
hamta inspiration fran de riskanalyser som genomfors av Utvecklings-
stabens revisorer och inom ramen for enskilda program och insatser. Ett
annat mojligt arbetssatt ar att ledningen inledningsvis bedémer vilka om-
raden inom myndigheten som &r sarskilt viktiga eller risktyngda och som
bor utgora utgangspunkt for en vidare analys.

101 Enligt uppgift &r det inte heller ovanligt att arbetet med FISK:en bedrivs inom en snava-
re krets av medarbetare vid svenska myndigheter . Enligt en rapport fran ESV involverade
vissa myndigheter — nar forordningen om intern styrning och kontroll tradde i kraft ar 2008
— ett stort antal medarbetare i att genomféra riskanalyser. Det innebar i manga fall att en
stor méangd information samlades in som var administrativt betungande att hantera. ESV
har i dag intrycket att det direkta arbetet med riskanalyser genomfors inom en sndvare krets
av chefer och personer med sérskilt ansvar pa olika nivaer. Ekonomistyrningsverket,
Rapport 2010:33 — Intern styrning under kontroll?, s. 21-22.
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Ar den interna styrningen och kontrollen betryggande inom
Tillvaxtverket?

Statskontoret beddmer att det inom Tillvaxtverket finns styr- och kontroll-
system som bor ge goda forutséttningar for att skapa en betryggande intern
styrning och kontroll inom myndigheten. | flera avseenden framstar styr-
och kontrollsystemen som ambitidsa och systematiska. Som vi kommer att
utveckla i avsnitt 6.4 finns det dock brister inom ekonomihanteringen.
Statskontoret noterar dven att det inom Tillvaxtverket pagar ett arbete med
att se Over styrningsformerna inom myndigheten och atgéarda flera av de
brister som Statskontoret har noterat.

Vi bedomer dock att det underlag pa vilket styrelsen vid Tillvaxtverket
bygger sitt intygande avseende intern styrning och kontroll i arsredovis-
ningen inte &r heltackande. Som namndes i avsnitt 6.2 sa bygger styrelsen
sitt intygande pa de riskanalyser som genomfors inom ramen for FISK:en
och internrevisionen. Som beskrivits har analyserna inom FISK:en inte tackt
in sakverksamheten inom avdelningarna Nationella program och Foretags-
insatser. Internrevisionen har vidare, i huvudsak, agnat sig at strukturfonds-
administrationen. Styrelsen tar heller inte del av de utvéarderingar, uppfolj-
ningar och kontroller som presenteras i den s.k. Nyttarapporten och som
berér verksamheterna inom avdelningarna Nationella program och Fore-
tagsinsatser.

Mot denna bakgrund kan det darfor ifragasattas om styrelsen har tillracklig
information for sitt intygande i arsredovisningen. En atgard for att ratta till
denna brist & som utvecklades tidigare att bredda arbetet med FISK:en och
samordna detta arbete med de utvérderingar och kontroller som redan
genomfors inom Tillvaxtverket.

6.4 Ekonomihanteringen inom Tillvaxtverket

| detta avsnitt beskriver och beddémer vi ekonomihanteringen inom Till-
vaxtverket. Statskontoret ska enligt uppdraget dven géra en bedémning av
myndighetens férmaga och mojligheter att prognostisera resursbehov. Det
sistnamnda kan tolkas pa tva olika satt. Det kan dels avse Tillvéaxtverkets
formaga och mojligheter att prognostisera utgifter som &r kopplade till
genomforandet av olika program och insatser, dvs. utgifter som belastar
sakanslagen, dels avse myndighetens formaga och mojligheter att prog-
nostisera sina egna behov av resurser for administrationen av dessa program
och insatser, dvs. utgifter som belastar forvaltningsanslaget. Statskontoret
har framst inriktat sin analys av Tillvaxtverkets arbete med prognoser for
sakanslagen, eftersom prognoser avseende administrationskostnader inte
forefaller utgora nagot stort problem. Som utvecklats narmare i kapitel 5 har
dock myndigheten i tva skrivelser till regeringen under ar 2010 begart 6kade
resurser for administrationen av strukturfondsprogrammen.
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Som nédmndes i avsnitt 6.2 har problem inom ekonomihanteringen tagits upp
I Tillvéxtverkets riskanalyser inom ramen for FISK:en. Tillvaxtverket har
vidtagit atgarder med anledning av dessa analyser. Ar 2009 anstélldes en
controller och en handlingsplan for ekonomiska rapporter har tagits fram,
dar kontrollatgarder for att minska risken for undermaliga eller svarforstae-
liga ekonomiska underlag presenteras.

Avsnittet inleds med en beskrivning av budgetprocessen inom Tillvéxt-
verket foljt av en beskrivning av myndighetens arbete med att genomfora
prognoser. Avsnittet avslutas med Statskontorets bedomning av Tillvaxt-
verkets ekonomihantering.

Budgetprocessen inom Tillvaxtverket

Enligt Tillvaxtverkets egen beskrivning av sin nuvarande budgetprocess tar
myndigheten fram budgetramar under varen. Under hosten fordelas dessa
per avdelning och vidare pa enheter, program och insatser. Budgeten kopp-
las déarefter till arbetet med verksamhetsplanen och i november sker en
dialog mellan generaldirektéren och avdelningscheferna, varefter ett forslag
till budget presenteras. Under aret foljer sedan respektive chef upp sin
budget manadsvis med hjélp av uppfoljningsrapporter och varje tertial gors
prognoser dver det ekonomiska utfallet.

For samtliga anslag och uppdrag budgeteras arets utbetalningar. For sak-
anslagen for naringslivsutveckling m.m. (1:5), regionala tillvéaxtatgarder
(1:1) och Europeiska regionala utvecklingsfonden perioden 2007-2013 (1:3)
budgeteras dven arets beslut'®. Detta eftersom Tillvaxtverket dels i enlighet
med anslagsforordningen (1996:1189) maste kunna redovisa utnyttjat
bemyndigande mot tilldelat bemyndigandebelopp,'®® dels for att myndig-
heten for sin egen planering ska ha kontroll éver hur mycket utbetalningar
som aterstar pa tidigare fattade beslut.

For de sérskilda regeringsuppdragen anvisar regeringen ofta sarskilda
medel, men i vissa fall anges att uppdraget ska genomféras inom befintliga
ekonomiska ramar. | det forsta fallet hanteras medlen utanfor Tillvéxt-
verkets budgetprocess, medan de i det senare fallet ingar i denna process. |
vissa av de sérskilda regeringsuppdragen anges hur stor del av medlen som
far anvandas for administration. Vad som avses med administration ar dock
inte definierat. Det kan ocksa vara sa att det anges hur stor del av medlen
som far anvandas for ett visst deluppdrag.

102 Avser nettobeslut, dvs. rets beslut minus férvantade aterforingar.

103 Tillvaxtverket har fatt ett s.k. sarskilt bemyndigande, som innebar att verket kan fatta
beslut om bidrag som medfor utgifter dven under kommande budgetar. Bemyndigande-
beloppet anges i det arliga regleringsbrevet.
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For program som finansieras med sérskilda medel redovisas utgifterna
samlat i slutet av programperioden och innebér i normalfallet inget storre
problem att hantera ekonomiskt. Om programmet déremot I6per 6ver flera
ar och finansieras via sakanslag kan det innebara problem. Det tar ofta tid
att starta ett program, vilket medfor att utgifterna ar mindre i borjan och
storre i slutet av programperioden. For sakanslag maste utgifter budgeteras
och redovisas per kalenderar men for programverksamhet, som ofta innebéar
att stddmottagare rekvirerar medel, ar det ofta svart att i forvag veta exakt
nar utgifterna kommer att uppsta. Det medfor att osékerheten ar stor i slutet
av aret om budgeterade medel kommer att racka eller om det blir pengar
Over for programmet.

Infor budgetdret 2011 har Tillvaxtverket infort nya budgetanvisningar'®* for
utbetalningsbudgeten, som bland annat innebér nya principer fér budgete-
ring av I6ner. Som huvudregel géller att alla I6nekostnader for tillsvidare-
anstélld personal och vikariekostnader for dessa budgeteras pa forvaltnings-
anslaget. Lonekostnader for personal som anstéllts under en tidsbegrénsad
period for att arbeta med sarskilda regeringsuppdrag budgeteras pa respek-
tive uppdrag.’®® Om inga eller for lite medel har tilldelats i de sarskilda
regeringsuppdragen kommer dock I6nekostnaderna att belasta forvaltnings-
anslaget.

Tillvaxtverkets arbete med ekonomiska prognoser

For att gora en bedomning av Tillvaxtverkets férmaga och forutsattningar
att prognostisera sitt resursbehov har Statskontoret granskat och analyserat
hur myndigheten har organiserat arbetet med prognoser och studerat Till-
vaxtverkets prognoser i relation till det faktiska utfallet.

Tillvéxtverket tar fram utgiftsprognoser for samtliga anslag och anslags-
poster som verket forfogar Gver tre ganger per ar. For sakanslagen for
naringslivsutveckling, regionala tillvaxtatgarder och Europeiska regionala
utvecklingsfonden tar myndigheten &ven fram prognoser for beslut och
bemyndiganden. Prognoserna tas fram av programansvariga, enhets- och
avdelningschef i dialog med ekonomienheten. Inom strukturfondsadminist-
rationen ansvarar programstod for att sammanstélla och leverera prognoser.

En del av Tillvéxtverkets verksamhet handlar om att bevilja medel till olika
aktorer, som t.ex. regionala foretagsstod, nystartskontor och kvinnors fore-
tagande. Hur ofta eller nar stddmottagarna ska rekvirera medel &r i allmén-
het inte reglerat i detalj utan bestdms av stodmottagaren sjalv. Detta innebar

104 Budgetanvisning 2011 (daterad 2010-11-19).

105 Undantag frdn huvudregeln &r personal som arbetar med uppdragen DemoMiljd,
Sidastat och NYPS central forvaltning. Lonerna for dessa finansieras med medel fran de
sarskilda uppdragen, da detta ar reglerat i avtal &ven om personerna ar tillsvidareanstallda
av Tillvéxtverket.

98



en osékerhetsfaktor i verkets prognosarbete, eftersom det ar svart att avgora
om, nér och i vilken omfattning olika aktorer kommer att ansoka om medel.
Som namndes i kapitel 2 far Tillvaxtverket for sakanslagen ett bemyndigan-
de som &verskrider de prognostiserade utestdende atagandena pa grund av
dessa osékerhetsfaktorer.

Tillvéxtverket disponerar, som namndes i kapitel 2, vissa medel under
anslaget for regionala tillvaxtatgarder for beslut som fattas av regionala
sjalvstyrelseorgan och kommunala samverkansorgan. Ekonomienheten tar
fram prognoser for dessa anslagsposter genom att samla in uppgifter fran de
regionala aktdrerna, men gor i Ovrigt inga bedémningar av rimligheten i
prognoserna, om de inte ar uppenbart orimliga.

Enligt uppgift uppgar skillnaden mellan prognoser och utbetalade belopp av
beslut om stod fran de regionala strukturfondsprogrammen till i genomsnitt
ca 10 procent. For Ovriga delar av Tillvéxtverkets verksamhet har mot-
svarande berakningar inte kunnat genomforas utifran det material som
Statskontoret fatt fran myndigheten. Materialet visar dock att utfallet oftare
ar lagre an hogre jamfort med prognosen och att prognoserna oftare skrivs
ned an upp under aret.

For tva verksamheter var skillnaderna mellan prognos och utfall sarskilt
stora, ndmligen handlédggningen av regionala foretagsstdd och ett sarskilt
regeringsuppdrag som handlar om att fordela verksamhetsbidrag till resurs-
centra for kvinnor inom det regionala tillvéxtarbetet aren 2010-2012. | bada
fallen var den ursprungliga prognosen betydligt hogre an utfallet och prog-
noserna skrevs ned kraftigt under aret. | det sistnamnda fallet ifragasatte,
enligt uppgift, ekonomienheten prognosunderlaget, eftersom erfarenheten
visar att det oftast tar tid innan ett nystartat program kommer igang och
borjar ge upphov till utgifter, men prognosen andrades inte. Orsakerna till
att prognosen slog fel for regionala foretagsstod beskrivs nedan.

Prognoserna for regionalt investeringsstéd

Bade ar 2009 och ar 2010 har det forekommit prognosmissar for regionalt
investeringsstod, som kan lamnas till investeringar inom stodomradena A
och B.Y Nar det galler regionalt investeringsstod &r det enligt uppgift i
allmanhet svart att gora prognoser, eftersom investeringsperioden kan vara
lang (1-3 ar) och foretagen kan vilja att rekvirera medel vid flera tillfallen
(1-3 ganger). Dessutom maste foretagen paborja investeringen inom ett ar,
annars aterfors de beviljade medlen till Tillvaxtverket.

Tillvéxtverket har for sina prognoser for regionalt investeringsstoéd anvént
en modell som baseras pa tidigare erfarenheter av hur stor andel av besluten
som utbetalas efter ett, tva respektive tre ar. Denna modell fungerade dock

106 Narmare bestammelser om vilka kommuner eller delar av kommuner som ingar i stod-
omradena finns i férordning (1999:1382) om stodomraden for vissa regionala foretagsstod.
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inte under aren 2009 och 2010, eftersom manga foretag andrade beteende
till foljd av den ekonomiska krisen.

Tillvaxtverket bedomde att ansokningar om, och darmed ocksa utbetal-
ningar av, regionala foretagsstod (regionalt investeringsstoéd och sysselsatt-
ningsbidrag), skulle minska ar 2009 till foljd av den ekonomiska krisen och
reviderade varen 2009 ned sina prognoser. Under aret visade det sig dock att
foretagen rekvirerade mer medel an forvéntat, vilket medforde att Tillvéxt-
verket begarde en anslagsokning for budgetaret 2009 motsvarande 45 miljo-
ner kronor.'®” Tillvéxtverket beviljades i november 2009 en 8kning av
anslaget 1:1 Regionala tillvaxtatgarder med 35 miljoner kronor genom en
andring av regleringsbrevet for budgetaret 2009.

Tillvaxtverket bedémde att efterfragan pa regionala foretagsstod skulle 6ka
till mer normala nivaer under ar 2010 till foljd av en successivt forbattrad
konjunktur och begérde i januari 2010 en anslagsokning med 60 miljoner
kronor fér budgetaret 2010.2% Under &ret visade det sig dock att ansok-
ningarna inte blev s manga som forvantat och att foretag som blivit bevilja-
de stdd i vissa fall inte kunnat genomféra planerade investeringar. Tillvaxt-
verket tvingades aterfora ett stérre belopp, totalt 86 miljoner kronor, vilket
var mer an budgeterat (40-60 miljoner kronor). For nagra foretag rorde det
sig om stora investeringar (mellan 10 och 45 miljoner kronor) som inte
kunde genomforas, vilket fick stort genomslag pa de totala utgifterna. Nagra
storre investeringsprojekt har ocksa skjutits pa framtiden.

Det totala utbetalade beloppet for regionalt investeringsstdd och sysselsatt-
ningsbidrag blev 125,4 miljoner kronor ar 2010. Det budgeterade beloppet
var 200 miljoner kronor vid arets bérjan men prognoserna reviderades ned
under aret.

Tillvaxtverket har, vilket dven framgar av verkets verksamhetsplan for aren
2011-2013, péborjat ett arbete med att utveckla prognosmodellerna for
finansiella stod till foretag.

Statskontorets samlade beddmning

Statskontoret noterar att det finns problem inom Tillvaxtverkets ekonomi-
hantering. Som framgick av redogorelsen i kapitel 3 har Statskontoret haft
svarigheter att fa en samlad bild av den verksamhet som bedrivs och resurs-
forbrukningen for denna. Problemen lyfts &ven fram i de riskanalyser som
genomforts av internrevisionen och inom ramen for arbetet med FISK:en.
Problemen verkar besta dels i att ansvarsfordelningen mellan ekonomi-

197 Begaran om okade anslag for regionala foretagsstdd 2009 och 2010 — utgiftsomrade 19
Regional tillvaxt 1:1 ap 24:1 (dnr 09-2009-906576).

108 Begédran om okat anslag for regionala foretagsstod 2010 — utgiftsomrade 19 Regional
tillvéxt 1:1 ap 24:1 (dnr 09-2009-906596).
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enheten och kérnverksamheten &ar oklar, dels i att det finns brister i de
interna ekonomisystemen som anvands. Medarbetare som vi varit i kontakt
med menar att de inte far det administrativa stod de behdver i den ekono-
miska hanteringen av olika program och insatser.

Tillvaxtverket har, som namndes tidigare, vidtagit atgarder for att forstarka
ekonomifunktionen, bland annat har en controller anstéllts. Tillvaxtverket
har &ven inlett ett arbete med att tydliggora budgetprocessen och ekonomi-
hanteringen inom myndigheten. De kontrollatgarder som presenterats i
handlingsplanen for ekonomiska rapporter, som ndmndes tidigare i detta
avsnitt, innebar att linjecheferna varje manad ska lamna en manadsrapport
till 6verordnad chef. Denna rapport ska ges utifran den kunskap som ansva-
rig chef bland annat far fran ekonomienheten och ska innehalla en ekono-
misk prognos for helaret. Ekonomienheten ska dven — i efterhand — varje
manad genomfdra urvalskontroller pa att manadsrapporter lamnas och
sammanstélla aggregerade resultatanalyser. Statskontoret anser att dessa
atgarder ar vallovliga och det dr angelaget att arbetet fortsatter.

Né&r det géller Tillvaxtverkets begéran om mer resurser for strukturfonds-
administrationen anser Statskontoret att det borde ha tagits upp i det budget-
underlag infor ar 2011 som lamnades till regeringen i borjan av ar 2010.
Enligt uppgift var problemen med bristande resurser for granskning kanda
inom Tillvaxtverket redan sommaren 2009. Det bér dock ndmnas att det i de
territoriella programmen har varit en snabb 6kning av antalet projekt och
projektpartner, vilket har medverkat till en betydande arbetstopp som har
varit svar att forutse. En faktor som ocksa paverkat arbetsbordan pa konto-
ren var att strukturfondspartnerskapen i borjan pa programperioden priori-
terade en hogre niva i beslutsvolym &n vad som hade forutsetts. Detta
innebar att det var svart att bedéma de resurser som behdvdes pa program-
kontoren i bdrjan av genomfdrandet av programmen. Givet de beslut om
stod som fattades under aren 2008 och 2009 borde dock Tillvaxtverket ha
kunnat forutse att denna utveckling skulle medféra en 6kad gransknings-
volym av ansokningar om utbetalningar aren 2010 och 2011.

Statskontoret noterar att Tillvéxtverket i sina prognoser har en tendens att
Overskatta utgifterna for olika program och insatser. Det allmanna monstret
ar att prognoserna under aret skrivs ned. Vi bedomer att detta beror pa att
programansvariga och ansvariga chefer tenderar att dverskatta utgifterna,
vilket framfor allt tycks vara ett riskminimerande beteende. Om prognoser-
na bedoms for lagt finns risk for att Tillvaxtverket star utan medel nar utbe-
talningar ska genomforas.

Problemen med Overskattning av utgifter verkar aven bero pa att det inte
genomfors en tillrackligt ingaende prévning av de underlag som ligger till
grund for prognoserna. Det galler saval det underlag som Tillvéaxtverket far
fran externa parter som det underlag som sammanstélls pa lagre niva i orga-
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nisationen. Ekonomienheten gor, enligt uppgift, rimlighetsbedémningar av
avdelningarnas prognoser pa en dvergripande niva och ifragaséatter prognos-
underlagen om de, enligt enhetens kunskap och erfarenheter, verkar orim-
liga. Daremot gor enheten inga rimlighetsbedémningar pa detaljniva.

Det &r, enligt Statskontorets mening, angeléget att Tillvéxtverket starker
granskningen av de ekonomiska bedémningar som gors pa lagre niva i
organisationen och av de underlag som myndigheten far fran externa parter.

Statskontoret anser dven att Tillvéxtverket bor fortydliga ansvaret i samband
med prognosgivningen. Det forefaller vara oklart vem som har tolknings-
foretrade om det uppstar meningsskiljaktigheter mellan ekonomienheten och
ansvariga vid sakavdelningen.

Nér det galler prognosmissarna for regionalt investeringsstod har dessa del-
vis berott pa fordrojda effekter av den ekonomiska krisen som varit svara
for Tillvéxtverket att forutse. Statskontoret anser dock att det ar angelaget
att det arbete som verket paborjat med att utveckla prognosmodellerna for
finansiella stéd till foretag fortsatter for att minska risken for liknande
prognosmissar i framtiden.
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7 Framtidsfragor

Statskontorets bedémning

Tillvéxtverkets viktigaste utmaning framdver &r, enligt Statskontoret, hur
myndigheten ska lyckas forena de uppgifter som ingar i regeringens upp-
drag till myndigheten. | den interna styrningen av myndigheten har Till-
vaxtverkets ledning betonat rollen som frdmjare och initiativtagare till olika
atgarder for att nd malen inom néaringspolitiken och politiken for regional
tillvaxt. Statskontoret anser dock att Tillvéxtverkets ledning inte tillrackligt
har uppmarksammat myndighetens roll som utférare av regeringsuppdrag.

En forutsdttning for att utveckla den interna styrningen inom Tillvaxtverket
ar enligt Statskontorets mening att regeringen tydliggor vilken inriktning
uppdraget till myndigheten ska ha. Regeringen behover ta stéllning till i
vilken utstrackning Tillvaxtverket ska fungera som en utférare av uppdrag
och i vilken utstrackning myndigheten sjalv ska fa bestimma verksamhetens
narmare utformning. Regeringen bor &ven tydliggora i vilken utstrackning
Tillvéxtverket ska samordna och integrera olika verksamheter inom myn-
digheten.

Statskontoret bedomer att Tillvaxtverket — i forhallande till andra myndig-
heter — har mycket stod- och stabsfunktioner. Statskontoret anser att Till-
vaxtverket bor analysera omfattningen av dessa funktioner.

| Statskontorets uppdrag att genomfoéra en myndighetsanalys av Tillvaxt-
verket ingdr att beskriva hur interna och externa faktorer paverkar myn-
dighetens mojligheter att fullgora sitt uppdrag och belysa omraden som ar
sérskilt viktiga for myndighetens forutséttningar att fullgora sitt uppdrag
framdver. Statskontoret ska enligt uppdraget dven belysa mdjligheter till
effektiviseringsvinster.

| detta kapitel kommer vi darfor att analysera ett antal framtidsinriktade
fragor. Kapitlet inleds med en analys av Tillvaxtverkets uppgifter och
framtida utmaningar (avsnitt 7.1). Darefter berors fragan om relationen
mellan regeringens styrning av Tillvaxtverket och den interna styrningen
inom myndigheten (avsnitt 7.2). Kapitlet avslutas med en diskussion om
mojligheterna att effektivisera verksamheten (avsnitt 7.3).

7.1  Tillvaxtverkets uppgifter och framtida
utmaningar

| de samtal Statskontoret haft med ledning och medarbetare vid Tillvaxt-
verket har framst interna forhallanden lyfts fram som betydelsefulla for
Tillvéxtverkets mojligheter att fullgora sitt uppdrag framdver. Det handlar
om att hantera det forhallandet att verksamheten ar geografiskt spridd, att
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forbattra samverkan med andra myndigheter och att lyckas kommunicera
vad myndigheten astadkommer. Som namndes i kapitel 6 uppfattar manga
inom Tillvaxtverket den interna styrningen och samverkan som ett
problemomrade. Den faktor som oftast lyftes fram som betydelsefull var
dock regeringens styrning av myndigheten. Vi aterkommer till fragan om
regeringens styrning i avsnitt 7.2. F4 medarbetare lyfte fram andra externa
faktorer som betydelsefulla for Tillvéxtverkets verksamhet. En forklaring
till detta kan vara Tillvaxtverkets mangfacetterad verksamhet. | och med att
myndigheten bedriver sa manga olika verksamheter &r det svart att lyfta
fram en enskild extern faktor med stor betydelse for verksamheten.

Statskontorets bedomning ar att Tillvaxtverkets storsta utmaning framover
ar hur myndigheten lyckas forena de uppgifter som ingar i regeringens
uppdrag till myndigheten. Som framkommit tidigare har Tillvéxtverket ett
mangfacetterat uppdrag. Myndigheten framtrader aven i manga roller. Man
kan analytiskt skilja mellan atminstone tre Overgripande uppgifter eller
roller, namligen att framja eller verka fér en god utveckling inom nérings-
politiken och politiken for regional tillvaxt, att utféra ett stort antal av
regeringen givna uppdrag samt utveckla och sprida kunskap.

Den fraga som framstar som mest angeldagen att besvara ar hur Tillvaxt-
verket ska forena rollen som frdmjare med den som utforare av olika, av
regeringen givna, uppdrag. Det finns dven fragor om Tillvéaxtverkets upp-
gifter kring kunskap och larande som kan behdva besvaras.

Att framja eller att utfora?

Tillvaxtverket ska framja och verka for att malen inom naringspolitiken och
politiken for regional tillvaxt uppnas samtidigt som myndigheten ska utfora
ett stort antal specifika uppdrag. | den forstnamnda uppgiften ingar, bland
annat, att verka for fler och véxande foretag och for den utvecklingskraft
som finns i gles- och landsbygder, sma och medelstora stader samt stor-
stadsomraden. Uppgiften som utforare tar sig bland annat uttryck i det stora
antalet uppdrag som regeringen ger till Tillvaxtverket i regleringsbrevet
eller i sarskilda regeringsbeslut. Tillvaxtverket har ocksa en utforarroll i
uppdraget att administrera strukturfondsprogrammen och de regionala fore-
tagsstoden.

Uppgiften att framja och verka for en god utveckling inom omradena
naringspolitik och regional tillvéxtpolitik ger en storre frihetsgrad for Till-
vaxtverket &n vad uppgiften att utfora uppdrag ger. Vi har noterat att det,
sérskilt inom Tillvaxtverkets ledning, finns en 6nskan om att betrakta
Tillvaxtverket som en aktor som agerar proaktivt och verkar for att uppna de
overgripande malen for naringspolitiken och politiken for regional tillvaxt.
Manga inom Tillvaxtverket uttrycker missnoje med vad som uppfattas som
en onddig detaljstyrning fran regeringen. De sérskilda uppdrag som rege-
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ringen ger till Tillvaxtverket, framst inom det naringspolitiska omradet,
uppfattas ofta ge for lite utrymme for Tillvaxtverket att utforma verksam-
heten.

Tillvéxtverkets ledning har i den interna styrningen av myndigheten lyft
fram myndighetens roll som framjare inom omradena naringspolitik och
regional tillvaxtpolitik. Det framgar inte minst i utformningen av den s.k.
styrande plattformen som i relativt stor utstrackning, utgar fran de fram-
jandeuppgifter som anges i myndighetens instruktion. Betoningen av rollen
som framjare uttrycks aven i ambitionen att framsta som en aktiv och sam-
ordnad aktdr. Som vi diskuterade i kapitel 6 har ledningen vid Tillvéxtver-
ket forsokt att skapa en s.k. koncernkénsla eller samordning inom myndig-
heten genom arbetet med den styrande plattformen och genom arbetet med
fokusomradena. Aven den nyutvecklingsprocess som utvecklades inom
Nutek kan betraktas som en atgard for att skapa okad samordning inom
myndigheten.

Statskontoret uppfattning ar dock att rollen som utférare inte uppmarksam-
mas i tillracklig utstrackning av Tillvéxtverkets ledning. En frdga som kan
stéllas i detta sammanhang &r om Tillvaxtverket har en organisation som ger
de basta forutsattningarna for att pa ett effektivt satt utfora regeringens

uppdrag.

Statskontorets bedomning ar att det finns en viss motsattning mellan a ena
sidan Tillvaxtverkets ambition att framsta som en samordnad aktor med ett
framjandeuppdrag och & andra sidan att vara en effektiv utférarorganisation.
Den forstnamnda ambitionen tvingar fram tvarsektoriella arbetssatt inom
myndigheten, vilket den styrande plattformen, nyutvecklingsprocessen och
fokusomradena ar uttryck for. Dessa arbetssatt kan bidra till att kvaliteten i
verksamheten hojs, men de riskerar ocksa att skapa troghet i organisationen
och leda till att organisationens produktivitet och effektivitet minskar nar
det galler att genomfora uppdrag. Statskontoret anser darfor att kraven pa att
verksamheten ar samordnad och koordinerad maste vagas mot kraven pa
effektivitet.

Statskontoret bedémer vidare att intern samverkan och samordning ar svart
att astadkomma i en myndighet med sa manga och skiftande uppgifter som
de som Tillvaxtverket har. Intern samverkan forsvaras ytterligare av att
verksamheten dr geografiskt spridd. Vi konstaterar att de upplevda proble-
men med otillracklig intern samverkan funnits under lang tid och &ven
préglade Nutek som organisation.

Integrationen av gles- och landsbygdsfragor kan i detta sammanhang tjana
som ett exempel pa svarigheterna. Som namndes i kapitel 2 var ett av skalen
for den forandring av myndighetsstrukturen som genomfdrdes i samband
med att Tillvaxtverket bildades att gles- och landsbygdsfragorna i storre
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utstrdckning skulle integreras i tillvaxtarbetet. Statskontoret beddémer att
integrationen i praktiken dnnu inte har genomforts trots att ledningen
betonat dess betydelse.

Vilken som ar den optimala avvéagningen mellan de olika rollerna som Till-
vaxtverket har &r dock inte mojligt att helt avgora utan att beakta rege-
ringens mal for myndigheten. Vi aterkommer darfor i avsnitt 7.2 till fragan
om regeringens styrning av Tillvaxtverket.

Larande och kunskap

Som namndes i kapitel 3 har Tillvaxtverket aven uppgifter nar det géller
larande och kunskapsspridning. Myndigheten ska bland annat analysera
olika reglers effekt for foretag och folja upp det regionala tillvéxtarbetet.
Forutom de mer specifika uppgifterna kring larande och kunskapsspridning
som Tillvaxtverket har pa olika omraden har myndigheten enligt instruk-
tionen (7 8) ett uppdrag att genomféra uppfoljningar och analyser som stod
for den egna verksamheten. Analyserna ska ligga till grund fér forslag till
insatser inom myndighetens verksamhetsomrade samt till omprioriteringar
och effektivisering av dessa insatser.

Statskontoret har i sina kontakter med Tillvéxtverket noterat att det finns en
viss osédkerhet inom verket om hur myndigheten ska forhalla sig till uppdra-
get att genomfoéra analyser. Det hanger samman med den forandring som
genomfordes i samband med att Tillvéxtverket och Tillvéxtanalys bildades.
Som namndes i kapitel 2 fick Tillvaxtanalys da uppdraget att genomfora
tillvaxtpolitiska utvérderingar och analyser, samtidigt som resurser for
denna verksamhet fordes dver fran Nutek till Tillvaxtanalys.

Statskontoret har inte gjort nagon analys av Tillvaxtverkets roll nar det
géller tillvaxtpolitiska utvéarderingar och analyser. Vi konstaterar dock att
flera medarbetare inom Tillvéxtverket betraktar det som en brist att dessa
uppgifter inte &r integrerade i Tillvaxtverkets verksamhet. Flera uppfattar att
Tillvaxtverket inte heller far det stod som verket behdver fran Tillvéxt-
analys.

7.2 Styrningen av Tillvaxtverket och styrningen
inom Tillvaxtverket

Det finns i dag en tydlig spanning mellan & ena sidan regeringens styrning
av Tillvaxtverket och & andra sidan den interna styrningen inom myndig-
heten. Regeringen styr i stor utstrackning Tillvaxtverket, sarskilt inom
naringspolitiken, genom att ge myndigheten ett stort antal specifika, och
ibland detaljerade, uppdrag. Tillvéxtverkets interna styrning kdnnetecknas i
stéllet av en ambition att arbeta proaktivt och koncentrera sin verksamhet till
ett mindre antal strategiska omraden.
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Som namndes i kapitel 2 angavs det i propositionen som foreslog bildandet
av Tillvaxtverket att myndigheten, for att fa 6kat genomslag av insatserna,
borde arbeta med farre och mer strategiska nationella utvecklingsprogram.
Regeringens foradndrade styrning av myndigheter, som infordes infor
budgetaret 2009, hade som mal att styrsignalerna till myndigheterna skulle
bli farre och tydligare. Regeringens styrning av Tillvaxtverket forefaller
dock inte ha blivit enklare eller tydligare & vad motsvarande styrning av
Nutek var.

En frdga som kan stéllas ar varfor regeringens styrning av Tillvaxtverket
inte utvecklats pa det satt som regeringen forutskickade i propositionen. En
mojlig forklaring &r att de manga uppdragen aterspeglar den politiska viljan
att genomfora olika insatser inom omradet. En annan forklaring ar att det
kan finnas incitament hos Tillvaxtverkets enskilda medarbetare att verka for
att regeringen ger Tillvéxtverket sarskilda uppdrag. For den enskilda med-
arbetaren eller ansvariga chefen som arbetar med en specifik verksamhet
innebdr ett sarskilt regeringsbeslut ofta att arbetet inom myndigheten under-
lattas. Bland annat kan det innebdra att verksamheten slipper den konkur-
rens om resurser som &r forknippad med budgetprocessen inom myndig-
heten. Sarskilda regeringsbeslut &r vanligtvis forknippade med 6ronmarkta
resurser.

Vi noterat att det forekommer mycket kontakter och en omfattande dialog
mellan Regeringskansliet och Tillvéxtverket. Kontakter tas och dialoger
genomfors pa olika nivaer inom respektive organisation. Dels traffar led-
ningen vid Tillvaxtverket tjanstemén vid Regeringskansliet med relativt tata
intervall, dels har manga chefer och andra medarbetare vid Tillvaxtverket
mer eller mindre kontinuerliga kontakter med tjansteman inom Regerings-
kansliet i fragor som beror olika insatser och program.

Tillvaxtverkets ledning har, som ndmnts, ambitionen att skapa en tydligare
helhet inom myndigheten, bland annat genom att myndigheten ska arbeta
med s.k. fokusomraden. Ett liknande arbete genomfdérdes inom Nutek ar
2003. Styrelsen och ledningen for Nutek presenterade en plan for Ett fokuse-
rat Nutek dar man slagit samman ett antal program, foreslog regionalisering
av nagra fragor samt avveckling av ett stort antal atgarder. Enligt den fore
detta generaldirektoren vid Nutek, Sune Halvarsson, var departementets
reaktion inledningsvis mycket positiv till férslagen. Sa smaningom framkom
det dock, enligt Halvarsson, att det var nédvandigt att ha kvar de manga sma
programmen for att gora det synligt att man verkligen gjorde insatser inom
olika omraden.'®

199 Syne Halvarsson, 2010-05-10, Nuteks historia — en delstudie om naringspolitiken och
dess organisation.
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Vi konstaterar att Tillvaxtverkets ledning moter stora svarigheter i sina
ambitioner att skapa en helhet eller en s.k. koncernkansla i myndigheten.
Bade regeringens styrning och interna incitamentsstrukturer inom myndig-
heten begransar mojligheten att realisera sadana ambitioner. Det ar dven
troligt att de omfattande kontakterna mellan Regeringskansliet och myndig-
hetens olika delar forsvarar ledningens mojligheter att halla ihop myndig-
heten.

Mot denna bakgrund rekommenderar Statskontoret att regeringen fortydli-
gar Tillvaxtverkets uppdrag och bestdmmer vilken inriktning den ska ha.
Den fraga som bor stallas & om den ambition att minska antalet nationella
utvecklingsprogram, som regeringen uttryckte nar Tillvaxtverket bildades,
star fast eller om Tillvaxtverket, i likhet med t.ex. Tillvaxtanalys, ska ges ett
mer utforarinriktat eller stabsliknande uppdrag. Regeringen behover tydlig-
gora i vilken utstrackning Tillvéxtverket ska fungera som en utférare av
uppdrag och i vilken utstrackning myndigheten sjélv ska fa bestamma verk-
samhetens narmare utformning utifran den Overgripande inriktning som
anges i myndigheten instruktion. Regeringen behover &ven tydliggora i
vilken utstrackning Tillvaxtverket ska samordna och integrera olika verk-
samheter inom myndigheten. Det galler t.ex. integrationen av strukturfonds-
administrationen i myndighetens évriga verksamheter.

Inriktningen pa regeringens uppdrag till Tillvaxtverket har, enligt Stats-
kontorets mening, betydelse for hur den interna styrningen och samord-
ningen ska utformas inom myndigheten. Om regeringen anser att Tillvaxt-
verket uppdrag framst &ar utférarens finns det, enligt Statskontorets mening,
mindre anledning for Tillvaxtverket att agera strategiskt och att integrera
och samordna verksamheten inom Tillvaxtverket. De ambitioner som i dag
finns att skapa en koncernkansla i myndigheten — dvs. att myndigheten
uppfattas och arbetar som en helhet — bor da tonas ned.

Statskontoret rekommenderar &ven att Tillvaxtverket anpassar sin interna
styrning till regeringens styrning av myndigheten. Innan arbetet med fokus-
omraden gar vidare rekommenderar vi att det forankras hos regeringen.

7.3 Mojligheter till effektiviseringar?

Enligt uppdraget ska Statskontoret belysa mojligheter till effektiviseringar.
Vi har valt bedéma om det finns mojligheter till effektiviseringar genom att
analysera omfattningen av de resurser Tillvaxtverket avsétter till styrning,
samordning och administration till stod for kérnverksamheten.

Ett vanligt satt att beddma omfattningen av sadana stodfunktioner ar att
berdkna s.k. overhead kostnader (OH-kostnader). Tillvaxtverket har for ar
2010 beréknat Tillvaxtverkets centrala kostnader for administration till stod
for karnverksamheten, s.k. gemensam overhead till 21 procent av de totala
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verksamhetskostnaderna.’® | detta inkluderas kostnaderna for verksled-
ningen, ekonomi och personal, IT, lokaler, och “annat”.*** En osékerhet i
denna berékning ar dock att det inte ar sjalvklart vad som bor raknas in i
Tillvéxtverkets totala forvaltningskostnader, som dar det varde som OH-
kostnaderna ska jamforas mot.™? Tillvaxtverket tycks i jamforelse med
andra myndigheter ha relativt genomsnittliga eller laga OH-kostnader enligt
de matningar av OH-kostnader som Ekonomistyrningsverket (ESV) gjort.**3

Statskontoret beddémer dock att Tillvaxtverket i jamforelse med andra
myndigheter avsatter relativt mycket resurser till styrning, samordning och
administration till stod fér karnverksamheten. Det hanger samman med att
Tillvaxtverket har manga stod- och stabsfunktioner inom myndigheten.
Tillvéxtverkets métningar av OH-kostnader inkluderar bara delvis dessa
funktioner.**

En beskrivning av stod- och stabsfunktioner lamnades i kapitel 3. Dar fram-
gick att forutom det stéd som ldamnas av ledningen och den Administrativa
avdelningen lamnar Utvecklingsstaben, Kommunikationsstaben och den
Internationella avdelningen stéd till sakverksamheten. Inom avdelningen
Europaprogrammen har programstod i Ostersund en stod- och stabsfunktion.

Stodfunktioner inom Tillvaxtverket och Nutek har — sett 6ver en langre
tidsperiod — Okat i omfattning. Utvecklingsstabens arbete med att stodja
verksamheten véxte i omfattning inom Nutek nér en s.k. processorganisation
inrattades ar 2006. Den Internationella avdelningen har tillkommit efter att
Tillvéxtverket bildades.

10 Tijlvaxtverkets OH-kostnader 2009-2010, 2011-01-21. Tillvéxtverkets berakningar av
OH-kostnader ar 2010 avser s.k. gemensam OH och har utgétt fran de satt att berakna OH-
kostnader som utvecklats av Ekonomistyrningsverket (ESV). | OH-kostnaderna har saledes
varken s.k. mellanoverhead (dvs. kostnader for stodfunktioner pa lagre niva, t.ex. enhets-
chefers ansvar for att styra och folja upp arbetet och se till att medarbetarna far den infor-
mation och kompetensutveckling de har behov av) eller s.k. individuell overhead (dvs. de
resurser den enskilde anvénder for egen administration, for att delta i informationsméten
och for kompetensutveckling) beaktats.

11 Med “annat” avses véxel, reception, kontorsservice, arkiv, 6vergripande juridiskt stod
samt allman myndighetsinformation.

12| underlaget till &rsredovisningen har Tillvaxtverket beraknat dessa kostnader till ca 391
miljoner kronor. | det ingdr enligt uppgift, kostnader som finansieras av Tillvaxtverkets
ramanslag 1:4 inom utgiftsomrade 24 Naringsliv och vissa kostnader som finansieras inom
ramen for de sarskilda uppdrag som regeringen gett Tillvaxtverket.

113 Enligt de berakningar ESV genomforde av OH-kostnader &r 2003 inom 49 myndigheter.
I denna métning uppgick myndigheternas gemensamma overhead i genomsnitt till 25 pro-
cent av deras totala forvaltningskostnader.

14| Tillvaxtverkets arsredovisning for &r 2009 bedémdes OH-kostnaderna till i genomsnitt
41 procent. | denna bedémning, har enligt uppgift, kostnaderna fér Utvecklings- och Kom-
munikationsstaben raknats in i OH-kostnaderna.
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Stabs- och stodfunktionerna kan betraktas som ett satt for ledningen att styra
och samordna sakverksamheten och hantera olika tvarsektoriella fragor.
Omfattningen av stabs- och stodfunktioner beror darfor dels pa vilka krav
regeringen staller pa att Tillvaxtverket ska integrera och samordna olika
verksamheter, dels vilka ambitioner som ledningen har att myndigheten ska
verka som en helhet och att ledningen ska ha kontroll éver verksamheten.

Omfattningen av stod- och stabsfunktioner beror darfor delvis pa hur Till-
vaxtverkets uppdrag utformas. Som utvecklades i avsnitt 7.1 menar Stats-
kontoret att det finns mindre anledning att samordna verksamheten inom
Tillvéxtverket om regeringen anser att Tillvaxtverket uppdrag framst ar att
utfora redan definierade uppdrag. Vi gor darfor beddmningen att Tillvaxt-
verket bor kunna dra ned pa resurserna for stod- och stabsfunktioner om
regeringen bestammer sig for en sadan inriktning pa uppdraget till myndig-
heten.

Om Tillvaxtverket har ratt ambitionsniva vad galler stabs- och stodfunktio-
ner, givet nuvarande uppdrag, & mot denna bakgrund svart att bedoma.
Statskontoret anser dock att Tillvéxtverket bor analysera om omfattningen
av stod- och stabsfunktioner ar rimlig i forhallande till regeringens uppdrag
till myndigheten.
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Uppdrag att analysera Tillvaxtverkets verksamhet

1 bilaga

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Statskontorer att utfora en myndighetsanalys av
Tillviixtverket, Analysen ska i tllimpliga delar folja den modell for
myndighetsanalys som Statskontoret redovisade till regeringen i
december 2008. Analysen ska bland annat:

s beskriva hur Tillvixtverket fullgdr sitt uppdrag,

e beskriva hur interna och externa faktorer paverkar myndighetens
mojligheter att fullgéra sitt uppdrag, med fokus pd faktorer som ir
sirskilt viktiga for verksamheten, och

e belysa omriden som dir sirskilt viktiga for myndighetens
forutsiteningar au fullgdra sivt uppdrag framover.

I uppdraget ingdr att kartligga och analysera vilka arbetsuppgifter som
har sin grund i efterlevnad och genomférande av regelverk pd EU-nivd,
vilka arbetsuppgifter som ir [6rordningsstyrda respektive pd annar s
givna av regeringen samt omfattningen av egeninitierad verksamher.
Vidare ska Statskontoret analysera vilka arbetsuppgifter som ir av
tillfallig karaktir respektive av varaktig karakeir. I analysen ska resurs-
forbrukningen fordelat pd ovanstiende arbetsuppgifter belysas.

Tillviixwverkets arbete {or at sikerstilla att intern styrning och kontroll
fungerar pi ett betryggande sitt, si ate ett effektive resursutnyttjande
kan sikerstillas, ska belysas och bedémas. I uppdraget ingdr dven att
bedéma myndighetens f6rmiga och méjligheter att prognostisera

resursbehov.

I analysen ska mojligheter till effektiviseringsvinster belysas, bide vad
giller operativ verksamhet och myndighetens administration.

Postadress Telefonvdanl . paat: registaslor@enterpeise.ministry, e
103 33 Stockhalm 08-405 10 00

Besdksadress Telefax

Master Samuelsgatan 70 08411 36 16

&'()!Q//??‘.&j
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Statskontoret ska mot bakgrund av gjorda analyser och bedémningar
limna de forslag ull dtgiirder som bedoms erforderliga.

Statskontoret ska vidare analysera och gora en bedémning av resurs-
behov avseende strukturfondsadministrationen hos Tillviixtverker for
programperioden 2007-2013. I denna del ska Statskontoret hirutéver
folja de direktiv som framgdr av bilagan.

Tillvixtverket ska bistd Statskontoret med det underlag som behévs for
uppdragets genomférande. Statskontoret ska vidare, dir sd ir pakallac for
att siikerstilla et komplett underlag, samrida med Ekonomistyrnings-
verket avseende frigestillningar inom Ekonomistyrningsverkets
ansvarsomride.

Statskontoret ska hilla Regeringskansliet (Niringsdepartementet)
informerat under uppdragets genomforande. Uppdraget ska slut-
redovisas till Regeringskansliet (Niringsdepartementet) senast den 28
februari 2011.

Skélen for regeringens beslut

En viktig forutsdtining for regeringens styrning av myndigheterna ir
bl.a. de arliga myndighetsdialogerna och de underlag som tas fram infor
dessa. Regeringen bedomer dock att dialogerna samt centrala underlag
sdsom drsredovisning, budgetunderlag och Rikrevisionens revisions-
berittelse behover kompletteras med en djupare analys av Tillvixtverkets
verksamhet for att bredda regeringens bedomningsunderlag i syfre art
utveckla styrningen.

Tillvixtverket dr en central myndighet inom sivil niringspolitiken som
den regionala tllvixtpolitiken. Tillvixtverket inrittades den 1 april 2009
och évertog verksamhet frin divarande Verket for niringslivsutveckling
(Nutek) och Glesbygdsverket samt viss verksamhet frin Konsument-
verket. Det ir angeldget att Tillvixtverket har en vil fungerande organi-
sation samt att verksamheten kan bedrivas med hog kvalitet och god
effektiviter.

PA tegeringeti vignar

N | (1M -
A Té}rs[ nézgn V}/) \LQUJ_LQ (\‘J

Maria Olofsson
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Kopia till

Tillvixtverket
Ekonomistyrningsverket
Riksrevisionen
Statsridsberedningen/SAM
Finansdepartementet/BA
Finansdepartementet/BA EU
Finan sdcpartcmcntct/SF
Finansdepartementet/SMS
Arbetsmarknadsdepartementet/A
Niringsdepartementet/RT
Niringsdepartementet/FIN
Niringsdepartementet/MK
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Bilaga till
regeringsbeslut

REGERINGEN 2010-09-23 nr 4

Néringsdepartementet

120

Direktiv fér analys och beddmning av resursbehov avseende strukturfonds-
administrationen hos Tillvixtverket avseende programperioden 2007-2013

Bakgrund

EU:s sammanhidllningspolitik genomférs bl.a. genom strukturfonderna,
som omfattar drygt en tredjedel av EU:s budget. Nuvarande programpe-
riod striicker sig frin 2007-2013. Dert svenska strukturfondsprogrammen
for konkurrenskraft och sysselsittning omfartar hela landet. Dessutom
deltar Sverige i 13 program [or europeiskt territoriellt samarbete. Pro-
grammens innehdll styrs av prioriteringarna och riktlinjerna i den natio-
nella strategin och syfrar ull ate stiirka regionernas och individernas kon-
kurrenskralt, entreprendrskap och sysselsitining. Strukturfondspro-
grammen ir en vikiig del av det regionala tillvixtarbetet.

Tillvixtverket har av regeringen utsetts att vara {orvaltande och atteste-
rande myndighet for de duta regionala strukturfondsprogrammen for re-
gional konkurrenskralt och sysselsittning 2007-2013 och {or det territo-
riella samarbetsprogrammet Interreg IV Oresund-Kattegatt-Skagerrak.
Tillvixtverket évertog uppgifterna frin Verket [6r Niringslivsutveckling
(Nutek) den 1 april 2009.

For perioden 2007-2013 {orvaltar Tillvixtverker ca 8,4 miljarder kr

(934 miljoner euro) frin Europeiska regionala utvecklingsfonden till de
itta programmen. Férvaltande myndighet finns i Luled, Ostersund,
Givle, Stockholm, Orebro, Jonképing, Goteborg och Malmé, Verksam-
heten leds frin Ostersund dir ocksd den forvaltande myndighetens pro-
gramstod {inns. Programstéd dr ew support och utvecklingsstod till de
dtta regionala kontoren. Attesterande myndighet finns i Stockholm.
Ekonomistyrningsverket (ESV) dr revisionsmyndighet for de regionala
strukturfondsprogrammen,.
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Atta strukturfondsparterskap har bildats inom de dtta programomride-
na'. Partnerskapen ska, bland de ansékningar som godkints av forvaltan-
de myndighet, yttra sig éver vilka ansékningar som ska prioriteras.

Det 6vergripande syftet med organisationen f6r genomforandet dr au
méjliggdra gemensamma nationella och regionala prioriteringar mellan
omridena regional tillvixtpolitik, arbetsmarknadspolitik och EU:s sam-
manhillningspolitik. En tydlig ansvarsférdelning och fokuserade pro-
gram ger forutsittningar fér maluppfyllelse och effektivitet i genomfo-
randet. Den férvaltande myndigheten ska sikerstilla att kraven i EU:s
regelverk uppfylls samt att forvaltningsarbetet sker effektive,

Tillviixtverket ska verka for ett nidra samarbete med den forvaltande
myndigheten for det nationella strukturfondsprogrammet fér regional
konkurrenskraft och sysselsitining 20072013, Ridet for Europeiska
Socialfonden i Sverige (Svenska ESF-radet). Detta underlittas av ate {or-
valtande myndigheter lokaliserats till samma orter och att regionala
strukrurfondsprogram, respektive regionala planer inom det nationella
strukturfondsprogrammet, foljer samma geografi. Dessutom ir det prio-
riterande strukturfondspartnerskapet gemensame for de bida strukuur-
fonderna i respektive programomride.

For perioden 2007-2013 férvaltar Tillviixtverket ca 112 miljoner curo
frin den Europeiska regionala utvecklingsfonden fér programmet Inter-
reg IV Oresund-Kattegatt-Skagerrak. Forvaltande myndighet finns i
Malmé. Programstod i Ostersund ger viss support och utvecklingsstad
dven till detta program. Attesterande myndighet finns i Stockholm,

Det finns en styrkommitté for delprogrammet Oresund och en styr-
kommitté for delprogrammer Kattegat-Skagerrak®. Styrkommittéernas
uppgift ir att gora urval av projekt. Ledamoterna och deras ersiittare ut-
ses av respektive land.

Delar av det operativa genom{érandet av programmet har delegerars till
ett tekniskt sekretariat.’ Forvaltande myndighet samordnar arbetert.

1 Lag (2007:459) om strukturfondspantnerskap.

* Enligt Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 108072006,

3 Diet gemensamma sekretariatet som ansvarar for delprogram Oresund fir placerat | Kodpenhamn med Ore-
sundskomiteen som vardorganisation och den del av sekretariatet som ansvarar [tr delprogram Kattegat-
Skagerrak ar placerat i Kungsbacka med Region Halland som virdorganisation
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Uppdraget

Statskontoret ska med utgingspunkr i de operativa programmen for re-
gional konkurrenskraft och sysselsittning samt for Oresund-Kattegatt-
Skagerrak inom milet f6r Europeiskt territoriellt samarbete och andra
styrdokument® analysera och gira en bedamning av Tillvixtverkets re-
sursbehov [6r att myndigheten ska kunna fullgéra sina uppgifter avseen-
de strukturfondsadministrationen fér programperioden 2007-2013.

Med strukturfondsadministration avses de uppdrag som regeringen lagt
pd Tillvixiverket som forvaltande och attesterande myndighet’, ansvar
fér utvirdering av de 4tta regionala strukturfondsprogrammen, sekretari-
atsuppgilter it dvervakningskommittéerna {6r de regionala strukeur-
fondsprogrammen och {6r programmen Nord, Botnia-Atlantica, Sveri-
ge-Norge och Oresund-Kattegau-Skagerrak. Tillvixtverket ansvarar
ocksd for information om genomférandet av programmen for territori-
ellt samarbere, uppgiften som sckretariat {6r den nationella kommittén
for det transnationella strukrurfondsprogrammer for Ostcrsiﬁrcgioncn,
och vissa kontroller av rekvisitioner.*

Ekonomistyrningsverket skai sin egenskap som revisionsmyndigher bi-
std Statskontoret med beddmning rérande resursbehov och dimensione-
ring av den [érvaltande och attesterande myndigheten.

Statskontoret ska i uppdrager, dir sd ir limpligt, gora jimforelser med
Svenska ESF-ridet och med liknande verksamhet inom Tillviixtverket.

A Forordning (2009:145) med instruktion for Tillvastverket,

— Avtal mellan Tillvaxiverket och behoriga myndigheter | Danmark avseende Interreg 1V Oresund-Kattegatt-
Skagerrak,

— Forordning (2007:713) om regionalt tillvixtarbete,

— Proposition 2009/10:175 Offenthg [Grvalining for demokrat, delaktighet och tllvast (sarskilt avsnitt om mdl
for forvaliningspolitiken, om EL-arbetet samt stathig arbetsgivarpolink),

— Wationell strategi for regional konkurrenskraft, entreprentirskap och sysselsiittning 2007-2013.

= Regeringens skrivelse 2009/10:221 Strategiskt tillviixtarbete for regional konkurrenskraft, entreprentrskap och
sysselsittning.
3 Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 1083/2006 om allmanna bestimmelser for ERUF och ESF,
Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 1080/2006 om Regionalfonden (ERUF), Férordning 2007:14
om forvalining av EG:s strukturfonder, Godkand beskrivaing av forvalining och kontrollsystem 2008,

® Forordning (2009:143) med instiuktion for Tillvasiverket , Forordning 2007:14 am forvalining av EG:s struktur-
fonder.

T Europapartamentets och ridets forordning (EG) nr 1083/2006 om allmanna bestimmelser for ERUF och ESF,
Forordning 2007;14 om fGrvalining av EGs strukturfonder, Godkind beskrivining av forvalining och kontrollsy-
stem 2008, revisionsrapporter,




Bilaga 2

Uppdrag i regleringbrevet for ar 2010 avseende
Tillvaxtverket

1. Sammanstalla myndigheternas rapportering till regeringens handlingsplan for
regelforenklingsarbetet

2. Genomfdra matningar av foretagens administrativa kostnader, m.m.

3. Framja entreprendrskap pa universitet och hogskolor samt i enlighet med regeringens strategi
for entreprendrskap inom utbildningsomradet

4. Samverka med Vinnova i genomférandet av Nordiska Ministerradets Globaliseringsprojekt
Halsa delprogram 7

5. Vara nationell kontaktpunkt fér "European Enterprise Awards"

6. Arligen folja upp det regionala tillvixtarbetet pa ldnsniva med utgangspunkt fran de regionala
utvecklingsprogrammen

7. Ta fram riktlinjer avseende form och innehall for lanens planer for larande inom det regionala
tillvaxtarbetet

8. Ekonomisk redovisning (regionalt och nationellt) for 2009 av insatser finansierade fran anslag
1:1 resp. 1:3 inom utgiftsomrade 19 samt redovisa en beskrivning av de regionala
utvecklingsprogrammen och en redogérelse for forekomsten av ovriga regionala program (t.ex.
regionala tillvdxtprogram)

9. Bidra till att starka jamstalldhetsperspektivet i det regionala tillvaxtarbetet genom
kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyte

10. Bidra till ett samordnat genomférande av EU:s strategi fér Ostersjdregionen, genom
kunskapsuppbyggnad och -spridning

11. Redovisa hur myndigheten bidrar till 6kade kunskaper om vad som skapar tjansteinnovation
samt till att stérka forutsattningarna for 6kad tjansteinnovation

12. Bista Tillvaxtanalys med underlag for analys av sma och medelstora foretags
kapitalforsorjning

13. Bista Statens jordbruksverk med informationsinsatser och underlag till det nationella
natverket for landsbygdsutveckling inom ramen for Landsbygdsprogram for Sverige 2007-2013
14. Genomfora stickprovsgranskningar av finansiella stod beslutade av Nutek
Strukturfondsperioden 2000-2006

1. Sdkerstalla ett korrekt avslutsarbete fér programperioden 2000-2006

Strukturfondsperioden 2007-2013

1. Redovisa hur verket samverkar med ESF-radet samt resultatet av denna samverkan

2. Forbattra resultatuppfoéljningen samt spridningen av det svenska deltagandet i samtliga
program for territoriellt samarbete

3. Understka orsakerna till att satsningar pa ett utvecklat informationssamhalle endast svarat for
en begransad del av finansierade projekt
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Sarskilda regeringsuppdrag till Tillvaxtverket,

pagaende under hela eller delar av ar 2010

Uppdrag Departement
Starka regionala och lokala turistféretag genom inrattande av ett utvecklingscenter Naringsdep.
for turistnaringen

Uppdrag med anledning av regeringens handlingsplan for arbetsintegrerade sociala |Naringsdep.
foretag

Insatser for unga innovatorer Naringsdep.
Insatser for kunskaps- och kompetensutveckling inom kulturella och kreatva naringar |Naringsdep.
"Méklarfunktioner/Natverk/Modeller fér samverkan" inom regeringens handlingsplan |Naringsdep.
for kulturella och kreativa naringar

Ansokan fran Kreditgarantiforeningen i Sverige om medel till verksamheten Naringsdep.
Kunskapsformedlande traffar och radgivningskurser om kvinnors foéretagande Naringsdep.
Ambassador for kvinnors féretagande Naringsdep.
Program for att framja kvinnors foretagande Naringsdep.
Svenskt deltagande i "Emax Nordic 2010" Naringsdep.
Utarbeta ett forslag till hur lansstyrelsernas arbete med regelférenkling bor utformas |Naringsdep.
(Tillvaxtverket ska bistd Linsstyrelsen i Kronobergs |dn)

Utarbeta forslag till insatser for att framja arbetet med regelforenkling pa kommunal |Naringsdep.
niva

Félja utvecklingen avseende mangfald och entreprendrskap i vard och omsorgsamt  [Socialdep.
utbetalning av medel

Utveckla kunskap om entreprenérskap inom vard och omsorg (forts. av ovanstaende [N&ringsdep.
uppdrag)

Framja entreprendrskap i vard- och omsorgsutbildningar samt utbetalning av medel |Socialdep.
Myndighetssamverkan inom kompetensforsérjningsomradet Naringsdep.
Medverka i genomférandet av EU:s strategi for Ostersjoregionen och dess Naringsdep.
handlingsplan

Fordela verksamhetsbidrag till resurscentra for kvinnor inom det regionala Naringsdep.
tillvaxtarbetet

Utreda och beskriva férekomsten av ett jamstalldhetsperspektiv i det regionala Naringsdep.
tillvéxtarbetet

Bista i arbetet med att samordna insatser med anledning av varsel Naringsdep.
Stimulera framtagandet av lokala |6sningar och initiativ pa serviceomradet Naringsdep.
IT for en gronare forvaltning - agenda for IT for miljon 2010-2015 Naringsdep.
Arrangera konferens om jamstalld IT for 6kad tillvaxt under 2010 Naringsdep.
Stod till pilotlan for gron utveckling Miljodep.
Uppdrag som férdes éver fran Nutek

Etablera tjansten Nystartskontor Naringsdep.
Utforma och genomféra ett utvecklingsprogram for leverantdrsféretag inom Naringsdep.
fordonsindustrin samt lamna férslag om 6kad samverkan mellan myndigheter och
leverantorsforetag inom fordonsindustrin

Genomfora ett program om miljodriven affarsutveckling Naringsdep.
Genomfora en pilotsatsning pa privata foretagsinkubatorer Néaringsdep.
Genomfora ett program for vitaliserat naringslivssamarbete mellan Sverige och Norge [Naringsdep.
Administrera ett ekonomiskt stéd fér IT-kompetensutveckling i sma och medelstora Naringsdep.
foretag

Modell for bidragsgivning i syfte att stodja entreprendrskap inom halso- och Socialdep.
sjukvarden samt omsorgen

Genomfora insatser for att 6ka kunskapen om de sociala foretagens potential ndr det |Socialdep.
galler rehabilitering och sysselsattning

Informationsinsatser gillande forslag till lag om valfrihetssystem Socialdep.

Folja utvecklingen av ungdomars levnadsvillkor

Intergrations- och

Uppdrag som férdes éver fran Konsumentverket

Stodja framtagande och genomférande av regionala serviceprogram Naringsdep.
Betala ut bidrag for att 6ka tillgangligheten till servicei gles- och landsbygder m.m. Naringsdep.
Uppdrag som férdes éver fran Glesbygdsverket

Fjallanpassad hallbar lokal och regional utveckling Miljodep.

Bilaga 3
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Bilaga 4

Tillvaxtverkets verksamhet ar 2010
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