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Sammanfattning

Statskontoret har pa regeringens uppdrag genomfort en myndighets-
analys av Statens musikverk. Analysen omfattar Statens musikverks for-
utséttningar, verksamhet, resultat och framtida utmaningar samt rege-
ringens styrning av myndigheten.

Statens musikverk har ett brett uppdrag

Statens musikverk har till uppgift att framja ett varierat musikaliskt
utbud i hela landet som &r préaglat av konstnérlig fornyelse och hdg
kvalitet. Har ingdr att framja utvecklingen av ett professionellt musikliv.
Myndigheten ska ocksa dokumentera, bevara, framja, bygga upp kun-
skap om och tillgangliggdra teaterns, dansens och musikens kulturarv.

Ar 2014 hade Statens musikverk 68 &rsarbetskrafter och intakter pa
drygt 92 miljoner kronor. Myndigheten fordelar arligen statsbidrag till
musiklivet om minst 25 miljoner kronor.

Intentionerna med myndigheten har &nnu inte forverkligats

Statens musikverk bildades 2011 genom en sammanslagning av verk-
samheter av olika karaktér. Regeringens intentioner med myndigheten
var bland annat att stirka kopplingen mellan statens insatser for kultur-
arvet och det konstnérliga nyskapandet. Statskontoret bedomer att de
verksamheter som fordes samman i stor utstrdckning bedrivs med
samma ingangsvarde som nar Statens musikverk bildades. Sparen av de
olika verksamheternas historia, kulturskillnader och tidigare inriktning
ar fortfarande patagliga. Det finns en spanning mellan kulturarv och
konstnarligt nyskapande. De insatser som Statens musikverk har gjort
for att samla myndigheten har annu inte patagligt bidragit till att for-
verkliga regeringens intentioner.

Sammanslagningen av verksamheter har ocksa inneburit att myndig-
heten har manga malgrupper och intressenter att tillgodose, var och en
med sina forvantningar och omraden de vill varna om. Detta maste myn-
dighetens ledning forhalla sig till och hantera nar den styr och utvecklar
verksamheten.



Myndigheten fullgdr stora delar av sitt uppdrag

Aven om myndigheten dnnu inte har forverkligat regeringens intentioner
bedémer Statskontoret att Statens musikverk fullgér stora delar av sitt
uppdrag. Det géller uppgifterna att dokumentera, bevara, framja och till-
gangliggora musikens kulturarv. Det géller ocksa uppgifterna att prova
fragor om statshidrag till musiklivet och upplata studior at professionella
tonséttare och ljudkonstnarer. Statskontoret bedémer dock att Statens
musikverk har svart att klara av uppgiften att dokumentera, bevara,
frémja, bygga upp kunskap om och tillgangliggdra dansens och, framfor
allt, teaterns kulturarv.

Kulturarvsuppdraget kan bli svart att klara framover

Statskontoret ser en risk for att Statens musikverk kan fa svart att klara
sitt samlade kulturarvsuppdrag framover. Bedomningen grundar sig pa
ledningens allmént sett hoga ambitioner for verksamheten, medarbe-
tarnas uppgifter om en redan nu hog arbetsbelastning, indikationer pa
sjunkande resultat sedan nagot eller ett par ar tillbaka samt den oro for
kulturarvsuppdragets framtid som vissa malgrupper har gett uttryck for.
Samtidigt ar det svart att tolka utvecklingen 6ver tid for myndighetens
prestationer inom kulturarvsomradet. Statens musikverk har sjalva inte
analyserat sina resultat i arsredovisningen.

Sjukskrivningarna och personalomséttningen har ¢kat i myndigheten.
Manga inom Statens musikverk menar ocksa att arbetshelastningen &r
hard. Sammantaget ger detta en bild av att verksamheten i nulaget ar hart
anstrangd.

Svag intern styrning och uppféljning

Statens musikverk har alltsedan starten haft problem med den admini-
strativa kapaciteten och den interna styrningen och uppféljningen av
verksamheten. Statens musikverk har valt att planera och félja upp en
verksamhet som bedrivs i stupror via myndighetséverskridande proces-
ser. Detta forutsatter en tydlig malstyrning. Styrmodellen innehaller
dock ett stort antal och olika typer av mal. Malstrukturen och de i manga
fall abstrakta malen har en svag koppling till konkreta prestationer.
Detta ger medarbetarna liten vagledning om vad som ska uppnas och
prioriteras.



Statskontorets analys visar ocksa att myndighetens ledningssystem inte
ger tillrackligt underlag att folja upp verksamhetens resultat i forhallan-
de till malen. Informationen i systemet ar heller inte helt tillforlitlig
eftersom inrapporteringen hanteras pa olika satt i organisationen.

Sammantaget riskerar den svaga interna styrningen och uppféljningen
att ge en ineffektiv anvandning av resurserna. Statskontoret utesluter
inte att den &ven har bidragit till myndighetens arbetsmiljoproblem.

Otillrackligt underlag for att beddma resultat och effektivitet

Svagheterna i Statens musikverks uppfoljning och analys av verksam-
hetens resultat, maluppfyllelse och kostnader aterspeglas i myndig-
hetens resultatredovisning. Statskontoret bedomer att arsredovisningar-
na inte ger regeringen ett tillrackligt underlag for att bedéma vilka resul-
tat myndigheten levererar och om resurserna anvands pa ett effektivt
satt.

Regeringen bor fortydliga forvantningarna pa myndigheten
Statskontoret rekommenderar regeringen att ge Statens musikverk och
dess ledning béttre véagledning for att gbra prioriteringar i kdrnverksam-
heten. Det &r angelaget utifran riskerna for att myndigheten kan fa svart
att framéver klara framfor allt sitt kulturarvsuppdrag. Statskontoret
menar att regeringen i regleringsbrevet kan uttrycka sina férvantningar
om ambitionsniva och resultat liksom énskemal om prioriteringar for att
stdrka myndighetsledningens mojligheter att styra verksamheten. Det
skulle ocksa gora det tydligare for externa intressenter vad de kan
forvanta sig av myndigheten.

Statens musikverk bor starka flera delar i verksamheten

Statskontoret rekommenderar Statens musikverk att stirka den interna
styrningen och uppféljningen av verksamheten. En mer utvecklad
resultatanalys och resultatredovisning ar ocksa viktigt for att regeringen
ska kunna beddéma verksamheten.

Statskontoret rekommenderar ocksa Statens musikverk att forbéttra sin
hantering av statsbidraget till musiklivet. Systemstddet behdver utveck-
las for att handl&ggningen ska bli mer effektiv och darmed skapa utrym-
me for en mer kvalitativ och réttssaker behandling av ansékningarna.



Nuvarande urvals- och beddmningskriterier lamnar allt for stort
utrymme for individuell tolkning, bade for handlaggarna och for leda-
moterna i det konstnarliga radet.

Statskontoret rekommenderar ocksa Statens musikverk att arbeta mer
strategiskt med sin kompetensforsdrjning. Ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete bor har ses som en viktig forutsattning for att behalla och rekry-
tera nddvandig kompetens.

Utvecklingsprojekt svarar mot rekommendationerna

Statens musikverk uppger att myndigheten under 2015 har startat flera
projekt som ska utveckla och samla verksamheten. De korresponderar
val mot de iakttagelser som Statskontoret har gjort i analysen och de
rekommendationer vi lamnar till myndigheten. Utvecklingsarbetet ar
angeldget och strategiskt viktigt for myndigheten. Flera parallella sats-
ningar kan dock paverka resultaten negativt och ytterligare spa pa
arbetsbelastningen. Regeringen och Statens musikverk kan déarfor
behova diskutera satsningarnas prioritetsordning. Regeringen behdver
ocksa folja hur utvecklingsarbetet fortskrider.
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1 Analysen av Statens musikverk

1.1 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Statskontoret har pa regeringens uppdrag analyserat Statens musikverk
med utgangspunkt i den modell fér myndighetsanalyser som vi tidigare
har redovisat. | uppdraget har ingatt att

e Dbeskriva och analysera hur Statens musikverk fullgor sitt uppdrag i
forhallande till uppgifter och resurser

e Dbelysa om regeringens styrning ar andamalsenlig och hur regeringen
eventuellt bor vidareutveckla den

o belysa faktorer som ar av sérskild betydelse for effektiviteten i verk-
samheten och for ett medborgarperspektiv som praglas av okad
mangfald

e belysa interna och externa faktorer som &r sérskilt viktiga for att
myndigheten ska kunna fullgdra sitt uppdrag framéver

e beskriva hur myndigheten samverkar med andra myndigheter och
aktorer.

Vi har bedomt att uppdragsfragorna motsvarar de aspekter pa verksam-
heten och de analysmoment som vi normalt belyser i en myndighets-
analys. I analysen har vi tagit hansyn till att myndigheten bildades 2011.
Uppdraget finns i bilaga 1.

1.2 Modellen for myndighetsanalyser

I en myndighetsanalys gar Statskontoret igenom myndighetens forut-
sédttningar, verksamhet, resultat och utmaningar. Syftet med analysen &r
att ge en 6vergripande bild av hur myndigheten arbetar och samverkar
for att genomfdéra sitt uppdrag och sékerstélla en réttsséker, effektiv samt

1 Regeringsbeslut 2015-03-19 (Ku2015/1034/K0).
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medborgar- och foretagsorienterad forvaltning. Myndighetsanalysen
kan fungera som ett underlag i regeringens arliga dialog med myndig-
hetens ledning. Den kan ocksa ge underlag for regeringen att bedoma
om myndigheten &r rustad for att mota forandringar pa sitt omrade och
om styrningen ar andamalsenlig.

Normalt sett utmynnar en myndighetsanalys inte i forslag till alternativa
verksamhetsformer eller genomgripande forandringar av myndighetens
organisation eller verksamhet. Daremot kan analysen vara ett underlag
for fortsatta och mer preciserade utredningar eller utvarderingar.

Figur 1 Momenten i Statskontorets modell for myndighetsanalyser

3a. Hur paverkar interna
faktorer resultatet?
I 3 3 3 4. Vilka
2. Vilket resultat? utvecklings- och
+ + + %+ framtidsfragor?
3b. Hur paverkar externa
faktorer resultatet?

1. Vilka
uppgifter,

resurser och
mal?

Kalla: Statskontoret (2008) Modell for myndighetsanalyser (2008:17).

En myndighetsanalys bestar av fyra sammanhéangande analysmoment
med tillhérande fragestéllningar. | det forsta momentet analyserar vi
myndighetens uppgifter enligt instruktionen och de sérskilda uppgifter
och resurser som myndigheten har tilldelats i regleringsbrev och andra
styrdokument. | det andra momentet analyserar vi hur myndigheten utfor
sina uppgifter och vilka resultat den astadkommer. Malgruppernas
erfarenheter och upplevelser av myndigheten och dess verksamhet &r en
del i detta analysmoment.

Tillsammans ger dessa tvda moment en grund for det tredje analys-
momentet dar vi belyser interna och externa faktorer som ar sérskilt vik-
tiga for att myndigheten ska kunna utfora sitt uppdrag. | det fjarde
analysmomentet identifierar vi sedan de fragor som myndigheten eller
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regeringen behdver hantera eller utveckla for att myndigheten ska kunna
utfora sitt uppdrag framover.2

1.3  Sa har vi genomfort analysen

Analysen vilar i forsta hand pa intervjuer, svar pa skriftliga fragor, finan-
siell information, verksamhetsstatistik samt offentliga och myndighets-
interna dokument. Vi har i huvudsak inhamtat information och underlag
fran Statens musikverk. Detta material har vi kompletterat med underlag
fran andra myndigheter och organisationer.

I myndighetsanalysen har vi intervjuat samtliga chefer i Statens musik-
verks ledningsgrupp och bitrddande chefer vid myndigheten. Vi har
ocksa intervjuat fackliga representanter och medarbetare inom admi-
nistrationen. Utdver dessa intervjuer har vi dven gjort gruppintervjuer
(fokusgrupper) med ett urval av medarbetare i den operativa verksam-
heten. | stort har myndighetens samtliga avdelningar och enheter varit
representerade i nagon av de tre fokusgrupperna. Vi har ocksa intervjuat
ledaméterna i myndighetens insynsrad per telefon.

Analysen av regeringens styrning av Statens musikverk har vi i forsta
hand baserat pad myndighetens instruktion, regleringsbrev och sarskilda
uppdrag under perioden 2011 till 2015. Vi har darutdver intervjuat
tjansteman vid Kulturdepartementet.

Nar det galler myndighetens samverkan med andra myndigheter och
aktorer har vi avgransat fragan till samverkan med universitet och hog-
skolor samt vissa andra myndigheter inom kulturomradet. Vi har inter-
vjuat foretradare for Konstnarsnamnden, Statens kulturrad, Myndig-
heten for kulturanalys och Kungl. Musikaliska akademien. Darutover
har vi intervjuat ett 30-tal forskare inom amnena musik-, teater- respek-
tive dansvetenskap samt ett antal av de musiker som anvénder sig av
Statens musikverk i sitt arbete. Syftet med dessa intervjuer har varit att
fanga in synpunkter pa verksamheten och hur myndigheten utfor sitt
uppdrag i olika delar.

For att belysa hur myndigheten delar ut bidrag har vi i en enkét riktat
tolv fragor till samtliga personer och organisationer som har sokt bidrag

2 Statskontoret (2008) Modell for myndighetsanalyser (2008:17).
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fran myndigheten i andra bidragsomgangen 2014 och forsta bidrags-
omgangen 2015. Denna enkat genomforde vi under perioden 2 juni till
2 juli. Syftet var att fa en uppfattning om hur de sékande upplever trans-
parensen och begripligheten i bidragsprocessen och ansékningsforfaran-
det. Av de totalt 598 personer och organisationer som hade lamnat in en
anstkan under perioden var 569 kontaktbara. Av de 569 har 311
personer och organisationer lamnat svar, vilket ger en svarsfrekvens pa
55 procent. Mot denna bakgrund bér resultaten av enkéten och de
slutsatser som vi drar utifran analysen behandlas med viss forsiktighet.

Analysen av Statens musikverk har genomforts av Kristina Eriksson,
Samuel Good (15 april-10 juli) och Martin Johansson (projektledare).
Rapporten dr kvalitetsséakrad enligt Statskontoret rutiner. Professor
Gunnar Ternhag vid Stockholms universitet har lamnat synpunkter pa
ett utkast till denna rapport. Statens musikverk har kontrollerat fakta i
kapitel 2—4. Kulturdepartementet har kontrollerat fakta i kapitel 2.

1.4  Sa& ar rapporten disponerad

| kapitel 2 beskriver vi Statens musikverks uppgifter, finansiering och
malgrupper. Vi analyserar regeringens styrning av myndigheten och
dess verksamhet.

I kapitel 3 beskriver och analyserar vi Statens musikverks organisation,
interna styrning och kompetensforsorjning. Vi beskriver myndighetens
bidragsgivning lite nérmare.

| kapitel 4 beskriver och analyserar vi hur Statens musikverk foljer upp
sin verksamhet och redogdr for nagra resultat av myndighetens verk-
samhet. Vi behandlar ocksa nagra malgruppers synpunkter pa verksam-
heten samt myndighetens samverkan med andra aktorer.

| kapitel 5 redovisar vi Statskontorets samlade bedémning av hur Statens
musikverk utfor sitt uppdrag. Vi redovisar faktorer av sarskild vikt for
myndighetens verksamhet och resultat samt identifierar nagra viktiga
utvecklingsomraden for myndigheten. Avslutningsvis lamnar vi rekom-
mendationer till savél Statens musikverk som till regeringen.
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2 Uppgifter, mal och resurser

Statens musikverk bildades den 1 maj 2011. Myndigheten Gvertog den
verksamhet som Statens musiksamlingar hade ansvarat for samt viss
verksamhet fran Stiftelsen Svenska rikskonserter. | den nya myndig-
heten inrattades en ny verksamhet, en sa kallad Plattform for musik
(Musikplattformen). En kort tid innan bildandet av Statens musikverk
hade Statens musiksamlingar tillforts andra befintliga verksamheter som
innebar ett vidgat uppdrag. | Statens musikverk sammanfdrdes dérmed
olika typer av verksamheter, var och en med sin historik och sina mal-

grupper.

2.1  Statens musikverks uppgifter

Statens musikverk har enligt portalparagrafen i sin instruktion till upp-
gift att frimja ett varierat musikaliskt utbud i hela landet som &r praglat
av konstnarlig fornyelse och hog kvalitet. Myndigheten ska ocksa framja
utvecklingen av ett professionellt musikliv. Statens musikverk ar aven
en kulturarvsmyndighet som ska dokumentera, bevara, frdmja, bygga
upp kunskap om och tillgéngliggora teaterns, dansens och musikens
kulturarv. Myndigheten ska bedriva arkiv-, biblioteks- och museiverk-
samhet.?

| instruktionen pekar regeringen ut ett antal sarskilda uppgifter som gar
att se som fortydliganden av portalparagrafen. Har framgar det att
Statens musikverk ska vara en resurs for musiklivet genom att som
konstnarlig samarbetspart ta till vara pa initiativ fran musiklivet samt
koordinera och stddja samverkansprojekt som ar av nationellt intresse.
Myndigheten ska ocksa vara en plattform for kontaktférmedling och
bildande av néatverk i musiklivet samt vara en nationell part vid inter-
nationella samarbeten. | syfte att framja ett varierat musikaliskt utbud
och samverkansprojekt ska myndigheten prova fragor om statsbidrag till

3 Forordning (2010:1922) med instruktion for Statens musikverk.
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musiklivet. Det finns en sarskild forordning som reglerar villkoren for
statsbidraget och hur myndigheten ska handldgga drendena.*

Statens musikverk ska aven framja tillgangen till konstnarligt intressant
musik genom att aterutge musikinspelningar som myndigheten forfogar
over. Myndigheten har vidare i uppgift att upplata studior at professio-
nella tonséattare och ljudkonstnarer inom den elektroakustiska musiken
och ljudkonsten.

Nér det kommer till kulturarvet ska Statens musikverk varda, forteckna,
vetenskapligt bearbeta och genom nyforvarv berika samlingar och doku-
mentation av kulturarv fran teatern, dansen och musiken. Statens musik-
verk ska darutver verka for 6kad kunskap genom att samverka med
universitet, hogskolor och andra. Kunskapen ska formedlas inom myn-
dighetens verksamhetsomraden.

2.2 Bildandet av Statens musikverk

Den verksamhet som Statens musikverk har i uppdrag att bedriva hér-
stammar fran flera institutioner. | det har avsnittet beskriver vi i grova
drag bakgrunden till att Statens musikverk bildades. Darigenom tydlig-
gor vi ocksa bakgrunden till myndighetens huvudsakliga uppgifter att

o frdmja ett varierat musikaliskt utbud i hela landet och utvecklingen
av ett professionellt musikliv

e bevara och tillgéngliggdra teaterns, dansens och musikens kulturarv.

2.2.1 Kulturarvsuppdraget utvidgas fran musik till teater
och dans

Statens musiksamlingar var fram till 2008 en myndighet med ett upp-
drag som framst var inriktat pa musikens kulturarv. Regeringen uttryck-
te det till och med som den grundldggande uppgiften. Myndigheten
skulle genom kulturarvsuppgifterna dven verka for att framja musik-

4 Forordning (2010:1921) om statshidrag till musiklivet.
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intresset, musikvetenskapen och den langsiktiga kunskapsuppbygg-
naden. | myndigheten ingick institutionerna Statens musikbibliotek,
Musikmuseet och Svenskt visarkiv.

Ar 2010 tillfordes myndigheten samlingarna fran Stiftelsen Marionett-
museet och Sveriges teatermuseum som var en del av Stiftelsen
Drottningholms teatermuseum. Samma &r donerade dven Arkivet for
folklig dans sina samlingar till myndigheten. Till f6ljd av detta utvid-
gades myndighetens uppdrag till att omfatta &ven dansens och teaterns
kulturarv.6 Myndighetens tre museer slogs dock ihop och bytte namn till
Musik- och teatermuseet. | samband med detta bytte ocksd Statens
musikbibliotek namn till Musik- och teaterbiblioteket.

2.2.2  En plattform for st6d till musiklivet infors

Hdsten 2009 stéllde sig riksdagen bakom regeringens forslag om att
reformera de statliga insatserna for musikomradet och att avveckla
statens stod till Stiftelsen Sveriges rikskonserter (Rikskonserter). Rege-
ringens avsikt var att i stallet bilda en nationell plattform for musiken
och att samla de statliga insatserna i en ny myndighet.”

Efter ndrmare utredning fattade regeringen i maj 2010 beslut om att
Statens musiksamlingar skulle inratta en plattform for stod till musik-
livet fran den 1 januari 2011.8 | samband med att plattformen inrattades
skulle myndigheten byta namn till Statens musikverk. Arbetet blev dock
forsenat. 1 december 2010 beslutade regeringen att plattformen och
myndigheten skulle inréttas den 1 maj 2011.°

| uppdraget till Statens musiksamlingar ingick att inordna delar av Riks-
konserters verksamhet i myndigheten. Det géllde verksamheten inom
Elektronmusikstudion (EMS) och de delar av verksamheten i Caprice
Records som skulle bevara och ge ut musik i den s kallade
backkatalogen.

5 Forordning (1999:561) med instruktion for Statens musiksamlingar.

6 Forordning (2007:1196) med instruktion for Statens musiksamlingar.

" Prop. 2009/10:3, bet. 2009/10:KrUS, rskr. 2009/10:145. Dir. 2009:96 Ny plattform for
musiken.

8S0U 2010:12 | samspel med musiken. Regeringsbeslut 2010-05-27 (Ku2010/960/KV)
9 Regeringsbeslut 2010-12-09 (Ku2010/1981/KV).
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Uppdraget handlade ocksa om att bland annat beskriva hur de delar av
verksamheten som hade till syfte att frimja konstndrligt nyskapande
respektive kulturarvets bevarande skulle samverka. Darutéver skulle
Statens musiksamlingar lamna forslag till en instruktion fér den nya
myndigheten och till den férordning som skulle vara styrande for stats-
bidrag till det fria musiklivet.

2.2.3 Regeringens intentioner med den nya myndigheten

Regeringens intentioner med den nya myndigheten var i huvudsak att
starka statens insatser pa musikomradet och att stéarka kopplingen mellan
musikens kulturarv och det konstnérliga nyskapandet. Genom en ny
nationell plattform skulle statens insatser inriktas pa nationell 6verblick,
kompetensuppbyggnad och internationell samverkan.

2.3  Finansiering och ekonomiska resurser

Statens musikverk har en relativt okomplicerad finansieringsmodell.
Sedan bildandet har medel fran anslag pa statsbudgeten statt for merpar-
ten av myndighetens finansiering. Intakter fran avgifter och bidrag utgor
en mindre del av finansieringen. De finansiella intdkterna &r marginella.

2.3.1 Ett anslag for bade forvaltning och bidragsgivning

Statens musikverk tilldelas medel fran ett ramanslag inom utgiftsomrade
17.1 Detta anslag uppgick 2013 till 104,7 miljoner kronor och 2014 till
110,2 miljoner kronor. F6r 2015 uppgar det till 110,5 miljoner kronor.

Anslaget ska anvandas for att ticka myndighetens forvaltningskostnader
och for bidragsgivning till projektverksamhet inom musikomradet.
Sedan 2013 ska det &ven anvéndas for att tdcka bland annat pensions-
kostnader till foljd av att Rikskonserter avvecklades. Den anslagshéj-
ning om 4 miljoner kronor som Statens musikverk har fran och med
2014 ska enligt regeringen anvéndas for att tdcka kostnader i samband
med Statens fastighetsverks renovering och hyresgastanpassning av
lokalerna for Musik- och teatermuseet (framdver Scenkonstmuseet).:2 |
samband med anslagshéjningen fick myndigheten ett bemyndigande att

10 Dir. 2009:96 Ny plattform for musiken.
1 Anslag 2.3, ap.1 Statens musikverk.
12 prop. 2012/13:1.
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teckna ett tolvarigt hyresavtal med Statens fastighetsverk for musei-
byggnaden.

Av anslaget ska minst 25 miljoner kronor fordelas enligt férordningen
(2010:1921) om statsbidrag till musiklivet. Detta belopp har varit det-
samma sedan 2012. Ramanslaget innehéller darmed medel som till
minst en fjardedel ska fordelas som bidragsmedel till andra aktorer
(transferering). Statens musikverk har anvént runt 25 miljoner kronor
per ar for bidrag till musiklivet. Undantaget ar 2011 da myndigheten
fordelade 10 miljoner kronor.

Statens musikverk har en laneram pa 20 miljoner kronor. Sedan 2011
har myndigheten redovisat ett litet anslagssparande varje ar.

2.3.2 Drygt 92 miljoner i totala intékter 2014

Statens musikverks totala intakter for verksamheten uppgick samman-
lagt till lite drygt 92 miljoner kronor 2014. Av dessa utgjorde 84,5 mil-
joner kronor intékter av anslag, vilket motsvarar 90 procent. Har har vi
inte rdknat in de anslagmedel som har betalats ut som bidrag till musik-
livet.

Hur de totala intakterna fordelar sig pa anslag, bidrag, avgifter och
finansiella intakter framgar av diagram 1. Intakterna for 2011 avser bade
Statens musiksamlingar och Statens musikverk.
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Diagram 1 Verksamhetens intdkter 2011-2014 i tusental kronor
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Kalla: Statens musikverks arsredovisning, resultatrakningen.

2.3.3 Bidrag fran framst andra statliga finansiarer

Statens musikverk far ta emot och disponera bidrag fran bade statliga
och icke-statliga finansiarer, men dven medel fran mellanstatliga organ.
Statens musikverk far aven motta sponsring. Myndigheten har hittills
inte fatt nagra medel fran sponsorer men val fran det mellanstatliga
organet Kulturkontakt Nord.

Bidragsintakterna har uppgatt till cirka 5,7 miljoner kronor de tva
senaste aren. Detta motsvarar ungefar 6 procent av de totala intékterna.
Okningen till narmare 16 miljoner kronor under 2012 kan ses som
tillfallig. Den berodde framst pa att Statens musikverk fick bidrag efter
avvecklingen av Rikskonserter, men dven fran Kulturdepartementet for
uppdraget att framja jamstélldhet inom musiklivet.3

13 Statens musikverk (2013) Arsredovisning 2012.
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Statens musikverk har under flera av aren fatt bidrag for forsknings-
projekt fran Statens kulturrdd. Bidrag har ocksa kommit fran Stiftelsen
Framtidens kultur.

2.3.4 Minskade avgiftsintdkter under 2014

Statens musikverk far ta ut avgifter for vissa delar av verksamheten.
Dessa intékter uppgick till totalt 1,8 miljoner kronor 2014. Jamfért med
aret innan har de i princip halverats.

Nar Statens musikverk séljer varor och utfor undersokningar ska intak-
terna helt tacka kostnaderna. Nar myndigheten upplater studior och ater-
utger musikinspelningar samt tar betalt for exempelvis intrade till
utstaliningar bestdmmer den sjalv i vilken grad avgifterna ska tacka
kostnaderna. Regeringen har dock bestamt att barn och unga under 19
ar ska ha fri entré till alla utstallningar. Avgifter for utskrifter och kopior
med mera regleras i avgiftsforordningen.

Forsaljningen mot full kostnadstackning har mellan 2012 och 2014
minskat fran 245 000 kronor till 112 000 kronor.s Intékterna fran den
verksamhet som inte kraver full kostnadstackning uppgick 2012 till 3,9
miljoner kronor. Dérefter har intakterna minskat kraftigt. Ar 2014
uppgick de till 1,7 miljoner kronor. De minskade avgiftsintékterna beror
i huvudsak pa att Musik- och teatermuseet stangdes varen 2014 for en
storre renovering och ombyggnad. Det nya Scenkonstmuseet berdknas
Oppna hosten 2016.

2.4  Regeringens styrning av verksamheten

Regeringens styrning av verksamheten vid Statens musikverk utdvas i
huvudsak genom instruktionen och den forordning som styr bidrags-
givningen till musiklivet. Regleringsbrevet har en kompletterande roll i
den arliga styrningen av verksamheten. | styrdokumenten har regeringen
uttryckt fa forvantningar pa vad Statens musikverk ska uppna for resultat
i verksamheten.

1415 § avgiftsforordningen (1992:191).
15 Myndigheten har sedan bildandet inte genomfért nagra undersokningar eller liknande
mot avgift.
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2.4.1 Regeringens kulturpolitiska ambitioner

Regeringen uttrycker sina kulturpolitiska ambitioner med Statens
musikverk och dess verksamhet i regleringsbrevet for 2015. En ambition
ar att skapa forutsattningar for konstnérlig frinet samt kvalitet, tillgéng-
lighet och delaktighet i kulturlivet. En annan ambition &r att skapa forut-
séttningar for ett levande kulturarv som bidrar till férdjupad samhdérighet
manniskor emellan samt mellan mé&nniskor och miljo.

Dessa ambitioner ska tillsammans med de kulturpolitiska méalen vagleda
Statens musikverk i sin tolkning och operationalisering av uppdraget.
De kulturpolitiska malen avser dock alla myndigheter och verksamheter
inom Kulturdepartementets omrade och ar Gvergripande och visionara
till sin karaktér.

2.4.2 Manga malgrupper och intressenter

Statens musikverk har manga samlingar och bedriver verksamheter med
olika inriktning och harstamning. Det innebdr att verksamheten riktar
sig till flera typer av malgrupper inom bland annat kulturlivet. Det &r
alltifrdn den breda allménheten till enskilda kulturutévare, forskare och
projekt.

Regeringen har med fa undantag inte pekat ut nagra tydliga malgrupper
for verksamheten. Genom sarskilda uppdrag till och aterrapporterings-
krav pa myndigheten ger regeringen indirekt vissa anvisningar om vilka
grupper som Statens musikverk sarskilt ska uppmarksamma. Det géller
bland annat den unga publiken, personer med funktionsnedsattning samt
kvinnor i forhallande till man. Myndigheten har darutéver ett instruk-
tionsenligt krav pa sig att i sin verksamhet integrera ett jamstalldhets-,
mangfalds- och barnperspektiv. Aven ett internationellt och interkul-
turellt utbyte och samarbete ska integreras i verksamheten.

2.4.3 Samverkan med manga aktorer

Precis som andra myndigheter behdver Statens musikverk samverka
med andra. Enligt instruktionen ska myndigheten samverka med univer-
sitet och hogskolor. Har framgar det ocksa att det civila samhéllets orga-

16 Prop. 2009/10:3, bet. 2009/10:KrUS5, rskr. 2009/10:145.
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nisationer ska omfattas av Statens musikverks samverkan med myndig-
heter och andra aktdrer. Samverkan med Myndigheten for kulturanalys
och Statens kulturrad behdvs till exempel for den efterfragade rappor-
teringen av Statens musikverks besoksstatistik respektive den regionala
verksamheten. | ett sarskilt uppdrag till Statens musikverk och central-
museerna har regeringen framfort krav pa samverkan dem emellan.

2.4.4  Flera aterkommande aterrapporteringskrav

Flera av de aterrapporteringskrav som regeringen har angett i regle-
ringsbrevet har varit oférandrade sedan Statens musikverk bildades.
Nagra av de aterkommande kraven ror specificering av lokalkostnader,
redovisning av verksamhet och atgarder for publik och tillganglighet
samt specifika krav pa resultatredovisningen.

Sedan 2014 vill regeringen fa mer information om ombyggnationen av
museet och myndighetens bedomning av saval kostnader som intakter.
Myndigheten har fatt nya aterrapporteringskrav for 2015 som galler
resultaten av bidragsgivningen och hur myndigheten strategiskt arbetar
for att varda, dokumentera och tillgangliggora sin samlingar.

Aterrapporteringskraven i regleringsbrevet blir tillsammans med
instruktionen naturligtvis styrande for verksamhetens inriktning och vad
myndigheten behover félja upp och redovisa. Som vi berérde tidigare
handlar det bland annat om krav pa att sarskilt redovisa den verksamhet
som svarar mot den unga publikens behov samt insatser fOr att 6ka den
unga publiken. De galler ocksa myndighetens atgarder for att oka till-
gangligheten for personer med funktionsnedséattning.

2.45 Kuvalitativa aspekter pa resultaten efterfragas

Vad galler kraven pa resultatredovisningen har regeringen sedan 2011
angett att Statens musikverk ska redovisa de kvalitativa aspekterna pa
verksamhetens resultat. Kraven omfattar samtliga myndigheter och
institutioner inom Kulturdepartementets ansvarsomrade.

I en promemoria har Kulturdepartementet preciserat vad en sadan
redovisning bor omfatta for att de ska kunna beddéma resultaten.” | sex

17 Kulturdepartementet PM 2013-04-17 Stod for redovisning av kvalitativa aspekter av
resultaten (Ku2013/969/RFS).
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punkter har Kulturdepartementet specificerat vad man kraver av myn-
digheten och redovisningen:

1. Myndigheten beh6ver analysera vad som &r kvalitet i verksamhetens
resultat och definiera kriterier for bra kvalitet.

2. Det ar resultatkvaliteten som ska redovisas, det vill sdga hur myn-
digheten nar upp till malen och om resultaten motsvarar de krav och
forvantningar som finns pa verksamheten. Det kan exempelvis
handla om réttssakerheten i myndighetens beslut eller brukarnas syn
pa verksamheten.

3. Myndigheten ska styrka pastaenden om uppnadd kvalitet for att de
ska vara trovardiga.

4. En bra redovisning av kvalitativa aspekter ar integrerad med andra
aspekter pa resultat sasom prestationer, volymer och kostnader.

5. Redovisningen av kvalitativa aspekter ska vara transparent, det vill
séga vara konkret och begriplig samt h&nga ihop med myndighetens
instruktion och regleringsbrev.

6. De kvalitativa aspekterna pa verksamhetens resultat ska ga att folja
Over tid.

2.4.6 Sarskildauppdrag om att framja jamstalldhet

Under perioden 2011-2015 har regeringen gett Statens musikverk en
dryg handfull sérskilda uppdrag i regleringsbrevet. Bland dessa finns
uppdragen att ta fram en plan for jamstélldhetsintegrering 2013-2014
och darefter en plan for det fortsatta arbetet 2015-2018. Jamstalldhets-
integreringen syftar till att myndigheten ska belysa vilka effekter verk-
samheten har pa kvinnor och man.

Statens musikverk har dven haft ett sarskilt regeringsuppdrag att under
perioden 2011-2014 stddja projekt som ska framja dkad jamstalldhet
inom musiklivet, sarskilt inom genrer med storst behov. Statens musik-
verk skulle vid genomférandet samverka med bland andra Statens
kulturrad och Konstnarsnamnden. Med uppdraget foljde sarskilda medel
om totalt 8 miljoner kronor. | terrapporteringen efterfragade regeringen
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uppgifter om hur myndigheten hade anvant medlen, vilka projekt som
hade fatt stod samt myndighetens bedémning av resultaten. s

2.5 Statskontorets sammanfattande
iakttagelser

Statens musikverk fick ett bredare uppdrag an foregangaren Statens
musiksamlingar. Regeringen kompletterade kulturarvsuppdraget med
ett nytt, framjande uppdrag pa musikens omrade. Strax innan ombild-
ningen hade Statens musiksamlingar tillférts teater- och danssamlingar
som innebar en breddning av kulturarvsansvaret. Myndighetsnamnet till
trots har Statens musikverk alltsa ett stérre ansvarsomrade an musik.

Regeringen har i styrdokumenten for Statens musikverk inte gett nagon
anvisning om vilken tyngd de tva huvuduppgifterna eller de olika sak-
omradena ska ha i férhallande till varandra. Det ar darmed upp till myn-
dighetens ledning att avgdra hur den ska véga resurserna for framjande
mot kulturarv samt resurserna for musik mot teater och dans inom kul-
turarvsuppdraget. Regeringen har dock éronmarkt delar av myndig-
hetens anslag for framjande genom att ange ett belopp for statsbidrag till
det fria musiklivet.

De kulturpolitiska ambitioner som regeringen anger i regleringsbrevet
for Statens musikverk kopplar inte specifikt till myndighetens verksam-
het. Regeringen har inte heller i évrigt uttryckt vilka resultat man for-
vantar sig att Statens musikverk ska uppvisa for att myndigheten ska
ségas ha fullgjort sitt uppdrag. Det utrymme som ledningen for Statens
musikverk har fatt att tolka uppdraget blir samtidigt férenat med ett stort
ansvar. Ledningen behdver operationalisera uppdraget samt precisera
vad som ar bra resultat inom givna ekonomiska ramar och vilka aktivi-
teter som kravs for att na dit.

18 Regeringsbeslut 2011-05-26 (Ku2011/1026/KV).
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3 Organisation och intern styrning

| detta kapitel beskriver vi hur Statens musikverk har organiserat sin
verksamhet och analyserar hur verksamheten styrs i forhallande till upp-
draget och regeringens direktiv. Vi redovisar dven myndighetens kom-
petensforsorjning och beslutsprocessen for att ge bidrag till det fria
musiklivet.

3.1  Nuvarande organisation och verksamhet

Statens musikverk ar sedan bildandet en enradighetsmyndighet med en
generaldirektér som chef. Myndigheten har cirka 80 anstéllda. Verksam-
heten &r organiserad i fyra avdelningar som svarar for karnverksamheten
samt tva staber av verksamhetsstodjande karaktar.
Figur 2 Statens musikverks organisation 2015

Konstnariigt rad et Generaldirektor

Kommunikationsstab Administrativ stab

1 1 1 1
Musik- Scenkonst- Arkiv och Elektron-
plattformen museet bibliotek musikstudion

Kaélla: Statens musikverks arbetsordning. | arbetsordningen fran 2013 gar dock nuvarande Scen-
konstmuseet under den tidigare benamningen Musik- och teatermuseet.
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Regeringen har bestamt att det vid Statens musikverk ska finnas en
avdelning som ben&dmns Plattform fér musik. 1 6vrigt bestdammer myn-
dighetens ledning vilka organisatoriska enheter som ska finnas.

Generaldirektdren har for sin ledning och styrning av verksamheten stéd
av en radgivande ledningsgrupp med de fyra avdelningscheferna, den
administrativa chefen samt kommunikationschefen. Ledningsgruppen
traffas regelbundet och behandlar Gvergripande fragor om verksam-
heten, sasom budget, planering och uppféljning.

3.1.1 Fleraradgivande organ ar knutna till myndigheten

Regeringen har knutit ett insynsrad och ett konstnarligt rad till Statens
musikverk.?* Myndigheten har valt att tillsatta eller knyta till sig ytterli-
gare ett antal radgivande organ.

Insynsradet ar ett radgivande organ som féljer verksamheten

Insynsradet ska ge rad till generaldirektren, men aven 6ka regeringens
och medborgarnas insyn i myndighetens verksamhet.2 Radet bestar for
narvarande av fyra ledamoter utéver generaldirektoren som ar radets
ordférande. Ledamdterna har omfattande erfarenhet av och kunskap
inom saval kulturarvsomradet som konstnarligt nyskapande.

Det konstnarliga radet ar ett beslutsorgan som ocksa ger rad

Det konstnarliga radet ar ett beslutsorgan som provar fragor om stats-
bidrag enligt férordningen (2010:1921) om statsbidrag till musiklivet.
Det ger aven ledningen rad i strategiska fragor som ror bidragsgiv-
ningen. Radet bestar av atta ledamoter som utses av regeringen for en
trearig mandatperiod samt generaldirektéren som ar radets ordférande.
Radet kan fatta beslut nar minst halften av ledaméterna samt ordféran-
den ar narvarande. Ledamdterna utses av regeringen for att de bedéms
ha omfattande erfarenhet av och stort fortroende i musiklivet. Deras
mandatperioder I6per omlott for att sakerstdlla en kontinuerlig kun-
skapsoverforing.

197 § respektive 9-12 § forordning (2010:1922) med instruktion for Statens musikverk.
20 Statens musikverk (2013) Arbetsordning for Statens musikverk. Se aven Regerings-
kansliet (2008) Ledamot av insynsrad.
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Advisory Board bistar i arbetet med museets finansiering

Statens musikverk inrattade 2015 en radgivande panel (Advisory Board)
som ska ge myndigheten rad och bista i arbetet med den externa finan-
sieringen av det nya Scenkonstmuseet. Panelen bestar av ledaméter med
stora natverk i kulturlivet, naringslivet och stiftelser. Ledaméterna &r
engagerade pa ideell grund. Sedan 2015 har Statens musikverk aven
anstallt en person som ansvarar for samordningen av arbetet med bred-
dad finansiering. Anstéllningen ar tvaarig och funktionen lyder direkt
under generaldirektoren.

Amnesorienterade rad vars antal och inriktning varierar

Statens musikverk har pa eget initiativ knutit till sig ett mindre antal
amnesorienterade rad. Dessa rad har till syfte att 6ka delaktigheten i och
fa inspel fran viktiga malgrupper till verksamheten. Réadens antal och
inriktning varierar. FOr narvarande har myndigheten ett barn- och
ungdomsrad samt ett forskningsrad. Forskningsradet bestar av myndig-
hetens anstallda forskare och externa forskare med anknytning till Sta-
tens musikverk. Scenkonstmuseet arbetar ocksa med dmnesspecifika
fokusgrupper for att utveckla den nya huvudutstéliningen.

3.1.2 Karnverksamhetens fyra avdelningar

Kérnverksamheten vid Statens musikverk &r organiserad i de fyra
avdelningarna Musikplattformen, Scenkonstmuseet, Arkiv och bibliotek
samt Elektronmusikstudion. Musikplattformen och Arkiv och bibliotek
ar tillsammans med myndighetens ledning och staber lokaliserad i cent-
rala Stockholm. Scenkonstmuseet respektive Elektronmusikstudion be-
driver sin verksamhet i separata lokaler i Stockholmsomradet. Statens
musikverk forvarar dessutom delar av sina samlingar i sérskilda lokaler.

Varje avdelningschef ansvarar for att organisera, leda, planera och félja
upp arbetet vid sin avdelning mot faststallda mal och inom ramen for
tilldelade resurser. Chefen har ocksa ett sarskilt ansvar fér avdelningens
systematiska arbetsmiljoarbete och fér samordning och samverkan med
andra avdelningar.2

21 statens musikverk (2013) Arbetsordning for Statens musikverk.
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Musikplattformen

Musikplattformen ska koordinera och stddja samverkansprojekt av
nationellt intresse och vara en part vid internationellt samarbete. En
huvuduppgift for avdelningen &r att handlédgga de 25 miljoner kronor
som Statens musikverk arligen delar ut till musiklivet. Avdelningen
ansvarade ocksa for det jamstalldhetsuppdrag som regeringen gav till
Statens musikverk for perioden 2011-2014.

Scenkonstmuseet

Scenkonstmuseet ansvarar for utstallningar och pedagogisk verksamhet
inom musik, teater och dans. | avdelningens ansvar ingar att katalogi-
sera, varda och visa samlingarna och genom nyforvarv berika samlingar
som ror teaterns, dansens och musikens kulturarv. Nar Scenkonstmuseet
Oppnar 2016 efter ombyggnaden &r det som ett kombinerat museum och
upplevelsecenter dar kulturarvet méter det nyskapande kulturlivet.

Arkiv och bibliotek

I avdelningen Arkiv och bibliotek ingar sedan 2013 Musik- och teater-
biblioteket, Svenskt visarkiv och skivbolaget Caprice Records. Avdel-
ningen bestar av de tva enheterna Musik- och teaterbiblioteket samt
Arkiv- och dokumentationsenheten. Visarkivet och Caprice Records
ingar i den senare. Avdelningschefen har tva bitradande chefer som stod.
Arkiv och bibliotek ar den stdrsta avdelningen sett till antalet anstéllda.

Musik- och teaterbiblioteket vardar och katalogiserar myndighetens
samlingar inom musik, teater och dans. Enheten svarar ocksa for inkop
av litteratur och noter, laneexpedition och formedling av fjarrlan.

Arkiv- och dokumentationsenheten dokumenterar, arkiverar och vardar
myndighetens samlingar. Enheten svarar for expeditionsservice, att ta
emot forfragningar fran forskare och for forskningssamordning. Den
aterutger musikinspelningar for att framja tillgangen till konstnarligt
intressant musik. Enheten ansvarar aven for att samordna myndighetens
digitaliseringsarbete och representerar myndigheten i det nationella
samordningssekretariatet for digitalisering, Digisam.

Elektronmusikstudion (EMS)

Elektronmusikstudion &r ett samlande nationellt centrum pa internatio-
nell niva inom ljudkonst och elektronisk musik. Avdelningen har fem
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studior for produktion av ljudkonst och elektronisk musik. Avdelningen
upplater dem till vissa tonsattare och ljudkonstnarer samt for utbildning.

3.1.3 Avdelningarna har manga och olika malgrupper

Verksamheten inom de fyra avdelningarna riktar sig till manga och
delvis olika malgrupper. Inom Arkiv och bibliotek riktar sig verksam-
heten framst till kulturutdvare, forskare, studenter inom relaterade
konstomraden och allmanheten. Den huvudsakliga uppgiften for
skivbolaget Caprice Records &r att tillgangliggdra inspelningar for en
bred publik. Caprice Records har darutéver manga intressenter sasom
artister, musiker och kompositorer runt om i Sverige inom bland annat
klassisk musik, jazz, pop och barn- och ungdomsmusik. Elektronmusik-
studions verksamhet riktar sig framst till nationella och internationella
professionella tonséttare och ljudkonstnérer. Musikplattformens bi-
dragsgivning riktar sig framst till samarbetsprojekt som framjar det fria
musiklivet nationellt och internationellt. Scenkonstmuseet vander sig till
en bred grupp av besokare. Infor 6ppningen 2016 har museet arbetat
med malgruppsanalyser.

3.1.4 Tva staber stoder ledning och karnverksamhet

De tva staberna vid Statens musikverk ansvarar for administration res-
pektive kommunikation. Staberna &r direkt understélida generaldirek-
téren.

Den administrativa staben ansvarar for ekonomistyrning, personaladmi-
nistration och it. Den bestar av en ekonomienhet, en personalenhet och
en it-enhet samt funktioner for bland annat registratur och verksarkiv.

Kommunikationsstaben ansvarar for strategisk PR-kommunikation,
medial omvarldsbevakning samt intern strategisk kommunikation.

3.1.5 Verksamheternas kostnader gar inte att utlasa

Vad de olika verksamheterna vid Statens musikverk kostar gar inte att
utlasa av myndighetens arsredovisningar eller andra underlag. Fram till
och med 2013 redovisade myndigheten kostnaderna fér sina fem huvud-
processer. Processerna skar dock igenom flera verksamheter. Se vidare
avsnitt 3.4.2.
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3.2 Organisationsférandringen 2013

Dagens organisation for Statens musikverk foregicks av en organisa-
tionsforandring under 2013. Det priméra syftet med omorganisationen
var att sikerstdlla en budget i balans. Man ville ocksa sakerstalla att
myndigheten har ratt kompetens for det samlade uppdraget.

3.2.1  Nyrekrytering parallellt med uppséagningar

Ledningen beddmde redan 2011 att Statens musikverk saknade till-
racklig administrativ stddkompetens. Myndigheten rekryterade darfor
en administrativ chef for att mota kraven pa ekonomistyrning. Dennes
Overgripande uppdrag blev att effektivisera administration och it. En
tjdnst som HR-ansvarig tillsattes 2014. Syftet var att tillféra relevant
kompetens till myndigheten for att kunna arbeta med HR och arbets-
miljofragor pa ett lampligt och rattssakert sétt.

Myndigheten bedémde att man kunde tillgodose behovet av effekti-
visering och minskat antal tjanster genom en 6kad samordning av vissa
verksamheter, bland annat inom arkiv och bibliotek. Ledningen dele-
gerade till avdelningscheferna att i samverkan med medarbetarna I6sa
vad som skulle samordnas och hur det skulle ga till.

Som vi namnde tidigare sa slogs Musik- och teaterbiblioteket, Svenskt
visarkiv och skivbolaget Caprice Records samman till en avdelning.
Atta medarbetare, huvudsakligen verksamma vid Musik- och teater-
biblioteket, sades upp pa grund av arbetsbrist och en gick i pension.
Samtidigt flyttades en del av personalen om i organisationen.

Ledningen forvantade sig att omorganisationen skulle ge samordnings-
vinster. Personalnedskarningarna skulle inte paverka myndighetens
mojligheter att fullgora sitt uppdrag. Servicen och tillgangligheten
skulle vara densamma som tidigare.

3.2.2 Foérandringarna har motts av extern kritik

Forandringen av organisationen har fatt extern kritik. Den tidigare
huvudmannen fér Musikbiblioteket, Kungl. Musikaliska akademien,
riktade skarp kritik mot nedskérningarna och efterlyste en konsekvens-
utredning. Musikaliska akademien menade att myndigheten genom ned-
dragningarna forlorar oumbarliga kompetenser och att farre personer
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med specialistkompetens far utfora fler uppgifter an tidigare. Akade-
mien ifragasatte att personalnedskarningarna inom framst Musik- och
teaterbiblioteket skulle kunna ge de samordningsvinster som general-
direktGren angett som motiv for sina atgarder.2

3.2.3 Forandringarna har ocksa skapat intern oro

I samrad med de fackliga organisationerna lat Statens musikverk kart-
lagga arbetsmiljon hosten 2013.22 Resultaten visade att medarbetarna
var missngjda med hur myndigheten genomférde omorganisationen.
Medarbetarna beskrev fortroendet for den hogsta ledningen som lagt.
Kartlaggningen gav sammantaget en bild av en verksamhetsmassigt och
socialt splittrad myndighet med spanningar mellan verksamheterna.
Enligt vara intervjuer var spanningen sarskilt pataglig mellan personalen
vid de samlokaliserade avdelningarna Arkiv och bibliotek och den ny-
tillkomna Musikplattformen. I vara fokusgrupper har medarbetare fram-
fort att man bland annat upplevde att ledningen under de forsta aren
&gnade Musikplattformen storre intresse och gav den storre utrymme én
ovriga verksamheter.

I arbetsmiljokartlaggningen beskrev medarbetarna vidare en hdg arbets-
belastning samt oklarheter om verksamhetens mal och hur samarbetet
mellan avdelningar och enheter ska ga till. De efterlyste mer struktur
och ledning, bland annat mer stod fran cheferna nar det géller vad de ska
prioritera. Ett énskemal fran personalen var en samlad vision for hela
verksamheten.

En av de fackliga organisationerna valde efter omorganisationen att sdga
upp sitt samverkansavtal med arbetsgivaren. En konsekvens av detta
blev att samverkansavtalet med den andra fackliga organisationen ocksa
upphorde. Det som tidigare togs upp i samverkan hanteras nu via med-
bestdammandelagen.

3.2.4 Flera atgarder for att forsoka samla myndigheten

Statens musikverk har efter arbetsmiljokartlaggningen 2013 paborjat ett
vérdegrundsarbete och andra gemensamma aktiviteter for att samla och

22 Kungl. Musikaliska akademien, Skrivelse till generaldirektoren for Statens musikverk
(2013-02-21).
2 Avonova (2013) Arbetsmiljokartlaggning Musikverket host 2013.
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utveckla myndigheten. Ledningens planerade atgarder framgar av en
intern promemoria och omfattar inrattandet av tjansten som HR-ansva-
rig, inférandet av gemensamma frukostméten och utbildningsdagar for
hela personalen samt aterkommande medarbetarundersokningar.2* Led-
ningen uppger att arbetet med projektet om jamstélldhetsintegrering har
fungerat som en samlande plattform for myndighetens verksamheter.

Som ett led i att utveckla Statens musikverk till ett center for kulturarv
och kulturliv arbetade myndigheten under 2014 med sin vision, identitet
och varumarke. Arbetet handlade mycket om att utat sett ge en tydligare
och mer samlad profil av myndigheten. Arbetet har lett till att myndig-
heten nu anvander namnet Musikverket i alla sammanhang, utom i de
rent juridiska. Museets namnbyte till Scenkonstmuseet och en fortydli-
gad design och navigation pa myndighetens webbplats ar andra resultat
av arbetet.?

3.2.5 Efterstravad samordning har annu inte uppnatts

Vara intervjuer med chefer och medarbetare pa Statens musikverk visar
att omorganisationen och de efterféljande atgarderna annu inte har lett
till ndgon pataglig okad samordning av verksamheterna. Manga menar
att myndighetens verksamhet fortfarande &r splittrad. Manga medarbe-
tare uppfattar att det utatriktade varumarkesarbetet har prioriterats fram-
for det internt samlande identitetsarbetet. De anser dessutom att arbetet
har tagit tid och kraft fran karnverksamheten.

Avdelningen Arkiv och bibliotek delar i dag gemensam expedition och
har gemensamma avdelningsmd&ten som leds av en gemensam chef. Led-
ningen beskriver ocksa ett visst utvecklat samarbete inom Arkiv- och
dokumentationsenheten. Av intervjuer med chefer och medarbetare
framgar dock att verksamheterna vid Musik- och teaterbiblioteket,
Svenskt visarkiv och Caprice Records i huvudsak bedrivs som tidigare,
det vill sdga som tre separata verksamheter. Vi uppfattar ocksa att manga
medarbetare fortfarande identifierar sig med respektive verksamhet.
Aven utdt sett profileras verksamheterna var och en for sig genom tre

24 Statens musikverk PM, Arbetsmiljokartlaggning 2013. Promemorian ar odaterad, men
ar av dokumentets innehall att doma fran arsskiftet 2014/2015.
25 Statens musikverk (2015) Arsredovisning 2014.
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ingangar pa myndighetens webbplats. Syftet med detta ar dock att mal-
grupperna ska ha lattare att hitta de olika tjansterna.

Medarbetare som deltog i vara fokusgrupper menar att det fortfarande
finns spénningar mellan konstnarligt nyskapande och kulturarv. Myn-
dighetens ambition med det nya Scenkonstmuseet ar dock att utveckla
samverkan mellan Elektronmusikstudion och det tidigare Musik- och
teatermuseet.

3.2.6 Tidigare patalade arbetsmiljoproblem kvarstar

Vara intervjuer visar att de problem som medarbetarna patalade i arbets-
miljokartlaggningen kvarstar. Medarbetare och chefer brinner for sina
arbetsuppgifter, men beskriver samstammigt att arbetsbelastningen &r
mycket hdg. Avdelningarna anses vara underbemannade i forhallande
till de uppgifter de ansvarar for. Delar av verksamheterna beskrivs ocksa
som personberoende och darmed sarbara.

Myndighetens medarbetare ar fortsatt kritiska mot hur verksamheten
styrs och fortroendet for ledningen ar fortsatt 1agt. | vara fokusgrupper
framkommer att medarbetarna saknar en tydlighet i myndighetens mal
och prioriteringar for verksamheten. De &r ocksa oroliga for att myndig-
heten till foljd av en stigande sjukfranvaro och personalomsattning
forlorar ytterligare kompetens och att arbetsbelastningen da 6kar an
mer. 2

Skyddsombuden och de fackliga organisationerna vid Statens musik-
verk har varit och &r fortsatt starkt kritiska till hur arbetsgivaren har
hanterat de arbetsmiljéproblem som medarbetarna har patalat. | en skri-
velse till myndighetens ledning i juni 2015 kréver de fackliga organi-
sationerna att arbetsgivaren tar fram en handlingsplan for att hantera det
senaste arets stigande personalomséttning, den hdga sjukfranvaron och
en alltmer pressad arbetssituation.?

% Den bild som framtrader i vara intervjuer och fokusgrupper dverensstammer i allt
vasentligt med de synpunkter som medarbetare vid myndigheten har I&mnat vid ett
tvédrfackligt medlemsmaéte i maj 2015 (SACO och ST, Synpunkter fran tvarfackligt
medlemsmdote 2015-05-25).

27 SACO och ST, Synpunkter fran tvarfackligt medlemsméte 2015-05-25.
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Ledningen uppger for oss att man under hosten 2015 har inlett ett arbete
med att regelbundet prioritera bland medarbetarnas arbetsuppgifter. Syf-
tet ar att minska arbetsbelastningen och fokusera pa det viktigaste. En
medarbetarundersokning ska genomféras 2015.

3.3 Personal och kompetensforsérjning

Statens musikverk hade i genomsnitt 79 fast anstéallda medarbetare 2014
vilket motsvarade 68 arsarbetskrafter. Det ar en minskning med 9
arsarbetskrafter sedan 2012 och avspelar neddragningen i samband med
omorganisationen 2013.

Tabell 1 Antal arsarbetskrafter och medelantal anstillda vid Statens
musikverk 2011-2014
2011 2012 2013 2014
Antal arsarbetskrafter 71 77 72 68
Medelantal anstéllda 82 89 83 79

Kalla: Statens musikverks arsredovisning 2014.

3.3.1 Andelen med karnkompetens har minskat nagot

Mellan 2012 och 2014 har det skett en viss kompetensforskjutning i
Statens musikverk. Enligt Arbetsgivarverkets statistik, som bygger pa
uppgifter fran Statens musikverk, har personal med karnkompetens
minskat fran 78 till 68 procent av verksamhetens samlade kompetens.
Under samma period har personal med stddkompetens 6kat fran 12 till
16 procent. Forskjutningen avspeglar personalnedskérningarna och
ledningens atgarder for att forstarka den administrativa kompetensen.

Tabell 2 Anstillda fordelade efter olika kompetenskategorier 2011-2014,
procent
2011 2012 2013 2014
Ledningskompetens 7 10 10 9
Karnkompetens 78 78 74 68
Stodkompetens 16 12 12 16
Oklassificerad kompetens 0 0 5 6

Kalla: Arbetsgivarverket 2015.

36



Statens musikverk uppger for oss att den oklassificerade kompetensen
2013 (5 procent) omfattar tre personer med k&rnkompetens och en med
stodkompetens. 2014 (6 procent) handlar det om fyra personer med
karnkompetens och en med stddkompetens.

Forskarkompetensen vid Statens musikverk har varit stabil under
perioden 2012-2014. Utdver fem anstallda disputerade medarbetare har
fyra till sex externa forskare och doktorander arligen varit knutna till
forskningsprojekt och verksamhet vid Statens musikverk.

Konsfordelningen i myndigheten &r jamn, bade totalt sett och i de tva
kategorierna karnkompetens respektive stodkompetens. | ledningsposi-
tion finns dock nagot fler man an kvinnor.2 Drygt halften av de anstéllda
2014 var 50 ar eller aldre. Statens musikverk har relativt fa anstéllda
som ar 29 ar eller yngre.®

3.3.2  Tillfalligt anstallda och konsulter som komplement
Tillfalliga anstéllningar &r relativt vanliga vid Statens musikverk. An-
talet tillfalligt anstallda personer aren 2011-2014, bade nyanstéllda och
avgangna, framgar av tabell 3.

Tabell 3 Antal tillflligt anstéllda vid Statens musikverk 2011-2014
2011 2012 2013 2014
Nyanstallda 18 7 19 11
Avgangna 19 5 9 15

Kélla: Underlag fran Statens musikverk 2015-09-14.

Lonekostnaderna for tillfalligt anstallda 2014 utgjorde 11 procent av
myndighetens sammanlagda kostnader for I6ner och konsulttjanster.
Kostnaden for tillfalligt anstallda var lika stor som kostnaden for kon-
sulttjanster.

28 Statens musikverk (2014) Arsredovisning 2013 samt uppgifter frin Statens musikverk.
29 Uppgifter fran Arbetsgivarverket 2015.

30 Bland samtliga statsanstéllda var 2014 en dryg tredjedel 50 ar eller aldre (Arbetsgivar-
verket 2015). Samtidigt var 13 procent 29 &r eller yngre, att jamféra med 3 procent av
de anstéallda vid Statens musikverk.
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Diagram 2 Statens musikverks totala I6nekostnad 2014 fordelad pa tillfallig
respektive fast anstdlld personal samt konsulttjanster, procent

m Lonekostnader tillfallig pers. = Loner fast anstalld Konsulttjanster

Kalla: Statskontorets bearbetning av underlag fran Statens musikverk.

3.3.3  Kraftig 6kning av sjukfranvaron 2013

Statens musikverk hade aren 2011 och 2012 en relativt 1&g sjukfranvaro.
Ar 2012 uppgick den till 2,7 procent, vilket var négot lagre 4n genom-
snittet for myndigheter inom sektorn fritid, kultur och religion dar
Statens musikverk ingar. Sjukfranvaron 6kade till 6,4 procent 2013 och
till 6,6 procent 2014.
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Tabell 4 Sjukfranvaron3! vid Statens musikverk 2011-2014 jamfort med
genomshnittet i sektorn fritid, kultur och religion samt staten totalt,

procent
2011 2012 2013 2014
Statens musikverk 3,4 2,7 6,4 6,6
Fritid, kultur och religion 2,8 2,9 3,1 3,4
Totalt i staten 2,9 3,0 3,2 3,4

Kalla: Statskontoret (2015) Sjukfranvaron i staten ar 2014 — myndigheter och sektorer.

Som framgar av tabell 5 var sjukfranvaron vid Statens musikverk 2014
hdgre &n genomsnittet for myndigheterna i sektorn i samtliga undergrup-
per sasom kon, alder och langtidsfranvaro.

Tabell 5 Sjukfranvaron vid Statens musikverk 2014 for olika grupper jamfort
med genomsnittet i sektorn fritid, kultur och religion och staten
totalt, procent

Totalt Lang-  Kvinnor Man
tid*)
Statens musikverk 6,6 72,5 5,5 7,7 5,9 4,7 8,2
Fritid, kultur och 3,4 44,6 3,7 3,0 2,1 3,2 3,5
religion
Totalt i staten 34 50,7 4,6 2,2 2,5 3,3 4,0

Kalla: Statskontoret (2015) Sjukfranvaron i staten ar 2014 — myndigheter och sektorer.
*) Langtidssjukfranvaron som andel av den totala sjukfranvaron.

I sin riskanalys 2013 beddmde Statens musikverk att avbrott i verksam-
heten pa grund av sjukdom bland flera nyckelarbetare var en allvarlig
risk. Myndigheten beddmde dock att det var osannolikt att det skulle
intr&ffa.s

3.3.4  En 6kning av personalomsattningen

Statens musikverk uppger i sin arsredovisning 2014 att myndigheten har
lag personalrorlighet. Statistik fran Arbetsgivarverket visar att Statens

31| procent av tillganglig arbetstid. Med tillganglig arbetstid avses méjliga arbetsdagar
utifran den del av aret arbetstagaren har varit anstalld och anstallningens aktuella om-
fattning.

32 Statens musikverk, Riskanalys Statens musikverk 2013-09-02 (Uppdateraterad 2013-
09-16).
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musikverk 2014 hade en personalomséattning pa 12 procent, vilket ar i
niva med genomsnittet for liknande kulturmyndigheter. 3

| tabell 6 framgar det att personalomsattningen for samtliga avgangna
vid myndigheten, det vill sdga all personal som har l[&mnat
myndigheten under aret, har okat successivt mellan 2012 och 2014.

Tabell 6 Nyanstillda och avgangna i procent av medeltalet anstéllda 2011—
2014

2011 2012 2013 2014
Medeltalet anstallda 82 89 83 79
personer
Nyanstallda totalt 40 % 11% 24 % 16 %
Varauv tillsvidare 18 % 3% 1% 3%
Varav visstid, vikarier, 22 % 8% 23 % 14 %
arvodister
Avgangna totalt 26% 8% 20% 27 %
Varav tillsvidare 2% 2% 10% 8%
Varav visstid, vikarier, 23% 6 % 11% 19%
arvodister

Kélla: Underlag fran Statens musikverk 2015-09-14.

Né&r vi bryter ned 6kningen i tillsvidareanstalld och visstidsanstalld
personal ser vi att den i huvudsak kan réknas till den senare gruppen.
Detta &r sannolikt kopplat till stdngningen av museet, dar flera anstall-
ningar &r tidsbegrénsade. Sett till tillsvidareanstéllda kan vi notera en
okning fran 2 procent 2012 till 10 procent 2013. Ar 2014 minskade
avgangarna bland tillsvidareanstalld personal nagot.

Myndigheten har beddmt risken for att nyckelmedarbetare l&mnar
myndigheten som allvarlig men osannolik.? I myndighetens riskregister
framgar vidare att ledningen bedomer risken som valhanterad.

33 Statskontorets jamforelse av nio kulturmyndigheter utifran Arbetsgivarverkets statis-
tik 2015. Den genomsnittliga personalomséttningen for dessa myndigheter var 13 pro-
cent 2014.

34 Statens musikverk, Riskanalys Statens musikverk 2013-09-02 (Uppdaterad 2013-09-
16).

35 Statens musikverk, Riskregister 2013-09-02, uppdaterat 2013-09-16 (Excelark).
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Medarbetare som vi har talat med upplever att antalet personer som har
slutat, ar tjanstlediga eller stker ny anstéllning utanfér myndigheten har
okat under det senaste aret jamfort med tidigare. Enligt en skrivelse till
ledningen fran de fackliga organisationerna i maj 2015 har sedan hésten
2014 nio personer slutat pa egen begéran, tva personer &r langtidssjuk-
skrivna pa heltid, ett antal personer ar sjukskrivna pa deltid och fem per-
soner gar eller har gatt i pension.®

3.3.5 Rorligheten skapar utrymme for ny kompetens

Nuvarande personalomsattning vid Statens musikverk skapar enligt
ledningen ett visst utrymme foér en kompetensvéxling.®” Ledningen ser
fortsatt ett behov av att stdrka myndighetens administrativa stddkom-
petens och avser att gora detta genom nyrekryteringar. Det finns ocksa
ett behov av att starka kompetensen inom samlingsomradet.* Detta ska
myndigheten gora pa sikt genom att rekrytera personer med specialist-
kompetens inom till exempel foremalsvard och inom teaterns och dan-
sens kulturarv. Statens musikverk avser att starka myndighetens kom-
petens generellt genom att arbeta mer med kompetensutveckling i form
av rotation inom myndigheten eller till andra myndigheter.®

3.3.6 Ingen tydlig strategi for kompetensférsorjningen

Statens musikverk har i dag inget dokument som samlat behandlar myn-
dighetens strategi for kompetensforsorjningen. Enligt ledningen disku-
terar ledningsgruppen Iépande myndighetens strategiska personal- och
kompetensforsérjning.

I dagordningarna for ledningsgruppens moten ar personalfragor en
staende punkt. De kortfattade arendebeskrivningarna i dagordningarna
for 2014 och 2015 ger intryck av att ledningsgruppen huvudsakligen
behandlar 16pande personalfragor och HR-arenden. Vi har inte funnit

36 SACO och ST, Synpunkter fran tvarfackligt medlemsmote 2015-05-25.

37 Intervju med myndighetens generaldirektér och administrativa chef. Statens musik-
verk, Riskregister 2013-09-02, uppdatering 2013-09-16 (Excelark).

38 Statens musikverk (2015) Verksamhetsplan 2015 och Statens musikverk (2015) Ars-
redovisning 2014.

39 Statens musikverk (2015) Verksamhetsplan 2015 och Riskregister 2013-09-02, upp-
datering 2013-09-16 (Excelark).
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nagon arendepunkt som tyder pa att ledningsgruppen har fort en strate-
gisk och verksamhetsévergripande diskussion om kompetensforsorj-
ningen. Av verksamhetsplanen for 2015 framgar att ett av Statens
musikverks langsiktiga mal ar att "Myndigheten har en strategi for
utveckling, forsérjning och dverfoéring av kompetens”. Informationen ar
dock knapphéndig om hur och nar malet ska uppnas, exempelvis i termer
av delmal och planerade aktiviteter.

3.3.7 Litet utrymme for strategiska kompetensfragor

Statens musikverk inforde 2014 en funktion som HR-ansvarig med
ansvar for att leda, samordna och utveckla myndighetens Gvergripande
personalarbete. Den HR-ansvarige har enligt arbetsordningen manga
uppgifter av bade I6pande och strategisk karaktar att hantera. HR-
ansvarig uppger for oss att arbetsinsatserna styrs framst av de I6pande
behoven i verksamheten. Utrymmet for att arbeta med strategiska per-
sonalfragor ar begréansat.

Enligt HR-ansvarig pagar det dock ett skifte i myndighetens satt att se
pa kompetensforsorjningen. Statens musikverk gar fran att flytta om till-
géngliga resurser i organisationen till att rekrytera kompetens och
tillsétta tjanster utifran verksamhetens behov. Enligt verksamhetsplanen
avser myndigheten att under 2015 intensifiera arbetet med kompetens-
forsorjningen.4

Enligt verksamhetsplanen for 2015 ser Statens musikverk for narvaran-
de Over samtliga styr- och strategidokument inom ramen for sitt arbete
med jamstélldhetsintegrering. | arbetet ingar enligt ledningen att ta
fram en strategi for kompetensforsdrjningen.+2 Myndigheten hade i maj
2015 annu inte angett en sadan aktivitet i sitt ledningssystem. 4

40 Statens musikverk (2015) Verksamhetsplan 2015.

41 Statens musikverk (2015) Verksamhetsplan 2015.

42 Statens musikverk, e-post 2015-09-16. Myndigheten har ocksa kommunicerat fragan
om kompetensforsorjningen med Kulturdepartementet, bland annat i budgetunderlaget
for 2015-2017.

43 Statens musikverk, Stratsys (Tillgangligt 2015-05-05).
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3.4  Den interna styrningen av verksamheten

Ledningen for Statens musikverk ansvarar for att verksamheten bedrivs
effektivt och att den redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande sétt.
Med intern styrning avses den process som garanterar detta. For att
kunna styra verksamheten behdver Statens musikverk tolka och konkre-
tisera sitt uppdrag.

3.4.1 Processtyrning i planering och uppféljning

Statens musikverk har sedan bildandet 2011 tillampat processtyrning av
verksamheten.* Det innebdr att myndigheten hittills har planerat, foljt
upp och redovisat sin verksamhet for sina tva overheadprocesser Led-
ning respektive Stdd samt for sina fem huvudprocesser

Marknad och kommunikation

Visning, formedling och utgivning
Insamling och bevarande

Lan och forfragningar

Utveckling och stod for musikomradet.

Avdelnings- och stabschefer ar processledare for huvudprocesserna.«e

3.4.2 Kostnaderna har redovisats per huvudprocess

Som vi ndmnde tidigare redovisar Statens musikverk inte sina verksam-
hetskostnader per verksamhetsomrade utan per huvudprocess. Kostna-
dernas fordelning framgar av tabell 7. Insamling och bevarande har
sedan 2011 statt for den storsta delen av verksamhetskostnaderna med
runt 25 miljoner kronor per ar.

4 3 § Myndighetsférordningen (2007:515).

4 Processorganisationen ar enligt ledningen ett arv fran Statens musiksamlingar.

46 Vid Arkiv och bibliotek leder bitradande arkivchef och bitradande bibliotekschef var
sin process.
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Tabell 7 Statens musikverks verksamhetskostnader 2011-2014, totalt
respektive fordelade pa huvudprocess, tusental kronor

Huvudprocess 2011 2012 2013 2014
Marknad och 22 039 19 306 18 218 -
kommunikation

Insamling och bevarande 26 593 26 496 23733 -
Lan och forfragningar 10738 13196 12124 -
Visning, formedling och 19 099 18 652 18 426 -
utgivning

Utveckling och stod for 4202 18 819 15 656 -
musikomradet

Totalt 82 671 96 470 88 157 92171

Kalla: Statens musikverk, Arsredovisning 2013 och 2014.

Kulturdepartementet har i myndighetsdialogen 2015 haft synpunkter pa
hur Statens musikverk redovisar sina kostnader. Man har papekat att det
saknas en koppling mellan den finansiella redovisnhingen och verksam-
hetens resultat som gor det mojligt att bedéma om tilldelade resurser
anvands effektivt.+

Fram till 2013 saknade Statens musikverk ett ledningssystem. Myndig-
heten har nu infort systemet Stratsys for att fa ett battre system for bud-
getering och ekonomisk uppféljning. Systemet anvands for att planera,
folja upp och redovisa verksamhet och dess kostnader. Ar 2014 var den
forsta helarstillampningen. 1 arsredovisningen for 2014 finns dock ingen
samlad redovisning av kostnaderna, varken for huvudprocesserna eller
for andra verksamhetsomraden.

3.4.3 Processen for planering och uppfdljning

Processen for hur Statens musikverk planerar och foljer upp verksam-
heten beskrivs i arbetsordningen. Pa hosten pabdrjar myndigheten sin
planering for det kommande aret genom att generaldirektéren tar fram
planeringsdirektiv och anger budgetramar. Avdelningar och staber tar

47 Méte med Kulturdepartementet, 2015-04-13.

48 Statens musikverk beslutade for 2014 att inte anvanda redovisningen av kostnaderna
per huvudprocess i tabellform, som myndigheten tillampade i &rsredovisningen 2011-
2013. Enligt ledningen féljer myndigheten Riksrevisionens rad.
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darefter fram en prelimindr budget och ett forslag till verksamhets-
planering for sina respektive ansvarsomraden. Ledningsgruppen disku-
terar darefter prioriteringar med mera innan generaldirektdren faststéller
verksamhetsplan och budget. Varje avdelning och stab har en egen
verksamhetsplan och budget att folja. Ledningsgruppen féljer upp myn-
dighetens verksamhet och budget varje tertial .

3.4.4 En styrmodell med flera maltyper sedan 2014

I samband med inférandet av budget- och planeringsverktyget Stratsys,
faststallde myndigheten 2013 en styrmodell som man bérjade anvénda
2014. Styrmodellen baserar sig pa en processredovisning som togs fram
redan fore myndighetens start.

For att styra verksamheten formulerar Statens musikverk sina mal enligt
denna styrmodell i termer av

e Overgripande mal

e processmal (6vergripande mal nedbrutna per process)

e langa mal (avdelningarnas langsiktiga mal till och med narmaste tre-
arsperiod, for narvarande 2015)

e korta mal (avdelningarnas mal till och med nasta budgetar)
e avdelningarnas aktiviteter och projekt som syftar till att na malen.

Ledningen sétter de 6vergripande malen och processmélen. Ovriga mal
och aktiviteter definieras och planeras lopande pa avdelningarna.

3.45 Atta 6vergripande mal 2015

Statens musikverks overgripande mal har en koppling till de kultur-
politiska malen och ligger i sina formuleringar nara myndighetens upp-
drag i mer allmanna termer. Fér 2015 har Statens musikverk féljande
atta 6vergripande mal for sin verksamhet:

4 Musikverket (2013) Arbetsordning for Statens musikverk.
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Statens musikverk &r en sjalvklar, aktiv och stédjande partner for
musiklivet i hela Sverige.

Myndigheten har 6verblick och kompetens inom bade nyskapande
och kulturarv.

Dans och teater ar synliga och har en tydlig plats i myndighetens
verksamhet.

Myndighetens samlingar ar tillgangliga och sokbara pa ett anvan-
darvénligt och malgruppsanpassat sétt.

Viktiga delar av samlingarna levandegors bade av oss sjalva och i
samverkan med andra.

Myndigheten medverkar till att fler i musiklivet kan forverkliga sina
konstnérliga visioner.

Myndigheten ar en tydlig aktor med starka ndtverk for internatio-
nellt samarbete.

Myndighetens verksamhet genomfors utifran tydliga principer for
att

o0 starka jamstalldheten

0 0Oka barns och ungas delaktighet

o spegla mangfald och granséverskridande.

| ett inledande avsnitt i Statens musikverks verksamhetsplan 2015 pekar
generaldirektoren ut fem omraden som synnerliga prioriteringar under
aret.

3.4.6  Over femtio langsiktiga mal

Tillsammans med de 6vergripande malen styrs verksamheten med mal
pa avdelningsniva. Dessa mal ska avdelningarna uppna pa kort respek-
tive lang sikt. Statens musikverk arbetar 2015 utifran 54 langsiktiga mal.
Antalet langsiktiga mal per process varierar mellan 4 och 14.5

50 Statens musikverk (2015) Verksamhetsplan 2015.

46



3.4.7 40 procent av de langsiktiga malen ar prioriterade

Processmalen &r relaterade till de dvergripande malen och galler under
malperioden. For 2015 &r 22 av de 54 langsiktiga malen prioriterade, det
vill sdga 40 procent.

Till de langsiktiga malen finns det kopplat ett stort antal mal som ska
vara uppnadda pa ett ars sikt. Stabs- och avdelningscheferna sétter i sin
tur upp mer verksamhetsnara mal. Dessa mal kopplar i varierande grad
till myndighetens processmal. Cheferna har haft stor frihet nar det galler
hur de arbetar och forankrar malen i sin verksamhet. De satter upp egna
mal och aktiviteter for avdelningarna vilket resulterat i alltfér manga
mal, enligt ledningens bedémning. Fran 2016 avser myndigheten att
tillampa en stramare styrmodell for att pa ett battre satt kunna folja upp
de dvergripande malen.

3.4.8 Svag koppling mellan mal och aktiviteter

I verksamhetsplanen for 2015 redovisar Statens musikverk i vissa verk-
samhetsprocesser en relativt tydlig kedja fran ett langsiktigt mal som har
brutits ner i kortsiktiga mal och konkreta aktiviteter. Ett sadant exempel
ar den kedja som utgar fran det langsiktiga malet "Myndigheten har en
it-struktur som &r anpassad till verksamhetens behov”. I andra processer
finns i flera fall ingen sadan tydlig kedja. Malen saknar dessutom ofta
en konkretion som behévs for att kunna styra och félja upp verksam-
heten i forhallande till dem. | vissa fall & mal och planerade aktiviteter
forvillande lika.

I inledningen av verksamhetsplanen for 2015 aviserar ledningen exem-
pelvis att ett intensifierat arbete med kompetensférsorjningen ar synner-
ligen prioriterat under aret. Statens musikverk kopplar i planen inga
kortsiktiga mal till det langsiktiga malet "Myndigheten har en strategi
for utveckling, forsorjning och Overforing av kompetens”. D&remot
redovisar man tva aktiviteter som ska genomfdras for att malet ska upp-
nas, namligen "Rapporter fran respektive avdelningschef enligt led-
ningsgrupp 6/3-14" och "Barn- och ungdomsradet”. | 6vrigt presenteras
inga aktiviteter som konkretiserar hur det langsiktiga malet ska uppnas
och viktiga milstolpar for arbetet.

51 Statens musikverk, F6lj upp ledningsgruppens prioritet — tertial 2 2015 ur Stratsys.
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Ett langsiktigt mal inom stédprocessen ar "Myndigheten har en strategi
for personalutveckling och ett enhetligt system for personaladministra-
tion”. ”Jdmstalldhetsintegrering av styrdokument” anges som ett kort-
siktigt mal. Detta mal ska enligt myndighetens verksamhetsplan uppnas
genom aktiviteten ”Genomgang av styrdokument inom Administration,
Ekonomi och Personal”. I myndighetens budget- och planeringssystem
Stratsys redovisar myndigheten det kortsiktiga malet, men inte den akti-
vitet som enligt planen ska genomforas.

Inom karnprocessen Lan och forfragningar styr myndigheten mot tre
langsiktiga mal. For ett av dessa mal, "Myndighetens serviceniva ar
tydlig”, finns tre kortsiktiga mal angivna. Dessa ar "Krav- och ersatt-
ningskravshantering”, ”Framtagning/insortering” samt “Ett nytt biblio-
tekssystem ar upphandlat”. Inga aktiviteter redovisas i anslutning till

nagot av tre langsiktiga malen.

3.4.9 Ledningssystemet tilldAmpas olika av cheferna

For att ledningssystemet ska vara tillforlitligt och informationen méjlig
att anvanda i styrningen och uppféljningen &r det viktigt att den &r
korrekt och aktuell. Det finns dock stora skillnader i hur och hur ofta
avdelnings- och stabscheferna uppdaterar informationen i systemet.

| vissa processer finns i systemet en tydlig mal- och aktivitetskedja med
mer eller mindre genomgaende gronmarkerade aktiviteter. Detta indike-
rar att de har slutforts enligt plan. | andra processer & mal- och aktivi-
tetskedjan otydlig och flera aktiviteter med slutdatum under 2014 &r
rodmarkerade. R6dmarkeringen visar att myndigheten inte har slutfort
aktiviteten enligt plan. | borjan av maj 2015 var inom en och samma
process 18 av 21 aktiviteter med slutdatum under 2014 fortfarande
réda.s? Enligt ledningen kan detta bero pa att ansvarig chef inte har
uppdaterat informationen. Alla chefer har fatt utbildning i systemet, men
nasta steg ar att fa till stand en gemensam tillampning.

3.4.10 Processtyrning 6verges for tydligare malstyrning

Indelningen i verksamhetsprocesser och organisationen for detta har
enligt ledningen bidragit till att myndigheten snarare styr mot processer-

52 Baserat pa underlag hamtat ur Stratsys tertial 2 2015.
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na an mot verksamhetens mal. For att fa till stand en tydligare mal-
styrning fasar Statens musikverk darfor ut processtyrningen. Detta sker
parallellt med att myndigheten implementerar ledningssystemet.

Myndigheten har ocksa tagit en del andra beslut i syfte att forbattra
styrningen och uppféljningen. Man ska inféra en ny malstruktur med
farre maltyper och mal. Under 2016-2019 ska ledningen styra verksam-
heten mot fem Gvergripande mal som i delar &r méat- och uppféljnings-
bara. Processmal utgar, men avdelningsmal finns kvar. Myndigheten ska
under hosten 2015 ha individuella planeringssamtal mellan avdelnings-
chefer och medarbetare. Syftet med dessa &r att skapa tydlighet om
myndighetens och avdelningens mal, medarbetarens arbetsuppgifter och
kopplingen dem emellan.

3.4.11 Insynsradets moten ar framst inriktade pa
information

Ledamoterna i myndighetens insynsrad upplever att de inte &r invol-
verade i myndighetens strategiska beslut. Insynsradets méten &r i forsta
hand inriktade pa information fran generaldirektoren om verksamheten.
Insynsradet har darmed en rent radgivande funktion till myndighetens
ledning. Detta ligger i linje med resultaten fran en tidigare unders6kning
av Statskontoret. 53

Vissa ledamater har pekat pa att det inte finns nagon tydlig plan for hur
myndigheten och dess ledning ska anvanda insynsradet. Ledamoterna
upplever ofta att radet kommer in for sent i beslutsprocessen, det vill
sdga nar myndigheten redan har fattat ett beslut eller gjort en viktig
avvagning i en fraga. En av ledamoterna pekar pa att den information
som insynsradet far manga ganger inte ar tillrackligt utforlig for att gora
det mojligt att beddbma om myndigheten gor rétt prioriteringar eller
avvagningar i olika fragor. Darmed forsvaras insynsradets mojlighet att
fungera som ett stod till generaldirektoren. Enligt en av ledamdterna
hade insynsradet en mer radgivande roll under sina forsta ar, exempelvis
infér omorganisationen 2013 och vid hantering av extern kritik.

53 Statskontoret (2014) Myndigheternas ledningsformer — en kartlaggning och analys
(2014:4).
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Ledamaterna anser ocksa att moten en till tva ganger per halvar ar for
séllan for att skapa forutsattningar for en god insyn i verksamheten.
Ledamdterna har hittills inte haft nagon kontakt med Kulturdeparte-
mentet.

3.5 Bidragsgivningen till musiklivet

En av uppgifterna for Statens musikverk &r att ge ekonomiskt stod till
nyskapande samarbetsprojekt i musiklivet. Stodet ska arligen omfatta
minst 25 miljoner kronor. Bidragsgivningen styrs av férordningen
(2010:1921) om statshidrag till musiklivet. | det hér avsnittet redovisar
vi hur myndigheten hanterar bidragsgivningen utifran aspekter som
intern styrning och effektivitet samt réattssdkerhet i myndighetsut-
6vningen.

3.5.1 Statsbhidraget ska framja det musikaliska utbudet

Enligt forordningen &r syftet med statsbidraget att frimja ett varierat
musikaliskt utbud i hela landet som préglas av konstnérlig férnyelse och
hog kvalitet. Statens musikverk far lamna bidrag till samarbetsprojekt
av professionell art och av nationellt intresse. Projekten kan innefatta
aktorer inom det fria musiklivet, myndigheter och institutioner. Myn-
digheten ska prioritera det fria musiklivet, musikalisk mangfald och ett
barn- och ungdomsperspektiv. En forutséttning for att fa bidrag &r att
Statens musikverk medverkar i projektet genom stddjande insatser av
nagot slag. Det kan exempelvis handla om att informera, ge rad eller
samordna.

3.5.2 Stdd beviljades till 108 samarbetsprojekt 2014

Ar 2014 beviljade Statens musikverk projektstdd till 108 samarbets-
projekt av totalt 519 inkomna ansokningar. Av de beviljade projekten
var ungefar halften nationella och halften internationella. Utbetalat stod
uppgick till mellan 10 000 och 2 miljoner kronor. | huvudsak ar det
organisationer som ansoker. Enskilda personer kan sdka upp till 200 000
kronor. De projekt som beviljas stod far normalt det belopp de har ansokt
om.
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3.5.3 Processen for att handlagga projektstodet

Musikplattformen handlagger stodet medan det konstnarliga radet for-
mellt prévar och beslutat om det. Stodet fordelas en gang pa varen och
en gang pa hosten. Utlysningen sker pa myndighetens webbplats och
ansokan maste goras digitalt i ansokningssystemet.

Handlaggningsmomenten i bidragsprocessen framgar av figur 3. Proces-
sen tar sammantaget ungefar tvd manader.

Figur 3

Musikplattformen tar
emot ansokningar

Ofullstandiga ansokningar
sorteras ut

Processen for att handldgga projektstodet till musiklivet

Musikplattformen
rangordnar projekten
efter "prioriterade" och
"icke prioriterade"
ansokningar

Det konstndrliga radet tar
emot, granskar och

betygsatter samtliga
prioriterade ansokningar

Varje ansokan ges ett
medelbetyg utifran
ledamoternas respektive
betyg

Det konstnarliga radet
och Musikplattformen
traffas under tva dagar for
slutberedning

Réadet lamnar ett samlat
beslut om vilka projekt
som beviljas stod

Beviljade projekt far
information om villkor
samt en rekvisition

Projekten skriver under
villkor, lamnar
skatteunderlag och far

darefter stodet utbetalat

Kalla: Statskontorets bearbetning av information fran Statens musikverk, 2015.

3.5.4 Beddmning och urval av projekt i flera steg

Musikplattformens handlédggare bedémer och véljer ut projekten i flera
steg. De sorterar bort ansdkningar som inte uppfyller rent administrativa
krav. Sedan sorterar handldggarna samtliga giltiga ans6kningar utifran
kriterierna prioriterade eller icke-prioriterade projekt. De beddémer sedan
de prioriterade projekten utifran ett antal kulturpolitiska aspekter, sdsom
fordelning mellan kon, geografisk spridning och genre. Aspekterna far
ocksa betydelse for vilka projekt som handldggarna satter hogre upp pa
prioriteringslistan infor det konstnarliga radets mote.
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Handlaggarna beddmer projekt som icke-prioriterade om projekt-
ansokan inte innehaller tillracklig information for att de ska kunna gora
en beddmning eller om projektets genomfdrande eller budget inte &r
trovardigt. Detsamma géller om projektet inte &r nyskapande eller natio-
nellt relevant, det vill sdga kan ses som en lokal eller regional ange-
ldgenhet.

3.5.5 Delar av processen saknar stod for handlaggningen

Statens musikverk har sedan 2011 successivt byggt upp system- och pro-
cesstodet for bidragshanteringen. For delar av handldggarnas arbete med
bidragsgivningen finns det dock inga etablerade rutiner eller dokument
som ger stéd i processen. Bland annat saknas det stdd for hur hand-
laggarna ska bedoma projekten utifran kriterierna for icke-prioriterade
projekt. Darmed finns det en risk for att handlaggare bedémer projekt
pa olika satt. Det finns heller inga etablerade rutiner eller stod for hur
handlaggarna ska prioritera bland projekten utifran de kulturpolitiska
aspekterna.

Statens musikverk saknade initialt ett system for att hantera ansok-
ningarna och anvande da sitt rekryteringssystem som grund. Fran 2012
och framat har en extern leverantor utvecklat ett nytt ansokningssystem.
Enligt Musikplattformens handlédggare krévs det dock fortfarande
mycket manuell hantering i systemet. Det galler frdmst statistisk infor-
mation. Avdelningschefen for Musikplattformen uppger att detta inte
paverkar rattssakerheten i bidragsgivningen. Daremot &r hanteringen
tidskravande och stressande for handl&ggarna.

3.5.6 Radet betygsatter projekten och beslutar om stéd

Plattformen éverlamnar den fardigstallda projektlistan éver de priorite-
rade ansokningarna till det konstnarliga radet som ska fatta beslut om
vilka projekt som ska fa stod. Radets ledamater laser samtliga ansok-
ningar och betygsatter dem pa en 6-gradig skala.

Det konstnarliga radet ska i sin bedémning koncentrera sig pa de konst-
nérliga aspekterna och de strategiska dimensionerna i ansdkningarna.>

54 Statens musikverk (2014) Konstnarliga radets uppdrag och arbetsordning. Gransk-
ningen av budget, kategorier, geografisk spridning med mera 6verlater myndigheten till
Musikplattformens handlaggare.
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De ska bedéma konstnarlig kvalitet, fornyelse och risktagande, projek-
tets trovardighet, projektets nationella relevans samt nya samarbetssatt
och samarbetspartners.

Utifran ledamoternas betyg satter handlaggarna ett medelbetyg pa res-
pektive ansokan. Betyget ligger till grund for vilka projekt som ska fa
bidrag. Efter tva dagars slutberedning tillsammans med generaldirek-
toren, chefen for Musikplattformen och avdelningens handl&ggare fattar
radet ett samlat beslut om vilka som far bidrag och vilka som far avslag.
De projekt som har beviljats stod far en motivering. Projekt som far
avslag far ingen motivering.

3.5.7 Stod for radets bedomningar ska inforas

Varken Musikplattformen eller det konstnarliga radet har konkretiserat
de bedomningskriterier som radet ska utga ifran. Det ar darmed upp till
varje enskild ledamot att tolka kriterierna. Radet har heller inget formu-
lar att folja vilket medfor en risk for att de férsummar kriterier. Genom
att det ocksa saknas rutiner for att introducera nya ledamoter i radet 6kar
risken for att ledamdterna arbetar pa olika satt. Ledningen uppger att
myndigheten i syfte att atgarda detta har tagit fram en mall for det Konst-
narliga radets bedémningar som ska anvandas fran och med hosten
2015.

3.5.8 Jav kan uppsta i hanteringen

I processen for att handlagga, bedéma och besluta om statsbidrag till
musiklivet uppstar ibland javssituationer. Lagreglerna om jav for offent-
liganstéllda anger nar en anstélld eller fortroendevald ledamot ska anses
ha ett sadant intresse i ett arende att det gar att ifragasatta dennes opar-
tiskhet.s Statens musikverk har sérskilda riktlinjer for mutor och jav.%®

Myndigheten hanterar tva javssituationer pa lite olika satt. Nar en hand-
laggare kanner den som ansoker om medel eller kan fa egen vinning av
att projektet far stod deltar handlaggaren inte i bedémningen av pro-
jektet. En ansokan fran nagon av myndighetens anstallda handlaggs nor-
malt av en handldggare fran Statens kulturrad. Nar radet ska fatta

%5 11-12 § forvaltningslagen (1986:223).
56 Statens musikverk (2015) Policy, mutor och jav samt extern representation.
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beslutet 1damnar generaldirektéren och chefen for Musikplattformen
rummet.

Denna typ av javssituation férekommer relativt sallan. Den &r dock
nagot vanligare nar det géller det konstnarliga radets ledamoter. Vid den
andra ansokningsomgangen 2014 var en eller flera radsmedlemmar for-
hindrade att delta i beslut om 20 av 186 poangsatta projekt (11 procent).

3.5.9 Javig radsledamot far inte delta i processen

Statens musikverks uppdragsbeskrivning till det konstnarliga radet 2014
séger att en ledamot under sin mandatperiod inte ska vara direkt invol-
verad i de projekt som ansoker om eller tar del av bidrag.5” Trots detta
har ledamoter vid flera ansokningsomgangar deltagit i projekt som har
sokt stod fran Statens musikverk. Nar en ledamot av det konstnarliga
radet sjalv ar namngiven och aktiv i ett projekt som anséker om bidrag
tillats ledamoten inte att delta i ansokningsomgangen. Ett par ledamoter
har pa grund av risk for aterkommande javssituationer valt att avsluta
sitt uppdrag i radet.

Myndigheten har tillampat sina javsforeskrifter nar en medlem fran
insynsradet har varit angiven som projektagare eller haft annan koppling
till projekt som har ansokt om stod.

3.5.10 En effektivare och mer rattsséker bidragshantering

For att effektivisera, minska personberoendet och sékerstélla rattsséker-
heten i bidragshanteringen har Statens musikverk under 2015 satt igang
ett utvecklingsarbete. Avsikten ar att myndigheten ska genomfdra for-
andringarna under 2016.

Atgarderna omfattar att utveckla myndighetens diariesystem s att den
manuella hanteringen av informationen i ansokningarna minskar. Sta-
tens musikverk har avsatt medel for detta under 2015. Myndigheten har
paborjat arbetet med att ta fram dokumentation och fortydligande stod
for Musikplattformens och det konstnarliga radets arbete och bedém-

57 Statens musikverk (2014) Konstnarliga radets uppdrag och arbetsordning.
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ningar. Man ska ocksa se 6ver stddets utformning och inriktning. Myn-
digheten vill ha en tydligare inriktning mot storre och farre projekt samt
andrade kriterier for vilka som kan s6ka stodet.

3.6 Statskontorets sammanfattande
iakttagelser

Statens musikverk planerar, foljer upp och redovisar sin verksamhet uti-
fran myndighets6vergripande processer som spanner Gver flera av
myndighetens organisatoriska enheter. Kostnaderna for verksamhetens
olika delar gar inte att utlasa av myndighetens arsredovisning eller andra
underlag. Kulturdepartementet har efterlyst en tydligare koppling mel-
lan den finansiella redovisningen och verksamhetens resultat for att
kunna beddma hur myndigheten anvénder sina resurser.

Statens musikverks styrmodell och ledningssystem &r under implemen-
tering. Sedan 2014 tillampar myndigheten en styrmodell som bestar av
flera maltyper med ett stort antal mal som i manga fall inte kompletteras
med konkreta aktiviteter och milstolpar for arbetet. Styrkedjan blir
darmed svag vilket i sin tur paverkar tydligheten och kraften i styr-
ningen. Medarbetarna efterlyser struktur och stéd i vad de ska prioritera.
Myndigheten har paborjat ett arbete med att utveckla den interna styr-
ningen.

Den omorganisation som Statens musikverk genomforde 2013 har inte
gett den 6kade samordning av verksamheten som efterstravades. Myn-
digheten dr i stora delar fortfarande organisatoriskt, verksamhetsmassigt
och socialt uppdelad. Det finns ocksa fortsatt en spanning mellan kul-
turarvsverksamheten och verksamheten som framjar konstnarligt ny-
skapande. For att samla myndigheten bedriver Statens musikverk ett
vardegrundsarbete.

Medarbetare och chefer upplever att arbetsbelastningen ar hdg.
Personalomsittningen i termer av frivilliga avgangar och pensions-
avgangar har varit hog det senaste aret. Myndigheten har dven en hog
och stigande sjukfranvaro. Brister i den psykosociala arbetsmiljon har
patalats av skyddsombud och fackliga organisationer. Medarbetarna
upplever att ledningens atgarder for en battre arbetsmiljo inte har varit
tillrackliga. Statens musikverk har under hosten 2015 paborjat ett arbete

55



med att prioritera bland medarbetarnas arbetsuppgifter for att minska
arbetsbelastningen.

Kompetensforsorjningen ar en strategiskt viktig fraga for Statens musik-
verk, inte minst i ljuset av radande arbetsmiljo- och personalsituation.
Myndigheten har en bred och kompetensintensiv verksamhet som i delar
ar personberoende och sarbar. Statens musikverk arbetar med personal-
och kompetensutveckling, men saknar en tillrackligt tydlig strategi for
kompetensfdrsdrjningen. Statens musikverk har dock for avsikt att arbe-
ta mer strategiskt med fragorna.

Brister i Statens musikverks nuvarande system- och processtdd for bi-
dragsgivningen till musiklivet gor handlaggningen omsténdlig och
tidskravande. Bristen pa adekvat stod i processen kan leda till att projekt
handlaggs pa olika satt, vilket i sin tur kan paverka kvaliteten och ratts-
sakerheten i bedémningen av ansokningarna. Javssituationer uppstar
emellanat, sérskilt for ledamoter i det konstnarliga radet. Eftersom en
ledamot pa grund av jav inte far delta i ansokningsomgangen finns en
risk for att radet forsvagas kompetensmassigt. Detta kan i sin tur paverka
kvaliteten i radets bedomning. Statens musikverk har 2015 paborjat ett
arbete med att utveckla Musikplattformens systemstdd och arbetspro-
cesser.

56



4 Verksamhetens resultat

For att fa en bild av hur val Statens musikverk fullgor sitt uppdrag redo-
visar vi i detta kapitel hur myndighetens intressenter och malgrupper ser
pa myndigheten, dess verksamhet och resultat. Vi behandlar ocksa hur
Statens musikverk foljer upp, analyserar och presenterar sina resultat.
Dérutdver redogor vi for vissa specifika resultat i verksamheten, hur
myndigheten samverkar med andra myndigheter, institutioner och organ
inom kulturomradet samt nagra utmaningar fér myndigheten.

4.1  Overgripande syn pa forvaltningen

Statens musikverk bedriver en tdmligen omfattande verksamhet inom
flera omraden. Myndigheten utfor ett stort antal aktiviteter varje ar. For
en utomstaende ar det svart att fa en dvergripande bild av resultaten.
Myndighetens arsredovisningar innehaller ingen samlad analys eller be-
domning av verksamhetens resultat eller i vilken grad myndigheten nar
uppstallda mal. Regeringens och Riksrevisionens synpunkter pa han-
teringen av verksamheten och ekonomin &r en indikator pa hur val Sta-
tens musikverk skéter sin forvaltning.

4.1.1 Regeringen har varit n6jd med hur uppdraget utfors

Under perioden 2011 till 2014 har regeringen varit ndjd med hur Statens
musikverk har utfort sitt uppdrag. | budgetpropositionen fér 2013
beddmde regeringen till exempel att myndigheten utfor sitt uppdrag val.
Regeringen ansag det dock angelaget for myndigheten att fortsatt etable-
ra sin roll i kulturlivet i nara kontakt med bland andra Statens kulturrad
och Konstnarsnamnden.® Detta uttalande ar den enda Overgripande
kvalitativa bedémning som regeringen har gjort av myndighetens verk-
samhet. | 6vriga budgetpropositioner under perioden har regeringen
enbart uttalat sig om enskilda och avgransade delar av myndighetens
uppdrag och verksamheten. Det galler bland annat hur myndigheten har

%8 Prop. 2012/13:1.
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utvecklat kulturarvsverksamheten. Uttalandena rér genomférda aktivi-
teter och prestationer, men inte verksamhetens kvalitet, rattssékerhet
eller effektivitet.®

4.1.2 Inga allvarliga synpunkter fran Riksrevisionen

Riksrevisionen har inte haft nagra synpunkter av allvarlig karaktar i sin
arliga revision av Statens musikverks forvaltning och ekonomiska redo-
visning.® Revisorernas synpunkter har framst varit av sadan typ att de
har framforts muntligt till myndigheten. Synpunkterna har bland annat
gallt brister i underlaget for resultatredovisningen.st Enligt uppgift fran
revisorerna har Statens musikverk atgardat de brister som Riksrevisio-
nen har pekat pa vid sina tidigare revisioner.

4.2  Malgruppernas syn pa verksamheten

Vi har intervjuat representanter for flera av myndighetens malgrupper
och anvandare. Vi har dven stallt fragor i en enkat till de som har sokt
bidrag fran Statens musikverk under den andra ansokningsomgangen
2014 och den forsta omgangen 2015. Darutdver har vi tagit del av
myndighetens egna undersokningar av hur olika mal- och anvandar-
grupper uppfattar verksamheten.

4.2.1 De flesta ar i stort néjda med verksamheten

Vara intervjuer, var enkat och évrigt material visar att myndighetens
malgrupper och anvandargrupper i stort &r ndjda med hur Statens musik-
verk skoter sina uppgifter. Det géller arkiv- och biblioteksverksamheten,
bidragsgivningen och Elektronmusikstudion. Nar det galler Scenkonst-
museet har det inte varit mojligt att ta reda pa hur besokarna upplever
verksamheten eftersom museet har varit stangt under den tid som vi har

59 Utgiftsomrade 17 i prop. 2011/12:1, prop. 2012:13:1, prop. 2013/14:1 och prop.
2014/15:1.

60 Riksrevisionens revisionsberattelser for 2012-2014. Riksrevisionen lagger i sin
granskning av arsredovisningen framst vikt vid de finansiella delarna. Resultatredovis-
ningen granskas oversiktligt.

61 Riksrevisionen (2012) Sammanstéllning 6ver funna fel i &rsredovisningen.
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genomfort analysen. Statens musikverk har inte redovisat nagra under-
sokningar av bestkarnas upplevelser under perioden 2011 till 2015.62

4.2.2 De som har sokt projektstdd ar 6verlag ndjda

Statskontorets enkét till de som har sokt bidrag i form av projektstdd
fran myndigheten visar att de sokande Gverlag ar mer néjda &n missndjda
med handldggningen och hur myndigheten i dvrigt skoter sitt uppdrag
att fordela statsbidrag till musiklivet. Resultaten stdmmer val dverens
med resultaten av den utvédrdering som Myndigheten for kulturanalys
gjorde 2014. Myndigheten for kulturanalys drog slutsatsen att Musik-
plattformen skapar forutsattningar for nyskapande kultur och konstnér-
lig fornyelse. Utvarderingen visade att myndigheten bedrev en funge-
rande verksamhet som regelbundet fordelade medel till kulturutdvare
och konstnarer. Utvarderingen visade ocksa att utévarna har stor frihet
att presentera sina projekt, men att insynen i beslutsprocessen ar begran-
sad.®

Nérmare 60 procent av de som har besvarat var enkat uppger att hand-
ldggarna vid Statens musikverk har gett det stdd som den sdkande har
efterfragat for att kunna lamna in en komplett ansokan. Av de som har
beviljats bidrag uppger 6ver 90 procent att utbetalningarna har fungerat
bra. Resultaten av enkaten framgar av tabell 8.

62 Myndigheten har dock gjort en enkat infor arbetet med det nya Scenkonstmuseet.
Denna enkat innehaller dock inga bedémningar om det tidigare museet och dess verk-
samhet.

6 Myndigheten for kulturanalys (2014) Att bidra till (ny)skapande kultur. En utvarde-
ring av Kulturbryggan och Musikplattformen (Rapport 2014:4).
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Tabell 8 De s6kandes bedomning av Statens musikverk och verksamheten,
procent

| vilken utstrackning instammer du i Instammer Varken Instammer

féljande pastaenden: inte eller

Statens musikverks handlaggare har 20 22 58
gett mig det stod jag efterfragat for att

kunna inkomma med en komplett

ansokan
Utbetalningar av stéd har fungerat bra 3 4 93
Statens musikverk hanterar sin uppgift 32 26 42

att fordela stod till det fria musiklivet

via Musikplattformen pa ett bra satt

Jag har stort fortroende for Statens 36 19 45
musikverk nar det galler handlaggning

och férdelning av stod till musiklivet

Statens musikverk bidrar i hog grad till 30 19 51
utvecklingen av ett professionellt

musikliv

Statens musikverk spelar via Musikplatt- 26 16 58

formen en viktig roll som nationell part

vid internationellt samarbete

Statens musikverk tillvaratar pa ett bra 37 23 40
satt initiativ fran musiklivet via Musik-

plattformen

Statens musikverk bidrar i hog grad till 41 22 37
ett varierat musikaliskt utbud i hela

landet som ar praglat av konstnarlig

fornyelse och hog kvalitet

Statens musikverk bidrar genom 40 25 35
Musikplattformen pa ett bra satt till

kontaktférmedling och bildande av

natverk i musiklivet

Kélla: Statskontorets enkat till sokande i andra sokomgangen 2014 och foérsta omgangen 2015.
Svarsfrekvensen var 55 procent, sa resultaten bor tolkas med forsiktighet.

Vidare uppger drygt 40 procent av de svarande att Statens musikverk
hanterar sin uppgift att fordela stod till det fria musiklivet pa ett bra satt.
En lika stor andel séger sig ha stort fortroende for myndigheten nar det
géller handlaggning och fordelning av stdd till musiklivet. Samtidigt &r
det en tredjedel som uppger att de inte har ett sadant fortroende. Av
fritextsvaren gar det att utlasa att bristen pa fortroende bland annat
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handlar om att myndigheten har svart att hantera javsproblematiken.
Den bottnar ocksa i bristen pa transparens i beslutsprocessen. Det ar
exempelvis svart att forsta varfor en ansokan avslas medan en snarlik
ansokan beviljas bidrag.

En av huvuduppgifterna for Statens musikverk &r att frdmja ett varierat
musikaliskt utbud i hela landet som &r praglat av konstnérlig fornyelse
och hdg kvalitet. Synen pa hur val myndigheten bidrar till detta &r i ndgot
hogre grad negativ 4n positiv. Aven nar det galler frigan om Statens
musikverk pa ett bra satt bidrar till kontaktférmedling och bildande av
natverk i musiklivet ar det en nagot storre andel som &r negativa &n
positiva. Lite drygt hélften av de svarande menar dock att Statens musik-
verk i hog grad bidrar till utvecklingen av ett professionellt musikliv och
har en viktig roll som nationell part vid internationellt samarbete.

4.2.3 Anvandarna av arkiv och bibliotek ar 6éverlag ndéjda

De understkningar som Statens musikverk har genomfért under 2013
och 2014 visar att besokarna till Musik- och teaterbiblioteket upplever
att personalen har bra kompetens och ger ett bra bemétande. De flesta
har ocksa hittat det de sokte efter vid sitt besok pa biblioteket.®

Forskare och musiker framfor liknande omdomen i vara intervjuer.
Overlag 4r dessa grupper néjda med arkiv- och biblioteksverksamheten.
De bedémer att material och arkiv &r tillgangliga och latta att hitta i.
Merparten pekar ocksa pa att arkivarier och bibliotekarier vanligtvis
utgor ett bra stod nér de ska soka i arkiv och databaser.

Enligt de forskare som vi har intervjuat &r materialet sokbart och kata-
logiserat pa en rimlig niva. Det a mojligt for enskilda forskare att
bedéma om det &ar vart att ga igenom materialet eller inte. Detta ar
sarskilt viktigt for de forskare som ar verksamma vid universitet eller
hogskolor som inte ligger i myndighetens naromrade. For dessa ar moj-
ligheterna till fjarrlan och annan form av service pa distans viktig.
Forskarna anser att distansservicen fungerar bra.

Merparten av dem vi har intervjuat menar att det material som Statens
musikverk forfogar dver ar ovarderligt for forskningen inom omradena

64 Underlag fran Statens musikverks besoksenkater genomforda 2013 och 2014.
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dans, musik och teater, det professionella musiklivets utveckling och
musikaliskt nyskapande. Flera av forskarna anser ocksa att Svenskt
visarkiv har etablerat sig som en viktig nod inom forskningen genom de
seminarier som myndigheten ordnar. De vi har intervjuat uppfattar dven
Caprice Records backkatalog och utgivningar som viktiga for att till-
géangliggtra och 6ka kdnnedomen om &ldre material och musikaliska
traditioner.

4.2.4 Verksamhetens utveckling och framtid oroar

Aven om myndighetens mal- och anvandargrupper 6verlag ar néjda med
verksamheten uttrycker vissa grupper en oro 6ver verksamhetens ut-
veckling under de senaste tva aren. Man uttrycker bland annat en
tveksamhet till hur myndigheten ska klara sitt kulturarvsuppdrag pa
langre sikt. Framfor allt beddmer de att Musik- och teaterbiblioteket kan
fa svart att klara av sitt uppdrag pa langre sikt. Intervjupersonerna ar
aven oroliga 6ver myndighetens forutsattningar for att uppratthalla kom-
petens- och servicenivaer samt kvalitet i framtiden. Detta galler i synner-
het de grupper som kommer i kontakt med kulturarvsdelarna i myndig-
heten.

Flera av dem vi har intervjuat menar att neddragningarna och omorga-
nisationen 2013 har satt sina spar i verksamheten och dess kvalitet. Flera
av intervjupersonerna upplever att tillgdngligheten har minskat over tid.
Omorganisationen har bland annat inneburit att vissa uppgifter har lagts
pa bibliotekarier och i mindre utstrackning pa forskningsarkivarier.
Detta har gatt ut dver deras karnuppgifter. Det som assistenterna gjorde
tidigare, sasom bland annat digitalisering och framtagning ur olika
arkiv, utfors i dag av bibliotekarierna. En av de intervjuade forskarna
uttryckte det som att "det finns en vilja, men tiden racker inte till” efter-
som arkivariernas och bibliotekariernas arbetsuppgifter har dkat.

Nagra intervjupersoner pekar ocksa pa att det inom vissa delar av myn-
digheten pagar ett generationsskifte. Kombinerat med omorganisationen
har detta bidragit till att myndigheten inte har klarat av att ta sig tillbaka
till tidigare serviceniva och kvalitet. Flera intervjupersoner stéller sig
ocksa fragande till om Statens musikverk har tillracklig kapacitet for att
ta emot nya storre donationer fran dans-, musik- och teaterlivet.
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Ett par av de intervjuade musikerna menar ocksa att arkiv- och biblio-
teksverksamheten ar strukturerad utifran ett forskarperspektiv. Detta
forsvarar for andra typer av anvandare. Arkiven ar i forsta hand text- och
litteraturbaserade vilket inte &r optimalt utifran ett musikerperspektiv.
De anser darfor att det finns ett behov av att framdver utveckla och
bredda verksamheten sa att fler grupper kan ta del av och anvanda de
resurser som Statens musikverk forfogar dver.

4.2.5 Insynsradet bedomer att uppgifterna skots bra

Som vi beskrev i avsnitt 3.4.11 upplever insynsradets ledamoter att de
inte har tillrdckliga forutsattningar for en god insyn i verksamheten.
Ledamd@terna beddmer trots allt att Statens musikverk skoter sina upp-
gifter och sin verksamhet pa ett bra satt. De anser att myndighetsled-
ningen hanterade omorganisationen 2013 pa ett tillfredsstallande satt
liksom de kriser som myndigheten har stéllts infor. Med kriser avses de
ganger som olika intressentgrupper har riktat kritik mot Statens musik-
verk.

En ledamot menar dock att myndighetsledningen till viss del har under-
skattat spanningarna mellan kulturarv och nyskapande. Ledningen har
aven underskattat kulturskillnaderna mellan det som var Statens musik-
samlingar och det som i dag &r Statens musikverk. Ledamoten anser
darfor att det blir en utmaning for myndigheten under kommande ar att
fa ihop de olika verksamheterna till en myndighet samtidigt som verk-
samheten ska utvecklas. %

4.3  Uppfoljning av verksamhetens resultat

En val fungerande uppfdljning av verksamheten och en analys av resul-
taten behdvs for att kunna planera och styra verksamheten. Det behdvs
ocksa for myndighetens arsredovisning som ligger till grund for rege-
ringens beddmning och styrning av verksamheten och for redovisningen
till riksdagen.

4.3.1 Arsredovisningen saknar en samlad resultatanalys

For att kunna kommentera och redovisa resultat i arsredovisningen
behéver en myndighet analysera sina resultat eller sin maluppfyllelse.

8 Intervjuer med insynsradets ledamater.
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Statens musikverk gor i sin arsredovisning ingen samlad analys eller
bedémning av verksamhetens resultat. Resultatredovisningen innehaller
framst ett stort antal beskrivningar av genomforda aktiviteter och presta-
tioner som exempelvis antal besokare, ans6kningar, gavor, lan, Twitter-
inlagg och registrerade foremal. Trots att Statens musikverk har satt upp
ett stort antal mal for verksamheten med utgangspunkt i de kultur-
politiska malen analyserar myndigheten inte i vilken grad man har upp-
fyllt malen.

Utifran arsredovisningarna ar det ocksa svart att fa en helhetshild av
verksamhetens kostnader. Statens musikverk har hittills redovisat sina
kostnader utifran processer och dar kostnader for ett urval av de vikti-
gaste prestationerna inom respektive process framgar. Det saknas aven
nyckeltal eller andra relativa matt pa resultatens forandring over tid,
exempelvis handlaggningstid eller handlaggningskostnad per bidrags-
ansokan. Det &r darfor dven svart att fa en bild av hur effektivt Statens
musikverk anvénder sina resurser.

4.3.2 En bit kvar innan kvalitativa aspekter kan redovisas

Som framgar av avsnitt 2.4.5 har regeringen sedan 2011 stallt krav pa
Statens musikverk att redovisa de kvalitativa aspekterna av verksam-
hetens resultat. Statens musikverk har inlett ett arbete pa detta omrade,
men det dr fortfarande en bra bit kvar innan myndigheten lever upp till
kraven. Detta kan vi konstatera nar vi har analyserat myndighetens
arsredovisning for 2014 utifran de punkter som Kulturdepartementet har
specificerat i en promemoria.

Arsredovisningen innehdller inga utforliga resonemang om verksam-
hetens kvalitet. Myndigheten har bara i enstaka fall tagit fram kriterier
for vad som &r bra kvalitet i verksamheten. | arsredovisningen beskriver
myndigheten framfor allt sina olika processer for att sakerstélla kvalitet.
Ett exempel &r att myndigheten anvander sig av barn- och ungdoms-
raden for att sakerstélla kvaliteten i verksamheten for barn och unga. Ett
annat exempel &ar att myndigheten kvalitetssakrar forskningen genom
sakkunnig granskning i forskningsradet och behandling i myndighetens
redaktionsgrupp.
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Né&r det géller arbetet med digitaliseringen av samlingarna har Statens
musikverk inlett ett arbete for att kunna beskriva de kvalitativa aspek-
terna av verksamheten. De har tagit fram en femgradig skala for att
kunna beskriva hur ordnat och tillgangligt materialet i samlingarna ar. |
dagslaget har myndigheten anvént kriterierna enbart for att beskriva
ordning pa och tillganglighet till samlingarna i en av myndighetens
arkivdepaer. Myndigheten har inlett arbetet med att inféra modellen och
i vissa arkiv och samlingar har man ocksa anvant den. Detta visar att
cirka en tredjedel av de genomgangna arkiven och samlingarna befinner
sig pa de tva lagsta tillganglighetsnivaernas och en fjardedel befinner
sig pa de tva hogsta tillganglighetsnivaerna.s’

Arsredovisningen &r i dagsldget inte tillrackligt konkret och transparent
for att det ska vara majligt att beddma de kvalitativa aspekterna av verk-
samheten och hur pass val myndigheten nar sina mal. Det ar saledes inte
heller mojligt att folja utvecklingen av de kvalitativa aspekterna dver tid.
Statens musikverk har i intervjuer med oss uppgett att de arbetar for att
utveckla resultatredovisningen och forbattra forutsattningarna for att
beskriva de kvalitativa aspekterna av verksamheten.

4.3.3 Den ekonomiska uppféljningen har forbattrats

Sedan myndigheten 2013 tog fram ett system for ledning och uppfélj-
ning har den ekonomiska uppfoljningen forbattrats. Innan dess var den
forhallandevis svag. Myndigheten visste da forst mot slutet av aret hur
verksamheten 1&g till ekonomiskt. Nu har man forutséttningar att ha en
I6pande ekonomisk uppfdljning.ce

Var analys visar att resultatuppfoljningen fortfarande ar en utmaning for
Statens musikverk.

86 Niva 1 innebar att arkivet (samlingen) &r helt oordnat (5 procent), niva 2 innebar att
arkivet ar uppstallt och versiktligt beskrivet (29 procent), niva 3 innebar att arkivet ar
katalogiserat/registrerat/fortecknat (42 procent), niva 4 innebér att forteckningen finns
publicerad pé natet (22 procent) och niva 5 innebar att fulltext finns publicerad eller
digitaliseringen &r utférd, men enbart fér bevarande (1 procent).

67 Statens musikverk (2015) Arsredovisning 2014 och egna bearbetningar av material
fran Statens musikverk

8 Intervju med myndighetens generaldirektér och administrativa chef.
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4.3.4 Feliinrapportering av data ar fortsatt en risk

| arbetet med arsredovisningen for 2012 saknade Statens musikverk
underlag foér 30-40 procent av det som myndigheten rapporterade. Fel-
aktig eller bristfallig inrapportering av bade kvantitativ och kvalitativ
information &r fortsatt en risk som myndigheten anser sig behéva
hantera. Det framgar av myndighetens riskanalys. Enligt Statens musik-
verk beror risken for fel pa att avdelningarna samlar in och bearbeta data
pa olika satt. Det rader ocksa tidsbrist i samband med inrapporteringen.
Det kan ocksa bero pé att myndigheten inte kan verifiera information
om till exempel maluppfyllelse. Ett konkret exempel pa en felkalla ar
besoksrakningen. | detta fall har myndigheten vidtagit atgarder under
2014 for att forbattra inrapporteringen.®

4.35 Datai uppfoljningssystemet ar inte tillforlitlig

Vi har noterat att Statens musikverk inte i tid har slutfort ett relativt stort
antal av de aktiviteter och projekt som myndigheten har planerat. Det
framgar av myndighetens lednings- och uppfoljningssystem. Det &r
dock oklart vilka atgarder som myndigheten vidtar nar de inte har
genomfort aktiviteterna som planerat. I vissa fall har ledningen éverfort
oavslutade aktiviteter och projekt till verksamhetsplaneringen for 2015,
medan aktiviteter i andra fall tycks ha blivit hdangande i systemet med
oklar status.

Vi uppfattar att myndighetens ledningsgrupp inte har en gemensam syn
pa hur de ska anvanda lednings- och uppféljningssystemet och hur ofta
de maste uppdatera informationen. Detta kan ha bidragit till att myndig-
heten i dagsldget saknar underlag och rutiner for att systematiskt kunna
folja upp aktiviteter och maluppfyllelse.

4.3.6  Ambition att forbattra uppféljning och redovisning

Som vi har namnt tidigare sa har Statens musikverk under 2015 inlett ett
arbete med att férbattra den interna styrningen och uppféljningen infor
2016. Myndigheten formulerar nya mal for verksamheten som i stérre
utstrackning an i dag ska vara tidsatta och matbara. Avsikten ar ocksa
att pa ett tydligare satt koppla aktiviteter och atgarder till malen. 1 for-

69 Statens musikverk, Statens musikverks riskregister 2013-09-02.
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langningen ska detta skapa béttre forutsattningar for uppféljning. Myn-
digheten arbetar ocksa med att forbattra redovisningen av verksam-
hetens kvalitet.” De forandringar som myndigheten har pabérjat svarar
mot nagra av de utmaningar som vi har redovisat.

4.4  NAagraresultat av verksamheten

Merparten av de chefer och medarbetare som vi har intervjuat menar att
Statens musikverk klarar stora delar av sitt uppdrag pa ett tillfredsstal-
lande sétt. Myndighetens ledning har dverlag en mer positiv bild av
verksamhetens resultat och effektivitet &n medarbetare pa Gvriga nivaer
i organisationen. | detta avsnitt lyfter vi fram nagra omraden dar resul-
taten visar pa saval framgangar som utmaningar i verksamheten.

4.4.1 Teateruppdraget har varit svart att klara av

De beskrivningar som vi har fatt tyder pa att Statens musikverk har haft
svart att hantera teateruppdraget. Uppdraget tillkom 2010 nar Statens
musiksamlingar Gvertog samlingarna fran Marionettmuseet och Sve-
riges teatermuseum. Om vi ser till de resurser som Statens musikverk
har avsatt for teateruppdraget sa ar de relativt sma jamfart med de resur-
ser som myndigheten avsétter for till exempel musikens kulturarv. Detta
har bland annat lett till att myndigheten inte har kunnat sékerstélla teater-
samlingarnas sékerhet. Man har heller inte haft mojlighet att géra sam-
lingarna tillgdngliga i Onskad utstrackning.™

Teatersamlingarna ar i dagslaget omhandertagna men inte katalogi-
serade. Av myndighetens arsredovisningar framgar det att arbetet med
samlingarna i mangt och mycket har stannat av. Mellan 2012 och 2014
har antalet teaterforemal som myndigheten arligen registrerar minskat
fran 17 560 (2012) till 1 286 (2014).”2 Som en konsekvens av detta ar
bara ett litet antal av de teaterforemal som myndigheten forfogar dver
sokbara via myndighetens webbplats. Myndighetens forklaring &r att
Statens musiksamlingar, och senare Statens musikverk, inte har fatt till-

0 Intervju med myndighetens generaldirektér och administrativa chef.
1 Statens musikverk (2015) Budgetunderlag 2016-2018.
72 Statens musikverk (2015) Arsredovisning 2014.
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rackliga resurser for att kunna hantera det tillférda uppdraget. Myndig-
heten har dock utdkat sina museiarkiv och gjort investeringar for att
forvara samlingarna.

4.4.2 Katalogiseringen minskar over tid

Som vi har pekat pa tidigare menar flera av de intervjuade att det finns
en risk for att resursbristen leder till att myndigheten pa langre sikt far
svart att klara av sina uppgifter. Flera av de intervjuade menar ocksa att
det redan nu finns indikationer pa att sa ar fallet. En sadan indikation ar
att antalet katalogiserade poster har minskat mellan 2012 och 2014.7

Tabell 9 Antal katalogiserade, fértecknade och registrerade poster 2009-
2014

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Bdcker, noter etc. 4107 6013 4379 4949 4269 3539
Arkivforteckningar 11 7 17 17 29 20
Féremal 750 51 692 17 560 4775 1286
Arkiv, bibliografier etc. 6554 4828 169 223 20462 39251 27781
Totalt 11422 10899 174311 42 988 48 324 32626
Total kostnad (tkr) 6909 4624 5383 7271 6249 7437
Styckkostnad (kr) 605 424 31 169 129 228

Kalla: Arsredovisningarna for Statens musiksamlingar respektive Statens musikverk 2009-2014,
Statskontorets bearbetning. Kommentar: 2011 avviker mycket fran 6vriga ar. Merparten av pos-
terna detta ar bestar av ett prioriterat projekt inom myndigheten som syftade till att digitalisera
omfattande kortkataloger (scanningen av posterna gjordes under 2010). Resterande del bestar av
importerade databaser fran Arkivet for folklig dans och Musik- och teaterbibliotekets latregister.

Som framgar av tabell 9 minskade antalet katalogiserade och forteckna-
de bdcker, noter och manus med 28 procent mellan 2012 och 2014.
Under samma period har dock antalet arliga registreringar i Svenskt
visarkivs viktigare databaser okat. Om vi ser till det totala antalet
katalogiserade poster per ar minskade de med 25 procent mellan 2012
och 2014. Samtidigt 6kade den totala kostnaden for katalogisering, for-
tecknande och registrering. Myndigheten uppger ocksa att den i dag lag-
ger ner mer tid pa katalogisering an vad den gjorde 2012 och 2013.
Under perioden 2014 till 2015 har myndigheten ocksa infort ett nytt
bibliotekssystem vilket har tagit tid och resurser fran ordinarie verksam-
het.

3 Intervjuer med chefer och medarbetare inom Statens musikverk.
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Medarbetare vid Musik- och teaterbiblioteket upplever att de i dagslaget
har svart att fa tid till katalogisering. Det beror pa att de har fatt nya
uppgifter. Antalet okatalogiserade poster har darmed Okat Over tid. Vi
har fatt uppgifter om att katalogiseringen slapar efter nar det galler saval
bdcker och noter som manus. Det har dock inte varit moéjligt att mer
exakt uppskatta omfattningen av okatalogiserat material eftersom det &r
spritt pa flera arkiv och platser inom myndigheten. Enligt de intervjuer
vi har gjort har denna trend uppstatt under de senaste tva aren. Parallellt
med detta har myndigheten ocksa ckat antalet inkop till biblioteket
vilket kan vara en forklaring till férandringen. Medarbetarna vid Musik-
och teaterbiblioteket uppger att de fram till 2012 hann med att kata-
logisera nyinkopt material 16pande. Nu koncentrerar man sig i forsta
hand pa den dagliga lopande verksamheten, det som anvéandarna fragar
efter och aldre prioriterat material fran myndighetens tidigare katalog.

Det ar svart att tolka utvecklingen éver tid for myndighetens prestationer
nar det galler bland annat katalogiseringen. Detta beror pa att vi bara har
ett fatal ar att jamfora med. Under de aren har myndigheten ocksa gjort
olika satsningar och prioriteringar i sin verksamhet. Vi kan dock konsta-
tera att Statens musikverk inte har analyserat utvecklingen i sina ars-
redovisningar.

4.4.3 Bibliotekslan dver disk och fjarrlan minskar

Det totala antalet 1an fran Musik- och teaterbiblioteket har minskat
mellan 2012 och 2014. Det galler saval fjarrlan som lokala lan, det vill
sdga lan 6ver disk. Nar det galler trenden for fjarrlanen kan vi konstatera
att nedgangen ligger i linje med utvecklingen hos till exempel Kungliga
biblioteket och flera andra bibliotek.™ Av vara intervjuer med chefer och
medarbetare vid Statens musikverk och vissa av myndighetens mal-
grupper framgar det att man har svart att hinna med fjarrlanen och att
vantetiderna for vissa typer av bestallningar har 6kat dver tid. Det mins-
kande antalet 1an beror ocksa till viss del pa att mycket litteratur, men
aven noter, i dag finns tillgangligt digitalt.

74 Se till exempel Kungliga biblioteket (2015) Arsredovisning 2014.
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Tabell 10 Antal 1an per ar fran Musik- och teaterbiblioteket 2009-2014

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Lokala lan 35955 35127 37812 39 869 38354 35791
Fjarrlan 8238 7824 7626 7 546 7 354 6924
Totalt 44193 42 955 45438 47 415 45708 42715

Kalla: Arsredovisningarna for Statens musiksamlingar respektive Statens musikverk 2009-2014.

4.4.4 Digitaliserade objekt minskar

Under samma period kan vi ocksa notera en nedgang i antalet digitali-
serade objekt vid myndigheten. Mellan 2012 och 2014 minskade antalet
digitaliserade objekt fran cirka 88 000 till cirka 20 000. Merparten av
forandringen ligger dock i antalet digitaliserade katalogkort dar myndig-
heten har gjort sarskilda insatser under 2012 och 2013. Samtliga kate-
gorier har dock gatt ner over tid, utom for fulltextdokument dar antalet
digitaliserade objekt har 6kat under perioden.

Tabell 11 Antal digitaliseringar vid Statens musikverk 2011-2014

2011 p1) 2013 2014
Digitaliserade katalogkort 0 75457 62042 11 638
Digitaliserade fotografier 7528 9543 14036 3726
Digitaliserade fonogram och videogram 1102 1018 965 848
Digitaliserade fulltextdokument 789 1718 1996 3341
Totalt 9419 87736 79039 19553
Total kostnad (tkr) 4113 3571 4064 3625
Styckkostnad (kr) 437 41 51 185

Kalla: Arsredovisningarna for Statens musikverk 2011-2014, Statskontorets bearbetning.

445 Visarkivets dokumentation minskar

Svenskt visarkiv har under perioden 2012 till 2014 minskat sin doku-
mentationsverksamhet som innebadr att intervjua personer i nyckelposi-
tioner inom jazz-, folk- och varldsmusik. Myndigheten har dragit ner pa
verksamheten pa grund av minskade personalresurser. Man har i stallet
prioriterat de egna samlingarna.™

75 Statens musikverk (2015) Arsredovisning 2014.
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Tabell 12 Antal inspelningar inom dokumentationsverksamheten vid Statens
musikverk 2011-2014

2011 2012 2013 2014
Ljudinspelningar 271 246 153 103
Videoinspelningar 131 255 12 16
Totalt 402 501 165 119

Kalla: Arsredovisningarna for Statens musikverk 2011-2014.

De forskare som vi har intervjuat anser att denna del av verksamheten
ar viktig for framtida forskning. Att myndigheten har en val fungerande
dokumentation av nutid och datid ar direkt avgérande for vilka mojlig-
heter forskningen ska ha i framtiden, anser forskarna. Det kommer ocksa
att ha stor betydelse for hur val myndigheten ska klara av sitt uppdrag
pa langre sikt.

446 Bidragshanteringen beddms kunna bli effektivare

| vara intervjuer med chefer och medarbetare menar flera att det inom
Musikplattformen finns goda mojligheter att effektivisera och hdja
kvaliteten i handldggningen av projektbidrag till musiklivet. Jamfort
med andra bidragsgivande myndigheter uppfattar de att det nuvarande
systemet for att hantera ansokningar inte ar tillrackligt effektivt. Som vi
beskrev i avsnitt 3.5 krdvs det en relativt stor insats av handlaggarna for
att ta fram ett beslutsunderlag bland annat eftersom systemstodet inte ar
tillrackligt.

Kostnaderna for bidragshanteringen var 2014 drygt 4,6 miljoner kronor.
Enligt vara berakningar har kostnaden per ansokan ¢kat fran 7 000
kronor 2013 till 8 890 kronor 2014. Det beror till en del pa att det inkom
farre ansokningar att behandla 2014. Pa grund av enskilda handelser ar
det inte méjligt att jamféra med &ren innan dess. Ar 2011 avser perioden
maj—december och under 2012 fick myndigheten in ett stort antal ansok-
ningar till foljd av en sérskild insats att locka till sig grupper som vanligt-
vis inte soker bidrag fran myndigheten.
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Tabell 13 Statens musikverks bidragsgivning 2011-2014

2011 2012 2013 2014
Antal inkomna ansokningar 273 1145 605 519
Antal beviljade ansokningar 54 117 112 108
Antal avslagna ansokningar 219 1028 495 414
Andel beviljade ansdkningar (%) 20 10 19 21
Totalt beviljat belopp (tkr) 10 000 27 600 25300 25700
Kostnad for bidragshantering (tkr) 3522 3991 4235 4614
Kostnad per ansdkan (kr) 12901 3486 7 000 8890

Kalla: Arsredovisningarna for Statens musikverk 2011-2014, Statskontorets bearbetning.

I snitt beviljar Statens musikverk ungefar var femte bidragsansdkan.
Statens musikverk ska enligt regleringsbrevet betala ut minst 25 miljo-
ner kronor i bidrag arligen fran anslagsposten. Sedan 2012 har myndig-
heten fordelat antingen detta belopp eller ett belopp strax dver gransen.

447 Genomslag for jAmstéalldhetsperspektivet

Sedan 2013 har Statens musikverk haft ett regeringsuppdrag att ta fram
en plan for att integrera ett jamstalldhetsperspektiv i verksamheten.
Myndigheten uppger att arbetet med jadmstalldhetsintegrering redan har
fatt genomslag i verksamhetens olika delar.

Statens musikverk har haft en forhallandevis ambitios plan for arbetet
med jamstalldhetsintegrering dar det har ingatt utbildning av personalen.
Under 2014 har myndigheten ocksa genomlyst delar av verksamheten
utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Bland annat har man analyserat sam-
lingarna och den pedagogiska verksamheten samt Musikplattformens
fordelning av stod till musiklivet utifran ett jamstalldhetsperspektiv.”

Arbetet med jamstalldhetsintegrering har enligt Statens musikverk fatt
genomslag inom kulturarvsdelarna av myndigheten. Under 2014 har
Musik- och teaterbiblioteket kopt in kvinnlig dramatik och sarskilt lyft
fram kvinnliga tonséattare och gjort dem tillgangliga for bibliotekets mal-
grupper. Aven i Elektronmusikstudion har arbetet gett avtryck. Studio-
tiden har fordelats jamnare mellan kvinnliga och manliga tonsattare. N&r

6 Ar 2012 betalade myndigheten ut 27,6 miljoner kronor. Av dessa kom 2,6 miljoner
kronor fran Rikskonserter, aterforda medel fran 2011 och medel ur 2013 ars anslag.
77 Statens musikverk (2015) Arsredovisning 2014.
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det géller utvecklingen av webbplatsen har Statens musikverk sett dver
bilder och texter utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

Enligt myndighetens egna uppfoljningar har de genomforda atgarderna
resulterat i forandrade attityder, rutiner och arbetssatt inom myndig-
heten.” Myndighetens aterrapportering saknar dock empiriska belagg
for att attityder faktiskt har fordndrats. Nar det galler policydokument
och rutiner kan vi dock konstatera att myndigheten har tagit fram eller
andrat dessa till foljd av arbetet. | regleringsbrevet for 2015 har Statens
musikverk fatt i uppdrag att ta fram och redovisa en uppdaterad plan for
det fortsatta arbetet med jamstélldhetsintegrering.

4.4.8 OKklart utfall av stdd till jamstalldhetsprojekt

Statens musikverk har under perioden 2011 till 2014 &ven haft rege-
ringens uppdrag att i samverkan med Statens kulturrad och Konstnars-
namnden fordela totalt 8 miljoner kronor till projekt som har syftat till
att fraimja O6kad jamstalldhet inom musiklivet. | nuldget ar det svart att
sdga nagot om resultaten eftersom aterrapporteringen fran Statens
musikverk framst bestar av en upprakning av genomforda insatser och
aktiviteter. En slutrapport kommer att presenteras i november 2015.

Inom ramen for uppdraget har Statens musikverk prioriterat projekt som
har inriktat sig pa kvinnligt ledarskap, jamstalld musikundervisning,
kvinnliga natverk, tillgangliggérande av kvinnlig repertoar och utveck-
ling av arrangorsledet.™

45 Samverkan med andra

Statens musikverk samverkar med ett stort antal myndigheter, institu-
tioner och organ inom kulturomradet. Det har darfor inte varit majligt
att inom ramen for denna analys undersdka all den samverkan som myn-
digheten &gnar sig at. Som vi beskrev i avsnitt 1.3 har vi koncentrerat
oss pa samverkan med universitet och hogskolor samt Statens kulturrad
och Konstnarsndmnden.

78 Statens musikverk (2015) Resultatredovisning JiM, Jamstalldhetsintegrering i myn-
digheter 2014.

7 Statens musikverk (2014) Statens musikverks jamstalldhetsuppdrag — rapport for
verksamheten 2013.
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45.1 Brasamverkan med universitet och hogskolor

Vara intervjuer med forskare visar att Statens musikverk har en val
utvecklad samverkan med ett antal av de universitet och hdgskolor som
ligger i Stockholmsomradet. Myndigheten samverkar dven med andra
universitet och hogskolor, men inte i lika stor omfattning.

Samverkan bestar i mangt och mycket av gemensamma publikations-
samarbeten, forskningsprojekt, projekt om tillgangliggdrande, konfe-
renser och forelasningar. Den bestdr ocksa av att medarbetare fran
Statens musikverk deltar i undervisningen vid vissa institutioner. Ett par
forskare betonar vikten av méjligheten till framtida samverkan genom
det nya Scenkonstmuseets kommande utstéliningar. Flera institutioner
tar med sina studenter till Musik- och teaterbiblioteket och Svenskt
visarkiv for att de ska lara kdnna samlingarna och arkiven. Flera forskare
pekar ocksa pa Svenskt visarkivs centrala roll nar det galler att halla ihop
det musiketnologiska nétverket i Sverige.

45.2 Forbattrad samverkan med kulturmyndigheterna

Statens kulturrdd och Konstnarsnamnden menar att samverkan med
Statens musikverk har utvecklats over tid och att den i dag fungerar
tillfredsstallande. Samverkan sker framst pa handlaggarniva i form av
informationsutbyte och fortlépande kontakter i bidragsgivningen. Aven
myndigheternas chefer har en I6pande kontakt.

Samverkan i bidragsgivningen har framfér allt handlat om att stimma
av vilka bidrag som myndigheterna har fordelat och till vilka projekt. En
sadan samverkan ar sarskilt viktig for Statens kulturrad som i sin verk-
samhet ska ta hansyn till 6vrig statlig bidragsgivning. Statens kulturrad
har markt en tendens dar allt fler permanenta projekt som far stod av
Statens musikverk i ett utvecklingsskede sedan forvantar sig att detta ska
avspeglas i ett verksamhetshidrag fran Statens kulturrad.

De bada myndigheterna pekar ocksa pa att det inledningsvis fanns
skillnader mellan dem i synen pa bidragsgivningen. Detta blev sarskilt
tydligt i det gemensamma uppdraget att framja jamstélldhet inom
musiklivet. Statens musikverk fordelade i vissa fall medel till projekt dar
myndigheten sjalv medverkade.
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Det forekommer ocksa en form av administrativ samverkan mellan
myndigheterna dér Statens musikverk koper vissa tjanster av Statens
kulturrad. Till exempel tar Statens musikverk ibland in en handlaggare
fran Statens kulturrad nar det uppstar javssituationer i handlaggningen
av bidrag. De tre myndigheterna samverkar ocksa i viss man i vissa typer
av gemensamma utbildningsinsatser.

4.6  Finansiella utmaningar framover

Statens musikverk har vid ett flertal tillfallen patalat for regeringen att
myndigheten behdver hdjda anslag. Under 2014 uppgick kostnaderna
for verksamheten till strax dver 92 miljoner kronor. Kostnader for loka-
ler och annan gemensam administration utgor en stor del av summan.

4.6.1 Statens musikverk ser ett behov av mer resurser

Av de arliga budgetunderlagen som Statens musikverk lamnar in till
Kulturdepartementet framgar det att myndigheten anser sig behéva mer
resurser. Enligt Statens musikverk &r resursforstarkningen nddvéndig
for att myndigheten ska klara av att fullgéra uppdraget att dokumentera
och tillgangliggora teaterns och dansens kulturarv. Statens musikverk
har i de tre senaste budgetunderlagen begéart 6kat ramanslag av varie-
rande storlek. Myndigheten begér 6kade medel for att bland annat kunna
starka den utatriktade verksamheten vid det nya Scenkonstmuseet och
for att knyta till sig specialkompetens inom omradena dans och teater.®

4.6.2 Overheadkostnaderna utgdr hélften av kostnaderna

Det finns ingen vedertagen definition av overheadkostnader for myndig-
heter men Ekonomistyrningsverket menar att man normalt brukar
inkludera kostnader for gemensam styrning, samordning, administration
och lokaler.? Statens musikverk inkluderar inte sina lokalkostnader nér
de beréknar overheadkostnaderna. Vi utgar dock ifran Ekonomistyr-
ningsverkets riktmérke.

80 Statens musikverk (2013) Budgetunderlag for Statens musikverk 2014-2016, Statens
musikverk (2014) Budgetunderlag for Statens musikverk 2015-2017 och Statens musik-
verk (2015) Budgetunderlag for Statens musikverk 2016-2018.

81 Ekonomistyrningsverket (2005) Nyckeltal for OH-kostnader (ESV 2005:3).
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Av myndighetens totala verksamhetskostnader pa 92 miljoner kronor
2014 utgjorde kostnaderna for karnverksamheten cirka 47 miljoner
kronor. Kostnaderna for ledning och administration uppgick till cirka
18,1 miljoner kronor, det vill sdga 20 procent av de totala kosthaderna.
Kostnaderna for lokaler uppgick till 27 miljoner kronor eller 29 procent
av de totala kostnaderna. De totala overheadkostnaderna vid Statens
musikverk uppgar enligt var berakning darmed till 49 procent av myn-
dighetens totala verksamhetskostnader. Det innebér att myndigheten
lagger nastan varannan krona pa lokaler och stodverksamhet.

Diagram 3 Foérdelningen av myndighetens kostnader 2014, procent

= Ledning och administration = Kamverksamhet Lokaler

Kélla: Underlag fran Statens musikverk 2015, Statskontorets bearbetning.

4.6.3 Myndighetens kostnader for lokaler har dkat

| samtliga regleringsbrev sedan Statens musikverk bildades har rege-
ringen bett myndigheten att specificera kostnaderna for lokaler. Lokal-
kostnaderna har 6kat succesivt. Ar 2011 uppgick kostnaderna till 20,6
miljoner kronor. Ar 2014 uppgick de till drygt 27 miljoner kronor. Av
de totala kostnaderna for lokaler ar det framfor allt kostnaderna for hyror
som har okat. Mellan 2013 och 2014 6kade de fran 21,3 miljoner kronor
till 25,7 miljoner kronor. Darutéver har myndigheten kostnader for el
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och uppvarmning, reparationer och underhall samt 6vriga driftskost-
nader. Dessa har varit relativt oférandrade sedan myndigheten bildades
och uppgar arligen till cirka 1,5 miljoner kronor.

4.6.4 HOjd hyra foér Scenkonstmuseet forklarar
kostnadsdkningen

Den enskilt viktigaste forklaringen till att lokalkostnaderna tkade mel-
lan 2013 och 2014 &r att Statens musikverk i december 2013 tecknade
ett nytt avtal med Statens fastighetsverk fér Scenkonstmuseets lokaler.
Avtalet forlangdes med 12 ar och innebar att bashyran hojdes med 4
miljoner kronor arligen. Jamfort med hyran fore ombyggnationen &r det
en hajning med cirka 40 procent. Hyran uppgar for narvarande till 10,6
miljoner kronor vilket motsvarar ¢ver en tredjedel av myndighetens
totala kostnader for lokaler.2

Den genomsnittliga hyran per kvadratmeter for Scenkonstmuseet ar
ocksa relativt hog. Lokalarean for Scenkonstmuseet ar 3 960 kvadrat-
meter, vilket ger en arshyra pa 2 689 kronor per kvadratmeter. En studie
gjord av Ekonomistyrningsverket visar att den genomsnittliga kvadrat-
meterhyran for myndigheter var 1 540 kronor per kvadratmeter 2013,
For gruppen Arkiv och museer med mera var den 1 325 kronor per
kvadratmeter for hela landet och 1 528 kronor i Storstockholm.s
Scenkonstmuseet har saledes en hdgre hyra per kvadratmeter bade i
forhallande till den genomsnittliga kvadratmeterhyran for samtliga myn-
digheter i landet, for den specifika myndighetsgruppen i landet och i
Storstockholm. Skillnaden i genomsnittlig kvadratmeterhyra mellan
Scenkonstmuseet och den sisthamnda gruppen ar 43 procent.

I diagram 4 har vi jamfort Scenkonstmuseets hyra per kvadratmeter med
nagra av de andra museerna som &r beldgna i Stockholm. Sjchistoriska
museet och Armémuseum betalar exempelvis cirka 1 600 kronor per
kvadratmeter, medan Etnografiska betalar ungeféar 1 440 kronor per

82 Nar Scenkonstmuseet ar fardigt kommer Statens musikverk att flytta éver delar av
verksamheten till de nya lokalerna (bland annat ledning, administration, kommunikation
och Musikplattformen). Malet for myndigheten &r att pa langre sikt sinka sina
lokalkostnader genom att minska kontorsytan och antalet adresser som myndigheten har
verksamhet pa.

8 Ekonomistyrningsverket (2014) Statliga myndigheters lokaler. Utveckling av lokal-
hyror och areor (ESV 2014:53).
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kvadratmeter. Det ar bara Statens museer for varldskultur och Medel-
havsmuseet som har en kvadratmeterhyra som nastan &r i niva med
Scenkonstmuseet.

Diagram 4 Arshyra i miljoner kronor respektive hyra per kvadratmeter i kronor
for statliga museer i Stockholm 2014
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Kalla: Ekonomistyrningsverket 2014, Statskontorets bearbetning.

4.6.5 Finansieringen av det nya Scenkonstmuseet

Som vi tidigare har namnt ar Scenkonstmuseet sedan véaren 2014 stangt
for renovering och ombyggnad. Enligt planerna ska museet 6ppna igen
under hosten 2016. | samband med att Statens musikverk skrev ett nytt
hyresavtal med Statens fastighetsverk 2013 beslutade regeringen att hdja
myndighetens anslag i linje med det nya avtalet. Regeringen har dock
inte skjutit till ndgra ytterligare medel for att bygga om museet och
utveckla verksamheten. For att finansiera detta behdver Statens musik-
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verk Oka den externa finansieringen. Myndigheten &r dock delvis be-
gransad i sina mojligheter att soka extern finansiering och jobbar i forsta
hand mot de storre stiftelserna.

Enligt myndighetens berdkningar kommer den totala investeringskost-
naden for Scenkonstmuseet att uppga till cirka 25 miljoner kronor. |
dagslaget har myndigheten finansierat endast 10 miljoner kronor inom
den nuvarande laneramen. Statens musikverk arbetar for narvarande
med att sékerstélla finansieringen. Myndigheten har dock valt en flexi-
bel modell for det nya museet sa att det ar mojligt att anpassa utformning
och innehall efter hur mycket externa medel myndigheten lyckas dra in.
Finansieringen har beréknats utifran vilka avgiftsintakter myndigheten
kan fa in. Detta baseras i sin tur pa en uppskattning av hur antalet musei-
bestkare kommer att 6ka i framtiden. Statens musikverk raknar med att
antalet besokare kommer att 6ka fran 80 000 per ar 2013 till 150 000 per
ar nar det nya museet vél har 6ppnat. Utifran de underlag som vi har sett
ar det svart att utlasa och bedéma hur myndigheten har kommit fram till
sin uppskattning av det framtida antalet bestkare. Arbetet med extern
finansiering &r alltsa till stor del beroende av att myndigheten har gjort
realistiska berdkningar och uppskattningar av den forvéntade publiktill-
stromningen. Aven om Scenkonstmuseet inte direkt omfattas av refor-
men for fri entré till vissa statliga museer kommer reformen sannolikt
att paverka museet och dess framtida forutsattningar.

Enligt vara intervjuer med foretradare for myndigheten sa kommer
Statens musikverk att vara beroende av extern finansiering aven i
framtiden. Behovet ror framst engangskostnader. Fokus for arbetet med
breddad finansiering ligger primart pa huvudutstéallningen. For denna
har Statens musikverk definierat tre ambitionsnivaer dar den lagsta mot-
svarar 10 miljoner, det vill sdga inom befintlig finansiering, 17 miljoner
respektive 25 miljoner kronor. Huvudutstéallningen &r saledes skalbar
och mdjlig att anpassa efter tillgangliga resurser.

Utodver huvudutstaliningen kommer Statens musikverk att behdva extern
finansiering for tillfalliga utstallningar, verksamhet i vissa delar av loka-
lerna och workshopytor. Dessa ar oberoende av huvudutstaliningen och
av varandra. Tidpunkten for nér dessa delar av verksamheten ska tas i
bruk &r ocksa flexibel.
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4.7 Statskontorets sammanfattande
iakttagelser

Regeringen, myndighetens malgrupper samt andra intressenter ar dver-
lag néjda med den verksamhet, kompetens och service som Statens
musikverk tillhandahéller. Myndighetens samverkan med universitet
och hogskolor och andra kulturmyndigheter fungerar i dag tillfreds-
stallande. Bidragsgivningen till musiklivet fungerar ocksa pa ett till-
fredsstallande sétt, &ven om myndighetens handlaggning kan bli mer
transparent, effektivare och rattssaker. Darutfver har myndighetens
jamstalldhetsarbete fatt genomslag i verksamheten.

Bland dem vi har intervjuat i myndighetens mal- och intressentgrupper
finns det dock en oro for verksamhetens utveckling och framtid, sarskilt
inom kulturarvsomradet. Personalneddragningarna 2013 uppfattas ha
fatt konsekvenser for bade service och kvalitet i kulturarvsverksam-
heten.

Statens musikverk har just nu stort fokus pa det nya Scenkonstmuseet
som ar under uppbyggnad. Det &r ett stort och kravande atagande for
vilket myndigheten behdver sékerstélla en mer eller mindre omfattande
extern finansiering.

Utifran hur Statens musikverk foljer upp och i arsredovisningen presen-
terar verksamheten och dess kostnader ar det tamligen svart att fa en
samlad bild av myndighetens resultat, i vilken grad malen for verksam-
heten &r uppfyllda och hur resurserna anvénds. Redovisningen av de
kvalitativa aspekterna av verksamhetens resultat uppfyller &nnu inte
regeringens krav.

Statens musikverk har skapat forutsattningar for och har ocksa borjat
inféra en l6pande ekonomisk uppféljning. Myndigheten har dock ut-
maningar kvar att hantera i resultatuppféljningen. Det géller bland annat
att komma till ratta med den i delar bristfalliga inrapporteringen av data
i uppféljningssystemet. Tillforlitlig data ar en forutséattning for att kunna
folja upp hur val verksamhetens resultat svarar mot myndighetens mal.
Statens musikverk har ambitionen att forbattra uppféljningen och redo-
visningen av sin verksamhet och har dven inlett ett sadant arbete.
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Statskontorets analys av verksamhetens resultat visar att Statens musik-
verk har haft svart att klara teateruppdraget. Vi har identifierat en ned-
atgaende rorelse aven for katalogisering, bibliotekslan, digitaliserade
objekt och dokumentation. Utvecklingen ar dock svar att tolka. Statens
musikverk har sjalva inte analyserat prestationernas utveckling.
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5 Viktiga fragor for resultaten
framover

Statskontoret gor i det hér avsnittet en samlad bedémning av hur Statens
musikverk utfor sitt uppdrag. Bedémningen grundar sig pa de iakt-
tagelser som vi har gjort i var analys. Vi lyfter fram nagra faktorer som
vi bedomer har sarskilt stor betydelse for myndighetens resultat bade i
dag och framover samt l[&mnar rekommendationer till regeringen och
Statens musikverk.

5.1  Statskontorets samlade beddomning

Statskontoret beddmer att Statens musikverk i nulaget fullgor stora delar
av sitt uppdrag. Daremot har myndigheten annu inte forverkligat rege-
ringens intention att stérka kopplingen mellan kulturarv och konstnarligt
nyskapande. Vi ser ocksa en risk for att myndigheten kan fa svart att
fullgora sitt kulturarvsuppdrag framéver. Det &r dock for tidigt att géra
en samlad bedémning av organisationsférandringen 2011.

5.1.1  Statens musikverk fullgdr stora delar av uppdraget

Statens musikverk fullgor stora delar av sitt uppdrag. Vi bygger var
bedémning framst pa verksamhetsstatistik och malgruppernas om-
domen om myndighetens verksamhet och service. Det saknas dock
konkreta politiska mal eller andra krav pa resultat som det gar att mata
utfallet mot.

Vi beddmer att Statens musikverk fullgér sina uppgifter att dokumen-
tera, bevara, framja, bygga upp kunskap om och tillgangliggéra musi-
kens kulturarv. Detsamma géller uppgifterna att préva fragor om stats-
bidrag till musiklivet och att upplata studior at professionella tonsattare
och ljudkonstnarer. Myndigheten verkar ocksa ha lyckats val med att
integrera ett jamstalldhetsperspektiv i verksamheten.
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Déremot bedémer vi att Statens musikverk har svart att klara av upp-
gifterna att dokumentera, bevara, framja, bygga upp kunskap om och
tillgdngliggtra dansens och, framfor allt, teaterns kulturarv. Myndig-
heten har &nnu inte katalogiserat teatersamlingarna, vilket ar en forut-
séttning for att bland annat kunna géra dem tillgangliga.

Vi har noterat att myndigheten tilldelar teaterns och dansens kulturarv
mindre resurser an musikens kulturarv. Det finns sakert forklaringar till
detta, men det har uppenbart fatt konsekvenser for majligheterna att
fullgora kulturarvsuppdraget pa teaterns omrade. | ett av de nya mal som
Statens musikverk har satt upp for 20162019 ska teatersamlingen vara
prioriterad i myndighetens arbete att synkronisera sin samlingsstrategi
och utstallningsstrategi.® Det &r oklart vad detta kommer att betyda i
mer konkreta termer.

5.1.2 Kulturarvsuppdraget kan bli svart att klara framover

Statskontoret ser en risk for att Statens musikverk kan fa svart att klara
sitt samlade kulturarvsuppdrag fram@ver. Denna beddémning bygger vi
pa ledningens allmant sett hoga ambitioner for verksamheten, medarbe-
tarnas uppgifter om en redan nu hog arbetsbelastning, indikationer pa
sjunkande resultat sedan nagot eller ett par ar tillbaka samt den oro for
kulturarvets framtid som vissa malgrupper har gett uttryck for.

Det ar svart att tolka utvecklingen 6ver tid fér myndighetens prestationer
inom kulturarvsomradet. Statens musikverk har sjélva inte analyserat
utvecklingen och maluppfyllelsen i sina arsredovisningar. Tendensen de
senaste tva aren tolkar vi dock som att Statens musikverk har haft svart
att hinna med att katalogisera nyinkdpt material. Som vi namnde &r
teatersamlingarna annu inte katalogiserade och dérmed heller inte till-
gangliga. Vi har ocksd noterat att dokumentationsverksamheten vid
Statens musikverk har minskat som en féljd av minskade personal-
resurser. Detta kommer pa sikt att fa konsekvenser for forutsattningarna
for framtida forskning inom de omraden som myndigheten har i uppdrag
att dokumentera.

Flera av dem vi har intervjuat i myndighetens viktiga malgrupper ar
oroliga for att Statens musikverk inte har tillracklig kapacitet och tappar

84 Overheadbild fran Statens musikverk daterad 2015-04-09.
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kompetens inom kulturarvsdelarna. Myndighetens arbetsmiljoproblem
och hdga sjukskrivningstal ar vad vi kan bedéma indikationer pa att
verksamheten i sin helhet &r hart anstrangd.

5.1.3 Intentionerna med Statens musikverk har annu inte
forverkligats

Statskontoret bedémer att Statens musikverk annu inte har forverkligat
regeringens intentioner. En intention vid bildandet var att stirka kopp-
lingen mellan kulturarvet och det konstnérliga nyskapandet. Myndig-
heten sdg det som en uppmaning att integrera kulturarvsuppdraget med
den nya verksamheten att frdmja det nyskapande.®

Flera verksamheter fordes samman och inrdttades nér Statens musikverk
bildades. Enligt var bedomning bedriver myndigheten dessa i stor ut-
strackning med samma ingangsvarden som nar myndigheten bildades.
Omorganisationen 2013 och Ovriga insatser som Statens musikverk har
gjort i syfte att samla myndigheten har inte patagligt bidragit till detta,
vare sig verksamhetsmassigt eller socialt. Sparen av de olika verksam-
heternas historia, kulturskillnader och tidigare inriktning ar fortfarande
patagliga. De samordningsvinster som myndigheten efterstravade har
heller inte uppnatts eftersom verksamheterna har begransad kontakt. Det
som binder ihop myndigheten ar i mangt och mycket den gemensamma
administrationen. Nagon myndighetsgemensam identitet som motsvarar
den profil som Statens musikverk presenterar utat har annu inte kommit
till stand. Myndigheten arbetar dock vidare med sitt vardegrundsarbete
och andra aktiviteter for att samla myndigheten.

5.2  Faktorer av sarskild betydelse for
myndighetens verksamhet

De problem och utmaningar som vi har identifierat i verksamheten vid
Statens musikverk kan forklaras av bade interna och externa faktorer.
De handlar framfor allt om svagheter i myndighetens styrning och upp-
foljning.

8 Statens musikverk (2011) Slutrapport om inrattandet av ny verksamhet i Statens
musiksamlingar, s 17.
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5.2.1  Administrativa svagheter sedan starten

Statskontoret bedomer att Statens musikverk alltsedan starten har haft
problem med den administrativa kapaciteten samt den interna styrningen
och uppfoljningen av verksamheten. Man skulle kunna séga att led-
ningen for Statens musikverk arvde en administrativt svag myndighet.
Detta satter till viss del fortfarande sin pragel pa verksamheten.

Statens musikverk har allteftersom byggt upp nédvandiga administrati-
va system och en struktur for sin interna styrning och uppféljning.
Myndigheten har bedrivit detta arbete parallellt med att utféra och ut-
veckla karnverksamheten i myndighetens olika delar. Bidragsgivningen
vid Musikplattformen var dessutom en ny verksamhet att bygga upp for
Statens musikverk. Inledningsvis saknades det bade ett administrativt
stdd och ett systemstdd for uppgiften. Det stdd som nu finns ger fort-
farande inte tillrackliga forutséttningar for en effektiv handlaggning.

5.2.2  Svag intern styrning ger avtryck i verksamheten

Statskontoret beddmer att Statens musikverk har en svag intern styrning
och uppféljning av verksamheten. Den svaga styrningen har med stor
sannolikhet bidragit till att verksamheten ar splittrad. Vi utesluter inte
att den aven har bidragit till myndighetens arbetsmiljoproblem. Svag-
heterna i uppfoljningen och analysen av verksamhetens resultat, mal-
uppfyllelse och kostnader aterspeglas i myndighetens resultatredo-
visning. Det medfor ocksa att regeringen far svart att avgéra om myndig-
heten nar efterstravade resultat och anvander sina resurser pa ett effek-
tivt sétt.

Statens musikverk har hittills planerat och féljt upp verksamheten
genom verksamhetsdvergripande processer. Att styra i processer &r
svart, sarskilt nar myndigheten bedriver verksamheten i stupror med for-
hallandevis liten kontakt mellan de organisatoriska delarna. Ledningen
har inte lyckats hantera denna utmaning och har nu ocksa beslutat sig
for att 6verge processtyrningen. Vi menar vidare att myndighetens stora
antal och olika typer av mal som inte hanger samman i en tydlig logik
har gett ledningen och avdelningarna ett svagt stéd i planeringen och
uppfoljningen av verksamheten. Malstrukturen och de i manga fall
abstrakta malen som inte kopplar till konkreta prestationer har heller inte
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gett medarbetarna tillracklig vagledning om vad som ska uppnés och
vilka prioriteringar de ska gora i sitt arbete.

5.2.3 Strategisk kompetensférsorjning i skymundan

Statskontoret bedomer att Statens musikverk inte har &gnat tillracklig
uppmarksamhet &t sin strategiska kompetensforsorjning, trots att myn-
digheten har inrattat en HR-funktion for sadant stod. Var bild ar att den
strategiska kompetensforsdrjningen har hamnat i skuggan av lépande
personalfragor och fragor som ledningen prioriterar hégre. Vi bedémer
att Statens musikverk hanterar personal- och kompetensfragor som en
sidofraga och inte som en central och strategisk verksamhetsfraga.

Statens musikverk bedriver en kunskapsintensiv verksamhet. For att
myndigheten ska kunna utfora sina karnuppgifter pa ett bra sétt behover
den expertkompetens pa flera omraden. Verksamheten blir darmed sar-
bar vid personalomsattning, sérskilt pa omraden med singelkompeten-
ser. Det blir darfor sarskilt viktigt att Statens musikverk formar och
ocksa har en strategi for att rekrytera, behalla och utveckla den kompe-
tens som verksamheten kraver. Forutsattningarna att behalla personal
med viktig kompetens kan dock forsvaras om myndigheten inte lyckas
hantera problemen i den psykosociala arbetsmiljén.

5.2.4  Ett brett uppdrag med stort handlingsutrymme

Statskontoret konstaterar att regeringen har gett Statens musikverk ett
uppdrag som spanner over flera olikartade uppgifter som ror konstnér-
ligt nyskapande och kulturarv inom musik, teater och dans. Regeringen
har ocksa gett Statens musikverk stort utrymme att tolka uppdraget, sétta
ambitionsnivan i verksamheten och precisera vilka resultat som ska
uppnas. Med detta foljer ocksa ett ansvar for myndighetens ledning att
gora nédvéndiga prioriteringar inom ramen for de tilldelade resurserna.

Statens musikverk har enligt var bedémning tolkat sitt uppdrag brett och
ambitiost. Ledningen har inte gjort nagra tydliga avgransningar eller
prioriteringar. Vi bedomer att det pa sikt kan bli svart att uppratthalla
nuvarande ambitionsniva. Statens musikverk kommer att behova kon-
centrera sina resurser till de delar av verksamheten dar behoven och
utmaningarna ar som storst och till de omraden dér de gér mest nytta for
myndigheten som helhet.
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Att avgransa uppdraget och gora prioriteringar i verksamheten ar av
flera skl en viktig, men ocksa en svar uppgift for ledningen vid Statens
musikverk. De spanningar och intressekonflikter som byggdes in i myn-
digheten vid bildandet finns kvar. Férandringar av verksamheten har
inte sallan motts av motstand internt. Dartill finns det flera externa
intressentgrupper som &r knutna till de olika verksamheterna, var och en
med sina forvantningar och omraden de vill varna om. Ibland uttrycker
de starka asikter om vad myndigheten bor géra och hur den bor bedriva
verksamheten. Darmed har ledningen bade interna spanningar och ett
externt tryck att forhalla sig till nar den ska gora avvagningar om hur
den ska leda och utveckla verksamheten. Detta begransar saval valmoj-
ligheter som utvecklingsvagar.

5.3 Rekommendationer till regeringen

5.3.1 Vagled myndigheten i dess prioriteringar

Statskontoret rekommenderar regeringen att ge Statens musikverk och
dess ledning béttre véagledning for att gbra prioriteringar i karnverksam-
heten. Vi bedémer att det ar angeldget mot bakgrund av de risker vi ser
for att myndigheten kan fa svart att framoéver klara framfor allt sitt
kulturarvsuppdrag.

Regeringen ska genom sin styrning skapa bésta mojliga forutsattningar
for en myndighet att forverkliga regeringens politik och uppréatthalla
varden som rattssakerhet och effektivitet. Styrningen bor vara resultat-
inriktad, men ocksa verksamhetsanpassad.e Statskontoret menar darfor
att regeringen mycket val kan anpassa sin styrning utifran det stod som
myndighetsledningen och verksamheten behdver just nu. Reglerings-
brevet l&mpar sig bast for att temporart fortydliga styrningen. Har kan
regeringen uttrycka sina forvantningar om ambitionsniva och resultat
liksom 6nskemal om prioriteringar. Darigenom tror vi att regeringen kan
bidra till att stirka ledningens mojligheter att styra verksamheten. Det
skulle ocksa gora det tydligare for externa intressenter vad de kan for-
vénta sig av myndigheten.

8 Prop. 2009/10:175 Offentlig forvaltning for demokrati, delaktighet och tillvéxt.
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5.3.2  Folj upp myndighetens utvecklingsarbete

Statskontoret rekommenderar regeringen att i myndighetsdialogen eller
i annan form félja upp hur viktigt utvecklingsarbete vid myndigheten
fortskrider.

Statens musikverk har under 2015 startat flera projekt som ska utveckla
och samla verksamheten. De ror bland annat myndighetens interna styr-
ning, system- och processtdd i bidragsgivningen och det myndighets-
6vergripande vardegrundsarbetet. Vi beddmer att detta utvecklingsarbe-
te ar angeldget och strategiskt viktigt for verksamheten. Flera parallella
satsningar kan dock fa negativa konsekvenser for resultaten och ytter-
ligare spé pa arbetsbelastningen i organisationen. Regeringen och myn-
digheten kan darfér behdva diskutera satsningarnas prioritetsordning.
Genom att regeringen narmare foljer myndighetens utvecklingsarbete
finns ocksa mojlighet att bedéma om insatserna bidrar till att starka
kopplingen mellan kulturarv och nyskapande som var en intention nar
myndigheten bildades.

5.3.3  F6lj noggrant Scenkonstmuseets finansiering

Statskontoret rekommenderar regeringen att noggrant folja myndig-
hetens arbete med Scenkonstmuseets finansiering. Statens musikverk
avser att 6ppna det nya museet om ungefar ett ar men finansieringen av
museet ar i dagslaget inte sékerstalld. Myndigheten har i september 2015
annu inte dragit in nagra externa medel.

Situationen innebar en stor utmaning for Statens musikverk bade eko-
nomiskt och verksamhetsméssigt. Om myndigheten inte kan lésa den
langsiktiga finansieringen av Scenkonstmuseet pa ett tillfredsstéallande
satt kommer detta att fa konsekvenser for fler delar av verksamheten.

Regeringen bor ge myndigheten i uppdrag att redovisa en riskanalys for
arbetet och ett fordjupat underlag om den framtida finansieringen. Vart
intryck ar att Statens musikverks tidigare delrapporter innehaller infor-
mation om vad myndigheten vill gbra, men att de saknar information om
hur myndigheten ska forverkliga dessa ambitioner.

89



5.4 Rekommendationer till Statens
musikverk

5.4.1  Stark den interna styrningen och uppféljningen

Statskontoret rekommenderar Statens musikverk att starka sin interna
styrning och uppféljning av verksamheten. Det ar nédvandigt for att
kunna sékerstdlla att myndigheten klarar sitt samlade uppdrag och
anvander resurserna effektivt. En mer utvecklad resultatanalys och 6kad
transparens i resultatredovisningen ar ocksa viktig for att regeringen ska
kunna bed6éma verksamheten. | detta sammanhang bor myndigheten till-
godose regeringens 6nskemal om att redovisa de kvalitativa aspekterna
pa verksamheten och resultaten samt starka kopplingen mellan resulta-
ten och den finansiella redovisningen.

Statens musikverk har under den tid vi har genomfort analysen inlett ett
arbete med att férenkla och fortydliga styrningen. Myndigheten avser att
franga processtyrningen och fran 2016 infora en struktur med farre mal
och maltyper. Myndigheten har redan formulerat fem 6vergripande mal
som ska vara uppnadda till 2019. Ett sadant exempel &r malet att Musik-
plattformen ska vara en aktiv samverkanspart med musiklivet. Enligt var
bedomning kraver bade detta och de 6vriga malen ytterligare precisering
av ledningen for att kunna ge kraft i styrningen om vad myndigheten
mer konkret ska uppna under perioden. Detta ar nodvandigt for att
senare gora det maojligt att bedéma om myndigheten har uppnatt malet.
Det ar dock minst lika viktigt for att ange en ribba fér ambitionsnivan.

5.4.2 Arbeta strategiskt med kompetensférsorjningen

Statskontoret rekommenderar Statens musikverk att arbeta mer strate-
giskt med sin kompetensforsorjning. Med det menar vi att arbetet bor
vara bade langsiktigt och systematiskt.

Vi ser positivt pa det utvecklingsarbete som Statens musikverk har inlett
for att arbeta mer strategiskt med sin kompetensforsorjning. Det &r
viktigt for att sékerstalla att myndigheten har rétt och tillrdcklig kompe-
tens for sina uppgifter pa bade kort och lang sikt. Myndighetens analys
av kompetensbehovet bor utga fran en sammanvagd bild av verksam-
heternas behov och resultat i forhallande till vad myndigheten vill

90



uppna. Statens musikverk kan ocksa behéva anpassa sina interna pro-
cesser sa att de stodjer ett systematiskt arbete med kompetensforsorj-
ningen.

En god arbetsmiljo och ett systematiskt arbete®” dven i dessa fragor &r en
viktig forutsattning for att kunna behalla, utveckla och rekrytera den per-
sonal och kompetens som behovs for verksamheten. | det arbete som
myndigheten nu initierar beddmer vi det som angelé&get att ledningen
samverkar med de fackliga organisationerna och skyddsombuden. Par-
terna bor i samverkan ta fram en handlingsplan med lampliga insatser,
mal for dessa och en tidplan for nar myndigheten ska folja upp insatser-
na. Arbetet kan med férdel involvera myndighetens medarbetare i [amp-
lig grad sa att insatserna for arbetsmiljon blir ett myndighetsgemensamt
intresse och ansvar.

5.4.3 Forbéattra hanteringen av statsbidrag till musiklivet

Statskontoret rekommenderar Statens musikverk att forbéattra sin hante-
ring av det arliga statsbidraget till musiklivet. VVar analys av bidragsgiv-
ningen visar att det finns en forbattrings- och effektiviseringspotential i
verksamheten i flera avseenden.

Statens musikverk har dven pa detta omrade initierat ett utvecklings-
arbete som vi ser positivt pd. Myndigheten bor inom ramen for detta
arbete se éver och utveckla handlaggningsprocesser och forbattra sys-
temstodet sa att handlaggningen blir mer effektiv. Det behovs dels for
att sakerstalla kvaliteten i handlaggningen, dels for att béattre utnyttja de
resurser som finns.

Myndigheten bor ocksa se 6ver och utveckla de urvals- och bedém-
ningskriterier man anvander i bidragsgivningen. | dagsléget ar de tamli-
gen outvecklade for bade handlaggare och det konstnarliga radet. Vi
beddmer att kriterierna i sin nuvarande form l&mnar allt for stort utrym-
me for individuell tolkning. Detta borgar inte for en forutsagbar och
rattssaker hantering av ansokningarna.

Det finns dven anledning for Statens musikverk att se éver hur myn-
digheten kan stdrka transparensen i ansokningsprocessen. | dagslaget

87 Se Arbetsmiljoverket (2001) Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).
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motiverar myndigheten inte avslagna ansdkningar. Om Statens musik-
verk vill bibehalla sitt goda fortroende hos de sokande och starka legiti-
miteten for handlaggningen behdver myndigheten frigora resurser for
den delen av bidragsgivningen.

For att det ska vara mojligt for Statens musikverk att stérka kvaliteten
och 0ka transparensen i handldggningen behdver myndigheten arbeta for
att minska antalet ansokningar i de tva sékomgangarna. Med befintliga
resurser for handlaggning och nuvarande arbetsbelastning for det konst-
narliga radet ar det knappast majligt att fa till mer an en marginell for-
béttring av verksamheten. Statskontoret ser darfor positivt pa det arbete
som Statens musikverk har inlett for att fa ner antalet ansokningar till en
mer hanterbar mangd.
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Bilaga
Regeringsuppdraget

Regeringsbesiut 5
REGERINGEN 2015-03-19 Ku2015/1034/KO
Kulturdepartementet Statskontoret
Box 8110
104 20 Stockholm
-/ .
2015 /bl
&4 a7
Uppdrag till Statskontoret att utfora en analys av musikverk

Regeringen uppdrar 4t Statskontorer att utfora en analys av Statens
musikverk med utgingspunkt i den modell fér myndighetsanalys som
Statskontoret redovisade till regeringen 1 december 2008
(Fi2007/8016/OF A/SF).

Analysen ska sirskilt beakta att myndigheten inrittades 2011.

Analysen ska

- beskriva och analysera hur Statens musikverk fullgsr sict uppdrag i
forhillande till uppgifter och resurser,

- belysa om regeringens styrning ar indamélsenlig och hur den
eventuellt bor vidareurvecklas,

- belysa faktorer som ir av sirskild betydelse for effektiviteren i
verksamheren och for ecc medborgarperspekriv som praglas av okad
mingfald,

- belysa interna och externa faktorer som r sirskilt vikriga for att
myndigheten ska kunna fullgéra sitt uppdrag framover, och

- beskriva hur myndigheten samverkar med andra myndigheter och
aktorer.

Statskontoret ska genomfora analysen i dialog med Statens musikverk,
som samtidigt ska bistd Statskontoret i behovliga delar.

Postadress Telefonvirel E-post: ku registratorGregeringskansliet se
103 33 Stackhoim 08-405 10 00
Besoksadress Taeax

Drottninggatan 16



2

Statskontoret ska hilla Regeringskansliet (Kulturdepartementer)
informerat under uppdragets genomférande. Uppdraget ska redovisas till
Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast den 1 oktober 2015.

Kopia ull

Finansdepartementet/Ba
Finansdepartementet/SFO
Statens musikverk

Statens kulturrid
Konstnirsnimnden
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