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Sammanfattning

Statskontoret har pa regeringens uppdrag genomfort en myndighetsanalys
av Arvsfondsdelegationen. Arvsfondsdelegationen har till uppgift att fatta
beslut om férdelning av medel till projekt fran Allmanna arvsfonden. All-
manna arvsfonden bestar av kvarlatenskap for vilken det inte har funnits
nagra arvingar.

Delegationen ska aven ha en samlad strategi for utvardering och uppfolj-
ning av den verksamhet som far medel fran Allmanna arvsfonden samt
informera allmanheten om arvsfondens &ndamal och hur fondmedlen
anvands. Arvsfondsdelegationen ar en ndmndmyndighet. Kammarkollegiet
ansvarar for delegationens kanslistdd.

Myndigheten fullgor i allt vasentligt sitt uppdrag

Statskontoret beddmer att Arvsfondsdelegationen i allt vasentligt fullgor sitt
uppdrag. Arvsfondsdelegationen delade forra aret ut drygt 700 miljoner
kronor. Statskontoret bedomer att delegationen val utfér uppgifterna att
fatta beslut om férdelning av medel och att kvalitetsgranska underlagen till
beslut.

Statskontoret bedomer ocksa att delegationen fullgor sina tva dvriga upp-
gifter om att informera allménheten om verksamheten samt ha en strategi
for uppfoljning och utvardering. Vi menar dock att inriktningen pa dessa
tva uppgifter kan utvecklas for att battre leva upp till saval den egna verk-
samhetens behov, som malgruppernas behov av kannedom och kunskap om
Arvsfonden och vilka projekt som kan beviljas medel ur fonden.

Utvarderingarna har ett alltfoér snavt perspektiv

Strategin for utvardering och uppféljning beslutades 2011. Statskontoret har
noterat att alla projekt som far medel fran Allmanna arvsfonden féljs upp
och manga av dem utvarderas ocksd. Daremot &r det fa av dem som har



intervjuats som anvander utvarderingsrapporterna och det finns en efter-
fragan pa mer kunskap om det samlade resultatet av Arvsfondens projekt.
Statskontoret beddmer darfor att utvarderingsverksamheten har ett alltfor
snavt perspektiv pa vilka som bor vara malgrupper for utvéarderingarna,
vilket leder till att nyttan av utvdrderingarna ar begrénsad.

Helhetsperspektiv saknas i informationsuppgiften

Informationsverksamheten &r viktig for att starka legitimiteten i Arvsfonds-
delegationens verksamhet och for att fa in bra projektansokningar. Men
k&nnedomen om Arvsfonden bland allménheten och sarskilt bland unga har
sjunkit under senare ar. Delegationens kommunikationsinsatser har utveck-
lats med anledning av detta, men det saknas uppféljningar som kan visa om
atgarderna har haft effekt.

Kommunikationsverksamheten ar organisatoriskt skild fran det &vriga
kanslistodet. Statskontoret bedémer att organiseringen forsvarar ett helhets-
perspektiv och en samordning av verksamheten. Delegationens informa-
tions- och kommunikationsarbete framstar som svagt férankrat bland dem
inom kanslistodet som har sakkunskap om medelsférdelningen och arvs-
fondsprojekten. Resultaten fran utvarderingarna av projekten utnyttjas ock-
sa endast i liten utstrackning av kommunikationsfunktionen. Statskontoret
beddmer att detta sammantaget ar en risk for effektiviteten i kommunika-
tionsarbetet och i forlangningen for resultatet av det.

Brist pa tid for strategiska diskussioner

Statskontoret bedomer att det finns ett behov av att delegationen avsétter tid
for diskussioner om vilken inriktning kommunikations- och utvarderings-
uppgifterna ska ha. Likasa behdver delegationen besluta om inriktningen
for kanslistodet.

Delegationen sammantrader sex ganger om aret och arbetsbordan ar stor
infor varje sammantrade. Samtliga ledamoter tar del av ett omfattande
underlag for besluten om férdelning av medel, eftersom varje beslut fattas
kollektivt. Det finns dock begrénsad tid for diskussioner av de strategiska
beslut som fattas.



Delegationen har infort en forandring som innebér att delegationen fattar
flerariga beslut om fordelning av medel. Statskontoret bedémer att det kan
minska delegationens arbetsborda, men effekterna av forandringen har
&nnu inte realiserats.

Svart att fullt ut ansvara for styrning och ledning

Arvsfondsdelegationen ska med nagra fa undantag uppfylla kraven i myn-
dighetsforordningen. Statskontorets analys visar att delegationen i prakti-
ken inte har forutsattningar att fullt ut ta ett sadant ansvar.

Delegationen har en allt stérre verksamhet att ansvara for, bade sett till voly-
men medel som ska férdelas och till dimensioneringen av kanslistodet.
Arvsfondsdelegationens kanslistod har vuxit under senare ar for att klara av
dels den 6kande volymen, dels 6kade krav pa kontroll och rattssakerhet.

Inom kanslistodet har det pd olika nivaer uttryckts 6nskemal om mer
ledning och styrning. Den upplevda bristen pa ledning och styrning har
paverkat kanslistodets arbetsmiljo negativt. Statskontoret bedomer att detta
inte har paverkat kvaliteten i handlaggningen, men att det finns en risk for
att problemen i arbetsmiljon i framtiden kan forsdmra kvaliteten i delega-
tionens beslutsunderlag.

Regeringen bor 6vervaga om tjansteman fran
Regeringskansliet ska inga i delegationen

Enligt lag ska delegationens ordférande komma fran Regeringskansliet.
Trots att erfarenheterna hittills har varit goda rekommenderar Statskontoret
att regeringen évervéger om delegationen fortsatt ska ledas av en tjanste-
man fran Regeringskansliet. Statskontoret bedémer att denna ordning kan
medfdra problem med bristande transparens i styrningen och férsamra moj-
ligheterna till ett tydligt ansvarsutkrédvande.

Alternativ 1: Ett sarskilt beslutsorgan i
Kammarkollegiet

Statskontoret beddmer att delegationen inte har forutsattningar att fullt ut ta
ansvar for alla sina uppgifter. Statskontoret menar att en I6sning pa de prob-
lem vi har funnit kan vara att omvandla Arvsfondsdelegationen till ett



sérskilt beslutsorgan inom Kammarkollegiet. Delegationens évriga uppgif-
ter, nér det géller information till allménheten om Allménna arvsfonden och
fondens andamal samt strategi for uppfoljning och utvardering, bor da
Kammarkollegiet fa ansvar for.

Det finns flera fordelar med en sadan losning. Det kollektiva beslutsfat-
tandet i fordelningen av medel kan bibehallas. Delegationen far béttre for-
utsattningar att fatta beslut &ven vid 6kade volymer. Ansvaret for styrningen
och ledningen blir ocksa tydligare. Kammarkollegiet far battre mojligheter
till insyn i kanslistodets verksamhet och ett stérre helhetsansvar for de fra-
gor som ror Allmanna arvsfonden.

Alternativ 2: Atgarder inom nuvarande
organisation

Om regeringen valjer att behalla den nuvarande organisationen bedomer
Statskontoret att det finns atgarder, som regeringen och Arvsfondsdelega-
tionen kan vidta for att stirka verksamheten och styrningen av den. Atgér-
derna kan ge delegationen béttre forutséttningar att fatta beslut i framtiden
och &ven ge mojligheter till en utveckling av kanslistodet

Statskontoret rekommenderar regeringen att:

e Overviga att oka antalet ledaméter och bredda kompetensen i delega-
tionen.

o Utveckla myndighetsstyrningen ytterligare.

Statskontoret rekommenderar Arvsfondsdelegationen att:
o Undersoka mojligheterna att frigora tid till strategiska diskussioner.

e Se oOver inriktningen av verksamheten, framfor allt vad galler upp-
gifterna om information till allménheten och strategi for utvardering
och uppféljning.
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1 Inledning

Statskontoret har fatt i uppdrag av regeringen att géra en myndighetsanalys
av Arvsfondsdelegationen. Arvsfondsdelegationen &r en ndmndmyndighet
som framfor allt beslutar om att fordela stod fran Allméanna arvsfonden.
Innan vi gar in pa vart uppdrag och hur vi har genomfort det beskriver vi
kort vad Allménna arvsfonden &r och hur verksamheten med fonden &r
organiserad.

1.1 Allmanna arvsfonden

Allménna arvsfonden skapades 1928 i samband med att riksdagen beslutade
att begrénsa arvsratten. Begrénsningen innebar att kusiner och mer avlagsna
slaktningar uteslots fran arvsratten for att utoka det allmannas arvsrétt.
Kvarlatenskapen som inte dvergick till en arvsberattigad slakting skulle
forvaltas i en sarskild fond, Allmanna arvsfonden. Fondens medel ska
anvandas till att framja verksamhet av ideell karaktar till formén for nagon
av malgrupperna barn, ungdomar eller personer med funktionsnedsattning.

1.1.1 Alimanna arvsfondens kapital

Allménna arvsfonden dr ett eget rattssubjekt med sjalvstandig formdgen-
hetsmassa. Fonden har inte ndgon egen styrelse eller ledning. Det ar i stallet
riksdagen och regeringen som genom lag och férordning bestdmmer éver
fonden.

Allméanna arvsfondens sammanlagda tillgangar, skulder exkluderade, var
4,8 miljarder kronor 2016. Fondens marknadsvarde beridknades samma ar
till 7,4 miljarder kronor, skulder exkluderade. Varje ar tillfors fonden nya
medel genom avveckling av dédsbon. En tiondel av de medel som tillfallit
fonden under ett ar laggs till fondkapitalet. Resterande del tillsammans med
direktavkastningen far Arvsfondsdelegationen fordela. Under 2016 tillfor-
des fonden drygt 630 miljoner kronor.
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1.1.2 Uppdelat ansvar for Arvsfondens arenden

Tva myndigheter ansvarar for hanteringen av Allmanna arvsfondens &ren-
den: Arvsfondsdelegationen som sorterar under Socialdepartementet och
Kammarkollegiet som sorterar under Finansdepartementet. Myndigheter-
nas uppgifter nar det galler Arvsfonden regleras framfor allt i lagen
(1994:243) om Allmanna arvsfonden och forordningen (2004:484) om
Allmanna arvsfonden.

Arvsfondsdelegationen ansvarar for

e att besluta om fordelning av stéd ur Allménna arvsfonden

e att informera allméanheten om arvsfondens andamal och fondmedlens
anvandningsomrade

e ensamlad strategi for uppféljning och utvardering.

Kammarkollegiet ansvarar for att

e utfora administrativa och handlaggande uppgifter at Arvsfondsdelega-
tionen

o fdrvalta Allménna arvsfondens kapital
o fora fondens talan i mal och arenden som galler fonden

e bevaka fondens ratt till arv genom att bland annat utse gode mén och
oberoende varderingsman

e betala ut medel till projekt och hantera eventuella aterkrav av medel

1.2 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Statskontoret har pa regeringens uppdrag genomfort en myndighetsanalys
av Arvsfondsdelegationen i enlighet med den modell som Statskontoret tidi-
gare redovisat (2008:17).1 | uppdraget ingar att:

o analysera hur Arvsfondsdelegationen fullgoér sitt uppdrag

e analysera hur interna och externa faktorer paverkar myndighetens
mojligheter att fullgora sitt uppdrag

1 Regeringsbeslut 2017-06-15 (S2017/03607/FST (delvis))
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e belysa fragestallningar som ar sérskilt viktiga for myndighetens forut-
sattningar att fullgdra sitt uppdrag framéver,

e analysera om, och i s fall vilka, andra forutsattningar som kan behovas
for att uppdraget ska kunna genomféras sa effektivt som majligt, och

e |dmna en redogorelse som ska utgdra ett underlag i regeringens bedém-
ning av om styrningen ar andamalsenlig.

Statskontoret ska &ven analysera Arvsfondsdelegationens sammanséttning
for att sdkerstélla att kompetensen och antalet ledamdter svarar upp mot
uppgiften att fordela stoéd enligt de faststallda kriterierna. Vidare ska
Statskontoret sarskilt analysera hur uppgiften att kommunicera andamalet
med Allménna arvsfonden fullgérs samt hur kunskapen om beviljade pro-
jekt overfors till Regeringskansliet.

Av uppdraget framgar att de eventuella forslag pa forandringar som analy-
sen leder till ska utga fran att nuvarande ordning kvarstar. Det innebér att
Kammarkollegiet ska fortsétta att handlagga och administrera Arvsfonds-
delegationens uppgifter.

1.3 Modellen fér myndighetsanalyser

I en myndighetsanalys gar Statskontoret igenom den berérda myndighetens
forutsattningar, verksamhet, resultat och utmaningar. Analysen ger en dver-
gripande bild av hur myndigheten arbetar och samverkar for att sékerstalla
en rattssaker, effektiv samt medborgar- och foretagsorienterad forvaltning.
Myndighetsanalysen kan utgéra ett underlag i regeringens arliga dialog med
myndighetens ledning. Den kan ocksad ge underlag for regeringen att
beddma om myndigheten &r rustad for att mota forandringar inom sitt
omrade och om styrningen ar &ndamalsenlig.

En myndighetsanalys ar uppbyggd av fyra analysmoment med tillhérande
fragor (figur 1).
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Figur 1 Statskontorets modell fér myndighetsanalyser
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framtidsfrigor?

resurser och mal?

Kalla: Statskontoret 2008:17 Modell fér myndighetsanalyser

I det forsta momentet analyserar vi vilka uppgifter och resurser som rege-
ringen har gett myndigheten och vilka mal som &r végledande for
verksamheten. | det andra momentet analyserar vi hur myndigheten utfor
sina uppgifter och vilka resultat den uppnar. Tillsammans ger dessa tva
moment en grund for det tredje analysmomentet dér vi belyser faktorer som
ar sarskilt viktiga for att myndigheten ska kunna fullgéra sitt uppdrag.
Sadana faktorer kan vara bade externa och interna. | det fjarde analys-
momentet identifierar vi omradden som myndigheten eller regeringen be-
hover utveckla for att myndigheten ska kunna fullgora sitt uppdrag fram-
Over.

1.4 Gransdragning mellan
Arvsfondsdelegationen och Kammarkollegiet

Statskontorets uppdrag dr att géra en myndighetsanalys av ndmndmyndig-
heten Arvsfondsdelegationen. | myndighetsanalysmodellen ingar som vi
beskriver ovan att analysera de faktorer som paverkar myndighetens resul-
tat. Kammarkollegiet ska enligt férordningen om Allménna arvsfonden
utfora administrativa och handlaggande uppgifter at Arvsfondsdelegatio-
nen. Detta kallar vi for kanslistod. Vi kommer dven att anvénda begreppet
delegation i stéllet for namndmyndighet.

Vi ser kanslistodet som en central faktor for Arvsfondsdelegations forut-
sattningar att kunna utfora sitt uppdrag. Kvaliteten i kanslistodet paverkar
hur mycket medel delegationen kan fordela ut och vilka projekt som kom-
mer att fa medel.
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Vi undersoker darfér i denna myndighetsanalys grundligt det kanslistod
som Kammarkollegiet lamnar till Arvsfondsdelegationen. De andra upp-
gifter som Kammarkollegiet har nar det galler Allmanna arvsfonden ingar
inte i myndighetsanalysen, det vill sdga fondférvaltning och att bevaka fon-
dens ratt till arv.

1.5 Genomférande av analysen

Underlaget for Statskontorets analys bestar i huvudsak av intervjuer, offent-
liga och myndighetsinterna dokument samt verksamhetsstatistik. Vi har
intervjuat samtliga ledaméter i delegationen utom en. Vid Kammarkollegiet
har vi intervjuat generaldirektoren, rattschefen, ekonomichefen, ledningen
pa Arvsfondsdelegationsenheten och samtliga personalgrupper pa enheten,
kommunikationschefen och tva kommunikatorer. Vi har &ven intervjuat
foretradare for Regeringskansliet.

Vi har genomfort en enk&tundersokning riktat till ett mindre urval av de
projekt som sokt och beviljats medel fran Arvsfonden for att fa externa syn-
punkter pa Arvsfondsdelegationens verksamhet. Vi har valt att inte genom-
fora intervjuer med projektledarna. Projektens karaktar, storlek, inriktning
och geografiska hemvist skiljer sig mycket at. Det var darfor att foredra att
anvénda de storre urval som en enkatundersékning ger, framfor en intervju-
undersékning med ett mindre urval.

Enkaten har riktats till 42 projekt. Urvalet kan beskrivas som strategiskt.2

Urvalet skedde utifran listor pa projekt som hade beviljats medel nagot av
aren 2015-2017. Med hjélp av kompletterande information fran Arvsfond-
ens webbplats valdes projekten sa att de skulle uppvisa en spridning nar det
galler ett antal variabler: geografi, bidragets storlek, malgrupp, typ av stod
(lokalstod eller projektstdd), niva (nationell, regional eller lokal) samt vilket
ar projektet beviljades stod. Av 42 projektledare som har fatt enkaten har
33 svarat, vilket innebar en svarsfrekvens pa 79 procent.

Denna myndighetsanalys har genomforts av Charlotte Andersson och Jenny
Odeborn (projektledare till och med 2017-11-13). Rapporten har kvalitets-

2 En annan term med samma betydelse ar malinriktat urval.
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sékrats genom Statskontorets interna rutiner. Arvsfondsdelegationen, Kam-
markollegiet och Regeringskansliet har i relevanta delar kontrollerat fakta i
ett utkast till denna rapport.

1.5.1 Kommitté ser dver regelverket kring Allmanna
arvsfonden

Samtidigt som regeringen beslutade om en myndighetsanalys av Arvs-
fondsdelegationen fattade regeringen beslut om direktiv till en kommitté.?
Kommittén ska se Gver och analysera vissa fragor om Allméanna arvsfon-
dens verksamhet och da fokusera pa det regelverk som galler for Allmanna
arvsfonden. Uppdraget ska redovisas senast den 1 september 2018. Vi har
samratt med kommittén i enlighet med vart uppdrag. Vi kommer i denna
myndighetsanalys i stor utstrackning avgransa oss fran de fragor som ligger
inom kommittéuppdraget.

1.6 Rapportens disposition

Rapporten ar disponerad i enlighet med innehdllet i Statskontorets modell
for myndighetsanalyser.

I kapitel 2 beskriver vi Arvsfondsdelegationens uppgifter och resurser,
regeringens styrning, myndighetens malgrupper samt samverkan med andra
aktorer.

| kapitel 3 beskriver vi hur delegationen och delegationens uppgifter ar
organiserade.

| kapitel 4 analyserar vi har hur den interna styrningen och kontrollen
fungerar.

I kapitel 5 analyserar vi delegationens resultat och hur det foljs upp och
redovisas.

| kapitel 6 redovisar vi de forhallanden som vi beddmer som sérskilt viktiga
for Arvsfondsdelegationens resultat och for att myndigheten ska kunna
fullgora sitt uppdrag framéver. | kapitlet behandlar vi &ven omraden som
kan behdva forbattras samt redovisar vissa rekommendationer.

3 Dir 2017:68 Kommittédirektiv — En 6versyn av regelverket for Allmanna arvsfonden
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2

Arvsfondsdelegationens uppgifter
och resurser

| detta kapitel beskriver vi Arvsfondsdelegationens uppgifter och resurser.
Vi analyserar ocksa hur regeringen styr delegationen och vilka malgrupper
delegationen har for sina uppgifter.

2.1

Sammanfattande iakttagelser

Arvsfondsdelegationen styrs framfor allt utifran de tva forfatt-
ningarna om Allmanna arvsfonden. Delegationen har stor frihet
att utforma sin verksamhet.

Kostnaderna for Arvsfondsdelegationen har 6kat de senaste
aren genom att dess kanslistéd har byggts ut och forstarkts.

Regeringen haller ett avstand till delegationen i sin formella
myndighetsstyrning.

En tjansteman fran Regeringskansliet ska enligt férordning vara
ordférande i delegationen och leder darmed delegationens
arbete.

Arvsfondsdelegationen har olika malgrupper for sina olika upp-
gifter.

2.2

Arvsfondsdelegationens uppgifter

Arvsfondsdelegationen har tre uppgifter:

e besluta om fordelning av stod ur Allméanna arvsfonden,

anvandningsomrade samt

ha en samlad strategi for uppféljning och utvérdering.

informera allmanheten om arvsfondens dndamdal och fondmedlens
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Delegationens uppgifter framgar av tva forfattningar: lagen (1994:243) om
Allménna arvsfonden och forordningen (2004:484) om Allmanna arvs-
fonden.

2.2.1 Fordelningen av stdd delegationens karnuppgift

Arvsfondsdelegationens karnuppgift ar att fordela medel fran Allméanna
arvsfonden. Det &r den uppgift som ledamdterna ser som den huvudsakliga
och det ar ocksa den uppgift som foretradare for delegationen sager att de
inte kan prioritera ned.

Fordelningen av medel sker efter en skriftlig ansékan. Ramarna for ansok-
ningsprocessen ar reglerade i forfattning. Det géller ocksa for kraven pa
redovisning och grunderna for aterbetalningsskyldighet.

Arvsfondsdelegationen tar I6pande emot ansokningar och det finns inte
nagra fasta ansokningsperioder. Under aren 2012-2016 har delegationen
fatt in mellan narmare 1 000 och 1 330 ansékningar per ar. Ar 2016 tog
delegationen emot 985 ansokningar. Beslut om férdelning av medel fattas
sex ganger per ar da delegationen sammantréader.

Stora summor att dela ut varje ar

Arvsfondsdelegationen delade forra aret ut drygt 700 miljoner kronor.
Enligt den ovan namnda lagen kan 90 procent av de medel som tillfaller
Arvsfonden under ett ar delas ut i stod under nasta ar. Resterande 10 procent
ska l&ggas till fondens kapital.

Tabell 1 Utdelningsbara medel som tillfallit Alilméanna arvsfond 2012-216
(mkr)
2013 2014 2015 2016
Utdelningsbara 443 662 582 648 719
medel

Kalla: Regeringens skrivelse 2016/17:211. Utdelningsbara medel &r 90 procent av de medel som
tillfaller Allmanna arvsfonden under ett ar och direktavkastningen fran fondférvaltningen.
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Riktlinjer och kriterier for férdelningen av medel

I lagen om Allménna arvsfonden finns riktlinjer for férdelningen av medel.
Dar framgar att Allméanna arvsfonden ska framja verksamhet av ideell
karaktar till forman for barn, ungdomar och personer med funktionsned-
sattning. Medel fran fonden ska i forsta hand lamnas till verksamheter som
ar nyskapande och utvecklande. Det kan till exempel handla om att testa en
ny metod, anpassa en verksamhet efter en ny malgrupp eller starta en helt
ny verksamhet. Stod far ocksa lamnas till anlaggningar, lokaler och utrust-
ning om det bedéms som sérskilt angelaget.

Utifran regleringen har Arvsfondsdelegationen tva stodformer:

e Projektstdd som kan beviljas for utveckling av verksamheter och meto-
der.

e | okalstdd som kan beviljas for ny-, om- och tillbyggnad av lokaler for
att ny verksamhet ska kunna startas.

I lagen framgar att den som far lokalstod ska forbinda sig att under minst
10 &r anvéanda den lokal eller anlaggning som stodet géller och for det
andamal och med de villkor som forutsattes nar stodet beviljades.

Det stod som Arvsfondsdelegationen beviljar ska lamnas till organisationer
som bedriver ideell verksamhet. Men om det finns sérskilda skél kan stod
aven lamnas till en offentlig huvudman. De projekt som far stod fran
Arvsfondsdelegationen far det vanligtvis under en trearsperiod.

Arvsfondsdelegationen har formulerat fler kriterier for férdelning-
en av medel

Utdver det som &r reglerat i forfattning har Arvsfondsdelegationen ytterli-
gare kriterier for férdelningen av medel. Forutom att de ska vara nyska-
pande ar det framfor allt tva kriterier som projekten maste uppfylla. Det
géller delaktighet och 6verlevnad. Med delaktighet menar delegationen att
ett arvsfondsprojekt ska genomforas med och av malgruppen och att det ar
malgruppens behov som ska styra verksamheten. Med Gverlevnad menar
delegationen att det &r viktigt att skapa forutsattningar for att projektets
erfarenheter och resultat ska kunna leva vidare nar finansieringen fran Arvs-
fonden upphor.
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Samtliga av kriterierna ar av ett sadant slag att det ar en bedomningsfraga
om de ar uppfyllda eller inte. Delegationen utarbetar praxis fér férdelningen
av medlen for att hjalpa handlaggarna att tydliggéra for dem som soker
medel och for kanslifunktionen vad man kan f& medel ur Allménna arvsfon-
den for. Delegationen har en mojlighet att andra praxis i takt med for-
&ndringar i samhallet och som en féljd av andra férandringar i forutsatt-
ningar for delegationens verksamhet.

Ovriga uppgifter inte narmare preciserade i forfattningarna
Delegationens kommunikationsuppdrag och utvarderingsverksamhet &r
inte ndrmare preciserade i forfattningarna. Forfattningarna anger endast att
storre utvarderingar som regel ska genomfdras av vetenskaplig expertis.

2.2.2 Sarskilt om redovisning

Arvsfondsdelegationen ar undantagen fran férordningen (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag. | stallet ska Arvsfondsdelegationen
arligen lamna en verksamhetsberattelse till regeringen. Verksamhetsberat-
telsen ska ge en samlad redovisning av myndighetens stodgivning.

Den utredning som regeringen tillsatt for att géra en 6versyn av regelverket
som galler Allménna arvsfonden ska bland annat analysera och bedéma om
Arvsfondsdelegationen dven fortsattningsvis ska undantas fran kravet att
lamna arsredovisning.*

2.3  Finansiering och ekonomiska resurser

Arvsfondsdelegationens verksamhet finansieras helt av Allméanna arvsfon-
den. Att det &r just Arvsfondens medel som anvands gor att det &r sérskilt
viktigt att administrationen som géller fordelning av stéd, information samt
uppfoéljning och utvarderingar ar kostnadseffektiv och transparent. Detta har
forts fram i vara intervjuer.

Arvsfondsdelegationens kostnader for fordelning av stod ur Arvsfonden ska
betalas med hdgst det belopp som regeringen bestdimmer. Regeringen fast-
stéller detta belopp efter en bedémning av vad som utgdr rimliga administ-
rativa kostnader i forhallande till Arvsfondens medel.

4 Dir 2017:68
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Varje ar ska ett kostnadsforslag lamnas in till regeringen. Tidigare ar lam-
nade bade Kammarkollegiet och delegationen in underlag till regeringen.
Nytt fran och med 2017 ar att Kammarkollegiet efter samrad med dele-
gationen ska ld&mna in ett gemensamt kostnadsforslag till regeringen for det
kommande verksamhetsaret.

Foretradare for Regeringskansliet uppger att de analyserar och beddmer
kostnadsunderlaget pa samma satt som de gor med myndigheters
budgetunderlag. | véra intervjuer framgar att regeringen i stort har hallit sig
till Kammarkollegiets och delegationens bedémning.

2.3.1 Kostnaderna okar for kanslifunktionen

Figur 2 visar att kostnaderna for kanslistodet till Arvsfondsdelegationen
successivt har 6kat, med en tydlig 6kning 2016. Sedan 2010 har Kammar-
kollegiet ansvar for kansligéromalen och sedan dess har kostnaderna for
kanslistodet 6kat med 50 procent, fran 27 miljoner kronor 2010 till 40
miljoner kronor 2016.6

5 Kostnadsforslaget tacker den samlade verksamheten for Allméanna arvsfonden férutom
fondforvaltningen. Né&r det géller kostnader for att forvalta arvsfondens kapital ldamnar
fonddelegationen inom Kammarkollegiet ett separat kostnadsforslag senast i oktober
varje ar. Férordning (2017:434).

6 Kammarkollegiets &rsredovisningar 2010-2016
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Figur 2 Driftskostnaderna for kanslistédet till Arvsfondsdelegationen (mkr)
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Kalla: Kammarkollegiets arsredovisning 2016—-2012 och kostnadsforslag for 2018. | 6vriga kost-
nader ingar kommunikationsinsatser och genomférda utvarderingar.

De okade kostnaderna beror enligt delegationen och Kammarkollegiet
framfor allt pa att de har satsat pa att forstarka kvalitetsgranskningen av
projekten och kontrollen av hur projektmedlen anvands. Utvarderingsverk-
samheten har byggts ut och &ven stédgivningen i sig har oOkat. Att
kostnaderna 6kade 2016 beror enligt delegationen pa 6kade kostnader for
kommunikationsinsatser och pa fler genomférda utvéarderingar. Regeringen
har i skrivelsen till riksdagen stéllt sig positiv till de forstdrkningar som har
skett av kvalitetsgranskningen och kanslifunktionen.

I sin redovisning av verksamheten tar delegationen fram uppgifter dver
driftskostnaderna i forhallande till beslutade projekt och i forhallande till
beslutade projektmedel. Tabell 2 visar att de procentuella kostnaderna har
sjunkit i forhallande till de totala beslutade projektmedlen dver en femars-
period. Kostnaderna per beslut har dock 6kat.
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Tabell 2 Driftskostnaderna for Arvsfondsdelegationen, 2012-2016

2012 2013 2014 2015 2016
Driftskostnad i for- 5,9 5,5 5,3 51 5,2
hallande till be-
slutade medel (%)
Driftskostnader per 19 400 20 300 18 700 22 300 28 800

beslut (kr)

Kalla: Regeringens skrivelse 2016/17:211. | driftskostnaderna ingar hela verksamhetens kostna-
der, det vill séga dven all kommunikation och utvarderingsverksamhet.

Handlaggningen har utvecklats bland annat mot stérre inslag av kontroll,
vilket har bidragit till 6kade kostnader per beslut. En annan orsak kan vara
att mangden enkla avslagsbeslut har minskat som ett resultat av bland annat
en telefonjour och ett webbaserat verktyg, som fungerar som stdéd for
organisationer som ar intresserade av att ansoka om medel fran Arvsfonden.
Pa sa satt har man undvikit att fa in ansokningar som skulle ha inneburit
sjalvklara avslag.

Kraven pa kansliet forandras i takt med att inflodet av resurser som ska
fordelas okar. Delegationen och Kammarkollegiet bedémer att kanslifunk-
tionen med nuvarande dimensionering klarar att fordela 700 miljoner
kronor per ar med bibehallen kvalitet.”

2.3.2 Fordelningen av kostnader péa olika verksamheter

Fordelningen av medel &r det som kostar mest i Arvsfondsdelegationens
verksamhet (figur 3). Det &r ocksa den huvudsakliga uppgiften for delega-
tionen. Av verksamhetens totala kostnader gar drygt 60 procent till att
fordela medel. Darefter anvander delegationen mest pengar till kommu-
nikation, 25 procent, och minst till utvardering, 12 procent.

Arvsfondsdelegationen har en relativt stor kommunikationsverksamhet och
samtidigt har delegationen ett tydligt informationsuppdrag inom omradet.
Myndigheten for civilsamhalles- och ungdomsfragor (MUCF) ar ocksé en

7 Kostnadsforslag for Allmanna arvsfondens verksamhet 2018, dnr 1.3-7035-17
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myndighet som férdelar medel och som informerar om sin bidragsgivning.
En jamforelse med MUCF:s kommunikationsarbete ger att den verksam-
heten kostade 9 miljoner kronor 2016, vilket motsvarar 12 procent av de
totala kostnaderna. Med andra ord &r informationsuppgiftens kostnader
relativt storre for Arvsfondsdelegationens verksamhet.

Figur 3 Fordelningen av verksamhetens kostnader 2016

m Fordelning av medel = Utvardering Kommunikation

Kélla: Bearbetning av uppgifter fran Kammarkollegiet. | férdelning av medel ingar administration.

Figur 4 visar att kostnaderna for bade fordelningen av medel och kommu-
nikation har 6kat under perioden 2014 till 2016. Kostnaderna for hand-
laggningen har okat med drygt 15 procent, medan kostnaderna for
kommunikation har ékat med drygt 40 procent. De ¢kade kostnaderna for
handlaggningen beror pa att antalet handlaggare har Okat. De okade
kostnaderna for kommunikation beror i stallet framfor allt pa satsningarna
pa att utveckla den externa webben och konsulthjélp for andra kommunika-
tionsinsatser. Delegationens kostnader for controllerverksamheten var 1,8
miljoner kronor 2016 och kostnaderna har varit relativt konstanta de senaste
tre aren.
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Figur 4 visar ocksa att utvarderingsverksamhetens kostnader varierar dver
tid. Det kan forklaras med att antalet utvarderingar som pagar samtidigt
ocksa varierar.

Kostnaderna for overhead ligger konstant pa 23 procent for perioden 2014
till 2016.

Hur mycket delegationens ledamdter kostar redovisas inte i kostnadsfor-
slaget eller pa nagon annan plats. Men deras arvode pa 1 500 kronor per
sammantréde ger sammantaget en liten kostnad.

Figur 4 Verksamhetens kostnader uppdelade efter uppgifter 2014-2016
(mkr)

Handlaggare

Controllers

Utvardering
Administration

Overhead
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Kalla: Bearbetning av uppgifter fran Kammarkollegiet

2.3.3 Viktigt med kontroll pa kostnaderna

Regeringen har uttryck att det &r av stor vikt att de administrativa kost-
naderna kopplade till Allménna arvsfonden &r valmotiverade.® Kraven pa
effektivisering av Arvsfondsdelegationen utgar fran det generella krav som
finns pé alla myndigheter genom myndighetsférordning (2007:515). Kam-
markollegiet har ocksa ett aterrapporteringskrav att redovisa atgarder for att

8 Uppdrag till Statskontoret, S2017/03607/FST (delvis)
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effektivisera verksamheten. Darutdver kan det sdgas finnas ett effektivise-
ringstryck av mer av moralisk karaktar.

Arvsfondsdelegationen har de senaste aren byggt upp och forstarkt kansli-
stodet, vilket har lett till att kostnaderna ¢kat. Delegationens nuvarande
ordfdrande sager att det nu skett en uppstramning kring delegationens kost-
nadsutveckling. Kostnadsforslaget for 2017 bygger framfér allt pa en
upprakning utifran pris- och léneomrakningen, PLO. Foretradare for Rege-
ringskansliet framhaller att en rimlig utgangspunkt i det kostnadsforslag
som lamnas till regeringen kan vara den pris- och 1éneomrékning som gors
for Kammarkollegiets forvaltningsanslag.

Rapporteringstillfallet for kostnadsforslaget har fran och med 2017 tidigare-
lagts, vilket ger Regeringskansliet mer tid for att bedéma forslaget.

2.4  Styrningen fran regeringen

De tva forfattningar som sarskilt reglerar Arvsfondsdelegationens verksam-
het kan sdgas fungera som myndighetens instruktion och utgér darigenom
regeringens langsiktiga styrning. Forfattningarna beskriver delegationens
uppgifter, organisation och kriterier for stodférdelningen.

Regeringens styrning pa kort sikt brukar formuleras i myndigheternas regle-
ringsbrev. Arvsfondsdelegationen har inte nagot eget regleringsbrev. Finan-
sieringen av verksamheten som ror Allmanna arvsfonden framgar av
Kammarkollegiets regleringsbrev. | Kammarkollegiets regleringsbrev finns
sedan 2016 &ven ett aterrapporteringskrav om att myndigheten ska redovisa
atgarder for att bibehalla kvaliteten i handlaggningen och for att effektivi-
sera verksamheten. Regeringen har inte satt upp nagra mal for delegationens
eller kollegiets verksamhet.

2.4.1 Resultatredovisning till riksdagen blir ett viktigt
styrinstrument

Varje ar ska regeringen lamna en skrivelse® till riksdagen dar den redovisar

resultaten for Allménna arvsfondens samlade verksamhet. Denna skrivelse

9 Regeringens skrivelse 2016/17:211, Redovisning av férdelade medel fran Allménna
arvsfonden under budgetaret 2016
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ar viktig for inriktningen pa delegationens verksamhet, eftersom det inte
finns nagra andra styrande dokument for delegationen. Det menar bade
ledaméterna i delegationen och kanslistodet pa Kammarkollegiet. Skrivel-
sen paverkar alltsa delegationens inriktning trots att den i egentlig meningen
inte &r stélld till delegationen utan till riksdagen.

De delar av skrivelsen som berér Arvsfondsdelegationen &r till stor del
baserade pa den verksamhetsberattelse som delegationen lamnar till rege-
ringen varje ar. Verksamhetsberattelsen redovisar hur medlen fran Allmén-
na arvsfonden har fordelats och utvecklingen av kansligoromalen. Rege-
ringen har inte formulerat ndgra egna indikatorer for att folja upp delegatio-
nens verksamhet.

Inriktning och beddmning av verksamheten

Regeringen anger i skrivelsen den kommande inriktningen for stodet, i
enlighet med lagen om Allméanna arvsfonden. Regeringen anger da inrikt-
ningen pa barnrattspolitiken, ungdomspolitiken och funktionshinderspoliti-
ken. Regeringen tar i skrivelsen ocksa upp omraden som den ser som
sarskilt angelagna att utveckla och prioritera nar delegationen fordelar
medel. | den senaste skrivelsen identifierar regeringen 12 prioriterade om-
raden. Det handlar till exempel om att framja etableringen pa arbetsmark-
naden, 6ka tillgangligheten for &ldre personer med funktionsnedsattning,
starka barnets rattigheter, framja psykisk och fysisk halsa samt att stérka
forutsattningarna for nyanldndas mottagande och etablering.

I skrivelsen bedémer regeringen ocksa Arvsfondsdelegationens verksamhet
och utveckling. Beddmningen géller exempelvis hur kontrollverksamheten
bor utvecklas eller vikten av att vidareutveckla kommunikationsinsatserna.

2.4.2 Myndighetsdialog for forsta gangen

Regeringen har under 2017 hallit en forsta myndighetsdialog med Arvs-
fondsdelegationen. Dialogen hélls pa Socialdepartementet. Delegationens
ordférande, generaldirektdren for Kammarkollegiet och enhetschefen for
Arvsfondsdelegationsenheten deltog. Foretradare for Regeringskansliet
menar att en mer formaliserad dialog om férutsattningar och resultat kan
bidra till att utveckla uppféljningen av verksamheten. Flertalet av dem som
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vi har intervjuat ser positivt pa att delegationen mer liknar en vanlig myn-
dighet i hur regeringen foljer upp den.

Det administrativa och handldggande stod som Kammarkollegiet enligt
forordningen om Allménna arvsfonden ska utfora at Arvsfondsdelegationen
foljs pa en Gvergripande niva upp av Finansdepartementet i myndighetsstyr-
ningen av Kammarkollegiet.

2.4.3 Avstand till statsbudgeten ses som en nddvandighet

Delegationen ska inrikta fordelningen av medel mot malgrupperna och
tillampa kriteriet om nyskapande. | 6vrigt &r det till stor del delegationen
sjalv som sétter ramarna for fordelningen av medel. De prioriterade om-
radena i skrivelsen till riksdagen uppfattas som vida, vilket gor att det inte
ar svart att fa de beviljade projekten att passa in i nagon av de prioriterade
grupperna. Foretradare for delegationen menar att skrivelsen darfor inte
utgor nagon stark styrning.

Flera av dem som vi har intervjuat ser det som viktigt for Arvsfondens
trovardighet, att det inte finns ndgon risk for sammanblandning mellan
statshbudgeten och Allménna arvsfonden. Den aterhallsamma styrningen nar
det galler hur medlen ska fordelas ar en nodvandighet for manga av
delegationens ledaméter.

2.4.4 Regeringskansliet representerat i delegationen

Historiskt finns en stark koppling mellan regeringen, Regeringskansliet och
Arvsfonden. Fram till 2010 hanterades fordelningen av medel inom Rege-
ringskansliet och besluten om fordelning var regeringsarenden. | samband
med att forvaltningsarenden flyttades ut fran Regeringskansliet flyttade
kansligoromalen for Arvsfondsdelegationen till Kammarkollegiet. Kopp-
lingen till Regeringskansliet finns kvar nar det galler att ordféranden i Arvs-
fondsdelegationen enligt lag ska komma fran Regeringskansliet. Praxis ar
att aven vice ordférande kommer darifran.

Ingen upplevd informell styrning
Regeringen har tidigare uttryckt att Regeringskansliet inte bor finnas repre-
senterat som ledamoter i styrelser eftersom det finns en risk for att de
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uppfattas som foretradare for Regeringskansliet och darmed regeringen.° |
den nuvarande delegationen &r ordféranden anstélld inom Regeringskans-
liet och placerad pa den enhet som har ansvar for myndighetsstyrningen av
Arvsfondsdelegationen. Intervjuerna &r samstdmmiga om att representatio-
nen fran Regeringskansliet inte har paverkat fordelningen av medel. Flera
intervjuade lyfter i stallet fram fordelarna med att ha representation fran
Regeringskansliet i delegationen, som da far tillgang till kunskap om poli-
tiska prioriteringar.

Delegationens sammanséttning utvecklas vidare i kapitel 3.

2.5  Olika malgrupper for delegationens olika
uppgifter

Malgrupperna specificeras narmare i regeringens skrivelse till riksdagen

under de prioriterade omradena. Genom skrivelsen har till exempel aldre

med funktionsnedséattning och nyanlanda blivit sérskilt prioriterade grup-

per.

Arvsfondsdelegationen beslutar om sérskilda satsningar for att kunna rikta
finansiering mot teman eller malgrupper som den bedomer &r sarskilt ange-
lagna. Kommunikationsinsatser genomfors for att fa in fler ansékningar
inom det specifika omradet och de projekt som ingar i en satsning utvar-
deras gemensamt. Exempel pa flerariga satsningar ar Egen Kraft, som riktar
sig till personer med funktionsnedsattning och Nyanléndasatsningen, som
riktar sig till nyanl&dnda barn och unga.

Malgrupperna har i olika utstrackning hittat till Arvsfonden. Funktions-
hinderrérelsen anses vara sarskilt framgangsrik i att soka stod. Man har
utvecklat en forstaelse for hur ans6kningarna ska se ut.

| uppgiften att informera om fonden och dess d&ndamal vander sig delega-
tionen bade till allmanheten i stort och till foreningslivet och kommunala

10 Finansdepartementet, PM Forvaltningsmyndigheternas ledning - Riktlinjer 2007-06-
08
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tjansteman. | uppgiften att sprida kunskap om resultaten av Arvsfonds-
delegationens satsningar och projekt riktar sig delegationen bland annat till
Regeringskansliet, riksdagen och civilsamhallets organisationer.

2.6  Samverkan med andra bidragsgivande
aktorer

Det finns ett antal myndigheter och organisationer som bedriver en likartad
verksamhet som Arvsfondsdelegationen och som fordelar bidrag till civil-
samhéllet eller andra organisationer. Det galler till exempel Myndigheten
for civilsamhalles- och ungdomsfragor, Socialstyrelsen, Kulturradet och
Postkodlotteriet.

2.6.1 Samverkan sker pa flera olika satt

De bidragsgivande myndigheterna och organisationerna traffas i olika
natverk och konstellationer. Regeringen har till exempel ett natverk for
bidragsgivare i vilket representanter fran Arvsfondsdelegationsenheten del-
tar. Delegationen och kanslistodet deltar och anordnar ocksa seminarier.

Inom kulturomradet finns en samverkan pa handlaggarniva mellan olika
bidragsgivande aktorer, dar Arvsfondsdelegationsenhetens handléggare
som ansvarar for kulturfrdgorna deltar. Denna typ av samverkan har av
handlaggarna lyfts fram som ett bra exempel som borde spridas till fler
omraden.

Referenstagning vid handlaggningen av projektanskningarna ar ocksa en
form av samverkan mellan bidragsgivarna. Enligt de generella villkoren for
projektstod som géller for Arvsfonden far stod inte anvandas for kostnader
som betalas av ndgon annan finansiar, daremot kan projekt samfinansieras
av flera aktorer. 1 den pagaende Gversynen av regelverket for Allmanna
arvsfonden ska utredaren analysera hur dubbelfinansiering av samma &nda-
mal inom ramen for ett projekt kan undvikas.

I intervjuerna ar det flera som lyft fram att flytten fran Regeringskansliet
har paverkat mojligheterna till omvarldsbevakning. Tidigare var det lattare
att fa kontakt med andra som hade sakkompetens om delegationens mal-
grupper och civilsamhallet.
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3 Organisering av verksamhet och
uppgifter

| detta kapitel behandlar vi Arvsfondsdelegationens sammansattning. Vi
beskriver ocksa hur ansvaret for att utféra delegationens uppgifter ar for-
delat och organiserat mellan delegationen och vardmyndigheten Kammar-
kollegiet. Vi beskriver dven de olika uppgifter som delegationen utfér med
stdd av Kammarkollegiet.

3.1 Sammanfattande iakttagelser

= Delegationens sammansattning uppfyller de krav som stélls i
relevanta forfattningar. Kompetensen skulle dock kunna bred-
das.

= Delegationen har en tung arbetsborda. En ny ordning med tre-
ariga beslut kommer sannolikt att forbattra situationen.

= Fleraledamoter har emellanat svart att delta pa sammantraden.
Det finns en risk for att man inte alltid ska kunna uppfylla kraven
for beslutsforhet.

= Kanslistodet har mycket kontakter med projekten under ansok-
nings- och projekttiden.

= Malgrupper for utvarderingarna ar framfor allt andra organisa-
tioner och myndigheter. De egna handlaggarna har litet infly-
tande over inriktningen av utvarderingsverksamheten.

= Arvsfondens kommunikatorer ar organisatoriskt skilda fran det
Ovriga kanslistodet. Det har lett till att verksamhetsperspektivet
i kommunikationsarbetet har fatt litet utrymme.
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3.2 Organisering av Arvsfondsdelegationen

Arvsfondsdelegationen &r en ndmndmyndighet. Det innebér att ndmndens
ledamoter kollektivt fattar beslut och ansvarar for verksamheten infor rege-
ringen. Vi anvénder begreppet delegation i stallet fér ndmnd.

3.2.1 Regeringen utser delegationens ledamoter

Regeringen utser ledamdterna i Arvsfondsdelegationen. Enligt férord-
ningen om Allméanna arvsfonden far inte antalet ledamaéter vara storre an
sju. Delegationen ska ocksa besta av en ordférande, en vice ordférande och
hogst fem andra ledaméter. Ledaméterna forordnas for hogst tva ar med
mojlighet till ett nytt forordnande. Den ledamot som har suttit langst i
delegationen férordnades forsta gangen 2009.

3.2.2 Sammansattningen i delegationen

Lagen foreskriver att ledamoterna ska ha god kunskap om Arvsfondens
malgrupper: barn, ungdomar eller personer med funktionshinder. | den
nuvarande delegationen kommer ledaméterna fran Barnombudsmannen,
Handikappférbunden, Nationella samordnaren for unga som varken arbetar
eller studerar, Sveriges kommuner och landsting, Domstolsverket och
Regeringskansliet. Bland ledamdterna finns saledes saval myndigheter som
organisationer fran det civila samhallet representerade.

Ordféranden och vice ordféranden anstéllda i Regeringskansliet
Lagen foreskriver att ordféranden ska vara anstélld i Regeringskansliet.
Enligt nuvarande praxis dr dven vice ordféranden anstalld dar. Fram till
nyligen var det statssekreterare fran Socialdepartementet och Utbildnings-
departementet som var ordférande respektive vice ordférande. Av bade
praktiska skal och javsskal dar det numera opolitiska tjansteman som har
dessa poster. Men majoriteten av ledamdterna ska vara personer som inte
kommer fran Regeringskansliet.

Tidigare var samtliga ledamoéter i delegationen anstéllda i Regeringskans-
liet. Nar fordndringen av delegationens sammanséttning genomférdes 2003
var skalet att man ville garantera en battre insyn. Forandringen avsag dven
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att stirka delegationens legitimitet och effektivitet samt bredda dess kompe-
tens och omvarldskontakter.'t

Delegationens ordférande har en sarstallning

Den nuvarande ordféranden har en tjanst i Regeringskansliet pa 15 procent
av en heltid. Denna tid 4gnas helt at ordférandeskapet. Ordféranden har ett
storre ansvar for I0pande arbetsuppgifter &n de Ovriga ledamdterna, som
skoter uppdraget utéver sina ordinarie arbeten. Ordféranden samrader med
Kammarkollegiet i olika fragor vid sidan av sammantradena.

3.2.3 Ledamoéterna sammantrader sex ganger per ar

Delegationen sammantrader sex ganger per ar. Under 2016 fattade dele-
gationen i genomsnitt beslut i 150 darenden per sammantrade. De flesta
&renden galler ansokningar om medel till projekt, men delegationen fattar
dven mer strategiska beslut. Eftersom alla beslut fattas kollektivt, maste
samtliga ledaméter sétta sig in i det omfattande material som skickas ut
infor sammantrédena.

Vid sammantrédena diskuterar delegationen &renden som galler férdelning
av medel och dven kommunikationsinsatser, utvarderingar, inriktning och
utveckling av handldggningen samt praxis i stédgivningen. Delegationen
har gemensamma verksamhetsplaneringsdagar tillsammans med kanslisto-
det for att kunna fordjupa sig i vissa utvecklingsfragor.

Svart for ledamoterna att alltid hinna delta

For att delegationen ska vara beslutsfor maste minst halften av ledamoterna
och antingen ordféranden eller vice ordféranden vara narvarande. Eftersom
alla ledaméter utom ordféranden har uppdraget utbver sina ordinarie
arbeten, har det ibland varit néra att delegationen inte har varit beslutsfor.
Vi har vid intervjuer tagit upp frdgan om man skulle kunna ha suppleanter
till de ordinarie ledamoterna. Synpunkterna pa det har varierat.

11 Allmanna arvsfonden och Arvsfondsdelegationens organisation m.m. Prop.
2002/03:136
12 Arvsfondsdelegationens arbetsordning
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Flerariga beslut kommer att frigora tid

Ar 2016 inférdes en ny ordning som innebér att delegationen i fortsétt-
ningen fattar rambeslut om tredriga projektbidrag. Ansokningar om fortsatta
bidrag ar 2 och 3 ska godkéannas av Kammarkollegiet och chefen for Arvs-
fondsdelegationsenheten. Denna ordning kommer i framtiden att forbéattra
projektens mdéjligheter att planera och samtidigt minska antalet beslut for
delegationen. Det kommer att skapa utrymme for mer diskussion pa sam-
mantrédena.

3.2.4 En tidigare analys av en namndmyndighet

Statskontoret har under senare ar analyserat organiseringen av en annan
namndmyndig, Namnden for statligt stdd till trossamfund®s. | analysen av
konstaterade Statskontoret att namnden i stort sett enbart dgnade sin tid at
en av uppgifterna, namligen att besluta om statsbidrag. Ovrig verksamhet
var delegerad till kanslichefen. Kanslipersonalen upplevde att de inte fick
direktiv eller stod av ndmnden i de delegerade uppgifterna.

3.3 Kanslistodet fran Kammarkollegiet

Kammarkollegiet ansvarar, enligt férordning, for administrativa och hand-
laggande uppgifter at Arvsfondsdelegationen. Allt kanslistéd som Kammar-
kollegiet tillhandahaller finansieras fran Allmanna arvsfonden.

3.3.1 Overenskommelsen mellan Arvsfondsdelegationen
och Kammarkollegiet

Kammarkollegiet ska utfora administrativa och handlaggande uppgifter at
delegationen. Det sager férordning och det finns aven i arbetsordningen for
delegationen. Kammarkollegiets uppgifter ska regleras mer ingaende i en
dverenskommelse. Den nuvarande dverenskommelsen bérjade gélla 2015
och har forlangts varje ar sedan dess.

Av 6verenskommelsen framgar att Kammarkollegiet ska svara for kansli-
funktioner och teknikstod. Myndigheten ska halla delegationen informerad

13 Andamalsenlig organisering. Om ledningsformen fér Namnden for statligt stod till
trossamfund, Statskontoret 2015:26
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om verksamheten och utféra de uppgifter som delegationen delegerar.
Kammarkollegiet ska &ven ansvara for intern styrning och kontroll.

Kammarkollegiet ska kontrollera hur medlen anvands och félja upp och
utvardera projekten. Myndigheten ansvarar ocksa for att tillhandahalla
kommunikationstjanster. Omfattningen av bade handlaggning och kommu-
nikation ska preciseras i delegationens arliga verksamhetsplan.

Vidare ska Kammarkollegiet ta fram underlag och forslag till olika verk-
samhetsdokument. Har féljer nagra exempel:

e Underlag och forslag till planering av delegationens verksamhet.

o Forslag till verksamhetsberattelse.

o Kostnadsforslag for det kommande érets verksamhet.

e Styrdokument och annat underlag som stédjer en effektiv verksamhet.

Enligt overenskommelsen ska Kammarkollegiet i god tid samrada med
Arvsfondsdelegationen i fragor som galler verksamhetens organisation och
nar den som har ansvar att leda denna verksamhet ska utses.

3.3.2 Organiseringen av kanslistbdet

Kanslistodet till delegationen &r placerat pd Réattsavdelningen och dess
enhet Arvsfondsdelegationsenheten samt pa Kommunikationsfunktionen.

Darut6ver ingar dven delar av Kammarkollegiets registratur i kanslistodet.
Vid behov kan hjalp avropas fran andra avdelningar och enheter inom
Kammarkollegiet. Kammarkollegiets internrevision granskar kanslistodet.
Delegationen har ingen egen internrevision.

Figur 5 visar en forenklad bild av var kanslistodet befinner sig i Kammar-
kollegiets organisation.
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Figur 5 En forenklad bild av Kammarkollegiets organisationsschema.
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Ovrig verksamhet pd Kammarkollegiet som berér Arvsfonden

Kammarkollegiet ansvarar dven for att bevaka Arvsfondens ratt till arv och
for att forvalta fondens kapital. Denna rétt till egendom bevakas av
Arvsfondsenheten som ar placerad pa Rattsavdelningen. | uppgifterna ingar
avveckling av dédsbon, godkannande av testamente och avstaende av arv.
| intervjuerna framgar det att Arvsfondsenheten och Arvsfondsdelegations-

enheten inte har nagra verksamhetsmassiga beroringspunkter.

Forvaltningen av Arvsfondens kapital skots av Kapitalforvaltningen inom
Kammarkollegiet. Bevakningen av Arvsfondens rétt och forvaltningen av
dess kapital bekostas av Arvsfonden. Kapitalférvaltningen och ratten till arv

behandlas inte vidare i denna myndighetsanalys.
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3.3.3 Arvsfondsdelegationsenheten

Merparten av kanslistddet utfors av Arvsfondsdelegationsenheten. Enheten
handlagger ansokningarna om medel fran Arvsfonden och foljer upp och
utvéarderar de projekt som har beviljats medel. Enheten tar ocksa fram
underlag till bland annat verksamhetsplan, kostnadsférslag och styrdoku-
ment.

Enheten bestar for narvarande av 24 personer, fordelat pa sexton handlag-
gare, tva administratorer, tva controller, en jurist, en utvarderingsansvarig,
en enhetschef och en sektionschef.

Kanslistodet har blivit stérre sedan flytten till Kammarkollegiet
Antalet medarbetare som arbetar med kanslistdd till delegationen har dkat
under tiden pa Kammarkollegiet. Enheten har bland annat tillforts kompe-
tens i form av en controllerfunktion och en jurist. Antalet handlaggare har
oOkat fran tretton till sexton.

Som ett led i den kontinuerliga 6versynen av enhetens bemanning kommer
bland annat ytterligare en controller och en administrator att anstéllas.
Avsikten dr bade att ytterligare hoja kvaliteten i handlaggningen och att
avlasta handlaggarna.

Arbetsmiljofragor

I den senaste medarbetarenkaten har Arvsfondsdelegationsenheten gett mer
negativa svar pa ett flertal fragor an resten av Kammarkollegiet. Néstan 50
procent av de svarande tycker inte att det finns goda mojligheter att utveck-
las i arbetet. Drygt 40 procent tycker att arbetet inte ar effektivt organiserat.
Drygt 50 procent tycker inte att det finns effektiva arbetsrutiner. Manga
haller inte med om att nya idéer uppmuntras (drygt 40 procent) eller att
cheferna uppmuntrar till kompetensutveckling (drygt 50 procent).

Flera intervjuade handldggare upplever dessutom att det finns en bristande
transparens i hur Arvsfondens medel anvénds inom Kammarkollegiet. En-
ligt lagen om Allméanna arvsfonden &r den som tagit emot stod ur fonden
skyldig att halla medel fran Arvsfonden avskilda fran annan verksamhet.
Avsikten &r att Allmanna arvsfondens medel inte ska anvéndas for ordinarie
verksamhet i foreningarna. Av intervjuerna framgar att handlaggarna inte
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alltid har fullt fortroende for att Arvsfondens medel behandlas pa samma
sétt inom Kammarkollegiet.

Enligt vad vi erfarit har Arvsfondsdelegationsenheten haft en forhallandevis
hdg personalrdrlighet. 1

3.3.4 Kommunikationsfunktionen

Fem kommunikatorer pd Kammarkollegiet bekostas av Arvsfonden och
skdter huvuddelen av delegationens uppgift att informera allmanheten om
fonden och dess andamal. Kommunikationsfunktionen omfattar ytterligare
fem medarbetare, som utfor uppgifter & Kammarkollegiet. Tanken &r att
om kommunikat6rerna sitter tillsammans sa uppstar samordningsvinster.
Genom att arbetet &r uppdelat i aktiviteter ska Kammarkollegiet sakerstélla
att Arvsfondsdelegationen far de kommunikationstjanster den betalar for.

Tidigare har Kammarkollegiet organiserat arbetet annorlunda. Arvsfondens
kommunikatorer var placerade pa Arvsfondsdelegationsenheten, men dele-
gationen och Kammarkollegiet beslutade for nagra ar sedan att dessa kom-
munikatorer skulle placeras pd Kommunikationsfunktionen och ledas av
chefen dar i stallet. Flera handlaggare har fort fram kritiska synpunkter pa
den nuvarande organisatoriska losningen.

3.3.5 Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Arvsfondsdelegationen har som évergripande mal i sin verksamhetsplan att
delegationen ska vara en kompetent projektfinansiar. Det framgar av planen
att atgarder ska genomforas for att starka kompetensforsorjning och om-
varldsbevakning inom kanslistodet for att na malet.

Flera handlaggare for fram att deras mojligheter till kompetensutveckling
ar sma. Det framgar ocksa av den senaste medarbetarenkéaten att det finns
ett missndje med mojligheterna till kompetensutveckling. Att déma av
verksamhetsplanen genomfor kanslistodet olika kompetensutvecklings-
insatser. Enheten arbetar for nrvarande med att ta fram en strategi fér kom-
petensutveckling.

14 Enligt uppgift fran Kammarkollegiet har 7 handlaggare slutat eller gatt pa langre
tjanstledighet. Sedan 2017 ar antalet handl&ggartjanster 16 stycken.
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Enligt intervjuerna har det inte varit svart att ersattningsrekrytera vid vakan-
ser.

3.4  Handlaggning av ansokningar

Den storsta och viktigaste uppgiften for kanslistodet ar att handldagga ansok-
ningar av medel.

3.4.1 Processen att handlagga ansokningar

Under aren 2012-2016 har delegationen fatt in mellan narmare 1 000 och
1 330 ansokningar per ar. Den handlaggning som sedan sker innehaller
manga olika steg. Det forsta steget efter att arendena registrerats ar att
sektionschefen avgdr om ansdkan uppfyller de formella kriterierna och
fordelar drendena till handlaggarna. Dessa kontrollerar att ans6kan ar
komplett och bedémer bland annat om det finns behov av att ge rad och stod
till organisationen i ansokningsforfarandet. Forordningen om Allménna
arvsfonden séger att sokanden ska fa mojlighet att komplettera sin ansékan
om den inte uppfyller kraven.

Ytterligare en handléggare laser och diskuterar ansokan tillsammans med
den ansvarige handldggaren. Om anstkan inte ar tillracklig som underlag
men anda har majlighet att leda till ett bra projekt, kontaktar handlaggaren
projektet for att utveckla ansékan. Intervjupersonerna beskriver att manga
sokande behdver sadan hjalp. Handlaggarna tar referenser fran framfor allt
kommuner och gor skattekontroller.

For arenden dar handlaggaren bedémer att det blir ett bifall, gér handlagga-
ren tillsammans med en controller en bedémning av projektets budget. Vid
bedémningen av ansokningar om lokalstod kan det innebéra ett omfattande
arbete for controllern.

Efter att enhetschefen har gjort en kvalitetskontroll skickas underlaget till
delegationen. Det sker en vecka fore sammantréadet.

3.4.2 Coachning och kontroll under projekttiden

Arvsfonden tillampar s& kallad aktiv handlaggning av pagaende projekt.
Handlaggarna har da aterkommande kontakter med projektet under den tid
som projektet far medel fran Arvsfonden. Handlaggaren ger stéd och rad,
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om projektet behdver det. De intervjuade handlaggarna uppger att de konti-
nuerligt ansvarar for mellan 40 och 90 pagéaende projekt, utéver ansok-
ningarna.

Ett antal pdgaende projekt far kontrollbesok fran handlaggaren, controllern
eller bada tillsammans. Vi aterkommer till dessa kontroller i avsnitt 4.4.2.
Projekten lamnar ocksa in redovisningar efter varje avslutat projektar.

3.4.3 Delegationen provar och fattar beslut

Arvsfondsdelegationen fattar beslut om alla ansékningar som kommer in
fran organisationer. Det innebér att delegationen staller krav pa kanslifunk-
tionen nér det géller beslutsunderlaget. Ledamdterna i Arvsfondsdelegatio-
nen fungerar dérmed i praktiken som den yttersta kvalitetssakringen av
besluten. I intervjuer har handlaggarna beskrivit att ledamdternas kannedom
om malgrupperna och om verksamheter som redan bedrivs ar vardefull. Det
gor att ledamaterna kan stalla kritiska fragor.

Men det finns omraden dar ledamoterna saknar specialkunskaper. Exempel
pa sadana omraden &r idrott och kultur. Manga projekt som beviljas medel
finns inom dessa omraden. En oro som nagra intervjupersoner har gett
uttryck for ar, att kritiska fragor inte blir stallda for dessa ansékningar pa
samma séatt som inom de omraden dar ledaméterna har erfarenheter. Pa
samma satt uttrycker de intervjuade en oro for att tillrackligt kritiska fragor
inte heller blir stallda pad de omraden dar ledaméter har erfarenhet, om
ledamoten med sarskild kompetens &r franvarande.

Flera av ledamdéterna och handléggarna séger att de skulle vilja ha mer tid
att diskutera fragor om praxis och inriktning. Férhoppningen ar att de fler-
ariga besluten ska frigora tid for denna typ av diskussioner.

Delegationens sammansattning

En sérskild fraga i Statskontorets uppdrag &r att analysera Arvsfondsdele-
gationens sammansattning for att sakerstélla att behov av kompetens och
antal ledaméter svarar mot uppgiften att fordela stod enligt faststéllda
kriterier.

Flera intervjupersoner har uttryckt att regeringen skulle kunna vara mer
strategisk i valet av ledamoter. Sedan ett par ar tillbaka finns en jurist i
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delegationen, vilket flera ser som en vardefull breddning av delegationens
kompetens.

Det &r inte tydligt vad som egentligen ingdr i rollen som ledamot. Det géller
framfor allt vilken roll delegationen ska ta for styrningen av kanslistodet.
Vi aterkommer till denna fraga i kapitel 4.

Oklart p& vilket mandat ledaméterna sitter

| véra intervjuer framkommer att ledamoterna har olika uppfattningar om
vem de foretrader i delegationen. En del ledamoter uppfattar det som att det
&r ett personligt mandat medan andra ledamdter menar att de &r med i dele-
gationen som representanter for en organisation. Foretradare for Regerings-
kansliet som ansvarar for styrningen av delegationen menar att det kan
handla om bada rollerna.

3.4.4 Tre kriterier &r viktiga vid fordelningen av medel

Enligt lag ska de projekt som beviljas medel uppfylla kriteriet att de &r ny-
skapande och utvecklande. Darutover har delegationen tva ytterligare krite-
rier for stodgivningen: malgruppernas delaktighet och verksamhetens maj-
lighet till éverlevnad. Samtliga tre kriterier ska vara uppfyllda for att ett
projekt ska beviljas medel. Delvis medfor kriterierna svara bedomningar for
handlaggarna.

Den kommitté som nu undersoker regelverket kring Allménna arvsfonden
ska ocksa analysera nyskapandekriteriet och om villkoren for medel ar till-
rackliga i forhallande till &andamalet med fonden. s

3.4.5 Ett nytt demokrativillkor

Sedan 2015 finns en politisk 6verenskommelse som kraver att bidragsgivare
ska sakerstélla att de inte ger offentliga medel till organisationer som sprider
eller foresprakar valdsbejakande budskap.6

Arvsfondsdelegationen har pa senare tid arbetat med demokratibegreppet.
Skrivningarna om vad som forvantas av foreningarna som soéker har byggts

15 Dir 2017:68
16 Gverenskommelse mellan regeringen och ytterligare fyra riksdagspartier om atgérder
mot terrorism, 2015-12-10
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ut pa Arvsfondens webbplats. | ansokningsblanketten ska foreningarna
ocksa intyga att deras verksamhet vilar pa demokratisk grund. Ingen fore-
ning har annu blivit aterbetalningsskyldig utifran detta krav.

For att fortydliga demokratikravet har regeringen gett den utredning som
undersoker vissa regler som galler Allmanna arvsfonden i uppgift att foresla
hur ett demokrativillkor kan utformas.'” Villkoret ska sakerstélla att enbart
organisationer som i sin verksamhet respekterar demokratiska vérderingar
kan beviljas medel ur fonden.

3.5  Uppfoljning och utvéardering

Arvsfondsdelegationen ska enligt lagen om Allménna arvsfonden ha en
samlad strategi for uppfoljning och utvardering av de medel som har
fordelats. Sedan 2005 har enheten en utvarderingsansvarig. Utvarderingar-
na ska sprida kunskap och erfarenheter till myndigheter och organisationer
samt forse delegationen och kanslifunktionen med underlag for besluts-
fattande i framtiden.

3.5.1 Arvsfondsdelegationens utvarderingsstrategi

Arvsfondsdelegationens utvarderingsstrategi ar fran 2011. Syftet med
utvarderingsverksamheten &r att ta tillvara kunskaper och erfarenheter fran
ansokningar och beviljade projekt samt att identifiera stodets langsiktiga
effekter. De Gvergripande fragor som uppféljningarna och utvarderingarna
ska besvara ar foljande:

e Vilka spar lamnar Allménna arvsfondens pengar och under vilka be-
tingelser lamnar pengarna spar?

e Vilkaframkomliga véagar finner projekten och vilka hinder stéter de pa?

e Hur upplever malgrupperna insatserna?

e Hur manga har deltagit i den aktuella verksamheten?

o Vilka eventuella kostnadsberékningar kan géras med hjélp av erfaren-
heterna fran projekten?

17 Dir 2017:68
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Uppfdljning av projekt
Uppfdljningen sker pa organisationsniva, malgruppsniva och av Arvsfonds-
delegationens arbete.

Vad galler uppfdljningen pa organisationsniva ska kanslistodet folja upp
inte bara vilka organisationer som soker stéd och beviljas medel, utan &ven
vilka organisationer som inte soker stod eller som soker och inte beviljas
medel. Andamalen med projekten och inom vilka omraden de verkar ska
ocksa foljas upp, liksom var i landet organisationerna befinner sig. En
analys av vilka organisationer som inte soker stod ar planerad.

Genusperspektivet ska foljas upp genom att kartligga mans och kvinnors
olika roller i projekten. Dessutom ska projekt som vander sig enbart till man
eller kvinnor kartlaggas.

Varje avslutat projekt ska klassificeras i en av fyra olika kategorier. Dessa
anger i vilken man projektens erfarenheter lever vidare.

Utvardering av projekten

Arvsfondsdelegationen beslutar om vilka utvarderingar som ska genom-
foras. Dessa ska enligt strategin genomféras av forskare med relevant
expertis. Lagen sager att vetenskaplig expertis ska anlitas i stdrre utvérde-
ringar. Enligt delegationens strategi ska utvarderingarna avspegla aktuella
fragestallningar och problem som kommit fram i projektredovisningar,
ansokningar eller i samhéllsdebatten. Utvarderingarna ska utga fran de
overgripande fragorna och dessutom fran fragor som forskarna ser som rele-
vanta att belysa. Utvarderingarna ska ocksa knyta an till teorier kring inter-
sektionalitet. Begreppet avser teorier som “syftar till att synliggora specifi-
ka situationer av fortryck som skapas i skarningspunkter fér maktrelationer
baserade pa ras, kon och klass”.2

Resultaten av utvarderingarna ska presenteras bade internt och externt. Stra-
tegin anger att utvérderingarna framst vander sig till myndigheter och orga-
nisationer som ar verksamma inom det aktuella omradet som utvérderas.

18 Nationalencyklopedin
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| ett annat sammanhang har enheten formulerat att utvarderings- och upp-
foljningsverksamheten &ven ska forse kansliet och delegationen med kun-
skap och erfarenheter fran projekten.

3.5.2 Utvarderingsverksamheten i praktiken

Merparten av utvarderingarna genomfors efter forslag fran kanslistodets
utvarderingsansvarige. Den utvarderingsansvarige utformar i stor utstrack-
ning utvarderingsverksamheten. Inspiration hamtas framfor allt fran externa
natverk. Delegationen kommer i enstaka fall med forslag pa utvarderingar
av en sarskild satsning eller ett stérre projekt. Handlaggarna blir en gang
om aret ombedda att leta efter uppslag till nya utvarderingar.

Erfarenhetsspridning fran utvarderingarna

Utvarderingsrapporterna foredras for enheten och for delegationen. Dar-
efter bjuds myndigheter och organisationer som &r verksamma inom det
aktuella omradet in till externa seminarier. Aven Regeringskansliet, kom-
munala tjansteman, och projekt bjuds in. Erfarenhetsspridning sker ocksa
pa webbplatsen.

Statskontoret har inte tagit del av ndgon analys av hur utvarderingsrap-
porterna anvands. Av de personer som vi har intervjuat ar det fa som har
tagit del av rapporterna. Ett skal &r att det krédvs tid att satta sig in i rappor-
terna och ofta har man inte den tiden.

Resultaten av utvarderingsverksamheten redovisas i avsnitt 5.6.

3.6 Att informera allmanheten

Enligt forordning ska delegationen informera allmanheten om Arvsfondens
andamal och hur fondmedlen anvands. Kammarkollegiet tillhandahaller
kommunikationstjanster i den omfattning som delegationen beslutar om i
verksamhetsplanen.?

19 Bilaga till huvudprotokoll for delegationssammantrade 2014-09-12
2 Gverenskommelse mellan Arvsfondsdelegationsenheten och Kammarkollegiet om
fordelning av arbetsuppgifter, Dnr 1.1-3276-15, 2015-07-06
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Statskontoret ska enligt vart uppdrag sérskilt analysera hur uppgiften att
kommunicera dndamalet med Arvsfonden fullgors.

3.6.1 Arvsfondsdelegationens kommunikationsstrategi

Syftet med informationsverksamheten &r att Arvsfondens legitimitet upp-
ratthalls och att bidra till att bra ansékningar kommer in till delegationen.
Delegationen ska samrdda med Kammarkollegiet om omfattningen av
kommunikationsinsatserna. Kommunikationsfunktionen har presenterat en
kommunikationsstrategi for aren 2016-2020 for delegationen. Strategin
utgar ifran att kommunikationen ska bidra till att nd Arvsfondens dvergri-
pande mal om 6kad kannedom, erfarenhetsspridning, kundbemdtande och
volym. Det 6vergripande malet har brutits ned i tre 6vergripande kommu-
nikationsmal (nagot férenklat):

e Kaénnedomen om Arvsfonden bland allménheten ska 6ka med 10 pro-
centenheter till 75 procent ar 2020.

e Ké&nnedomen om Arvsfonden bland unga ska ¢ka med 27 procent-
enheter till 50 procent &r 2020.

e Antalet ansokningar ska 6ka med 10 procent till ar 2020.

Strategin innehéller darutdver ytterligare mal som galler for det ar som
kommunikationsstrategin togs fram, det vill sdga 2016. Dessa mal ar mer
specifika och handlar om trafiken pa webbplatsen, Arvsfondens narvaro pa
sociala medier och genomslaget for publicerade pressmeddelanden. Malen
for 2017 har delvis fordndrats men handlar fortfarande om genomslag. Det
finns &ven en kortfattad beskrivning i tio punkter av hur delegationen ska
arbeta med kommunikation. Exempelvis ska Arvsfondens kommunikation
vara relevant och utga fran mottagarens behov.

Kommunikationsstrategin identifierar tre malgrupper:

e Engagerade medborgare som har idéer tillsammans med Arvsfondens
malgrupper.
e Allménheten.

e FEtablerade ideella féreningar och organisationer som verkar for arvs-
fondens malgrupper.
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Strategin behandlar inte hur resultaten fran uppféljning och utvardering kan
anvandas i kommunikationen.

3.6.2 Kommunikationsfunktionens informationsinsatser

Kommunikatérernas uppdrag ar framst att bidra till att 6ka allménhetens
k&nnedom om Arvsfonden, men de har ambitioner &ven nar det géller 6vriga
mal och malgrupper for kommunikationsinsatserna. Mycket av kommuni-
katorernas arbete &r inriktat pa att utveckla webbsidan till att bli mer
radgivande och stodjande. Andra inslag i deras arbete ar att 6ka narvaron
pa sociala media som Twitter och Facebook. Manatliga nyhetsbrev, press-
meddelanden och annonser &r andra inslag.

Kommunikationsavdelningen presenterar pagaende och planerade kom-
munikationsinsatser vid delegationens sammantraden. Flera av ledaméterna
uttrycker i vara intervjuer att de har fortroende for den kompetens som kom-
munikatdrerna har. Kommunikattrernas inflytande 6ver kommunikations-
arbetet ar darfor stort. Delegationen pekar ut fardriktningen och prioriterar
bland insatserna.

3.6.3 Ovriga informationsinsatser

Utover det kommunikationsarbete som Kammarkollegiets kommunikatorer
utfor deltar dven delegationen och Arvsfondsdelegationsenheten i kommu-
nikationsarbetet.

Arvsfondsdelegationsenheten utfér kommunikationsinsatser efter forfrag-
ningar fran enskilda organisationer eller offentliga huvudman. Arvsfonds-
delegationen deltar i konferenser och méassor som forel&sare eller utstéllare.
Delegationen kan dven besluta om sérskilda kommunikationsinsatser inom
ramen for sina sarskilda satsningar.

Delegationens engagemang i informationsinsatserna 6kade da den nuvaran-
de ordféranden tilltrédde i borjan av 2016. Den nuvarande ordféranden har
till exempel foretrétt Arvsfonden i dialog med potentiella sékande.

Ordféranden &r dven engagerad i den sa kallade Sverigeresan tillsammans
med Arvsfondsdelegationsenhetens chef. Dessa traffar foretradare for kom-
muner och foreningsliv pd olika platser runt om i landet. Syftet med
Sverigeresan ar att informera om mojligheten att anséka om medel fran
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Arvsfonden. En planerad Sverigeresa ar forsenad och berdknas dga rum runt
2018. Den senaste Sverigeresan genomfordes 2013-2014.

3.6.4 Organisatoriska forandringar har paverkat
samarbetet inom kanslistodet

Vi har redan ndmnt att de fem kommunikatorer som bekostas av Arvsfon-
den tidigare var placerade pa samma enhet som handlaggarna. Dessa fem
kommunikatorer flyttades till Kommunikationsfunktionen dér resten av
Kammarkollegiets kommunikatorer &r placerade.

Denna organisatoriska forandring har enligt flera intervjupersoner paverkat
samarbetet mellan kommunikattrerna och det 6vriga kanslistodet negativt.
Olika insatser har genomforts for att forbattra situationen men med blandat
resultat.

Flera handlaggare och &ven nagra ledamoter i delegationen har fort fram att
de anser att verksamhetsperspektivet borde vara tydligare i informations-
verksamheten. Konkret innebéar det att handldggarnas erfarenheter kan ha
ett storre inflytande.
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4 Intern styrning och uppféljning

| detta kapitel beskriver vi Kammarkollegiets interna styrning, uppféljning
och kontroll av Arvsfondsdelegationens kanslistod. Vi beskriver dven kon-
takterna mellan delegationen och Kammarkollegiet, eftersom dessa kontak-
ter ocksa ar en form av intern styrning.

4.1 Sammanfattande iakttagelser

= Samarbetet mellan Arvsfondsdelegationen och Kammarkolle-
giet beskrivs av de personer som ar involverade som mycket
gott.

= Organiseringen forsvarar for Kammarkollegiet att fullt ut ta
personalansvar for kanslistodet.

= Handlaggarna vill ha mer styrning fran delegationen och kom-
munikatdrerna har mycket litet dialog med delegationen.

= Det finns ett utvecklat system foér kontroll av projekten.
Kontrollerna har utvecklats under tiden pa Kammarkollegiet.

= En fjardedel av projekten som fick kontrollbesok under 2016 fick
atgarda brister efter besoken.

= Internrevisionen har kritiserat informationsaktiviteterna for att
de saknar utvarderingsplaner och for att kunskaperna om effek-
terna brister.

= Det finns ett behov av att digitalisera verksamheten. Detta
behov har inte tillfredsstéllts. Ett tidigare utvecklingsprojekt
misslyckades.
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4.2  Verksamhetens mal

Arvsfondsdelegationen tar med hjéalp av Kammarkollegiet fram en verk-
samhetsplan for det kommande aret. | verksamhetsplanen for 2017 finns sex
olika malomraden. Inom varje malomrade finns ett Gvergripande mal,
delmal for innevarande ar, indikatorer for uppféljning av maluppfyllelsen
och centrala aktiviteter for aret.

Delegationen redovisar en prognos for méaluppfyllelsen i kostnadsforslaget
till regeringen for Arvsfondens verksamhet. Maluppfyllelsen redovisas inte
explicit i delegationens verksamhetsberéttelse.

4.2.1 Volymmalet viktigast for verksamheten

Arvsfondsdelegationens viktigaste mal &r volymmalet, som handlar om att
volymen beslutade medel Iangsiktigt ska motsvara inflodet av de medel som
Arvsfondsdelegationen far anvanda for sin verksamhet. Det framgar av de
intervjuer som Statskontoret har genomfort. Specifika delmal for 2017 pre-
ciserar hur mycket som bor delas ut och hur méanga projekt inom olika
kategorier som bor fa medel.

En viktig forutsattning &ar att volymmalet ska uppnas utan att kvaliteten i
handlaggningen forsamras. Delegationen och Arvsfondsdelegationsenheten
hade en dialog om kvalitetsbegreppet 2014. | ett underlag till dialogen
konstaterades att bibehallen projektkvalitet kan innebéra att projekten ar
tillrackligt nyskapande och utvecklande, har en tillrdckligt hdg delaktighet
fran malgruppen och overlever i samma utstrackning som tidigare. Vad
géller processkvalitet konstaterade man bland annat att foreskrivna moment
i handl&ggningen ska genomfdras. Handlaggningen ska dven fortsatt vara
effektiv och serviceinriktad.?

Enligt vad vi har funnit féljer man dock inte upp att kvaliteten i handlagg-
ningen bibehalls med 6kade volymer.

21 Bilaga till huvudprotokoll for delegationssammantrade 2014-09-12
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4.2.2 Ovriga verksamhetsmal
De fem Gvriga évergripande malen i verksamhetsplanen handlar om

o kompetens — Arvsfondsdelegationen ska vara en kompetent projekt-
finansiar,

e kannedom — Arvsfondsdelegationen ska informera saval allmanheten
som ideella organisationer och bertrda offentliga aktorer om Allmanna
arvsfondens a&ndamal och fondmedlens anvandningsomrade,

o uppfdljning, utvardering och erfarenhetsspridning — Arvsfondsdelega-
tionen ska verka for att de resultat och den kunskap som framkommer
inom ramen for beviljade projektmedel sprids pa ett effektivt satt till
berdrda samhallsaktorer,

e god kontroll — Arvsfondsdelegationen ska, genom férebyggande och
uppfdljande insatser, ha god kontroll 6ver projektmedlens anvéndning,

o effektivitet och kundbemotande — Arvsfondsdelegationen ska vara en
rattsséker, tillganglig, effektiv och serviceinriktad myndighet anpassad
till fondens malgruppers och civilsamhéllets behov.

Samtliga sex dvergripande mal — volymmalet och de 6vriga fem — finns med
i verksamhetsplanerna for de tre senaste aren. Vissa 6vergripande mal har
modifierats. Till exempel var malet om kannedom tidigare formulerat som
”6kad kdnnedom”, medan det nu enbart star "kannedom”.

4.2.3 Utvecklingen av delmal, indikatorer och aktiviteter

| stort har delegationen haft liknande delmal och indikatorer under den
senaste trearsperioden. Malet om kannedom har blivit mer inriktat pa rena
kommunikationsinsatser. Tidigare mattes maluppfyllelsen till exempel
genom antalet ans6kningar som kom in, men nu ligger fokus pa genom-
slaget i olika kommunikationskanaler som nyhetsbrev och Twitter. Vi kan
ocksa notera att vissa aktiviteter inte har genomforts, trots att de i intervjuer-
na beskrivs som centrala och finns med i planerna. Det géller till exempel
Sverigeresan som beskrivs i avsnitt 3.6.3 och digitalisering av drendehand-
ldggningen som beskrivs i avsnitt 4.6.2.

Den senaste verksamhetsplanen fokuserar tydligare pa delegationens mal-
grupper. Det handlar till exempel om att den nya beslutsprocessen ska
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utvarderas tillsammans med malgrupperna och att delegationen ska utveck-
la och implementera en malgruppsanpassad strategi nar det géller spridning
av utvardering och kunskap.

4.3  Kontakter mellan Arvsfondsdelegationen
och kanslistodet

Kontakterna mellan delegationen och Kammarkollegiet paverkar forutsatt-
ningarna for kanslistddets prestationer. De kan darmed i forlangningen
paverka aven kvaliteten i delegationens beslut.

Kontakterna mellan de inblandade personerna beskrivs som mycket goda.
De Kammarkollegiets generaldirektor uppger att han l&gger vikt vid att
kontrollera att ordféranden ar ndjd med kanslistddet. Det ar enligt arbets-
ordningen ordféranden som ska skéta kontakterna med Kammarkollegiet
och fora delegationens talan. Generaldirektoren har inte kontakt med nagon
av de andra ledaméterna.

4.3.1 Kammarkollegiet fordelar medel inom myndigheten

Arvsfondsdelegationsenheten och delegationens ordférande tar gemensamt
fram ett budgetunderlag. Generaldirektdren for Kammarkollegiet anser att
det &r enheten och delegationen som ska avgdra hur mycket administratio-
nen av kanslistodet far kosta. Det géller till exempel hur stor kommuni-
kationsbudgeten ska vara, dar generaldirektren uppfattar att delegationen
haft en tydlig hallning. Ordféranden har fort fram till Statskontoret att det
&r Kammarkollegiets ansvar hur medlen férdelas inom myndigheten.

4.3.2 Regelbunden dialog i samarbetet med Arvsfonds-
delegationsenheten

Chefen for Arvsfondsdelegationsenheten ar kontaktperson och det ar fram-
for allt denne som har kontakt med delegationen. De inblandade beskriver
samarbetet som bra. Kontakter kan forekomma flera ganger per vecka via
telefon, framfor allt infér delegationens sammantraden. Enhetens chef tar
kontakt med ordféranden i alla principiella frigor och om medierna har lyft
fram nagon fraga som har med verksamheten att géra. Delegationens
ledamoter och enhetens medarbetare har ocksa haft gemensamma plane-
ringsdagar.
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Delegationens uppdrag till enheten stams av lépande. Ett pagaende uppdrag
&r att enheten ska se dver de interna styrdokumenten. Ordféranden foér fram
till Statskontoret att kansliet ar hart belastat, vilket far till foljd att dele-
gationens vilja inte alltid slar igenom omedelbart, men att det brukar ske till
slut.

Delegationen ansvarar inte for kansliets arbetsmiljo och ordféranden upp-
ger att han har en begransad insyn i dessa fragor.

Under intervjuerna for flera handlédggare fram att de i st6rre utstrédckning
skulle vilja diskutera med delegationen dven andra fragor an fordelning av
medel, som ror verksamheten. Exempel pa sadana fragor ar vilka samhalls-
forandringar delegationen vill att medel fran Arvsfonden ska astadkomma,
hur man ska forbéattra verksamheten samt utveckling av praxis for vilka pro-
jekt som ska beviljas medel.

4.3.3 Mindre nara samarbete med Kommunikations-
funktionen

Chefen for Kommunikationsfunktionen har séllan direkt kontakt med dele-
gationens ordférande. Kommunikationsfunktionen informerar om kommu-
nikationsinsatser pa delegationens sammantraden. Delegationen beslutar
om kommunikationsstrategin. Men delegationens stora arbetsbérda medfor
att endast lite tid avsatts for att diskutera kommunikationsfragor.

Statskontoret bedomer att detta forsvarar delar av kommunikationsarbetet,
exempelvis att stotta ordféranden med underlag. Chefen for Kommunika-
tionsfunktionen menar att delegationen inte &r lika involverad i Kommuni-
kationsfunktionens arbete som en mer traditionell ledningsgrupp skulle
vara. Det saknas darfor en naturlig diskussionspartner i arbetet med Arvs-
fondens kommunikation. Férhoppningen &r att den nya ordningen med
flerariga beslut ska frigora tid. Det finns darfor en majlighet att frigora tid
aven for dialog om kommunikationsverksamheten.
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4.3.4 Delegationen ger handlaggningen ett gott betyg

Ledamoterna i delegationen &r i vara intervjuer positiva nar det galler hand-
ldggarnas kompetens och deras beddmningar. Ledamdterna anser i allméan-
het att beslutsunderlagen haller god kvalitet. En synpunkt som har framforts
ar att underlagen skulle kunna komprimeras ytterligare.

Arvsfondsdelegationsenheten har de tva senaste aren matt ledamoternas
ndjdhet med kanslistodet med gott resultat. Omdémen har l&mnats for fem
olika omraden. Darutéver har delegationen gjort en total bedémning av
noéjdheten.

Tabell 3 visar att framfor allt kompetensen far ett gott betyg. Tabellen visar
ocksa att omdémena har forbéttrats nagot mellan 2016 och 2017.

Tabell 3 Arvsfondsdelegationens omdome om kanslistodet pa en fyrgradig
skala, 2016-2017

2016 2017

Tillganglighet/service 3,6 3,7
Kompetens 39 4,0
Effektivitet 3,2 3,7
Utskickat underlag - 3,1
Enhetlig bedomning 2,8 3,0
Total bedomning 3,9 3,9

Kalla: Undersodkning gjord av Kammarkollegiet

Den stdrsta forbattringspotentialen tycks finnas for utskickade underlag och
bedémningarnas enhetlighet. Nar det galler underlaget sa har det kommit
fram i intervjuer att det skulle kunna komprimeras ytterligare. Méangden
ansokningar och det faktum att organisationerna har olika inre och yttre
forutsattningar gor det svart att dstadkomma enhetliga bedémningar for
handlaggarna.
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4.3.5 Delegationen har inget personalansvar

Kammarkollegiet har personalansvaret for Arvsfondsdelegationsenheten.
Enligt forordningen om Arvsfonden &r delegationen undantagen fran vissa
delar av myndighetsférordningen. Bland annat behéver delegationen inte
folja den paragraf som sager att en myndighet ska “skapa goda arbets-
forhallanden och ta tillvara och utveckla de anstalldas kompetens och
erfarenhet”.

Kammarkollegiet har ansvar for kanslistodets arbetsmiljo

Kammarkollegiets generaldirektor har konstaterat att resultaten fran den
senaste medarbetarundersokningen signalerar att det finns forhallanden pa
Arvsfondsdelegationsenheten som behéver férandras. Vi beskriver i avsnitt
3.3.3 att enhetens medarbetare har svarat mer negativt &n vad Kammar-
kollegiets medarbetare i genomsnitt har svarat. Detta galler ett antal fragor.

Enhetens uppgift att fungera som kanslistod till delegationen, forsvarar i
praktiken for Kammarkollegiet att vidta atgarder som generaldirektéren
bedémer som 6nskvarda. Fragan har, enligt vad vi har erfarit, inte disku-
terats med delegationens ordftrande.

Manga intervjuade handlaggare efterfragar mer styrning fran delegationen.
Ledamoterna i delegationen uppfattar dock inte att de har till uppgift att
engagera sig i kanslistodets interna forhallanden.

4.4  Intern styrning och kontroll

Kammarkollegiet ansvarar for att den interna styrningen och kontrollen ska
fungera pa ett betryggande satt. Det ingar i 6verenskommelsen med Arvs-
fondsdelegationen (se avsnitt 3.3.1).

4.4.1 Storsta riskerna kopplade till arbetsmiljon

Arvsfondsdelegationsenheten genomfér en riskanalys pa samma sétt som
ovriga verksamheter inom Kammarkollegiet. Den senaste riskanalysen
identifierade atta risker. Bland de storsta riskerna finns risker som har att
gbra med stress och brister i arbetsmiljon, hot mot personalen samt it-
system som inte fungerar.
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Den risk av de atta, som bedéms som minst sannolikt att den ska intraffa,
handlar om risk for brister i kontrollen éver projektmedlens anvandning och
interna oegentligheter.

4.4.2 Kontrollverksamheten har byggts ut

Kanslistodet har under de senaste aren forstarkt kontrollen av projekten pa
flera satt. Ar 2012 inréttades en controllerfunktion. Den utkades 2013 till
ytterligare en controller och det finns planer pa den ska utokas igen.
Controllerfunktionens uppgift bestar i att dels vara ett stod till organisatio-
ner som har fatt medel fran Arvsfonden, dels vara ett stod till handlaggarna
i fragor som handlar om ekonomisk budgetering och redovisning. Control-
lerfunktionen granskar samtliga budgetar for projekt som beviljas medel
fran Arvsfonden.

Kraven pa de sokande har okat i ansokningsforfarandet. | dag ska de fylla i
fler uppgifter om till exempel budgeten. De flesta som vi har intervjuat ser
positivt pd att kontrollerna och réattssakerheten forstarks. Samtidigt pekar
manga pa att det finns en risk for att det blir krangligt att soka medel, vilket
i sin tur riskerar att leda till att mindre foreningar sallas bort eller blir
avskrackta fran att ens ansoka.

Under ansokningsforfarandet tar handldggarna referenser hos kommuner,
stdimmer av med samarbetsparter och genomfor skattekontroller. Handlag-
garna har aterkommande kontakter med projekten bade under anséknings-
forfarandet och medan de pagar, sa kallad aktiv handlaggning. Handlaggar-
na besoker ocksa vissa projekt. Aven controllerfunktionen besoker ett antal
projekt varje ar.

Kontroller utifrén risk och vasentlighet

Enheten avgor vilka projekt som ska besokas genom att gora tva urval: ett
riskurval och ett slumpmaéssigt urval. Controllerfunktionen besoker bland
annat riskprojekt. Ett riskurval utgors till storsta delen av projekt som
handl&ggarna har identifierat. Riskerna kan vara att projektledaren saknar
tidigare erfarenhet av att driva projekt eller ar ovana vid projektadminist-
ration och vid ekonomiska redovisningar. Projekt med stora bidrag och
organisationer med dalig ekonomi eller som driver flera projekt samtidigt
kan aven de ingd i riskurvalet.
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Controllerfunktionen granskar bland annat att projektets ekonomi separeras
fran organisationens ekonomi. Storleken pa bidraget till organisationens
overheadkostnader &r ett exempel pa fragor som tas upp och att medel fran
Arvsfonden inte anvands till fel saker.

En fjardedel av de besoOkta projekten fick vidta atgard

Enligt verksamhetsplanen for 2017 ska 10 procent av de projekt som bevil-
jas medel fa ett kontrollbesok. Under 2016 gjordes kontrollbesok av 45
projekt, vilket motsvarar 10 procent av projekten. Handlaggarna gor ocksa
egna besok hos projekten for att folja upp hur det gar. Sammanlagt gjorde
handlaggare och controllers 137 projektbestk 2016. Det innebér att vart
fjarde pagaende projekt besoktes under éret.

Varje ar leder granskningarna till att ett antal projekt far krav pa att vidta
atgarder for att leva upp till Arvsfondens krav. Under 2016 var det nastan
en fjardedel av dem som besoktes som fick vidta nagon atgard. Exempel pé
atgarder &r aterbetalning av kostnader som inte ar godkénda enligt villkoren
for projektstod och aterforing av medel som felaktigt belastat projektet. Ett
av kontrollbesoken resulterade i att delegationen avbroét projektet.

Uppfdljning av lokalstédsprojekt

En organisation som beviljats lokalstod ar skyldig att under minst tio ar
bedriva den verksamhet som Iag till grund for beslutet. Efter fyra respektive
tio ar foljs stodet upp. Syftet ar att underséka om organisationerna fortfaran-
de bedriver den verksamhet som de fick stod for. Tiodrsuppfoljningen under
2016 visade att tio av elva organisationer fortfarande bedriver verksam-
heten. Ett projekt hade avbrutits i fortid och det ledde till aterkrav. Fyrars-
uppféljningen omfattade 43 organisationer och 42 av dem bedrev fort-
farande verksamhet. | tva fall hade projekten avbrutits i fortid och inga
medel hade rekvirerats av organisationerna.

F& projekt behover betala tillbaka pengarna

Bade delegationens ledamoter och handlaggarna pa enheten uttrycker att de
vid beslutstillfallet kanner sig sakra pa att pengarna kommer att ga till det
andamal de ar avsedda for.

Det finns enstaka uppmarksammade exempel pa att medel fran Arvsfonden
har missbrukats. Ar 2015 och 2016 férekom att ett projekt per &r fick krav
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pé att betala tillbaka utbetalat projektstod. Ar 2014 fanns inget sédant pro-
jekt.

Men kontrollerna har svart att upptacka om stodet tacker féreningarnas
kostnader for lopande verksamhet. Det &r enligt handlaggarna svart att upp-
na en 100-procentig kontroll i denna typ av stodgivning eftersom projekten
ar nyskapande. Déarfor anser de som vi har intervjuat att det &r acceptabelt
med en viss risk. Flera intervjuade bedémer att delegationen ligger pa eller
nara en rimlig niva. En alltfor strikt kontroll av projekten skulle kunna
forsvara for malgrupperna att driva projekten. Men det har ocksa forts fram
synpunkter om att kontrollen skulle kunna 6ka utan att den blir alltfor
omfattande.

4.4.3 Granskningar fran internrevisionen

Kammarkollegiets internrevision granskar Arvsfondsdelegationsenhetens
och Kommunikationsfunktionens verksamhet. Vi har tagit del av tre interna
uppfoljningsrapporter som grundar sig pa internrevisionens granskningar.
Vi kan konstatera att internrevisionen 2016 bedémde att delar av den interna
styrningen och kontrollen var otillfredsstallande. Dessa delar var informa-
tion om mojlighet att soka projektmedel samt mottagning och beredning av
ansokan. | mottagning och beredning ingick dven systemutveckling.

I den tredje granskningen bedémde internrevisionen mottagande och bered-
ning av projektansokan. Den interna styrningen och kontrollen bedémdes
som acceptabel.

Granskning av informationsaktiviteterna

Internrevisionen granskade under 2016 &ven de kommunikationsaktiviteter
som utfordes for Arvsfondens rakning. Internrevisionen kritiserade da ofull-
standiga styrdokument som endast redovisar planer och mal men saknar
uppgifter om hur effektutvarderingarna ska ga till. Vid en uppfoljning
konstaterade internrevisionen att vissa styrdokument hade uppréattats men
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andra var annu inte fardigstallda. Internrevisionen menade att endast aktivi-
teter som har en konkret maétbar effekt bor bekostas av Arvsfondens
medel.2

Granskning av ett systemutvecklingsprojekt

Kammarkollegiets arsredovisning for 2016 anger att ett omfattande internt
utvecklingsarbete for beredningen av inkommande drenden har genomforts.
Det handlar bland annat om att 6ka rattssakerheten i form av uppdaterade
villkor for projektstdd, ny utformning av beslutsunderlag till delegationen
och mer dndamalsenliga anvisningar till projektens revisorer. It-projektet
resulterade inte i ett &rendehanteringssystem utan ett nytt diarium som
driftsattes under 2016.%

Granskning av mottagande och beredning av projektansdkan
Internrevisionen beddmde i sin riskanalys for 2016 att det fanns en hdg risk
for att Arvsfondsdelegationsenheten lade ned for mycket arbete pa ansok-
ningar som resulterat i avslag. Internrevisionen inledde darfor en gransk-
ning av processen for handlaggning av ansdkan. Den genomfdrdes under
varen 2017.2

Internrevisionen konstaterar att de stédjande dokumenten har olika struktur
och format. Det géller framfor allt praxisdokument som med tiden har blivit
svara att finna och arbeta med. Internrevisionen ser darfor positivt pa det
projekt som har paborijats for att kartlagga och systematisera styrdokumen-
ten.

Internrevisionen ser dock en risk for att projektens budgetar inte analyseras
tillrackligt. Internrevisionen rekommenderar ytterligare verktyg, forutom
existerande budgetmall och praxisdokument, for att bedéma dubbelfinan-
siering och den ekonomiska kapaciteten att genomfora projekt.

22 Uppféljning av revisionsrapporter. Arvsfondsdelegationsenheten och kommunika-
tionsfunktionen, Kammarkollegiet, 2016-09-19. Enligt uppgift fran chefen fér Kom-
munikationsfunktionen aterstar efter arets genomgang endast en forsenad atgard.

2 Uppféljning av revisionsrapporter. Arvsfondsdelegationsenheten och kommunika-
tionsenheten, Kammarkollegiet, 2016-09-19

24 Mottagande och beredning av projektansokan. Arvsfondsdelegationsenheten, Kam-
markollegiet, 2017-06-20
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Interrevisionens sammanfattande bedémning ar att den interna styrningen
och kontrollen av handl&ggningen &r acceptabel.

4.5 Uppfdljning av handlaggningstider

De sokande far vid ansokningstillfallet information om att det tar ungefar
sex manader fran det att ansékan kommer in till att delegationen fattar ett
beslut. Handlaggningstiderna ska foljas upp enligt uppféljnings- och
utvarderingsstrategin (avsnitt 3.5.1). Under 2015 och 2016 var handlagg-
ningstiderna cirka fyra manader for de projekt som fick bifall (tabell 4).

Tabell 4 Tidsatgang fran inkommen ansokan till beslut ar 2015 och 2016

Projektansokan med bifall 113 114

Projektans6kan med avslag 78 83

De ansokningar som far avslag behandlas snabbare. Men den genomsnitt-
liga tiden for avslag har 6kat mellan 2015 och 2016. Orsaken kan vara att
delegationen numera far in farre ansokningar som uppenbart ska leda till
avslag. De sokande kan numera testa sin idé pa webbsidan och fa besked
om det &r lampligt att skicka in en ansokan. Det finns &ven en telefonjour
som svarar pa fragor fran foreningar som &r intresserade av att soka stod.
Om dessa atgarder fungerar &r det rimligt att forvanta sig att de mest
sjalvklara avslagsbesluten minskar i antal och att det i genomsnitt tar langre
tid att meddela ett avslag for de 6vriga.

Tabell 4 visar den totala tiden fran det att en ansékan kommer in till det att
ett beslut fattas. En del av den tiden véntar handlaggaren pa att komplet-
terande uppgifter ska komma in eller pa att delegationen ska sammantrada.
Vi har inte funnit nagra uppgifter om hur lang den faktiska handlaggnings-
tiden &r, bortraknat vantetiderna. Internrevisionen har uppskattat att hand-
laggningstiden fordelar sig med en aktiv handlaggningstid pa tre manader,
liggtid pa tva manader och cirka en manads vantetid till nasta mote med
delegationen.
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4.6  Utvecklingsarbete

Kanslistodet har utvecklats under den tid som det har varit placerad pa
Kammarkollegiet. Myndigheten har sett 6ver de interna styrdokumenten,
kartlagt processerna, skarpt kvalitetsgranskningarna och infort flerariga
beslut. Ett utvecklingsarbete som inte blivit av &r digitalisering av arende-
hanteringen.

Utvecklingsarbetet har varit av en sddan omfattning att den har betytt en
Okad arbetsbelastning inom kanslistodet.

4.6.1 Utveckling av kontroller och ramar for
handlaggningen

Under 2016 utvecklade Kammarkollegiet beredningen av inkommande
&renden. Bland annat har det handlat om att utveckla villkoren for projekt-
stdd, anvisningarna till projektens revisorer och underlagen till delegatio-
nens beslut. Dessa underlag har strukturerats och forkortats. Trots detta
arbete menar vissa intervjupersoner att underlagen bér komprimeras ytter-
ligare.

En av handlaggarna arbetar numera halvtid som processutvecklare. Bilden
ifrdn intervjuerna ar att handlaggningen har blivit allt mer uppstyrd och
darmed likartad. Detta skulle i forlangningen kunna framja mer likartade
beddmningar. En nackdel med uppstyrningen ar att handldggarna inte har
lika mycket tid for reflekterande diskussioner.

Kanslistodet har &ven sett dver formerna for projektens genomférande.
Redovisningsmallarna har stramats upp. En introduktionsdag for projekt-
ledarna har inforts. Handl&ggarnas platsbesok har dkat i antal under den
senaste femarsperioden och controllrarna beséker 10 procent av projekten
varje ar.

Stdd via telefonjour

Kanslistodet inrattade en telefonjour 2014. Jouren ska ge rad och tips till
organisationer som Overvager att skicka in en ansdkan om stod. Ett syfte ar
att ansokningar som inte uppfyller kraven for att fa stod aldrig ska skickas
in.
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Enligt vara intervjuer ar telefonjouren en faktor bakom det minskande
antalet ansokningar som far avslag under aren 2015 och 2016.

4.6.2 Behov av digitalisering

Behovet av ett digitaliserat drendehanteringssystem har lyfts fram i manga
intervjuer. Handl&ggarna beskriver att administrationen nar det galler att
expediera beslut &r tung och medfér en omfattande manuell hantering. En
digitalisering skulle kunna omfatta kontrollstationer, administration och
dokumentation av enkla uppgifter. Servicen till delegationen skulle da
kunna forbattras.

Under 2012 genomfordes en forstudie for att kartldgga behovet av och
forutséttningarna for att utveckla och implementera ett digitalt arendehan-
teringssystem som stéd nér det galler att ta emot inkommande arenden.
Resultatet av forstudien blev att man kom fram till att den plattform, som i
huvudsak redan anvéndes av Kammarkollegiet skulle anvéndas &ven av
Arvsfondsdelegationsenheten. Ett utvecklingsprojekt 2013-2015 resultera-
de i ett nytt diarium inklusive en statistikfunktion. Andra delar av det tankta
systemet beddmdes inte vara tillrackligt anvéndarvénliga.

Mycket gors fortfarande manuellt i handldggningen. Enligt handlaggarna
leder detta till att effektiviteten inte &r sa hog som den skulle kunna vara.
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5 Verksamhetens resultat

| detta kapitel redovisar vi hur ett urval av malgruppen ser pa verksamheten.
Vi analyserar Arvsfondsdelegationens resultat och hur delegationen redo-
visar det.

5.1 Sammanfattande iakttagelser

= Delegationen fordelar medel i enlighet med andamalet for Arvs-
fonden och utifran regeringens prioriterade omraden.

= Fonden har ett betydande Overskott pa kapital trots att det
totala beloppet som férdelas okar.

= Var enkat visar att projekten tycker att de far tillracklig hjalp
under ansoknings- och projekttiden.

= Senaste matningen fran 2014 visar att kinnedomen om Arvs-
fonden har minskat, sarskilt bland unga. Kommunikationsinsat-
serna har darefter utvecklats.

= Utvarderingsverksamheten har bidragit till att utveckla stodgiv-
ningen. Men resultaten fran utvarderingarna beskrivs ocksa som
svara att ta till sig.

= Mer kunskap om arvsfondsprojekten och deras betydelse for
samhallet efterfragas av den egna verksamheten och av externa
intressenter.
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5.2  Fordelningen av medel

Arvsfondsdelegationen har fatt in mellan 1 250 och 1 880 arenden per ar
under de senaste fem aren. Merparten av arendena ar ansékningar om medel
fran Arvsfonden. En annan stor del av de inkomna drendena &r projekt-
redovisningar.

5.2.1 Minskat antal ansokningar senaste tva aren

Antalet projektansokningar har under de senaste tva aren minskat (se figur
6). Det géller bade for ansokningar om projektmedel och lokalstodsmedel.

Figur 6 Inkomna projektansékningar 2012-2016 (antal)

1400
1200
1000
800
600
400
200

0

2012 2013 2014 2015 2016

Kélla: Regeringens skrivelse 2016/17:211

Prognosen for 2017 &r att nedgangen planar ut. Bade delegationen och
Kammarkollegiet forklarar detta med att de har infort mojligheter for
féreningarna att testa sina idéer tillsammans med Arvsfondens handlaggare
innan de skickar in en ans6kan. De bedomer ocksa att jourtelefonen som
inférdes 2014 har bidragit till att farre svaga ansokningar kommer in. De
beddémer ocksa att det minskade antalet ansokningar beror pa att vissa kom-
munikationsinsatser inte blivit av som planerat.
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Under 2016 beviljade Arvsfondsdelegationen medel till 438 projekt medan
481 ansokningar fick avslag (figur 7). Antalet beslut om bifall var det hdgsta
under perioden 2012-2016 och antalet avslag det lagsta. Det tyder pa att
delegationen pé senare ar har fatt in farre ansokningar som inte motsvarar
de kriterier och krav som delegationen stéller pa de s6kande.

Figur 7 Beslutade drenden 2012-2016 (antal)
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Kélla: Regeringens skrivelse 2016/17:211. | évriga drenden ingar bland annat projektredovis-
ningar.

5.2.2 Delegationen fordelar allt mer medel

Under 2016 fordelade delegationen ut ndrmare 734 miljoner kronor (figur
8). Den totala summan beslutade projektmedel har 6kat varje ar under den
senaste femarsperioden. Lokalstodet har fordubblats under denna period,
fran 73 miljoner kronor 2012 till 148 miljoner kronor 2016. Projektstodet
har 6kat med 45 procent, fran 404 miljoner kronor 2012 till 586 miljoner
kronor 2016.

65



Figur 8 Beviljade medel 2012-2016 (mkr)
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Kélla: Regeringens skrivelse 2016/17:211

Under 2016 var det genomsnittliga beloppet som delegationen beviljade 1,7
miljoner kronor per projekt (tabell 5). Trenden &r att det genomsnittliga
beloppet dkar och att de projekt som beviljas medel blir allt stérre. Det
galler bade for projektstodet och for lokalstodet.

Tabell 5 Genomsnittligt beviljat medel 2012-2016 (mkr)
2013 2014
Projektstod 1,14 1,35 1,38 1,44 1,59
Lokalstod 1,66 1,91 1,76 1,93 2,14
Genomsnitt totalt 1,20 1,41 1,44 1,50 1,68

Killa: Regeringens skrivelse 2016/17:211
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5.2.3 Mest pengar till ungdomsprojekt och projekt pa lokal
niva

Arvsfondsdelegationen har tre malgrupper att fordela medel till. Under den
senaste femarsperioden har projekt riktade mot ungdomar fétt mest stod ur
Arvsfonden (figur 9). Narmare hélften av medlen har gétt till denna
malgrupp. Resterande medel fordelas ganska jamnt mellan malgrupperna
personer med funktionsnedsattning och barn. Aven om vi ser till antalet
beviljade projekt ser fordelningen likadan ut. Regeringen har i skrivelsen
betonat att det ar viktigt att medel fordelas till fondens samtliga tre mal-

grupper.

Figur 9 Fordelningen av medel per malgrupp 2012-2016
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Kalla: Regeringens skrivelse 2016/17:211

Delegationen har som mal att minst halften av de projekt som far medel ska
drivas av lokala foreningar. Under den senaste femarsperioden har drygt 60
procent av projektmedlen gatt till projekt som drivs pa lokal eller regional
niva. Ar 2016 gick 70 procent av medlen till lokala eller regionala projekt
och sett till antalet projekt var 76 procent av projekten lokala eller regionala.
I samtliga lan finns projekt som har fatt medel fran Arvsfonden. Men mest
pengar har gatt till projekt i storstaderna.
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Beviljade projekt ingér i regeringens prioriterade omraden

| princip alla projekt som delegationen beviljar medel ingér i nagot av
regeringens prioriterade omréden. Ar 2016 ingick 99 procent av projekten i
de prioriterade omradena, bade sett till antal projekt och till medelsfordel-
ning.% Tidigare ar har det sett ungefar likadant ut. Delegationen uppfattar
att de prioriterade omradena ar sa vida att det inte ar svart att placera in
ansokningarna inom dessa.

Jamstalldhet ett prioriterat omrade de senaste aren

I skrivelsen till riksdagen (se avsnitt 2.4.1) har regeringen angett jamstalld-
het som ett prioriterat omrade for 2016 och 2017. Under 2016 fordelade
delegationen 4,8 miljoner kronor fordelat pa tre sérskilda projekt for att 6ka
jamstalldhet och jamlikhet.

Samtliga foreningar som soker medel fran Arvsfonden ska i sin ansokan
beskriva hur de planerar att arbeta med jamstalldhet.

Delegationens sarskilda satsningar paverkar inriktningen
Delegationen styr andamalen for stodgivningen genom sarskilda satsningar.
En betydande del av medlen fordelas till projekt inom dessa satsningar
(tabell 6). Under 2016 pagick tva satsningar: Egen Kraft riktade sig till
personer med funktionsnedsattning, och Nyanléndasatsningen riktade sig
till nyanlanda barn och unga. Ett av delegationens mal for 2016 var att minst
50 nya projekt skulle fokusera pa nyanlanda barn och ungdomar. Resultatet
blev att 43 projekt beviljades medel inom ramen fér den satsningen.

Tabell 6 Férdelade medel inom ramen for sarskilda satsningar, 2014-2016

2014 2015 2016
Beslutade medel inom sarskilda satsningar (mkr) 260 211 257

Andel av totalt beslutade medel 42 % 33% 35%

25 For 2016 prioriterade regeringen 12 omraden for medelsfordelningen. Exempel pa
omréden ar framja psykisk och fysisk ohélsa, oka delaktigheten och starka demokratin,
delaktigheten i kulturlivet och nyanlandas mottagande och etablering.
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5.2.4 Erfarenheten spelar en roll

Manga av dem som far medel fran Arvsfonden &r organisationer som redan
ar vana vid att soka pengar fran Arvsfonden. Av dem som 2016 s6kte medel
fran Arvsfonden var 53 procent organisationer som inte sokt pengar fran
fonden tidigare. Av dessa var det en mindre andel som beviljades medel.
Av de 438 beviljade projekten 2016 var det 134 foreningar som inte fatt
medel tidigare fran Arvsfonden. | vara intervjuer har det framkommit att det
allmanna intrycket ar att foreningar utan tidigare erfarenhet har svarare att
fa medel fran Arvsfonden, eftersom kraven i ansokningarna okat. Men detta
géller inte lokalstodsprojekten, som till mycket stor del drivs av lokala
foreningar som inte har fatt medel ur fonden tidigare.

5.2.5 Lokalstodet har 6kat och behodver ses dver

Lokalsttdet ges till ideella foreningar for att tacka kostnader i samband med
ny-, om- eller tillbyggnad av lokaler och anldggningar. Lokalstddet har 6kat
i omfattning och det &r allt fler projekt som far ett sddant stod. Regeringen
ser positivt pa denna utveckling, eftersom det framfor allt ar lokala fore-
ningar pa mindre orter som far lokalstod.

Den genomsnittliga summan som delas ut har ocksa 6kat. Under 2017
planerar delegationen att infora ett beloppstak fér hur mycket den kan
bevilja i lokalstéd. Bakgrunden till det &r att det blivit allt vanligare med
lokalstodsansokningar som omfattar stora belopp, samtidigt som det for
narvarande inte finns nagot tak for hur mycket en forening kan fa i
lokalstod. Delegationen har ocksa efter forslag fran Arvsfondsdelegations-
enheten beslutat att se Gver lokalstodet, eftersom det finns manga syn-
punkter pa detta.

Den kritik som framkommit i vara intervjuer &r bland annat att lokalstod
séllan beviljas till foreningar i storstdderna. Den absoluta merparten av
lokalstodet gar till idrottsforeningar. Det ar ibland svart att veta om kommu-
nen hade finansierat projektet om inte Arvsfonden gatt in som finansiar.
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5.2.6 Delegationen har byggt upp ett 6verskott

Det finns stora tillgangar i Arvsfonden. Historiskt har ett 6verskott byggts
upp. Som framgar av figur 9 har delegationen de senaste fem aren i princip
fordelat de medel som arligen tillforts. Trots detta vaxer fondens kapital och
det finns ett Gverskott pa runt 700 miljoner kronor.

Figur9 Tillgangliga medel, tillférda medel och utdelade medel (mkr)
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Delegationen behdver ett visst dverskott. Det beror pa att delegationens
finansiella ataganden nar den fordelar pengar oftast ar flerariga samtidigt
som inflodet av medel inte ar garanterat. Delegationen har ocksa haft som
ambition att minska dverskottet och under de senaste aren har fordelningen
av stod okat. Men samtidigt har ocksa inflédet av medel till Arvsfonden
oOkat, vilket resulterat i att dverskottet fortfarande &r stort.

Delegationen har i verksamhetsplanen satt upp volymmal for hur mycket
medel de ska fordela. For 2016 nadde delegationen volymmalet, daremot
nadde den inte malet om hur manga projekt som skulle beviljas medel. Detta
ar ytterligare ett tecken pa att de projekt som far medel blir allt storre.
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Medel finns till projekt som uppfyller kriterierna

Att det finns gott om medel i fonden kan leda till kritik om att delegationen
“sitter pa pengarna”. Men det leder ocksa till att delegationen i motsats till
manga andra bidragsgivare aldrig behdéver avsla ett projekt som uppfyller
kriterierna. | vara intervjuer framkommer att det ofta blir mer diskussioner
i delegationen vid avslag an vid bifall. Det framkommer ocksa synpunkter
pa att andamalet med fonden skulle kunna vidgas.

5.3 Regeringens bedémning av verksamheten

Regeringen har de tre senaste aren bedomt att medlen fran Arvsfonden
fordelats pa ett val genomfort satt och i enlighet med Arvsfondens dandamal
och de prioriterade omradena. Detta framgar av regeringens skrivelse till
riksdagen. Under aren har regeringen stallt sig positiv till det utvecklings-
arbete som pagar for att starka den interna styrningen och kontrollen och
for att effektivisera handldggningen.

Regeringen bedémer att kommunikationsarbetet ar det omrade som har det
storsta utvecklingsbehovet. | den senaste skrivelsen &r regeringen mer
positiv till de kommunikationsinsatser som gors. Men regeringen beddémer
att kommunikationen fortfarande behdver forbéttras nér det galler att sprida
erfarenheter och kunskap om de projekt som beviljats medel.

5.4  Synpunkter fran projekten

Projekten &r positiva till kontakterna med Arvsfondens handléggare och den
hjalp de har fatt. De projekt som har besvarat var enkéat upplever generellt
att de far mycket eller atminstone tillrackligt mycket hjalp fran handlag-
garna, som projekten i forsta hand har kontakt med.

Pa fragan om var de har féatt information om Arvsfonden svarar 17 av 33
projekt att deras organisation hade tidigare erfarenhet av att driva projekt
finansierade av Arvsfonden. 7 hade hort om Arvsfonden fran bekanta eller
fran andra organisationer. Endast 4 av 33 hade fatt information direkt fran
Arvsfondens eller Kammarkollegiets representanter. Urvalet &r inte slump-
massigt och det gar darfor inte att dra slutsatser med nagon form av statistisk

26 Detta kommer till uttryck i skrivelsen till riksdagen varje ar.
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sakerhet om antal och andelar. Vi har darfor avstatt ifran att berdkna pro-
centandelar for de olika svaren.

5.4.1 Synpunkter om att ans6ka om pengar

De flesta som har svarat pa var enkat, 25 personer av totalt 33, tycker att det
ar latt att hitta information om hur man ansoker om medel. Nagot farre, 19
personer, svarar att det var latt att fylla i ansokningshandlingarna.

I var undersokning svarar 28 personer att de har erfarenhet av sjélva ansok-
ningsforfarandet. En majoritet, 22 stycken, tycker att de fick tillrackligt
mycket hjalp fran Arvsfonden med sin ansokan. 6 stycken svarar att de inte
fick den hjalp de behdvde.

Relativt manga, 18 stycken, tycker att man behdver hjalp fran andra som &r
duktiga pa att ans6ka om pengar nar man ska fylla i en ansokan.

Arvsfondens telefonjour kan anvéandas av organisationer som funderar pa
att ansoka om medel fran Arvsfonden. Av dem som svarat pa var enkét har
6 stycken anvant den. 4 av dessa fick den hjélp de forvantade sig att fa.

Generellt positiva kommentarer om ansdkningsforfarandet

De kommentarer som har lamnats om ansékningsférfarandet ar i huvudsak
positiva. Men det finns ocksa synpunkter pa att det ibland kan bli stressigt
i handlaggningen, vilket de sdkande upplever som negativt. Féljande tva
citat ar exempel pa detta.

Min uppfattning &r att Arvsfonden var man om att forsta tankarna
bakom ansokan och fa svar pa de fragor de hade. Det var en nog-
grannhet och 6ppenhet i dialogen som jag uppskattade. | samband
med att ansokan skulle l&ggas fram for bedémning blev det dock
manga fragor som Arvsfonden ville ha svar pad — med valdigt kort
varsel.

Det finns gott om regler och instruktioner att folja och vi fick hjalp
av Arvsfonden nar vi hade fragor. Men det blev anda ganska manga
rundor och mailsvar innan vi slutligen landade i beslut, beroende pa
att Arvsfonden successivt stéllde fordjupnings- och fortydligande-
fragor som inte riktigt framgick i de forsta instruktionerna.
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Det finns aven kritiska kommentarer om ansdkningsforfarandet. Det hand-
lar da om att det kan vara svart for organisationer utan erfarenhet att soka.
Det handlar ocksa om bristande tillganglighet for personer med funktions-
nedsattning. Har aterger vi tva citat.

Om man sokt en gang sa ar det enklare, men som forstagangssokare
ar det inte helt latt. Har upplevt da att man lite dum-forklaras av
handlaggare som tycker att "det borde man vél fatta”, men sa enkelt
ar det alltsa inte.

Jag ar blind och det ar oerhort svart att fa en 6verblick nar man gor
en ansokan.

5.4.2 Synpunkter om stdd under projekttiden

Aven under projekttiden tycker de svarande i allmanhet att de far hjélp av
Arvsfonden. | enkaten var det endast 2 av 33 svarande som inte hade fatt
tillrackligt mycket hjélp. En stor majoritet, 23 stycken, tycker att de fick
tillrackligt mycket hjalp. Ovriga hade precis satt igdng med sitt projekt eller
har inte behovt hjalp. En del har ldmnat positiva kommentarer.

Det har varit fint att se att handlaggarna har varit mana om att stotta
och hjélpa till [...]. Det &r vardefullt for projekten och k&nns som en
central tanke fran [Arvsfondens] sida.

Projekten positiva till introduktionsutbildningen
Av de 33 som har svarat pa enkaten har 24 personer gatt den introduktions-
utbildning, som Arvsfonden erbjuder projektledare da projektet ska satta

igang.
I huvudsak &r omddmena om utbildningen positiva eller mycket positiva.

En vanlig kommentar &r att det skulle behovas fler dagar av samma typ som
introduktionen, exempelvis uppféljningar under ar tva och tre.

Det var mycket bra info, men just i startskedet ar man lite for inriktad
pa att bara fa starta igang projektet och genomférandet.

Hade utbildningen haft en uppfoljning efter ett ar hade jag kunnat
forsta utbildningen battre.
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Men nar det galler tillgéngligheten finns en negativ synpunkt.

Jag &r blind, och méste nog sdga att informationskursen inte var sar-
skilt tillganglig for personer med lashandikapp.

Erfarenheter fran kontrollbesdken

11 av de 33 svarande har fatt besok av Arvsfonden. | enkéten kunde de
svarande ange om Arvsfonden vid besdken gav rad och stod, kontrollerade
att de gjorde ratt saker och kontrollerade projektets ekonomi. Knappt half-
ten av de svarande anger att respektive pastdende stimmer. Av kommen-
tarerna framgar att besoken kunde ha ett annat syfte an kontroll. Besoken
gjordes aven pa initiativ av projekten. Ett av besoken foranleddes exempel-
vis av en inbjudan till ett arrangemang. Kommentarerna har en positiv ton.

Trevligt att de visar intresse och tar sig tid att besoka, och bra for oss
att beratta mer om det vi gor och att de far traffa malgruppen.

5.4.3 Synpunkter om tillganglighet

| enkaten stallde vi specifika fragor om kunskaper och erfarenhet av funk-
tionshinder samt inom vilka omraden de svarande tycker att Arvsfonden
skulle kunna forbéttra anpassningen till personer med funktionsnedsattning.

En majoritet, 20 av de 33 svarande, tycker att de har goda kunskaper om
eller egen erfarenhet av funktionsnedsattning. Det ar ocksa en majoritet, 20
respektive 18 personer, som tycker att informationen om mdéjligheten att
sOka pengar och om hur man soker pengar kan bli battre eller mycket battre
anpassad till personer med funktionsnedsattning. Halften tycker att ansok-
ningsblanketterna kan vara béttre anpassade. Nagot farre an hélften tycker
att rad och stod samt den ekonomiska redovisningen kan vara battre anpas-
sad. Nar det galler lokalernas tillganglighet sa har nastan halften ingen
uppfattning. Av dem som har en uppfattning tycker drygt halften att den
kan bli battre. Ungefér en tredjedel anser att rapportering och uppféljning
kan bli battre anpassad till personer med funktionsnedsattning.

Hur man upplever olika delar av tillgangligheten speglar férmodligen
vilken eller vilka typer av funktionsnedséttningar man har erfarenhet av.
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Synpunkter pa tillganglighet fran intervjuerna

Malgruppernas tillganglighet till Arvsfondsdelegationens verksamhet be-
skrivs av flera av dem vi har intervjuat som ett utvecklingsomrade. Det som
intervjuade pekar pa ar att informationen och den fysiska tillgangligheten
skulle behdva bli battre. Vidare har inte introduktionsutbildningens lokaler
alla de hjalpmedel som delar av malgrupperna behdver for att kunna delta
pa lika villkor.

Statskontoret har dven noterat att information pa webbsidan enbart finns pa
svenska.

5.5 Informera om Arvsfonden

Arvsfondsdelegationen ska informera om Arvsfondens andamal och hur
fondmedlen kan anvandas. Detta ar viktigt for att sdkra verksamhetens
legitimitet och for att fa in bra projektansokningar.

Regeringen har i sin senaste skrivelse till riksdagen pekat pa att kommuni-
kationsarbetet har blivit battre, men att det finns utvecklingsomraden. Det
galler framfor allt hur resultaten fran projekten sprids. Till stor del handlar
den delen av kommunikationen om det som delegationen kallar erfarenhets-
spridning och som utvarderingsfunktionen ansvarar for.

5.5.1 Olika grupper har olika kannedom om Arvsfonden

Ké&nnedomen om Arvsfonden bland allménheten har minskat. Delegationen
bestéller matningar av fortroendet av Sifo vart sjatte ar. Den senaste mat-
ningen fran 2014 visade att 65 procent av allmanheten hade hort talas om
Arvsfonden. Det &r 11 procentenheter farre &n 2008.

Bland ungdomar ar kannedomen annu lagre. | matningen fran 2014 hade 23
procent hort talas om Arvsfonden, jamfort med 42 procent 2008.

Bland kommunala tjdnstemén och foreningslivet ar daremot kdnnedomen
om Arvsfonden mycket hdg. Alla kommunala tjdnstemannen kanner till
fonden och bland féreningarna &r det 97 procent som kénner till den.

Arvsfondsdelegationen och Kammarkollegiet anser att det ar den laga
k&nnedomen bland ungdomar som &r mest bekymmersam. Legitimiteten for
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Arvsfonden riskerar att paverkas av en 1ag kannedom. Aven antalet ansok-
ningar riskerar pa sikt att minska om ungdomar inte kanner till fonden.
Statskontoret ser dven en risk att det inte framst a&r ungdomars egna 6nske-
mal och behov som formar projekten, om deras kannedom om fonden ar
ldg. Kommunikationsfunktionen drog slutsatsen att kommunikationen
behdvde forandras. | annat fall kan delegationen forvanta sig daliga resultat
nar det géller k&innedomen &ven i fortsattningen.

5.5.2 Kommunikationsaktiviteterna har utvecklats

Kommunikationsfunktionen har utifran kommunikationsstrategin fran 2016
arbetat for att forbattra kommunikationsarbetet. Den samstdmmiga bilden
ar att arbetet har utvecklats.

De verksamhetsmal som delegationen har satt upp for narvaro pa sociala
medier som Facebook och Twitter har uppnatts och overtraffats. Arvsfon-
dens webbplats har ocksa uppdaterats for att bli mer stodjande, vilket har
lett till fler besokare.

5.5.3 For tidigt att bedoma om strategins mal uppnas
Kommunikationsstrategin innehaller tre évergripande kommunikationsmal:

e att kinnedomen bland allménheten ska ¢ka till 2020
e att kdnnedomen bland unga ska 6ka till 2020
e att antalet ansokningar ska 6ka med 10 procent till 2020.

Det finns i nuldget ingen uppfoljning av hur kdnnedomen utvecklats sedan
2014.2” Antalet ansokningar har minskat tva ar i rad. Delegationen bedomer
att det ar de samre ansokningarna som har minskat i antal. Verksamhets-
statistiken pekar ocksa i den riktningen. De beviljade ansékningarna har
okat med 2 procent mellan 2015 och 2016.

Arvsfondsdelegationen beddmer att en bidragande orsak till att antalet
ansokningar inte ligger pa en hogre niva ar att vissa kommunikationsinsat-
ser inte har blivit av som planerat. Det géller den s& kallade Sverigeresan

27 En mindre Sifo-undersokning som enbart riktar sig till malgruppen unga genomfors
under hdsten 2017. Det prelimindra resultatet ar att kdinnedomen okat.
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och de informationsmdten med kommunala tjansteman, som inte har
genomforts under 2016 och forsta halvan av 2017.%

5.5.4 Olika syn pa kommunikationsarbetet paverkar
resultatet

Som vi beskrivit tidigare har samarbetet inom delegationens kanslistod inte
fungerat optimalt nar det géller informationsuppgiften. Det har paverkat
kommunikationsarbetet pa olika satt. Det framstar ibland som oklart vem
det &r som beslutar om olika kommunikationsinsatser. Det galler till exem-
pel deltagande vid olika evenemang.

De intervjuade beskriver att olika delar av verksamheten arbetar mot olika
mal. Det ena malet handlar om att fa in s manga bra ansokningar som
mojligt och det andra om att 6ka kdnnedomen bland allménheten. Denna
skillnad leder till att det finns olika syn pa vilka kommunikationsinsatser
som &r relevanta.

Den samlade kompetensen utnyttjas inte

Foretradare for delegationen for fram att kommunikationsarbetet har
utvecklats nar det galler att na nya malgrupper. Men ledaméterna har ocksa
uttryckt att kommunikatérerna och handldggarna som har sakkunskap
behover bli mer samspelta i kommunikationsarbetet.

I intervjuerna framtrader en bild av att kompetens inte alltid tas tillvara for
att genomfdra delegationens informationsuppgift. Det géller till exempel i
insatser for att mota regeringens vilja om att delegationen behdver bli béttre
pa att fora ut resultatet fran de projekt som Arvsfonden ger medel till. Var
bild &r att utvarderingsverksamheten inte utnyttjas till fullo. Det géller ocksa
utvecklingen av ansokningsforfarandet dar enkelhet i kommunikationen ses
som viktig.

5.6  Uppfoljning och utvardering
Arvsfondsdelegationens strategi for uppféljning och utvardering bestar av
tre delar: uppfoéljning av varje enskilt projekt, utvérdering och erfarenhets-
spridning.

28 Kostnadsforslag for Allmanna arvsfondens verksamhet 2018
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5.6.1 Halften av Arvsfondsprojekten dverlever

Delegationens uppféljning av projekten visar att 50 procent av projekten
overlever (tabell 7). Det betyder att i halften av fallen lever antingen
erfarenheterna fran projektet vidare eller sa fortsatter sjalva verksamheten.
Hur lange denna overlevnad varar foljs daremot inte upp. Overlevnads-
graden varierar nagot ar fran ar men har en nagot uppétgaende trend. For
2016 bedomer delegationen att 58 projekt lever vidare, vilket motsvarar 56
procent. Av dessa beddms 44 projekt leva vidare som verksamhet och 14
projekt lever vidare genom att erfarenheterna fortsatter att anvandas.

Tabell 7 Overlevnad enligt Arvsfondsdelegationens kategorisering av
projektens slutredovisningar 2012-2016

Kategori 1 4,7 % 19% 2,1% 1,9% 1,0%
Kategori 2 42,1% 46,9 % 49,5 % 43,4 % 43,3 %
Kategori 3 19,6 % 21,0% 16,7 % 21,7 % 13,5%
Kategori 4 33,6 % 30,2 % 31,8% 33,0% 42,3 %
Totalt antal 107 162 192 106 104

Kalla: Regeringens skrivelse. Kategori 1 &r projekt som inte ldmnar nagra spar, Kategori 2 ar projekt
som genomfdrts som planerat men som inte fortsatter, Kategori 3 ar projekt dar erfarenheterna
lever vidare och Kategori 4 ir projekt dir verksamheten lever vidare. Overlevnadsgraden &r
kategori 3 och 4 sammantaget.

Aven de forskare som utviarderar Arvsfondsprojekten bedomer deras
overlevnad. For projekt som beviljades medel under perioden 1994-2016
har forskarna kommit fram till att i genomsnitt 49 procent av projekten har
overlevt.? Att forskarna funnit en ndgot lagre éverlevnadsgrad an dele-
gationen forklaras av att de projekt forskarna foljt upp gar langre tillbaka i
tiden. Da stalldes inte lika hoga krav pa att ha en rimlig plan for att projekten
skulle dverleva.

Overlevnadsgraden &r det framsta uppfoljningsmattet som delegationen har
for de enskilda projekten. Vi har inte kunnat hitta ndgon annan myndighet

2 | detta genomsnitt ingar de projekt som ingdr i de utvarderingar som forskare
genomfor. Projekten har beviljats medel under perioden 1994-2016, totalt 1109 projekt.
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som mater dverlevnad pa liknande sétt och vi kan darfor inte gora en jam-
forelse. Det vi kan konstatera &r att samtliga som vi har intervjuat betraktar
overlevnadsgraden som tillfredsstallande. Den ska ocksa sattas i relation till
att projekten som far medel fran Arvsfonden ska vara nyskapande, vilket
innebér att det &ven maste finns ett matt av risk i projektverksamheten.

De allra flesta lokalstodsprojekt dverlever

Ett villkor for att beviljas lokalstod ar att verksamheten finns kvar i 10 ar.
Vid uppfoljningarna (se avsnitt 4.4.2) &r det i genomsnitt 1-2 projekt som
har avbrutits i fortid. Om de har rekvirerat pengar for verksamhet som inte
har utforts blir de aterbetalningsskyldiga.

Koénsfordelningen bland projektledare foljs upp
Arvsfondsdelegationen foljer dven upp projektledarskapet. Runt 65 procent
av projektledarna for projektstddet ar kvinnor, medan projektledarna for
lokalstodet till storsta delen ar mén. Denna fordelning &r relativt konstant
over tid.

I ansokningsblanketten finns en fraga om hur de sékande kommer att arbeta
med jamstalldhet i projektet. Om det inte framgar hur projekten ska arbeta
med jamstélldhet ingar det i den aktiva handlaggningen att stélla fragor om
jamstalldhetsarbetet. Av vara intervjuer framgar att delegationen inte foljer
upp informationen om jamstalldhet.

5.6.2 Utvarderingarna av Arvsfondsprojekten

Varje ar beslutar delegationen om att starta ett antal utvarderingar (utvérde-
ringsstrategin beskrivs i avsnitt 5.6.2). De senaste aren har delegationen
arligen beslutat om att starta 3-6 utvarderingar. Tabell 8 visar antalet slut-
ford utvarderingar de fem senaste aren.

Tabell 8 Slutférda utvarderingar, 2012-2016

2012 2013 2015 2016

Slutférda utvarderingar 5 2 6 1 6

Kalla: Kammarkollegiet
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Utvarderingarna omfattar ofta en stor mangd projekt och darfor har ett stort
antal av arvsfondsprojekten utvéarderats. Enligt lagen om Allmanna arvs-
fonden ska vetenskaplig expertis anlitas vid storre utvarderingar. | praktiken
genomfor forskare samtliga utvarderingar som delegationen beslutar om.

Utvecklingspotential i utvarderingsverksamheten

Resultaten fran utvarderingarna har i viss utstrackning paverkat handlagg-
ningen. Det galler till exempel att delegationen nu staller hogre krav pa
projekten nar det géller éverlevnad, delaktighet och samverkan. Introduk-
tionsdagarna som riktas till projekt som har beviljats medel ar ocksa en féljd
av utvarderingarna.

Men delar av bade ledaméterna och kanslistodet anser att utvarderingsverk-
samheten kan utvecklas. Manga efterfragar nagot mellan uppfoljningarna
och de utvérderingar som forskarna gor. Vissa ifragasatter att det alltid
maste vara forskare som gor utvarderingarna. Flera intervjuade vill ha storre
mojlighet att ta tillvara kunskaper fran projektarbetet och handlaggningen i
utvarderingarna. Flera saknar ocksa en samlad kunskap om vilka effekter
arvsfondsmedlen har pa samhallsniva.

Det framkommer ocksa att de évergripande fragor som formuleras i utvar-
deringsstrategin och som ligger bakom utvérderingarna anses av flera
intervjuade vara sa styrande att utvarderingsresultaten ar snarlika oavsett
amnesomrade (strategin beskrivs i avsnitt 3.5.1). Eftersom delegationen
under flera ar har haft ssmma modell for utvérderingar finns det enligt vissa
ett behov av nya typer av utvarderingar. Detta ar nagot som delegationen
planerar att diskutera infér 2018.

5.6.3 Erfarenhetsspridning

Malgruppen for utvarderingsverksamheten ar i forsta hand olika aktorer
inom det verksamhetsomrade som utvarderas samt beslutsfattare som riks-
dagen och regeringen, men &ven delegationen och kanslifunktionen pekas
ut som en malgrupp.

Antalet seminarier som delegationen anordnar under ett ar beror pa hur
manga utvarderingar som publiceras. Under 2016 hdoll delegationen tre
seminarier och for 2017 &r ocksa tre seminarier inplanerade. Det senaste
aret har man bjudit in ungefar 1 500 personer per seminarium.
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Det finns fa resultatmatt for erfarenhetsspridningen. Ett verksamhetsmal
som delegationen har satt upp géller hur manga som ska delta vid
seminarierna. Malet ar 300 personer for 2017, vilket innebar ett genomsnitt
pa 100 deltagare per seminarium. Det genomsnittliga antalet deltagare per
seminarium var 2015 och 2016 cirka 100 personer.

Informationen fran utvarderingarna upplevs som svartillganglig
Vid vara intervjuer framkommer att utvarderingarna kan upplevas som
svartillgangliga. Det ar fa ledamoter och handlaggare som laser utvarde-
ringarna. Manga efterfragar popularversioner, dér lasaren pa ett enkelt satt
kan tillgodogora sig kunskaper fran dem. Detta skulle kunna forbattra
forutsattningarna att na ut till en bredare krets.

Arvsfondsdelegationen har som ambition att utveckla spridningen av pro-
jektens och verksamheternas erfarenheter.

5.7 Delegationens redovisning av resultat

Delegationen ska Idmna en verksamhetsberattelse med en samlad redovis-
ning av myndighetens férdelning av medel ur Allménna arvsfonden som
galler for det senaste rakenskapsaret. Daremot ska den inte tillampa férord-
ningen om arsredovisning och budgetunderlag.

Det delegationen framfor allt ska forhalla sig till ar de forfattningar som
reglerar fordelningen av medel och de omraden som é&r prioriterade av rege-
ringen. Regeringen har inte satt upp mal eller matt for delegationens verk-
samhet.

5.7.1 Fokus pa verksamhetens prestationer

I verksamhetsberattelsen redovisar delegationen fordelningen av medel,
informationsuppdraget och verksamheten med uppféljning och utvérdering.
| stora delar &r redovisningen i verksamhetsberéttelsen beskrivande och
fokuserar pa myndighetens prestationer. Redovisningen innehaller i mindre
grad analys och beskrivningar av vilka effekter som uppnatts genom for-
delningen av medel.

Utifran resultatinformationen i verksamhetsberattelsen ar det bitvis svart att
beddma verksamhetens resultat och utvecklingen av verksamheten. Det
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framgar inte alltid hur resultaten forhaller sig till verksamhetens mal. Kopp-
lingen mellan mal och resultat saknas framfor allt i redovisningen av fordel-
ningen av medel. Resultatmatten kan ocksa variera mellan aren, vilket for-
svarar en bedémning av utvecklingen. Det galler framfor allt for utvérde-
rings- och informationsverksamheten.

5.7.2 Kunskapsoverforingen till Regeringskansliet

Enligt uppdraget ska vi sarskilt analysera hur kunskapen om beviljade
projekt dverfors till Regeringskansliet. Formellt har delegationen inte nagra
krav pa sig att dela kunskaper med Regeringskansliet utéver de generella
kraven pa verksamhetsberattelsen och utvarderingarna. Darutéver finns det
mojlighet till kontakter pa olika nivaer.

Viljan finns att 6ka kommunikationen men formerna kan utvecklas
I intervjuerna framkommer att framfor allt Kammarkollegiets personal 6ns-
kar ndrmare kontakt med Regeringskansliet for att dela kunskap. Utvarde-
ringsfunktionen bjuder in Regeringskansliet till utvarderingsseminarierna.

Flera av de intervjuade lyfter fram att mycket av de kunskaper som finns
om projekten kan vara svara att ta till sig. Intervjuerna visar ocksa att mal-
grupperna efterfrigar en annan typ av kunskap om resultaten dn den som
presenteras. En synpunkt som aterkommer vid ett flertal tillfallen &r att dele-
gationen skulle kunna bli battre pa att knyta ihop erfarenheterna fran
fordelningen av medel och béttre belysa vilka resultat projekten ger i sam-
héllet. En av de intervjuade uttrycker det som att Arvsfondsprojekten manga
ganger ar med och forandrar samhallet, men det ar fa som kanner till det.

En mdjlighet som lyfts fram i intervjuerna &r att Regeringskansliet skulle
kunna anvéanda Arvsfondsdelegationen som en remissinstans och genom det
ta del av den kunskap som finns.
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6 Beddmningar och
rekommendationer

Statskontoret bedémer i detta kapitel hur Arvsfondsdelegationen fullgor sitt
uppdrag. Vi lyfter ocksa fram och analyserar de forhallanden som vi ser
som sérskilt viktiga for att delegationen ska kunna fullgdra sitt uppdrag
framover. Statskontoret l[&mnar ett antal rekommendationer till regeringen
och till Arvsfondsdelegationen inom ramen for tva alternativa forslag for
att starka styrningen och organisationen.

6.1  Statskontorets samlade beddémning

6.1.1 Arvsfondsdelegationen fullgor sitt uppdrag

Statskontoret bedomer att Arvsfondsdelegationen 6verlag fullgor sitt upp-
drag, men att verksamheten kan utvecklas inom vissa omraden. Delegatio-
nens huvudsakliga uppgift ar att fatta beslut om att férdela medel och att
kvalitetsgranska underlagen till dessa beslut. Statskontoret bedémer att
delegationen utfor denna uppgift val. Delegationen arbetar utifran de
kriterier den har att forhalla sig till for att fordela medel och kontrollerna av
medelsférdelningen fungerar bra.

Statskontoret bedomer ocksa att delegationen fullgér sina tva évriga upp-
gifter, att informera allménheten samt att ha en strategi for uppféljning och
utvardering. Men vi menar ocksa att inriktningen pa dessa uppgifter kan
utvecklas for att battre leva upp till bade den egna verksamhetens behov och
malgruppernas behov av kédnnedom och kunskap om Arvsfonden och dess
projekt.

Fordelningen av medel utgar fran kriterierna och fran kontroll
Statskontoret bedomer att delegationen arbetar utifran de lagstadgade krite-
rier som finns for projekt som ska fa medel fran Arvsfonden. Dessa kriterier
ar att projekten ska vara nyskapande och utvecklande.
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Omkring hélften av Arvsfondens projekt dverlever efter projekttiden genom
att erfarenheterna fran projekten eller verksamheten i sig lever vidare. Vi
har inte jamfort dverlevnadsgraden for Arvsfondsprojekten med projekt
fran andra bidragsgivare, men kriteriet att projekten ska vara nyskapande
innebér att delegationen behdver ta en viss risk i sin bidragsgivning. En
alltfor hog 6verlevnadsgrad skulle kunna tyda pa att projekten inte ar till-
rackligt nyskapande.

Arvsfondsdelegationen fordelar i stor utstrackning de medel som varje ar
kommer in till Arvsfonden. Men det finns sedan tidigare ett ackumulerat
overskott pa narmare 700 miljoner kronor. Inflodet till fonden 6kar i samma
takt som de utdelade medlen. Statskontoret bedomer att det &ar viktigt att
delegationen fortsatter anstrdngningarna for att 6ka méngden utdelade
medel utan att sénka kraven pa kvalitet i handlaggningen.

Statskontoret har inte fatt nagra indikationer pa att det forekommer felaktig-
heter i nagon betydande omfattning i férdelningen och hanteringen av pro-
jektmedel. Det finns inte heller nagra indikationer pa att malgrupperna
upplever att kontrollerna &r alltfér omfattande. Kontrollerna av projekten
maste vara tillrackliga for att uppratthalla en hog legitimitet for verksam-
heten, samtidigt som de maste vara kostnadseffektiva och anpassade till
malgrupperna. Statskontorets enkat visar att de som har fatt stod fran Arvs-
fonden har en positiv bild av kontakterna med Arvsfonden under ansok-
nings- och projekttiden. Men vi bedémer anda att tillgangligheten for
personer med funktionsnedsattning kan forbattras i delegationens verksam-
het.

Arvsfondsdelegationens kanslistdd, som Kammarkollegiet ansvarar for, har
forstarkts med juridisk och ekonomisk kompetens och ytterligare forstéark-
ning ar pa gang. Detta har haft positiva effekter for kontrollen av ansok-
ningar och projekt. Statskontoret beddomer att de steg som tagits i denna
riktning &r positiva, till exempel att forstarka controllerfunktionen.

Det saknas helhetsperspektiv i informationsuppgiften

Delegationen har i uppgift att informera allmanheten om Arvsfondens anda-
mal och fondmedlens anvandningsomrade. Verksamhetens legitimitet och
mojligheter att fa in bra projektansékningar ar beroende av att informations-
verksamheten fungerar val. En matning fran 2014 visar att kannedomen om
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Arvsfonden bland allménheten och sarskilt bland unga har sjunkit jamfért
med tidigare matningar. Eftersom unga ar en av malgrupperna ar det olyck-
ligt att kdnnedomen minskar i den gruppen. Statskontoret kan inte bedéma
om de kommunikationsinsatser som delegationen har genomfort dérefter
har 6kat allmanhetens kannedom, eftersom det saknas underlag for en sadan
bedémning.

Statskontoret kan konstatera att delegationen genomfér olika kommunika-
tions- och informationsinsatser och att verksamhetsmalen nar det galler
kommunikation uppfylls. Samtidigt ar var bild att organiseringen av kom-
munikationsarbetet forsvarar att arbeta med ett helhetsperspektiv och att
samordna denna verksamhet. Delegationens informations- och kommuni-
kationsarbete framstar som svagt forankrat bland dem inom kanslistodet
som har sakkunskap om medelsfoérdelningen och Arvsfondsprojekten.
Statskontoret bedomer att detta medfor en risk for att effektiviteten i kom-
munikationsarbetet blir lidande och i forlangningen &ven att slutresultatet
av arbetet blir samre.

Strategi for uppfdljning och utvardering finns

Delegationen har i uppgift att ha en samlad strategi for uppféljning och
utvérdering av beviljade medel. Statskontoret kan konstatera att delegatio-
nen har tagit fram en sadan strategi. Strategin beslutades 2011 och innebér
att alla projekt foljs upp och att manga av dem ocksa utvarderas.

Men det ar svart att fa en samlad bild av vilken kunskap utvarderingarna
ger och vilken nytta de tillfér den egna verksamheten och andra som vill fa
kunskap om Arvsfonden. Det ar fa av dem som vi intervjuat som laser utvér-
deringarna. Vi kan ocksa konstatera att det finns en efterfragan, inte minst
fran Regeringskansliet, p& mer kunskap om resultatet av Arvsfondens
projekt. Statskontoret beddmer att utvarderingsverksamheten har ett alltfor
snavt perspektiv pa vilka som bor vara malgrupper for utvéarderingarna, vil-
ket begransar nyttan av dem.

6.1.2 Utmaningar i delegationens verksamhet

Statskontorets analys visar att delegationen behdver utveckla bland annat
omraden som handlar om styrning och ledning av verksamheten, dven om
delegationen 6verlag fullgér sina uppgifter.
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Arvsfondsdelegationen dr en myndighetsledning som med nagra fa undan-
tag ska uppfylla kraven i myndighetsférordningen. Statskontorets analys
visar att kraven fran myndighetsforordningen ar underordnade i delegatio-
nens verksamhet. En ndmnds arbete ar vanligtvis koncentrat till dess méten.
En tidigare analys av Namnden for statligt stod till trossamfund visade att
denna namnd pa ett liknande satt som Arvsfondsdelegationen prioriterade
uppgiften att fatta beslut om statsbidrag. Kanslistodet upplevde en brist pa
stdd och direktiv.%

Behov av strategiska diskussioner och beslut

Statskontoret bedomer att delegationen behdver avsatta tid for diskussioner
om vilken inriktning kommunikations- och utvarderingsuppgifterna ska ha.
Likasa behover delegationen besluta om inriktningen for och utvecklingen
av kanslistodet, eliminera risker for framtiden och sékerstélla ett 6nskvart
resultat. Delegationen &r helt beroende av att det administrativa och hand-
laggande stodet fungerar andamalsenligt for att kunna fullgdora sina upp-
gifter.

Vaxande volymer innebar utmaningar

Delegationen ansvarar for en allt storre verksamhet, bade sett till volymen
medel som ska fordelas och till storleken pa kanslistodet. Arvsfondsdelega-
tionens kanslistod har vuxit under tiden pa Kammarkollegiet och utfors i
dag av ungefar 30 personer.

En ndmndmyndighet ska enligt regeringens riktlinjer for val av lednings-
former praglas av val avgransade fragor, behov av kollektivt beslutsfattande
och en liten organisation. Statskontorets myndighetsanalys visar att Arvs-
fondsdelegationen har ett forhallandevis stort uppdrag for att vara en
ndmndmyndighet.

Statskontoret visar i den tidigare namnda utredningen att det kan vara svart
for namndmyndigheter att ha ytterligare uppgifter vid sidan om beslutsfat-
tande.3 Var bedémning ar att detta aven galler for Arvsfondsdelegationen.

30 Statskontoret 2015:26
31 Statskontoret 2015:26
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F& kontakter i styrningen och ledningen

Delegationens Idpande kontakter med kanslistodet sker mellan ordféranden
och chefen for Arvsfondsdelegationsenheten. Men huvuddelen av kommu-
nikationsuppgiften organiseras inom en annan del av Kammarkollegiet,
namligen Kommunikationsfunktionen. Delegationens direkta kontakter
med denna &r fa.

Medarbetare fran kanslistodet uttrycker pa olika nivaer 6nskemal om mer
ledning och styrning. Den upplevda bristen pa ledning och styrning har
paverkat kanslistodets arbetsmiljo negativt. Statskontoret bedomer att detta
inte har paverkat kvaliteten i handlaggningen, men att det finns en risk for
att problemen i arbetsmiljon i framtiden kan forsdmra kvaliteten i delega-
tionens beslutsunderlag.

Det glapp som finns mellan den faktiska styrningen och behovet av styrning
leder ocksa till att det ar svart bade for delegationen och for Kammar-
kollegiet att ta ett helhetsansvar for att till exempel utveckla verksamheten.
Det finns bland annat behov av ett elektroniskt &rendehanteringssystem och
ett elektroniskt ansokningsforfarande. Dessa fragor har lyfts bade av dele-
gationen och av kanslistodet i flera ar utan nagot egentligt resultat.

6.1.3 Regeringens styrning foljer inte den vanliga formen

Regeringens styrning av Arvsfondsdelegationen skiljer sig pa flera satt fran
det gangse sattet att styra myndigheter. Statskontoret har noterat att rege-
ringen varnar om att Arvsfondens medel anvands pa ett opartiskt satt. Ut-
over de tva forfattningar som styr verksamheten ar regeringens arliga
skrivelse till riksdagen ett av de viktigare instrumenten for regeringens
I6pande styrning. Regeringen tillsatter, i enlighet med lagstiftningen, dven
ledamoterna i delegationen. Tjansteman fran Regeringskansliet ar ordféran-
de och vice ordférande i delegationen. Var bild &r att Regeringskansliet inte
utévar nagon styrning genom dessa ledamoter. Skalet till att tjansteman fran
Regeringskansliet ska inga i delegationen framstar darfér som oklart.

Inom Regeringskansliet ar styrningen av de fragor som ror Allménna arvs-
fonden och Arvsfondsdelegationen uppdelad mellan Socialdepartementet
och Finansdepartementet. Uppfoljningen av Kammarkollegiet och dérmed
aven av kanslistodet genomfors i forsta hand av Finansdepartementet
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medan Arvsfondsdelegationen sorterar under Socialdepartementet. Efter-
som kanslistodet utgor delar av hela Kammarkollegiet, kan det vara svart
for Regeringskansliet att fanga upp signaler pa att situationen inom kansli-
stodet utmarker sig pa nagot satt som skulle kunna innebéra risker for Arvs-
fondsdelegationens verksamhet.

Statskontorets bild &r att Regeringskansliet vill utveckla myndighetsstyr-
ningen. Till exempel har delegationen for forsta gangen haft en myndig-
hetsdialog dar bade Arvsfondsdelegationens ordférande och generaldirek-
toren for Kammarkollegiet deltog. Det innebér att det nu finns ett forum
som kan behandla hela verksamheten.

6.2 Statskontorets rekommendationer

Statskontoret presenterar nedan tva alternativa forslag for att starka Arvs-
fondsdelegationens styrning och organisation.

6.2.1 GOr Arvsfondsdelegationen till ett sarskilt
beslutsorgan

Statskontorets analys visar att delegationen inte har tillrackliga forutsatt-
ningar for att hantera alla delar av sitt uppdrag pa ett andamalsenligt sétt.
Den begrénsade tid som ledamdterna har till sitt forfogande for att skota
uppdraget innebdr att de koncentrerar sitt arbete till att fatta beslut om
medelstilldelning. Statskontoret bedomer att delegationen pa sikt kan fa allt
svarare att hantera sitt uppdrag, om volymen medel att fordela fortsatter att
véxa. Denna risk, tillsammans med den nuvarande organiseringens nack-
delar, leder till slutsatsen att en férdndring av organiseringen kan vara till
fordel for verksamheten.

Statskontoret menar att en 16sning kan vara att omvandla Arvsfondsdelega-
tionen till ett sérskilt beslutsorgan inom Kammarkollegiet. Beslutsorganets
uppgift bor da vara att fatta beslut om fordelningen av medel fran Allimanna
arvsfonden och att besluta om kriterier, praxis och inriktning for den
verksamheten. Delegationens 6vriga uppgifter nar det galler information till
allmanheten om Allménna arvsfonden och fondens andamal samt strategi
for uppféljning och utvardering bor dd Kammarkollegiet fa ansvar for.
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Fordelarna med en sadan organisatorisk 1osning ar enligt Statskontoret att
bibehalla det kollektiva beslutsfattandet nar det géller att fordela medel.
Delegationens verksamhet renodlas och forutsattningarna for delegationen
att fatta beslut forbattras, &ven om volymerna skulle éka. Med denna I6s-
ning blir ocksa ansvaret for styrningen och ledningen tydligare. Kammar-
kollegiet far battre insyn i kanslistodets verksamhet och kan darmed i
praktiken ta ett storre helhetsansvar for de fragor som rér Alimanna arvs-
fonden. Utifran det ansvaret kan myndigheten utveckla verksamheten.

6.2.2  Stark styrningen inom ramen for nuvarande
organisation

Om regeringen valjer att behalla den nuvarande organisationen finns det
nagra andra saker som regeringen och Arvsfondsdelegationen kan gora.

Regeringen bdr 6vervaga att 6ka antalet ledaméter och bredda
kompetensen

Det kollektiva beslutsfattandet ar viktigt nar det géller att fordela Arvsfon-
dens medel. Delegationens ledaméter kan inte alltid narvara vid samman-
tradena och om for manga ar franvarande kan det medfora att delegationen
inte ar beslutsfor.

Det kan ocksa paverka kvaliteten i beslutsfattandet om ledaméter med
sarskild kompetens ar franvarande. | Statskontorets analys framkommer
aven att det finns omraden som faller utanfor ledaméternas kompetensom-
rade. Exempel pa sddana omraden ar idrott och kultur. Bristen pa erfarenhet
kan leda till att nodvandiga fragor inte stalls inom dessa omraden pa samma
satt som inom de omraden dar ledamoterna har erfarenheter. Detta kan
paverka rattssakerheten i fordelningen av medel.

Statskontoret menar darfor att regeringen bor 6vervaga att utoka delegatio-
nen med fler fasta ledamdoter eller med suppleanter, om regeringen valjer att
behalla den befintliga organisationen. Statskontoret menar ocksa att rege-
ringen bor Gvervéaga att bredda delegationens kompetens, sa att delega-
tionen har amneskompetens inom de omraden dar delegationen férdelar
mycket medel.

Inom ramen for detta alternativ rekommenderar Statskontoret ocksa rege-
ringen att i samband med férordnandet av ledamoter ytterligare tydliggora
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vad som ingar i uppdraget som ledamot och vilka forvantningar regeringen
har pa delegationen och ledamaéterna. Det galler till exempel vilket ansvar
delegationen forvantas ha nar det géller styrning och utveckling av Arvs-
fondsdelegationens uppgifter.

Regeringen bdr utveckla myndighetsstyrningen ytterligare

Om Arvsfondsdelegationen ska fortsatta att vara namndmyndighet beddmer
Statskontoret att regeringen ytterligare bor se éver sin styrning av delega-
tionen. Malet bor vara att styrningen ska vara mer transparent an i dag. Av
principiella skal anser Statskontoret att det &r olampligt att regeringen styr
en myndighet genom en skrivelse som ar stalld till riksdagen och inte till
myndigheten. Regeringen bor darfor undersdka moéjligheten att anvanda sig
av styrdokument dar regeringen riktar sig direkt till delegationen, liknande
de regleringsbrev som vanligtvis riktas mot myndigheter.

Statskontoret beddmer att regeringen &ven behover stérka sin uppféljning
av verksamheten. Vi ser bland annat risker for framtiden genom att behovet
av elektroniska system inte har tillfredsstéllts och genom att det finns
arbetsmiljoproblem inom kanslistodet. Dessa arbetsmiljoproblem kan pa
sikt leda till forsdmrad effektivitet. En sarskild uppféljning av kanslistodet
skulle darfor kunna inga i regeringens uppféljning av Kammarkollegiet.

Arvsfondsdelegationen bor underséka mojligheterna att frigéra
mer tid

Statskontorets analys visar att Arvsfondsdelegationen behdver ta en mer
aktiv roll inom flera omraden, om regeringen valjer att ha kvar den nuvaran-
de organisationens utformning. Delegationen behéver bli mer aktiv i inrikt-
ningen av informations- och utvérderingsuppgifterna samt i vagledningen
och uppféljningen av delegationens kanslistod.

| dag begransar bristen pa tid engagemanget bland delegationens ledamoter.
Dérfor har forandringar som frigor tid varit vérdefulla, till exempel inforan-
det av flerariga beslut. Men det &r svart att i dagslaget bedéma om de
atgarder som hittills genomforts pa sikt kommer att vara tillrackliga.

Det kan bli nddvandigt att effektivisera delegationens arbete om infloédet av
medel till Arvsfonden fortsatter att 6ka. Delegationen bor darfor évervaga
om det gar att fordela ansvaret for vissa arbetsuppgifter mellan ledaméterna
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och samtidigt bevara det kollektiva beslutsfattandet. En I6sning kan da vara
att delar av delegationen &r huvudansvariga for uppféljning och utvéardering
eller for informationsuppgiften.

Arvsfondsdelegationen bor se dver informations- och
utvarderingsuppgifterna samt resursférdelningen

Statskontoret rekommenderar att Arvsfondsdelegationen inom ramen for
sin nuvarande organisation ser dver vilken inriktning uppgifterna om att
informera om fonden och dess d&ndamal ska ha framover. Detsamma galler
for strategin for uppfoljning och utvérdering. Var analys pekar pa att arbetet
med dessa uppgifter kan utvecklas pa olika satt.

Om regeringen valjer att behalla den nuvarande organisationen rekommen-
derar Statskontoret att Arvsfondsdelegationen tillsammans med Kammar-
kollegiet &ven ser 6ver hur stort kanslistodet bor vara pa 6vergripande niva.

6.2.3 Overvag lampligheten i att tjansteman fran
Regeringskansliet ingar i delegationen

Statskontoret anser att regeringen bor 6vervaga om tjansteman fran Rege-
ringskansliet ska ingd i delegationen, oavsett hur verksamheten organiseras
framaover. Enligt lag ska delegationens ordférande komma fran Regerings-
kansliet. De principiella fragorna om transparens i styrningen och majlig-
heterna till ett tydligt ansvarsutkravande gor att den ordningen kan ifraga-
sattas. | praktiken forefaller detta ha fungerat pa ett tillfredsstallande sétt.
Statskontoret har inte fatt nagra indikationer pa att regeringen skulle ha
paverkat fordelningen av medel genom tjanstemannen fran Regeringskans-
liet. Denna ordning tycks dock framst vara en kvarleva fran tiden da hela
delegationen var en del av Regeringskansliet.

Trots att erfarenheterna hittills har varit goda av denna ordning rekom-
menderar Statskontoret att regeringen évervager om delegationen fortsatt
ska ledas av nagon annan &n en tjansteman fran Regeringskansliet. Férutom
att transparensen i regeringens styrning kan ifragasattas, ar det i handelse
av att allvarliga problem inom verksamheten uppstar svart att se var gran-
serna for delegationens och Regeringskansliets ansvar gar. En forandring
skulle kréva &ndringar i lagen om Allménna arvsfonden.
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Uppdrag att géra en myndighetsanalys av
Arvsfondsdelegationen

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar at Statskontoret att gora en myndighetsanalys av
Arvsfondsdelegationen 1 enlighet med den modell som Statskontoret
redovisade tll regeringen i december 2008 (Fi2007/08016/OFA/SE).

Statskontoret ska:

analysera hur Arvsfondsdelegationen fullgtr sitt uppdrag,

— analysera hur interna och externa faktorer paverkar myndighetens
mijlighet att fullgbea sitt uppdrag,

—  belysa fragestillningar som iir sirskilt viktiga fir myndigherens

forursireningar arr fullgdra sicr uppdrag framover,

— analysera om, och 1 sa fall vilka, andra forutsinmningar som kan behdvas
for art uppdraget ska kunna genomforas sa effekove som mijligt, och

= lamna en redogorelse som ska utgora ett underlag i regeringens
bediimning av om styrningen ar andamalsenlig,

D¢ eventuella férslag pa forindringar analysen foranleder ska utga ifrin an

nuvarande ordning, som innebir art Kammarkollegiers handliggande och

administrativa uppgifrer ir Arvsfondsdelegarionen, kvarseir,

Kammarkollegier och Arvsfondsdelegationen ska bista Srarskonrorer med
underlag och information. Statskontorer ska hilla l6pande konrake med
urredningen om en dversyn av regelverker for Allminna arvsfonden

(% 2017:06) som ska se Over och analysera vissa frigor som ror Allminna
arvsfondens verksamhet.

Telefonvaxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-723 1191 Besoksadress: Fredsgatan 8
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Starskontoret ska informera Regeringskansliet (Socialdepartementet) om hur
arbetet fortskrider. Uppdrager ska redovisas dll regeringen (Social-
departementer) senast den 30 november 2017. Redovisningen ska hinvisa ull
der diarienummer som derta beslut har.

Nérmare om uppdraget

Arvsfondsdelegationen har tll uppgift att besluta om fordelning av stod fran
Allménna arvsfonden, informera allminheten om fondens dndamal och
fondmedlens anvindningsomrade samt ha en samlad strategi for uppfoljning
och utvirdering av beviljade stod. En analys av Arvsfondsdelegationens
sammansitining ska goras i syfte art sakerstalla att behov av kompetens och
antal ledamater svarar mot uppgiften ate fordela stod enligt faststillda
kriterier. Vidare ska Statskontoret sarskilt analysera hur uppgiften are
kommunicera andamalet med Allminna Arvsfonden fullgtrs samt hur
kunskapen om beviljade projekt Gverfors tll Regeringskanslier.

Skilen for regeringens beslut

En viktg forutsitining fOr regeringens styming av myndigheterna r art med
jimna mellanrum gora djupare analyser av myndigheterna. Analysen breddar
regeringens beslutsunderlag och ger forutsitmingar for en forbarrrad och
utvecklad styming. Detdir vikrige att indamalet med Allminna arvstonden dr
kiint och att det ir tydligt vem som har i uppdrag att forerrida Allminna
arvsfonden. Mot denna bakgrund dr der av stor vike atr styrningen ir tydlig,
att organisationen dr dandamilsenlig och art de administrativa kostnaderna ir

villmotiverade.
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Som ett led i detta arbete fir Statskontoret 1 uppdrag att genomféira en for-
djupad analys av Arvsfondsdelegationen. Syftet med analysen ér att se all ate
Arvsfondsdelegarionens verksamhet dr rransparent, rinssiker och oparisk.

Pa regeringens viignar

Asa Regnér

Kopia dll

Finansdepartementet/ ESA/SFO
Socialdepartemenrer/SAM
Kammarkollegict
Arvsfondsdelegationen
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