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tvarsektoriella fragor
En studie om erfarenheter och utvecklingsmojligheter
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Sammanfattning

Statskontoret har genomfort en studie av regeringens styrning i
tvéirsektoriella fragor. Studien &r initierad av Statskontoret och ingér i
skriftserien Om offentlig sektor. Syftet med studien dr att bidra till att
forbattra regeringens formaga att styra i tvirsektoriella fragor. Vi
definierar tvarsektoriella frdgor som fragor som kréver insatser inom flera
olika verksamhetsomraden och regelkomplex for att forverkliga politiken.
Det kan till exempel vara insatser for att digitalisera forvaltningen eller
insatser for héllbarhet.

Vi har genom{ort studien genom att sammanstélla var kunskap om hur
regeringen har styrt i tvirsektoriella frdgor och analysera vad som har
fungerat vl och vad som har fungerat mindre val. Slutligen har vi
presenterat vara slutsatser kring hur regeringen kan utveckla sin styrning i
de tvirsektoriella frdgorna.

Regeringen far genomslag for tvarsektoriella fragor genom att
visa att fragan ar prioriterad

Det finns aspekter av regeringens styrning i tvédrsektoriella fragor som
fungerar vil. Nar den politiska ledningen tydligt visar att en friga &r
prioriterad sa far den ett stort genomslag i forvaltningen. Regeringens
strategier for olika tvérsektoriella fragor kan ocksa hjélpa till att lyfta
fram fragan, och ge en skjuts 4t myndigheternas arbete. Nér regeringen
styr tvirsektoriella frdgor inom ramen for sin ordinarie myndighets-
styrning bidrar det till att fragan far genomslag i myndigheternas
verksamhet.

Regeringens politik i tvdarsektoriella fragor saknar ofta tydlig
inriktning

Vi har identifierat flera utmaningar och brister i regeringens styrning i
tvarsektoriella fragor. Regeringens politik i frigorna saknar i ménga fall
en tydlig inriktning. Med det menar vi att regeringen inte har uttryckt
nagot tydligt behov eller nigra tydliga mal for arbetet med fragorna. De
strategier som regeringen tar fram ger sillan myndigheterna den tydlighet
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de behdver for att kunna hantera de tvdrsektoriella frdgorna pé ett sétt
som gor att de nar resultat i sina verksamheter. Regeringsuppdragen om
tvarsektoriella fragor till myndigheterna &r ofta 6ppet formulerade, utan
tydlig koppling till myndigheternas verksamhet.

Regeringens styrning i tvarsektoriella fragor gor det svart for
myndigheterna att arbeta langsiktigt

Regeringens styrning av myndigheterna i tvérsektoriella fragor préglas i
manga fall av kortsiktighet. Det handlar bland annat om att styrningen
ofta sker utanfor ramarna for den ordinarie myndighetsstyrningen och att
regeringen ger myndigheter uppdrag pa kort varsel och med kort tidsfrist.
Kortsiktigheten i regeringens styrning gor det svart for myndigheterna att
planera sin verksamhet, upparbeta kunskap och etablera samverkan med
de aktorer som de behdver samarbeta med.

Regeringens nuvarande styrning genererar ett tomrum som
Regeringskansliet och myndigheterna behover hantera

Niér regeringen styr tvérsektoriella fragor pa ett kortsiktigt och otydligt
sdtt lamnar det ett tomrum som Regeringskansliet och myndigheterna
behover hantera. Men de aktorer och funktioner som ldmnas att hantera
detta tomrum saknar ofta ritt forutsattningar for att gora det.

Vi kan bland annat se att myndighetshandlaggarna saknar forutsittningar
for att pa ett &andamalsenligt sitt stodja och folja upp myndigheternas
arbete i tvirsektoriella fragor, trots att de har en central roll i kontakten
med myndigheterna. Vi kan ocksa konstatera att de samordnande
funktioner som ibland finns inom Regeringskansliet for tvirsektoriella
fragor ofta saknar tillrackliga resurser for att klara de uppgifter som
funktionen fatt.

Regeringen har inréttat ett antal myndigheter som var och en har ett
sammanhallet ansvar for en tvérsektoriell fraga, s kallade tvir-
myndigheter. Vi kan se att regeringens styrning bidrar till att dessa
tvarmyndigheter ofta har otydliga roller och oklara forvéntningar pa sig,
bade frin regeringen och frdn andra myndigheter.

Vi kan dven konstatera att regeringens styrning av samverkan mellan
myndigheter i vissa fall inte utgar fran ett tydligt behov och inte heller
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pekar ut ndgot gemensamt mal for samverkan. Ofta &dr dven roll-
fordelningen otydlig. Detta forsvarar for myndigheterna att arbeta
tillsammans.

Regeringen kan utveckla sin styrning av tvarsektoriella fragor
pa flera satt

Vi anser att regeringen kan utveckla sitt sétt att styra i tvirsektoriella
fragor for att styrningen ska bli tydligare och mer langsiktig.

e Strategier for tvirsektoriella fragor behdver ha en tydlig inriktning
och vara moéjliga att konkretisera i exempelvis en handlingsplan.
Regeringen behover fortydliga vilka effekter i samhéllet den vill att
strategin ska leda till, och vilka de centrala aktorerna ér.

e Regeringen behover anpassa styrningen efter myndigheternas
forutséttningar. Det innebér bland annat att regeringen bor
verksamhetsanpassa uppdrag till de myndigheter som saknar tidigare
erfarenhet av att arbeta med en tvérsektoriell fraga, eller vars
verksamhet saknar tydliga kopplingar till fragan.

e Regeringen bor i den utstrickning det 4r mdjligt styra tvirsektoriella
fragor inom ramarna for den ordinarie myndighetsstyrningen.

e Regeringen behdver redan nér de inréttar en sé kallad tvirmyndighet
renodla myndighetens roll, for att ge myndigheten béttre
forutséttningar att arbeta langsiktigt.

e Regeringen bor i sin styrning av samverkan fortydliga behovet av och
malet med samverkan, samt vad respektive aktors roll och ansvar ér.
Regeringen behover inte stilla krav pa samverkan nir det finns goda
forutséttningar for att myndigheterna ska initiera samverkan frivilligt,
utan da snarare undanrdja hinder for att myndigheterna ska kunna
arbeta tillsammans.

e Regeringen behdver ge de samordnande funktionerna i Regerings-
kansliet en tydlig roll och tillrdckliga resurser for att de ska ha goda
forutsittningar att kunna utfora sitt uppdrag.
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e Regeringskansliet behover skapa béttre forutsittningar for
myndighetshandldggarna att hantera tvarsektoriella fragor pa ett
dandamalsenligt sétt.
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1 Tvarsektoriella fragor ar komplexa och kraver
sammanhallen styrning

Statskontoret ska enligt sin instruktion leverera underlag till regeringen
for regeringens arbete med att utveckla forvaltningspolitiken. Inom ramen
for detta uppdrag har vi genomfort en studie av regeringens styrning av
tvirsektoriella fragor. Studien ingar i skriftserien Om offentlig sektor.

Det har ménga ganger visat sig att regeringen har sarskilt svart att styra i
tvarsektoriella fragor. Syftet med den hér studien 4r att bidra till att
utveckla regeringens formaga att styra i tvérsektoriella fragor. Det gor vi
genom att sammanstélla var kunskap om hur regeringen styrt i tvér-
sektoriella fragor, och pa sa sitt identifiera hur regeringen kan styra dessa
fragor pé ett mer dndamalsenligt sitt.

For att uppfylla studiens syfte har vi utgéatt fran f6ljande tva fragor:

e Vad har fungerat vl och vad har fungerat mindre val nér det géller
regeringens styrning i tvérsektoriella fragor?

e Hur kan regeringen utveckla sin styrning for att pa ett mer &ndamals-
enligt sétt styra tvarsektoriella fragor?

Vad ar tvarsektoriella fragor?

Begreppet tvdrsektoriella fidgor beskriver fragor som kréver insatser
inom flera olika verksamhetsomraden och regelkomplex for att politiken
ska forverkligas.'

Det finns ménga fragor som i nagon mening ar tvarsektoriella, och olika
tvérsektoriella fragor skiljer sig fran varandra i flera avseenden. Det
giéller exempelvis huruvida frdgorna &r av mer visionér eller av mer
praktisk karaktar, i vilken utstrackning de ér av virdegrundskaraktir samt

! Statskontoret (2006:13). Pd tviiren — styrning av tvirsektoriella frdgor.
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hur stor del av forvaltningen de ér riktade till.> Det géller 4&ven om
fragorna &r ett mal i sig, exempelvis jamstélldhet, eller om fragorna ar ett
medel for att uppnéa nagonting annat, exempelvis digitaliseringen av
forvaltningen. Men de har alla gemensamt att de gér pa tvéren genom
flera sektorer i forvaltningen.

De fragor som ofta lyfts fram som typexempel pa tvirsektoriella fragor ar
relativt nya fragor inom statsforvaltningen, exempelvis digitaliseringen
av forvaltningen och héllbarhet. En anledning till att manga uppfattar
dem som typiska tvirsektoriella fragor ar att forvaltningen inte hittat
tillfredstédllande sétt att arbeta med dem é&n, och att de alltsa fortfarande
innebér sérskilda utmaningar for forvaltningen.

Det finns dven andra fragor som kréver insatser inom olika verksamhets-
omraden men som inte lika ofta lyfts fram som exempel pa tvirsektoriella
fragor. Hit hor exempelvis totalforsvaret. Dessa frdgor har forvaltningen
ofta hittat sétt att hantera, vilket gor att de inte pa samma sétt ar
utmanande och att de inte behover sérskiljas frdn andra fragor i samma
utstrickning.

Att regeringen har svart att styra i tvarsektoriella fragor ar
valkant

Att tvarsektoriella fragor &r svéra for regeringen att styra dr ként sedan
tidigare. Det finns en rad utmaningar for regeringen att styra i frigor som
gir pé tviaren genom forvaltningen. Detta har beskrivits i tidigare
forskning och i andra studier.

Att forvaltningen ar sektoriserad ir ett skil till att det ér svart for
regeringen att styra tvirsektoriella fragor

Den svenska forvaltningen ar sektoriserad. Det innebér att bade
Regeringskansliet och de statliga myndigheterna ar uppdelade och
organiserade i olika sektorer och sakomraden. Denna sektorisering av
forvaltningen har dkat under de senaste decennierna. Okningen beror
bland annat pa faktorer som att myndigheters uppgifter har renodlats, ett

2 Statskontoret (2006:13). Pd tviren — styrning av tvirsektoriella fragor.
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oOkat fokus pé resultatstyrning samt att nya politikomraden har vuxit
fram.’

Tvérsektoriella fragor stéller krav pa att regeringens styrning dr samman-
hallen, det vill sdga att styrningen utgar fran verksamhetsomraden och ett
helhetsperspektiv snarare én utifran enskilda myndigheter. Styrningen av
en myndighet eller verksamhet behdver alltsé i dessa fragor vara
samordnad med styrningen av andra berérda myndigheter och
verksamheter.* I och med att tvérsektoriella fragor per definition skir
genom flera av forvaltningens sektorer dr de sérskilt svara for regeringen
att & en helhetsbild av och att styra pé ett sammanhéllet sétt.

Tvirsektoriella fragor ir ofta komplexa och svéra for regeringen att
folja upp

Manga av de fragor som é&r tvdrsektoriella dr ocksa sé kallade komplexa
fragor. Sddana fragor kdnnetecknas av att resultatet beror pa vad manga
aktorer gor, och att dessa aktorer befinner sig pa olika nivéer och i olika
sektorer. Komplexa fragor kénnetecknas dessutom ofta bade av att mal
och medel &r otydliga och att sambanden mellan dem ér det.’

Att resultatet i tvarsektoriella fragor ofta beror pa vad ménga aktorer gor
och att malen ofta ar otydliga innebér bland annat att det &r svart for
regeringen att f6lja upp resultatet av arbetet med frdgorna.

Myndigheter prioriterar ofta mal inom sin egen sektor framfor
tvirsektoriella mal

Regeringen har inte kapacitet att fatta alla beslut som behover fattas i
forvaltningen utan behdver delegera vissa politiska overviganden till
myndigheterna. Om regeringen inte gjorde detta skulle den bli

3 Se t.ex. Statskontoret (2019:103). Férvaltningspolitik i forindring — ldngsiktiga
utvecklingstendenser och strategiska utvecklingsbehov och Statskontoret (2005:3).
Sektorisering inom offentlig forvaltning.

4 Statskontoret (2016:26). Utvecklad styrning — om sammanhdllning och tillit i
forvaltningen.

3 Statskontoret (2006:13). Pd tvéiiren — styrning av tvirsektoriella frdgor.
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overbelastad av beslutsfattande.® Nér regeringen delegerar beslut inom
ramen for tvarsektoriella fragor till myndigheter finns det en risk att
myndigheterna prioriterar mal inom sin egen sektor framfor tvar-
sektoriella mal.”

Myndigheterna har dessutom ofta svart att tolka regeringens krav pa hur
de ska ta hinsyn till tvirsektoriella fragor. Statskontoret har tidigare sett
att nar en myndighet far sddana krav pa sig sa finns det en risk att
myndigheten har svért att forena kraven med den egna kérnverksamheten
och att prioritera mellan olika krav. Det kan leda till sé kallad
perspektivtrangsel, dir flera perspektiv konkurrerar med varandra i
myndigheternas verksamhet.®

Vilkdanda ”styrningsutmaningar” stalls pa sin spets nar
regeringen ska styra tvarsektoriella fragor

Manga av de utmaningar regeringen har med att styra i tvérsektoriella
fragor har den dven nér det géller styrningen av andra mer sektors-
specifika fragor. Exempel pa problem som finns inom manga olika
omraden inom forvaltningen &r svarigheter med uppfoljning, samman-
hallen styrning, samordning och tolkning av politiska krav. Denna typ av
problem ér alltsa inte nadgot som bara finns vid regeringens styrning av
tvarsektoriella fragor.

Men problemen stills ofta pé sin spets i frdgor som spénner over flera
sektorer 1 forvaltningen, vilket &r anledningen till att vi har valt att
genomfora denna studie. Genom att studera tvérsektoriella fragor hoppas
vi kunna bidra med ldrdomar som regeringen kan ha anvéndning av dven
nér den styr andra typer av fragor.

¢ Sundstrém, G. (2016). Strategisk styrning bortom NPM. Statsvetenskaplig tidskrifi.
Argang 118, 2016/1

7 Statskontoret (2006:13). Pd tviiren — styrning av tviirsektoriella frdgor.

8 Ibid.
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Hur vi har genomfort var studie

For att besvara vara fragor har vi genomfort var studie i tva steg. I ett
forsta steg har vi gatt igenom ett urval av Statskontorets rapporter som
behandlar hur regeringen styrt tvérsektoriella fragor. Denna genomgang
(hadanefter kallad litteraturgenomgangen) har varit vart underlag for att
besvara den forsta fragan, om vad som fungerat vil och vad som fungerat
mindre vl nir det géller regeringens styrning av tvérsektoriella fragor.

I ett andra steg har vi forankrat iakttagelserna fran litteraturgenomgéngen
med hjélp av tre fokusgrupper, en med tjdnstemén fran myndigheter, en
med tjdnstemén fran Regeringskansliet, och en med forskare. Fokus-
grupperna har ocksé hjalpt oss att analysera hur regeringen kan utveckla
sin styrning i tvarsektoriella fragor. Vi har dven gjort intervjuer med ett
antal generaldirektorer for att forankra véra iakttagelser fran litteratur-
genomgangen och fokusgrupperna.

I en bilaga har vi mer utforligt beskrivit hur vi genomfort studien, och
vara avgransningar.

Projektgrupp och kvalitetssikring

Projektgruppen som har genomfort studien har bestatt av Natalie
Verstiandig Axelius (projektledare), Kristina Althoff, Madeleine Ehlin,
Marcus Koch, Sanna Kyhlbédck och Karin Melldahl. Praktikanterna Vega
Skott och Anton Karlsson har bistétt i olika faser av projektet. En intern
referensgrupp har varit knuten till projektet. Vissa uppgifter har dven
faktagranskats av Jimstéilldhetsmyndigheten och Myndigheten for digital
forvaltning.

Lasanvisningar

I kapitel 2 och 3 redogor vi for hur regeringens styrning av tvirsektoriella
fragor har fungerat. I kapitel 2 beskriver vi att regeringens inriktning for
arbetet med tvirsektoriella frigor ofta dr otydlig. I kapitel 3 presenterar vi
ett antal faktorer som pekar pé att regeringens styrning av myndigheter i
tvarsektoriella fragor forsvarar for myndigheterna att arbeta langsiktigt. |
kapitel 4 visar vi hur forvaltningen hanterar det tomrum som uppstér pa
grund av att regeringens styrning ofta saknar tydlig inriktning samt ar
kortsiktig pa olika sétt. I kapitel 5 presenterar vi vara slutsatser kring hur
regeringen kan utveckla sin styrning i tvirsektoriella fragor.
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2 Regeringens inriktning i tvarsektoriella fragor ar
ofta otydlig

I detta kapitel beskriver vi att regeringen ofta saknar en tydlig inriktning
for hur forvaltningen ska arbeta med tvérsektoriella fragor.

Sammanfattande iakttagelser

e Nar den politiska ledningen tydligt signalerar att en tvéarsektoriell
fraga dr prioriterad far styrningen stort genomslag. Det kan
regeringen gora genom att aktivt forankra fragan i Regeringskansliet
och genom att besluta om strategier eller andra styrdokument.

e Regeringens politik for tvarsektoriella fragor saknar ofta en tydlig
inriktning, det vill sdga att regeringen inte har uttryckt ett tydligt
behov eller tydliga mal for arbetet med fragan. Det visar sig i de
strategier och handlingsplaner regeringen tar fram, som séllan ger
myndigheterna den tydlighet de behdver. Det visar sig ocksa i de
uppdrag regeringen formulerar till myndigheterna i tvirsektoriella
fragor, som ofta dr 6ppet formulerade och saknar tydlig koppling till
myndigheternas egen verksambhet.

e Mpyndigheters formaga att astadkomma resultat dr beroende av att
regeringen har en tydlig inriktning for arbetet med tvérsektoriella
fragor.

Tydlig politisk prioritering leder till omfattande arbete med en
tvarsektoriell fraga

I vart underlag kan vi se att nér den politiska ledningen tydligt prioriterar
en fraga far den ocksa ett stort genomslag i férvaltningen. Regeringen
kan vilja att signalera detta till férvaltningen pa olika sétt, genom att den
politiska ledningen aktivt arbetar med att forankra fragan, eller genom att
ta fram strategier eller andra styrdokument.

15
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Regeringen kan signalera att en friga ir prioriterad genom aktivt
forankringsarbete

Att statsrad eller statssekreterare tydligt kommunicerar att en fraga ar
prioriterad dr en viktig faktor for att tjinsteménnen inom Regerings-
kansliet ska ge foretridde at arbetet med fragan. Detta paverkar i sin tur
hur de tar upp fragorna i kontakten med myndigheterna, och dé dven
vilka fragor myndigheterna fokuserar pa i sitt arbete.

Deltagarna i var fokusgrupp med tjdnstemin fran Regeringskansliet
papekade hur viktigt det 4r med politiska prioriteringar i arbetet med
tvarsektoriella frdgor. De menade att viktiga faktorer i arbetet ar vilka
signaler statsrdden skickar nedat i organisationen, och att den politiska
ledningen férmedlar hur de tvérsektoriella fragorna kan paverka
respektive politikomrade. Tjénsteménnen i var fokusgrupp menade att
politikens prioriteringar ar centrala for att de ska kédnna att de bade kan
och bor driva de tvirsektoriella frigorna i sitt arbete.

Ett exempel pé nér regeringen tydligt prioriterat en tvarsektoriell fraga &r
hur regeringen styrde utvecklingsprogrammet for jamstilldhetsintegrering
i myndigheter (JiM). I det fallet arbetade jédmstalldhetsministern med
hjilp av sin statssekreterare aktivt for att forankra JiM inom Regerings-
kansliet. I den lopande kontakten med andra statsrad och statssekreterare
lyfte de fram nyttan av att integrera ett jimstéalldhetsperspektiv.
Jamstélldhetsministern tog dven egna, informella kontakter med cheferna
for JiM-myndigheterna for att driva pd deras arbete och informera dem
om regeringens forvintningar.® Statskontoret konstaterade i
utvirderingen av JiM-programmet att det var just regeringens hoga och
konsekventa prioritering av jimstilldhetspolitiken och
jémstélldhetsintegrering som bidrog till att styrningen fick s stort
genomslag. '

° Statskontoret (2019:14). Unvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jjdmstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 45-46.

10 Statskontoret (2019:14). Utvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
jamstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 68.
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Strategier kan signalera att regeringen prioriterar en friga och kan
ge skjuts at pagaende arbete

Regeringen tar ofta fram strategier eller andra typer av program for att
styra myndigheters arbete med tvérsektoriella fragor. De flesta av de
tvarsektoriella fragor som ingéar i var litteraturstudie har en strategi eller
en handlingsplan kopplad till sig. Vart underlag pekar pa att en strategi pa
flera sétt kan bidra till att stdrka myndigheters arbete med en viss fraga.

Niér regeringen tar fram en strategi kan det signalera till myndigheterna
att regeringen prioriterar frigan. P4 sa sétt kan regeringen styra
myndigheterna mot att borja ta egna initiativ inom en viss fraga, och att
prioritera arbetet med den.

Digitalt forst, regeringens program for digital fornyelse for det offentliga
Sverige, ar ett exempel pa en strategi som blev vilkdnd inom
forvaltningen.'! Ett stort antal myndigheter anammade principen om
digitalt forst, och har anvint den béde i sitt interna arbete och i sin
externa kommunikation. Statskontoret kan utifran sin samlade erfarenhet
se att regeringens program satte i gang en rorelse inom forvaltningen mot
digitalisering, och att det ledde till att myndigheterna genomforde en
mingd olika satsningar och étgérder.

Aven Agenda 2030 och regeringens utvecklingsprogram for
jamstélldhetsintegrering i myndigheter bidrog till att myndigheter och
andra aktorer forstod att regeringen prioriterade frdgorna.'?

Strategier kan ocksé ge en skjuts till arbete som redan pagér hos
myndigheterna med en fraga. Var litteraturstudie visar att myndigheter
som redan arbetar med en tvarsektoriell fraga ofta upplever att en strategi
pa omradet bidrar till att lyfta upp fragan pa agendan och ge legitimitet
till myndighetens arbete med den. Det kan dven handla om att

1 Regeringen (2017-10-09). Digitalisering av offentlig sektor. (Hamtad 2021-11-16).
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/digitaliseringspolitik/digital-forvaltning/.

12 Statskontoret (2020:15). Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.

Slutrapport och Statskontoret (2019:14), s. 36. Utvirdering av regeringens
utvecklingsprogram for jamstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 68.
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myndigheter och andra aktdrer genom strategin far ett gemensamt sprak
for att prata om en tvarsektoriell fraga och samverka kring den.

I utvirderingen av strategin for lika rittigheter och mojligheter oavsett
sexuell laggning, konsidentitet eller konsuttryck (hbt-strategin)
konstaterade Statskontoret att strategins stora mervérde 1ag i att den
legitimerade arbetet och fortydligade for myndigheterna som arbetade
med strategin att de har ett ansvar for frigan.'

Ytterligare ett exempel ar strategin for romsk inkludering. Statskontoret
konstaterade i utvarderingen av den strategin att den fungerade som en
plattform for arbetet med romsk inkludering. Utvérderingen visade att
tjinstemdn pa myndigheter som arbetade med strategin anséag att strategin
hade bidragit till att ge legitimitet at arbetet med att tillgodose romers
rittigheter. Utvérderingen visade ocksa att strategin hade lyft upp
fragorna pa den politiska agendan, vilket underléttade for tjainstemén som
arbetade med frdgan att fa gehor for den.'

Regeringens politik for tvarsektoriella fragor har séllan en
tydlig inriktning

Regeringens politik for tvérsektoriella fragor har séllan en tydlig
inriktning. Med tydlig inriktning menar vi att det finns en tydlig bild bade
av behovet av att arbeta med en viss fraga, det vill sdga vilka problem det
ska 16sa, och mdlen med arbetet, det vill sdga vad regeringen vill att
arbetet ska leda till. Manga tvérsektoriella fragor saknar en tydlig
inriktning, dven nér regeringen har signalerat att en fraga &r prioriterad.

Denna brist pa tydlig inriktning tar sig uttryck i att de strategier och andra
program som regeringen tar fram for fragorna séllan moter de behov
myndigheterna har betraffande tydlighet om vad som ska astadkommas,
av vem och varfor. Bristen pa tydlig inriktning visar sig dven i de
uppdrag regeringen ger myndigheterna inom tvérsektoriella fragor.

13 Statskontoret (2016:31). Utvirdering av strategin for lika réttigheter och méjligheter
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck, s. 47.

14 Statskontoret (2018:13). Utvirdering av styrningen av strategin for romsk inkludering,
s. 19, 36, 64.
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Uppdragen ér ofta 6ppet formulerade och beskriver inte hur
myndigheterna ska arbeta med fragan utifran sin specifika verksamhet.

Strategier ger sillan myndigheterna den tydlighet de efterfragar
Vart resultat pekar pa att regeringens strategier i tvérsektoriella fragor
sillan uppfyller myndigheternas och Regeringskansliets behov av att fa
en tydlig inriktning for arbetet. Trots att regeringen ofta har som ambition
att strategier ska bidra med en helhetsbild och en inriktning for en
tvarsektoriell friga ser vi i var litteraturgenomgéng flera exempel pé att
regeringen inte astadkommer detta.

I arbetet med utvirderingen av Agenda 2030 kunde Statskontoret se att
manga myndigheter uppfattar handlingsplanen for Agenda 2030 som en
upprakning av genomforda eller planerade aktiviteter med koppling till
agendan, snarare &n en tydlig inriktning for regeringens politik.

I utredningen om digitaliseringspolitiken kunde Statskontoret konstatera
att regeringens strategi for digitalisering saknade métbara mal och
utpekade insatser, och att manga av omrédena i strategin 6verlappar
varandra. Det innebér att det inte ar tydligt vilken aktdr som ansvarar for
vilket omréde inom strategin.'

Flera aktorer inom arbetet med att forebygga méns véald mot kvinnor
papekar att de trots regeringens strategi pa omradet inte upplever att
regeringen har en tydlig inriktning for arbetet. '

Detta dr dven nagot som Statskontoret sett i en tidigare studie om
strategier och handlingsplaner. Statskontoret pekade da pa att abstrakta
och svepande strategier utan koppling till konkreta atgérder inte bidrar till
att forbittra regeringens styrning. '’

15 Statskontoret (2020:3). Fortsatta former for digitaliseringspolitiken. Utviirdering av
Digitaliseringsradet och kartliggning av regeringens styrning, s. 28.

16 Statskontoret (2016:21). Nationella uppdrag om mdéins vild mot kvinnor, En analys av
regeringens styrning, s. 28.

17 Statskontoret (2018). Strategier och handlingsplaner. Om offentlig sektor, s. 8.
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Att det ofta saknas en tydlig inriktning i arbetet med tvdrsektoriella fragor
avspeglar sig ocksa i de forslag som Statskontoret presenterar i
rapporterna som ingdr i var litteraturgenomgang. Flera av dessa forslag
har att géra med just att regeringen saknar en tydlig inriktning for arbetet.
Statskontoret har ménga ganger foreslagit att regeringen ska fortydliga
inriktningen och syftet i sin strategi for det tvérsektoriella omradet ifraga,
samt fortydliga hur mélen i strategin ska uppnds.'®

Regeringen styr ofta tvirsektoriella frigor med 6ppna
regeringsuppdrag

Regeringen styr ofta arbetet med tvdrsektoriella fragor med dppna och
allmént héllna uppdrag i regleringsbrev eller som sérskilda regerings-
uppdrag. Det kan handla om att myndigheterna ska redovisa pa vilket sétt
de har bidragit till frégan eller att de ska integrera arbetet med frégan i sin
verksamhet. Oppna uppdrag #r generellt inte anpassade till myndigheters
specifika verksamhet.'” Styrning med 6ppna uppdrag kan fungera vil nir
en myndighet har kunskap, driv och en tydlig koppling till fragan. Nér
myndigheten saknar det, fungerar denna typ av styrning samre.
Regeringens styrning av jamstilldhetsintegrering i myndigheter och av
Agenda 2030 dr tva exempel ddr myndigheterna styrdes med 6ppna

uppdrag.

Inom ramen for regeringens utvecklingsprogram for jidmstélldhets-
integrering gav regeringen 6ppna uppdrag till myndigheterna. Uppdragen
innebar att myndigheterna skulle utveckla arbetet med jamstélldhets-
integrering sé att verksamheten béttre skulle bidra till att nd de
jamstélldhetspolitiska mélen. Uppdragen beskrev alltsé inte vad

18 Statskontoret (2016). Unvirdering av strategin for lika rdttigheter och mdjligheter
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck, Statskontoret (2016:21).
Nationella uppdrag om mdns vald mot kvinnor. En analys av regeringens styrning;
Statskontoret (2019:12). Utvirdering av strategin for unga som varken arbetar eller
studerar. Slutrapport; Statskontoret (2020:15). Agenda 2030 i myndigheter, kommuner
och regioner. Slutrapport. Statskontoret (2021:17). Vision E-hdlsa 2025 — att forsoka
styra genom samverkan.

19 Statskontoret (2020:15), Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.
Slutrapport, s. 31; Statskontoret (2019:14). Utviirdering av regeringens utvecklings-
program for jaimstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 69; Statskontoret
(2020:3). Fortsatta former for digitaliseringspolitiken Utvirdering av Digitaliserings-
rddet och kartldggning av regeringens styrning, s. 13.
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respektive myndighet skulle arbeta med for omrade, eller vilket sarskilt
problem myndigheten skulle 16sa inom sin verksamhet. Statskontorets
utvéardering visade att ndgra myndigheter i hog grad klarade av att
anpassa uppdragen till sin egen verksamhet och visa att myndigheten tog
ett tydligt ansvar for detta arbete, pa det sitt som regeringen hade avsett.
Men de flesta JiM-myndigheter hade svart att géra detta. Det resulterade i
att myndigheterna formulerade vaga mal for arbetet, eller mél som
saknade koppling till faktiska jamstilldhetsproblem i verksamheten.?

Aven inom ramen for Agenda 2030 styrde regeringen myndigheterna
med Sppna och generellt formulerade uppdrag. Statskontorets analys
visade att majoriteten av myndigheterna fatt ospecificerade uppdrag om
att exempelvis redovisa hur myndighetens verksamhet bidragit till att
uppnd malen i Agenda 2030. Statskontoret beddmde att detta riskerade att
leda till att myndigheternas ambitionsniva varierade och att

myndigheterna inte alltid prioriterade insatser dir de kunde bidra mest.?!

Samtidigt finns det fall dir regeringens styrning med 6ppna uppdrag
fungerar vil. I utvirderingen av regeringens styrning av strategin for
romsk inkludering gav Statskontoret ett par exempel pa nir regeringen
med framgéng styrt med 6ppna uppdrag. Arbetsformedlingen och
Skolverket fick i uppdrag att vidareutveckla arbetet med romsk
inkludering i sin verksamhet. Myndigheterna i fraga arbetade d& redan
med romsk inkludering, och regeringsuppdragen gav dem mojlighet att ta
ett helhetsgrepp kring fragan utifran respektive myndighets verksamhet.?

Regeringen kan ha flera skal till att styra i tvarsektoriella
fragor utan att ha en tydlig inriktning

Det kan finnas flera skl till att regeringen styr tvarsektoriella fragor utan
en tydlig inriktning, som vi har sett indikationer pa i vart underlag. Det

20 Statskontoret (2019:14). Utvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jdmstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 37-38.

21 Statskontoret (2020:15), Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.
Slutrapport, s. 9, 56.

22 Statskontoret (2018:13). Utvirdering av styrningen av strategin for romsk inkludering,
s. 29-30.
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kan vara sa att regeringen saknar kunskap for att utforma en tydlig
inriktning, eller att processerna for gemensam beredning inom
Regeringskansliet gor det svart for regeringen att styra mer detaljerat. Det
kan dven vara sé att regeringen vill virna myndigheternas mandat och
ansvar for fragorna.

Regeringen saknar tillricklig kunskap i fragan for att utforma en
tydlig inriktning

I vissa fragor saknar regeringen och Regeringskansliet tillracklig kunskap
om hur forvaltningen ska arbeta for att uppna effekter nir det giller en
tvarsektoriell fraga, eftersom fragorna ofta dr komplexa och relativt nya
for forvaltningen. Detta kan vara ett skl till att regeringen véljer att
formulera strategier som inte pekar ut en tydlig inriktning for hur
forvaltningen ska arbeta for att uppné forédndring inom en viss fraga, eller
formulerar uppdrag som inte specificerar vad myndigheten ska gora i
forhallande till sin verksambhet.

Att styra med verksamhetsspecifika uppdrag till myndigheterna kraver en
storre insats bade av regeringen och av tjansteménnen i Regerings-
kansliet. Det krdvs mycket forarbete for att kunna uttrycka i uppdragen
hur respektive myndighet kan arbeta med den tvérsektoriella fragan pa ett
sdtt som relaterar till myndighetens specifika verksamhet. Det krdver
sérskilt mycket arbete av regeringen och Regeringskansliet om
regeringen vill ge ett stort antal myndigheter i uppdrag att arbeta med
fragan. Da kan det vara mindre krivande for regeringen att formulera
liknande, 6ppna uppdrag till samtliga myndigheter. Det &r mindre vanligt
att regeringen i stillet viljer att peka ut ett litet antal myndigheter som
ska arbeta med en tvérsektoriell fraga, och att ge dessa verksamhets-
specifika uppdrag.

Det kan dven vara s att regeringen bedomer att myndigheterna har bést
forutsittningar att sjilva identifiera och utforma de mest effektiva
atgirderna inom ramarna for sina respektive verksamhetsomraden, och
dérfor formulerar 6ppna uppdrag.
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Det kan vara svart att fa igenom mer detaljerad styrning i den
gemensamma beredningen

Regeringskansliet dr en forhandlingsorganisation som ska avspegla olika
intressen. Processerna for gemensam beredning av regeringsérenden gor
att det kan vara svart for ett departement att fa igenom strategier och
beslut som é&r alltfor detaljerade eller specifika. Alla departement som
berors av ett regeringsérende ska delta i beredningsprocessen, vilket
innebdr att drenden ofta forhandlas tills man kan komma &verens om en
formulering.

Statskontoret konstaterade till exempel 1 utvirderingen av regeringens
program for jamstélldhetsintegrering att jimstilldhetsenheten fokuserade
mer pa att fa in uppdrag i myndigheternas regleringsbrev dverhuvudtaget,
dn pa hur detaljerade uppdragen var.?

Regeringen vill uppmuntra myndigheterna att kiinna ett eget ansvar
for fragan

Regeringen kan ocksa vilja ge myndigheterna 6ppna uppdrag for att de
ska kénna ett tydligare eget ansvar for fragan. Nér myndigheterna sjdlva
far formulera vilka utmaningar som finns i deras verksamhet, och hur de
ska 16sa dessa, kan det bidra till att myndigheterna kinner att de bade har
mandat och ansvar i storre utstrackning 4n om de fér ett detaljerat
uppdrag frén regeringen.

Nar regeringen styr utan en tydlig inriktning far
myndigheterna svarare att na resultat

I de fall dér regeringen styrt utan en tydlig inriktning for arbetet paverkar
det myndigheternas forméga att arbeta med fragan och att né resultat.

Nér regeringen styr utan en tydlig inriktning innebér det ofta att det inte
finns konkreta mal for arbetet, att det inte ar tydligt vilka myndigheter
och atgérder som &r centrala, eller vilken tidsram arbetet ska ha. I vira
tidigare utredningar ser vi exempel pa nir bristen pé inriktning gjort det

23 Statskontoret (2019:14). Utvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
jamstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 38.
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svart for myndigheterna att bedriva ett effektivt arbete inom den
tvirsektoriella fragan.

Statskontoret konstaterade i utredningen om Agenda 2030 att en
avgorande anledning till att agendan bara i liten utstrackning paverkat
myndigheternas héllbarhetsarbete &r att regeringen inte hade en tydlig
inriktning for arbetet.?* Ett ytterligare exempel ir regeringens strategi for
unga som varken arbetar eller studerar. Dér konstaterade Statskontoret att
strategin involverade méanga aktorer och insatser, men att den saknade en
tydlig idé om hur de olika delarna skulle hinga ihop och komplettera
varandra. Detta gjorde det svart for myndigheterna att arbeta med
malgruppen pé ett effektivt sitt.”

Det ér sdrskilt svart att hantera Oppet formulerade regeringsuppdrag for
de myndigheter vars verksamhet saknar en tydlig koppling till den
tvirsektoriella fragan. De har svart att se sin roll i arbetet med fragan, och
det dr svérare for dem att forstd vad regeringen har for forvantningar néir
det giller arbetet med den tvirsektoriella fragan.

Styrning med 6ppna uppdrag kan fungera vdl om myndigheterna har en
tydlig koppling till fragan, det vill sdga att myndigheten sedan tidigare
har kunskap om fragan eller redan arbetar inom omrédet. I de fall
myndigheten inte har en tydlig koppling till frigan kan 6ppna uppdrag
dven vara ett sétt for regeringen att fa myndigheten att ndrma sig fragan,
och arbeta med den. Men regeringen kan genom denna typ av styrning
inte forvinta sig att myndigheter som inte tidigare har ndgon erfarenhet
av den tvarsektoriella frigan snabbt ska dstadkomma resultat.

24 Statskontoret (2020:15). Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.
Slutrapport, s. 7.

25 Statskontoret (2019:12). Utvirdering av strategin for unga som varken arbetar eller
studerar. Slutrapport.
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3 Regeringens styrning i tvarsektoriella fragor
forsvarar for myndigheterna att arbeta langsiktigt

I detta kapitel beskriver vi att regeringens styrning i tvérsektoriella fragor
ofta &r kortsiktig. Samtidigt ser vi att det finns verktyg inom den ordinarie
myndighetsstyrningen som regeringen kan anvénda sig av for att ge
myndigheterna béttre forutsattningar att arbeta mer langsiktigt med
tvarsektoriella fragor.

Sammanfattande iakttagelser

e Genom att styra en tvdrsektoriell frdga inom den ordinarie
myndighetsstyrningen sa signalerar regeringen att fragan &r viktig
och skapar samtidigt forutsattningar for myndigheterna att arbeta
langsiktigt.

e Trots att regeringen har verktyg att styra myndigheternas arbete med
tvarsektoriella fragor langsiktigt dr styrningen ofta kortsiktig. Detta
gor det svart for myndigheterna att planera sitt arbete och na resultat.

e Regeringen behdver styra myndigheterna mer langsiktigt i tvér-
sektoriella fragor, eftersom fragornas karaktdr ofta innebér att det tar
tid for myndigheterna att samla pa sig kunskap och skapa
samarbeten.

e Regeringen foljer sdllan upp myndigheternas arbete med tvér-
sektoriella fragor tillrackligt bra.

Ordinarie myndighetsstyrning skapar forutsattningar for
myndigheterna att arbeta mer langsiktigt

Tvirsektoriella fragor ar ofta nya och komplexa fragor for forvaltningen
som kréver att myndigheter arbetar pa nya sétt eller ser fragor pa nya sétt.
Darfor krivs ocksé att regeringen skapar forutséttningar for
myndigheterna att arbeta l&ngsiktigt och sammanhallet for att de ska né
resultat. Regeringen har verktyg for att styra myndigheternas arbete med

25
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tvirsektoriella fragor pé ett langsiktigt sétt, och det ar verktyg som
regeringen redan anvdnder inom den ordinarie myndighetsstyrningen.

Detta innebér att regeringen anvander sig av ordinarie styrmedel, som
myndighetsinstruktioner, regleringsbrev och myndighetsdialog. Det
handlar ocksé om att styrningen foljer den radande ansvarsfordelningen.
Med det menar vi att en fraga hanteras av det departement som
myndigheten ligger under och dess myndighetshandlaggare. Det handlar
dessutom om att regeringen integrerar fragan i resultatstyrningen, det vill
siiga att den anger mal, foljer upp resultaten och utvirderar dem.?

Att regeringen styr en tvarsektoriell fraga inom ordinarie myndighets-
styrning kan vara ett sitt att bade signalera att fragan ar viktig, och att
skapa forutséttningar for att knyta tvérsektoriella fragor till
myndigheternas verksamheter, och ddrmed fér myndigheterna att bedriva
ett langsiktigt arbete.

I styrningen av tvdrsektoriella fragor dr det ofta andra departement 4n det
departement myndigheten ligger under som tar initiativ till en fraga. Detta
medfor att styrningen inte ar anpassad efter myndighetens mal och
verksambhet i lika hog grad som om myndighetens eget departement tagit
initiativet. Det leder ocksa till simre uppfoljning och till att
myndigheterna inte far den aterkoppling de skulle behova.

Frén var litteraturstudie kan vi dra slutsatsen att regeringen har béttre
forutsittningar att fa genomslag for sin styrning av myndigheterna i
tvarsektoriella fragor om regeringen i hogre utstrickning arbetar genom
de ordinarie processerna for myndighetsstyrning. I styrningen av
jamstélldhetsintegrering i myndigheterna hade de departement respektive
myndighet 1&g under, departementens politiska ledning och
departementets myndighetshandléggare en central roll. P4 detta sétt
signalerade regeringen att de sag jamstalldhetsarbetet som en sjdlvklar del

26 Ekonomistyrningsverket (2003:30). Att styra med generella krav i staten. Ett
regeringsuppdrag; Ekonomistyrningsverket (2019-09-26). Resultatstyrning. (Hamtad

2021-11-11). https://www.esv.se/statlig-styrning/ekonomisk-styrning/resultatstyrning/.
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av myndigheternas ordinarie verksamhet. Myndighetshandldggarna
uppfattade detta som att regeringen prioriterade frigan hogt.?’

Deltagarna i var fokusgrupp med tjdnsteman fran Regeringskansliet
papekade att det ar viktigt att huvudmén och myndighetshandlaggare far
in den tvédrsektoriella fragan i den ordinarie myndighetsstyrningen, och
hittar kopplingar till myndighetens mal. De menar att frdgan annars l4tt
faller mellan stolarna. Tjdnstemadnnen inom Regeringskansliet upplever
ofta att tvérsektoriella fragor “kommer in frén sidan”, vilket gor det svart
for dem att prioritera frigorna och kénna att de har mandat och ansvar att
agera.

Vi kan se att regeringens styrning i de tvirsektoriella frdgorna ofta faller
utanfor ramarna for den ordinarie myndighetsstyrningen. Det kan handla
om att uppdragen initieras av andra departement &n de departement som
myndigheten ligger under, eller att regeringen inte anvénder sig av
ordinarie styrmedel och uppfoljningsprocesser. Detta gor det svart for
myndigheterna att arbeta med frdgorna, och gor det svarare for dem att na
resultat.

Regeringen styr ofta myndigheterna kortsiktigt i
tvarsektoriella fragor

Ett av vara mer pafallande resultat bade frén litteraturstudien och
fokusgrupperna r att regeringens styrning av tvérsektoriella ofta &r
kortsiktig. Med det menar vi att regeringen tenderar att styra med
uppdrag i regleringsbrev, eller uppdrag i enskilda regeringsbeslut, som
ofta kommer med kort varsel, och ofta ger myndigheterna kort tid pa sig
att rapportera uppdragen till regeringen.

Utifran vart underlag bedomer vi att kortsiktigheten i regeringens
styrning skapar problem for myndigheterna. Styrningen ger inte
myndigheterna forutsittningar att planera sitt arbete eller tid att samla pa
sig den kunskap de behdver, vilket paverkar myndigheternas formaga att
na varaktiga resultat.

27 Statskontoret (2019:14). Utvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
jamstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 43—44.
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Detta &r inte en utmaning enbart for tvirsektoriella fragor. Men eftersom
fragorna ofta ligger utanfér myndigheternas kdrnuppdrag och ofta kraver
samverkan stéiller kortsiktigheten till storre problem nér det géller
myndigheternas arbete med tvirsektoriella fragor 4n annars.

Regeringens kortsiktighet gor det svirare for myndigheterna att
planera sitt arbete och att na resultat

I var litteraturgenomgang kan vi se flera exempel pa att regeringens
kortsiktiga styrning i tvérsektoriella fragor gor det svérare for
myndigheterna att planera sitt arbete.

Statskontoret konstaterar bland annat att regeringen nér det giller de
centrala insatserna inom styrningen av strategin for romsk inkludering har
haft kort framforhallning och kortsiktiga perspektiv. Det har inneburit att
kommuner och berérda myndigheter inte haft tillrackligt med tid for att
planera och forankra utvecklingsarbetet i forvaltningarna och inom den
romska minoriteten. Statskontoret menade att regeringens alltfor kort-
siktiga perspektiv i styrningen innebar att det fanns en risk for att insatser
for romsk inkludering bara leder till kortsiktiga projekt. Kortsiktigheten
gor det svart att skapa varaktiga forindringar.?®

Aven i regeringens styrning av det jimstilldhetspolitiska delmalsomradet
méns vald mot kvinnor har Statskontoret pekat pa de problem det lett till
att regeringen lagt alltfor kortsiktiga uppdrag pd myndigheterna.
Lansstyrelserna har sammantaget haft nationella uppdrag om prostitution
och minniskohandel i ndrmare tio ar, men uppdragen har varit kortsiktiga
och kommit med kort varsel. Det har enligt lansstyrelserna paverkat deras
mojligheter att planera och arbeta strategiskt med fragorna.”

I styrningen av jdmstilldhetsintegrering i myndigheter har regeringen valt
att styra genom uppdrag i regleringsbrev, vilket Statskontoret bedomde
delvis bidrog till att myndigheternas arbete blev kortsiktigt.
Myndigheterna hade dven forhallandevis kort tid pa sig att planera och

28 Statskontoret (2018:13). Utvirdering av styrningen av strategin for romsk inkludering,
s. 7.

29 Statskontoret (2016:21). Nationella uppdrag om mdins véild mot kvinnor. En analys av
regeringens styrning, s. 80.
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genomfora JiM-arbetet. Detta ledde till att myndigheterna framst
fokuserade pa att snabbt genomfora atgarder for att kunna redovisa
resultat till regeringen, delvis pa bekostnad av att analysera
jémstélldhetsproblem i verksamheten, identifiera lampliga atgérder och
forankra arbetet internt.*°

Det tar tid for myndigheterna att samla pa sig kunskap och etablera
samverkan

Deltagarna i fokusgrupperna menade ocksé att regeringsuppdragen ofta
var for korta for att myndigheterna skulle hinna samla kunskap i en fraga
och forsta hur den tvirsektoriella frigan hingde ihop med den ovriga
verksamheten. Det dr dven svart for myndigheterna att knyta till sig ratt
kompetens pa kort tid.>!

En annan foérsvarande omstindighet ar att tvarsektoriella fragor ofta
kréver att flera olika aktorer samverkar, det vill séiga att de pa olika sitt,
och i olika utstrackning, koordinerar verksamheten mellan
myndigheterna. Denna samverkan kan handla om att utbyta information,
fora dialog, f4 samsyn eller utveckla gemensamma arbetssétt. Nar
uppdragen &r kortsiktiga finns det sillan tid for myndigheterna att hinna
koordinera verksamheten pa det sétt som uppdraget kréver. I fokus-
gruppen med myndighetsrepresentanter beskriver de att det kan ta lang
tid bara att forstd vilken del av den egna myndigheten som ska samverka
med vilken del av den andra myndigheten. Statskontoret har ocksa
tidigare pekat pé att det inte dr ovanligt att det kan ta upp mot tio ar att
etablera en fungerande samverkan.>?

Allt detta gor att vi bedomer att om regeringen vill skapa langsiktiga
forandringar genom arbetet med tvarsektoriella fragor sa behover

30 Statskontoret (2019:14). Unvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jjamstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 33, 36-37.

31 Statskontoret (2018:13). Unvirdering av styrningen av strategin for romsk inkludering;
Statskontoret (2016:18). Myndighetsanalys av Myndigheten for delaktighet; Statskontoret
(2019:14). Utviirdering av regeringens utvecklingsprogram for jamstdlldhetsintegrering i
myndigheter. Slutrapport.

32 Statskontoret (2017). Frivillig samverkan mellan myndigheter — ndgra exempel. Om
offentlig sektor, s. 255.
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regeringen anpassa styrningen till respektive myndighets forutséttningar.
Regeringen kan behova ta hinsyn till vilken kunskap myndigheten har,
om den tidigare har arbetat med fragan, samt eventuella befintliga
samverkansstrukturer. Regeringen behover ocksa ta hénsyn till att
tvarsektoriella fragor ofta &r relativt nya for forvaltningen att hantera och
ofta kréver att myndigheter arbetar tillsammans. Vilka tidshorisonter som
beh6vs kommer vara olika fran fall till fall, eftersom det till stor del beror
pa fragans karaktdr. Men Statskontoret konstaterade exempelvis att
myndigheternas arbete med Agenda 2030 fortfarande befann sig i en
uppstartsfas 2020, trots att FN-resolutionen antogs 2015. Sa ibland
behover tidshorisonterna vara langa.

Regeringens bristande aterkoppling gor det svarare for
myndigheterna att arbeta langsiktigt med tvarsektoriella
fragor

Vart underlag pekar pé att regeringens uppfoljning av myndigheternas
arbete med tvirsektoriella fragor ofta brister. Detta innebar att
myndigheterna i dessa fall inte far tillracklig aterkoppling frén regeringen
pa sitt arbete i tvérsektoriella fragor.

Vi menar att en foljd av den bristande uppfoljningen och aterkopplingen
ar att det blir svarare for myndigheterna att arbeta langsiktigt med
frdgorna. Det blir exempelvis svarare for myndigheterna att planera sitt
arbete, eftersom de pé grund av den bristande aterkopplingen inte vet om
de &r pa ratt vag eller inte. Den bristande aterkopplingen kan ocksa leda
till att myndigheterna tappar motivation, vilket inte gynnar
langsiktigheten i deras arbete.

Otydliga strategier utan mitbara mal leder till bristande uppféljning
Till viss del hdanger regeringens bristande uppfoljning ihop med att de
strategier som regeringen tar fram for att styra i olika tvirsektoriella
fragor ofta saknar tydliga mél, som vi konstaterade i kapitel 2. Utan
tydliga mél ar det svart att folja upp pa ett strukturerat sitt.

Ett exempel pé detta &r i arbetet med hbt-strategin. Statskontoret
konstaterade i utvirderingen att Regeringskansliet inte hade utarbetat
nagra sdrskilda verktyg for att folja upp arbetet med strategin, och att
myndigheterna till stor del sjdlva fick avgora vad de skulle f6lja upp och
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redovisa till regeringen. Det blev dirfor svart for regeringen att bedoma
vilket resultat och vilka effekter myndigheternas arbete fatt. Statskontoret
rekommenderade 1 utvirderingen att regeringen borde folja upp strategin
pa ett tydligare och mer enhetligt sétt for att myndigheternas arbete med
strategin skulle bli mer effektivt.*®

Myndighetsdialogen ger sillan myndigheterna tillricklig
aterkoppling nir det géller arbetet med tvirsektoriella fragor

Niér det giller flera av de tvdrsektoriella fragor som ingatt i vér
litteraturstudie har vi konstaterat att myndigheterna fatt liten eller ingen
aterkoppling pa sitt arbete i den arliga myndighetsdialogen.’* I
myndighetsdialogen traffar statsrad eller statssekreterare myndighets-
ledningen for att f6lja upp myndighetens verksamhet under det ganga aret
och ge myndighetsledningen aterkoppling péa verksamhetens resultat.

I var utvérdering av regeringens program for jdmstilldhetsintegrering i
myndigheter visade Statskontoret att regeringen pekat ut myndighets-
dialogen som ett viktigt verktyg for att fortydliga myndigheternas
uppdrag inom omrédet. Trots detta fick manga myndigheter i praktiken
ingen eller liten aterkoppling pa sitt JiM-arbete i myndighetsdialogen.*®

Statskontoret konstaterade dven i utviarderingen av Agenda 2030 att det &r
svart att ta upp Agenda 2030 i myndighetsdialogen pa ett relevant sétt
eftersom agendan dr s& omfattande — den innefattar 17 mal och 169
delmal. Tjénstemdn pa Regeringskansliet pdpekade i intervjuer att det
ddrfor var svart att veta vad de skulle ta upp i dialogen.*®

33 Statskontoret (2016). Utvirdering av strategin for lika réttigheter och méjligheter
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck, s. 50, 70.

34 Statskontoret (2019:14). Unvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jjamstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 44; Statskontoret (2020:15),
Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner. Slutrapport, s. 44.

35 Statskontoret (2019:14). Unvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jjdmstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 44.

36Statskontoret (2020:15), Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.
Slutrapport, s. 44.
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For att forbéttra uppfoljningen i myndighetsdialogen av arbetet med en
del av de tvérsektoriella fraigorna har Regeringskansliet utdkat de cirkular
som finns som stod for myndighetshandldggarna nir de forbereder sig
infér myndighetsdialogen, med fragor kring hallbarhet respektive
jémstélldhet. Men vi kan inte beddma om detta paverkat i vilken
utstrackning myndigheterna faktiskt far aterkoppling pa sitt arbete med
dessa tvérsektoriella frégor.

Vi har i var litteraturstudie dven sett exempel pa hur Regeringskansliet
tagit initiativ for att forbéttra uppfoljningen av de tvirsektoriella frigorna,
utanfor ramarna for myndighetsdialogen. Statskontoret konstaterade i sin
utvérdering av hbt-strategin att hbtq-fragorna séllan kommer med i de
ordinarie myndighetsdialogerna. Dirfor tog Kulturdepartementet initiativ
till sa kallade minidialoger med ansvariga handldggare och ibland dven
den ansvarige enhetschefen inom varje strategisk myndighet.?’

Bristande aterkoppling signalerar till myndigheter att regeringen
inte prioriterar tvirsektoriella fragor

Nar regeringen brister i sin aterkoppling till myndigheterna skickar det en
signal om att regeringen inte prioriterar arbetet med tvarsektoriella fragor.
Det kan ocksa bidra till att sinka myndigheternas motivation och
ambitionsniva inom fragan. Detta blev tydligt i vara fokusgrupper med
myndigheter och i véra intervjuer med generaldirektorer. Dar framkom
det att bristande uppfoljning och aterkoppling frin regeringen inom
tvarsektoriella fragor leder till att myndigheter inte prioriterar arbetet med
sddana fragor sérskilt hogt. En representant frin en myndighet i var
fokusgrupp uttrycker det som “att veta att man méts pa ett sérskilt omride
skapar tryck i fragan”.

37 Statskontoret (2016:31). Unviirdering av strategin for lika rdttigheter och mdjligheter
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck, s. 42.
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Regeringens styrning av tvarsektoriella fragor
lamnar ett tomrum som hanteras pa olika satt

I detta kapitel beskriver vi att regeringens otydliga och kortsiktiga
styrning i de tvérsektoriella fragorna lamnar ett tomrum dér férvaltningen
pa olika sétt far tolka och konkretisera politiken. De funktioner, aktorer
och processer som hanterar detta tomrum saknar ofta rétt forutséttningar
for att utfora sitt arbete pa ett andamaélsenligt sétt.

Sammanfattande iakttagelser

Regeringens kortsiktiga och otydliga styrning av tvarsektoriella
fragor skapar ett tomrum. Regeringskansliet och myndigheterna har
funktioner, aktorer och processer for att hantera detta tomrum.

Inom Regeringskansliet finns olika funktioner for att samordna
arbetet med tvirsektoriella fragor. Dessa kan bidra med att sétta
regeringens politik i ett sammanhang och att kommunicera den inom
Regeringskansliet samt till myndigheterna. Samtidigt saknar dessa
funktioner ofta tillrdckliga resurser och deras roll &r ofta otydlig.

Myndighetshandlédggarna dr centrala aktorer i arbetet med tvér-
sektoriella fragor, men de saknar ofta rétt forutsittningar for att
arbeta strategiskt med tvérsektoriella fragor.

Myndigheter med sammanhéllet ansvar i forvaltningen i arbetet med
en tvarsektoriell fraga, sé kallade tvirmyndigheter, far ofta hantera de
utrymmen for tolkning och konkretisering av politiken som
regeringens styrning i de tvarsektoriella fragorna 1dmnar. Men de har
en svar utgdngspunkt eftersom béde deras roll och regeringens
forvantningar pa dem é&r otydliga.

For att kunna hantera tvérsektoriella fragor kravs det ofta att
myndigheter samverkar med varandra. Samtidigt har regeringen
sdllan tydliga mal eller en tydlig rollférdelning nér det giller denna
samverkan, vilket leder till att myndigheternas arbete inte blir s&
effektivt som det skulle kunna vara.
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Regeringens kortsiktiga och otydliga styrning skapar
utrymme for tolkningar

I tidigare kapitel har vi konstaterat att regeringens styrning i tvér-
sektoriella fragor &r kortsiktig och 1 manga fall otydlig. De brister som
finns i styrningen skapar tomrum, bade nér det géller att tolka politiken,
vem som har ansvar for vad, och hur myndigheterna ska prioritera arbetet
med den tvarsektoriella fragan. Det &r ett utrymme som bade Regerings-
kansliet och de 6vriga myndigheterna fir hantera. For myndigheterna
handlar det om att de sjélva maste tolka politiken och vad regeringen har
for forvantningar pa dem, och konkretisera vad de faktiskt ska gora.
Tomrummen som uppstér nir regeringen styr otydligt fylls medvetet eller
omedvetet av tolkningar och verksamhet inom forvaltningen.

Vi ser att det finns funktioner, aktorer och processer som Regerings-
kansliet och myndigheterna har till sitt forfogande for att hantera detta
tomrum. Inom Regeringskansliet hanteras tomrummet av de sam-
ordnande funktioner som regeringen har inréttat i arbetet med vissa
tvarsektoriella fragor, men dven av myndighetshandldggarna, som har en
central roll som lank mellan regeringens politik och myndigheterna.

I ndsta led faller uppgiften att uttolka regeringens politik i tvarsektoriella
frigor ofta pa de sé kallade tvirmyndigheterna som regeringen inréttat.
Dessa myndigheter 4r myndigheter som regeringen inréttat och som fatt
ett sdrskilt ansvar i forvaltningen nér det géller arbetet med en tvér-
sektoriell fraga, exempelvis Jamstélldhetsmyndigheten.

Myndigheter hanterar dven forvéntningar och uppdrag inom
tvarsektoriella fragor genom att samverka med varandra pé olika sitt.

Regeringen styr ddremot inte alltid dessa funktioner, aktdrer och
processer med tydliga forvantningar och utifran en helhetsbild av
omradet. Ofta har de heller inte tillrickliga resurser och forutséattningar
for att kunna hantera de tvirsektoriella fragorna pa ett andamaélsenligt
sétt.
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Samordnande funktioner kan formedIla regeringens inriktning
men saknar ofta tillrackliga resurser

I styrningen av vissa tvarsektoriella fragor har regeringen inrittat olika
typer av samordnande funktioner, enheter eller rad. Vi ser detta som en
konsekvens av att tvirsektoriella fragor ofta dr nya och komplexa fragor
for forvaltningen, och att Regeringskansliet darfor behover en funktion
som bade ska ge stod och samordna arbetet. Vi kan se att dessa
samordnande funktioner fér fylla delar av det tomrum som vi beskrivit
ovan som uppstér pa grund av regeringens otydliga styrning. De far bidra
med att formedla regeringens inriktning i fragan for de delar av
Regeringskansliet som ska arbeta med den. Samtidigt saknar dessa
samordnande funktioner ofta tillrdckliga resurser och deras roll &r ofta
otydlig.

Samordnande funktioner inom Regeringskansliet kan konkretisera
regeringens politik

Regeringen har ibland inrédttat en sérskild samordningsfunktion eller ett
rad som far ansvar for att samordna och f6lja upp arbetet med en
tvirsektoriell friga inom Regeringskansliet. I vissa fall har
Regeringskansliet utsett en enhet inom linjeorganisationen som far ett
sérskilt uppdrag att samordna arbetet med en tvérsektoriell fraga. Men
Regeringskansliet har inte alltid en sdrskilt utpekad funktion som arbetar
med att samordna arbetet med en tvérsektoriell fraga.

Vi ser att ndgon form av samordnande funktion eller enhet kan vara ett
bra sitt for regeringen och Regeringskansliet att sprida kunskap om en
tvarsektoriell friga inom organisationen. Detta géller sarskilt i frdgor som
ar nya for forvaltningen. De samordnande funktionerna kan dven fungera
som en brygga mellan regeringens politik och myndighetshandldggarna,
genom att formedla hur regeringens politik i tvérsektoriella fragor kan
hanteras i forhallande till olika verksamhetsomraden. Med tanke pa att
det ofta &r otydligt vad regeringen vill uppné inom tvirsektoriella frégor,
och varfor, ser vi att dessa funktioner har fétt en roll i att sitta regeringens
politik i ett sammanhang.

I styrningen av regeringens utvecklingsprogram for jimstalldhets-
integrering i myndigheter (JiM) hade jidmstalldhetsenheten vid
Arbetsmarknadsdepartementet en viktig roll for att stotta och utbilda
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myndighetshandlidggare for JiIM-myndigheterna. Jamstélldhetsenheten
hjélpte d&ven myndighetshandldggarna att analysera myndigheternas
arbete, och kunde dven trycka pa for att fa handlaggarna att integrera
jamstélldhetsperspektiv i myndighetsstyrningen.®

Ett annat exempel pé en sddan samordnande funktion &r Digitaliserings-
radet. I samband med att regeringen antog den nya digitaliseringsstrategin
tillsatte de Digitaliseringsradet, som dels skulle samordna regeringens
arbete med digitalisering, dels skulle bidra till att utveckla och genomfora
regeringens strategiska arbete med digitalisering. Statskontorets
utvdrdering av Digitaliseringsradet visade att radet fyllde en roll genom
att stotta Regeringskansliet i digitaliseringsrelaterade fragor. Tjanstemén
vid Regeringskansliet uppfattade att rddet hade bidragit med att 6ka deras
forstéelse for digitaliseringsrelaterade fragor och deras och mojligheter
att hantera dessa fragor.>’

Samordnande funktioner har ofta minga uppgifter men inte
tillriackliga resurser

Utifran vér litteraturgenomgéng kan vi konstatera att regeringen ofta ger
dessa samordnande funktioner ménga uppgifter men relativt sma resurser.
Vi menar att regeringen behover ge dessa funktioner resurser utifran vilka
uppgifter de forvéntar sig att funktionerna ska utfora. Nér regeringen ger
dessa funktioner resurser maste den ocksd vara medveten om att dessa
funktioner kan ha en viktig roll i att férmedla regeringens politik, till
berdrda aktorer.

Inom ramen for styrningen av Agenda 2030 finns en nationell
samordningsfunktion som idag ligger vid klimatenheten pa Miljo6-
departementet. I utvirderingen av Agenda 2030 bedémde Statskontoret
att denna funktion hade en central roll i att stodja arbetet med Agenda
2030 i Regeringskansliets olika delar. Men Statskontoret bedomde ocksa

38 Statskontoret (2019:14). Unvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jjdmstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 45.

39 Statskontoret (2020:3). Fortsatta former for digitaliseringspolitiken. Utvirdering av
Digitaliseringsradet och kartliggning av regeringens styrning, s. 56.
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att samordningsfunktionen inte hade tillrdckligt med resurser for att fylla
de olika roller som uppdraget krivde.*

Aven jamstilldhetsenheten hade med de resurser enheten hade svart att
ge ett tillrdckligt stod nér JiM utdkades och antalet JiM-myndigheter blev
fler. Det blev ocksa svarare for jamstélldhetsenheten att samordna arbetet
eftersom det blev svérare att uppritthalla personliga kontakter med alla
berérda myndighetshandldggare nér de blev fler. Enheten hade ocksa
svart att ha kunskap om varje enskild myndighets forutséttningar och
resultat.*!

Nar det géller Digitaliseringsradet visade Statskontorets utvérdering att
radet hade svart att hantera sitt breda uppdrag och miangden av uppgifter
med de begrinsade resurser radet hade. Radet har haft uppdrag bade att
ge rad, att frdimja, samordna, analysera och utvirdera arbetet inom
digitaliseringspolitiken. Regeringens styrning gav inte nagon tydlig
prioritering mellan uppgifterna. Istéllet limnade regeringens styrning av
radet ett stort utrymme for radet sjélv att tolka sitt uppdrag, till exempel
nér det gillde hur de underlag ridet levererade till regeringen skulle se
ut.*?

Statskontoret pekade ocksé pé att Digitaliseringsradet bara i begrdnsad
utstrackning kunnat bidra till att samordna regeringens arbete. Radets
kansli var placerat vid Post- och Telestyrelsen (PTS), vilket gjorde det
svart for radet att paverka och samordna Regeringskansliets interna
arbete.*

40 Statskontoret (2020:15). Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.
Slutrapport, s. 9.

41 Statskontoret (2019:14). Utvirdering av regeringens utvecklingsprogram for
Jjdmstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport, s. 45.

42 Statskontoret (2020:3). Fortsatta former for digitaliseringspolitiken. Utviirdering av
Digitaliseringsrdadet och kartliggning av regeringens styrning, s. 48—49.

43 Statskontoret (2020:3). Fortsatta former for digitaliseringspolitiken. Utviirdering av
Digitaliseringsradet och kartliggning av regeringens styrning, s. 54.
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Myndighetshandlaggarna har en central roll men saknar ratt
forutsattningar

Myndighetshandldggarna inom Regeringskansliet har en nyckelroll i
styrningen av tvirsektoriella fragor, eftersom de ar en konkret ldnk
mellan regeringens politik och myndigheterna. I praktiken &r det
myndighetshandldggarnas roll att sitta regeringens politik i de
tvarsektoriella fragorna i ett sammanhang och att bidra med underlag for
att myndigheterna ska kunna knyta frdgorna till sin specifika verksamhet.
Samtidigt kan vi konstatera att det &r en svér roll, eftersom de maste
hantera det tomrum regeringens otydliga styrning ger upphov till.

Vi kan se att myndighetshandléggarna inte alltid har ratt forutséttningar
att arbeta strategiskt med tvérsektoriella frdgor inom ramen for
myndighetsstyrningen. I minga fall & myndighetshandlédggningen en
uppgift bland flera som tjansteménnen har. Samtidigt ar det ocksa en
relativt stor personalomséttning bland myndighetshandléggarna. Det
innebér att de sillan far mdjlighet att utveckla en strategisk och langsiktig
styrning av den myndighet de handlagger. Detta paverkar sirskilt arbetet
med de tvirsektoriella frdgorna, eftersom de ofta “kommer in fran sidan”
i styrningen, pé sé vis att initiativet till frigorna kommer fran ett annat
departement. Det handlar ocksa ofta om fragor som &r nya for bade
Regeringskansliet och myndigheterna, och som inte alltid har en tydlig
koppling till myndigheternas kdrnverksambhet.

I var fokusgrupp med representanter fran Regeringskansliet lyfter de
deltagande tjdnstemdnnen att de ofta saknar den kunskap och kompetens
som krévs for att de ska kunna hantera de tvirsektoriella frigorna. Vi ser
att det inte nodvéndigtvis bara handlar om att myndighetshandlaggarna
behdver mer kunskap i de specifika sakfragorna. Myndighetshand-
laggarna behdver vara generalister for att kunna hantera olika typer av
frégor som &r relevanta for myndigheten i fraga. Vi menar att det ocksa
handlar om att myndighetshandldggarna saknar forutsittningar for att
kunna arbeta strategiskt med tvirsektoriella frdgor inom ramen for
myndighetsstyrningen, som vi beskrivit i stycket ovan.
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Tvarmyndigheterna har en utmanande utgangspunkt for sitt
arbete

Regeringen har i flera fall inrdttat myndigheter som tilldelas ett
sammanhallet ansvar i forvaltningen i arbetet med en tvirsektoriell fraga
(héddanefter tvirmyndigheter). Nagra exempel pa sdédana myndigheter &r
Jamstélldhetsmyndigheten som ansvarar for jimstélldhetspolitikens
genomforande, Myndigheten for digital forvaltning som ansvarar for
digitaliseringen av forvaltningen, och Myndigheten for delaktighet som
ansvarar for funktionshinderpolitiken.

Vi kan se att de sdrskilda tvirmyndigheterna ofta far hantera de
utrymmen for att tolka och konkretisera politiken som regeringens
styrning i de tvirsektoriella fragorna ldmnar. Men tvirmyndigheterna har
svart att konkretisera regeringens politik inom tvérsektoriella fragor.
Politiken dr ofta pa en Overgripande niva och dr ménga ganger otydlig om
vilka behov som ska styra arbetet med frdgan, och om vad som ska
uppnds. Regeringen styr ocksa tvirmyndigheterna pa ett sétt som gor att
de far svart att hitta sin roll inom forvaltningen. Tillsammans bidrar detta
till att tvirmyndigheterna far en svar utgangspunkt for sitt arbete,
eftersom bade tvirmyndigheternas roll och regeringens forvantningar pa
dem &r otydliga.

Tvirmyndigheterna har svart att konkretisera regeringens
inriktning

I var litteraturgenomgang och i vara fokusgrupper blir det tydligt att det
ofta uppstar ett glapp mellan regeringens dvergripande mél for omradet
och tvirmyndigheternas roll. Tvirmyndigheterna behover hantera det
tomrum som uppstar med anledning av de ofta otydliga och dvergripande
mal som regeringen satt upp. Myndighetstjdnstemén som deltog i var
fokusgrupp menade att de forvéntas agera Oversittare av regeringens
politik, trots att det inte &r deras roll.

Tviarmyndigheterna har ofta otydliga roller i forvaltningen

Vi kan ocksa se att flera av tvirmyndigheterna har haft svért att forsta
vilken roll de ska ta i forvaltningen, i férhallande till andra myndigheter
och till regeringen. Detta beror pé att regeringen ofta ger dessa
myndigheter en méngd olika uppgifter, som ibland dr motstridiga, och
som dr svara att fa ihop inom en myndighet. Det kan ocksa vara sa att
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myndighetens uppdrag dverlappar andra myndigheters uppdrag. Det kan
dven handla om att de resurser myndigheten far inte ger myndigheten
forutsattningar att leva upp till regeringens forvantningar pa vad de ska
utrétta.

I Statskontorets myndighetsanalys av Myndigheten for delaktighet
(MFD) kunde vi se att regeringens styrning av myndigheten gjorde det
mojligt for myndigheten att gora olika tolkningar av vad deras uppdrag
var, vilket bidrog till att géra myndighetens roll otydlig. Statskontoret
pekade i analysen pa att MFD fér hantera uppgifter och uppdrag som ar
bade sektorsovergripande och sektorsspecifika, samtidigt som
myndighetens instruktion bade uttrycker att myndigheten ska arbeta
frimjande mot personer med funktionsnedséttning, och att myndighetens
arbete ska rikta sig mot allménheten. Detta har sin grund i att regeringens
uppdrag till MFD inte ér tillrickligt tydligt och avgrinsat.**

Statskontoret konstaterade att MFD under de forsta aren efter att
myndigheten bildades inte hade kunnat na ndgon samsyn internt om hur
uppdraget skulle tolkas. Det innebar i sin tur att myndighetens
verksamhet inte kunde bedrivas pé ett effektivt sétt. Statskontoret
konstaterade ocksé att instruktionen i ett fall som detta, ddr myndigheten
ska verka inom ett tvérsektoriellt omrdde som omfattar manga
myndigheter, kommuner och regioner blir ett extra viktigt styrverktyg.
Om det &r tydligt vilka uppgifter och vilken roll myndigheten ska ha i
relation till andra blir det ocksé tydligt vilka forvéntningar andra kan ha
pé myndigheten.®

Aven Jimstilldhetsmyndigheten har haft svrt att f ihop de olika roller
och uppdrag de har i férhallande till andra myndigheter. Exempelvis har
Jamstélldhetsmyndigheten bade i uppdrag att stodja andra myndigheters
arbete med jamstélldhetsintegrering och att folja upp samma

4 Statskontoret (2016:18). Myndighetsanalys av Myndigheten for delaktighet, s. 24-25,
30 och 81.

45 Statskontoret (2016:18). Myndighetsanalys av Myndigheten for delaktighet, s. 24-25,
30 och 81.
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myndigheters arbete med detta.*® Detta innebir att myndigheten har
dubbla och delvis motstridiga roller gentemot andra myndigheter.
Myndigheten ska frimja, stddja och samordna andra myndigheters arbete
med jdmstilldhetsintegrering, samtidigt som de dven ska beddma och
folja upp hur dessa myndigheter arbetar med fragan. Statskontorets
beddmning &r att det blir sirskilt svart for myndigheten att hantera dessa
roller nir de samtidigt behover tolka regeringens dvergripande mal for
jamstélldhetspolitiken.

For Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) handlade utmaningarna
om att DIGG inledningsvis bade fick ménga och ganska olika uppdrag
och uppgifter. Bland annat fick DIGG i uppdrag att bygga ut digital
infrastruktur och att stodja digitaliseringen av forvaltningen, samtidigt
som de skulle fungera som analysmyndighet at regeringen i frdgor om
digitalisering. De fick ocksa framjande uppdrag, exempelvis att ta 6ver
expertgruppen for digitala investeringars verksamhet.*’

Resurserna rickte inte for att DIGG skulle kunna genomfora alla sina
instruktionsenliga uppgifter, s myndigheten var tvungen att prioritera
bland dessa. DIGG hade bland annat en dialog med regeringen om att
myndighetens etableringsfas till viss del skulle kunna genomféras med
hjdlp av sérskilda regeringsuppdrag. Med dessa regeringsuppdrag foljde i
vissa fall finansiering, vilket gav béttre forutséttningar for myndigheten
att utfora sitt uppdrag.

Detta visar att det i vissa fall ar svart for regeringen att till en borjan
beddma hur mycket resurser en ny tvirmyndighet behover for att
genomfora sitt uppdrag. Det blir sérskilt patagligt nir regeringen har
forvintningar pd myndigheten att fylla en méngd olika roller.

Sammantaget kan vi konstatera att regeringen hittills har haft svért att
fullt ut dra nytta av nya tvirmyndigheter. Till viss del kan det bero pé att

46 Arbetsmarknadsdepartementet. 2020-10-01. Uppdrag om att stédja arbetet med
Jjamstdlldhetsintegrering i statliga myndigheter. Regeringsbeslut. A2020/02041.
(Héamtad 2021-11-23)
https://www.regeringen.se/4a7fde/contentassets/8aaae8d293¢9419294cb7103de75848d/u
ppdrag-om-att-stodja-arbetet-med-jamstalldhetsintegrering-i-statliga-myndigheter.pdf.

47 Forordning (2018:1486) med instruktion for Myndigheten for digital forvaltning.
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myndigheterna dr nyinréttade och att det tar tid for myndigheten att
etablera sig och sin roll. P4 samma sétt verkar det dven ta tid for
regeringen att forstd hur de kan anvinda myndigheten pa bésta sitt. Aven
andra myndigheter kan till en borjan ha svért att hitta sin roll. Men vi
menar att tvirmyndigheterna stélls infor sirskilda utmaningar eftersom
regeringens politik i tvérsektoriella fragor ofta dr otydlig, och for att
regeringens styrning av tvirmyndigheterna préglas av otydliga
forvintningar pé vad de ska astadkomma och ibland dven av motstridiga
roller.

Regeringen styr samverkan utan att ha tydliga mal och utan
att vara tydlig med vem som ska gora vad

For att kunna hantera tvérsektoriella fragor krévs det ofta att myndigheter
samverkar med varandra eller med andra aktorer. Det innebér att
myndigheter och andra aktorer som har olika syften, pa olika sétt behover
koordinera vad de gor. I vissa fall kan det handla om relativt enkla saker
som att utbyta information och kunskaper, men det kan ocksé handla om
mer ingéende koordination i form av att ta fram nya arbetssatt eller
gemensamma processer, vilket kan vara mycket resurskrdvande.

I var fokusgrupp med myndighetsrepresentanter framkommer det att
myndigheterna ser samverkan som en sjilvklar del av sin verksamhet. For
myndigheterna handlar det inte om huruvida de ska samverka kring
tvirsektoriella fragor eller inte, utan snarare om hur de ska samverka med
varandra.

Var undersokning visar att den samverkan som myndigheterna sjélva tar
initiativ till kring tvérsektoriella fragor ofta fungerar vil, men nér
regeringen styr samverkan gor de ofta det utan ett tydligt definierat
behov, utan tydliga mal och utan att vara tydlig med vem som ska gora
vad. Vi bedomer att detta dr en foljd av att regeringen i flera fall saknar
en tydlig inriktning for arbetet med tvarsektoriella fragor.

Samverkan myndigheterna sjilva tar initiativ till fungerar ofta vil
Myndigheter kan och bor ta egna initiativ till samverkan. [ 6 §
myndighetsforordningen (2007:515) star det att alla statliga myndigheter
ska samarbeta for att ta tillvara de férdelar som kan vinnas for enskilda
och for staten som helhet. Aven i 8 § forvaltningslagen (1986:223) finns

Regeringens styrning i tvarsektoriella fragor



krav pé att myndigheterna ska samverka. Samverkan ar ocksa en del av
det forvaltningspolitiska mélet.*

Statskontoret har tidigare konstaterat att den samverkan som
myndigheterna sjélva tar initiativ till i de flesta fall fungerar vil.* Detta
kan vi dven se i vart material. En fordel med den samverkan som
myndigheterna sjdlva tar initiativ till som vi har identifierat i var
litteraturstudie ar att den utgér fran de behov som respektive myndighet
har.*® Det forekommer dven att myndigheter sjilva identifierar att de
behover samverka och fragar regeringen om de kan fa ett uppdrag om att
samverka.

Naér det géller tvarsektoriella fragor kan vi se att den samverkan
myndigheterna sjalva tar initiativ till &r ett sétt for myndigheter att
hantera det utrymme for tolkning som regeringens styrning i flera fall
lamnar.

GD-Forum ir ett exempel dir myndigheterna sjilva tagit initiativ till
samverkan. Det &r en plattform dér myndigheter samverkar for att
genomfora Agenda 2030 i statsforvaltningen. Genom forumet kan
myndigheterna ta initiativ p& bredare omrdden dn den egna myndighetens
sakomrade.’! GD-Forum har antagit en samverkansplan som ska vigleda
arbetet, och dar star larande, erfarenhetsutbyte och smarta 16sningar i
fokus for arbetet.*

48 Proposition 2009/10:175. Offentlig forvaltning for demokrati, delaktighet och tillviixt, s.
27.

4 Statskontoret (2016:26). Utvecklad styrning — om sammanhdllning och tillit i
forvaltningen.

30 Statskontoret (2020:15). Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner.
Slutrapport; Statskontoret (2020:102). Styrning av digitala investeringar. Delrapport.;
Statskontoret (2017:15). Utvérdering av regeringens strategi for unga som varken arbetar
eller studerar.

31 GD-Forum (2021). GD-Forum. (Himtad 2021-11-09).
https://www.folkhalsomyndigheten.se/gd-forum-agenda-2030/.

52 GD-Forum (2021). Om oss. (Hiamtad 2021-12-13).
https://www.folkhalsomyndigheten.se/gd-forum-agenda-2030/om-oss/
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Ett annat exempel ddr myndigheterna sjdlva tagit initiativ till att arbeta
tillsammans &r E-sam. E-sam &r sedan 2015 ett medlemsdrivet och
medlemsfinansierat samverkansprogram for att digitalisera forvaltningen.
Idag bestér E-sam av 35 myndigheter som samverkar kring tillgéngliga
och réttssdkra digitala 16sningar. Syftet med samverkansprogrammet ar
att underldtta myndighetskontakter och ocksa att anvinda medlemmarnas
gemensamma resurser pa ett effektivare sétt.>® Styrgruppen bestér av
generaldirektorer fran de ingdende myndigheterna, och de har mandat och
resurser att genomfora initiativ utifrdn en gemensamt beslutad agenda.

Statskontoret har tidigare pekat pa att regeringen kan gora det lattare for
myndigheter att sjédlva ta initiativ till samverkan framfor allt genom att
undanrdja hinder. Det handlar bland annat om att tydliggéra vem som ska
sta for kostnader kopplade till samverkan, se 6ver motstridiga regelverk,
och att minska regeringens detaljstyrning som annars kan skapa oklara
ansvarsforhallanden i komplexa fragor.>

Myndigheterna har i vissa fall behov av att regeringen styr
samverkan

Som vi konstaterat ovan fungerar samverkan som myndigheterna sjédlva
tar initiativ till ofta val. Men vi ser ocksa i vért underlag att det ibland
behovs att regeringen styr samverkan. Statskontoret har tidigare
konstaterat att det ar sirskilt viktigt att regeringen stiller krav pa
samverkan inom tvérsektoriella omraden, eftersom myndigheter kan ha
svart att prioritera nér det géller tvirsektoriella fragor och att pa egen
hand identifiera hur de ska bidra till fordndring i fragan.>

Ett uppdrag om samverkan kan ocksa skapa battre forutsattningar for i
forsta hand mindre myndigheter att delta i samverkan. I Statskontorets
rapport om styrningen av digitala investeringar kunde vi se att
myndigheter med storre resurser har storre utrymme att delta i

33 E-sam (2021). Om E-sam. (Himtad 2021-12-13) https://www.esamverka.se/om-
esam/om-esam.html

34 Statskontoret (2016:26) Utvecklad styrning — om sammanhdllning och tillit i
forvaltningen, s. 52-53.

35 Statskontoret (2021:3) Mdins vdild mot kvinnor En analys av myndigheternas arbete med
den nationella strategin, s. 39—40.
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samverkansprojekt 4n myndigheter med mindre resurser. Statskontoret
menar att detta pekar pa att mindre myndigheter har stérre behov av att
regeringen skapar forutséttningar for samverkan genom att regeringen ar
med och finansierar det merarbete det medfor for myndigheten och
genom att ge regeringsuppdrag som stiller krav pd samverkan.*

Men nér regeringen ska styra insatser dir flera organisationer ar
inblandade ser vi att det sarskilt finns nagra faktorer som &r viktiga for att
skapa goda forutsittningar for de berorda parterna. Det handlar om att
myndigheterna behdver ha en gemensam forstéelse for vilket behov
samverkan ska fylla och gemensamma 6vergripande mal for vad
samverkan ska uppnd, samt att roll- och ansvarsfordelningen behover
vara tydlig. Vi kommer att beskriva det ndrmare i avsnitten nedan.

En gemensam bild av behovet och det 6vergripande malet 4r en
forutsittning for samverkan

Vart underlag tyder pa att samverkan fungerar bra nar myndigheterna har
samma syn pa varfor de ska samverka och vilket 6vergripande mal deras
samverkan ska uppna, ndgot Statskontoret dven tidigare konstaterat.>’
Men i vart underlag ser vi att regeringen ofta styr samverkan inom
tvirsektoriella fragor utan ett tydligt definierat behov och utan tydliga
mal.

Att myndigheterna saknar en gemensam syn pa varfor de ska samverka
och vad samverkan ska leda till kan bero pa att de har olika perspektiv
och ingéngar i fragan. Detta forsvéras av att regeringen ofta saknar en
tydlig inriktning for sin politik i de tvdrsektoriella fragorna.

I arbetet med strategin om mins vald mot kvinnor ser vi exempel pé det,
di myndigheterna hade olika syn pa bland annat vad forebyggande arbete
innebér. De inblandade myndigheterna uppfattade dessa skillnader som
malkonflikter som forsvarade samverkan.’® Denna problematik lyfts

56 Statskontoret (2020:102). Styrning av digitala investeringar. Delrapport.

37 Statskontoret (2017). Frivillig samverkan mellan myndigheter. Om offentlig sektor, s.
255.

38 Statskontoret (2016:21). Nationella uppdrag om mdns vdild mot kvinnor. En analys av
regeringens styrning, s. 74.
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ocksa av deltagarna i var fokusgrupp med myndighetsrepresentanter. De
menar att det dr viktigt att hela Regeringskansliet med alla inblandade
departement har samma bild av vilket mal arbetet ska uppna for att dven
myndigheterna ska kunna hitta gemensamma drivkrafter i arbetet.

I linje med detta ser vi att regeringen skulle kunna fa till stind mer
effektiv samverkan om regeringen skulle fortydliga for de samverkande
parterna vad behovet och mélet med samverkan &r och hur respektive
myndighets verksamhet och perspektiv pa fragan ar tdnkt att bidra till
malet. Det hjélper ocksd myndigheterna att forstd vilken typ av
samverkan som kommer kravas, och hur mycket resurser det kommer ta i
ansprak.

En tydlig rollfordelning ir avgorande nir myndigheterna ska arbeta
tillsammans 6ver organisatoriska grinser

I véra intervjuer, fokusgrupper och i vér litteraturstudie ser vi ocksé att en
tydlig roll- och ansvarsfordelning mellan de samverkande myndigheterna
ar en forutséttning for ett vél fungerande arbete 6ver organisatoriska
granser. I de fall dar regeringen viljer att styra samverkan ar det darfor
viktigt att regeringen &r tydlig med vilka roller och vilket ansvar de
forvintar sig att olika aktorer ska ta.

I vart underlag kan vi se att de regeringsuppdrag som géller samverkan
mellan myndigheter ofta saknar tydliga beskrivningar av vilka roller och
ansvar de inblandade myndigheterna ska ta.>

I var fokusgrupp med myndigheter beskriver deltagarna att det fore-
kommer att de far uppdrag att samverka kring en fraga dir de sjdlva inte
kan se sin roll, dér de saknar tydligt mandat, eller dér andra myndigheter
inte har en tydligt utpekad roll. Deltagarna menar ocksa att eftersom
samverkan kréver resurser s dr det 14tt att myndigheterna inte prioriterar
samverkan nir det inte finns tydligt utpekade roller och ansvar.

I Statskontorets utredning av styrning av digitala investeringar pekade vi
pa att det kan vara svért for myndigheter att hantera asymmetriska

39 Statskontoret (2016:31). Utvirdering av strategin for lika rdttigheter och mdjligheter
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck, s. 69; Statskontoret (2020:102).
Styrning av digitala investeringar. Delrapport, s. 50.
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samverkansuppdrag. Det handlar om att en myndighet far i uppdrag att
genomfOra en insats som kréver samverkan med andra aktorer, men déir
de andra aktorerna inte fatt motsvarande uppdrag.®

I utvarderingen av hbt-strategin konstaterade Statskontoret att regeringen
bara hade gett ett fatal av de utpekade strategiska myndigheterna
specifika uppdrag till f6ljd av strategin. Detta innebar att myndigheterna
sjélva fick stort utrymme att tolka sin roll och sitt ansvar. Vissa
myndigheter ansag att detta var bra eftersom det gav dem frihet att sjélva
utforma arbetet, medan andra menade att det var svart att veta vad
regeringen forvintade sig ©!

Vi menar att regeringen bor ha en 6vergripande bild av omradet innan de
ger myndigheter uppdrag att samverka, samt att departementen bor ha en
gemensam uppfattning om hur uppdragen om samverkan ska utformas.
Om regeringen har en tydlig bild av vilka uppgifter som redan ligger pa
myndigheterna och som har med den tvérsektoriella fragan att gora sa
underléttar det for regeringen nir den ska fortydliga vilka roller
myndigheterna har i uppdragen som innefattar samverkan.

Vi kan ocksa konstatera att myndigheterna som ska samverka behdver fa
gott om tid att etablera sina samarbeten. Resultatet fran var fokusgrupp
med myndigheter pekar pé att det kan ta lang tid for en myndighet att
forsté sin roll och identifiera vilken del av myndigheten som ska delta i
samverkan, och att knyta rétt kontakter med de andra myndigheter de ska
samverka med. I var utvéirdering av strategin for att forebygga méns vald
mot kvinnor konstaterade vi exempelvis att de aktoérer som arbetat med
strategin behovt tid for att klargéra vem som gor vad, och att roller och
ansvar har fortydligats genom att aktorerna har arbetat tillsammans over
tid.%

60 Statskontoret (2020:102). Styrning av digitala investeringar. Delrapport, s. 50.

61 Statskontoret (2016:31). Utvirdering av strategin for lika rdttigheter och mdjligheter
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck, s. 47.

62 Statskontoret (2021:3) Mdns vdld mot kvinnor — En analys av myndigheternas arbete
med den nationella strategin 2021, s. 68—69.
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Regeringen har tillsatt flera GD-rad for att frimja samverkan men
nyttan dr begrinsad

Regeringen har inom flera tvérsektoriella fragor tillsatt sirskilda rad som
bestéar av generaldirektorer for ett antal myndigheter (hddanefter GD-rad).
Regeringens syfte med dessa GD-rad &r ofta att underlétta for
myndigheter att samordna sig och samverka, samt att verka for att sprida
erfarenheter och kunskap mellan myndigheterna. GD-rdden har ofta i
uppgift att ta fram rdd och rekommendationer till regeringen i dessa
fragor, samt att genomfora regeringens politik pd omradet.®® Regeringen
har bland annat tillsatt Radet for hallbara stider, Miljomaélsradet, och ett
rad for att frimja innovativ och klimatfokuserad standardisering.%

I vara intervjuer pekar flera generaldirektorer pa att de inte anser att
regeringen anvinder deras tid pa ett effektivt sitt genom GD-rdden. Aven
om regeringens syfte med raden ligger i linje med de utmaningar som
myndigheten har sa blir det svart for generaldirektérerna att medverka i
sd manga rad. Det kan dven vara s att en viss fraga hanteras béttre pa en
annan niva i myndigheten &n av just generaldirektoren.

Att medverka i ménga rad blir sérskilt problematiskt for generaldirektorer
for de storre myndigheterna. De sitter ofta med i flera rdd samtidigt som
de har en stor organisation att leda. Samtidigt ar det viktigt att notera att
generaldirektorer for mindre myndigheter kan uppskatta att delta i GD-
rad pa ett annat sitt, eftersom det kan ge dem mojligheter att {4 inflytande
och att kunna samverka med andra myndigheter.

63 Bl.a. Nidringsdepartementet. 2021-08-26.Uppdrag att inrditta ett rdadgivande organ for
att frdmja innovativ och klimatfokuserad standardisering. Regeringsbeslut.
N2021/02244; Miljo- och energidepartementet 2017-12-18. Inrdttande av ett Rad for
hallbara stdider och utseende av de myndigheter som ingar i rdadet. Regeringsbeslut.
M2017/03234/Mm.; Miljédepartementet 2014-12-18. Inrdttande av Miljémdlsrdad och
forordnande av rddets ledamdter. Regeringsbeslut. M2015/213/Mm.

%4 Niringsdepartementet. 2021-08-26. Uppdrag att inrdtta ett radgivande organ for att
frdmja innovativ och klimatfokuserad standardisering. Regeringsbeslut. N2021/02244.
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5 Hur regeringen kan utveckla sin styrning av
tvarsektoriella fragor

Vi inleder detta kapitel med en kort ssmmanfattning av vad som har
fungerat vil, och vilka problem vi ser i hur regeringen idag styr i
tvarsektoriella fragor. Dérefter beskriver vi utifran vért underlag vilka
konsekvenser regeringens nuvarande styrning far, och atgérder som
regeringen kan genomf6ra om den vill forbéttra Regeringskansliets och
myndigheternas forutsattningar att arbeta med tvérsektoriella fragor.

Delar av regeringens styrning i tviarsektoriella fragor fungerar
val men det finns ocksa manga problem

Det finns flera aspekter av regeringens styrning i tvirsektoriella fragor
som har fungerat vil. Nar den politiska ledningen tydligt visar att en fraga
ar prioriterad sa far den ett stort genomslag i férvaltningen. Regeringens
strategier for olika tvérsektoriella fragor kan ocksa hjélpa till att sétta
fokus pa fragan, och ge en skjuts 4t myndigheternas arbete. Nar
regeringen har styrt tvirsektoriella frdgor inom ramen for ordinarie
myndighetsstyrning har det ocksa bidragit till att frigan far genomslag i
myndigheternas verksambhet.

Samtidigt har vi identifierat flera problem med regeringens styrning i
tvarsektoriella frdgor. Styrningen saknar ofta en tydlig inriktning, pa sa
vis att regeringen inte uttrycker ett tydligt behov av att arbeta med fragan
eller tydliga mal for arbetet. Det syns bland annat i att de strategier
regeringen tar fram séllan ger myndigheter den tydlighet de behover for
att arbeta med fragorna. Aven uppdragen som regeringen ger till
myndigheter &r ofta 6ppet formulerade och séllan anpassade efter
myndigheternas specifika verksamhet.

Regeringens styrning i tvérsektoriella fragor gor det ofta svart for
myndigheterna att arbeta 14ngsiktigt. Det handlar bland annat om att
styrningen ofta sker utanfor den ordinarie myndighetsstyrningen, och att
regeringen ger myndigheter uppdrag pa kort varsel och att myndigheten
far kort tid pé sig att genomfora uppdraget. Kortsiktigheten i regeringens

Regeringens styrning i tvarsektoriella fragor

49



styrning gor det svért for myndigheter att planera sin verksamhet, och att
hinna samla pé sig kunskap och etablera samverkan.

Regeringen behover vara medveten om det tomrum det
nuvarande sattet att styra skapar

Regeringens styrning i de tvdrsektoriella frdgorna ldmnar ett tomrum som
Regeringskansliet och myndigheterna pa olika sétt behover hantera. Men
de aktorer och funktioner som far hantera detta tomrum saknar ofta ratt
forutsittningar for att gora det.

Vi menar att det ér viktigt att regeringen dr medveten om vilka
konsekvenser det sitt regeringen idag styr i tvérsektoriella fragor far, dar
styrningen ofta saknar en tydlig inriktning och &r kortsiktig. Som vi har
visat innebér detta att myndigheterna far svart att né resultat i arbetet med
de tvirsektoriella frgorna. Regeringen kan vélja om den vill stirka
styrningen eller justera sina forvéntningar pa vilka resultat myndigheterna
ska na. Oavsett vilken av dessa vigar regeringen foljer ar det viktigt att
den politiska ledningen tydligt signalerar till tjansteménnen inom
Regeringskansliet och till myndigheterna vilka fragor som regeringen
anser de ska prioritera.

Vi vill d&ven pépeka att det inte dr Onskvart att regeringen detaljstyr
myndigheterna i de tvérsektoriella frigorna. Regeringen behover ge
myndigheterna utrymme att sjilva forma sin verksamhet. Men regeringen
behdver samtidigt peka ut en tydlig inriktning for sin politik, som utgar
frén en tydlig idé om behovet av att arbeta med frdgan, och vad
regeringen vill att arbetet ska leda till. Regeringen behdver dven styra pa
ett satt som skapar forutsittningar for myndigheterna att arbeta langsiktigt
med fragorna.

Nedan presenterar vi ndgra omraden dér vi ser att regeringen kan utveckla
sin styrning i de tvdrsektoriella frdgorna. Vi redogdr dven for hur
Regeringskansliet kan stirka processer, funktioner och aktorer for att
béttre kunna hantera de tvérsektoriella fragorna.
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Regeringen kan fortydliga inriktningen for de tvarsektoriella
fragorna

Regeringen kan fortydliga inriktningen for arbetet med de tvérsektoriella
frdgorna genom att ta fram strategier eller andra styrdokument som
tydligt visar pé regeringens inriktning, det vill sdga vad behovet av att
arbeta med fragan &r, och vad regeringen vill att arbetet ska leda till.
Regeringen kan ocksa fortydliga inriktningen genom att i storre
utstrackning styra myndigheterna med verksamhetsanpassade uppdrag.

Strategier behover ha en tydlig inriktning med mal som kan
oversittas till myndigheternas verksamhet

Vér studie visar att regeringen ofta styr i tvirsektoriella frdgor med hjilp
av en strategi. Strategierna kan bland annat bidra till att en fradga far 6kad
legitimitet och signalera till forvaltningen att fragan ér viktig och bor
prioriteras. Samtidigt saknar strategierna ofta en tydlig inriktning for vad
myndigheterna ska uppné och hur de ska arbeta med en fraga. Vi
beddmer att strategierna ofta stiller stora krav pa andra delar av
forvaltningen att tolka och konkretisera strategin, vilket leder till att
myndigheterna ar osédkra pd vilka insatser de ska prioritera inom de olika
tvarsektoriella fragorna.

Mot bakgrund av det anser Statskontoret att regeringen nir den styr i
tvarsektoriella fradgor behdver fortydliga inriktningen for hur
forvaltningen ska arbeta. En strategi behover peka ut en tydlig riktning
och édven fortydliga vilka effekter i samhéllet regeringen vill uppné inom
den tvérsektoriella fragan. Strategier bor dven peka ut vilka aktdrer som
behover bidra for att effekterna ska uppnés. Det ska vara mojligt att
utifran strategin ta fram en handlingsplan eller annat styrdokument med
verksamhetsnira mal och insatser, samt en tidplan for nér insatserna ska
genomforas.

Regeringen behdver anpassa styrningen efter myndigheternas
forutsattningar

Vi har i vér studie visat att regeringen ofta styr myndigheternas arbete
med tvarsektoriella fragor genom Oppet formulerade uppdrag. Samtidigt
pekar vért underlag pé att detta séllan &r det mest &ndamélsenliga séttet
for regeringen att styra pa. Regeringen behover 1 hogre utstrackning
anpassa utformningen av uppdragen efter myndighetens specifika
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forutséttningar. I ménga fall handlar det om att uppdragen behover bli
mer anpassade till den verksamhet myndigheten i vanliga fall bedriver.

Det &r extra viktigt att regeringen styr med uppdrag som &r anpassade till
myndighetens verksamhet nir myndigheten saknar tidigare erfarenhet av
att arbeta med tvérsektoriella frdgor, eller om dess verksamhet inte har
tydliga och uppenbara kopplingar till den tvérsektoriell fragan.
Regeringen behdver da i uppdraget mer specifikt peka pé vad de vill att
myndigheten ska utrétta, om det finns mal for arbetet, och nér det ska
vara utfort.

Om regeringen inte kan identifiera ndgra uppenbara kopplingar till
myndighetens verksamhet, eller om fragan ligger 1angt frin myndighetens
karnverksamhet, bor regeringen 6verviaga om den faktiskt ska ligga
uppdrag pa myndigheten ifraga. I minga fall kan styrningen bli mer
dndamélsenlig om den riktas till en mindre grupp myndigheter som har
bittre forutsittningar att arbeta med fragan och fa genomslag for den.

I vissa fall kan det finnas anledning for regeringen att styra i
tvarsektoriella frdgor genom generella, 6ppet formulerade uppdrag.
Oppna uppdrag kan fungera vil nir myndigheternas verksamhet har en
tydlig koppling till den tvarsektoriell fragan, och nar myndigheten redan
arbetar eller 4r engagerade i fragan. Det kan ocksa vara motiverat for
regeringen att ge Oppna uppdrag till myndigheter nér det handlar om en
ny fraga, dir regeringen vill inhdmta kunskap fran en eller flera
myndigheter for att kunna utforma en inriktning for sin politik.

Myndigheternas storlek och resurser kan ocksé ha betydelse for hur
regeringen bast kan styra myndigheten nar det géller tvarsektoriella
fragor. Eftersom tvérsektoriella fragor ofta dr komplexa fragor kraver det
mycket resurser for myndigheter att starta upp ett arbete med en tvér-
sektoriell fraga. Det kan bli sédrskilt betungande for en liten myndighet att
samla kunskap och kompetens inom ett nytt omrade. Nér regeringen ger
dessa myndigheter 6ppna uppdrag utan nagon ytterligare vigledning kan
det bli svart for myndigheten att motivera denna insats. S& om regeringen
inte har ett tydligt syfte med att en liten resurssvag myndighet ska arbeta
med en tvirsektoriell friga sd menar vi att det ar béttre att inte ge
myndigheten uppdraget.
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Regeringen kan skapa battre forutsattningar for langsiktighet
i arbetet med tvarsektoriella fragor

Regeringen kan med olika medel skapa béttre forutsittningar for att
myndigheterna ska kunna arbeta langsiktigt med de tvérsektoriella
frdgorna. Regeringen bor utgd fran den ordinarie myndighetsstyrningen i
den utstrickning det 4r mojligt. Regeringen behdver dven ge tvir-
myndigheterna béttre forutsattningar for att arbeta langsiktigt. Till sist bor
regeringen Overvdga nir och hur den ska stélla krav pa att myndigheterna
arbetar tillsammans.

Regeringen bor i den utstrickning det dr mojligt styra tvirsektoriella
fragor inom den ordinarie myndighetsstyrningen

Tvérsektoriella fragor, liksom andra fragor, har bést forutsittningar att 4
genomslag nér de styrs inom ramen for den ordinarie myndighets-
styrningen, sirskilt eftersom det ofta ror komplexa och relativt nya fragor
for myndigheterna. Vi anser dérfor att regeringen i den méan det &r mojligt
bor anvinda ordinarie styrmedel dven i styrningen av tvarsektoriella
frigor, f6lja upp myndigheternas resultat i arbetet med dessa fragor, och
utgd frén den rddande ansvarsfordelningen. [ en forvaltning som ar
uppdelad i sektorer &r det svart att styra och fa genomslag for fragor
utanfor de ordinarie processerna.

Eftersom tvirsektoriella fragor ticker flera verksamhetsomraden kan
uppdrag till en myndighet oftare &n nér det giller andra fragor initieras av
ett annat departement dn departementet myndigheten ligger under. Detta
blir sdllan lika effektivt som nér initiativet kommer fran det departement
myndigheten ligger under.

Nér regeringen styr en friga genom de ordinarie processerna for
myndighetsstyrning signalerar det till myndigheterna att fradgan ar viktig
for myndighetens verksamhet. Om regeringen dessutom stéller krav pa
myndigheten att redovisa resultat, och foljer upp dessa krav i exempelvis
myndighetsdialogen, sé visar det for myndigheterna att fragan &r
prioriterad och relevant for myndighetens verksamhet.

Genom att myndigheternas dgardepartement och myndighetshandlédggare
far en storre roll i hanteringen av de tvérsektoriella fragorna kommer de
behova fortydliga hur den tvirsektoriella fradgan knyter an till den
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specifika myndighetens verksamhet. Aven det signalerar till
myndigheterna att fragan ar prioriterad.

Regeringen behover ge tvirmyndigheterna bittre forutsittningar for
att arbeta langsiktigt med tvirsektoriella fragor

Regeringen har i flera fall inréttat sa kallade tvirmyndigheter.
Myndigheterna har inréttats med ansvar for att driva och halla samman
arbetet med en tvérsektoriell fraga i forvaltningen. Vi har visat att
tvarmyndigheterna har haft svarigheter att ta ett tydligt och sammanhallet
ansvar for sina fragor. De har i flera fall ftt minga och kortsiktiga
uppdrag av regeringen utover att de har det strategiska langsiktiga
ansvaret for frigan.

Vi har ocksa sett att tvirmyndigheterna i flera fall far rollen att tolka
regeringens politik at andra myndigheter, eftersom regeringens inriktning
inte ger tillrdcklig vigledning. Detta blir svart for tvirmyndigheterna,
som inte har ett uttalat mandat att tolka och anpassa regeringens styrning
till verksamheten i enskilda myndigheter.

Vi menar att det ér viktigt for regeringen att redan fran borjan renodla
tvarmyndigheternas roll. Det dr inte uppdragen i sig som skapar problem
for myndigheterna, utan méngden uppdrag, variationen mellan dem, och
ibland édven vilka resurser tvirmyndigheten far for att genomfora sitt
uppdrag. Vi anser att regeringen i storre utstrackning borde styra
tvirmyndigheterna langsiktigt och i mindre utstridckning styra dessa
myndigheter genom korta och detaljerade uppdrag. Vart underlag tyder
pa att regeringen skulle kunna dra storre nytta av tvirmyndigheterna om
dessa fick battre forutsittningar att utveckla sin roll och sin expertis.
Detta skulle ocksé ge tvirmyndigheterna storre utrymme att arbeta
frimjande inom sina respektive omraden, vilket vi uppfattat ofta &r
regeringens syfte med tvirmyndigheterna.

Regeringen bor dverviga nir och hur de ska styra samverkan
Tvérsektoriella fragor kraver ofta att myndigheter arbetar tillsammans. Vi
kan se att den samverkan myndigheterna sjdlva tar initiativ till ndr det
géller tvérsektoriella fragor ofta fungerar val. Nar myndigheterna tar egna
initiativ till samverkan dr utgangspunkten vanligtvis att de har en
gemensam bild av vilka problem de behdver arbeta samt vet vad de vill
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uppnd. De ser ocksa péa vilket sitt deras roll och deras ansvar ar kopplat
till fragan.

Vi menar att om regeringen ser att det finns goda forutsittningar for att
myndigheterna sjdlva ska ta initiativ till att arbeta tillsammans inom en
tvarsektoriell fraga sa finns det sillan anledning for regeringen att stélla
krav pa samverkan. I dessa fall behover regeringen tydligt peka ut vilken
riktning den vill att férvaltningen ska ta i arbetet med en tvarsektoriell
fraga. Regeringen kan ocksa behova undanrdja eventuella finansiella
hinder for samverkan eller regler som hindrar myndigheterna att
samverka.

Nér myndigheterna inte ser vilken roll eller vilket ansvar de har och inte
har en gemensam bild av vilka problem de ska arbeta med och vilka mal
de har med att samverka si ser vi att det finns storre anledning for
regeringen att stilla krav pa samverkan. D4 ar det ocksa viktigt att
regeringen gor just dessa aspekter tydliga i sin styrning. Regeringen bor
dérfor i uppdragen till de myndigheter som ska samverka redogdra for
varfor myndigheterna behdver samverka, vad myndigheterna ska uppné
genom att arbeta tillsammans, och vara tydlig med vad varje aktors roll
och ansvar ér.

Vi anser ocksé att det dr viktigt att regeringen ar tydlig med vilken grad
av koordinering mellan myndigheterna de forvéntar sig nér de stéller krav
pa samverkan. Hogre grad av koordinering kriaver mer resurser och tar
lang tid att astadkomma. Det ar déarfor viktigt att regeringen dr noga med
att betrakta samverkan som ett medel och inte ett mal i sig, och att alltid
Overviga om det dr det mest effektiva sittet att astadkomma forédndring i
en fraga.

Om regeringen saknar tillrdcklig kunskap i den tvérsektoriella fragan for
att formulera uppdrag dér det ingar att myndigheterna ska samverka sa
kan regeringen ta myndigheterna till hjélp. Regeringen kan da ge en eller
flera myndigheter som har kunskap och erfarenhet inom den tvér-
sektoriella fragan i uppdrag att kartligga omradet och identifiera vilka
aktorer som behover arbeta tillsammans. I detta uppdrag kan det dven
ingd att foresla vilka insatser samverkan ska besta av.
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| Regeringskansliet finns funktioner och aktérer som kan
starkas for att battre kunna hantera de tvarsektoriella fragorna
Inom Regeringskansliet finns funktioner och aktérer som hanterar det
tomrum som regeringens styrning i tvirsektoriella frdgor lamnar. For att
underlétta hanteringen ser vi dels att regeringen behdver fortydliga vilken
roll de samordnande funktionerna inom Regeringskansliet har, dels ge
dem resurser i forhallande till uppgifterna. Vi ser éven att Regerings-
kansliet behover arbeta med att stirka myndighetshandlédggarnas roll och
ge dem bittre forutséttningar att utfora den.

Samordnande funktioner inom Regeringskansliet behdver fa en
tydligare roll och resurser som motsvarar uppdraget

Vér studie pekar pé att samordnande funktioner kan ha en viktig roll i att
samordna och ge stod till arbetet inom Regeringskansliet.

Niér det handlar om en sdrskild samordnande funktion eller rad som
inréttas av regeringen &r det viktigt att regeringen ger funktionen en
tydlig roll, och att den fér resurser som motsvarar omfattningen pa
uppgifterna. Det dr ocksa viktigt att regeringen ar tydlig med om
funktionens huvudsakliga roll &r att stédja och folja upp myndigheters
arbete inom ett visst omrade, eller om det ar att samordna arbetet med en
fraga inom Regeringskansliet. Om den huvudsakliga uppgiften ar att
samordna Regeringskansliets interna arbete s dr det battre om regeringen
placerar funktionen internt pa Regeringskansliet.

I de fall d& det &r en enhet inom Regeringskansliets linjeorganisation som
far en samordnande funktion dr det pa samma sétt viktigt att Regerings-
kansliet ger funktionen ett tydligt uppdrag, samt ger funktionen resurser
sd att den kan hantera de samordnande uppgifterna parallellt med
enhetens ordinarie uppgifter.

Samtidigt &r det inte rimligt att alla tvérsektoriella fragor ska ha en egen
enhet eller funktion, bade av resursskil och for att den formella
styrningen inte bor forskjutas frin de ansvariga enheterna till
samordnande funktioner. Ju bredare, komplexare och hdgre prioriterad en
fréga &r, desto mer kan det finnas behov av en samordnande funktion.
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Myndighetshandliggare behdver fa bittre forutséittningar
Myndighetshandldggarna pa Regeringskansliet har en strategisk position i
styrningen av myndigheterna, som ldnken mellan regeringens politik och
myndigheternas verksambhet.

Vi bedomer att myndighetshandlaggarna behdver béttre forutsittningar
for att hantera de tvérsektoriella frigorna pé ett &andamalsenligt sétt. Dels
handlar det om att de behdver fa mer tid till uppgifterna som ror
myndighetshandldggning, som de i dagsliget ofta har som en uppgift
bland flera. Dels handlar det om att Regeringskansliet behover arbeta for
att myndighetshandlidggarna ska vara kvar ldngre pé sin tjénst, for att ge
dem forutséttningar att arbeta langsiktigt och bygga upp kompetens och
erfarenhet.

Myndighetshandlédggarna kan dven 6ka sin kompetens och dra nytta av
varandras erfarenhet inom tvéirsektoriella fragor genom att i hdgre grad
utbyta erfarenheter och lairdomar med varandra. Ett sétt att 4stadkomma
det &r att inrétta nitverk for styrningsfrdgor vid de olika departementen.
Dér kan myndighetshandldggarna stodja varandra i att hantera svéra
styrningsfragor, exempelvis att hantera de tvirsektoriella fragorna.
Utmaningarna ir ofta gemensamma for olika tvérsektoriella fragor, och
handlar inte alltid om att tjinsteménnen behdver mer kunskap i de
specifika sakfragorna. Darfor ser vi att ett 6kat utbyte i form av ett
nitverk bade skulle kunna bidra till att 6ka myndighetshandldggarnas
forméga att hantera tvirsektoriella fragor, och leda till en mer &ndamaéls-
enlig och stromlinjeformad styrning.
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Summary

Statskontoret has carried out a study of the Government’s governance of
cross-sectoral issues. The study was initiated by Statskontoret and is
included in the series of publications called About the public sector. The
purpose of the study is to contribute to improving the Government’s
ability to govern cross-sectoral issues. We define cross-sectoral issues as
issues that require action in several different areas of activity and
regulatory complexes to realise policy. Examples can include action to
digitalise public administration and action for sustainability.

We have carried out our study by bringing together our knowledge about
how the Government has governed cross-sectoral issues and analysing
what has worked well and what has worked less well. Finally, we have
presented our conclusions about how the Government can develop its
governance of cross-sectoral issues.

The Government gets an impact for cross-sectoral issues by
showing that the particular issue has priority

There are aspects of the Government’s governance of cross-sectoral
issues that work well. When the political leadership clearly shows that an
issue has priority, the issue has a great impact on central government
administration. The Government’s strategies for different cross-sectoral
issues can also help to highlight the particular issue, and boost the work
of government agencies. When the Government governs cross-sectoral
issues as part of its normal governance of agencies, this contributes to the
issue having an impact on the activities of the agencies.

The Government’s policy on cross-sectoral issues often lacks
a clear direction

We have identified several challenges and deficiencies in the
Government’s governance of cross-sectoral issues. In many cases, the
Government’s policy on these issues lacks a clear direction. By saying so,
we mean that the Government has not expressed any clear need or any
clear objectives for work on these issues. The strategies produced by the
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Government seldom give agencies the clarity they need to be able to deal
with cross-sectoral issues in a way that means that they achieve results in
their activities. Government commissions to agencies on cross-sectoral
issues are often formulated in an open-ended way, without any clear link
to the agencies’ activities.

The Government’s governance of cross-sectoral issues
makes it difficult for agencies to take a long-term approach in
their work

In many cases, the Government’s governance of agencies in cross-
sectoral issues is characterised by a short-term approach. For instance,
this governance often takes place outside the framework of normal
agency governance and the Government often gives agencies
commissions at short notice and with short deadlines. A short-term
approach in the Government’s governance makes it difficult for agencies
to plan their activities, develop knowledge and establish collaboration
with the actors they need to cooperate with.

The Government’s present governance generates a vacuum
that the Government Office and agencies need to deal with
When the Government governs cross-sectoral issues in a short-term and
unclear way, this leaves a vacuum that the Government Offices and
agencies need to deal with. But the actors and functions left to deal with
this vacuum often do not have the right conditions to do so.

We can, for instance, see that officers responsible for agencies in the
Government Offices are often not in a position to support and follow up
the work of agencies on cross-sectoral issues in an appropriate way, even
though they have a central role in contacts with agencies. We can also
note that the coordinating functions that are sometimes in place in the
Government Offices for cross-sectoral issues often do not have sufficient
resources to be able to perform the tasks that the function has been given.

The Government has established a number of agencies, called cross-
sectoral agencies here, that each have a coordinating responsibility for a
cross-sectoral issue. We can see that the Government’s governance often
contributes to these cross-sectoral agencies often having unclear roles and

Regeringens styrning i tvarsektoriella fragor



unclear expectations of them, on the part both of the Government and of
other agencies.

We can also note that, in some cases, the Government’s governance of
collaboration between agencies does not start from a clear need, and does
not identify any common objective for their collaboration either. The
division of roles is often also unclear. This is an obstacle to joint working
by agencies.

The Government can develop its governance of cross-
sectoral issues in various ways

We consider that the Government can develop how it governs cross-
sectoral issues to make its governance clearer and more long-termist.

e Strategies for cross-sectoral issues need to have a clear direction and
to be capable of being set out in detail in, for example, an action plan.
The Government needs to clarify what effects in society it wants a
particular strategy to lead to, and who the central actors are.

e The Government needs to adapt its governance to the circumstances
of agencies. This means, for example, that the Government should
adapt commissions to the activities of the agencies that do not have
previous experience of working on a cross-sectoral issue or whose
activities do not have clear links to the issue concerned.

e To the extent possible, the Government should govern cross-sectoral
issues within the framework of its normal governance of agencies.

e When it establishes a cross-sectoral agency, the Government needs to
also clearly specify the role of the agency so as to make the agency
better able to take a long-term approach in its work.

e In its governance of collaboration, the Government should clearly
state the need for and objective of collaboration, as well as the role
and responsibilities of each actor. The Government should not set out
any requirements concerning collaboration when there are good
prospects that the agencies will initiate collaboration voluntarily, and
should instead clear away barriers, thereby enabling agencies to work
together.
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e The Government should give the coordinating functions in the
Government Offices a clear role and sufficient resources to put them
in a good position to be able to perform their missions.

e The Government Offices needs to improve the ability of officers
responsible for agencies in the Government Offices to deal with
cross-sectoral issues in an appropriate way.
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Bilaga

I denna bilaga beskriver vi hur vi har genomf6rt var studie. Vi presenterar
vart syfte och de fragestillningar som legat till grund for studien. Vi
redogor direfter for vara metoder for datainsamling samt for studiens
avgransningar.

Syfte och fragestéllningar

Syftet med den hér studien att bidra till att stirka regeringens forméga att
hantera utmaningarna som &r forknippade med att styra arbetet med tvér-
sektoriella fradgor. Det har vi gjort vi genom att sammanstilla var kunskap
om hur regeringen har styrt i tvirsektoriella fragor. Pa sé sétt har vi
identifierat hur styrningen av dessa fragor kan bli mer &ndamalsenlig.

For att uppfylla studiens syfte har vi utgétt fran f6ljande tva fragor:

e Vad har fungerat vl och vad har fungerat mindre val nér det géller
regeringens styrning av tvérsektoriella fragor?

e Hur kan regeringen utveckla sin styrning for att pa ett mer
dandamalsenligt satt styra i tvarsektoriella fragor?

For att besvara vara fragor har vi genomfort en litteraturgenomgang och
diskussioner i tre fokusgrupper. Nedan beskriver vi vara metodval
ndrmare, i synnerhet hur vara urvalsprocesser har sett ut. Vi redogor
dérefter for vilka avgransningar som vi har gjort.

Litteraturgenomgang

I ett forsta steg har vi gatt igenom ett urval av Statskontorets rapporter
som behandlar styrning i olika tvérsektoriella fragor. Syftet med
litteraturgenomgangen var att utifran de tidigare rapporterna samman-
stélla de iakttagelser som Statskontoret har gjort och med hjilp av dem
besvara vér forsta fraga.
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Urval av rapporter
Med hénsyn till var tidsram for studien hade vi som ambition att vilja ut
drygt tio rapporter for vér litteraturgenomgéng.

De rapporter som har publicerats nyligen ger en mer aktuell beskrivning
av hur regeringen styr i tvirsektoriella fragor dn de rapporter som &ar
dldre. Vi borjade darfor i nutid och arbetade oss bakat i vért urval av
rapporter.

Niér vi gjorde urvalet utgick vi fran den definition av tvérsektoriella
fragor som vi presenterar i kapitel 1. De rapporter som handlar om en
friga som Gverensstimmer med definitionen fick inga i den forsta
urvalsgruppen.

Dérefter gjorde vi en dversyn av rapporterna for att det slutliga urvalet
skulle omfatta en bredd av styrmedel och tvarsektoriella fragor. Vi sag
ocksé till att rapporternas innehall var av saddan karaktir att de kunde
hjilpa oss att besvara véra fragor, och exempelvis inte framst hade fokus
pa effekter och resultat. Vi avslutade arbetet med urvalet nér vi hade 14
rapporter som kunde ingé i litteraturstudien (tabell 1).

Tabell 1. Rapporter som ingar i var litteraturgenomgang.

Rapportnummer Titel

2021:13 Midns vdld mot kvinnor — En analys av myndigheternas arbete med
den nationella strategin

2020:102 Styrning av digitala investeringar. Delrapport

2020:15 Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner. Slutrapport
2020:3 Fortsatta former for digitaliseringspolitiken

2019:15 Agenda 2030 i myndigheter, kommuner och regioner. Delrapport
2019:14 Utvdrdering av regeringens utvecklingsprogram for

jémstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport

2019:12 Utvdrdering av strategin for unga som varken arbetar eller studerar.
Slutrapport

2018:17 Utvdrdering av regeringens utvecklingsprogram fér
jémstdlldhetsintegrering i myndigheter. Delrapport

2018:13

2017:13 Mpyndighetsanalys av Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhdllesfragor
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2017:15 Utvdrdering av regeringens strategi for unga som varken arbetar
eller studerar. Delrapport

2016:31 Utvdrdering av strategin for lika réittigheter och méjligheter oavsett
sexuell ldggning, kénsidentitet eller kénsuttryck

2016:21 Nationella uppdrag om mdéns vald mot kvinnor. En analys av
regeringens styrning

2016:18 Mpyndighetsanalys av Myndigheten for delaktighet

Vara tidigare egeninitierade rapporter i skriftserien Om offentlig sektor
har inte ingétt i urvalet eftersom de séllan behandlar hur regeringen har
styrt i enskilda fragor. Men vi har 4ndé anvént oss av dem for att himta
kunskap nér vi har analyserat vart material. De utgor siledes ocksa ett
viktigt underlag for vér studie.

Analysen av rapporterna
Nér vi var fardiga med urvalet gick vi systematiskt igenom respektive
rapport for att soka svar péa bland annat f6ljande fragor:

e Vilka olika styrverktyg/metoder har regeringen anvént sig av i
styrningen av denna fraga?

e Vilka for- och nackdelar med denna styrning har Statskontoret
identifierat?

e Vari styrkedjan har det uppstétt problem/utmaningar?

e Vilka forslag och rekommendationer har Statskontoret ldmnat i
samband med olika styrverktyg?

Vi sammanstillde sedan resultatet fran var genomgang av rapporterna.
Utifrén sammanstéllningen analyserade vi materialet genom att utga fran
foljande fragor:

e Vilka styrverktyg anvénder regeringen?

e Arregeringens inriktning och prioriteringar generellt tydliga gillande
tvarsektoriella fragor?

e Ser vi ndgot monster kring hur Regeringskansliets interna processer
fungerar?
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e Finns det ndgot monster i myndigheternas reaktioner pé styrningen?

e Vilka fordelar och nackdelar med regeringens styrning har vi
identifierat?

e Var i styrkedjan uppstar utmaningarna kopplat till tvérsektoriella
fragor?

Fokusgrupper

I ett andra steg genomforde vi fokusgrupper for att forankra véra
iakttagelser fran litteraturstudien, men dven for att hjélpa oss i analysen
av vér andra fraga om hur regeringen kan utveckla och effektivisera
styrningen i tvdrsektoriella fragor. Vi genomforde tre olika fokusgrupper
for att belysa vért material fran tre olika perspektiv. Vi genomforde
fokusgrupper med:

e tjidnstemdn pad myndigheter som arbetar med tvérsektoriella fragor

e tjanstemdn i Regeringskansliet som arbetar med styrningen i
tvarsektoriella fragor

o forskare som 4r inriktade pa den svenska forvaltningsmodellen.

Vi har hallit dessa tre fokusgrupper separat fran varandra. Vi borjade med
tjdnstemannen pa myndigheterna och avslutade med forskarna. Darmed
kunde vi ta med oss iakttagelser fran de tidigare fokusgrupperna in i de
senare. Detta tillvigagangssétt gjorde att vi kunde diskutera de
utmaningar och 16sningar som tidigare grupper hade foreslagit ur ett
annat perspektiv. I fokusgrupperna med tjdnstemén fran Regerings-
kansliet och myndigheterna utgick vi frdn foljande fragor:

e Kaénner ni igen er i de utmaningar som vi har identifierat i vér
litteraturgenomgéang? Saknas nagon?

e Vad skulle behova fordndras for att forbéttra era forutsattningar
kopplat till dessa utmaningar?

e Har ni ndgra exempel pa nér det, trots utmaningarna, har fungerat bra
eller 16sts ut pa ett bra sétt?
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I fokusgruppen med forskare tog vi med iakttagelserna fran de tva
tidigare fokusgrupperna for att hora vad forskningen séger om de
utmaningar och 18sningar som vi redan hade diskuterat.

Urval av personer som ska inga i fokusgrupperna med tjéinstemén
Vi utgick fran det urval av rapporter vi har gjort for var litteratur-
genomgang for att vélja ut personer till vara fokusgrupper med
tjidinstemin pa myndigheter och i Regeringskansliet. Syftet med att utgé
frén rapporterna var att fokusgrupperna skulle bestd av personer som kan
och har arbetat med frdgorna och diarmed ocksé stott pad de utmaningar
som vi soker 16sningar pa. Vi bad Statskontorets projektledare for
respektive utredning att rekommendera personer pa myndigheterna och
inom Regeringskansliet som har arbetat med den frdga som projekt-
ledarna har utrett.

Vi efterstriavade att varje tvarsektoriell fraga som fanns representerad i
litteraturstudien skulle representeras av minst tvd personer. Vi har alltsé
forsokt att f4 med en representant for myndighetsperspektivet i
fokusgruppen med tjanstemén fran myndigheter, och minst en som
representerade hur man har arbetat med fragan inom Regeringskansliet
och darfor skulle ingd i fokusgruppen med tjinstemén frin Regerings-
kansliet. Men vi fick vara lite flexibla beroende pa vilka personer vi kom
1 kontakt med och som kunde delta i fokusgruppen det givna datumet. Vi
fick ocksa négra sena avhopp vilket gjorde att antalet deltagare blev nagot
lagre dn tankt.

I fokusgruppen med tjdnstemén for myndigheter deltog sex personer. I
fokusgruppen for tjanstemén fran Regeringskansliet deltog fem personer.
Fokusgrupperna genomfordes digitalt under september 2021.

Urval av personer som ingick i fokusgruppen med forskare

I véar fokusgrupp med forskare ingick Bengt Jacobsson (Sodertérns
hogskola), Marja Lemne (Sodertérns hogskola), Lena Marcusson
(Uppsala universitet), och Helena Wockelberg (Uppsala universitet).
Dessa var tillfragade utifran sin kompetens om den svenska forvaltnings-
modellen, Regeringskansliets interna processer eller tvirsektoriell
styrning. Fokusgruppen var digital och genomfoérdes i september 2021.

71

Regeringens styrning i tvarsektoriella fragor



72

Kompletterande intervjuer

Vi genomforde ocksa intervjuer med fyra generaldirektorer for att fa
myndighetsledningarnas perspektiv pa hur regeringen styr i tvér-
sektoriella fragor och hur myndigheterna hanterar styrningen. Dessa
intervjuer genomfordes digitalt under september och oktober 2021.

Vi har dven intervjuat tjinstemén pa enheten for statlig forvaltning vid
Finansdepartementet.

Avgransningar

Eftersom vi har analyserat Statskontorets tidigare rapporter ar vart
empiriska material till viss del avgrénsat till de fragor som regeringen har
formulerat i sina tidigare uppdrag till oss. Till exempel beror vart material
sdllan Regeringskansliets interna processer, eftersom det dr ovanligt att vi
far i uppdrag att belysa dessa i véra utredningar. Men vi har ocksa anvént
oss av fokusgrupper och intervjuer for att komplettera var litteraturstudie.

En ytterligare avgransning ar att de rapporter som ingér i vért urval &r
publicerade mellan 2016 och 2021. Regeringen kan ha fordndrat eller
utvecklat sin styrning sedan vissa av rapporterna slépptes. Dessa
eventuella fordndringar har vi inte undersokt narmare.

Slutligen har vi avgridnsat oss genom att enbart studera hur regeringen
styr myndigheter. Men tvirsektoriella fragor berdr inte sillan dven andra
aktorer, som exempelvis kommuner och regioner. Regeringen &r ofta
beroende av dem for att na sina mal inom ett tvirsektoriellt omrade. Vi
har &nda valt att inte studera hur regeringen styr dessa aktorer.
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