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Sammanfattning

Statskontoret har pa uppdrag av regeringen genomfort en myndighetsanalys av Statens
centrum for arkitektur och design (ArkDes). Uppdraget har varit att analysera hur
myndigheten fullgor sitt uppdrag samt hur interna och externa faktorer paverkar
myndighetens mojligheter att gora det. Vi har bland annat analyserat ArkDes styrning,
uppféljning och organisering samt hur myndigheten samverkar med andra aktérer.

Statskontoret beddmer att ArkDes i flera avseenden fullgér sitt uppdrag. De tillfalliga
utstallningarna haller hog kvalitet och myndigheten har ett publikt utbud riktat till
manga malgrupper. ArkDes insatser som ror gestaltad livsmiljo ar uppskattade. Men vi
beddmer ocksa att arbetet gar att utveckla. ArkDes behover ocksa utveckla
samlingsforvaltningen.

ArkDes genomfor ett myndighetsévergripande utvecklingsarbete, ArkDes 2024. Det
omfattar att utveckla en ny museimilj6 och basutstélining, att bes6karnas upplevelse
i hdgre grad ska spegla bredden i myndighetens uppdrag, samt att forbattra
myndighetens interna styrprocesser.

Framover behover myndigheten fokusera sarskilt pa att utveckla sin interna styrning
och kontroll samt starka sin forvaltningskultur. ArkDes har vidtagit atgarder under det
senaste aret, bland annat for att fortydliga hur ansvar ar fordelat internt. Men vi anser
att myndigheten behover forstarka det arbetet.

ArkDes behdver prioritera att forbattra sin interna styrning, bland annat genom att
tydligare bryta ner uppgifter och mal i sitt uppdrag till aktiviteter i verksamheten.
Myndigheten behéver ocksa 6ka sin kunskap om de rattsliga ramarna for verksamheten
for att stérka sin forvaltningskultur. | det arbetet har ledarskapet en central roll.
Dessutom behdver ArkDes forbattra hur de hanterar ekonomiska risker och se éver hur
de anvénder och redovisar sina anslag inom forskningsfunktionen for gestaltad
livsmiljo.

Statskontoret foreslar att regeringen fortydligar och forenklar ArkDes instruktions-
enliga uppdrag for att forbattra myndighetens forutsattningar att utfora sitt arbete. Vi
rekommenderar ocksa att regeringen foljer upp myndighetens redovisning av hur de
anvénder anslagen till forskningsfunktionen for gestaltad livsmiljo.






1 Slutsatser och forslag

Statens centrum for arkitektur och design (ArkDes) har till uppgift att 6ka kunskapen
om och frdmja intresset for arkitekturens, formens och designens vérden och betydelse
for individen och for samhallsutvecklingen. Initialt var myndigheten ett museum for
arkitektur men regeringen har breddat ArkDes amnesomrade till att &ven omfatta form
och design. For drygt tio ar sedan forandrade regeringen delvis myndighetens roll, da
ArkDes exempelvis fick i uppgift att vara en motesplats for aktorer inom omradet.
Sedan 2013 har ArkDes i uppdrag att bade bedriva museiverksamhet och att verka for
att de statliga malen for arkitektur, form och design uppnas. Nuvarande mal foreslogs i
propositionen Politik for gestaltad livsmiljoé och beslutades av riksdagen 2018.

ArkDes ar en enradighetsmyndighet med ett insynsrad knutet till sig. ArkDes ar den
minsta av de statliga museimyndigheterna. Myndighetens anslag uppgar till cirka

70 miljoner kronor och antalet arsarbetskrafter ar 32. ArkDes ligger pa Skeppsholmen i
centrala Stockholm, i ndra anslutning till Moderna museet.

Statskontoret har pa uppdrag av regeringen gjort en myndighetsanalys av ArkDes.
Statskontorets modell for myndighetsanalyser innebar att vi har undersékt myndig-
hetens forutsattningar, verksamhet, resultat och utmaningar. Syftet med analysen &r att
ge en dvergripande bild av hur ArkDes arbetar och samverkar for att genomfora sitt
uppdrag och lamna forslag till ArkDes och regeringen for att forbattra forutsattningarna
for ArkDes att genomfora sitt uppdrag. Statskontorets uppdrag finns att 1&sa i sin helhet
i bilaga 1.

Var analys fokuserar pa perioden 2018-2022 och bygger pa dokumentstudier och
intervjuer. Fokus ligger pa hur ArkDes fungerar i dag och vara forslag ar framat-
syftande. Vi har analyserat interna dokument och verksamhetsstatistik fran myndig-
heten, samt andra dokument som arsredovisningar, utredningar och propositioner. Vi
har ocksa intervjuat sex personer med chefsansvar, inklusive myndighetens verksam-
hetschef tillika bitrddande dverintendent, 24 medarbetare samt dverintendenten som ar
myndighetschef. Vi har &ven intervjuat fyra tidigare chefer eftersom flera av de
nuvarande cheferna ar relativt nya pa sina tjanster. Darut6ver har vi genomfort
intervjuer med foretradare for Kulturdepartementet och ArkDes insynsrad samt

15 foretradare for olika externa intressenter. Vi har aven stallt fragor per e-post till
elva representanter for kommuner och andra aktdrer som ArkDes har samverkat med.
En nérmare beskrivning av hur vi har genomfort uppdraget finns i bilaga 2.

I det har kapitlet redogor vi for vara slutsatser och forslag. Vi riktar forslag dels till
ArkDes, dels till regeringen.
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1.1  Statskontorets samlade bedémning

Statskontoret beddmer att ArkDes i flera avseenden fullgor sitt uppdrag. ArkDes har
tillfalliga utstallningar som manga anser ha hog kvalitet, genomfor ett stort antal
publika aktiviteter i samverkan med andra aktdrer och har en uppskattad verksamhet
inom gestaltad livsmiljo. Men for att ArkDes ska kunna fullgéra sitt uppdrag fullt ut
kravs att myndigheten utvecklar verksamheten inom vissa omraden, till exempel
samlingsforvaltningen. Vi foreslar ocksa att regeringen fortydligar och forenklar
myndighetens instruktionsenliga uppdrag.

Vi bedomer att ArkDes ledning kan starka sin styrning och uppf6ljning utifran
myndighetens uppgifter och uppdrag. Myndigheten behover ocksa utveckla interna
rutiner for hur verksamheten genomfors. ArkDes behdver dven forbéattra sin forvalt-
ningskultur — vilket &r en viktig bestandsdel i arbetet med att utveckla interna processer
och rutiner. Regeringen har i februari 2024 kravt att ArkDes sarskilt ska aterrapportera
vissa atgarder. Det géller atgarder som myndigheten vidtar eller avser att vidta for att
starka intern styrning och kontroll, god forvaltningskultur samt arbetsmiljé. Myndig-
heten ska rapportera till regeringen i juni 2023 och februari 2024.

Myndigheten behdver i hogre grad prioritera sitt arbete med intern styrning och
kontroll samt forvaltningskulturen. Det foljer av att svagheterna inom dessa omraden
riskerar att forsamra effektiviteten och réattssakerheten i verksamheten. ArkDes dr en
liten myndighet, vilket vi har tagit hansyn till nar vi har beddmt deras interna styrning
och uppféljning. Samtidigt kan vi konstatera att ArkDes arbete med intern styrning och
kontroll inte &r lika utvecklat som hos andra myndigheter som vi har granskat inom
ramen for vara myndighetsanalyser, bland annat inom kulturomradet.

ArkDes har ocksa under lang tid haft hog personalomséttning och brister i arbets-
miljon. Vi bedomer att forbattringar pa dessa omraden kan starka kontinuiteten i
verksamheten. Det ar viktigt, eftersom vi har sett manga tecken pa att dessa brister har
gjort verksamheten sarbar under lang tid.

1.2  Verksamheten ger uppskattade resultat men kan
utvecklas i delar

ArkDes har en varierad publik verksamhet som riktar sig till olika malgrupper. De tillfalliga
utstallningarna har utvecklats positivt sedan tiden fore 2018, vilket bland annat syns i att
utstaliningar fatt internationellt genomslag. Den positiva utvecklingen av kvaliteten i de
tillfalliga utstallningarna bekraftas ocksa i manga av vara intervjuer. ArkDes arbetar for att
ta fram en ny basutstallning baserad pa sina samlingar som ska 6ppna 2024.

Men forvaltningen av ArkDes samlingar &r eftersatt sedan lange. Katalogiseringsgraden &ér
1ag, digitaliseringsgraden likasa och det finns utmaningar med att hitta lampliga magasin.
Myndigheten arbetar for att utveckla och etablera mer systematik i samlingsférvaltningen.
Nar det galler ArkDes insatser inom gestaltad livsmiljo fungerar samverkan med andra
myndigheter vél, men vi bedémer att det finns utrymme for forbéttring i andra delar.
Myndigheten arbetar exempelvis for att utveckla sin samverkan regionalt.



1.2.1 Utstallningarna har utvecklats positivt

Var samlade bild &r att kvaliteten i ArkDes tillfalliga utstallningar ar hég och att den
har blivit hogre efter att myndigheten valde att prioritera utstallningsverksamheten fran
2018 och framat. Flera av ArkDes tillfalliga utstéllningar har blivit erkéanda béade
nationellt och internationellt. Det har bland annat resulterat i utlan av innehall fran
utstéllningar och att en publikation som togs fram som del av Sigurd Lewerentz-
utstallningen belénades med Svenska Designpriset 2021.

ArkDes har storre och fler utstallningar som fokuserar pa arkitektur, 4n som fokuserar
pa design. Det beror delvis pa att myndighetens samlingar endast omfattar arkitektur.
Men aven utstéllningar som fokuserar pa design har spridits internationellt.

ArkDes beddmer att den nuvarande basutstallningen behdver fornyas, eftersom den i
mycket begrénsad utstrdckning visar myndighetens samlingar. | arbetet med att ta fram
utstallningen ingar dven att katalogisera och digitalisera delar av samlingarna.

ArkDes har ocksa en utvecklad besoksverksamhet som riktar sig savél till skolor och
allméanheten i alla aldrar som till yrkesverksamma inom arkitektur, form och design.
ArkDes egna besoksundersokningar &r inte utformade pa ett satt som ger underlag for
att bedéma kvaliteten i denna verksamhet.

1.2.2 Det finns utmaningar i samlingsforvaltningen

Forvaltningen av myndighetens samlingar har varit eftersatt under en lang tid. Det
finns brister i forvaringen av objekt, katalogiseringsgraden &r lag och digitaliserings-
graden &nnu lagre.

Det &r positivt att ArkDes tog fram en policy for samlingsforvaltningen 2022, vilket
myndigheten tidigare har saknat. Myndigheten har &ven borjat att ga igenom samlingarna i
samband med arbetet infor den nya basutstallningen, vilket vi bedémer kan bidra till att 6ka
katalogiseringsgraden. ArkDes har tidigare inte foljt upp katalogiseringsgraden, men
redovisar sedan 2022 uppgifter om detta i sin arsredovisning.

Det rader brist pa lampliga magasin, vilket ar en extern faktor som forsvarar ArkDes
samlingsforvaltning. Svarigheterna begransar bade majligheten att forvarva nytt material
till samlingarna och tillgangligheten till samlingarna for forskning. Detta kan bland annat
gora det svart att bygga upp kunskap inom omradet.

1.2.3 Uppskattade insatser for gestaltad livsmiljo

Utover museiverksamheten har ArkDes i uppgift att verka for att det riksdagsbundna
malet for arkitektur, form och design uppnas. | detta arbete har ArkDes en etablerad
samverkan med Boverket, som samordnar arbetet, Riksantikvariedmbetet och Statens
konstrad. ArkDes &r en uppskattad samverkanspart och bidrar i sin roll som offentlig
arena och med sin kompetens inom kommunikation. Myndigheterna har samverkat om
informations- och utbildningsinsatser och deltar i varandras natverk for att na ut
regionalt och lokalt.
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Under 2022 har ArkDes byggt upp ett nytt natverk med representanter for Sveriges
regioner for att kartlagga behov, utveckla insatser och starka utbytet inom omradet
gestaltad livsmiljo. Tidigare har den regionala samverkan varit begransad.

En del av myndighetens verksamhet inom gestaltad livsmiljo ar forsknings- och
utvecklingsinsatser. ArkDes Kkallar dessa insatser for praktikndra forskning, och de &r
Over lag uppskattade av bland annat flera kommuner som deltagit i dem. Insatserna
genomfors dels i samverkan med andra, dels genom att ArkDes fordelar medel till
andras insatser.

Andra aktorer upplever att den arliga uppféljningen av genomslaget for politiken for
gestaltad livsmiljé som ArkDes tar fram har ett varde som underlag fér information och
diskussion. ArkDes har utvecklat rapporten nagot dver tid, men den &r fortfarande inte
nagon systematisk uppféljning som gor det mojligt att folja genomslaget av politiken
dver tid.

Myndigheten har som ambition att lata myndighetens verksamhet inom gestaltad
livsmiljo fa storre utrymme i utstallningslokalerna, vilket battre ska spegla bredden i
myndighetens uppdrag. Detta och den redan namnda basutstéllningen ar tva av flera
delar som ArkDes for nérvarande arbetar med for att forbattra myndighetens resultat.

1.3 Intern styrning och kontroll beho6ver prioriteras

Statskontorets forslag till myndigheten:

Statskontoret foreslar foljande for att forbattra forutsattningarna for intern
styrning samt for att fortydliga hur verksamheten bidrar till att uppfylla
myndighetens uppdrag:

= ArkDes bor i hogre grad klargora sin tolkning av uppdraget i verksamhetsplanen
eller i en mer 6vergripande strategi och anvanda den for att styra och folja upp
verksamheten.

= ArkDes bor operationalisera hela sitt uppdrag i mal och i mer konkreta delmal
for verksamhetens olika delar for att 6ka majligheten att félja upp resultat och
for att géra verksamheten mer transparent.

= ArkDes bor arbeta kontinuerligt for att géra mal och prioriteringar kdnda for alla
som arbetar i verksamheten.

= ArkDes bor forbattra den ekonomiska planeringen for att i hogre grad kunna se
och hantera risker samt ge battre forutsattningar att gora prioriteringar.

Statskontoret foreslar foljande for att sdkerstélla att ArkDes anvander sina anslag
korrekt:

= ArkDes bor sdkerstalla att medel som myndigheten disponerar for forsknings-
och utvecklingsinsatser i regleringsbrevet anvands i enlighet med de villkor som
regeringen har specificerat for anslaget.




Statskontorets forslag till regeringen:

= Regeringen bor folja upp att ArkDes anvdander de medel som myndigheten
disponerar for forsknings- och utvecklingsinsatser i regleringsbrevet i enlighet
med de villkor som regeringen har specificerat for anslaget.

ArkDes arbetar for narvarande med ett myndighetsévergripande utvecklingsarbete,
ArkDes 2024. Myndigheten ska utveckla en ny museimiljé och basutstallning samt se
till att bestkarnas upplevelse i hogre grad speglar bredden i myndighetens uppdrag.

| arbetet med ArkDes 2024 har myndigheten ocksa borjat utveckla centrala och
myndighetsdvergripande styrprocesser, som exempelvis planering och uppféljning av
verksamheten samt den interna budgetprocessen.

Myndighetens arbete med att utveckla sin interna styrning och kontroll har gett vissa
resultat, men vi anser att myndigheten i hogre grad behdver prioritera det arbetet. Vi
bedémer att myndigheten pa ett tydligare satt behover tolka och operationalisera sina
uppgifter och uppdrag. En sadan operationalisering bor sedan ligga till grund for mal
och mer konkreta delmal som ger forutséttningar for att styra verksamheten och félja
upp resultat.

Som ett led i arbetet med att forbattra den interna styrningen och kontrollen behéver
myndigheten sékerstélla att de anvander de medel som de disponerar for forsknings-
och utvecklingsinsatser i enlighet med de villkor som anges i regleringsbrevet. Nar det
géller myndighetens ekonomiska planering bedémer vi att myndigheten i storre
utstrackning behdver ta hansyn till risker. Det galler sarskilt risker som uppkommer i
arbetet med ArkDes 2024. Syftet med att ta hansyn till riskerna ar att sékerstélla goda
forutsattningar att gora avvagningar och omprioriteringar i arbetet med att genomféra
ArkDes 2024. Det mojliggor ocksa for myndigheten att minimera riskerna att

ArkDes 2024 forsamrar myndighetens ekonomi efter att den nya museimiljon &r fardig.

1.3.1 Oka mojligheten att styra verksamheten och félja upp resultat

I ArkDes uppdrag ingar uppgifter som inte ar museiverksamhet, vilket leder till en mer
varierad verksamhet &n vad som finns vid mer renodlade museimyndigheter. Detta gor det
sarskilt viktigt att ArkDes tydligt tolkar och operationaliserar uppdraget, inte minst genom
att bryta ner det i mal och delmal for verksamheten. ArkDes tolkning och operationalisering
av sitt instruktionsenliga uppdrag finns i dag spridd 6ver olika styrdokument. Men myndig-
heten saknar en heltdckande, samlad tolkning och nedbrytning av uppdraget som genom-
syrar centrala styrdokument, inte minst verksamhetsplanen.

Verksamhetsplanen, eller nagot annat strategiskt inriktningsdokument, behover ocksa
anvandas mer aktivt som ett verktyg for ledningens operationalisering av uppgifter och
uppdrag. Ett sddant dokument kan da sékerstalla att alla uppgifter tas om hand och gor
det mgjligt att i hogre grad kunna redovisa resultaten av verksamheten.

Vi beddmer att en liten verksamhet som ArkDes inte bor 6verarbeta interna processer
for planering och uppféljning, eftersom det kan gora verksamheten tungrodd i stéllet
for effektiv. Men i ArkDes fall gér den sammantagna otydligheten i de centrala

13
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styrdokumenten att de behover utveckla styrkedjan. En sadan utveckling kan 6ka
effektiviteten och transparensen i verksamheten. En sammanstélld och 6verblickbar
operationalisering av uppdraget inklusive mal och delmal for verksamheten ger
forutsattningar for insyn i verksamheten och for personal att tydligt se vad verksam-
heten vill uppna. En effektiv verksamhet kraver att hela organisationen vet vad de ska
gora for att bidra till uppdraget. Det récker inte med att det huvudsakligen &r ledningen
som har den éverblicken.

ArkDes arbetsordning ar det styrdokument som i hégst grad tydliggér ArkDes
sammanhallna nedbrytning av uppdraget. Men dar framgar inte hur alla uppgifter i
instruktionen tas om hand. Framfor allt &r det otydligt hur myndigheten arbetar med
uppgiften att vara nationell motesplats for aktorerna inom omradet.

Vi bedomer att ArkDes verksamhetsplan for 2023-2024 har utvecklats, men att det
finns ytterligare mojlighet till forbattring. Bade verksamhetsplanen for 2021-2022
samt den for 2023-2024 ar inriktade mot ArkDes 2024 och innehaller mal som &r
visiondra. Manga pa ArkDes forstar vad myndigheten vill astadkomma pa ett visionart
plan genom ArkDes 2024, men vi kan konstatera att flera inte kan se hur myndigheten
ska na dit. Ledningen har darmed inte i tillracklig utstrackning klargjort hur verksam-
heten behdver arbeta for att nd sina mal. Det ar ocksa svart att se hur myndigheten ska
kunna bedéma om den har natt sina mal eftersom arbetet med att félja upp
verksamhetens resultat ar begransat och malen ar vergripande.

Myndighetens interna mal finns i olika dokument. Nagra av dessa ar beslutade styr-
dokument, men interna mal forekommer dven i andra typer av dokument. Vi bedomer
att mal som framgar i andra sammanhang har en oklar status i verksamheten. Nar det
galler verksamhetsplanerna innehaller den for 2023-2024 6vergripande mal medan det
inte framgar tydligt i verksamhetsplanen for 2021-2022 vad som var verksamhetens
mal. Verksamhetsplanen for 20232024 har ocksa nagot mer utforliga hanvisningar till
myndighetens uppgifter och uppdrag an féregdende verksamhetsplan.

En tydligare operationalisering av uppdraget behover innehalla mer konkreta mal.
Vagheter i den interna styrkedjan har gjort att myndigheten har en otydlig malstyrning.
Detta begransar bade myndighetens, regeringens och externa aktérers forutsattningar
att beddma verksamhetens resultat. Det géller bland annat styrningen av hur myndig-
heten anvénder medel for forsknings- och utvecklingsinsatser for gestaltad livsmiljo,
som i delar &r otydlig. En tydligare operationalisering av uppdraget skulle géra grunden
till resursfordelning inom olika delar av verksamheten mer transparent.

1.3.2 Anslag for forskning och utveckling anvéands aven till annat

Inom ramen for forskningsfunktionen for gestaltad livsmiljd har ArkDes finansierat
projekt for att ta fram nya arbetsformer i samverkan med kommuner och andra aktorer.
ArkDes har dven lett projekt som har finansierats externt, exempelvis av Verket for
innovationssystem (Vinnova). Aktérer som ArkDes samverkar med uppskattar till
storsta del myndighetens insatser inom ramen for forskningsfunktionen.



ArkDes finansierar all verksamhet vid enheten Think Tank med anslaget for forsknings-
funktionen. Think Tank genomfor dven andra insatser for gestaltad livsmiljo &n de som
direkt ror forsknings- och utvecklingsinsatser. Det handlar om den instruktionsenliga
uppgiften att félja upp genomslaget av politiken for gestaltad livsmiljé och instruktions-
enliga uppgifter om samverkan som inte direkt ror forsknings- och utvecklingsinsatser.
Dérmed beddmer vi att ArkDes har anvéant anslaget for forskningsfunktionen aven for
andra insatser for gestaltad livsmiljo &n vad anslaget ar avsett for. ArkDes har tolkat
villkoren for att anvanda anslaget annorlunda &n Statskontoret. Vi bedoémer att ArkDes
skulle ha kunnat anvanda anslaget for forskningsfunktionen pa ett mer andamalsenligt satt,
och finansiera sadant som inte &r forsknings- och utvecklingsinsatser med sitt
forvaltningsanslag eller pa nagot annat sétt.

Vi uppfattar att regeringens aterrapporteringskrav i regleringsbrevet ar tydliga. Men
eftersom ArkDes anvander delar av medlen pa ett annat satt &n vad som anges i
villkoren for anslaget gar anvandningen inte helt att redovisa utifran
aterrapporteringskraven.

ArkDes har i sitt budgetunderlag till regeringen for 20242026 &skat en dubblering av
anslaget for forskningsfunktionen till tio miljoner kronor per ar. Vi bedomer att
ArkDes i forsta hand bor sékerstélla att anslaget for forskningsfunktionen anvands i
enlighet med de villkor som regeringen har angett i regleringsbrevet. Vi bedémer ocksa
att regeringen behdver folja upp att ArkDes anvander medlen for de &ndamal som de ar
avsedda for.

1.3.3 Forbattra den ekonomiska planeringen och ta h&nsyn till
risker

ArkDes ombyggnation och satsning pa en ny museimiljé medfér en ekonomisk risk
som bor fa stérre utrymme i myndighetens planering och redovisning till regeringen.
Satsningen kommer att 6ka kostnaderna for amortering och réntor, eftersom den delvis
finansieras med lan.

Kostnaderna for ArkDes lokaler kommer att 6ka men det ar oklart om de kommer att
oka till foljd av hyreshéjningar i samband med ombyggnationen. Vi har fatt olika
uppgifter nar det géaller om ombyggnationen kommer att medfora hyreshojningar eller
inte, vilket vi tolkar som att detta &nnu inte &r klarlagt. Myndigheten har dnnu inte
forhandlat med hyresvarden, Statens fastighetsverk. Sadana férhandlingar inleds varen
2023, och da kan uppskattningar om hyreshdjningar bli aktuella.

Myndigheten har redan prioriterat om i verksamheten for ArkDes 2024, och det ar
sannolikt att de kommer att géra det fler ganger. Den ekonomiska risk som myndig-
heten tar kan leda till att myndigheten behéver prioritera om i verksamheten dven efter
att museimiljon ar fardigstalld.
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Myndigheten behdver i hogre grad planera for eventuella omprioriteringar i verksam-
heten och redogdra for dem for regeringen. Myndigheten behover da redogéra for vilka
delar av verksamheten som kan bli aktuella fér omprioriteringar. Var bild &r att
myndigheten ar mindre villig att prioritera ned utstallningsverksamhet &n ndgon annan
del av verksamheten.

Vi ser att det finns en ekonomisk risk eftersom ArkDes internt inte har en fullstdndig
samsyn om finansieringen av alla projekt som ska leda till ArkDes 2024. Bland annat
finns det som sagt olika uppfattningar nar det galler om ombyggnationen kommer att
leda till en hyreshgjning, eller inte. Baserat pa underlag fran myndigheten gar det inte
att uppskatta hur stor risken for hyreshéjningar ar. ArkDes redogér varken for ckade
kostnader for lokalerna eller for risken for en eventuell hyreshdjning i sina ekonomiska
underlag infor ArkDes 2024. Det galler bade interna underlag och underlag till
regeringen. Myndigheten har ocksa sankt ambitionerna nar det galler sponsring, men
har inte beskrivit hur det paverkar den planerade finansieringen av ArkDes 2024.

1.4  Forvaltningskulturen behover starkas

Statskontorets forslag till myndigheten:

= ArkDes bor tydliggora den interna beslutsstrukturen genom att justera
myndighetens arbetsordning och delegationsordning och sedan arbeta i
enlighet med dem.

= ArkDes bor sdkerstalla att myndigheten genomfor sitt uppdrag effektivt och i
enlighet med de regler som galler genom att ta fram eller uppdatera och
implementera styrdokument och interna rutiner for hur verksamheten ska
utforas.

= ArkDes bor inkludera ledning och personal i att aktivt tolka vad den statliga
vardegrunden innebar for verksamheten, forankra tolkningen i hela
myndigheten och ta vara pa lardomar for att anvanda dem i ett systematiskt
arbete for att starka forvaltningskulturen, inklusive den interna styrningen och
kontrollen.

= ArkDes bor satta uppfoljningsbara mal for utvecklingen av intern styrning och
kontroll samt arbetet for en god forvaltningskultur for att sakra uthallighet i
arbetet.

= | sin redovisning till regeringen i februari 2024 bor ArkDes redogora for hur de
atgarder som myndigheten vidtar for att sakra intern styrning och kontroll samt
god forvaltningskultur ska bibehallas och vidareutvecklas.




En god forvaltningskultur bestar av samspel mellan den formella styrningen och
organiseringen samt den interna och specifika kultur som finns i en verksamhet. Till
den formella styrningen hor hur myndigheten arbetar med att ta fram och implementera
styrdokument. Till verksamhetens kultur hor sadant som hur ledning och personal
forhaller sig till det som &r formellt beslutat samt hur ledning och personal sedan agerar
utifran det.

Det finns en rad faktorer som &r centrala i myndigheters arbete fér en god forvaltnings-
kultur.! Intern styrning och samsyn om uppdraget ar viktiga faktorer. Dessa kan
ArkDes arbeta med genom att prioritera insatser for att utveckla den interna styrningen
och kontrollen. Ledarskap och medarbetarskap samt utbildning och fortbildning &r
andra faktorer som &r viktiga att arbeta med for att starka forvaltningskulturen. ArkDes
behover adressera alla dessa faktorer i sin verksamhet i arbetet med att sékerstalla en
god forvaltningskultur.

Vi bedémer att ArkDes verksamhet i flera avseenden ar skor och att myndigheten
behdver prioritera att etablera en intern struktur som ar mer hallbar 6ver tid an vad som
ar fallet i dag. Ett led i det &r att tydligg6ra den interna beslutsstrukturen. Den behdver
stamma Gverens med forfattningens krav pa hur myndigheter ska fungera. Myndig-
heten behdver ocksa forbattra sina interna rutiner for att sakra ett effektivt arbete,
eftersom forankrade rutiner kan minska risken for osékerhet i hur verksamheten bor
genomfdras.

Hur ledning och personal forhaller sig till beslutade rutiner ar ocksa av betydelse och
darfor behdver myndigheten starka den interna kulturen. Det kan myndigheten bland
annat gora genom att 6ka den generella kunskapen om de réattsliga ramarna for
verksamheten. Myndigheten behover inkludera ledning och personal i samtal om den
statliga vardegrunden och hur den kan tolkas. Lardomar fran dessa samtal kan med
fordel nyttjas ndr myndigheten vidareutvecklar sitt arbete med den interna styrningen
och kontrollen.

1.4.1 Tydliggér beslutsstrukturen

Myndigheten har en ny arbetsordning sedan hosten 2022. | vara intervjuer framgar att
arbetsordningen har fortydligat ansvarsforhallanden internt, vilket &r positivt. Det finns
de vid myndigheten som uppfattar att beslutsfattandet ar effektivt, men det finns ocksa
de som uppfattar att det interna beslutsfattandet &r otydligt.

Vissa bestammelser i myndighetens arbetsordning och delegationsordning gar inte att
forena med bestdmmelserna i myndighetsférordningen (2007:515). Vi anser att det
bidrar till att beslutsfattandet r otydligt. Vi anser att myndigheten behéver justera bada
dessa styrdokument for att klargora beslutsstrukturen samt géra att arbetsordning och
delegationsordning inte sager emot de regler som géller.

! Statskontoret (2021). God forvaltningskultur i praktiken. Om offentlig sektor.
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Myndigheten kan ocksé pa ett mer genomgripande satt fortsatta att tydliggora vilka
beslut som fattas av vem och nar. Vi bedémer att sddana fortydliganden skulle gora
verksamheten mer effektiv och transparent. Myndighetens projektorganisation skulle
till exempel kunna fungera mer effektivt om myndigheten skulle klargdra vem som
fattar beslut om vad och nar samt hur ansvar och mandat ar fordelat i projekten.

1.4.2 Forbattra rutinerna for att sakra effektivt arbete enligt
géallande ratt

Det finns svagheter i myndighetens interna styrning och kontroll. Det medfor sérskilda
risker for att verksamheten inte bedrivs effektivt och enligt géllande rétt. Bland annat finns
det styrdokument pa myndigheten som har oklar status, vilket leder till onddiga miss-
forstand och merarbete, vilket inte ar effektivt. Var bild &r ocksa att myndigheten har
prioriterat ned att styra och organisera verksamheten utifran beslutade styrdokument.
Samtidigt har myndighetens administrativa funktioner haft daliga forutséttningar att ta
ansvar for sina omraden. Sammantaget okar detta riskerna for avsteg fran de regler som
galler. Vi anser ocksa att verksamheten kan bli mer effektiv med tydligare rutiner, &ven om
det maste vagas mot att verksamheten inte ska bli for tungrodd.

Var analys visar att det finns en osdkerhet i myndigheten kring vilka styrdokument och
rutiner som faktiskt ska foljas inom vissa omraden. Exempelvis har myndigheten vaga och
underutvecklade rutiner for rekrytering och anskaffning. De som vi har intervjuat beskriver
att detta exempelvis kan leda till att myndigheten betalar fakturor till leverantorer utan att
det finns nagot avtal. Den typen av situationer leder till frustration och oro i delar av
verksamheten och leder ocksa till onddigt merarbete for den administrativa personalen. Vi
anser att det &r ett ineffektivt sétt att anvanda personella resurser. Det forsamrar ocksa delar
av personalens arbetsmiljo. Var samlade bild &r darfor att myndigheten behdver forbéttra
sina interna rutiner. Arbetssétten i dag leder till att myndigheten anvander sina resurser
ineffektivt, i form av tid fran personal. De medfor ocksa risk for oonskade avsteg fran saval
myndighetens egna rutiner som fran de regler som galler.

ArkDes personalomséttning ar ytterligare en faktor som gor det angeléget for myndig-
heten att etablera en tydligare intern struktur i form av processer och rutiner. Vi menar
har allt ifran processer och rutiner for verksamhetsplanering och projektarbete till mer
administrativa rutiner, som till exempel for rekrytering och anskaffning. Val
forankrade processer och rutiner kan bidra till kontinuitet i verksamheten genom att de
kan vara en ledstang for saval nya som aldre medarbetare. Pa sikt kan det gora
myndigheten mer effektiv och ge battre resultat, bland annat genom att personalen inte
behdver dgna tid at att reda ut hur olika arbetsmoment ska genomforas. Det &r ocksa
viktigt att myndigheten fullfoljer att implementera det systematiska arbetsmiljoarbetet
och de rutiner som ingar i det. Syftet &r att forbattra arbetsmiljon for myndighetens
personal — vilket kan vara ett led i att komma till ratta med personalomsattningen.



1.4.3 Ledarskapet har central betydelse for kulturen

En myndighetsledning har en viktig normerande roll i arbetet for en god forvaltnings-
kultur.2 Myndighetsledningens agerande visar vilka beteenden som &r acceptabla i
verksamheten. Vi beddmer att ArkDes ledning tydligt behdver formedla vikten av att
verksamheten uppfyller de krav som finns pa myndigheter. Det ar en forutséttning for
att kunna sakerstélla en god forvaltningskultur. Ledningen kan genom sin normerande
roll 6ka bade tydligheten i och acceptansen for den interna styrningen.

Var analys visar att ledningen pa flera satt kan bidra till att starka forvaltningskulturen
pa ArkDes. Ledningen kan fordela ansvaret mellan 6verintendenten och verksamhets-
chefen sa att dverintendenten i hogre grad dn i dag kan ta ansvar for sddant som ingar i
dennes ansvar som enradig myndighetschef. En myndighetschef har till exempel
genom sitt arbete med intern styrning och kontroll en sérskilt viktig roll i att se till att
myndigheten har en god forvaltningskultur.

1.4.4 Oka kunskapen om de réattsliga ramarna

Statskontoret har tidigare konstaterat att myndigheter behdver forsta de rattsliga
ramarna for verksamheten. Det kan ske genom att en myndighet tolkar den statliga
vardegrunden utifran sitt uppdrag. Ledningen behdver involvera bade chefer och
medarbetare i denna tolkning for att sdkerstélla att principerna i vardegrunden
forankras och att tolkningen blir sa verksamhetsanpassad som mojligt.

Den interna motesstruktur som ArkDes etablerade hosten 2022 ger goda forutsattningar
for den har typen av samtal. Det ar da viktigt att ta tillvara kompetens och erfarenhet
fran alla och att samtalen framjar oppenhet fran bade ledning, medarbetare och chefer.
Vi bedomer att myndigheten sérskilt behdver dra nytta av den administrativa enhetens
perspektiv och kompetens i arbetet. Enheten ansvarar ndmligen for och har kompetens
inom omraden som gor att personalen har andra perspektiv pa verksamheten an vad
karnverksamheten har.

Var analys visar att kunskapen om krav pa statliga verksamheter och vad det innebar
att arbeta i staten ar I1ag inom myndigheten. Dérfor kan kunskapshojande insatser
framja myndighetens forvaltningskultur och vi anser att det &r positivt att myndigheten
planerar for utbildningsinsatser. Det behovs kunskapshojande insatser for saval ledning
som medarbetare. Ledning och chefer behover ocksa sjalva ta ett storre ansvar i att
agera som goda exempel nér det géller att anvanda interna styrdokument.

Vi har uppfattat att kulturen i ArkDes verksamhet bar pa vissa risker, vilket starker var
bild av att myndigheten bor arbeta aktivt med interna samtal om den statliga vérde-
grunden. Det kan leda till all personal far kannedom om vardegrundens principer.
Lardomar och resultat fran samtalen kan vara nyttiga underlag for det myndighets-
interna arbetet med att utveckla en god forvaltningskultur. Exempel pa risker i ArkDes
forhallningssatt och de arbetssatt som finns vid myndigheten framkommer i

2 Statskontoret (2017). Ledarskapets betydelse for en god forvaltningskultur i staten. Om
offentlig sektor.
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personalens beskrivningar av hur verksamheten genomfars. Var bild ar att man hittar
informella lésningar pa problem och att det i myndigheten inte &r ovanligt med avsteg
fran interna rutiner. Var bild ar ocksa att myndighetens tydliga fokus pa att na resultat i
verksamheten foder en kultur dar de hellre 16ser saker snabbt &n pa ratt satt. Dartill
formedlar vissa att det finns en radsla for att uttrycka vad de tycker i olika fragor, vilket
ar ett tecken pa att det kan finnas en tystnadskultur.

1.4.5 Satt mal for det interna arbetet och redovisa dem for
regeringen
ArkDes har en intern struktur som &r skor och myndigheten ligger &nnu i startgroparna
for att etablera processer och rutiner som gor att verksamheten kan bli mer hallbar 6ver
tid. Vi kan konstatera att manga anser att en ny intern motesstruktur och arbetsordning
har fortydligat ansvar och mandat. Det &r ett steg i rétt riktning, men de steg som
myndigheten har tagit ar enligt var bedomning inte tillrackliga for att myndighetens
verksamhet och organisation ska na en stabilitet som &r hallbar pa langre sikt.

ArkDes behdver fortfarande etablera grundldggande strukturer i verksamheten, bland
annat strukturer for intern styrning och kontroll. Till den grundldggande strukturen hor
ocksa att tydliggora hur beslut ska fattas. Vi ser att detta &r nagot som behovs vid alla
myndigheter. De mer formaliserade aspekterna av férvaltningskulturen, som intern
styrning och kontroll och beslutsfattande, behdver ocksa understodijas av att ledning,
chefer och medarbetare har forhallningssatt och ageranden som framjar en intern
struktur som ar hallbar 6ver tid.

Vi bedomer att myndigheten kan satta upp mal for arbetet med att etablera en god
intern styrning och kontroll samt en god férvaltningskultur. Sddana mal kan galla for
flera ars sikt och syfta till att myndigheten vidmakthaller arbetet med att etablera en
andamalsenlig intern styrning och kontroll. Malen syftar ocksa till att myndigheten far
langsiktigt genomslag for arbetet med att sakerstélla en god forvaltningskultur i stort.
Forslagsvis kan sadana mal inga i myndighetens redovisning till regeringen i februari
2024 som galler intern styrning och kontroll samt arbetsmiljé. Malen kan aven omfatta
arbetsmiljoarbetet. Ett viktigt syfte med malen skulle vara att signalera for hela
myndigheten att ledningen prioriterar insatser for att starka det interna arbetet. Vi
bedomer att detta kan 6ka forutsattningarna for att na onskvarda resultat pa lang sikt.
Myndigheten bor se arbetet som ett led i att sakerstalla en mer effektiv verksamhet, inte
nagot som hindrar myndigheten fran att forbattra karnverksamhetens resultat.



1.5 Uppdraget gar att férenkla och fortydliga

Statskontorets forslag till regeringen:

= Regeringen bor klargoéra i myndighetens instruktion hur uppgiften att vara en
nationell motesplats forhaller sig till 6vriga uppgifter i instruktionen, och sarskilt
uppgiften att verka for att malet for arkitektur, formgivning och design uppnas.

= Regeringen bor klargdra i myndighetens instruktion att ArkDes bedriver
museiverksamhet.

= Regeringen bor dvervaga att ge uppgiften att folja upp genomslaget for
politiken for gestaltad livsmiljo till en annan myndighet.

ArkDes har uppgifter av olika karaktar. Vissa uppgifter ar sadana som vanligen ingar i
museimyndigheters instruktion, medan andra uppgifter ar av annat slag. Det &r manga
myndigheter som har ett mangfacetterat uppdrag med en bred instruktion. Dessa
myndigheter behover bryta ned uppdraget i mal for verksamheten, vilket vi ocksa ser
att ArkDes behdver gora i en hdgre utstrackning an vad de gor i dag.

ArkDes har samtidigt en mindre tydlig instruktion &n andra museimyndigheter, inte
minst for att grdnserna mellan olika uppgifter &r otydlig. Vi anser att regeringen kan
forenkla instruktionen och pa sa satt géra den tydligare. Det skulle underlatta
myndighetens tolkning och operationalisering av uppdraget men ocksa regeringens
styrning av myndigheten. Myndigheten ar forhallandevis liten men har ett uppdrag som
vacker forvantningar fran manga intressenter. Darfor bor regeringen i méjligaste man
bor vara tydlig i sin styrning och inte sanda fér manga styrsignaler.

Vara forslag galler sma fortydliganden av instruktionen, forutom forslaget om att
Overvéga att ge uppgiften att folja upp genomslaget av politiken for gestaltad livsmiljo
till en annan myndighet. Dessa forslag ar framst avsedda att fortydliga uppdraget, och
inte att forandra det vasentligt i sak. Vi vill betona att vara forslag om fortydliganden i
instruktionen inte ar avsedda att begransa mojligheterna for ArkDes att arbeta for att ta
tillvara synergier mellan museiverksamheten och andra uppgifter.

1.5.1 Uppgifter i instruktionen kan fortydligas

Vi har bland annat jamfoért ArkDes instruktion med andra myndigheters. Jamforelsen
och var 6vriga analys av ArkDes verksamhet visar att instruktionen ar otydlig i vissa
delar. Darfor anser vi att regeringen bade kan forenkla formuleringen av instruktionen
och gora den tydligare.

Portalparagrafen i instruktionen innehaller flera uppgifter, men det ar inte tydligt vilka
som ar huvuduppgifter eller hur de forhaller sig till varandra. Det framgar inte av
myndighetens instruktion om och i sa fall hur uppgiften att vara en métesplats och
uppgiften att verka for att malet for arkitektur, form och design uppnas hér samman.
Det dr inte heller Klart hur dessa uppgifter relaterar till museiuppgifterna. Vi bedémer
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att en motesplats for aktorer inom ett specifikt omrade &r nagot annat an att bedriva
verksamhet som ska vara en angelagenhet for alla manniskor i samhallet, vilket str i
instruktionens forsta paragraf. Var analys visar ocksa att det har varit svart for myndig-
heten att operationalisera uppgiften att vara en motesplats. Regeringen kan darmed
fortydliga om, och i sa fall hur, uppgiften att vara en motesplats relaterar till dvriga
uppgifter.

Vi anser att granserna mellan olika uppgifter i ArkDes instruktion &r otydligare an i
andra museimyndigheters instruktioner. De riskerar dérfor att 6verlappa varandra. Det
géller till exempel uppgiften att vara en nationell motesplats for aktérer inom sitt
omrade, uppgiften att verka for att malet for arkitektur, form och design uppnas, samt
uppgiften att driva och stddja utstallningsverksamhet och annan pedagogisk och
debatterande verksamhet.

ArkDes har museiverksamhet, men det framgar inte lika tydligt i ArkDes instruktion
som i andra museimyndigheters instruktioner. Vi rekommenderar att regeringen anger
inom vilka omraden ArkDes ska ha museiverksamhet genom att anvanda begreppet
museiverksamhet i portalparagrafen i myndighetens instruktion.

1.5.2 Verksamheten ar inte anpassad for att géra systematiska
uppfoljningar
Det ar ovanligt att museimyndigheter har uppféljningsuppdrag. De arliga uppfoljningar
av genomslaget for politiken for gestaltad livsmiljo som ArkDes gor ar uppskattade,
bland annat for att de fungerar som underlag for diskussion. Men uppféljningarna gor
det inte mojligt att gora systematiska jamforelser dver tid och félja upp om eller hur
malen for politiken uppfylls, &ven om ArkDes har arbetat for att utveckla rapporten. Vi
bedomer att systematiska uppféljningar av maluppfyllelse skulle krava en typ av
kompetens som det &r svart for ArkDes att uppratthalla, med tanke pa myndighetens
dvriga uppgifter och den kompetens dessa kraver. Myndigheten har under flera ar
ocksa haft svart att ta sig an uppféljningen, och det drojde tills 2020 innan den forsta
uppfoljningen publicerades.

Om regeringen behdver en mer systematisk uppféljning av politiken for gestaltad
livsmiljo foreslar vi darfor att regeringen Gvervager om det finns nagon annan
myndighet som ar béttre lampad for uppgiften. Det bor i sa fall vara en myndighet som
har kompetens och erfarenhet av bade systematisk uppfdljning och av sakomradet.

1.6  Rapportens disposition

I féljande kapitel presenterar vi underlaget for vara slutsatser och forslag. | kapitel 2
redogor vi for var analys av ArkDes uppdrag samt hur ArkDes tar sig an uppdraget.
Kapitel 3 innehaller var analys av ArkDes resultat. | kapitel 4 redogor vi for var analys
av myndighetens ekonomi. Kapitel 5 innehaller var analys av myndighetens interna
styrning och organisering. Kapitel 6 innehaller var analys av ledning, personal och
arbetsmiljo.



2 Uppdrag och organisation

I det hér kapitlet presenterar vi var analys av ArkDes uppdrag och hur myndigheten har
valt att organisera sig for att utfora uppdraget. Vi redogor ocksa for var analys av vilka
uppgifter och mal som styr ArkDes verksamhet, hur regeringens styrning av myndig-
heten har forandrats 6ver tid, samt om styrningen &r &ndamalsenlig. | dessa analyser
belyser vi dven faktorer som &r av sdrskild betydelse for verksamhetens resultat och
effektivitet, samt faktorer som &r viktiga att uppmérksamma for att ArkDes ska ha
forutsattningar att fullgora sina uppgifter framéver.

Analyserna baseras pa dokumentstudier av bland annat lagar, férordningar,
propositioner, regleringsbrev, samt interna dokument fran ArkDes. Analyserna baseras
ocksa pa intervjuer med foretradare for ArkDes och Kulturdepartementet.

2.1  Sammanfattande iakttagelser

e ArkDes uppdrag ar i delar ovanligt jamfort med andra statliga museimyndigheter.
Utdver att bedriva museiverksamhet ska ArkDes bland annat verka for att det
riksdagsbundna malet for arkitektur, form och design uppnas samt félja upp
genomslaget for den politiken. Myndigheten ska ocksa vara en nationell
motesplats for aktorerna inom omradet.

e  ArkDes sarskiljer sig fran de flesta dvriga statliga museimyndigheterna nar det
galler att samlingarna inte avspeglar hela myndighetens amnesomrade.
Myndigheten ska verka inom saval arkitektur som form och design, men
samlingarna omfattar endast arkitektur.

e  ArkDes uppdrag bestar av uppgifter av olika karaktar, vilket bland annat ger
myndigheten omfattande och varierande malgrupper. Politiken for gestaltad
livsmiljo ar tvarsektoriell och komplex da manga aktorer i olika sektorer paverkar
resultaten pa olika nivaer.

e ArkDes instruktion &r otydlig i vissa avseenden. Det handlar exempelvis om hur
uppgiften att vara en nationell métesplats forhaller sig till uppgiften att verka for
att malet for arkitektur, form och design uppnas respektive museiverksamheten.
Det &r inte heller lika tydligt i ArkDes instruktion att myndigheten ska bedriva
museiverksamhet som det ar i andra museimyndigheters instruktioner.

e  ArkDes ledning tolkar myndighetens uppdrag som tva spar, museiverksamheten
och verksamhet som ror gestaltad livsmiljo. De arbetar for att dessa spar ska
berika varandra. Men vi kan inte se att myndigheten har tydliggjort en helhetlig
tolkning och operationalisering av alla uppgifter, vilket gor det svart att urskilja en
samlad bild av hur myndigheten arbetar med uppdragets olika delar.
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e ArkDes har forandrat sin organisation for att fortydliga ansvarsférdelningen i
verksamheten och for att ge béttre forutsattningar att arbeta med myndighetens

uppdrag.

2.2 Uppgifter av olika slag i myndighetens instruktion

ArkDes ska stérka kunskapen om och framja intresset for arkitekturens, formens och
designens vérden och betydelse for individen och for samhéllsutvecklingen.
Myndighetens verksamhet ska vara en angeldgenhet for alla ménniskor i samhéllet.
Myndigheten ska ocksa vara en nationell métesplats for aktorer inom sitt omrade.
Myndigheten ska driva och stddja utstallningsverksamhet och annan pedagogisk och
debatterande verksamhet for att stérka arkitekturens, formens och designens stallning i
samhallet. Darutéver ska myndigheten verka for att de mal som riksdagen har faststallt
for arkitektur, form och design uppnas. Myndigheten ska ocksa folja upp politikens
genomslag pa omradet och vid behov foresla atgarder for att starka maluppfyllelsen.®

Regeringen gav den nuvarande sammanséttningen av uppgifter till myndigheten genom en
rad &ndringar av myndighetens instruktion under perioden 2008-2015. Fdrandringarna gor
att ArkDes instruktion delvis skiljer sig fran andra museimyndigheter. Vi bedémer att det
aven finns vissa otydligheter i myndighetens instruktion som har bidragit till att det har
varit svart for myndigheten att tolka sitt uppdrag.

2.2.1 Vissa uppgifter i instruktionen avser museiverksamhet

ArkDes var tidigare ett arkitekturmuseum. Verksamheten har sedan den blev statlig
1978 haft uppgifter som ar vanliga for museer, som till exempel samlingsforvaltning
och utstallningsverksamhet.* Med uppgifter som ar vanliga for museer avser vi sadana
som framgar av museilagen (2017:563). ArkDes ska enligt sin instruktion varda,
forteckna, vetenskapligt bearbeta och genom nyforvérv berika de samlingar som
anfortrotts museet och halla samlingarna tillgangliga for allmanheten.®

Det ingdr i myndighetens publika verksamhet att driva och stodja utstallningsverk-
samhet och annan pedagogisk och debatterande verksamhet.® Uppgiften att bedriva
pedagogisk verksamhet har dven manga andra museimyndigheter. Daremot ar det fa
andra museimyndigheter som ska bedriva debatterande verksamhet. Enbart Statens
museer for varldskultur har en likartad uppgift.’

3 1 § forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum for arkitektur och design.
4 Forordningen (1978:245) med instruktion for arkitekturmuseet.

5 3 § forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum for arkitektur och design.
61 § forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum for arkitektur och design.
7 3 § 3 forordningen (2007:1185) med instruktion for Statens museer for varldskultur.



Till skillnad fran méanga andra museimyndigheter klargor den forsta paragrafen i
ArkDes instruktion inte uttryckligen att ArkDes ska bedriva museiverksamhet. Men det
framgar att myndigheten ska driva och stddja utstallningsverksamhet. Uppgifter som
galler myndighetens samlingsforvaltning framgar av den tredje paragrafen.®

ArkDes har vissa uppgifter som motsvarar uppgifter som flera andra museimyndigheter
har. Men det varierar hur uppgifterna ar uttryckta i de olika myndigheternas
instruktioner.® Sadana uppgifter ar i ArkDes fall att myndigheten ska:

e samverka pa nationell, regional och lokal niva med andra berérda myndigheter,
museer och enskilda aktorer, daribland det civila samhallets organisationer

e folja utvecklingen av arkitektur, form och design och verka fér 6kad kunskap
grundad pa forskning och samverkan med andra, exempelvis universitet och
hogskolor

e  formedla kunskap inom sitt verksamhetsomrade.

Punkten om samverkan skiljer sig fran andra museimyndigheter eftersom den pekar ut
den regionala och den lokala nivan samt enskilda aktérer. Den andra punkten skiljer sig
fran manga andra museimyndigheter eftersom myndigheten ska verka for 6kad
kunskap inom arkitektur, form och design och dessutom félja utvecklingen inom
omradet. Punkten om att formedla kunskap ar densamma som for manga andra
museimyndigheter.

2.2.2 Museet blev ett centrum nar andra uppgifter fordes in

Regeringen vidgade for ungefar tio ar sedan myndighetens samlade uppdrag till att
omfatta andra uppgifter &n museiverksamhet. Arkitekturmuseet blev Statens centrum
for arkitektur och design 2013.

Regeringen vidgade &mnesomradet for davarande Arkitekturmuseets verksamhet 2008
till att &ven omfatta formgivning och design.'® En f6ljd av det &r att ArkDes samlingar
inte avspeglar myndighetens hela &mnesomrade. Det sarskiljer ocksa ArkDes fran
andra museimyndigheter. ArkDes har samlingar inom arkitektur, men inte inom form
och design, dven om myndigheten ska bedriva utstallningsverksamhet inom hela
amnesomradet. Statens samlingar av designforemal har olika karaktér och ar i dag
fordelade mellan olika institutioner, daribland Nationalmuseum.

8 3 § forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum for arkitektur och design.
281, 3, 4 forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum for arkitektur och
design.

10 Forordning om andring i férordningen (2007:1194) med instruktion for
Arkitekturmuseet.
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ArkDes har haft sin instruktionsenliga uppgift att vara en métesplats for aktorer inom
arkitektur, form och design sedan 2013. Tidigare hade myndigheten motsvarande
uppdrag i sitt regleringsbrev. Aren 2010-2011 skulle myndigheten agera motesplats for
form och design.t* Myndigheten skulle sedan vara en plattform for att bland annat
prioritera, initiera och samordna insatser inom arkitektur, form och design 2012.12

Samtidigt som myndigheten fick den instruktionsenliga uppgiften att vara motesplats
for aktorerna inom omradet fick myndigheten ocksa i uppgift att verka for att de mal
som riksdagen har faststallt for arkitektur, form och design uppnas. Dessutom fick
myndigheten i uppgift att folja upp politikens genomslag pa omradet och vid behov
foresla atgarder for att starka maluppfyllelsen. De nuvarande malen foreslogs i
propositionen Politik for gestaltad livsmiljoé och beslutades av riksdagen 2018.

Nationellt mal for arkitektur, form och design

Arkitektur, form och design ska bidra till ett hallbart, jamlikt och mindre segregerat
samhalle med omsorgsfullt gestaltade livsmiljéer, dar alla ges goda forutsattningar
att paverka utvecklingen av den gemensamma miljon. Det ska uppnas genom att:

= hallbarhet och kvalitet inte understalls kortsiktiga ekonomiska évervdganden
= kunskap om arkitektur, form och design utvecklas och sprids

= det offentliga agerar forebildligt

= estetiska, konstnarliga och kulturhistoriska varden tas till vara och utvecklas
= miljoer gestaltas for att vara tillgangliga for alla

= samarbete och samverkan utvecklas inom landet och internationellt.

Kalla: Proposition 2017/18:110. Politik fér gestaltad livsmiljé, s. 19.

2.2.3 ArkDes har uppgifter som &r ovanliga fér museimyndigheter
Sammansattningen av uppgifter i ArkDes instruktion gor att myndigheten tillhor en
liten grupp statliga museimyndigheter som har ytterligare uppgifter forutom att bedriva
museiverksamhet. Andra exempel &r

e  Statens historiska museer, som forutom museiverksamhet ocksé bedriver
arkeologisk uppdragsverksamhet

e  Statens musikverk, som ska framja utvecklingen av ett professionellt musikliv
inom elektronmusikens omrade och bedriva arkiv- och biblioteksverksamhet.

11 Regleringsbrev for budgetaret 2010 avseende Arkitekturmuseet; Regleringsbrev for
budgetaret 2011 avseende Arkitekturmuseet.
12 Regleringsbrev for budgetaret 2012 avseende Arkitekturmuseet.




Det ar ocksa ovanligt att en museimyndighet har i uppgift att verka for att ett mal inom
ett politikomrade uppnas, pa det satt som ArkDes har inom arkitektur, form och design.
Sarskilt uppgiften som handlar om att félja upp politikens genomslag och foresla

atgarder ar en form av uppgift som vanligen brukar ligga pa myndigheter av andra slag.

Uppgiften att vara en motesplats ar ocksa ovanlig. Det métesplatsuppdrag som forst
fanns i Arkitekturmuseets regleringsbrev handlade bland annat om att frdmja och
formedla kunskap om arkitekturens, formens och designens betydelse i samhallet och
att etablera samverkan mellan olika aktorer.'® Det skulle myndigheten bland annat géra
genom att producera utstéliningar om och vara ett kunskapscentrum for form- och
designomradet.** I instruktionen star nu uppgiften om att vara en nationell métesplats i
anslutning till att myndigheten ska driva och stddja utstallningsverksamhet och annan
pedagogisk och debatterande verksamhet for att starka arkitekturens, formens och
designens stéllning i samhallet.

2.2.4 Instruktionen ar i delar otydligt formulerad och har varit
utmanande for myndigheten att tolka

Vi bedomer att ArkDes instruktion &r otydlig i vissa delar, sarskilt i jamforelse med
andra myndigheters instruktion. Det framgar inte av myndighetens instruktion om och i
sa fall hur uppgiften att vara en motesplats och uppgiften att verka for att malet for
arkitektur, form och design uppnas, hér samman. Det &r inte heller klart hur dessa
uppgifter relaterar till museiuppgifterna. En moétesplats for aktérer inom ett specifikt
omrade ar enligt var bedomning nagot annat &n att bedriva sadan verksamhet som ska
vara en angelagenhet for alla manniskor i samhallet, vilket manga museimyndigheter
har i uppgift. Utformningen av ArkDes samlade uppdrag kan ocksa leda till otydliga
forvantningar fran omvarlden.

I ArkDes instruktion framgar inte heller pa ett tydligt och samlat satt att myndigheten
ska bedriva museiverksamhet. Det framgar av andra museimyndigheters instruktioner.
I manga museimyndigheters instruktioner ar det ocksa tydligare vilka &mnes- eller
samlingsomraden som museiverksamheten ska omfatta.

Enligt ArkDes ledning gor bredden i politikomradet gestaltad livsmiljo att det finns
forvantningar i omvarlden pa ArkDes roll som &r svara att mota. ArkDes har ocksa
upplevt att myndighetens uppdrag ar otydligt, vilket bland annat resulterat i att vissa
externa aktorer har haft synpunkter pa ArkDes tolkning av uppdraget. Myndighetens
ledning uppger att det i delar ocksa har varit svart for myndigheten att tolka sitt
uppdrag. Det har bland annat handlat om vad uppdraget omfattar och hur de olika
uppgifterna forhaller sig till varandra.

En utmaning for myndigheten har varit att designomradet ar mangfacetterat. SVID:s
och Svensk Forms rapport Design som utvecklingskraft framfor synpunkter om att
berérda statliga myndigheter, daribland ArkDes, inte i tillrécklig utstrdckning tar hand

13 Regleringsbrev for budgetaret 2012 avseende Arkitekturmuseet.
14 Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Arkitekturmuseet.
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om designperspektivet i arbetet for gestaltad livsmiljo. Rapporten riktar samtidigt vissa
invandningar mot att politiken for gestaltad livsmiljo endast omfattar
designperspektivet i begransad utstrackning.'®

2.3  Regeringen har starkt ArkDes insatser for gestaltad
livsmiljo
ArkDes ska enligt sin instruktion verka for att malet for arkitektur, form och design
uppnas.'® Regeringen anser att ArkDes i egenskap av att vara en motesplats &r en
viktig, sammanlankande aktor inom omradet. Det framgar av propositionen Politik for
gestaltad livsmilj6.t” Regeringen har starkt ArkDes arbete som ror gestaltad livsmiljo
genom att tilldela medel for en forskningsfunktion for gestaltad livsmiljo. Regeringen
har ocksa gett myndigheten i uppdrag att géra en malgruppsanalys for arbetet for
gestaltad livsmiljo.

2.3.1 ArkDes ska samverka och vara en lank mellan aktorer

ArkDes har i uppgift att vara en nationell motesplats for aktorer inom sitt omrade och
att samverka pa nationell, regional och lokal niva med andra berérda myndigheter,
museer och enskilda aktorer, daribland det civila samhéllets organisationer.’® Men det
framgar inte hur den uppgiften férhaller sig till andra uppgifter (se 2.2.4).

Aven propositionen Politik for gestaltad livsmiljé namner ArkDes roll som métesplats.
Dar framgar det att ArkDes genom att vara en motesplats ska utgora en viktig lank
mellan olika aktorer.*® Myndigheten bér bidra med perspektiv som ror hela
myndighetens ansvarsomrade — inte minst form och design.

| propositionen beskriver regeringen bland annat att ArkDes bér samverka med andra
statliga myndigheter, dar Boverket har en central roll. Bland de statliga myndigheterna
framhaller regeringen sadana som genom att utfora sina uppgifter ocksa bidrar till att
uppna malet.

15 Svensk Form och SVID. (2022). Design som utvecklingskraft — En studie om séatt att
tanka och arbeta for samhallets transformation i hallbar riktning. Svensk Form ansokte om
och fick medel av Kulturdepartementet for att genomféra studien.

16 1 § forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum fér arkitektur och design.
17 Proposition 2017/18:110. Politik for gestaltad livsmiljo, bet. 2017/18:CKrU1, rskr.
2017/18:316.

181 8 och 2 § 1 forordningen (2013:71) med instruktion for Statens centrum for arkitektur
och design.

19 Se Proposition 2017/18:110. Politik for gestaltad livsmiljo, s. 26.



Statlig samverkan inom politiken for gestaltad livsmiljo

Politiken for gestaltad livsmiljo ar ett brett, tvarsektoriellt omrade. Politiken for
gestaltad livsmiljo beror arkitektur, form och design, men dven flera andra
politikomraden, daribland samhéllsplanering, boende, miljo, sociala fragor och
transporter. Samtliga politikomraden paverkar och paverkas av hur byggnader,
anlaggningar, produkter, tjinster och system utformas.?’ Bredden hos politiken fér
gestaltad livsmilj6 innebar att den berér manga olika malgrupper i saval den
offentliga som den privata sfaren pa flera nivaer.

Kulturdepartementet samordnar politikomradet, men omradet omfattar flera
andra departement. ArkDes, Boverket, Riksantikvariedambetet och Statens konstrad
har alla uppgifter som beror politiken for gestaltad livsmiljo. Det ar Boverket som
samordnar myndigheternas arbete for gestaltad livsmiljo. Boverket ska bedriva ett
samlat arbete med arkitektur och gestaltad livsmiljo innefattande samordning av
berérda myndigheters arbete samt kompetensstod och frimjande insatser for
andra offentliga aktérer pa nationell, regional och lokal niva.?* ArkDes har liksom
Boverket, Riksantikvarieambetet och Statens konstrad, i uppdrag att inga i och bista
Radet for hallbara stader. Radet bestar i dag av 14 myndigheter. Boverket leder
arbetet genom ett kansli. Radets uppdrag har férlangts till 2030.%?

Sedan 2021 ska ArkDes enligt sitt regleringsbrev redovisa genomférda insatser och
resultat i arbetet med malet for arkitektur, form och design och den gestaltade
livsmiljon. Redovisningen ska omfatta insatser och resultat som har uppnatts i den egna
verksamheten samt inom ramen for samverkan med Boverket, Riksantikvariedmbetet
och Statens konstrad.?

20 Proposition 2017/18:110. Politik for gestaltad livsmiljo, s. 17.

21 Sedan 2022 &r denna uppgift inford i Boverkets instruktion: 7 § 7. Férordning (2022:208)
med instruktion for Boverket. Fore det framgick uppgiften i ett sérskilt uppdrag till
Boverket: Regeringsbeslut 2018-04-05. Uppdrag att forstarka arbetet med arkitektur och
gestaltad livsmiljo.

22 Regeringsbeslut 2022-03-10. Andring av uppdraget om inréttandet av Radet for hallbara
stader och av anknytande uppdrag.

23 Regleringsbrev for budgetaret 2021 avseende Statens centrum for arkitektur och design.
Regeringsbeslut 2021-09-16 (andringsbeslut).
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2.3.2 Insatserna har starkts genom en forskningsfunktion

I samband med att politiken for gestaltad livsmiljo lades fram tog regeringen initiativ till att
starka ArkDes insatser genom att avsatta sérskilda medel for en forskningsfunktion for
gestaltad livsmiljo. ArkDes har tilldelats 5 miljoner kronor om aret for det &ndamalet.

I propositionen Politik for gestaltad livsmiljé motiverade regeringen sitt initiativ till att
inréatta en forskningsfunktion for gestaltad livsmiljé med behov av kunskapsuppbygg-
nad pa omradet. Regeringen hanvisade till ett stort behov av 6kad kunskap om hur det
byggda och gestaltade paverkar manniskan och samhallet, liksom av samlad kunskap
och forskning om hur battre miljéer for fler kan skapas. Funktionen forvéntades bidra
till att utveckla arbetet med gestaltade livsmiljéer med stod av vetenskapligt
underbyggda metoder och arbetssétt.?*

Enligt sitt regleringsbrev ska ArkDes arligen aterrapportera vilka insatser som har
genomforts med de 5 miljoner kronorna. Redovisningen ska omfatta

e soktryck och beviljandegrad samt vilka strategiska 6vervaganden som legat till
grund for anvéndningen eller férdelningen av medel,

e vilka insatser som finansierats av anslaget under aret,

e om och i sa fall hur resultat fran tidigare insatser har spridits till relevanta
malgrupper och tillampats i praktiken, och

e en resultatbedémning av genomforda insatser och hur dessa férvantas bidra till
kulturomradet avseende gestaltad livsmiljo.?

Medlen far anvandas for insatser som ArkDes genomfor eller insatser som ArkDes
fordelat medel till andra for att genomfora. Sedan 2019 far medlen ocksa anvéndas for
administration av forskningsfunktionen.

2.3.3 Myndigheten fick i uppdrag att géra en malgruppsanalys

Regeringen gav infor 2021 ArkDes i uppdrag att genomfora en malgruppsanalys for
arbetet for gestaltad livsmiljo. Analysen skulle avhandla hur myndigheten inom olika
forum planerar att verka for att na prioriterade malgrupper pa nationell, regional och
lokal niva.?

| uppdraget att gora en malgruppsanalys framgar att uppgiften att vara en métesplats
har ett samband med de insatser som myndigheten gor for gestaltad livsmilj6. Det
foljer av att uppdraget anger att myndigheten ska géra malgruppsanalysen inom ramen
for sin uppgift att vara en nationell métesplats.

24 Proposition 2017/18:110. Politik for gestaltad livsmiljo, s. 26-27.

% Regleringsbrev for budgetaret 2023 avseende Statens centrum for arkitektur och design.
2 Regleringsbrev for budgetaret 2021 avseende Statens centrum for arkitektur och design.
Regeringsbeslut 2021-09-16 (andringsbeslut).



2.4  Ledningen ser tva huvudspar i uppdraget

I vara intervjuer beskriver ledningen att det finns tva huvudspar i myndighetens
verksamhet: museiverksamheten och verksamheten som rér gestaltad livsmiljo.
Ledningen framhaller samtidigt att de tva sparen berikar varandra.

Myndighetens centrala styrdokument ger inte nagon heltackande bild av hur ArkDes
tar hand om alla uppgifterna i myndighetens instruktion. Hur myndigheten arbetar med
olika uppgifter framgar i delar genom andra och mer specifika styrdokument.

2.4.1 Tva huvudspar som berikar varandra

Sparet som rér museiverksamhet inkluderar utstallningar, arbete med samlingarna och
pedagogisk verksamhet. Det andra sparet rér ArkDes roll som centrum for kunskap om
arkitektur, form och design. For detta spar ar enligt myndigheten framst politiken for
gestaltad livsmiljo styrande, men dven omraden som samhallsplanering och byggande
generellt &r relevanta.

Ledningen beskriver att de tva huvudsparen kan berika varandra. En del utétriktade
aktiviteter kan ses som en del av museiverksamheten samtidigt som de ar en del i
arbetet for gestaltad livsmiljo, i rollen som kunskapscentrum. Myndigheten arbetar for
att kunna anvanda den potentialen &nnu mer, for att i hogre grad visa pa bredden i
myndighetens uppdrag. Enligt ledningen ger de bada uppdragen ArkDes majlighet att
bli en lank mellan & ena sidan beslutsfattare och offentlig sektor och & andra sidan
arkitekturprofessionen och allménheten.

I myndighetens pagaende utvecklingsarbete ar en av ambitionerna att museiverksamheten
och arbetet for gestaltad livsmiljo ska dra nytta av varandra i storre utstrackning an tidigare.
Det innebdr bland annat att museiverksamheten ska kunna visa mer av de resultat som
arbetet for gestaltad livsmiljo ger.

Négra av de som vi har intervjuat i personalen bekraftar att myndigheten har tagit
initiativ till att fora samman de tva huvudsparen. | nagra intervjuer framgar att
verksamheten for gestaltad livsmiljo tidigare upplevdes som separat fran
museiverksamheten.

2.4.2 Ingen sammanhallen tolkning av uppdraget i styrdokument

Arbetsordningen &r det dokument som tydligast klargér hur myndigheten arbetar med hela
uppdraget. Men dar ar det bland annat svart att se hur myndigheten arbetar med uppgiften
att vara en matesplats for aktorerna inom omradet. Beskrivningar av hur myndigheten tar
hand om olika uppgifter tas ocksa upp i andra styrdokument, till exempel i en samlings-
policy, en forskningspolicy och i en policy for kultur i hela landet.

De tva huvudsparen som ledningen beskriver i vara intervjuer r inte narmare
nedbrutna till mal och delmal i verksamhetsplanen for 2023-2024. Verksamhetsplanen
namner att arbetet inom gestaltad livsmiljo ska ha en plats i museet, men det gar inte att
folja hur alla uppgifter i uppdraget omsatts i mal och delmél som ska uppfyllas genom
konkreta aktiviteter i verksamheten.
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Verksamhetsplanen for 2021-2022 beskriver kortfattat att myndigheten har uppdrag.

I beskrivningen ndmner myndigheten att ArkDes &r det enda centrumet och museet
som har en viss kombination av uppdrag, ndrmare bestdmt: museiuppdrag, gestaltad
livsmiljo och motesplatsen. Men nagon narmare beskrivning av hur myndigheten har
tolkat och sedan valt att bryta ned de olika uppgifterna till mal och delmal framgar inte
av verksamhetsplanen.

2.4.3 Verksamheten har malgrupper av olika slag

I sin malgruppsanalys for arbetet for gestaltad livsmiljo fran 2021 konstaterar ArkDes
att de framsta malgrupperna for museiverksamheten ar allméanheten, forskare och
utdvare. Allmanheten och forskare &r vanliga malgrupper for museiverksamheter.

Malgrupper for myndighetens arbete for gestaltad livsmiljo ar enligt ArkDes alla de
som paverkar den byggda miljon, i huvudsak yrkesverksamma inom omradet. Andra
malgrupper ar beslutsfattare och tjanstepersoner pa nationell, regional och kommunal
niva, byggaktorer, fastighetsbolag, akademin och allménheten.

ArkDes namner i malgruppsanalysen att uppgifter som rér motesplatsen, forskning och
aterrapportering ar kopplade till politikomradet gestaltad livsmilj6.?” Syftet med
uppgifterna ar enligt ArkDes detsamma som for hela omradet gestaltad livsmiljo, det
vill séga att framja kvaliteten hos den byggda miljon genom arkitektur, form och
design. Detta innebér enligt ArkDes inte bara att skapa debatt, utan &ven att skapa
konkreta resultat i den byggda miljon.

Sammantaget innebéar detta att ArkDes &r en liten organisation som ska nd manga
malgrupper over hela landet. Som 6vergripande strategi for att nd malgrupperna
framhaller ArkDes samverkan med andra aktorer som redan har etablerade kontakter
med malgrupperna.

Vidare konstaterar ArkDes att myndigheten ar en av manga aktorer inom omradet
gestaltad livsmiljo och att myndighetens sérskilda inriktning ska vara att skapa
forutsattningar for och inspirera andra aktorer till att arbeta pa nya sétt. ArkDes ska
bygga upp kunskap och samla andra aktorer som delar sina kunskaper med varandra.
Myndigheten ska verka med och genom andra aktdrer. ArkDes ska ha ett vérdskap och
peka ut en riktning, men flera av aktiviteterna ska genomforas av andra aktorer for att
fa storst effekt av arbetet.?®

21 ArkDes. (2021). Regeringsuppdrag 2021 gillande ”’Mdlgrupper for arbetet med
gestaltad livsmiljé”. Dnr AM2021-92.
28 ArkDes. (2021). Regeringsuppdrag 2021 géllande ’Mdlgrupper for arbetet med
gestaltad livsmiljo”. Dnr AM2021-92.



2.5 Organisationen har andrats for att kunna genomféra
uppdraget

ArkDes &r en enradighetsmyndighet och leds av en éverintendent. Myndigheten har

anpassat organisationen vid ett antal tillfallen och i dag bestér den av fem enheter.

Ledningen har valt att vid 6verintendentens sida ha en verksamhetschef som ocksa ar

bitrddande dverintendent, som komplement for att leda verksamheten.

Under ett par ar fore 2020 var myndigheten inte organiserad i enheter. | verksamheten
fanns i stallet ett antal funktionsansvar. Enheter inrédttades igen 2020 och efter det har
myndigheten justerat organisationen ytterligare for att fortydliga ansvar.

2.5.1 Myndigheten har behovt tydliggdra ansvar internt

I vara intervjuer med Gverintendenten och verksamhetschefen framkommer att den
nuvarande organisationen ar utformad for att ArkDes ska kunna genomfora
myndighetens uppdrag béttre. Verksamhetschefen ansvarar for att planera och utveckla
verksamheten.

I vara intervjuer med personalen framkommer att den tidigare organisationen med
funktionsansvariga upplevdes som otydlig och att den nuvarande enhetsindelningen
fungerar battre. Manga anser ocksa att de justeringar som har gjorts i organisationen
efter 2020 har varit andamalsenliga. Medarbetarna &r éver lag néjda med den
nuvarande indelningen i fem enheter. Ordningen med funktioner som leddes av
funktionsansvariga var bland annat otydlig eftersom personalansvar och budgetansvar
inte var helt klarlagt, enligt vara intervjuer med tidigare chefer. Vi aterkommer till var
analys av myndighetens interna styrning och organisering i kapitel 5.

2.5.2 Organisationen ska ge forutsattningar att utféra uppdraget

Overintendenten och verksamhetschefen tar hand om flera centrala uppgifter i
myndighetens verksamhet tillsammans. De utgor ocksa myndighetens ledningsgrupp.

Myndigheten har ett insynsrad som ledningen traffar fyra ganger per ar. Da presenterar
ledning och personal hur verksamheten fortskrider. Ledningen presenterar ocksa 6ver-
gripande och strategiska fragor i verksamheten och diskuterar dem med insynsradets
ledamodter.

De fem enheterna leds av enhetschefer. Enhetscheferna ingar inte i ledningsgruppen.
Vid enheten Intendenterna finns en bitradande enhetschef som har specifikt ansvar for
samlingarna och tillhérande verksamhet.

33



34

Figur 1. ArkDes organisation
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Kalla: ArkDes organisationsschema enligt e-post fran myndigheten 2023-03-23.

Den administrativa enheten skapar och forvaltar administrativa rutiner for att styra
och stddja myndighetens arbete. Enheten ansvarar bland annat for budgetarbete,
ekonomi, hr, avtalsforvaltning, dokumenthantering, upphandling, it, diarium,
myndighetsarkiv och sakerhet.

Intendenterna ansvarar for att producera kunskap om arkitektur och design, bade
samtida och historisk. Enheten ansvarar bland annat for samlingar och bibliotek.
Enheten bidrar med innehall till utstallningar och publikationer samt utvecklar och
forvaltar samverkan med till exempel akademin.

Den publika enheten ansvarar for ArkDes méte med besdkaren. | enhetens ansvar
ingar bland annat programverksamhet, kommunikationsstrategi och pedagogik.

Enheten Think Tank ansvarar fér ArkDes verksamhet inom gestaltad livsmiljo. Det
innebér att enheten ska bedriva samverkan, erfarenhetsutbyte och kunskapsutveckling
samt félja upp de nationella arkitektur- och designpolitiska malen och verka for att
malen uppnas. Enheten ska bedriva praktiknara forskning och i samverkan med andra
skapa en miljo for att utveckla fragorna inom omradet.

Enheten utstallningsproduktion ansvarar for ArkDes fysiska utstéllningsmiljo. Den
producerar utstéllningar och installationer, forvaltar utstallningar och museimiljéer och
har det 6vergripande ansvaret for museets gestaltning. Enheten ansvarar ocksa for de
driftsfragor av lokalerna som aligger ArkDes och den langsiktiga samverkan med
hyresvérden Statens fastighetsverk.

Den publika enheten och enheten utstéllningsproduktion ansvarar for olika delar av
myndighetens samarbete med Moderna museet. Den publika enheten samverkar med
Moderna museet om museernas gemensamma entré. Enheten for utstallnings-
produktion samverkar med Moderna museet i sakerhets- och fastighetsfragor.



3 Myndighetens resultat och samverkan

I det hér kapitlet redogor vi for var analys av de resultat som ArkDes uppnar genom sin
verksamhet. Analysen omfattar resultaten for den publika delen av museiverksamheten,
uppgifter som rér samlingarna, uppgifter som rér gestaltad livsmiljé och forsknings-
funktionen. Samverkan med andra aktorer &r ett viktigt led for att myndigheten ska na
resultat, inte minst inom gestaltad livsmiljo. Darfor har vi d&ven analyserat ArkDes
samverkan med andra aktorer.

Analyserna av ArkDes resultat och samverkan handlar om hur ArkDes fullgér sina
uppgifter i forhallande till uppdrag och resurser. | dessa analyser beskriver vi dven
interna och externa faktorer som paverkar myndighetens majligheter att fullgora sina
uppgifter. Vi redovisar slutsatserna av dessa analyser i kapitel 1. | kapitel 1 pekar vi
ocksa ut vissa fragor med koppling till ArkDes resultat som kommer att vara sarskilt
viktiga for myndigheten framover.

Underlag for var analys ar ArkDes arsredovisningar och andra underlag fran ArkDes,
samt intervjuer med ArkDes ledning, chefer och medarbetare. Underlag for var analys
ar ocksa intervjuer med externa intressenter som aktorer inom arkitektur, form och
design och foretradare for Kulturdepartementet.

3.1 Sammanfattande iakttagelser

e ArkDes verksamhet har under senare ar resulterat i utstallningar som har blivit
prisbeldnta och som har fétt internationellt genomslag. Externa parter upplever att
kvaliteten i de tillfalliga utstallningarna &r hog och att den kat vésentligt sedan tiden
fore 2018. Aven personal p& ArkDes upplever att kvaliteten har 6kat under perioden.

e  ArkDes nuvarande basutstéllning visar inte foremal fran samlingarna, men
myndigheten arbetar med att ta fram en ny basutstallning baserad pa samlingarna.
Detta sker inom ramen for ArkDes 2024, ett brett utvecklingsarbete som ska leda
fram till ett omgjort museum 2024.

e  Forvaltningen av myndighetens samlingar har varit eftersatt under lang tid, men
nu pagar ett arbete for att pa ett strategiskt satt utveckla den delen av
museiverksamheten. Det finns brister i hur objekt forvaras och graden av
katalogisering och digitalisering ar 1ag. Bristerna i férvaltningen av samlingarna
begransar bade majligheten att forvarva nytt material till samlingarna och
mojligheten att tillgdngliggéra samlingarna for forskning.

e ArkDes samverkar med Boverket, Riksantikvarieambetet och Statens konstrad i
arbetet for gestaltad livsmiljo, och myndigheten &r en uppskattad samverkanspart.
Utover ArkDes samverkan i utvecklingsprojekt och kompetens inom sitt
amnesomrade, bidrar myndigheten sarskilt i sin roll som offentlig arena och med
sin kompetens inom kommunikation.
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e  ArkDes arbete med att borja samverka pa regional niva i arbetet for gestaltad
livsmiljo har kommit i gang sent i relation till nar myndigheten fick uppgiften i sin
instruktion. Under 2022 har ArkDes byggt upp ett natverk med fokus pa gestaltad
livsmiljo med representanter for regionerna. ArkDes har &ven tagit initiativ till
visst samarbete med de regionala aktérerna Form Design Center i Malmd och
Rohsska museet i Goteborg.

e Inom ramen for forskningsfunktionen for gestaltad livsmiljo har ArkDes
finansierat praktikndra forskning i samverkan med kommuner och andra aktorer.
ArkDes har dven lett projekt som finansierats externt, exempelvis av Verket for
innovationssystem (Vinnova).

e Den arliga rapporten om genomfdérandet av politiken for gestaltad livsmiljo som
ArkDes tar fram fungerar som underlag for diskussion mellan berérda parter. Men
den ar inte nagon systematisk uppféljning som gor det mojligt att folja hur
genomslaget av politiken utvecklas 6ver tid.

3.2  Uppskattad publik verksamhet under utveckling

Den publika delen av ArkDes museiverksamhet bestar av en basutstéllning och
tillfalliga utstallningar. Bland de tillfalliga utstallningarna har under senare ar vissa fatt
internationellt genomslag och bel6nats med priser. Vara intervjuer visar ocksa att
manga bedomer att kvaliteten i de tillfalliga utstallningarna ar hog och att den har
forbéttrats sedan tiden fore 2018. Nar det galler basutstéliningen arbetar myndigheten
for att den ska erséttas med en ny och samlingsbaserad basutstallning. ArkDes
genomfor dven ett stort antal andra publika aktiviteter med olika malgrupper, bland
annat barn och unga.

3.2.1 De tillfalliga utstallningarna har utvecklats positivt

Sedan 2018 planerar ArkDes sina utstallningar for flera ar framat, vilket myndigheten
inte gjorde tidigare. ArkDes har under perioden avgransat en mindre utstallningsyta,
kallad Boxen, for att kunna visa fler mindre tillfalliga utstéliningar. Myndigheten
producerade sarskilt manga utstallningar fore pandemin. Darefter har myndigheten valt
att gora storre utstallningar som visas under en langre period.

Under hosten 2022 och varen och sommaren 2023 visas en tillfallig utstallning om

tva arkitekter som fortfarande ar verksamma.? Pa grund av arbetet infor ArkDes 2024
visas inga utstallningar i Boxen under 2023. Efter den planerade ombyggnaden
kommer ytan att anvandas pa annat satt for utstallningsverksamheten. | vara intervjuer
med externa aktorer framkommer en bild av att kvaliteten i ArkDes tillfélliga
utstéliningar dver lag ar hog och att den har forbéattrats sedan tiden fore 2018. Denna
bild framkommer aven i vara intervjuer med nuvarande och tidigare personal pa
ArkDes. Men ArkDes foljer inte regelbundet upp kvaliteten i utstallningarna och darfor

29 Utstallningen Tham & Videgard — Om: Arkitektur visas pd ArkDes 11 november 2022—
27 augusti 2023.



finns det inga systematiska undersékningar som bekraftar detta. ArkDes har genomfort
undersokningar av besokarnas upplevelser men det framgar inte av undersokningarna
vilka utstallningar som besodkarnas bedémningar avser (se dven avsnitt 3.3.3).

En tillfallig utstallning 2021-2022 om arkitekten Sigurd Lewerentz fick stor
uppmaérksamhet nationellt och internationellt.®® Den foregicks av ett omfattande
forberedande arbete och visade 600 foremal, framst ritningar, skisser och fotografier,
samt mobler. Utstallningen var 6ppen under tio manader. Till utstallningen
producerade ArkDes dven en omfattande publikation pa svenska och engelska som har
tryckts i en andra upplaga och belénats med Svenska Designpriset. Efter utstallningen
har delar av utstallningens innehall lanats ut till Skissernas museum i Lund som
planerar att 6ppna en utstallning om Sigurd Lewerentz under varen 2023.3!

3.2.2 Publikt utbud riktas ocksa till barn och unga

En central malgrupp for ArkDes &r barn och unga. Myndigheten har ocksa ett program
riktat till skolor och de ordnar &ven aktiviteter for familjer. ArkDes har de senaste aren
arbetat for att anvanda ytorna runt museet i den publika verksamheten och for att na
nya malgrupper. Under pandemin genomfordes flera aktiviteter utomhus med bland
annat barn och unga som malgrupp. Enligt planerna pa ett omgjort museum,

ArkDes 2024, ska de publika ytorna runt museet anvéndas i annu hdgre utstrackning.?

Varje vinter arrangerar ArkDes ocksa en tillfallig utstalining dar allmanheten bjuds in
att tillverka pepparkakshus enligt ett tema. Utstallningen &r utformad som en tavling
med olika kategorier och riktar sig bland annat till barn och unga.®®

3.2.3 Pedagogisk verksamhet av olika slag

Inom sin pedagogiska verksamhet genomfor ArkDes ett stort antal publika aktiviteter
av olika slag, varav en stor del sker i samarbete med andra aktcrer. Aktiviteterna utgar
fran utstallningarna eller ar fristaende. Aktiviteterna bestar bland annat av visningar,
foreldsningar, workshoppar och debatter.3* Utover program riktat till skolor, aktiviteter
for familjer samt sadant som ar riktat mot allmanheten finns &ven aktiviteter som ar
riktade mot exempelvis yrkesverksamma, studerande och forskare inom arkitektur.

Under pandemiaren var de publika aktiviteterna mer begransade eller genomfordes
utomhus. Darefter har ArkDes 2022 anstallt fyra nya vardar pa deltid for att i hogre
utstrackning anvanda utstallningssalarna och de publika ytorna.®

%0 Utstallningen Sigurd Lewerentz: Dodens och livets arkitekt visades pa ArkDes
1 oktober 2021-8 augusti 2022.

31 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 12.

32 Se bl.a. ArkDes. (2023) Arsredovisning for 2022, s. 27.

33 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 14.

3 ArkDes. (2023) Arsredovisning for 2022, s. 15.

3 ArkDes. (2023) Arsredovisning for 2022, s. 16.
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3.2.4 Basutstéllningen visar inte féremal fran samlingarna och ska
darfor férnyas

ArkDes basutstallning Arkitektur i Sverige har haft sin nuvarande form och innehall
sedan 2004. Basutstallningen bestar bland annat av 6ver 80 modeller som tillsammans
visar svensk arkitekturhistoria kronologiskt.*® Basutstallningen visar daremot inget
material ur ArkDes samling med 4 miljoner foremal, bortsett fran roterande exempel i
tva vitrinskap.

Myndigheten arbetar for att ArkDes samlingar inte bara ska vara en resurs for experter
utan ocksa lyftas fram inom ramen for den publika verksamheten. ArkDes haller pa att
bygga upp en ny basutstéllning, som ska utga fran ArkDes samlingar. Arbetet sker
inom ramen for det storre utvecklingsarbetet ArkDes 2024.

3.2.5 ArkDes 2024 — planer for ett omgjort museum

Vissa av de ambitioner som ingar i utvecklingsarbetet ArkDes 2024 har funnits under
ett antal ar. Ambitionen om en ny basutstallning har funnits langst och ar enligt
myndigheten ocksa det som kraver mest arbete. | ArkDes planer for 2024 ingér dven att
bygga om lokalerna pa Skeppsholmen, bland annat genom att planera en ny entré.
Myndigheten har dven en ambition om att Think Tanks verksamhet ska fa storre
utrymme i lokalerna pa Skeppsholmen, genom det s& kallade Torget, och i ArkDes
mote med publiken.

Den nya basutstallningen kommer att besta av fyra delar, dar vissa delar kommer att
bytas ut kontinuerligt:

e  Ett urval fran samlingarna baserat pa teman
e Visning av féremal fran ett enskilt arkiv
e  Utrymme for forskning om levande samlingar i dialog med allménheten

e  Utrymme for visning av samtida arkitektur och design®’

3.2.6  Nytt arbetssatt inom utstéllningsverksamheten

I samband med den tillfalliga utstaliningen Sigurd Lewerentz: Dddens och livets
arkitekt®® anvéande sig myndigheten av ett nytt arbetssatt. Arbetssattet bestod av att
utstallningen foregicks av ett forarbete under fyra ar, dar intendenterna gick igenom
samlingarna systematiskt och externa forskare bjods in. Pa sa satt samordnade projektet
insatser inom samlingsforvaltning och kunskapsuppbyggnad och i slutandan ocksa
publik verksamhet. ArkDes beddmde att arbetssattet var fruktbart och darfér arbetar de
nu pa samma satt med den nya basutstallningen.

% ArkDes, Arkitektur i Sverige. (Hamtad 2022-12-02).
https://arkdes.se/utstallning/arkitektur-i-sverige/

37 ArkDes. Projektplan samlingsutstéllning 2024. 2022-12-07.

38 Utstallningen Sigurd Lewerentz: Dddens och livets arkitekt visades pd ArkDes
1 oktober 2021-8 augusti 2022.
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Detta arbetssatt ar enligt vara intervjupersoner sarskilt vardefullt for myndigheten
eftersom samlingarna i dag till stor del &r oregistrerade (se &ven avsnitt 3.5). Genom
detta arbetssatt gar myndigheten igenom och katalogiserar samlingarna stegvis och kan
darmed gora dem tillgangliga i hogre utstrackning. Malet ar nu enligt vara intervju-
personer att strategiskt och systematiskt ga igenom samlingarna och visa upp sadant
som &r av storst publikt intresse.

3.2.7 Storre fokus pa arkitektur &n design i museiverksamheten,
men tillfalliga utstéllningar inom design har visats

ArkDes utstallningsverksamhet har fokuserat pa arkitektur, medan form och design har
haft ett mer begrénsat utrymme. Detta forklaras delvis av att ArkDes inte har egna
samlingar inom design. Men det finns flera exempel pa tillfalliga utstallningar som har
producerats de senaste aren och som har fokuserat pa design. Under 2022 visades en
utstallning om den grafiska formens narvaro i vara stader, vilket var ArkDes forsta
utstallning med fokus pa grafisk design.® En utstallning om fenomenet ASMR
(Autonomous sensory meridian response) producerades och visades pa ArkDes

under 2020.%° Den fick internationell uppmarksamhet och har i en utékad version dven
visats pa Design Museum i London under 2022-2023.4* Sommaren 2019 producerades
och visades en mindre utstélining om svensk speldesign i samverkan med Illustrators-
centrum.*? Under 2017-2019 hade ArkDes och Svensk Form ett avtal om att ArkDes
skulle stélla ut Ung Svensk Form, en utstéllning och tavling for unga designers. | vissa
tillfalliga utstaliningar med huvudfokus pa arkitektur, till exempel i Lewerentz-
utstallningen, har aven design fristaende fran arkitektur lyfts in i viss utstrackning.

39 Utstallningen Smoothies, museer och flygplatser — Stockholm Design Lab och staden
visades pa ArkDes 8 februari-1 maj 2022.

40 Utstallningen Konstig kansla kanns bra — en utstéllning om ASMR visades
april-november 2020 p& ArkDes och digitalt.

41 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 13; The Design Museum. Weird Sensation
Feels Good: the World of ASMR. (Hamtad 2023-02-15).
https://designmuseum.org/exhibitions/weird-sensation-feels-good-the-world-of-asmr

42 Utstallningen Yarny, Medusa och en elefant. Hantverket bakom svensk speldesign.
visades juli-augusti 2019 pa ArkDes.
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3.3  Viss men begransad information fran besoksstatistik

ArkDes har ingen separat besoksstatistik for museets besokare vilket gor att det inte
finns nagon tillforlitlig statistik 6ver besoksutvecklingen. Antalet besokare till ArkDes
och Moderna museet, som raknar antalet besokare tillsammans, har nastan aterhamtat
sig sedan pandemin. Men vissa delar i ArkDes publika verksamhet har svarare att
aterhamta sig an andra. Myndigheten har under 2022 genomfért en undersokning om
bes6karnas upplevelse som de avser att upprepa.

3.3.1 Besoksstatistiken ger en begransad bild men har
kompletterats

ArkDes statistik over antal besokare baserar sig pa automatiska raknare i den foajé som
ArkDes delar med Moderna museet.*® Det gar inte att utifran besoksstatistiken identifiera
hur manga av besokarna som har besokt ArkDes. Besoksstatistiken som redovisas i
arsredovisningar fore 2016 ar inte heller jamforbar med nuvarande uppgifter.** | nulaget
kan ArkDes darfor inte redovisa nagon mer detaljerad information om antalet besokare.*®
Det finns inte heller mojligheter att gora jamforelser Gver en langre tid.

Inom arbetet med ArkDes 2024 planerar myndigheten att skapa en separat entré. En
foljd av det skulle bli att det enklare gar att identifiera besokare till museet och ArkDes
avser da forbattra besoksstatistiken.

3.3.2 Antalet besotkare har nastan aterhamtat sig efter pandemin

Ar 2020 sjonk antalet besokare mer drastiskt p& grund av covid-19-pandemin.
Pandemin fick flera konsekvenser for ArkDes verksamhet. Museet héll stangt under
tva perioder, den 19 mars—2 juni 2020 och den 29 oktober 202024 mars 2021.%
Museet flyttade ocksa fram utstallningen Lewerentz: Dodens och livets arkitekt ett
halvar och stéllde in en utstallning om designbyran Stockholm Design Lab, som

i stallet visades 2022.4

43 ArkDes planerar att inom projektet ArkDes 2024 genomfdéra en ombyggnation som
mojliggor for museet att ha en egen entré fran Excercisplan.

4 Se arsredovisningar for Statens centrum for arkitektur och design, t.ex. ArkDes. (2016).
Arsredovisning fér 2015, s. 10-11 och 19. Justeringen av beséksstatistiken gjordes i
samarbete med Myndigheten for Kulturanalys.

4 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 13.

4 ArkDes. (2021). Arsredovisning for 2020, s. 27; Statens centrum for arkitektur och
design, Arsredovisning for 2021, s. 46-47.

47 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 46-47. Utstaliningen Smoothies, museer och
flygplatser — Stockholm Design Lab och staden visades pa ArkDes 8 feb—1 maj 2022.



Figur 2. Antal besokare till ArkDes och Moderna museet 2016-2022
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Kommentar: ArkDes bestksstatistik omfattar besokare via den gemensamma foajén med Moderna museet, men
exkluderar de av ArkDes besokare som kommer in via tradgarden.

Kalla: ArkDes. (2016). Arsredovisning fér 2015; ArkDes. (2017). Arsredovisning fér 2016; ArkDes. (2018).
Arsredovisning fér 2017; ArkDes. (2019). Arsredovisning fér 2018; ArkDes. (2020). Arsredovisning for 2019;
ArkDes. (2021). Arsredovisning for 2020; ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021; ArkDes. (2023). Arsredovisning
for 2022.

ArkDes 6kade sin digitala narvaro under pandemin, bland annat genom digitala
vernissager av utstallningar eller genom att utstéllningar fick digitala inslag.*® ArkDes
spelade aven in filmer utifran samlingarna. ArkDes genomforde dven aktiviteter utom-
hus kopplade till installationen Utomhusverket med Studio Ossidiana som visades pa
Exercisplan.*® Aven den arliga gemensamma konferensen som ArkDes agerar vard for
inom samverkan inom omradet gestaltad livsmiljo holls digitalt under pandemin.>°

Besoksstatistiken har aterhamtat sig under 2021 och 2022 och ar nastan tillbaka pa
samma niva som innan pandemin (figur 2).

3.3.3 Ny besoksundersokning visar pa forbattringsmojligheter

ArkDes genomforde en ny typ av besoksundersdkning under 2022, dér bestkarna
uppmanades att ange hur sannolikt det var pa en skala mellan 1 och 10 att de skulle
rekommendera ArkDes till en vén eller kollega. Av drygt 500 respondenter angav
45 procent 7 eller 8 och 36 procent 9 eller 10. Undersokningen visar ocksa att en stor
del av ArkDes besokare var forstagangsbesokare, 67 procent, vilket tyder pa att
ArkDes lockar ny publik. Besokarna dr vana museibestkare — 65 procent besdker
museer fyra ganger per ar eller mer.5!

8 ArkDes. (2021). Arsredovisning for 2020, s. 18, 20 och 27.

9 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 47.

5 ArkDes. (2021). Arsredovisning fér 2020, s. 37-38.

51 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 13; ArkDes. ArkDes beséksundersokning
2022.
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De besoksundersokningar som gjordes fore pandemin &r inte direkt jamférbara med
den senaste undersékningen, men visar pa tydligt positiva resultat. Den undersékning
som ArkDes lat gora 2020 visar att 88 procent av besdkarna upplevde att besoket var
“bra” eller “fantastiskt”. Motsvarande siffra 2019 var 85 procent.* | bdrjan av 2020 lat
ArkDes gora en varumérkesundersékning som visar att kannedomen for ArkDes
varumarke hade 6kat fran 7 till 10 procent i hela Sverige jamfort med 2016.

I Stockholm 6kade kannedomen fran 16 till 22 procent. Av de som kénde till ArkDes i
Sverige var 17 procent mer positiva till museet jamfort med 2016. | Stockholm var
okningen 22 procent.>

3.3.4 Viss publik verksamhet har aterhamtat sig battre an annan

ArkDes erbjuder ocksa pedagogisk verksamhet kopplad till utstallningsverksamheten,
till exempel foreldsningar, samtal, debatter, familjeaktiviteter, allménna och bokade
visningar, samt skolprogram.5

Figur 3. Antal deltagare vid ArkDes aktiviteter 2018-2022
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Kalla: ArkDes. (2022). Arsredovisning 2021, s. 22-24; ArkDes (2023. Arsredovisning 2022, s. 18-20.

Forutom antalet deltagare till bokade visningar minskade deltagarantalet i flera av
dessa verksamhetsgrenar under pandemiaret 2020 (figur 3). Antalet deltagare till
bokade visningar har ocksa minskat, men foljer samma monster sedan 2018. Bade
antalet deltagare i familjeaktiviteter och allmanna visningar aterhamtade sig 2021.
Antalet deltagare i familjeaktiviteter har sedan okat kraftigt under 2022. ArkDes gjorde
en satsning pa familjeaktiviteter under ar 2022 och erbjod 123 kostnadsfria familje-
aktiviteter.% Da var antalet deltagare mer an dubbelt s& manga som 2021 och mellan
2,5 och 3 ganger sa manga som 2018 och 2019.

52 ArkDes. (2021). Arsredovisning fér 2020, s. 27. Undersokningen utférdes av Morris
Hargreaves & Mclntyre.

53 ArkDes. (2021). Arsredovisning for 2020, s. 25. Undersokningen utfordes av Novus
genom 1021 intervjuer mellan den 30 januari och 5 februari 2020.

54 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 2023 och 46-47.

55 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 19.



3.4  Samlingarna ar en viktig resurs for
kunskapsuppbyggnad

ArkDes tillgangliggor sina samlingar bade pa plats och genom utlan. Myndigheten har
ocksa ett arkitekturbibliotek. ArkDes tolkar sitt uppdrag inom forskning som tudelat.
Den ena delen bestar av samlingsrelaterad forskning och samtidsforskning. Den andra
delen bestar av forsknings- och utvecklingsinsatser inom omradet gestaltade
livsmiljoer.

3.4.1 ArkDes tillgangliggor samlingarna for kunskapsuppbyggnad
pa plats eller genom utlan

ArkDes erbjuder en forskarservice dar forskare kan ta del av samlingarna pa plats i
ArkDes forskarsal eller genom att lana objekt.5® Under 2022 tog ArkDes emot

260 forskarbesok pé plats, vilket var farre &n &ren fore pandemin. Ar 2019 tog de emot
drygt 400 besdk och ar 2018 tog de emot 350.57 | forskarservice ingar dven att besvara
fragor om samlingarna per e-post. Ar 2022 kom det in 320 fragor per e-post som
ArkDes besvarade. Antalet besvarade fragor under pandemiaren var 490 ar 2021 och
425 ar 2020.%8

Mellan januari 2023 och november 2024 har ArkDes infort ett tillfalligt stopp for att
lana ut material ur samlingarna. Anledningen ar att kunna fokusera pa arbetet med
ArkDes 2024.5°

3.4.2 Ett arkitekturbibliotek som del av samlingarna

En del av ArkDes samlingar ar bocker som har tillhort arkitekter och som har donerats
till myndigheten. ArkDes samlar dem i sitt bibliotek, som &ven bestar av inkopt
litteratur. Bockerna finns bade i de publika rummen och ar ocksa tillgangliga via
fjarrlan inom Norden och bibliotek i Europa. ArkDes ambition &r att vara ett
arkitekturbibliotek for alla och de tillhandahaller aven bocker for barn och unga.®

Antalet besok i biblioteket 2022 var nagot lagre &n fore pandemin: 2 479 besok jamfort
med 3 134 &r 2019 och 3 077 &r 2018. Aren fore pandemin hade antalet besék minskat
fran 4 339 ar 20186, vilket enligt ArkDes var en gemensam trend for motsvarande
bibliotek. Antalet utlanade bocker var omkring 4 000 aren 20162020 och minskade
till 2 064 ar 2022.%

5 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 33-34.

57 ArkDes. (2023). Arsredovisning fér 2022, s. 31; ArkDes. (2021). Arsredovisning for
2020, s. 34.

58 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 32.

% ArkDes. Beslut om begransad laneverksamhet. 2022-09-22.

80 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 35.

61 ArkDes. (2023). Arsredovisning fér 2022, s. 35; ArkDes. (2020). Arsredovisning for
2019, s. 30.
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3.4.3 Samlingsforskningen fokuserar pa den nya basutstallningen

ArkDes tolkar sitt uppdrag inom forskning som tudelat. Den ena delen bestar av samlings-
relaterad forskning och samtidsforskning. Den andra delen bestar av forsknings- och
utvecklingsinsatser inom omradet gestaltade livsmiljoer (se avsnitt 3.7).

Den samlingsrelaterade forskningen har under de senaste aren framst fokuserat pa planerna
att 6ppna en ny, forskningsunderbyggd basutstallning under 2024. Det handlar dels om att
medarbetare vid Intendentenheten pa ArkDes har beforskat samlingarna, dels om att
ArkDes har utlyst gastforskarplatser under 2021 och 2022.52 ArkDes har dven knutit en
extern expertgrupp till arbetet, som bestar av tre forskare med inriktning pa bland annat
arkitekturhistoria och designhistoria. Sex projekt har genomforts som bidrar till den
kunskap som den nya basutstallningen kommer att utga fran.%

ArkDes genomfor arligen publika forskningskonferenser med utgangspunkt i
samlingarna. Vid arets konferens Hemmet, kollektivet och radikal modernism
presenterade gastforskarna sina projekt.®

3.5 Arbetet med samlingarna har varit eftersatt

Merparten av ArkDes samlingar ar oregistrerade, vilket &r ett problem som myndig-
heten har haft under lang tid. Detta innebér att ArkDes katalogisering, digitalisering
och inventering av samlingarna slépar efter betydligt. Myndigheten har inte heller
lampliga magasin for samtliga objekt i samlingarna, vilket begransar saval mojligheten
att forvarva nytt material till samlingarna som majligheten att tillgdngliggora
samlingarna for forskning. Det 6kar ocksa risken for angrepp av skadedjur och &ven
risken for brister i brandsékerheten. Sedan 2022 har myndigheten en ny samlingspolicy
som ska gora det mojligt for ArkDes att vara mer proaktiva och langsiktiga i sin
forvaltning av samlingarna.

3.5.1 Dokumentationen av ArkDes samlingar har slapat efter lange

Myndigheten har haft uppdraget att varda, forteckna, vetenskapligt bearbeta och genom
nyforvarv berika samlingarna sedan Arkitekturmuseet blev statligt 1978.%> ArkDes
instruktion fran 2013 sager tydligt att myndighetens d&mnesomrade dven omfattar form
och design, men anger samtidigt att samlingarna fortsatt endast ska omfatta
arkitekturomradet.®®

Ursprunget till ArkDes samlingar finns hos Sveriges Arkitekters Riksforbund som
overlat dem till ArkDes (dévarande Arkitekturmuseet) 1962. Ar 1965 bestod
samlingarna av 70 000 ritningar och andra handlingar av olika slag, till exempel

62 ArkDes. (2021). Arsredovisning for 2022, s. 44.

83 Enligt uppgift per e-post fran ArkDes 2023-03-10.

84 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 44.

8 Forordning (1978:245) med instruktion for arkitekturmuseet.

% ArkDes. Samlingspolicy. 2022-09-22; forordning (2013:71) med instruktion for Statens
centrum for arkitektur och design.



fotografier och modeller.®” | dag bestar samlingarna av uppskattningsvis 4 miljoner
objekt, varav cirka 90 procent &r oregistrerade. | slutet av 2022 var cirka 2 procent av
objekten i samlingarna digitaliserade. Det innebér att ArkDes katalogisering,
digitalisering och inventering av samlingarna slapar efter betydligt.%® Den Iaga graden
av dokumentation av ArkDes samlingar &r en utmaning eftersom det i stora drag inte
gar att spara eller soka objekt i samlingarna.

Arbetet med att ordna och registrera samlingarna har genomforts periodvis. Storre
enstaka insatser har genomforts med sarskild finansiering fran Byggforskningsradet,
Riksantikvarieambetet och regeringen pa projektbasis, exempelvis genom
Sesamprojektet och Accessprojektet.®

ArkDes fick under 2022 extra anslag for digitalisering och anstallde da en intendent for
att tills vidare arbeta med digitala samlingar. Arbetet med att digitalisera samlingarna
sker pa flera satt, bade I6pande och strategiskt i sarskilda projekt.” Ett strategiskt
projekt har pagatt sedan 2018 och innebér att Stiftelsen Féremalsvard i Kiruna bistar
med att ta fram digitala bilder av fotografen Sune Sundahls samling.”

Publicering av digitalt material sker bland annat via ArkDes webbplats, Instagram,
Digitalt museum och Europeana.” Innan foremal publiceras i Digitalt museum maste
ArkDes tar reda pa hur det ser ut med upphovsratten for det som ska publiceras.” Vid
utgangen av 2022 hade knappt 220 000 tillgangliggjorts genom Digitalt museum.
Drygt 60 000 av dessa ar nedladdningsbara.™

3.5.2 Utmaningar i magasineringen av ArkDes samlingar

En av utmaningarna i ArkDes samlingsforvaltning ar att magasinera samlingarna.
Myndigheten lyfter ocksa fram problemen for regeringen i sina budgetunderlag for
2023-2025 och 2024-2026. Fram till och med utgangen av 2023 forfogar ArkDes Gver
sju magasin: fem magasin i museibyggnaden, ett magasin pa Intendenturen
(Skeppsholmen) och ett magasin pa Kungliga biblioteket.™

67 ArkDes. Forvarv till ArkDes 6versikt. 2022-11-18.

% ArkDes. Budgetunderlag for Statens centrum for arkitektur och design for
aren 2023-2025.

8 ArkDes. Forvaryv till ArkDes 6versikt. 2022-11-18.

70 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 33.

" ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 33.

72 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 33.

73 Digitalt museum &r ett gemensamt e-arkiv med andra museer.

7 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 34.

75 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 32.
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Samtliga magasin har sina utmaningar. Magasinen i museibyggnaden lider av platsbrist,
magasinet pa Intendenturen &r inte anpassat for originalmaterial och avtalet med Kungliga
biblioteket om magasin I6per ut december 2023.75 De samlingar som ryms i KB:s magasin
ska under hosten 2023 flyttas till magasin som Svensk Museitjénst har i Tumba.

Platsbristen i ArkDes egna magasin har enligt véra intervjupersoner fatt till foljd att ett
uppackningsrum pa Intendenturen som egentligen ska anvandas for att packa om material
och gora skadedjurskontroller i stallet anvands som forrad. En extern konsult har papekat
att just brister som har att géra med skadedjur finns i férvaringen av samlingarna i museets
egna magasin och pa Intendenturen. De problem som pekas ut géller framfor allt forvaring
av material och stadning, vilket okar risken for angrepp av skadedjur. Det finns ocksa
brister i brandsakerheten. Det finns dven tecken pa angrepp av skadedjur.”

Utmaningarna innebdr att ArkDes saknar lampliga magasin for samlingarna. Det
begréansar saval méjligheten att forvarva nytt material till samlingarna som mojligheten
att tillgangliggora samlingarna for forskning.

3.5.3  Fran reaktiv till mer proaktiv berikning

Platsbrist r inte nagon ny foreteelse i ArkDes samlingsforvaltning, utan har varit en
utmaning sedan nagra ar efter museets start. Den davarande strategin for att hantera
platsbristen var att inféra gallringsprinciper, men dessa implementerades inte i arbetet.
Fram till 1990 gallrade ArkDes endast kopior.™

Fram till for nagra ar sedan hade ArkDes en mycket begransad uppsokande
verksamhet. Samlingarna vaxte i stallet i takt med att museet fick forfragningar om att
ta om hand nya objekt.” Sedan 2022 har myndigheten en ny samlingspolicy. Den
innebar att ArkDes primara strategi for nyforvarv dr att fylla luckor i samlingen genom
uppsokande verksamhet.2’ Fokus fér ArkDes framtida arbete med samlingarna ar:

e Katalogisering av och forskning om samlingarna.

e  Ett skifte fran att samla in arkitekters fullstandiga arkiv till att med hjalp av
intendenternas kunskap valja ut objekt som berikar forstaelsen av arkitektur.

e Att fylla luckor i samlingarna, till exempel beroende pa aldre fordomar. Sarskilt
lyfter strategin fram kvinnors bidrag till arkitekturen samt arkitektur och design
med samiskt ursprung.

e Selektiv insamling av designprocesser i syfte att forsta framstaende arkitekters
konstnarliga processer. Detta stéller krav pa digitala samlingstekniker.

76 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 32.

" Lisa Nilsson Kulturvard AB (2021). Kort rapport efter besok pa ArkDes.

8 ArkDes. Forvarv till ArkDes 6versikt. 2022-11-18.

™ ArkDes. Forvarv till ArkDes 6versikt. 2022-11-18.

80 ArkDes. Forvarv till ArkDes 6versikt. 2022-11-18; ArkDes. Samlingspolicy. 2022-09-22.



e Insamling av samtida verk, eftersom arkitektur fran 1980 och framat endast i
begransad omfattning ar representerad i samlingarna. En forklaring till det &r att
manga arkitekter verksamma under denna period fortfarande lever.8!

I syfte att kunna fokusera pa utvecklingen av en ny basutstallning har ArkDes beslutat om
ett tillfalligt sdtta stopp for att ta emot objekt till samlingarna mellan augusti 2022 och maj
2024. Undantaget &r sadant material som gar att stalla ut i den nya basutstallningen. Men
ArkDes provar aven fortsattningsvis donationsférslag I6pande som vanligt.®2

3.6 Insatser for gestaltad livsmiljo sker i samverkan med
andra

Enligt sin instruktion ska ArkDes samverka med olika aktorer pa nationell, regional
och lokal niva. Sedan 2021 har ArkDes aterrapporteringskrav i regleringshrevet som
innebdr att de ska redovisa egna insatser for gestaltad livsmiljo och insatser som har
genomforts i samverkan med Boverket, Riksantikvarieambetet och Statens konstrad.
ArkDes arbete for att verka for att malet for arkitektur, form och design uppnas sker

i stor utstrackning i samverkan med dessa myndigheter. Utdver kompetens inom sitt
amnesomrade bidrar ArkDes med kompetens inom kommunikation och med den
fysiska motesplats som museet utgdr. ArkDes samverkar dven med andra myndigheter
genom Radet for hallbara stader.

I den malgruppsanalys ArkDes gjorde 2021 bedémde myndigheten att de behéver
utdka sin samverkan, bland annat regionalt. Det effektivaste sattet att som en liten aktor
na sina malgrupper ar att i hog grad verka genom andra aktorer, enligt analysen.®
Under 2022 borjade ArkDes att etablera ett regionalt natverk.

3.6.1 Fyra myndigheter samverkar fér gestaltad livsmiljo

ArkDes uppgift att verka for att malet for arkitektur, form och design uppnas beror
flera delar av myndighetens verksamhet, bland annat att vara en nationell métesplats
och forskningsfunktionen for gestaltad livsmiljo. Inom ArkDes &r det enheten

Think Tank som ansvarar for samverkan, att utbyta erfarenheter och bygga upp
kunskap, samt att félja upp politiken for gestaltad livsmiljo.

81 ArkDes. Samlingspolicy. 2022-09-22.

8 ArkDes. Beslut om temporart mottagningsstopp. 2022-09-22.

8 ArkDes. (2021). Regeringsuppdrag 2021 gillande ’Mdlgrupper for arbetet med
gestaltad livsmiljo ”. Dnr AM2021-92.
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Enligt ArkDes ar malgrupperna for arbetet for gestaltad livsmiljo alla som péaverkar
den byggda miljon, framfor allt arkitekter, formgivare och designer, men &ven
nationella och lokala politiker, tjansteman pa olika nivaer, byggaktérer med flera.
ArkDes planerar att framst arbeta framjande genom att samverka med andra aktorer
som har etablerade kontakter med malgrupperna. ArkDes ska initiera och facilitera
aktiviteter, vilket de beddmer ar mer effektivt an att sjalva genomfora aktiviteter.84

ArkDes arbete for gestaltad livsmiljo sker i samverkan med Boverket, Riksantikvariedmbetet
och Statens konstrad. Det handlar i huvudsak om samordnade insatser for att ta fram
och sprida kunskap om politiken. Boverket har sedan 2018 som uppgift att samordna
de fyra myndigheternas arbete for att 6ka kunskapen om och framja det langsiktiga
arbetet med arkitektonisk kvalitet och omsorgsfullt gestaltade livsmiljoer hos saval
allménhet som privata och offentliga aktorer.®® Riksarkitekten vid Boverket ar navet for
myndigheternas gemensamma arbete, samtidigt som &garskapet for de gemensamma
insatserna ar delat. For att politiken ska ge resultat kravs hog grad av forankring pa
kommunal och regional niva samt bland lansstyrelserna. De samverkande
myndigheternas roll &r i hég grad att vara framjande och padrivande.

3.6.2 Samverkan har fordjupats 6ver tid

Vara intervjuer med myndigheterna visar att de éver lag anser att samverkan mellan
dem &r fruktbar. Utifran vara intervjuer och utifran den dokumentation som vi har tagit
del av kan vi ocksa konstatera att samverkan mellan myndigheterna praglas av en
relativt hog grad av samordning, med bland annat gemensam verksamhetsplanering
och samarbete kring en rad olika aktiviteter.

De fyra myndigheternas samverkan ar strukturerad i en styrgrupp, en arbetsgrupp och
en kommunikationsgrupp. Varje grupp bestar av representanter fran respektive
myndighet. Tidigare deltog generaldirektorerna respektive dverintendenten for
respektive myndighet i styrgruppen. Fran och med hésten 2022 ar det personer pa
enhetschefsniva som deltar, for att underlatta det operativa arbetet. Myndigheterna
representeras av enhetschefsnivan aven i arbetsgruppen.®

8 ArkDes. (2021). Regeringsuppdrag 2021 géllande ’Mdlgrupper for arbetet med
gestaltad livsmiljo ”. Dnr AM2021-92.

8 Sedan 2022 &r denna uppgift inford i Boverkets instruktion: 7 § 7. Férordning (2022:208)
med instruktion for Boverket. Fore det framgick uppgiften i ett sérskilt uppdrag till
Boverket: Regeringsbeslut 2018-04-05. Uppdrag att forstarka arbetet med arkitektur och
gestaltad livsmiljo.

8 Boverket, Statens konstrad, Riksantikvarieambetet och ArkDes. Myndighetssamverkan
for gestaltad livsmiljo. 2022-01-12.



De fyra myndigheterna har aven tidigare haft i uppdrag att samverka i fragor som ror
gestaltad livsmiljo, da med fokus pé gestaltning av offentliga miljéer och hallbar
stadsutveckling.8” Aven om politiken forandrades 2018 fanns redan erfarenhet av
samverkan myndigheterna emellan, och den erfarenheten gick att bygga vidare pa.

Vara intervjupersoner sager att en stor del av myndigheternas samverkan handlade om
att hjalpa varandra med de regeringsuppdrag som myndigheterna hade fatt genom
politiken under de forsta aren efter att politiken for gestaltad livsmiljo sjosattes. Efter
det har samverkan férdjupats och myndigheterna har gemensamt identifierat insatser
som de sedan ocksa har genomfort.

Ett konkret resultat av samverkan &r att myndigheterna under 2020 tog fram ett
gemensamt utbildningsmaterial for internutbildning om gestaltad livsmiljo. Under 2022
har respektive myndighet sedan genomfort interna utbildningsinsatser. For att ta fram
utbildningen bilades en utbildningsgrupp.8 Arbetsgruppen finns kvar for att ta emot
aterkoppling och gora eventuella justeringar. Det pagar ocksa dialog med till exempel
Samverkansforum, lansstyrelserna och myndigheterna inom Radet for hallbara stader
om att eventuellt kunna sprida utbildningsmaterialet till dem.®°

Vara intervjuer visar ocksa att myndighetssamverkan &r ett viktigt satt for
myndigheterna att lyfta fram interna fragor for att belysa dem i ett bredare forum. Det
kan exempelvis galla omvérldsbevakning eller remisshantering.

3.6.3 Regeringen beddmer att myndigheternas insatser bidrar till
maluppfyllelsen

ArkDes ska verka for att malet for arkitektur, form och design uppnas. Men det ar svart
att bedoma vilka effekter ArkDes insatser har pa uppfyllelsen av malen. Regeringen
konstaterar i budgetpropositionen for 2023 att malet for arkitektur, form och design ar
omfattande och komplext och att uppfyllelsen av det paverkas av i vilken grad olika
aktorer tar tillvara de statliga insatserna pa omradet. Vidare anger regeringen att
effekterna av atgarderna ofta handlar om att f4 genomslag i processer med langa
tidshorisonter. Regeringen bedémer ocksa att de resultat som ArkDes, Boverket,
Riksantikvarieambetet och Statens konstrad redovisar inom gestaltad livsmiljo har
bidragit till att uppfylla malet for arkitektur, form och design och till arbetet med
gestaltad livsmiljo.®

87 Proposition 2009/10:3. Tid for kultur; Boverket, Statens konstrad, Riksantikvarieambetet
och ArkDes. Myndighetssamverkan for gestaltad livsmiljo. 2022-01-12.

8 Boverket, Statens konstrad, Riksantikvarieambetet och ArkDes. Myndighetssamverkan
for gestaltad livsmiljo. 2022-01-12.

8 Boverket, Statens konstrad, Riksantikvarieambetet och ArkDes. Myndighetssamverkan
for gestaltad livsmiljo. 2022-01-12, s. 9.

% Proposition 2022/23:1. Budgetpropositionen for 2023. Utgiftsomrade 17. Kultur, medier,
trossamfund och fritid, s. 63.
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3.6.4 ArkDes bidrar i sin roll som offentlig arena

Vara intervjuer visar att de 6vriga tre myndigheterna Gver lag ser positivt pa myndig-
heternas samverkan, och dven pa den specifika samverkan med ArkDes. De samverkar dels
i specifika projekt som Visioner i norr, dels nér det galler sakkompetens, samt genom att
ArkDes gar att nyttja som motesplats. De tre myndigheterna upplever att ArkDes har
kunnat anvénda sin roll som offentlig arena, med den fysiska motesplatsen det erbjuder, for
att agera som vard. Inte minst galler det den arliga konferens som myndigheterna anordnar.
ArkDes har genom sin roll som museum &ven god kompetens inom kommunikation och
etablerade kontakter for detta. | vara intervjuer framkommer att det tidigare ar delvis har
varit otydligt vilket mandat som ArkDes representant i arbetsgruppen har haft nar det galler
att fatta beslut, men att detta har fortydligats.

Den arliga konferensen ar ett av de mest konkreta och aterkommande resultaten av
samverkan mellan de fyra myndigheterna. Konferensen halls pa ArkDes, med undantag
for under pandemin da ahorarna deltog digitalt. ArkDes ar ocksa sammankallande for det
bakomliggande arbetet med konferensen.®* 2021 hade konferensen 1 300 deltagare.®?

P& konferensen utser myndigheterna ocksd Arets Stralkastare” for att uppmirksamma
aktorer som pa ett lyckosamt satt har arbetat for gestaltad livsmiljo.%

3.6.5 ArkDes samverkar &ven med andra myndigheter

ArkDes samverkar aven i andra forum och konstellationer for att verka for att malet for
arkitektur, form och design uppnas. Exempelvis ingar ArkDes och de 6vriga

tre myndigheterna i Radet for hallbara stader. Radet for hallbara stader ar ett
myndighetssamarbete som ska starka kommunernas forutsattningar att utveckla
levande och hallbara stader och samhéllen. Radet inréttades av regeringen 2017 och det
nuvarande regeringsuppdraget I6per till 2030. Det bestar av myndighetschefer for

14 myndigheter, samt representanter for kommuner och regioner. Till radet hor ocksa
en expertgrupp bestaende av representanter for varje myndighet.®

3.6.6 Samverkan regionalt under uppbyggnad

Enligt sin instruktion ska ArkDes samverka pa nationell, regional och lokal nivd med
berdrda myndigheter, museer och enskilda aktorer, déribland det civila samhallets
organisationer. Regeringen framhaller i propositionen Politik for gestaltad livsmiljo
fran 2018 att ArkDes uppdrag att vara en métesplats innebér ett ansvar for regional och
lokal samverkan. Regeringen papekar i samma proposition att ArkDes kan utveckla
samverkan med och stédja utvecklingen av andra regionala och lokala métesplatser
inom arkitektur, form och design.

91 Boverket, Statens konstrad, Riksantikvarieambetet och ArkDes. Myndighetssamverkan
for gestaltad livsmilj6. 2022-01-12, s. 9.

92 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021.

9 Boverket, Statens konstrad, Riksantikvarieambetet och ArkDes. Myndighetssamverkan
for gestaltad livsmiljo. 2022-01-12, s. 9.

% Regeringsbeslut 2022-03-10. Andring av uppdraget om inréttandet av Radet for hallbara
stader och av anknytande uppdrag.



Regeringen ndmner i propositionen att Svensk Forms regionalféreningar, framfér allt
Form Design Center i Malmd, och Rohsska museet i Goteborg ar viktiga regionala
métesplatser och potentiella samarbetsparter fér ArkDes.®® Men propositionen
resulterade inte i att ArkDes fick nagot uttalat uppdrag att samverka specifikt med
dessa aktorer.

I samband med att propositionen Politik for gestaltad livsmiljo lades fram initierade
ArkDes en viss samverkan med bland annat Form Design Center och Rdhsska museet.
Under aren 2018-2020 fanns det en etablerad samverkan mellan Form/Design Center
och ArkDes inom ramen for Sustainordic, ett uppdrag som finansierades av Nordiska
ministerradet.?® Nar uppdraget till ArkDes upphorde ar 2020 valde ArkDes att inte
fortsatta samarbetet. Efter ett par ar av begransad samverkan tog ArkDes Think Tank-
enhet aterigen initiativ till regelbundna avstamningar med Form Design Center och
Rohsska museet hosten 2022. Det handlar bland annat om att ArkDes fragar efter
inspel till konferenser och till den arliga uppféljningen av politikomradet.

Malgruppsanalysen som ArkDes genomforde 2021 visar att myndigheten behévde
utdka sin samverkan med andra aktorer &n de statliga myndigheterna. Analysen
forutsag att det skulle leda till att 6ka kunskapen for ArkDes, 6ka spridningen av
ArkDes resultat och till att projekt initierade av ArkDes kan drivas vidare av andra
aktorer. ArkDes angav bland annat att de planerar att utveckla sin regionala samverkan
genom att etablera ett natverk inom omradet gestaltad livsmiljo med representanter fran
Sveriges regioner.%’

I maj 2022 borjade ArkDes Think Tank-enhet att bygga upp ett natverk med regionerna
och hoéll under 2022 fyra méten inom natverket. Under 2022 kartlade Think Tank dven
Oversiktligt regionernas arbete med koppling till gestaltad livsmiljo. Det handlar om
regionernas strategiska fokusomraden, styrkor, behov, utvecklingsomraden och insatser
inom omradet.%

Enligt ett internt dokument om det regionala natverket ser ArkDes natverket som en del
av sin uppgift att vara en nationell motesplats. Syftet med natverket &r enligt ArkDes
ocksa att kunna folja genomslaget av politiken nationellt, regionalt och lokalt i enskilda
kommuner. Nétverket ska utgdra ett verktyg for proaktiv och konkret utveckling av
omradet gestaltad livsmiljo. Det ska utdka utbytet mellan regionala natverk och skapa
samverkan mellan enskilda projekt i olika delar av landet.%®

% Proposition 2017/18:110. Politik for gestaltad livsmiljo, s. 44.

% ArkDes. (2021). Arsredovisning for 2020, s. 51.

% ArkDes. (2021). Regeringsuppdrag 2021 gillande ~’Mdlgrupper for arbetet med
gestaltad livsmiljé”. Dnr AM2021-92; s. 4.

% ArkDes. Kartlaggning Gestaltad livsmiljo. 2022-10-04.

9 ArkDes. (odaterad). Gestaltad livsmiljo natverk — en fortsattning pa noduppdraget.



3.6.7 Samverkan med designaktorer har varit begréansad

Inom arkitekturprofessionen samverkar ArkDes med Sveriges Arkitekter kring bland
annat utstallningar. Designomradet omfattar sammantaget fler yrkeskategorier &n
arkitektur, men tva organisationer som representerar stora delar av verksamma inom
design ar Svensk Form och Stiftelsen Svensk Industridesign (SVID).

ArkDes initierade viss samverkan med Svensk Form och SVID i samband med att
politiken for gestaltad livsmiljo beslutades. Samverkan har darefter varit begransad,
men Think Tank-enheten har tagit nya initiativ till samarbete under hésten 2022. Det
galler till exempel samarbetet med Form Design Center och Réhsska museet.

Vara intervjuer indikerar att dessa aktorer ser positivt pa den samverkan som ArkDes
har initierat under 2022 och att de garna skulle ha velat samverka mer med ArkDes
tidigare. Av vara intervjuer framgar ocksa vissa invandningar mot ArkDes. Det géller
exempelvis att myndigheten inte i tillrdcklig utstrdckning har tagit hénsyn till
designperspektiv i sitt arbete for gestaltad livsmiljo, bland annat nar det galler den
arliga konferensen pa temat.

3.7  Projekt genomfors genom utlysningar och extern
finansiering
Den del av ArkDes forskning som inte ar samlingsrelaterad bestar av forsknings- och
utvecklingsinsatser med béring pa gestaltade livsmiljoer och hur dessa miljoer kan
forbattras ur samhallets och den enskildes perspektiv.® For denna forskningsfunktion
disponerar ArkDes 5 miljoner kronor utover sitt forvaltningsanslag per ar. Denna
verksamhet fokuserar pa vad myndigheten definierar som praktiknara forskning.'°* Det
ar enheten Think Tank som ansvarar for denna verksamhet. En del av anslaget for
forskningsfunktionen fordelas till projekt med externa aktorer (se vidare avsnitt 4.3.2).
ArkDes projektleder aven projekt som till storsta delen finansieras externt. Enligt
arsredovisningen for 2022 arbetar ArkDes for att 6ka sina forskningsresurser genom
investeringar fran aktorer inom omradet.*?

100 ArkDes. Forskningsstrategi for Statens centrum for arkitektur och design. 2019-05-23.
101 ArkDes. (2022). Arsredovisning fér 2021, s. 36 och 44.
102 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 39.



3.7.1 Oppna utlysningar for praktiknara forskning

ArkDes har sedan 2019 under namnet Open Call gjort flera 8ppna utlysningar for
praktiknara forsknings- och utvecklingsprojekt inom ramen for forskningsfunktionen for
gestaltad livsmilj6.1% Under 2021 gjordes en utlysning och fem tvardisciplinara samverk-
ansprojekt finansierades.'® Under 2022 har ArkDes anlitat tva forskare for att utveckla
anvandningen av kunskap fran tidigare utlysningar och utveckla metoder for att folja upp
kommande utlysningar. Som ett led i detta arbete finansierade ArkDes under 2022 insatser
for att sprida resultaten fran tva av projekten som genomfordes 2021, men inga nya
utlysningar gjordes.'%

Ett av de projekt som fick vidare finansiering 2022 var Odla torg pa Solleron i
samarbete med Region Dalarna och Gaia arkitektur. Enligt en sammanfattande rapport
av arbetet i projektet &r syftet bland annat att utveckla samarbetsmetoder mellan
lokalsamhallet, det offentliga och arkitekter. % Projektet arbetar nu med att ta fram en
handbok for att sprida lardomar. | rapporten framkommer att de lokala aktérer som var
involverade sag positivt pa resultat fran projektet i form av starkt samverkan och
kunskapsdelning och 6kat engagemang fran allmanheten.*” Enligt foretradare for Gaia
arkitektur fungerade samarbetet med ArkDes val. ArkDes har haft en radgivande roll
och utgjort ett stod i samverkan med regionen.

Pagaende utlysningar i samarbete med Malmo stad och Robertsfors kommun
Under varen 2023 gors tva utlysningar inom ramen for projekt som ArkDes initierade
under 2022. Projektet Power of Places gors i samarbete med bland andra Malmé stad
och ska involvera tva tvardisciplinara team. Syftet ar att utveckla metoder for att ta till
vara befintliga resurser och kunskaper i utvecklingen och férvaltningen av
gemensamma miljoer. Teamen ska med stdd av en expertgrupp med praktiker och
forskare utveckla fullskaliga prototyper i Malmg.1%

| projektet For allméant bruk samarbetar ArkDes med Robertsfors kommun och
Riksantikvarieambetet om en utlysning for ett tvardisciplinart team. Syftet ar att i
samverkan med praktiker och forskare utforska metoder for att bevara och utveckla det
gemensamma Kkulturarvet for att starka lokalsamhallet.1%°

103 ArkDes. (2020). Arsredovisning for 2019, s. 34; ArkDes. (2023). Arsredovisning for
2022, s. 39.

104 ArkDes. (2022). Arsredovisning fér 2021, s. 44.

105 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 39.

106 ArkDes. Odla torg. 2021-11-07, s. 11.

107 ArkDes. Odla torg. 2021-11-07, s. 27-31.

108 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 41.

109 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 41.
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3.7.2 Visioner i Norr var inspirerande och levde i delar upp till
kommunernas forvantningar

ArkDes har under 2021 och 2022 deltagit i samverkansprojektet Visioner i norr med de
fyra myndigheterna Boverket, Vinnova, Energimyndigheten och Formas samt

sex kommuner i Norrbotten och Véasterbotten — Boden, Luled, Géllivare, Kiruna,
Skellefted och Umea. Projektet initierades av Radet for hallbara stader och var
inspirerat av EU-initiativet New European Bauhaus. Det har framst finansierats av
Vinnova och Formas. Syftet var att med tvardisciplindra team utveckla visioner for hur
en samhéllsomvandling till foljd av stora industrietableringar ska kunna ske pa ett
héllbart, inkluderande och estetiskt intressant satt. Projektet var ett forsta steg i ett
langre samarbete mellan Radet for hallbara stader och kommunerna i Norrbotten och
Vasterbotten. ArkDes deltog pa plats i tva av kommunerna. Projektet presenterades
genom ett oppet evenemang pa ArkDes. ArkDes deltar varen 2023 i att planera och
utforma ett uppfoljande projekt, som har arbetsnamnet Visioner i norr 2.

Enligt slutrapporten for det forsta projektet inom Visioner i norr var nagra resultat av
projektet att nya fragestallningar och inspirerande idéer har tagits fram och att projektet har
skapat forstaelse mellan olika aktorer, sektorer och nivaer. Samtidigt har de begransade
tidsramarna forsvarat fordjupad samverkan och forankring i projekten. Rapporten
konstaterar att det &r for tidigt att se hur larandet har inforts i den fortsatta samhalls-
byggnadsprocessen och darmed for tidigt att utvardera resultaten av processen.

Statskontoret efterfragade i borjan av 2023 bedémningar av resultaten av Visioner i norr
per e-post fran de sex berérda kommunerna. En av kommunerna dar ArkDes har haft en
aktiv roll i genomférandet har svarat att samarbetet med ArkDes har fungerat vél.

Kommunerna gjorde i évrigt olika bedémningar av resultaten av projekten. Fyra av
kommunerna bedomde att resultaten av projektet var positiva, bland annat genom att de
kommer bli viktiga underlag for inspiration till kommande planldggning. Dessa
kommuner framhaller att de tvarsektoriella teamen och forankringen i den lokala
kontexten dr viktiga forutsattningar i arbetet.

En av kommunerna hade dnskat ett mer aktivt deltagande fran de statliga myndig-
heterna i form av radgivare. En annan kommun dnskade att myndigheterna skulle ha
uttryckt sina forvantningar pa kommunernas bidrag tydligare i bérjan av projektet.
Tva av kommunerna pekar pa risken att det fortsatta arbetet i kommunerna faller
mellan stolarna eftersom det inte finns nagon tydlig struktur for uppféljning av
visionerna.

Tva kommuner upplever att resultaten inte motsvarade forvantningarna. De onskar att
projekten skulle ha haft storre fokus pa kommunernas egna behov.

110 Radet for hallbara stader m.fl. Slutrapport till idéskisser Visioner: i norr. 2022-06-14,
s. 96-98.



3.7.3 Projekten Street Moves — inkluderande process for att
utforma gemensamma gatumiljéer

Street Moves ar projekt som leds av ArkDes, men som till stor del finansieras av
Vinnova. Street Moves var ursprungligen ett projekt som pabdrjades under 2020 och
avslutades varen 2021.1** ArkDes fick sedan finansiering fran Vinnova for ett
uppfdljande projekt, Street Moves 2, som pabdrjades hosten 2021.112

Syftet med projekten ar att inkludera berérda behovséagare, privata aktorer och
medborgare i att utforma gemensamma livsmiljoer och en inkluderande samhélls-
utveckling. Projekten har gjort detta genom att tillsammans med kommuner och
behovsdgare bygga tillfalliga prototyper av allmanna platser i kommuner.1*3 | Street
Moves 2 leder kommunerna sjalva lokala projekt och upphandlar designkompetens for
att utveckla en lokal gata. ArkDes bistar med koordinering, designstdd, 6vergripande
projektledning och kunskapsinsamling. Medverkande kommuner i Street Moves 2 &r
Goteborg, Helsingborg, Hultsfred, Harndsand, Sodertélje och Umed''* och i tidigare
projekt Goteborg, Helsingborg och Stockholm.

Enligt ArkDes har projekten 6vervagande tagits emot positivt baserat pa matningar fran
Umea och Goteborg samt utifran kommunernas interna utvarderingar. Enligt dessa har
processerna dkat kunskapen om mangfunktionella gaturum samt om hur design kan
anvandas som ett verktyg internt for omstéllningsarbete.!!®

Street Moves ska slutrapporteras i augusti 2023. | januari 2023 fragade Statskontoret
efter bedomningar av resultaten av Street Moves per e-post fran tre berérda kommuner.
Deras bild ar att resultaten av projektet sa langt har motsvarat deras forvantningar.
Projektet har lett till att nya natverk med privata aktorer, myndigheter och andra
kommuner har etablerats som kan leva kvar efter projektets slut. De anser dven att
ArkDes har fungerat bra som samordnare av projektet och att myndigheten har varit
aktiv och tillganglig i sitt stod.

De tre kommunerna uppger att designprojekten har tagit mer arbetsinsatser och
kostnader i ansprak an de inledningsvis hade bedémt. De anser att det skulle ha
underlattat om de hade fatt en uppfattning om storleken pa insatserna tidigare. En
annan synpunkt &r att projektet inledningsvis borde ha tagit storre hansyn till de
tidsramar som den kommunala bygglovsprocessen medfor.

Tjanstepersoner pa Vinnova uppger i intervju med oss att de ser positivt pa ArkDes
projektledarskap och bidrag i Street Moves.

111 ArkDes. (2022). Arsredovisning for 2021, s. 45
112 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 44.
113 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 44.
114 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 44.
115 ArkDes. (2023). Arsredovisning for 2022, s. 44.
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3.8 Informativa rapporter om politiken fér gestaltad
livsmiljo men begransad uppfoljning dver tid
ArkDes ska aven folja upp politikens genomslag och vid behov foresla atgarder for att
oka maluppfyllelsen. Riksdagen beslutade om det nationella malet for arkitektur, form
och design 2018. Boverket hade mellan 2018 och 2022 i uppdrag att bista ArkDes i
uppféljningen av malen.** Sedan 2022 har Boverkets uppgifter som ror arkitektur och
gestaltad livsmiljo forts in i myndighetens instruktion och dar specificeras inte nagon
uppgift rérande uppfdljningen av malen.!t

Hittills har tre uppféljningsrapporter publicerats.**® ArkDes har haft uppgiften att folja
upp politiken sedan myndigheten fick en ny instruktion 2013. Myndigheten hade under
flera ar svart att ta sig an uppgiften och planera hur de skulle genomféra den. Det ledde
till att den forst uppféljningsrapporten publicerades forst i slutet av 2020. Dérefter har
rapporterna publicerats arligen.

Flera intervjupersoner anser att uppféljningsrapporterna fungerar som ett underlag for
att informera om och diskutera fragorna inom politiken for gestaltad livsmiljo.
Rapporterna ar skrivna och utformade pa ett satt som ar lattillgangligt.

En del av vara intervjupersoner utanfor ArkDes anser att rapporternas tematiska inriktning
begransar deras varde som uppfdljning av politikomradet gestaltad livsmiljo 6ver tid.
Rapporterna mojliggor inte nagon systematisk jamforelse av maluppfyllelsen inom
omradet, &ven om den senaste rapporten fran mars 2023 har utvecklats i viss utstrackning
nar det galler att koppla uppfoljningen till mélen for politiken.**® ArkDes har informerat
Kulturdepartementet om att myndigheten har tolkat uppdrag utifran sin kompetens och sina
resurser. Vara intervjuer med tjansteman pa Kulturdepartementet visar att de, mot bakgrund
av de forutséttningar som myndigheten har for att utfora uppgiften, ar néjda med
uppfdljningen i sin nuvarande form.

ArkDes har lamnat forslag pa atgarder genom medskick i den arliga rapporten. Medskicken
har bland annat gatt att anvanda som underlag for den planering av aktiviteter som ArkDes,
Boverket, Riksantikvarieambetet och Statens konstrad gor. Men i vara intervjuer framgar
ocksa att det inte alltid har varit tydligt till vilka aktorer som medskicken riktar sig till.
Ytterligare en synpunkt som framkommer under vara intervjuer r att ArkDes tidigare har
tenderat att fokusera mer pa arkitekturomradet och i mindre utstrackning pa design, konst
och kulturmiljé.

116 Regeringsbeslut 2018-04-05. Uppdrag att forstarka arbetet med arkitektur och gestaltad
livsmiljo.

1177 § 7 forordningen (2022:208) med instruktion for Boverket.

118 ArkDes. (2023). Ett samhélle som haller ihop. En uppféljning av Politik for gestaltad
livsmiljo 2022 och medskick infor framtida arbete; ArkDes. (2021). Livskvalitet

i tid och rum. En uppféljning av Politik for gestaltad livsmiljé 2021 och medskick infor
framtida arbete; ArkDes. (2020). Med manniskan i fokus. En uppf6ljning av Politik for
gestaltad livsmiljo 2020 och medskick infor framtida arbete.

119 ArkDes. (2023). Ett samhalle som haller ihop. En uppféljning av Politik for gestaltad
livsmiljo 2022 och medskick infér framtida arbete.



4 Myndighetens ekonomi

I det hér kapitlet presenterar vi var analys av ArkDes ekonomi. Vi redogor for vilka
medel myndigheten har till sitt forfogande och hur myndigheten valjer att anvénda dem
i forhallande till sitt uppdrag. Analysen belyser de faktorer rérande ekonomin som ar
av sérskild betydelse for verksamhetens resultat och effektivitet, samt de faktorer som
ar viktiga att uppmérksamma for att ArkDes ska ha forutsattningar att fullgora sina
uppgifter framover. Vi redovisar slutsatserna av dessa analyser i kapitel 1.

Underlag for analysen &r regeringens budgetpropositioner och ArkDes regleringsbrev.
Awven underlag frén myndigheten utgor underlag for analysen. Sadana &r arsredovisningar,
budgetunderlag, budgetar for till exempel projekt, samt budgetuppfoljningar. Analysen
bygger ocksa pa vara intervjuer.

4.1 Sammanfattande iakttagelser

e  ArkDes finansieras av tva anslag — ett forvaltningsanslag och ett anslag for en
forskningsfunktion for gestaltad livsmiljo. ArkDes ar beroende av sitt anslag, men
har &ven finansierats av tillfalliga bidrag, samt andra erséttningar och avgifter.

e ArkDes har en flexibel ekonomi med relativt laga fasta kostnader och relativt stor
andel kostnader som kan justeras. Men det ar svart att 6verblicka ArkDes
ekonomi. Den storsta delen av myndighetens kostnader ar relaterade till
museiverksamheten. Det ar svart att uttyda hur mycket medel som laggs pa
verksamhet som direkt handlar om att verka for att malet for arkitektur, form och
design uppnas samt pa uppgiften att vara en nationell motesplats for aktorerna
inom omradet. Detsamma géller insatser som bekostas av medel for
forskningsfunktionen, trots aterrapporteringskrav i regleringsbrevet.

e Planeringen av ArkDes 2024 sker I6pande och ArkDes uppskattar de totala
kostnaderna till 26,5 miljoner kronor. ArkDes ska enligt sin budget for
ArkDes 2024 finansiera satsningen med lan, anslag och sponsring under
perioden 2022-2024. Regeringen har beviljat myndigheten en utékad laneram och
myndigheten har gjort avskrivningar och omprioriteringar av verksamhet for att
frigéra medel. Det kan ocksa bli aktuellt att ArkDes hyresvard tar vissa kostnader
for ArkDes 2024, som myndigheten far betala med hogre hyra.

e Bade ArkDes interna underlag infor investeringen och budgetunderlag till
regeringen innehaller fa uppgifter om kostnader for ArkDes 2024 som uppstar i
framtiden och atgarder for att hantera sédana kostnader. De innehéller inte heller
nagra uppskattningar av osakerhet i prognoserna.
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e Det finns flera forhallanden som har att géra med kostnader och finansiering av
ArkDes 2024 som inte framgar fullstandigt av ArkDes underlag. Ambitionerna om
sponsring har sénkts, men inga underlag visar hur kostnaderna hanteras i stéllet.
ArkDes har ingen uppskattning av hur stor en eventuell hyreshéjning kan bli, utan
invantar en kostnadskalkyl fran hyresvarden. Myndigheten kommer ocksa att
behdva prioritera om i verksamheten och eventuellt skjuta vissa investeringar pa
framtiden beroende pa kostnadernas storlek.

o  ArkDes 2024 kommer att leda till 6kade kostnader for bland annat amorteringar,
réntor och en eventuell hyreshdjning efter att den nya museimiljon &r invigd. Men
det &r oklart hur stor ekonomisk risk myndigheten tar genom ArkDes 2024.

4.2  ArkDes ar i huvudsak anslagsfinansierat

ArkDes ar framfor allt finansierat genom anslag. Anslagen har vuxit dver tid, i takt
med att regeringen har vidgat myndighetens uppdrag. ArkDes finansieras sedan 2018
av tva olika anslag.

ArkDes 6vriga intdkter bestar av avgifter, andra ersattningar och bidrag, men dessa ar
sma jamfort med andra museimyndigheter. Avgifts- och bidragsintakterna har varierat
over aren. Avgiftsintakterna minskade i samband med att regeringen inforde Fri entré-
reformen. Bidragsintakterna har varierat beroende pa hur mycket extern finansiering
for projekt som myndigheten har fatt.

4.2.1 ArkDes tilldelas sedan 2018 medel fran tva anslag

ArkDes totala anslag uppgar till cirka 70 miljoner kronor 2023. ArkDes disponerar drygt
65 miljoner kronor pa anslag 8:1 Centrala museer: Museimyndigheter, ap. 7. Resterande
fem miljoner kronor disponerar ArkDes sedan 2018 pa anslaget 1:4 Forsknings- och
utvecklingsinsatser inom kulturomradet, ap. 1.

| sitt senaste budgetunderlag till regeringen, for perioden 2024-2026, dskar ArkDes att
anslaget for forskningsfunktionen utékas fran fem till tio miljoner kronor per ar. Enligt
budgetunderlaget ska ArkDes anvénda 6kningen for att “komplettera ord med handling
och utdka verksamheten till att bli ett nav for praktiknara forskning inom omradet

gestaltad livsmiljo”.120

4.2.2 Mindre 6kningar av anslaget under senare ar
Regeringen har hojt ArkDes anslag successivt dver tid (figur 4). Sammantaget har
anslaget mer an fordubblats pa 15 ar. Sarskilda anslagsokningar har framfor allt skett i

samband med att ArkDes uppdrag har forandrats.*?* Regeringen har aven tillfort
ArkDes vissa medel for andamal som ror museiverksamheten.

120 ArkDes. (2023). Budgetunderlag for aren 2024-2026. Dnr AM2023-27.

121 Se till exempel proposition 2008/09:1. Budgetproposition for 2009. Utgiftsomrade 17
Kultur, medier, trossamfund och fritid, s. 24-25 och 102, bet. 2008/09:KrU1, rskr.
2008/09:92; Proposition 2009/10:1. Budgetproposition for 2010. Utgiftsomrade 17 Kultur,
medier, trossamfund och fritid, s. 23, bet. 2009/10:KrU1, rskr. 2009/10:140.



Figur 4. ArkDes anslagsutveckling per ar 2018-2023 (miljoner kronor)
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Kalla: Regleringsbrev for budgetdret 2018 avseende Statens centrum fér arkitektur och design; Regleringsbrev for

budgetdret 2019 avseende Statens centrum for arkitektur och design; Regleringsbrev fér budgetdret 2020

avseende Statens centrum fér arkitektur och design; Regleringsbrev fér budgetdret 2021 avseende Statens
centrum fér arkitektur och design,; Regleringsbrev fér budgetdret 2022 avseende Statens centrum for arkitektur

och design; Regleringsbrev for budgetdret 2023 avseende Statens centrum for arkitektur och design.

Under den senaste femarsperioden har ArkDes fatt bade tillfalliga och mer langsiktiga
anslagsokningar:

Forskningsfunktion for gestaltad livsmiljo: ArkDes far sedan 2018 fem miljoner
kronor per ar for att inratta en forskningsfunktion for gestaltad livsmiljo. Syftet
med forskningsfunktionen &r enligt budgetpropositionen 2018 att studera det
byggda och gestaltade ur samhallets och den enskildes perspektiv samt bidra till
att starka kunskapsunderlaget inom omradet. Anslaget for forskningsfunktionen
far enligt ArkDes regleringsbrev anvandas for utgifter for forsknings- och
utvecklingsinsatser, samt for utgifter for administration och genomférande av
denna verksamhet.'?2 Det ar regeringen som har satt dessa villkor, i enlighet med

3 kap. 11 § budgetlagen (2011:203).

Kompensation for Fri entré: ArkDes kompenserades med cirka 3,5 miljoner
kronor per ar for forlorade entréintéakter till f6ljd av Fri entré-reformen mellan
2016 och 2022. Fri entré-reformen togs bort infér 2023 och ArkDes inforde
entréavgifter for personer 6ver 19 ar fran den 10 januari samma ar.'%

Digitalisering: ArkDes forvaltningsanslag utdkades med 2,5 miljoner kronor for
digitalisering 2022 och 2023.

122 Regleringsbrev for budgetaret 2023 avseende Statens centrum for arkitektur och design.
123 ArkDes. Fri entré upphor for er dver 19 ar. (Hamtad 2023-01-05). https://arkdes.se/fri-

entre-upphor/
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4.2.3 ArkDes ar beroende av anslagsfinansiering eftersom dvriga
intakter ar sma

ArkDes 0Ovriga intakter bestar av avgifter, andra ersattningar och bidrag (tabell 1). Men

dessa star endast for ett par procent vardera av de totala intakterna. Det ar relativt lite i

jamforelse med andra museimyndigheter.?4

Tabell 1. ArkDes intdkter per intdktspost 2016—2022 (tusen kronor)
2017 2018 2019 2020 2021 m

Intdkter av anslag 55977 60555 63954 66796 64309 70386
Varav anslag Uo 17 1:4 2194 3500
Varav anslag Uo 17 8:1 62143 66 780
Intdkter av avgifter och andra 6136 1539 3280 1472 1258 2526
ersattningar

Intdkter av bidrag 2496 2901 3258 5962 1041 4204
Bidrag fran statliga myndigheter 2153 1085 387 3641 871 3324
Bidrag fran 6vriga 344 1816 2871 2322 170 880
Totalt 64 609 64 995 70 492 74230 66608 77 234

Uppgiften for 2022 innehaller dven 10 tkr i finansiella intakter.

Killa: ArkDes. (2023). Arsredovisning 2022; ArkDes. (2022). Arsredovisning 2021; ArkDes. (2021). Arsredovisning
2020; ArkDes. (2020). Arsredovisning 2019; ArkDes. (2019). Arsredovisning 2018; ArkDes. (2018). Arsredovisning
2017.

ArkDes intakter av avgifter och andra ersattningar har legat pa ungefar samma niva
sedan 2018, nar ArkDes inforde fri entré till alla utstallningar — inklusive de tillfalliga.

ArkDes har ocksa vissa intakter av bidrag fran statliga myndigheter och fran andra
aktorer. Bidragsintékterna har varierat 6ver tid med anledning av olika tidsbegrénsade
projekt. De var sarskilt hoga 2019 och 2020. Enligt arsredovisningen for 2020 tog
ArkDes under det aret emot bland annat 4 miljoner kronor fran Vinnova for projektet
Street Moves. Bidragsintakterna minskade mellan 2020 och 2021. Det beror enligt
arsredovisningen for 2021 pa att ett projekt som hade finansierats av Nordiska
ministerradet hade avslutats.*?®

124 Jmf. Moderna museet. (2022). Arsredovisning 2021, s. 32, 35 och 41; Nationalmuseum.
(2022). Arsredovisning 2021, s. 34 och 41; Naturhistoriska riksmuseet. (2022).
Arsredovisning 2021, s. 70, 77, 79 och 84.

125 ArkDes. (2023). Arsredovisning 2022, s. 59.



4.3  Prioriteringar avspeglas i hur ArkDes anvander
medlen

En relativt stor andel av ArkDes kostnader &r rérliga. Det innebdr att myndigheten har
mojlighet att paverka kostnaderna och kan valja att gora mer eller mindre av nagot
utifran hur mycket resurser de har tillgang till och utifran verksamhetens behov.
ArkDes anser att de ddrmed har mojlighet till att vara flexibla i verksamheten. Men de
beréknar anda att kostnaderna for personal kommer att oka tillfalligt under 2023.

Det ar inte helt tydligt hur ArkDes anvénder sina anslag for att utfora olika uppgifter.
Myndigheten lagger den storsta delen av sina resurser pa kostnader som &r relaterade
till museiverksamheten. Hur mycket som laggs pa insatser for gestaltad livsmiljo ar
svarare att uttyda. Till exempel framgar inte av arsredovisningen vilka arbetsuppgifter
som finansieras av anslaget for forskningsfunktionen. Vara intervjuer visar att all
verksamhet inom enheten Think Tank finansieras av anslaget for forskningsfunktionen.

4.3.1 ArkDes relativt laga fasta kostnader mojliggor for flexibilitet i
verksamheten

Enligt vara intervjuer har ArkDes en lagre andel fasta kostnader &n andra musei-
myndigheter. Fasta kostnader &r bland annat lokalkostnader och personalkostnader.
Men daven kostnader som ar bundna i avtal behover enligt ArkDes rdknas som fasta
kostnader. Den storsta delen av ArkDes kostnader bestar av driftskostnader, som inkop
av tjanster (tabell 2). Det gor att en lag andel kostnader &r bundna varje ér. Detta
erbjuder en mojlighet till flexibilitet i verksamheten, eftersom myndigheten kan
prioritera upp och ner verksamhet efter behov och tillgang till medel.

Tabell 2. Kostnader fordelat 6ver kostnadsslag 20182022 (tusen kronor)

2018 2019 2020 2021 2022
Kostnader for personal 24 446 25890 26 557 26 242 28 211
Kostnader for lokaler 15629 15 839 15 832 16 677 17 948
Ovriga driftskostnader 22 831 27 362 30402 20 826 28 413
Finansiella kostnader 56 36 18 33 63
Avskrivningar och nedskrivningar 1057 1385 1427 2832 2599
Summa verksamhetens kostnader 65019 70511 74 236 66 610 77 234

Kalla: ArkDes. (2023). Arsredovisning 2022; ArkDes. (2022). Arsredovisning 2021; ArkDes. (2021). Arsredovisning
2020; ArkDes. (2020). Arsredovisning 2019; ArkDes. (2019). Arsredovisning 2018; ArkDes. (2018). Arsredovisning
2017.

Driftskostnaderna minskade tillfalligt 2021

ArkDes driftskostnader minskade 2021 till foljd av att myndigheten kopte in farre
tjanster. Minskningen var tillfallig och driftskostnaderna 6kade igen aret efter. En del
av forklaringen till den tillfalliga minskningen &r att vissa andra inkép hade bokforts
felaktigt som inkdp av tjanster. Detta har rattats till av den administrativa enheten.
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Lokalkostnaderna har varit relativt stabila dver tid och den storsta utgiften ar
hyran

ArkDes lokalkostnader har varit relativt stabila 6ver tid. De 6kade ndgot 2021 och
framat. Den framsta anledningen var enligt vara intervjuer att el- och stadkostnader
Okade i samband med att personal kom tillbaka till lokalerna efter coronapandemin.

Hyreskostnaden motsvarade enligt uppgifter i ArkDes arsredovisning néstan 88 procent
av lokalkostnaderna 2022. ArkDes hyreskostnad, inklusive el och uppvérmning, &r som
andel av anslaget lagre an for 10 ar sedan. Da var den drygt 28 procent.*? Motsvarande
siffra for 2022 var 23 procent enligt ArkDes arsredovisning.

Personalkostnaderna har varit stabila men kommer att 6ka under 2023

Aven myndighetens kostnader for personal har varit relativt konstant 6ver tid, med en
liten arlig 6kning. Men personalkostnaderna 6kade mer mellan 2021 och 2022 &n
mellan féregaende ar. Det berodde enligt arsredovisningen pa att myndighetens
personalstyrka vaxte. Enligt vara intervjuer fortsatter personalkostnaderna att stiga
tillfalligt under 2023. ArkDes uppskattar att myndighetens personalkostnader for 2023
kommer att vara fem miljoner hogre &n for 2022, det vill sdga cirka 33 miljoner kronor.
Kostnaderna forvéntas sjunka igen under 2024.%%

Aven om ArkDes antal arsarbetskrafter har varit relativt oférandrat 6ver tid har
myndigheten lange haft stor personalomséttning (se kapitel 6). Vi beddmer att
personalomsattningen har varit kostsam for myndigheten.

4.3.2 ArkDes anslagsanvandning ar svartydd, men storst resurser
anvands for museiverksamheten

ArkDes redovisar sin verksamhet i arsredovisningen utifran tre verksamhetsgrenar. De
grenar som far mest resurser ar de som ar direkt relaterade till museiverksamheten, det
vill sdga publik verksamhet samt samlingar och kunskap. Det framgar av ArkDes
arsredovisning for 2022.

Det &r svart att utifran arsredovisningen dverblicka hur ArkDes anvénder sina anslag
for insatser for gestaltad livsmiljo. De fem miljoner som myndigheten far varje ar for
att ha en forskningsfunktion for gestaltad livsmiljo finansierar enheten Think Tank.
Men ArkDes ska enligt sitt regleringsbrev aterrapportera till regeringen hur myndig-
heten anvénder medlen. Redovisningen ska bland annat visa vilka insatser som har
finanseriats. Men det gar inte att utifran arsredovisningen uttyda om Think Tank enbart
anvander medlen for att utfora arbetet med sa kallad praktiknara forskning eller om
dven andra insatser ingar. Vara intervjuer visar att all verksamhet inom Think Tank
finansieras av anslaget for forskningsfunktionen.

126 Jmf. Proposition 2014/15:1. Budgetproposition for 2015. Utgiftsomrade 17. Kultur,
medier, trossamfund och fritid, s. 66.
127 Uppgifter fran ArkDes, e-post 2023-03-10.



ArkDes redovisning ar indelad i tre verksamhetsgrenar som indikerar att
storst resurser gar till museiverksamheten

ArkDes delar i arsredovisningen in sin verksamhet i tre verksamhetsgrenar (tabell 3).
Uppdelningen visar att majoriteten av myndighetens kostnader &r kopplade till ArkDes
museiverksamhet, antingen direkt till utstallningar och pedagogisk verksamhet eller till
samlingarna.

Tabell 3. Kostnader per verksamhetsgren 2021 och 2022 (tusen kronor)
Verksamhetsgren 2021 2022
Publik verksamhet 43296 50 202
Samlingar och kunskap 12 656 14 674
Forskning och utveckling 10 658 12 357
Summa verksamhetens kostnader 66 610 77 234

OH-kostnader ar fordelade med respektive verksamhetsgrens procentuella andel av kostnaderna.

Killa: ArkDes. (2023). Arsredovisning 2022, s. 7 och 57.

ArkDes aktiviteter for gestaltad livsmiljo finansieras av anslaget for
forskningsfunktionen

ArkDes ska enligt sitt regleringsbrev aterrapportera till regeringen hur anslaget for
forskningsfunktionen har anvants. Det &r alltsa de fem miljoner kronor per ar som
ArkDes disponerar fér en forskningsfunktion for gestaltad livsmiljo varje ar.
Redovisningen ska bland annat visa vilka insatser som har finanseriats och vilka
strategiska 6vervaganden som har legat till grund for hur ArkDes har fordelat eller
anvant medlen. Bakgrunden till detta finns i 10 kap. 1 och 3 88 budgetlagen, dar det
framgar att regeringen ar redovisningsskyldig infor riksdagen for de tillgangar som
regeringen forvaltar och forfogar 6ver. Regeringen ska i budgetpropositionen redovisa
de resultat som har uppnatts i verksamheten i forhallande till de mal som riksdagen har
fattat beslut om.

Av vara intervjuer framgar att enheten Think Tanks verksamhet finansieras av anslaget for
forskningsfunktionen. De medel som ArkDes disponerar for att ha en forskningsfunktionen
ska enligt regleringsbrevet anvandas till forsknings- och utvecklingsinsatser som hor till
forskningsfunktionen for gestaltad livsmiljo, samt for att administrera och genomféra denna
verksamhet. ArkDes kallar sina forsknings- och utvecklingsinsatser for praktiknéra forsk-
ning inom gestaltad livsmiljo. Think Tank arbetar med myndighetens forskningsfunktion.
Dérutdver arbetar Think Tank med myndighetens évriga uppgifter som ror gestaltad
livsmiljo. De handlar om samverkan och att félja upp politikens genomslag.

Detta innebér att hela Think Tanks verksamhet inom gestaltad livsmiljo finansieras av
anslaget for forskningsfunktionen. Detta géller oavsett om arbetsinsatserna har nagon
direkt koppling till insatser for sa kallad praktiknara forskning eller om det till exempel
handlar om att ta fram ArkDes arliga uppfoljningsrapport inom politiken for gestaltad
livsmiljo.
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Denna bild stdmmer relativt val 6verens med ArkDes budgetar och budgetuppféljningar for
Think Tank, samt med myndighetens arsredovisning. Think Tanks budgetar och budget-
utfall visar att enheten anvander ungeféar fem miljoner kronor per &r. Myndigheten har listat
de insatser som finansieras av anslaget sedan 2021 i arsredovisningen (tabell 4). Totalt
uppgar insatserna till 5,7 miljoner kronor 2021 och fem miljoner kronor 2022.

Tabell 4. Insatser som finansieras av anslaget for forskningsfunktionen 2021 och 2022
(tusen kronor)

Kostnad/projekt 2021 2022
Open call 1220 1500
Konferenser (och samverkan) 185 1411
Lénekostnader 3982 1786
Ovriga driftskostnader inkl. medfinansiering 342 302

5726 5000

Uppgifterna fér 2021 ar sadana som helt eller delvis finansierades av anslaget for forskningsfunktionen under
aret. For 2022 innehdll posten konferenser dven samverkan inom till exempel Visioner i norr och Radet for
hallbara stidder. Det rér kostnader sasom rese- och hotellkostnader, arvoden for féreldsare och konsultstéd, men
inte I6ner. | vriga driftskostnader ingar for 2021 ArkDes medfinansiering av projekten Street Moves 1 och 2 samt
Gdngbart.

Kalla: ArkDes. (2022). Arsredovisning 2021, s. 44; ArkDes. (2023). Arsredovisning 2022, s. 40.

Det framgar inte av arsredovisningarna vilka kostnader som hor till samverkan eller
vilka arbetsuppgifter som de personer utfér som finansieras som Iéner. Det gar darmed
inte att utldsa hur stor andel av anslaget for forskningsfunktionen som direkt finansierar
praktikndra forskning, hur stor andel som &r kringkostnader eller vad dessa kringkost-
nader bestar av. Det gar inte heller att utlasa i vilken utstrackning dvriga enheter utfor
arbetsuppgifter som ror gestaltad livsmiljo som finansieras av ArkDes olika anslag.
Sammantaget gor detta att regeringens aterrapporteringskrav i regleringsbrevet inte helt
fangar upp hur myndigheten anvander medlen. Till exempel framgar det inte vilka
strategiska 6vervaganden som legat till grund for anvéndningen av alla medel.

Vara intervjuer tyder ocksa pa att det har forekommit att d&ven kostnader for andra enheters
bidrag till Think Tanks verksamhet finansieras av anslaget for forskningsfunktionen.
Ldnekostnaderna for 2021 i tabell 4 inkluderar dven personal vid andra enheter &n

Think Tank som har bidragit till deras verksamhet. Uppgifterna om lénekostnader fér 2022
omfattar endast I16ner inom Think Tank. Detta forklarar delvis de betydande skillnaderna i
I6nekostnader mellan aren, tillsammans med att OH-kostnaderna numera hanteras pa ett
annorlunda satt an tidigare.'?8

128 Uppgifter fran ArkDes, e-post 2023-03-10.



4.4  ArkDes 2024 paverkar ekonomin

Myndighetens budgetarbete for ArkDes 2024 har utvecklats dver tid och ArkDes upp-
skattar att totalkostnaderna for satsningen kommer att landa pa 26,5 miljoner kronor.
ArkDes invantar en kalkyl av kostnaderna fran sin hyresvard under varen 2023.
Dérefter inleds forhandlingar om vilka ombyggnationer som ska géras och hur
kostnaderna ska fordelas. Enligt ArkDes budget kommer ArkDes 2024 att finansieras
med lan, anslag och sponsorintékter under 2022-2024.

ArkDes har Idmnat budgetunderlag till regeringen som redogér for ArkDes 2024, men
varken myndighetens budget eller budgetunderlagen ndmner att ombyggnationen inom
ArkDes 2024 kan komma att medftra en framtida hyreshdjning. Oavsett hur myndigheten
finansierar ArkDes 2024 har myndigheten redan behdvt prioritera om i verksamheten.
Myndigheten kommer ocksa att behdva gora fler omprioriteringar, men ArkDes redogor
varken for de som redan &r genomforda eller for vilka som kan bli aktuella i sina
budgetunderlag.

4.4.1 ArkDes uppskattning av totalkostnaden for att fardigstélla
ArkDes 2024 ar nastan 26,5 miljoner kronor

ArkDes har tagit fram en budget for ArkDes 2024. Déar uppgar den totala kostnaden for
ArkDes 2024 till nastan 26,5 miljoner kronor.2?°

ArkDes har ocksa lamnat tva budgetunderlag till regeringen dar myndigheten redogér for
ArkDes 2024, ett for perioden 20232025 och ett for 2024-2026.% Budgetunderlag &r ett
av regeringens viktigaste verktyg for att félja upp, préva och budgetera myndigheternas
verksamhet. Bada budgetunderlagen rymmer enligt uppgift fran myndigheten fysiska
foréndringar i utstallningslokalerna, anpassningar av ytor for tillfalliga utstallningar samt
innehall, utformning och modeller for den nya basutstallningen. Darut6ver ingar i det
senaste budgetunderlaget bland annat kostnader for en ny webbsida och grafisk
formgivning, forvarv samt att byta ut datorer.'3!

4.4.2 Finansieringen ska enligt ArkDes budget ske med lan, anslag
och sponsorintakter

ArkDes budget for ArkDes 2024 visar att myndigheten har ténkt att finansiera
ArkDes 2024 over aren 20222024 med lan, anslag respektive sponsorintakter.

Den ekonomiska planeringen av ArkDes 2024 forutsatter att myndigheten okar sina
intakter. Darfor hemstallde ArkDes i budgetunderlaget for 2023-2025 att regeringen
skulle utoka laneramen fran 13 till 15 miljoner kronor. Medlen ska anvéandas till att
forbéttra fastigheten och skapa en ny basutstallning. Regeringen beviljade att uttka

129 ArkDes. (odaterad). Budget ArkDes 2024.

130 ArkDes. (2022). Budgetunderlag for Statens centrum for arkitektur och designs [sic] for
aren 2023-2025. Dnr AM2022-29; ArkDes. (2023). Budgetunderlag for aren 2024-2026.
Dnr AM2023-27.

131 Uppgifter fran ArkDes, e-post 2023-03-10.
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I&neramen i regleringsbrevet till ArkDes for 2023. Darut6ver har myndigheten gjort
avskrivningar och utrangerat tillgangar for att 6ka mojligheten till investeringar. Det
ror sig om sadant som varit eftersatt, trasigt eller slangt.**2

Det framgar av ArkDes budget for ArkDes 2024 och budgetunderlaget for 2023-2025
att ungefar 6 miljoner kronor av investeringen ska finansieras genom sponsring.

ArkDes har vissa erfarenheter av att ta in sponsorintékter, men inte av denna storleks-
ordning. Det framgar av myndighetens arsredovisningar. Myndigheten har under slutskedet
av var analys sankt sina forvantningar om sponsorintékter. | stallet ar myndighetens avsikt
att minska de investeringar som skulle finansierats av sponsring for att utveckla myndig-
hetens utbud stegvis under flera ar. Budgetunderlaget for 20242026 namner inte heller
nagra sponsorintakter.

4.4.3 ArkDes 2024 medfor kostnader efter att museimiljon har
fardigstallts och omprioriteringar kan bli aktuella

ArkDes 2024 kommer att medfora kostnader dven efter att museimiljon ar fardigstalld. Det
ror sig dels om amorteringar och rantor, vilka framgér av budgetunderlagen till regeringen,
men ocksa om en eventuell hyresh6jning. Men ArkDes har ingen uppskattning annu om
hur stor en sadan hyreshgjning skulle kunna bli och forhandlingar med hyresvarden
aterstar. ArkDes kostnader for lokaler kommer ocksa att forandras i och med att
myndigheten far en egen entré, vilket férandrar samarbetet med Moderna museet.

ArkDes har redan prioriterat om i verksamheten for att finansiera ArkDes 2024 och fler
sddana omprioriteringar kan bli aktuella. Det beror da pa hur kostnaderna utvecklas,
aven efter att ArkDes 2024 &r slutfort.

Ombyggnationen kommer att héja lokalkostnaderna, eventuellt pa grund av
en hdgre hyra

ArkDes budgetunderlag till regeringen redovisar sddant som myndigheten maste ta upp
nar det galler hur verksamhetsinvesteringar kommer att paverka myndighetens
ekonomi de kommande tre aren. Det galler sadant som prognoser for kostnaderna for
amorteringar och réntor.

Foérutom amorteringar och rantor kan ombyggnationen medféra en héjd hyra. Det beror
pa att ArkDes hyr sin fastighet och att kostnader for anpassningar och ombyggnation
av fastigheten fordelas mellan myndighetens hyresvard, Statens Fastighetsverk, och
ArkDes. Ett satt for ArkDes att finansiera de kostnader som myndigheten ska sta for ar
att Statens Fastighetsverk later ArkDes betala for sina utgifter for genomforda
anpassningar via lokalhyran.
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Vi har fatt motstridiga uppgifter om hur sannolikt det ar att ArkDes 2024 kommer att
medfdra en hyreshojning. | mars 2023 hade myndigheten annu inte ndgon uppskattning
av hur stor en eventuell hyreshdjning kunde bli. ArkDes invéntar en kostnadskalkyl
fran hyresvarden under varen 2023. Darefter foljer forhandlingar med hyresvarden.
Enligt ArkDes kan myndigheten behova vélja bort delar av sin planering om den
uppskattade hyreshéjningen blir for stor.

Vi noterar att myndigheten i budgeten f6r ArkDes 2024 inte har redovisat att hyran kan
komma att hojas. Det ndmns inte heller i budgetunderlagen till regeringen. De ekonomiska
underlag som ArkDes har tagit fram pekar inte heller pa hur osékerheter skulle kunna
paverka ArkDes lokalkostnader pa langre sikt. Till exempel visar de inte hur verksamheten
skulle kunna hantera en forsening av ombyggnationen 6ver tid. Detta trots att de
ekonomiska underlagen beh6ver visa bade pa osakerheter i berakningar och vilka
antaganden som har gjorts for att vara rattvisande.

Myndigheten har redan gjort omprioriteringar och fler kan bli aktuella &ven
efter att ArkDes 2024 &r slutfort

Vissa av de som vi har intervjuat upplever att tiden for att fardigstalla alla projekt inom
ArkDes 2024 &r knapp, inte minst nar det galler att producera utstéliningar som ska éppnas
samtidigt som den nya museimiljon. Ledningens uppfattning &r att ArkDes 2024 ska
prioriteras framfor annat nar de fordelar resurser i myndighetens verksamhet '3
Verksamhetsplanen for 2023-2024 anger att det ombyggda museet ska 6ppna i juni 2024.

Ett satt att finansiera ArkDes 2024 r att temporart prioritera ned vissa delar av
verksamheten for att frigéra medel till investeringar. Vilka omprioriteringar som
myndigheten gor eller kommer att gora framgar varken av budgetunderlagen till
regeringen eller av myndighetens budget fér ArkDes 2024. Men budgetunderlagen till
regeringen ska innehalla forslag till atgarder inom den egna verksamheten som minskar
kostnaderna i motsvarande grad om myndighetens forslag beréknas leda till kostnads-
okningar eller intaktsminskningar. Det framgar av 9 kap. 1 och 3 8§ i férordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag. Det enda som framkommer av
budgetunderlaget for 2024-2026 &r att myndigheten stéller om verksamheten under
2022 och 2023 for att rymma de ekonomiska férandringar som behovs, samt att
myndigheten budgeterar for att under en rad ar rymma utvecklingen inom befintlig
budget.

133 Uppgifter fran ArkDes, e-post 2023-03-07.
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Myndigheten har redan gjort omprioriteringar for att kompensera for hdjda kostnader.
Dessa bestar av foljande:

e  ArkDes oppnar under 2023 enbart nagra mindre utstallningar med koppling till det
som kommer att stallas ut 2024, jamfort med 2022 da museet 6ppnade
nio utstallningar.

e ArkDes har infort ett tillfalligt lanestopp i samlingarna.

e  Museets programverksamhet kommer att utforas i krympt skala under 2023.
Programverksamheten kommer sedan att stdnga ner helt under den period som
museet haller stangt for ombyggnation.

e ArkDes har minskat pa kostnaderna for kompetensutveckling och intern
representation.

e ArkDes har avslutat ett vikariat inom avtal och inkop.

Egen entré forandrar ocksa myndighetens lokalkostnader

Enligt sin instruktion ska ArkDes samarbeta med Moderna museet om gemensamma
funktioner. Samarbetet fungerar éver lag val, enligt vara intervjuer. Myndigheternas
samarbete regleras i ett dvergripande avtal. Avtalet ar under revidering.

Samarbetet mellan museerna galler till exempel konferenslokaler, sakerhet och
bevakning samt entrédisk och funktioner som har att géra med entrén. Museerna delar
pa kostnaderna utifran deras respektive kvadratmeteryta. Tidigare har de dven
samarbetat om vardar samt viss fastighetsskotsel och fastighetsdrift.

Efter ombyggnationen av ArkDes kommer myndigheten att ha en egen entré via
Exercisplan. Mgjligheten att besoka ArkDes via Moderna museets entré kommer att
finnas kvar. Myndigheterna kommer aven att fortsatta samarbeta. | och med att ArkDes
far en egen entré maste museet sjalva sakerstalla flera funktioner som i dag helt delas
med Moderna museet. Det géller till exempel att ta emot besékare och att besokare ska
kunna betala entréavgifter. Vissa av dessa funktioner kommer att hija ArkDes lokal-
kostnader, medan kostnaderna som delas med Moderna museet kommer att minska.
Myndigheten beskriver att de kommer att hantera kostnaderna inom befintlig budget.t%

134 Uppgifter fran ArkDes, e-post 2023-03-10.



5 Intern styrning och organisering

I det hér kapitlet presenterar vi var analys av ArkDes interna styrning och organisering.
Analysen belyser hur ArkDes interna styrning och organisering paverkar ArkDes
mojligheter att fullgora sina uppgifter och bedriva en effektiv verksamhet i dag och
framover. Vi beskriver bland annat hur myndigheten lever upp till krav pa effektivitet
och rattssakerhet, samt dvriga krav som myndighetsférordningen (2007:515) stéller pa
myndigheten. Vi blickar dven till viss del tillbaka pa hur myndigheten har fungerat i
dessa avseenden under de senaste aren. Slutsatserna av analysen finns i kapitel 1.

Analysen bygger pa dokumentstudier av underlag fran myndigheten samt pa intervjuer
med nuvarande ledning, chefer och medarbetare. Vi har dven genomfort intervjuer med
tidigare chefer i verksamheten.

5.1 Sammanfattande iakttagelser

e Enav myndighetens stdrsta utmaningar &r att verksamheten delvis saknar interna
processer och rutiner, vilket myndigheten ar medveten om. Myndigheten har tagit
vissa initiativ till utvecklingsarbete pa omradet, men arbetet befinner sig i ett tidigt
skede. ArkDes hoga personalomsiattning bidrar ocksa till att det saknas kontinuitet
i myndigheten.

e Det finns manga dokument i myndigheten som har otydlig status. Det handlar om
att de inte ar daterade, diarieforda eller att det inte framgar om de &r beslutade
eller utkast. Det finns dven styrdokument som har otydlig status. Var bedémning
ar att detta forsvagar myndighetens interna styrning.

e Det finns flera anledningar till otydligheterna bland myndighetens handlingar. Den
framsta anledningen &r att interna processer och rutiner samt administrativa
funktioner har prioriterats ned av myndigheten.

e  Personalen uppskattar ansvarsfordelningen mellan 6verintendenten och
verksamhetschefen, och det tydliga konstnarliga ledarskap som férdelningen
medfor. Men vi ser anda nackdelar med ansvarsférdelningen som géller intern
styrning och kontroll.

e Arbetet med att infora processer for till exempel verksamhetsplanering och budget
ar i ett tidigt skede och det finns fortfarande utvecklingsbehov. ArkDes vill &ven
forbéattra andra centrala processer, till exempel for uppféljning. Myndigheten har
borjat genomfora tertialuppfoljningar men stallde under forsta aret in en
uppfdljning pa grund av att myndigheten beh6vde hantera andra fragor som inte
ror ekonomi.
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e Verksamhetsplaneringsprocessen ar inte forankrad genom en tydlig nedbrytning
av uppgifter och uppdrag i mal och delmal for verksamheten, vilket innebar att
myndigheten saknar en tillrécklig operationalisering av sitt uppdrag. Myndigheten
behdver gora en sadan operationalisering och bygga sin interna styrning pa den. Vi
kan inte utlasa nagon tydlig styrkedja som tar sin utgadngspunkt i myndighetens
uppdrag. Verksamhetsplanen for 2023-2024 har forbéttrats nagot, men
myndigheten behover fortfarande tolka uppdraget och utifran detta formulera mal
som gar att folja upp.

e Myndighetens arbete med att utveckla interna rutiner och processer har gett vissa
resultat, till exempel i form av en ny arbetsordning, en ny motesstruktur, en
modell for arbetet i projekt, samt ett underlag for att paborja ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Personalen upplever att detta ar positivt, men vi beddmer att
arbetsordningen och delegationsordningen behdver justeras ytterligare nér det
géller vem som fattar beslut och hur besluten fattas. Vissa av bestammelserna i
dessa dokument strider i dagslaget mot myndighetsférordningen.

5.2 Interna processer och rutiner har inte varit tillrackligt
prioriterat

Interna processer och rutiner syftar till att det ska vara tydligt for alla i en verksamhet
hur vissa arbetsmoment ska genomforas. Det kan ge kontinuitet och 6kar mojligheterna
att driva en effektiv och réttssaker verksamhet. Ett sétt att etablera interna rutiner och
processer ar att ta fram och implementera styrdokument. Dokumenten kan vara pa
olika nivaer, till exempel centrala styrdokument for hela verksamheten, gélla enskilda
delar av verksamheten eller peka ut rutiner och riktlinjer for enskilda arbetsmoment.
Vissa styrdokument och rutiner &r styrda av krav i forfattning, till exempel
arbetsordningen och det systematiska arbetsmiljoarbetet. Andra &r viktiga for att ge
forutsattningar for en effektiv verksamhet. En forutsattning for effektivitet &r att
medarbetare och chefer k&nner till hur vissa arbetsmoment ska genomféras, inte minst
administrativa moment.

Vi har under var analys tagit del av en stor mangd dokument fran ArkDes, déribland
styrdokument. Manga av dem har oklar status i myndigheten. De saknar diarienummer,
ar odaterade eller saknar information om de &r utkast eller beslutade. Detta bidrar till
att ArkDes har en svag intern styrning och inte har haft full ordning bland sina
handlingar.

Vi ser flera anledningar till dessa problem. En &r att bade interna rutiner och processer
samt administrativa funktioner har prioriterats ned av myndigheten. Aven ansvars-
fordelningen mellan 6verintendenten och verksamhetschefen &r en bidragande orsak,
med en tydlig separation mellan konstnarligt ledarskap och ansvar for interna processer
och rutiner. Myndigheten har lange haft en hog personalomsattning som ocksa har
forsvarat den interna styrningen.



5.2.1 Det forekommer styrdokument och andra handlingar av oklar
status

Vi har tagit del av en stor mangd dokument av olika slag som rér ArkDes interna
processer och rutiner. Det géller bland annat

e centrala styrdokument, till exempel verksamhetsplaner

o styrdokument for sarskilda delar av verksamheten, till exempel forskningspolicy
och samlingspolicy

e rutiner och riktlinjer for specifika moment i arbetet, till exempel projektmodellen.

Manga av dessa dokument saknar relevanta uppgifter om deras status som handlingar i
myndigheten. Till exempel saknar flera av dem diarienummer eller dr odaterade. | vissa
fall framgar det inte om handlingarna ar beslutade. Darfor har det varit svart att forsta
om vi har tagit del av beslutade handlingar eller utkast. Nagra exempel pa handlingar
som ar forknippade med sadana otydligheter ar féljande:

e  Forskningspolicyn, som togs fram 2019. Det rader delade meningar om dess status
i verksamheten.

e Rekryteringspolicyn, som finns i beslutad version fran 2011. En reviderad version
togs fram 2016, men den beslutades aldrig.

e  Verksamhetsplaner, som togs fram fér 2017-2020. For oss ar det oklart om alla
dessa beslutades formellt och inget av de utkast som vi har tagit del av &r daterat.

I samband med att ArkDes inforde en ny it-16sning under 2022 upptackte myndigheten
stora mangder handlingar fran 2009 och framat pa en lokal server. Myndigheten
anlitade en konsult for att ga igenom handlingarna. Cirka 300 av dem &r av sadan
karaktar att de borde ha diarieforts, arkiverats eller gallrats. Den absoluta merparten av
handlingarna ar bilder. Men bland handlingarna finns ocksa protokoll fran lednings-
gruppsmoten, styrdokument och avtal. Sa har det varit trots att det finns tydliga krav i
21 8 myndighetsforordningen att det for varje beslut som en myndighet fattar ska
upprattas en handling med relevant information om beslutet.

5.2.2 Oklarheterna kring styrdokumenten forsvagar den interna
styrningen
Redovisningen i 5.2.1 visar att det férekommer styrdokument som anvénds nar ArkDes
planerar, genomfdr och foljer upp sin verksamhet som &r odaterade, saknar diarie-
nummer eller dar det inte framgar om styrdokumentet &r ett utkast eller beslutat. Vara
intervjuer visar att personer i verksamheten gor olika tolkningar av hur de bor folja
dessa styrdokument. Ett exempel ar att det ar oklart vilken policy som galler pa
myndigheten for rekryteringar, till exempel om hur en rekrytering ska ga till, inklusive
vad som géller enligt lag.

Styrdokument och deras status i verksamheten ar viktiga eftersom dokumenten ska bidra
till fungerande processer for intern styrning och kontroll. Det gor de genom att sétta ramar
for och tydliggora hur olika arbetsmoment ska genomforas. Da kan styrdokument hjélpa
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myndigheten att fullgtra sina uppgifter med en verksamhet som uppfyller kraven i
myndighetsforordningen. Kraven innebdr bland annat att verksamheten ska bedrivas
effektivt och enligt géllande réatt, att den redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande satt
samt att myndigheten hushallar vél med statens medel. En rekryteringspolicy kan
exempelvis sékerstalla att en myndighets rekryteringsprocess foljer grundlagens och
anstallningsforordningens (1994:373) krav pa att rekryteringen ska baseras pa fortjénst och
skicklighet. Men det fungerar bara om den har en tydlig status i myndigheten och anvands
av alla vid rekryteringar.

Vi bedomer att otydligheter kring styrdokumentens status i ArkDes forsvagar den
interna styrningen och bidrar till merarbete i verksamheten. Det foljer bland annat av
att det inte ar tydligt hur moment eller processer som styrdokumenten behandlar ska
genomfdras. Bade nuvarande och tidigare personal uttrycker att de upplever som att de
standigt gor allt for forsta gangen pa ArkDes och att sddant som egentligen borde vara
enkelt ar komplicerat.

5.2.3 ArkDes har inte haft full ordning bland sina handlingar

Handlingarna som ArkDes upptéackte pa den lokala servern ger ett 6vergripande intryck
av att ArkDes inte har haft full ordning pa sina handlingar. Slutrapporten fran den
konsult som ArkDes anlitade for att hantera dokumenten pa servern ger samma bild.

Detta ar anmarkningsvart eftersom riksdagen och regeringen staller krav pa hur
myndigheter hanterar sina handlingar. Kraven handlar ytterst om att det ska finnas en
mojlighet till insyn i myndigheterna. Det uttrycks i tryckfrihetsforordningen och
innebér i praktiken att handlingar hos en myndighet, och andra offentliga organ, i regel
ar allmanna. Myndigheter ska halla handlingar ordnade, samt varda och bevara dem.
Syftet &r bland annat att den som begér ut allménna handlingar ska kunna ta del av
dem. Det framgar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:300).

Det finns en risk att ArkDes hantering av handlingar inte lever upp till dessa
bestammelser. Nar det galler handlingarna pa den interna servern har myndigheten
genom arbetet med att ga igenom dem lyckats avvarja risken att gallra handlingar i
strid med bestdmmelser i arkivlagen (1990:782), arkivférordningen (1991:446) och de
foreskrifter som Riksarkivet meddelat.

ArkDes har en dokumenthanteringsplan och en tilldmpningsanvisning for gallring av
handlingar av tillfallig eller ringa betydelse som anger hur myndighetens olika typer av
handlingar ska forvaras och hanteras. Dokumenthanteringsplanen ar fran 2019 och
tillampningsanvisningen fran 2015, men &r under revidering. Om handlingarna pa den
lokala servern utgors av till exempel styrdokument, avtal och protokoll fran
ledningsgruppsmoten foljer hanteringen inte myndighetens egen rutin.

Hanteringen av handlingarna pa den lokala servern har ocksa varit ekonomiskt kostsam
for myndigheten. Kostnaderna for konsultens insats ligger pa cirka 300 000 kronor och
ar en kostnad som myndigheten hade kunnat undvika om de egna rutinerna hade
fungerat tillrackligt bra i verksamheten.



5.2.4 Hanteringen av handlingar och styrdokument beror framst pa
att administrationen har nedprioriterats

En forklaring till att arbetet med att utveckla och implementera styrdokument har varit
begrénsat ar att myndighetens ledning inte har prioriterat det. Just att arbetet med att
infora styrdokument har varit begransat kan ocksa delvis forklara varfor myndigheten
har hamnat i situationen med handlingarna pa den lokala servern.

En annan forklaring som bade ror att arbetet med styrdokument har varit begransat och
att myndigheten inte haft fullgod hantering av sina handlingar &r att myndigheten i
perioder har prioriterat ned sina administrativa funktioner. Med att prioritera ned menar
vi bade att det inte har funnits tillrackliga resurser till de administrativa funktionerna
och att deras kompetenser inte har tagits tillvara.

En av de funktioner som tidigare har prioriterats ned &r tjansten inom arkiv och
registratur. Men sedan hodsten 2022 bemannas funktionen med en heltidstjanst. Tidigare
har myndigheten anvént andra l6sningar, till exempel att dela tjansten med Moderna
museet eller att 1ata en medarbetare dela sin tjanst mellan registraturen och en annan
enhet.

Nedprioriteringen av administrativa funktioner visar sig pa flera satt i verksamheten.
Ett satt ar att de administrativa funktionerna ofta involveras for sent eller i for lag
utstrackning i fragor som direkt eller indirekt paverkar myndighetens ekonomi. Men
det galler &aven i fragor om att planera och genomfora av verksamheten. Sammantaget
medfor det att ekonomihanteringen i den I6pande verksamheten kréaver betydande
handpalaggning i efterhand.*3

Flera exempel pa detta galler avtal, inkdp och upphandling. Var granskning visar att
det finns exempel pa att den administrativa enheten behover dgna mycket tid at att reda
ut vilka fakturor som hor till vilket avtal, samt att de har behovt betala fakturor utan att
veta vilka avtal de tillhor. Det forekommer ocksa att de har ombetts att uppratta avtal
med konsulter efter att konsulterna redan borjat fakturera.

Nedprioriteringen kommer ocksa till uttryck i att personal i den I6pande verksamheten
inte verkar ta hansyn till de sarskilda forutsattningar som en myndighet star infor nar
det galler att hantera och arbeta mot tva olika anslag. Som exempel pa det forekommer
att personal och projekt i efterhand maste flyttas mellan anslagen. Det ar ibland aven
oklart hur projekt och kostnader &r fordelade inom verksamheten.

Nedprioriteringen visar sig ocksa i form av att de administrativa funktionerna har
saknat forutsattningar och kapacitet att utveckla myndighetens interna styrning och
kontroll. Ett satt att atgarda detta &r att sékerstélla att det finns styrdokument som kan
vagleda medarbetarna, att halla dem uppdaterade och att sakerstalla att de foljs.

135 Se t.ex. fragetecken och behov av omforingar i kommentarsfalt i ArkDes.
ArkDes budgetuppféljning 2022 december 221230.
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Vi beddmer att nedprioriteringen av administrativa funktioner och de satt som den
kommer till uttryck far flera konsekvenser i verksamheten. Sammantaget 6kar risken
for felaktigheter i framfor allt ekonomiadministrationen och minskar mojligheterna for
myndigheten att bedriva verksamheten effektivt. Det bidrar ocksa till att den
administrativa enheten I6pande behover 16sa saker i efterhand, vilket sker pa bekostnad
av andra uppgifter. Inte minst blir det strategiska arbetet lidande, vilket minskar
myndighetens mojligheter att utveckla sin interna styrning. De administrativa
funktionernas arbete blir ocksa svarare och deras arbetsmiljo samre. Var bild ar att
dessa forhallanden har gallt for den administrativa enheten under lang tid.

5.2.5 Ansvarsfordelningen mellan 6éverintendenten och
verksamhetschefen har nackdelar for den interna styrningen

Myndigheten har fordelat ansvaret for centrala delar av verksamheten mellan
dverintendenten och verksamhetschefen som tillsammans utgdér myndighetens
ledningsgrupp. Overintendenten ar myndighetens ledning, och star i huvudsak for de
konstnérliga aspekterna av den interna styrningen. Verksamhetschefen utvecklar och
forvaltar interna processer och rutiner.

| vara intervjuer ar det manga som uppfattar att ansvarsférdelningen mellan dver-
intendenten och verksamhetschefen fungerar. Det finns ett hogt fortroende for de
konstnérliga visionerna och de anser att det konstnarliga ledarskapet &r centralt i
myndighetens interna styrning. N&r det géller arbetet med interna processer och rutiner
ar det manga som har noterat en viss positiv utveckling i myndighetens arbete. Det
vanligaste exemplet pa forbéattring som medarbetarna namner i intervjuerna ar den nya
motesstruktur som myndigheten har etablerat (se vidare i avsnitt 5.4). Vi bedomer att
det ar positivt att det rader ett hogt fortroende for det konstnérliga ledarskapet och att
myndigheten har tagit vissa steg i ratt riktning nér det géller intern styrning och
organisering.

Myndigheten anstéllde en verksamhetschef just for att dennes och éverintendentens
olika kompetenser skulle starka verksamheten, det vill siga att 6verintendenten far en
mojlighet att fokusera pa de konstnarliga aspekterna av den interna styrningen medan
verksamhetschefen utvecklar och forvaltar interna processer och rutiner. | var analys
framgar att manga uppfattar att ansvarsfordelningen fungerar val. Men vi bedémer att
ansvarsfordelningen ocksa har resulterat i ett avstand till de delar av den interna
styrningen som myndighetschefen ar ansvarig for och som inte gar att delegera. Det
géller myndighetsférordningens krav om att verksamheten ska bedrivas effektivt, enligt
gallande ratt samt att myndigheten ska hushalla med statens medel. Detsamma géller
myndighetschefens arbetsmiljéansvar. Var bild &r att ansvarsfordelningen gor att
myndighetens ledning inte i tillrédcklig utstrdckning prioriterar de aspekter av
verksamheten som vi beddmer &r i storst behov av utveckling.



5.2.6 Personalomsattning gor konsekvenserna av den svaga
interna styrningen mer markbara

ArkDes har dver tid haft en hdg personalomséattning jamfort med andra kulturmyndig-
heter (se vidare kapitel 6). Var samlade bedémning &r att omséattningen av personal har
varit till nackdel for verksamheten. Detsamma géller att det i vissa vésentliga delar har
saknats 6verlamning mellan personal. Omsattningen av personal och tidvis langa
vakanser har forsvarat den interna styrningen och det beror pa att omsattningen har gett
svag kontinuitet i verksamheten.

Konsekvenserna av personalomséattningen ar sarskilt tydliga nar det géller enhetschefer
eller motsvarande roller inom det administrativa omradet. Men aven pa andra
chefsposter har det tidvis fattats personal. Overlamningen till flera av de nuvarande
enhetscheferna fran sina foretradare har varit begransad. En av enhetscheferna
exemplifierar med att hen pa egen hand har gatt igenom sin foretradares dokumentation
for att hitta den information om verksamheten som hen behéver.

Myndigheten har sedan en tid insett att det behdvs mer gedigna éverlamningar. Under
tiden for var analys har det pagatt en mer ambitios éverlamning pa hr-omradet.
Myndigheten vill &ven utveckla sina rutiner for hur ny personal introduceras till
verksamheten samt hur myndigheten forsakrar sig om att erfarenhet 6verfors fran de
som l&mnar sina tjanster.

5.3  ArkDes har borjat forbattra sin interna styrning

ArkDes har inlett ett arbete med att infora eller forbattra processer och rutiner,
eftersom sadana helt eller delvis saknas i myndigheten. Vi bedomer att myndighetens
arbete &r i ett tidigt skede och gar langsamt, nar det galler till exempel verksamhets-
planering, budgetarbete samt uppfdljning av verksamhet, resultat och ekonomi.

ArkDes utveckling av den interna styrningen utgar inte fran ndgon samlad
operationalisering av myndighetens uppdrag och darmed saknas ocksa mer utforliga
mal och delmal i verksamheten. De 6vergripande styrdokumenten &r visionara och
omvandlas inte i konkreta mal som skulle underlatta den interna styrningen genom att
kunna kopplas till konkret resursférdelning. Verksamhetsplaneringen fokuserar i dag
pa ArkDes 2024, men det ar oklart for oss vad myndigheten vill astadkomma med
utvecklingsarbetet som galler planering och uppféljning.

5.3.1 Utstallningar har prioriterats och merparten av verksamheten
har planerats och genomforts i projekt

Myndigheten siktar i dag pa att na resultat inom ArkDes 2024 och den interna
styrningen handlar i hog grad om hur verksamheten ska na dit. Det framgar bade av
myndighetens dvergripande mal, 6vrigt innehall i myndighetens verksamhetsplan
for 2023-2024, samt vara intervjuer.3

136 ArkDes. (2023). Verksamhetsplan 2023-2024. Dnr AM2023-54.
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Sedan 2018 har det varit centralt for myndigheten att prioritera att forbéattra
utstallningsverksamheten. Myndigheten bedomde da att kvaliteten i utstallningarna
behdvde forbattras och dverintendenten har haft en langsiktig plan for hur det ska ske.
Under samma period borjade ArkDes &ven att planera utstallningar pa flera ars sikt,
vilket myndigheten inte gjorde fore 2018. Den langsiktiga planen for att utveckla
utstalliningarna har sedan legat till grund fér myndighetens utstaliningsverksamhet.
Utstéllningarna har sedan dess planerats och genomforts i projekt.

Aven inom arbetet med ArkDes 2024 &r ambitioner om att forbattra utstaliningarna
centrala. En ny basutstéllning baserad pa myndighetens samlingar &r en central
komponent i den utveckling som ArkDes 2024 ska medfdra och planer for den har
utvecklats under flera ar.*3” Men det centrala malet med ArkDes 2024 &r att se till att
hela bredden av myndighetens uppdrag blir permanenta bestandsdelar i besoks-
upplevelsen. ArkDes vill kunna erbjuda besokarna alltifran resultat av forskning och
politisk debatt till konstnarliga och kulturella aspekter av arkitektur och design.

ArkDes 2024 handlar ddrmed om att utveckla resultaten i fler delar av verksamheten,
och &ven att forbattra interna processer och rutiner. Myndigheten arbetar till exempel
for att i hogre grad anvanda sina samlingar i utstallningarna. Hogre ambitioner i
samlingsforvaltningen avspeglas ocksa i att myndigheten sedan 2022 har en samlings-
policy.’® Tidigare hade myndigheten inte nagon sadan policy. Utvecklingen av interna
processer och rutiner har bland annat handlat om att klargéra beslutsvagar.®

Sedan 2019 finns ocksa den verksamhet som senare har blivit enheten Think Tank.!4°
Myndigheten har bland annat klargjort inriktning och mal fér forsknings- och utvecklings-
insatser i en strategi fran 2019.14! | samma strategi framgar ocksa gransen mellan de
forsknings- och utvecklingsinsatser som hér till Think Tank och den forskning som sker i
anslutning till samlingarna. Bade verksamheten och utstallningsverksamheten genomfors
i projekt. Myndighetens ambition genom ArkDes 2024 &r att 6ka utbytet i form av fler
gemensamma aktiviteter mellan Think Tank och museiverksamheten. Sadana ambitioner
ligger nu till grund for att 6ka samarbetet mellan Think Tank-enheten och enheten
Intendenterna.

137 Se till exempel ArkDes. (2020). Utredning av byggatgéarder infor samlingsutstallning
2023: underlag for kostnadsberakning; ArkDes. (2020). Styrande principer for
basutstallning. 2020-08-18; ArkDes. (2020). Overgripande bygg tid plan [sic]

2020 201013 _A3. 2020-10-13; ArkDes. (2021). Proposal for the reorganization of the
teams for the New ArkDes 2023. 2021-01-21.

138 ArkDes. Samlingspolicy. 2022-09-22.

139 ArkDes. (odaterad). Verksamhetsplanering 2021-2022.

140 ArkDes. (2019). Arbetsordning Statens centrum for arkitektur och design.

Dnr AM 2019-84; ArkDes (2020). Arbetsordning Statens centrum for arkitektur och
design. Dnr AM 2020-52; ArkDes. (2022). Arbetsordning Statens centrum for arkitektur
och design. Dnr AM 2022-89.

141 ArkDes. Forskningsstrategi for Statens centrum for arkitektur och design. 2019-05-23.



Den langsiktiga planen och vissa styrdokument som exempelvis policyn for forskning har
varit styrande for den verksamhet som sedan planeras och genomfors i projekt. Det géller
inte minst hur utstéliningarna behdver utvecklas. Det har enligt dverintendenten passat
verksamheten bra, bland annat eftersom verksamheten &r relativt liten. Overintendenten har
tidigare inte sett ndgot behov av ytterligare en niva i den interna styrningen. Det skulle i s&
fall vara en niva mellan Gverintendentens langsiktiga plan for vad som behdver uppnas i
verksamheten och den verksamhet som ska genomforas i projekten.

Samtidigt har myndigheten ocksa tagit fram verksamhetsplaner.4? Vart intryck &r att
verksamhetsplanerna under tidigare ar har haft en begransad funktion i myndighetens
interna styrning och uppféljning, vilket vara intervjuer bekraftar.

Myndigheten har hdjt sina ambitioner nér det galler att utveckla arbetet med
verksamhetsplanering. For 2023-2024 finns en beslutad verksamhetsplan. Aven for
2021-2022 fanns en verksamhetsplan och i den framgick bland annat prioriteringar i
verksamheten infor 2024. Verksamhetsplanen for 2023-2024 ar mer utvecklad,
eftersom den bland annat hénvisar till myndighetens instruktionsenliga uppgifter. Det
gjorde verksamhetsplanen for 2021-2022 i mer begrénsad utstréckning.

5.3.2 Myndigheten har bdorjat arbeta for att etablera rutiner och
processer som saknas

Var analys visar att vissa relevanta interna processer och rutiner som ar avgérande for
ArkDes interna styrning inte finns pa plats eller ar implementerade i alla delar. Det &r
en beddémning som delas av ArkDes ledningsgrupp. Men myndigheten har tagit
initiativ till att etablera flera processer och rutiner som har saknats eller inte varit
implementerade fullt ut. Det géller till exempel féljande:

e processen for verksamhetsplanering
e  budgetprocessen

e planering och uppféljning av projekt
e  systematiskt arbetsmiljoarbete

e rutiner for avtalsskrivning.

Myndigheten har haft ambitionen om att ta fram en ny basutstallning i manga ar. Sedan
2019 finns ocksa ArkDes Vision och Manifest, som ledning och personal har tagit fram
gemensamt.

Under senare ar har myndighetens ambition utvidgats till att omfatta bade en ny musei-
miljo och verksamhetsutveckling och i samband med det fatt namnet ArkDes 2024.
Myndighetens arbete med verksamhetsutveckling &r tankt att ske integrerat med
verksamhetens stravan mot att na resultat, det vill saga inom ramen for arbetet med
ArkDes 2024.

142 statskontoret har tagit del av utkast till verksamhetsplaner for 2017-2020.
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Vi bedomer att arbetet ar i ett tidigt skede och gar langsamt framat. Vi kan inte se att
det prioriteras hogt i jamforelse med annan planering for ArkDes 2024. Det &r dven
otydligt vilken inriktning och omfattning som arbetet ska ha. Likasa ar det nagot
otydligt vem som ansvarar for vilka aktiviteter, &ven om det beskrivs att lednings-
gruppen har ett évergripande ansvar och att enhetschefer har visst ansvar for projekt
med projektledare.

Aven regeringen har understrukit vikten av att ArkDes arbetar med att forbéttra sin
styrning och kontroll. Regeringen stéller krav pa att myndigheten ska aterrapportera
sina atgarder och resultat nar det galler intern styrning och kontroll samt god
forvaltningskultur i enlighet med den statliga vérdegrunden till Kulturdepartementet.
Det framkommer av ett dndringsbeslut till ArkDes regleringsbrev for 2023.

5.3.3 Verksamhetsutvecklings- och budgetprocesserna ska bli mer
férutsagbara

Var sammantagna bedomning utifran dokument och intervjuer ar att verksamhets-
planerings- och budgetprocesserna inom ArkDes har en lag grad av forutsagbarhet.

ArkDes budgetprocess har under tidigare ar byggt pa askanden fran enheterna.
Ledningens ambition &r att ge enheterna stérre frihet i hur de genomfor sin verksamhet.
Det ska ske i form av att ledningen sétter ramar for verksamheten genom att tilldela
resurser och uppdrag. Vi har inte under analysen kunnat se nagon bestandig utveckling
inom detta omrade.

Det &r svart for oss att forsta vad myndigheten vill astadkomma nér det galler
utvecklingen av processen for verksamhetsplanering. Vi har fatt olika bilder av hur
processen ser ut, hur den har fungerat tidigare och hur den behdver utvecklas. Daremot
framgar att de resultat som myndigheten vill astadkomma i verksamheten &r sddana
som behdvs for att realisera ArkDes 2024.

Det har ocksa fatt avtryck i verksamhetsplaneringen, som tar sikte mot ArkDes 2024. Det
innebdr i huvudsak att fem projekt ska genomfdras och att resultaten av dem ska gora att
myndigheten uppnar det som den vill astadkomma till 2024. Myndighetens ambitioner
finns uttryckta i ArkDes verksamhetsplan, fem projektbestéllningar som ledningen har tagit
fram samt i projektplaner for projekt. Projektplaner har beslutats for tre av fem projekt
inom ArkDes 2024. Vid sidan av den évergripande planeringen av ArkDes 2024 pagar
ocksa planering vid enheterna. Myndigheten prioriterar aktiviteter som gor att den kan
realisera ArkDes 2024. Myndigheten beskriver ocksa att verksamhetsplaneringen ska
aterga till att bli mer reguljar efter att ArkDes 2024 har genomforts.

Malen som myndigheten tar sikte mot beslutades i en verksamhetsplan i

december 2021. Verksamhetsplanen angav ramarna for den projektplanering som tar
sikte pa 2024. En verksamhetsplan for 2023 — 2024 beslutades i mars 2023 och dven
den tar sikte pa det som ingér i ArkDes 2024.

Myndigheten har dven presenterat vissa mal for ArkDes 2024 under hésten 2022, som
inte ar fastslagna i nagot beslutat styrdokument. Syftet med malen &r att skapa
engagemang for visionen. | vara intervjuer med ArkDes personal framgar att detta har



lett till en bredare foérankring av vad ledningen vill dstadkomma till 2024 i verksam-
heten. Samtidigt poangterar bade chefer och medarbetare att de har svart att se hur
myndigheten ska lyckas astadkomma allt den vill gora till 2024, vilket enligt oss talar
for att planeringen inte ar 6verskadlig.

I vara intervjuer framkommer néagot olika bilder av hur verksamhetsplaneringen har
gatt till och fungerat tidigare. Det rader enighet om att verksamheten planerades och
genomfordes aven tidigare, men att myndigheten inte har anvant nagon verksamhets-
plan som en central del i styrningen. Men vissa personer som vi har intervjuat anser att
verksamhetsplaneringen tidigare inte har varit systematisk. De beskriver att det till
exempel férekom att ledningen tog operativt ansvar i utstallningsprojekt, nagot som
enligt vissa intervjupersoner gav goda resultat, men som aven gar att betrakta som en
nodlésning.

5.3.4 Myndigheten vill utveckla uppféljningen av verksamhetens
ekonomi och resultat

Vi bedémer att ArkDes inte arbetar systematiskt med uppféljningar, utéver det som
framgar av arsredovisningen. Till exempel gors inga uppfoljningar med deltagare vid
konferenser eller andra aktiviteter.

Vara intervjuer visar att myndigheten vill forbattra hur de foljer upp verksamheten och
dess resultat. Nagon mer systematisk uppféljning har inte gt rum, dven om vi har sett
nagra exempel pa uppféljningar av projekt och en preliminar lista med tankbara
indikatorer.

Naér det galler uppféljning av ekonomin inférde ArkDes administrativa chef under 2022
tertialuppfdljningar for att skapa en god éverblick éver ekonomin och goda férutsattningar
for arbetet med arsredovisningen. Men tertialuppféljningen har redan behovt stéllas in vid
ett tillfalle. Detta berodde pa att myndigheten tillfélligt behévde prioritera andra fragor som
inte ror ekonomi eller administration.

5.3.5 ArkDes interna styrning utgar inte fran en tydlig
operationalisering av uppdraget

ArkDes interna styrkedja tydligg6r inte hur myndigheten har brutit ned sina uppgifter
och uppdrag i mal och delmal for verksamheten, vilket ar nodvéndigt for att
astadkomma en @ndamalsenlig operationalisering. Det gor det svart att utldsa hur
myndighetens olika insatser ska bidra till att uppfylla myndighetens uppdrag.

En verksamhetsplan r till for att en verksamhet ska kunna drivas effektivt och uppna
de mal som regeringen har satt upp for myndigheten.*® Hur en verksamhetsplan bor
utformas ar inte reglerat, men det & myndighetschefen som ska besluta om den.
Ekonomistyrningsverket (ESV) har specificerat flera saker som kan ingd i en
verksamhetsplan:

143 30U 2004:23. Fran verksforordning till myndighetsférordning, s. 268.
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e | verksamhetsplanen ger ledningen de foreskrifter som den anser vara nddvandiga
for att bedriva verksamheten utifran myndighetens uppgifter och uppdrag.

e | verksamhetsplanen kan ledningen férdela de medel myndigheten disponerar for
sina andamal, det vill saga myndighetens uppgifter och uppdrag.

e | verksamhetsplanen kan ledningen géra malen for verksamheten kanda bland
myndighetens medarbetare.

En verksamhetsplan kan gélla tills vidare och uppdateras vid behov. Men den kan
ocksa gélla for en viss period, exempelvis ett kalenderar.'*

ArkDes har en vision som anger en visionar inriktning for verksamheten. Utifran
visionen behdver myndigheten konkretisera vad verksamheten gor for att bidra till att
uppfylla sitt uppdrag, vilket ar det vi menar med operationalisering. ArkDes har en
verksamhetsplan, men vi bedomer inte att den innehaller nagon tydlig
operationalisering av uppdrag och uppgifter.

ArkDes verksamhetsplan &r till sin karaktér relativt visionar, nar det kommer till vad
myndigheten vill &stadkomma i verksamheten. Myndighetens verksamhetsplan beskriver
bland annat att ArkDes ska bli vérldens bésta museum 2024. Detta ser vi som ett visionart
mal. Utover detta finns ndgra preciseringar av vad det visionara mélet innebar. Aven dessa
preciseringar ar av relativt bred, visionar karaktar, namligen att ArkDes ska vara en plats
”dar medarbetarna trivs och r stolta att jobba”, “dit alla vill komma, eftersom vi ger vara
besokare tillgang till kreativitet och nya tankar genom att méta dem och ténka tillsammans”
och ”som bidrar till samhéllets utveckling inom och genom design”.

Bade det Gvergripande visionara malet och preciseringarna sager relativt lite om vilka
resultat myndigheten forvantas kunna uppna i forhallande till sina uppgifter i instruktionen
samt uppdrag och aterrapporteringskrav i regleringsbrev eller andra beslut fran regeringen.

I ArkDes verksamhetsplan framgar inte om preciseringarna ar mal. Men om det ar mal sa ar
de enligt var bedémning inte tillrackligt konkreta for att de ska ga att folja upp. De ar inte
tydligt kopplade till myndighetens uppgifter och uppdrag och darfér ar det svart att bedéma
hur ArkDes verksamhet bidrar till att uppfylla sitt uppdrag.

Det ar ocksa svart att se hur verksamhetsplanen forhaller sig till alla uppgifter i
myndighetens instruktion. Vi bedémer att de aktiviteter som myndigheten beskriver i
verksamhetsplanen i huvudsak &r inriktade mot museiverksamheten. Det &r inte lika
tydligt hur myndigheten ska arbeta med uppgiften att verka for att malen for arkitektur,
form och design uppnas. | vara intervjuer framgar att myndigheten stravar mot att fa
ihop de instruktionsenliga uppgifterna till en helhet, vilket kan forklara varfor det i
verksamhetsplanen ar svart att utlasa hur de tar hand om olika uppgifter.

143 Ekonomistyrningsverket (ESV). Arbetsordning och verksamhetsplan for styrning av
myndigheten och kontroll dver verksamheten. (Hadmtad 2023-03-30).
https://forum.esv.se/styrning/intern-styrning-och-kontroll/sakerstalla-intern-styrning-och-
kontroll/integrerad-med-verksamhetsstyrningen/arbetsordning-och-verksamhetsplan/



https://forum.esv.se/styrning/intern-styrning-och-kontroll/sakerstalla-intern-styrning-och-kontroll/integrerad-med-verksamhetsstyrningen/arbetsordning-och-verksamhetsplan/
https://forum.esv.se/styrning/intern-styrning-och-kontroll/sakerstalla-intern-styrning-och-kontroll/integrerad-med-verksamhetsstyrningen/arbetsordning-och-verksamhetsplan/

Véra intervjuer visar att ArkDes har gjort vissa prioriteringar i verksamheten. Vissa av
dem gar att utlasa ur styrdokument. | intervjuer framgar bland annat att métet med
besdkaren har hég prioritet samt att den nya basutstallningen prioriteras framfor andra
projekt som ingdr i ArkDes 2024. Basutstéllningens prioritet framgar dven av
myndighetens verksamhetsplaneringsdirektiv fran januari 2023.

Vi bedomer att myndigheten inte har gjort nagon tydlig operationalisering av sina
uppgifter och uppdrag, och det genomsyrar bland annat verksamhetsplanen. Vi anser
att det forsvarar myndighetens interna styrning. Det gor ocksa att det ar svart att
bedéma hur ArkDes genomfar uppgifter och uppdrag i forhallande till de mal och
resurser som myndigheten har. Vi anser darfor att ArkDes behover géra en tydlig
tolkning och operationalisering av sina uppgifter och uppdrag. Myndigheten kan sedan
anvanda sina centrala styrdokument for att omsatta detta i verksamhet. Hur myndig-
heten anvénder verksamhetsplanen i styrkedjan &r upp till myndigheten att avgora.
Oavsett hur myndigheten valjer att anvanda verksamhetsplanen som styrdokument
anser vi att den behdver innehalla en tydlig koppling till hur myndigheten har tolkat
och operationaliserat sina uppgifter och uppdrag.

5.4  Vissa resultat har natts men andringar behovs

ArkDes utvecklingsarbete har gett vissa resultat. Myndigheten har sedan hdsten 2022
en ny arbetsordning och i den har myndighetsledningen klargjort vissa ansvars-
forhallanden. Men bade arbetsordningen och delegationsordningen ar oklara nar det
galler vem som fattar beslut och pa vilket sétt beslut fattas. Darfor bedomer vi att
myndigheten behdver justera dem ytterligare. ArkDes &r en enradighetsmyndighet och
med det foljer vissa givna premisser. Till exempel gar det inte att fatta kollektiva
beslut, utan myndighetschefen fattar besluten ensam eller delegerar beslutanderatten.
Trots det framgar av ArkDes arbetsordning att myndighetens enhetschefsgrupp ar
beslutande. Det finns ocksa rattsliga krav pa att myndighetens ledning ska fatta vissa
sarskilda beslut i myndigheten. Men ArkDes delegationsordning innehaller stdende
delegationer i fragor som inte stammer éverens med dessa krav.

Myndigheten har dven etablerat en ny motesstruktur under hosten 2022, vilket manga i
personalen ser som positivt. Dartill har myndigheten tagit initiativ till och i viss utstrack-
ning borjat att implementera nya processer, rutiner och arbetssétt i verksamheten. Det géller
till exempel planering och uppféljning av projekt, men dven systematiskt arbetsmiljoarbete,
vilket vi aterkommer till i kapitel 6.

5.4.1 Ny arbetsordning har klargjort ansvarsférhallanden men &r
inte forenlig med myndighetsférordningen

ArkDes beslutade om en ny arbetsordning 2022. Vi ser positivt pa att medarbetare
upplever att den nya arbetsordningen har medfort flera fortydliganden i myndigheten.
Men vi bedémer att arbetsordningen behdver justeras nér det géller vem som fattar
beslut och pa vilket satt beslut fattas, eftersom den inte foljer myndighetsférordningen.
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ArkDes har beslutat om en ny arbetsordning

ArkDes arbetsordning galler sedan september 2022. Flera chefer uppger i vara intervjuer att
den fortydligar ansvarsforhallanden i myndigheten. Bland annat ar ansvaret for samlings-
forvaltning respektive fastighetsfragor klarlagt. Ansvaret for fastighetsfragor var tidigare
inte utpekat. | intervjuer framkommer ocksa att arbetsordningen &r tydlig nar det galler
ansvarsfordelningen mellan verksamhetschefen och éverintendenten.

Tidigare gallde en arbetsordning som beslutades varen 2020. | samband med att
ledningen beslutade om den tidigare arbetsordningen infordes en ordning med enhets-
chefer. Tidigare fanns det funktioner och funktionsansvariga i stéllet. Organiseringen
med funktionsansvar var otydlig enligt manga. Bland annat var det inte helt tydligt om
personal- och budgetansvar ingick i alla funktionsansvar.

Overintendenten ska besluta om arbetsordning, verksamhetsplan och
arsredovisning

For att kunna uppfylla verksamhetskraven i 3 8 myndighetsférordningen ska varje
myndighetsledning fatta beslut om en arbetsordning som bland annat innehaller
narmare foreskrifter om myndighetens organisation och delegeringen av beslutanderétt
inom myndigheten. D&rutéver finns bestdmmelser om att ledningen ska besluta en
verksamhetsplan och avgora andra drenden som ar principiellt viktiga. Dessa beslut far
inte delegeras till andra medarbetare i myndigheten, utan ska fattas av myndighets-
ledningen, i ArkDes fall 6verintendenten. Myndighetens ledning ska ocksa skriva
under arsredovisningen.

Statskontoret har inte traffat pa nagra fall nar beslut om verksamhetsplaner eller
arsredovisning har fattats av nagon annan an myndighetsledningen. | ArkDes
delegationsordning star ocksa att verksamhetsplan och arsredovisning ar arenden som
har dverintendenten som beslutsfattare. Men samtidigt finns det en stdende delegation
till verksamhetschefen. Nar det galler verksamhetsplanen ar en sadan delegation inte
forenlig med 3-5 88 i myndighetsforordningen. Nar det galler arsredovisningen &r en
sadan delegation inte forenlig med 2 kap. 8 § i férordningen om arsredovisning och
budgetunderlag. Av bada foérordningarna framgar att dessa dokument ska beslutas av
myndighetens ledning, vilket i ArkDes fall & éverintendenten.

Enligt myndigheten innebar den staende delegationen om verksamhetsplanen att 6ver-
intendenten fattar beslut om planen, men att verksamhetschefen driver det l16pande och
operativa arbetet. For oss ar det svart att gora en sadan tolkning. En delegationsordning
slar fast beslutanderatten och en staende delegation ar darmed en delegering av beslut.

Kollektivt beslutsfattande gar inte att forena med ArkDes ledningsform

Alla vagval i verksamheten behdver inte vara beslut. Man behéver i en myndighet
skilja mellan vad som &r beslut i réttslig mening och vad som &r 6verenskomna végval i
verksamheten. Vi bedémer att ArkDes behdver klargora vad som &r beslut i
myndigheten, det vill séga beslut i rattslig mening. Déarefter kan de utforma sin
verksamhet utifran det.



Enligt ArkDes arbetsordning a&r métena i enhetschefsgruppen ett beslutande forum.
Men i en enradighetsmyndighet gér det inte att fatta kollektiva beslut. Det innebér att
beslutanderéatten inte gar att delegera till ett kollektiv, som enhetschefsgruppen.
Beslutanderatt kan delegeras via en delegationsordning fran en niva till en annan, till
exempel fran myndighetschef till enhetschef. | sa fall ar beslutanderatten delegerad till
en eller flera enskilda enhetschefer.

Vi har forstatt det som att enhetschefsgruppens moten beslutar om I6pande och
operativa fragor. | vara intervjuer framkommer att deltagarna pd moétena stravar efter
att komma Gverens och att de darmed anser att de beslutar i vissa fragor i forumet.
Verksamhetschefen éar ordférande for enhetschefsgruppens moten. Enligt verksamhets-
chefen fattas beslut i gruppen inte i konsensus. Men for Statskontoret &r det otydligt om
det &r verksamhetschefen som fattar beslut i egenskap av ordférande samt hur detta
forhaller sig till myndighetens arbetsordning och delegationsordning. Dar framgar
visserligen att verksamhetschefen ar ordférande for gruppen, men inte om hen ar
beslutande. Arbetsordningen ndmner enhetschefsgruppen som ett beslutande forum,
samtidigt som delegationsordningen inte innehaller nagon delegering till den.

5.4.2 Myndigheten har stdaende delegation av andra beslut som
gor delegationsordningen otydlig

ArkDes delegationsordning innehaller aven staende delegation i andra fragor. Nar det géller
budgetunderlag och policyer &r det oklart varfor verksamhetschefen har delegerad
beslutanderétt, &ven om det inte innebar nagra direkta felaktigheter. En sadan delegation
bor forsvara for myndighetschefen att ta ansvar for den interna styrningen och kontrollen i
myndigheten.

5.4.3 ArkDes har uppdaterat styrdokument for karnverksamheten

Under 2022 och 2023 har myndigheten beslutat om flera policyer i myndighetens
kérnverksamhet. Det handlar om policyer fér samlingsforvaltningen, en program-
strategi samt en policy for kultur i hela landet. Nér det géller styrdokument for det
administrativa arbetet ar dessa huvudsakligen fran 2016 eller tidigare. Men myndig-
heten arbetar med att bade ta fram nya och uppdatera styrdokument. Vi ser positivt pa
att myndigheten arbetar med att ta fram policyer inom dessa omraden.

5.4.4 Ny motesstruktur har forbattrat informationsflodet

Sedan augusti 2022 har ArkDes infort en ny motesstruktur. Motesstrukturen utgérs av
moten i ledningsgruppen och méten i enhetschefsgruppen. Darutéver haller enheterna
respektive hela myndigheten moten for medarbetarna. | strukturen ingar ven vecko-
visa méten pa enhetschefsniva, utéver motena i enhetschefsgruppen. Veckomotena
syftar bland annat till att folja upp verksamheten lpande.

Den nya métesstrukturen har forbéattrat informationsflodet i myndigheten, vilket
framkommer i flera av vara intervjuer. Den nya motesstrukturen ar ocksa en central
komponent i verksamhetens styrprocess.
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5.4.5 Mer standardiserade arbetssétt i planering och uppféljning av
projekt

ArkDes bedriver en stor del av verksamheten i projektform, men har saknat en tydlig

organisation for projekten. Under 2021 tog ArkDes fram en projektmodell som riktlinje

for arbetet i projekt. Det ser vi som positivt. Men vi ser ocksa att projektmodellen &r

mojlig for myndigheten att fortydliga, bland annat nér det géller ansvar, roller och

mandat, inte minst nér det géaller myndighetens administrativa funktioner.

Projektmodellen lagger en valbehévlig grund for arbetet i projekt

Stora delar av verksamheten bedrivs i projektform, inte minst i utstaliningsprojekt.
Samtidigt har myndighetsledningen inte beslutat om nagon organisation for hur projekt
ska planeras och genomfdras eller hur ansvar och mandat &r fordelat i projektarbetet.
Sedan 2021 finns visserligen en modell for projekt i verksamheten som bestar av en
mall for projektplaner och en processbeskrivning. Men det finns inte nagra beslutade
styrdokument. Myndigheten anvander den nya modellen for att planera och genomféra
de projekt som ska leda till ArkDes 2024.

Bade ledningen och vissa chefer anser att den nya projektmodellen har forbattrat
myndighetens interna styrning och organisering. Men nagra chefer har inte nagon egen
erfarenhet av hur projektarbetet var organiserat tidigare. Det gor det svart for dem att
gora jamforelser bakat i tiden.

Tidigare chefer som vi har intervjuat uppger att det for nagra ar sedan inte fanns nagon
formell projektorganisation vid ArkDes. De anser att det var en nackdel, bland annat
med hénvisning till att ansvarsfordelningen i projekten var otydlig. I intervjuer med
nuvarande medarbetare framgar att vissa anser att ansvar och mandat i projektarbetet
fortfarande &r otydligt.

Projektmodellen gar att utveckla ytterligare

Vi anser att det skulle vara en fordel om projektarbetet var styrt och organiserat utifran
beslutade och implementerade styrdokument. Myndigheten arbetar ocksa vidare med
att utveckla arbetet i projekt. | véra intervjuer framkommer att ansvar, roller och
mandat i projektorganisationen har varit otydliga. Det géller aven hur samarbetet med
externa aktorer ska ga till. En konsekvens av det &r att enheten for utstallnings-
produktion vid upprepade tillfallen har tvingats utstd hog grad av stress till foljd av att
andra enheter inte har foljt tidplanerna i projekt. Vi beddmer att ett mer formaliserat
projektarbete skulle minska kéanslan av att géra saker for forsta gangen i verksamheten.

Det skulle dven vara en fordel om myndigheten fortydligade administrationens roll i
projektmodellen. Detta for att sakerstélla att administrationen involveras i de aspekter av
projekten som rér dem i tillracklig tid och omfattning. | vara intervjuer framkommer
motstridiga uppgifter om hur detta fungerar. Vissa anser att ekonomifunktionen deltar i
varje led av beslut i projekt, fran uppstart till utvardering. Men andra upplever att ekonomi-
funktionen far begransad méjlighet att géra prognoser, eftersom administrationen blir
involverad forst nér projekt ska foljas upp.



Var bild &r att de administrativa funktionernas behov av information bér vaga tungt nar
det galler i vilken omfattning och pa vilket sétt de behdver involveras i projekt. Detta
ar inte minst viktigt for att undvika vissa av de situationer som vi har sett forekommer
idag, exempelvis att administrativa funktioner i efterhand maste atgarda felaktigheter,
till exempel att fordela kostnader i projekt pa ratt anslag. Det gor det svart att forutse
resursbehov och anpassa den ekonomiska planeringen. Det kan ocksa gélla situationer
dér projektet har avtal med konsulter som administrationen inte har tillracklig 6verblick
éver. Det har forekommit under flera ar, bland annat nér det galler avtal med konsulter
kopplade till projekt.

Vi kan konstatera att myndigheten vill utveckla en avtalsprocess, men att nagon sadan
annu inte &r beslutad. En konsekvens av att administrativa funktioner saknar éverblick
dver avtalen ar att den far fakturor utan att veta vilka avtal som fakturorna galler.
Under perioder tar det ocksa mycket tid i ansprak att reda ut hur fakturor ar kopplade
till avtal. Vi bedomer att myndigheten behdver atgarda detta och att ett satt kan vara att
Oka de administrativa funktionernas insyn i och kontroll av planering och
genomfdrande av projekt.
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6 Ledning, personal och arbetsmiljo

I det har kapitlet presenterar vi var analys av ArkDes ledning, personal och arbetsmiljo.
Analysen belyser hur ArkDes arbetar med dessa fragor och hur arbetet skulle kunna
utvecklas for att forbattra myndighetens mdjligheter att fullgéra sina uppgifter och bedriva
en effektiv verksamhet framover. Vi fokuserar sarskilt pa myndighetens arbete for att
utveckla arbetsmiljon och en god forvaltningskultur. N&r det galler myndighetens personal-
omséttning gor vi dven en viss tillbakablick under den senaste tiodrsperioden. Syftet med
det &r att kunna se i vilken man myndighetens hoga personalomsattning &r en ny eller en
arvd foreteelse. Vi redovisar slutsatserna av analysen i kapitel 1.

Analysen bygger pa dokumentation fran ArkDes, exempelvis medarbetarundersokningar.
Analysen bygger ocksa pa statistik Gver personalomséttning fran Arbetsgivarverket. Dartill
har vi fatt underlag fran intervjuer med ledning, chefer och nuvarande medarbetare, samt i
viss utstrackning fran intervjuer med tidigare chefer.

6.1 Sammanfattande iakttagelser

e ArkDes har haft en relativt hog personalomsattning under lang tid, bade jamfort
med andra museimyndigheter och med staten som helhet. Vi bedomer att
tva orsaker till detta ar arbetsmiljon och den laga graden av ordning och reda.
Det géller inte minst pa administrativa funktioner.

e Ennackdel med den héga personalomséttningen &r att kontinuiteten i intern
styrning och organisering darmed brister. En annan nackdel ar att hog personal-
omséttning kréaver resurser fran organisationen for exempelvis rekrytering och for
att lara upp ny personal.

e ArkDes har lange haft utmaningar inom arbetsmiljoomradet. Det har saknats ett
systematiskt arbetsmiljdarbete samtidigt som myndigheten har haft anstrangda
relationer till den arbetstagarorganisation som representerar flest medarbetare. Det
har resulterat i att arbetstagarorganisationen sade upp samverkansavtalet med
myndigheten 2017 och lade ner sin lokala forening 2020. Myndigheten var utan
skyddsombud fran mitten av 2020 fram till mars 2023.

e Myndigheten star i startgroparna for att inrétta ett systematiskt arbetsmiljoarbete.
En konsult har under 2022 hjélpt till med att genomlysa myndigheten och med att
ta fram styrdokument och ett arshjul.

e  Kunskapen hos ledningen och personalen &r Iag nar det galler att bedriva statlig
verksamhet och rollen som statsanstélld. Myndigheten behdver genomfora insatser
for att hoja dessa kunskaper hos bade ledningen och medarbetarna. Ledning och
chefer behdver ocksa ta ett storre ansvar for att kommunicera och forankra interna
styrdokument hos sina medarbetare.
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6.2 HOog personalomsattning under lang tid

Var analys visar att ArkDes har haft en hog personalomsattning under lang tid. Viss
personalomsattning kan ha fordelar, men att ha en hdg personalomsattning éver tid har
nackdelar. En nackdel for ArkDes ar den bristande kontinuiteten i intern styrning och
organisering, vilken vi delvis belyser i kapitel 5. En annan nackdel &r att hog personal-
omsattning kraver resurser fran organisationen for exempelvis rekrytering och for att
lara upp ny personal.

6.2.1 Personalomsattningen har varit hdg under manga ar

Vi har jamfort ArkDes personalomsattning med personalomsattningen vid andra statliga
myndigheter inom kulturomradet.!*> Statistiken har vi hamtat fran Arbetsgivarverket. Var
analys visar att ArkDes personalomséttning har varit hdg. Vi har darfor analyserat statistik
under en langre tidsperiod for att se om det &r ett relativt nytt problem eller inte.

Jamfort med andra myndigheter inom kulturomradet ar ArkDes personalomséttning
bland de tre hogsta, nar det galler avgangar. Detta géller under samtliga ar utom tva
under perioden 2013-2022.146 Allra hogst under denna period var ArkDes personal-
omsattning 2014 och 2021, ndr 35 respektive 31 procent av myndighetens genom-
snittliga antal anstallda mellan tva ar slutade. Vi kan med andra ord konstatera att
personalomsattningen varit hog under en langre tidsperiod. Myndigheten har under
denna tid inte lyckats sdnka personalomséttningen bestandigt.

Ett annat satt att mata personalomséttning &r i termer av erséttningsrekryteringar.
Mattet utgar fran det som &r lagst av andelen avgangar och nyrekryteringar av det
genomsnittliga antalet anstallda mellan tva &r. Aven med detta méatt har ArkDes
personalomsattning varit hog. Av de kulturmyndigheter som vi har jamfért med for
2013-2022 hade ArkDes den hogsta eller nést hogsta personalomsattningen under
varje ar fran 2018 till 2021. Ar 2022 hade ArkDes daremot en av de lagre noteringarna.
Da lag myndighetens personalomséttning dessutom i niva med staten som helhet. Men
det ar annu for tidigt att bedoma om detta ar fragan om ett trendbrott eller en tillfallig
forandring.

145 Forum for levande historia, Institutet for sprak och folkminnen, Moderna museet,
Nationalmuseum, Naturhistoriska riksmuseet, Statens forsvarshistoriska museer, Statens
historiska museer, Statens maritima och transporthistoriska museer, Statens museer for
varldskultur och Statens musikverk.

146 personalomsattningen i termer av avgangar riknas som hur stor andel de avgangna utgor
av det genomsnittliga antalet anstallda mellan &r 1 och 2. Se Arbetsgivarverket. (odaterad).
S& beraknas personalomsattning.



6.2.2 Den hoga personalomséattningen har nackdelar

Var analys visar att ArkDes personalomsattning har haft konsekvenser for verksam-
heten. Personalomséttningen har gett en svag kontinuitet i verksamheten, vilket bland
annat har paverkat myndighetens arbete med att etablera och utveckla interna processer
och rutiner (se kapitel 5).

ArkDes har inte beréknat kostnaderna for personalomsattningen, men vi bedomer att
den jamforelsevis hoga personalomsattningen i viss man maste ha varit ekonomiskt
kostsam. Det ar svart att sla fast vad en hog personalomséattning kostar, eftersom
kostnaderna i huvudsak &r indirekta. Till exempel handlar kostnaderna om den tid som
verksamheten agnar at att rekrytera och lara upp ny personal. Det handlar ocksa om att
verksamheten forlorar kompetens nér personal forsvinner. Denna forlust av kompetens
gar ocksa att se som en kostnad, sérskilt om det ror kompetens som gor att verksam-
heten fungerar smidigt. ArkDes personalomsattning bestar till betydande del av att
chefer har slutat och att chefstjanster har varit vakanta under perioder sa langa som

ett halvar eller mer.

I véra intervjuer framkommer ocksa en positiv aspekt av personalomséattningen. Det ar att
verksamheten i dag praglas av en nybyggaranda. Vi bedomer att detta kan ha positiva
effekter pa sikt, men det forutsétter att myndigheten nu lyckas bibehalla viss kontinuitet i
personalstyrkan.

6.2.3 Personalomsattningen under de senaste aren har delvis
berott pa hur verksamheten bedrivs

ArkDes har inte analyserat vad den hoga personalomsattningen beror pa. Men
myndighetens behov av forandrad kompetens kan vara en faktor bakom personal-
omséattningen. Vi bedoémer dven att arbetsmiljon har paverkat personalomsattningen.
Det framgar i vara intervjuer, sarskilt i intervjuer med personal som har lamnat
myndigheten. Arbetsmiljon bade har varit och &r i delar fortfarande anstrangd, vilket
framgar i intervjuer med nuvarande personal.

Personalomsattningen pa myndighetens administrativa funktioner har varit hog.

Till exempel har tjansten som administrativ chef eller motsvarande funktion haft ny
bemanning nastan varje ar i manga ars tid. Darfor har ArkDes haft l1ag kontinuitet i
administrationen. Det har hammat administrationens mojligheter till strategiskt arbete
for att bidra till en effektiv verksamhet i enlighet med de regler som géller.

Vart intryck ar ocksa att de administrativa funktionerna har haft daliga forutsattningar
att ta ansvar for sina omraden och att det har bidragit till personalomséattningen. Enligt
verksamhetschefen deltar den administrativa chefen i samtliga forum dér verksamhets-
beslut tas. Men var analys visar att detta inte nédvandigtvis behdver handla om att ha
inflytande i beslutande forum. Det handlar ocksa om att den administrativa behéver
involveras i relevanta fragor, i tid eller i tillracklig utstrackning lopande, innan beslut
ska fattas.
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Aven den lga graden av ordning och reda vid myndigheten har drivit pd omsittningen
av personal pa dessa tjanster. Myndigheten har genomfort ett antal atgarder for att
frdmja ordning och reda, till exempel

o att forstarka funktionerna HR, registrator samt avtal och ink6p under 2022
e att anstélla en verksamhetscontroller

e  att uppdatera intranétet

e att infora en gemensam dokumenthantering

e att genomfdra utbildningar i hantering av allménna handlingar.

Vi bedomer att det ar for tidigt att avgora om dessa atgarder kommer att bidra till att
stévja utvecklingen. Vi vill betona att det &r angeldget att de administrativa
funktionernas forutsattningar forbéattras pa ett bestandigt satt.

6.3  Rutiner som har saknats i arbetsmiljoarbetet ska
inforas

ArkDes har langvariga utmaningar kopplade till arbetsmiljon. Det har saknats ett
systematiskt arbetsmiljoarbete samtidigt som myndigheten har haft anstrangda
relationer till den arbetstagarorganisation som representerar flest medarbetare. Detta
har paverkat verksamheten och personal negativt. Varen 2022 tog ArkDes initiativ till
att infora ett systematiskt arbetsmiljoarbete som ska implementeras under 2023.
Regeringen stallde i februari 2023 krav pa myndigheten att aterrapportera
arbetsmiljoarbetet och de atgarder som &r kopplade till det.

6.3.1 Langvariga utmaningar i arbetsmiljon

I vara intervjuer framkommer en samstammig bild fran myndighetens ledning samt
nuvarande och tidigare personal att myndigheten lange har haft utmaningar kopplade
till arbetsmiljon. De ska ha funnits i mer an fem ar.

Myndighetens ledning har visserligen ett hogt fortroende nar det géller de konstnarliga
visionerna (se avsnitt 5.2.5). Men fortroendet fran delar av personalen ar lagre inom
andra omraden. Det laga fortroendet galler fragor om intern styrning samt intresset for
att leda en statlig myndighet, inklusive arbetsmiljéfragor och samverkan med
arbetstagarna. Var analys indikerar att ledarskapet i myndigheten har bidragit till att
utveckla en tystnadskultur och informella hierarkier.

ArkDes har genomfort flera insatser for att forbdttra arbetsmiljon i verksamheten.
Exempel pa atgarder &r medarbetarenkater, medarbetarsamtal och foretagshalsovard.
Myndigheten har sedan tidigare en arbetsmiljopolicy.'*” Myndighetens medarbetar-
enkat visar pa att arbetsmiljon har blivit battre till viss del. Forbattringarna géller vissa
omraden, men inte alla. Till exempel har arbetsbelastningen inte férandrats i énskvard
riktning.

147 ArkDes (2016) Arbetsmiljopolicy.



Vi bedomer att det finns olika orsaker till hg arbetsbelastning pa ArkDes och att
orsakerna paverkar olika medarbetare och chefer pa olika sétt. | vara intervjuer
framkommer att hdg produktionstakt i utstéliningsverksamheten i kombination med
bristande planering och oklara ansvarsforhallanden ligger till grund for en
aterkommande hdg arbetsbelastning.

Det konstnérliga ledarskapet har bidragit till en obalanserad arbetsbelastning i myndig-
heten. Den enhet som arbetar direkt med det konstnarliga innehallet har da fétt tillgang till
mer personella resurser &n andra enheter. Detta har visserligen inte enbart skett for att 6ka
kvaliteten i utstallningarna, utan dven for att forbattra samlingsforvaltningen. Men var bild
ar anda att det har skett pa bekostnad av arbetsmiljon inom andra enheter. Nar den
konstnarliga produktionen &r hog uppstar kapacitetsbrister pa dvriga enheter. Detta ligger
till grund for en obalans som sammantaget kan gora verksamheten mindre effektiv 6ver tid.

Var bild &r ocksa att utvecklingsarbetet ArkDes 2024 riskerar att 6ka arbetsbérdan som
i sin tur kan paverka hela verksamheten. Men ledningen uppger att den inte ser nagra
risker med 6kad arbetsbérda inom ramen for ArkDes 2024.

6.3.2 Avsaknaden av systematiskt arbetsmiljoarbete har paverkat
verksamheten

Det &r arbetsgivaren som har ansvar for att systematiskt planera, leda och félja upp
verksamheten pa ett satt som leder till en god arbetsmilj. ArkDes var utan skyddsombud
fran mitten av 2020 till och med mars 2023. Enligt Arbetsmiljolagen (1977:1160) ska det
finnas skyddsombud pa arbetsstallen med fler 4n fem anstallda. 4®

Myndigheten har haft anstrangda relationer med den arbetstagarorganisation som
representerar flest anstallda vid myndigheten. Den lokala féreningen for denna arbets-
tagarorganisation uppldstes 2020. Ett av skélen enligt fackforeningen var att de fackliga
representanterna inte hade fatt forutsattningar att representera sina medlemmar, samtidigt
som myndigheten hade genomfort flera organisationsférandringar utan att genomfora risk-
och konsekvensanalyser.**° Liknande skal bidrog ocksa till att den lokala fackliga
organisationen upphévde det lokala samverkansavtalet i december 2017. Myndigheten har
déremot under hela perioden haft ett lokalt samverkansavtal med den lokala féreningen for
en arbetstagarorganisation som representerar ett farre antal medarbetare.

Vi bedémer att myndigheten behover ta kvarvarande utmaningar inom arbetsmiljoomradet
pa allvar. Detta ar sarskilt viktigt eftersom hdg arbetsbelastning ar ett av de omraden som
myndigheten har haft betydande utmaningar inom tidigare. | vara intervjuer med nuvarande
och tidigare personal framkommer att chefer och medarbetare har avstatt fran att tala 6ppet
om hdg arbetsbelastning. Vidare framgar i intervjuer med nuvarande personal att de
upplever att det forekommer krankningar i verksamheten. Samtidigt har myndigheten
saknat rutiner for att hantera sadana arenden. Det &r ytterligare ett skal till att myndigheten
behdver prioritera att inféra det systematiska arbetsmiljoarbetet.

148 6 kap. 2 § arbetsmiljolag (1977:1160).
149 5aco-S. (2020). Protokoll fran arsmote for Saco-S foreningen vid ArkDes. 2020-06-01.
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6.3.3 Myndigheten ska implementera ett systematiskt
arbetsmiljdarbete

Myndigheten tog varen 2022 initiativ till att ta fram och implementera ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Arbetet beslutas och implementeras under 2023. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet kommer att utga fran en riktlinje som ArkDes har latit en konsult ta
fram i samverkan med enhetschefer och intern arbetsgrupp. Arbetet ska ske utifran ett
arshjul som ska innehalla de delar som arbetsmiljélagen och Arbetsmiljoverket kraver.
Underlag som vi har tagit del av visar bland annat hur uppgifter ska férdelas internt
samt att det kommer att finnas policyer for omradet.

Regeringen har i ett andringsbeslut av ArkDes regleringsbrev for 2023 stallt krav pa
myndigheten att aterrapportera sitt arbete inom arbetsmiljoomradet. Myndigheten ska
redovisa sina atgarder for att framja en god arbetsmiljo till Kulturdepartementet under
2023 och 2024. Redovisningen ska ocksa visa hur det systematiska arbetsmiljoarbetet
ar utformat och bedrivs.

6.4  Kunskap om krav pa statlig verksamhet behdver oka

Var analys visar att forvaltningskulturen vid ArkDes medfor risker att forsamra
effektiviteten och rattssakerheten i verksamheten. Darfor behdver myndigheten
genomfora insatser for att hoja kunskapen hos saval ledning som medarbetare. ArkDes
har ocksa genomfort och planerat att genomfora vissa insatser for att hoja kunskapen
om statligt arbete och verksamhet.

Ledning och chefer behdver ocksa ta ett storre ansvar for att kommunicera och
forankra interna styrdokument hos sina medarbetare. Regeringen har i februari 2023
stallt krav pa myndigheten att aterrapportera vilka atgarder som vidtagits eller avses att
vidtas for att sékerstalla en god forvaltningskultur.

6.4.1 Forvaltningskulturen medfor risker for effektiviteten och
rattssakerheten

En god forvaltningskultur ar en forutsattning for att ArkDes — i likhet med alla andra
myndigheter — ska kunna na sina mal. Det géller inte minst eftersom en god
forvaltningskultur &r en viktig del i arbetet med att utveckla interna processer och
rutiner som foljer generella krav pa myndigheter. Insatser for att hoja kunskapen kan
vara till nytta for att utveckla en god foérvaltningskultur i hela verksamheten.

Var analys visar att forvaltningskulturen vid ArkDes medfor risker att forsamra bade
effektiviteten och rattssakerheten i verksamheten. Var analys visar tendenser till flera
av de riskkulturer som Statskontoret har varnat for i andra sammanhang.*>® Det handlar
om foljande:

150 Se till exempel: Statskontoret. (2019:16). Nationalmuseums interna ledning, styrning
och uppféljning.



e En effektivitetskultur som utmarks av ett alltfor ensidigt fokus pa resultat, pa
bekostnad av bland annat kvalitet i beslutsfattandet och arbetsmiljon.

e En avstegskultur som préaglas av aterkommande undantag fran beslutade riktlinjer
och regler. Till slut blir avstegen sa vanliga att det inte framstar som nagot
exceptionellt nér myndigheten gor avsteg.

e  Entyst arbetskultur som utmarks att personal inte vagar uttrycka avvikande asikter
eller att kritik tystas ned.

Aven regeringen har understrukit vikten av att ArkDes forbattrar sin forvaltningskultur.
Myndigheten ska redovisa till Kulturdepartementet vilka atgarder som vidtagits eller
avses att vidtas for att sakerstalla en god forvaltningskultur i enlighet med den statliga
vardegrunden i alla delar av myndighetens verksamhet. Redovisningen ska ske senast
den 30 juni 2023 samt senast den 22 februari 2024. Det framkommer av ett andrings-
beslut i ArkDes regleringsbrev for 2023.

6.4.2 Det finns ett behov av och en efterfragan pa
kunskapshdjande insatser

Var analys visar att kunskapen om krav pa statliga verksamheter och vad det innebar
att arbeta i staten ar 1ag inom myndigheten. Kunskapen varierar mellan personer och
enheter, men vi bedémer att verksamheten éver lag skulle ha nytta av insatser for att
hoja dessa kunskaper. Sedan tidigare vet vi att ledarskap generellt sett ar av betydelse
for en god forvaltningskultur i staten.>* Mot bakgrund av det och vara iakttagelser i
denna analys &r det rimligt att kunskapshéjande insatser inte begransas till
medarbetarna, utan aven att ledningen omfattas.

For att en myndighet ska kunna fungera andamalsenligt och uppfylla verksamhets-
kraven i myndighetsforordningen kravs kunskap, saval hos ledningen som hos
medarbetarna. Rollen som statsanstalld ar speciell, eftersom den utgar fran den
demokratiska styrkedjan och att den &r kringgérdad av lagar och férordningar som
riksdagen och regeringen beslutat. Detta innebér bland annat att offentlig verksamhet
behdver bedrivas enligt en annan logik &n andra verksamheter.

ArkDes har genomfort och planerat att genomfora vissa insatser for att hdja kunskapen
om statligt arbete och verksamhet. Till exempel har samtliga chefer genomgatt
Arbetsgivarverkets utbildning Chef i staten. Andra kommande insatser omfattar
webbutbildningar om bland annat rollen som statsanstélld och grunderna i statlig
styrning, men ocksa utbildningar i myndighetens it-verktyg for ekonomiadministration
och l6nehantering. Verksamhetschefen betonar ocksa att myndigheten arbetar med
processer for att sakerstélla en tydlig styrning, till exempel genom arbetsordningen,
tydliga beslutsvégar och féredragningar som dokumenteras i ledningsgruppsprotokoll.

151 Statskontoret. (2017). Ledarskapets betydelse for en god forvaltningskultur i staten.
Om offentlig sektor.
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Vi beddmer att det &r positivt att myndigheten har planerat for fler utbildningsinsatser.
Under vara intervjuer har kunskapshéjande insatser om vad det innebar att arbeta vid
en myndighet efterfragats. Det handlar bade om att personal efterfragar utbildning
eftersom de anser att den egna kunskapen ar lag samt om att vissa i personalen anser att
ledning och 6vrig personal behover battre kdnnedom om vad det innebér att arbeta i
staten.

Det behdver bli tydligt for medarbetarna vilket ansvar de har att sjalva kénna till och
arbeta i enlighet med interna styrdokument for att myndigheten ska kunna séakerstélla
att beslutade styrdokument etableras myndigheten. Darfor behdver ledning och chefer
ta ett storre ansvar for att kommunicera och férankra interna styrdokument hos sina
medarbetare, forutom de kunskapshéjande insatserna. Ledning och chefer behdver
ocksa folja upp att medarbetarna anvander och foljer styrdokumenten samt att de sjalva
tar ett storre ansvar i att agera som goda exempel ndr det galler att anvénda interna
styrdokument.
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Bilaga 1

Regeringsuppdraget

@ Regeringen

Kulturdepartementet

Regeringsbeslut 5

2022-06-02
Ku2022/01096

Statskontoret
Box 396,
101 27 Stockholm

Uppdrag till Statskontoret att utféra en myndighetsanalys av
Statens centrum fér arkitektur och design

Regeringens beslut

Regeringen ger Statskontoret 1 uppdrag att utfora en analys av Statens
centrum for arkitektur och design med utgangspunkt i den
myndighetsanalysmodell som Statskontoret redovisade till regeringen i
december 2008 (Fi2007/8016).

N&drmare om uppdraget

Statskontoret ska i sin analys

beskriva och analysera hur Statens centrum for arkitektur och design
fullgdr sina uppgifter i forhillande till uppdrag och resurser,

belysa och bedéma om regeringens styming dr andamdlsenlig,

beskriva hur interna och externa faktorer paverkar Statens centrum
for arkitekeur och designs mojligheter att fullgora sina uppgifter,

beskriva hur Statens centrum {6r arkitektur och design samverkar
med andra aktdrer och hur samverkan fungerar,

belysa faktorer som ar av sirskild betydelse for effektiviteten 1
verksamheten, och

belysa faktorer som ér sarskilr viktiga att uppmirksamma for att
Statens centrum for arkitektur och design ska ha férutsittningar ate
fullgéra sina uppgifter framéver.

Telefonvaxel: 08-405 10 00 P 103 33 Stockhall

'Bosouadnse: Drottninggatan 16

Webb: www.regeringen.ce E-post: ku registrator@regeringskansiet.se
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Statskontoret kan vid behov och utifrin analysen limna férslag pa atgirder
som regenngen och Statens centrum fér arkitektur och design kan vidta
inom befintliga budgetramar for atr stirka myndighetens forutsitmingar att
fullgdra sina uppgifter och uppdrag i enlighct med regeringens intentioner.

Statskontoret ska nér uppdraget utfors ha dialog med Statens centrum for
arkitektur och design, som samtidigt ska bistd Statskontoret i behévliga delar.

Statskontoret ska lopande informera Regeningskansliet
(Kulturdepartementet) hur arbetet med uppdraget fortskrider.

Statskontoret ska senast den 14 april 2023 limna en skriftlig slutredovisning
av uppdraget till Regeringskansliet (Kulturdepartementet).

Skilen for regeringens beslut

De arliga myadighetsdialogerna och de underlag som tas fram infér dessa ir
viktiga forutsitiningar for regeringens styrning av myndigheterna.
Regeringen bedomer att det dr viktigt att underlag som arsredovisning,
budgerunderlag och Riksrevisionens revisionsberittelse regelbundet
kompletteras med djupare analyser av myndigheterna.

PA regeringens vignar

Christina Nylén

Kopia till
Statsridsberedningen/SAM

Finansdepartementet/BA, OFA SFO, OFA ESA
Statens centrum for arkitekeur och design
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Bilaga 2

Genomfdrande av uppdraget

Statskontorets uppdrag har varit att genomféra en analys av Statens centrum for
arkitektur och design (ArkDes) med utgangspunkt i den modell for myndighetsanalyser
som Statskontoret redovisade till regeringen 2008 (rapport 2008:17).

I en myndighetsanalys gar Statskontoret igenom den aktuella myndighetens
forutséttningar, verksamhet, resultat och utmaningar. Analysen ska ge en évergripande
bild av hur myndigheten arbetar och samverkar for att genomfora sitt uppdrag enligt
regeringens riktlinjer. Syftet med analysen d&r att sékerstélla att myndigheten utfor sitt
uppdrag réattssakert och effektivt. Statskontorets rapport kan sedan vara ett underlag for
regeringens dialog med myndighetens ledning. Regeringen kan ocksa anvanda den for
att bedéma hur val myndigheten &r rustad for att méta forandringar inom sitt
verksamhetsomrade och om styrningen ar andamalsenlig eller inte.

Fyra analysmoment
En myndighetsanalys omfattar fyra analysmoment, se figuren nedan.

Figur B1. Modell f6r myndighetsanalyser

3a. Hur paverkar interna
faktorer resultatet?

$ 3 3 3
2. Vilket resultat?

Tt Tt t 1
3b. Hur paverkar externa
faktorer resultatet?

4. Vilka utvecklings -

1. Vilka uppgifter,

resurser och mal?

och framtidsfragor?

| det férsta momentet analyserar vi vilka uppgifter och resurser som regeringen har gett
myndigheten och vilka mal som &r vagledande for verksamheten. I det andra momentet
analyserar vi hur myndigheten utfor sina uppgifter och vilka resultat som myndigheten
uppnar. Tillsammans ger dessa tva moment en grund for det tredje analysmomentet, dér vi
belyser faktorer som &r sarskilt viktiga for att myndigheten ska kunna fullgéra sitt uppdrag.
Sadana faktorer kan finnas inom myndigheten och i det omgivande samhéllet eller hos
aktdrer som myndigheten interagerar med. I det fjarde analysmomentet identifierar vi de
omraden som myndigheten eller regeringen behéver utveckla for att myndigheten ska
kunna fullgdra sitt uppdrag framdver.
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Metod och material for analysen

Statskontorets analys grundar sig i huvudsak pa dokumentstudier av interna dokument
fran ArkDes och offentliga dokument, samt intervjuer.

Vi har genomfort flera intervjuer med ArkDes 6verintendent och bitrédande dverintendent,
béade gemensamt och var och en for sig. Vi har dven intervjuat samtliga enhetschefer for
ArkDes fem enheter. Enhetschefen for en enhet var tjénstledig under stdrre delen av
perioden da vi samlade in vart material. Darfor har vi i stallet intervjuat den tillférordnade
enhetschefen.

Vi har intervjuat 24 av ArkDes medarbetare i sex fokusgruppsintervjuer uppdelade per
enhet. Enheten for intendenterna ar storst och vi delade upp medarbetarna vid den
enheten i mindre grupper for att skapa hanterliga fokusgrupper. Medarbetarna vid den
administrativa enheten intervjuades var for sig. Detta innebér att vi har intervjuat
néstan alla medarbetare vid myndigheten. Vissa medarbetare och enhetschefer har
intervjuats vid flera tillfallen.

Vi har &ven intervjuat fyra fore detta chefer vid myndigheten eftersom alla
enhetschefer utom en ar relativt nya pa ArkDes. Samtliga har varit verksamma vid
ArkDes under den nuvarande myndighetschefens ledning.

Dérutéver har vi genomfort intervjuer med foretradare for Kulturdepartementet samt

15 foretrédare for olika externa intressenter. De externa intressenterna ar framst aktorer
inom arkitektur, form och design, samt andra myndigheter med uppdrag inom gestaltad
livsmiljo. Fokus for intervjuerna har varit att hamta in synpunkter pa ArkDes verksamhet
och resultat, samt hur samverkan med myndigheten fungerar. Tidigt under analysen
intervjuade vi dven tva av fem ledamoter i myndighetens insynsrad. Vi intervjuade ocksa
tva ledaméter som ingick i myndighetens insynsrad till och med 2022.

Vi har ocksa skickat fragor per mejl till elva aktorer for att fa ytterligare information
om ArkDes verksamhet, resultat och samverkan inom gestaltad livsmiljo. Alla utom en
av dessa aktorer &r kommuner. Tio av de elva besvarade vara fragor.

Inriktning och avgransningar

Var analys fokuserar pa perioden 2018-2022. Vi har hamtat in viss kompletterande
information fram till och med mitten av mars 2023. Var avgransning i tid innebar att
analysen fokuserar pa myndighetens status i nutid, men att den dven omfattar
myndighetens planering infor framtiden. ArkDes har under hela analysen arbetat med
ett utvecklingsarbete kallat ArkDes 2024. ArkDes 2024 omfattar hela myndigheten och
ska bland annat resultera i en ny museimiljé och basutstéllning.

Vi har inte haft mojlighet att gora egna beddmningar av myndighetens resultat i
utstallningsverksamheten. Darfor har vi gjort en bedomning baserad pa ArkDes och
andras undersgkningar och bedémningar ndr det galler dessa resultat.



Projektgruppen och kvalitetssékringen av rapporten
Statskontorets projektgrupp har bestatt av utredarna Anton Bistrom (projektledare),
Anna Eriksson, Emilia Johansson och Asa von Sydow (februari-mars). Vi har
diskuterat de preliminéra slutsatserna och kvalitetssékrat analysen med hjélp av en
intern referensgrupp pa Statskontoret. Darutéver har ArkDes och Kulturdepartementet

faktagranskat valda delar av rapporten.
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