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Sammanfattning

Statliga myndigheter har under 2016-2023 haft i uppdrag att ta emot nyanldnda
och personer med funktionsnedséttning fran Arbetsformedlingen for praktik.
Statskontoret har i uppdrag att redovisa hur manga myndigheter som har stéllt
praktikplatser till forfogande, hur ménga praktikplatser det handlar om samt hur
manga personer som har genomfort praktik. Detta ar vér slutredovisning av
uppdraget.

Uppdragets genomslag har varit svagt

Statskontoret bedomer att praktiken &ver lag har forbattrat mojligheterna for
praktikanterna att f ett arbete. Vi grundar beddmningen pa att en relativt stor andel
av dem hade en anstéllning 90 dagar senare — drygt 4 av 10. De flesta som hade
jobb 90 dagar efter avslutad praktik hade en subventionerad anstéllning vid den
myndighet som de hade gjort praktik pa.

Men genomslaget av uppdraget som helhet har varit svagt, i synnerhet under de
senaste aren. Antalet myndigheter som har tagit emot praktikanter har minskat
avsevért dver tid. Mellan 2016 och 2020 tog néstan alla de 200 myndigheter som
har haft uppdraget emot &tminstone en praktikant. Men mellan 2021 och 2023 tog
bara omkring 110 av 200 myndigheter emot nédgon praktikant.

Aven antalet praktikanter har minskat kraftigt dver tid och for i stort sett varje &r.
Myndigheterna tog tillsammans emot omkring 1 500 praktikanter 2016. Men de
senaste aren har myndigheterna endast tagit emot omkring 150—170 praktikanter
per ar. Det dr langt ifrdn regeringens mal, trots att méalet har sdnkts fran 1 000 till
500 praktikanter per ar och mélgrupp.

Svart att ta fram platser och avsatta resurser for handledning

En orsak till det svaga genomslaget ar att myndigheterna har haft svart att ta fram
praktikplatser. Myndigheterna har ont om enkla arbetsuppgifter som ar lampliga
for praktikanter. Dessutom finns det begrdansningar i vad praktikanterna far, bor
och kan gora. Under pandemin blev det dnnu svérare for myndigheterna att ta emot
praktikanter pa grund av att myndigheterna utforde mycket arbete pa distans. En
annan orsak till att vissa myndigheter har avstatt frén att stélla praktikplatser till
forfogande ar att det tar tid och resurser att handleda praktikanter.



Flera faktorer har forsvarat matchningen

Under 2021-2023 blev omkring 300 av 800 platser som myndigheterna stallt till
forfogande inte tillsatta. Det &r dubbelt sé stor andel som under 2016-2020.

Bristerna i matchningen beror bland annat pa att en del myndigheter har stillt for
hoga krav nér de har anmélt sina praktikplatser till Arbetsformedlingen. Det har
gjort det svarare for Arbetsformedlingen att hitta kandidater som myndigheterna
vill ha. Det kan dven vara sa att arbetssokanden eller arbetsformedlare foredrar
andra insatser dn praktik i staten bland alla mgjliga insatser. Det har ocksé varit
otydligt inom Arbetsformedlingen vem som har ansvaret for att hitta och
aterkoppla kandidater till myndigheterna. Dessutom har kinnedomen om de
arbetssOkande forsdmrats inom Arbetsformedlingen. Det foljer bade av att
myndigheten har férdndrat hur de arbetar och att fler av de arbetssokande befinner
sig inom de upphandlade privata aktdrernas verksamhet.

Var utvérdering visar att myndigheterna hade kunnat genomfora praktikuppdraget
lattare och att Arbetsformedlingen hade kunnat matcha kandidater battre om
myndigheterna hade fatt mer kontinuerligt stod. Bade Arbetsformedlingen och
Arbetsgivarverket har haft i uppdrag att ge myndigheterna stod, men de har under
senare ar genomfort fa informationsinsatser. Myndigheterna skulle framfor allt ha
behovt mer stdd fran Arbetsformedlingen infor att de har tagit fram praktikplatser.
De skulle dé ha kunnat ta fram praktikannonser som hade varit enklare for
Arbetsformedlingen att matcha.

Tva rekommendationer for att 6ka genomslaget vid ett
liknande uppdrag

Vi kan konstatera att regeringens styrning har gjort det mgjligt for myndigheterna
att genomfora uppdraget med en lag ambitionsniva. Det beror pé att uppdraget har
riktats till manga myndigheter med ett kollektivt mal, vilket gor det otydligt hur
manga praktikanter som var och en skulle ta emot. Om regeringen planerar att i
framtiden ge myndigheterna ett liknande uppdrag har vi tva rekommendationer
som regeringen kan overviga:

e  Ge uppdraget till farre myndigheter
o  Ge Arbetsformedlingen ett tydligare stoduppdrag.
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1 Om regeringsuppdraget och
Statskontorets slutredovisning

Naéstan alla myndigheter har haft i uppdrag att mellan 2016 och 2023 tillhandahalla
praktikplatser och ta emot nyanlidnda arbetssokande och arbetssékande personer med
funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga fran Arbetsformedlingen for
praktik. For enkelhetens skull bendmner vi den andra malgruppen for personer med
funktionsnedsittning i rapporten.

Regeringen har forlédngt detta uppdrag vid tva tillfillen under perioden, och hade
frén borjan en malséttning om att myndigheterna sammantaget och i genomsnitt
skulle ta emot 1 000 praktikanter per &r och malgrupp — nyanlédnda respektive
personer med funktionsnedsittning. Regeringen har darefter sdnkt mélet till

500 praktikanter per ar och malgrupp.

Syftet med uppdraget har varit att malgrupperna ifraga ska fa erfarenhet av och
kunskap om arbete pa statliga myndigheter. Regeringen menar att det kan 6ka
deras mojligheter att fa ett framtida jobb oavsett arbetsmarknadssektor och med
eller utan lonesubvention. For nyanldnda arbetssokande har syftet dven varit att de
ska fa utveckla sin svenska.

1.1 Statskontoret har haft i uppdrag att folja upp vilka
resultat som uppdraget har fatt
Statskontoret har haft i uppdrag att varje &r samla in uppgifter fran myndigheterna om:

e hur manga av dem som har stéllt praktikplatser till forfogande eller avser att
stdlla praktikplatser till forfogande

e hur manga praktikplatser det handlar om, totalt och per myndighet

e  hur manga nyanlédnda och personer med funktionsnedséttning som har paborjat
respektive genomfort praktik.

Den individbaserade statistik som ingar i redovisningen ska vara uppdelad efter
kon, om det inte finns sérskilda skdl mot detta.

Denna rapport géller var slutredovisning for uppdraget dér vi fokuserar pé perioden
2021-2023. Vi har tidigare gjort en fordjupad uppfoljning for perioden 2016-2020.
Dessutom har vi varje ar gjort muntliga delredovisningar.
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1.1.1  Arbetsférmedlingen och Arbetsgivarverket har ocksa haft
sarskilda uppgifter
Forutom Statskontorets uppfoljningsuppdrag har dven Arbetsformedlingen och
Arbetsgivarverket haft sérskilda uppgifter inom ramen for uppdraget.
Arbetsformedlingen ska enligt uppdraget informera om vilka praktikinsatser som
erbjuds, vilka krav som stélls pd myndigheterna och, beroende pé respektive
myndighets forutsittningar, i dialog med myndigheterna matcha praktikplatser med
arbetssOkande personer. Arbetsgivarverket ska, inom sitt ansvarsomréade, svara for
sddan information, radgivning och utbildning som myndigheterna behdver.

Regeringsuppdragen om praktik i staten finns i sin helhet i bilaga 1. Det &r tva
uppdrag, dér det ena géller nyanldnda och det andra géller personer med
funktionsnedsattning. Pa Statskontorets webbplats finns en bilaga i form av ett
Exceldokument som visar antalet praktikplatser och praktikanter per myndighet,
bade for perioden 2021-2023 och for perioden mars—december 2023.

1.2 Metod och material i korthet

Denna rapport bygger pa vara senaste enkitundersdkningar, information fran var
tidigare fordjupade uppfoljningsrapport samt pa statistik fran Arbetsformedlingen om
bland annat vad praktikanterna gér 90 dagar efter att de avslutat sin praktik. Dessutom
har vi intervjuat foretradare for 15 myndigheter inklusive Arbetsformedlingen och
Arbetsgivarverket samt sju fore detta praktikanter. Nar det géller Arbetsformedlingen
har vi intervjuat sammanlagt 12 foretrddare fran olika regioner med olika
befattningar, bland annat arbetsformedlare, regionala samordnare och en person
fran huvudkontoret. Totalt har vi genomfort drygt 30 intervjuer.

Med detta material har vi velat svara pa véra overgripande analysfragor:

e [ vilken utstrickning har de kvantitativa malen med satsningen uppnatts under
perioden 2021-2023 och hur kan resultaten forklaras?

e  Hur har det gatt for de som har genomfort praktik i staten?

e  Hur kan myndigheternas arbete med att ta emot praktikanter bli s&
dndamalsenligt som mojligt?

e  Hur har Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket arbetat med sina sérskilda
uppgifter?

Mer information om hur Statskontoret har genomfort uppdraget och vilka metoder
vi anvéant finns i bilaga 2.
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1.3  Rapportens disposition

I kapitel 2 redogor vi for vara bedomningar och slutsatser.

I kapitel 3 beskriver vi hur vi bedomer att regeringens styrning har paverkat
myndigheternas uppdrag och hur vi har sett pa var séarskilda uppgift att f6lja upp
resultaten av myndigheternas uppdrag.

I kapitel 4 redovisar vi hur mdnga myndigheter som har stéllt praktikplatser till
forfogande, hur ménga praktikplatser det handlar om och hur méanga praktikanter
som dessa myndigheter har tagit emot.

Kapitel 5 handlar om hur myndigheterna har arbetat med uppdraget och vad som
har paverkat deras arbete.

I kapitel 6 beskriver vi Arbetsformedlingens arbete med matchningen. Vi beskriver
dven 1 detta kapitel vilka informationsinsatser som Arbetsformedlingen och
Arbetsgivarverket har genomfort och hur de har sett pa uppdraget och sin roll.

I kapitel 7 redogdr vi for vad praktikanterna i staten gor 90 och 180 dagar efter att
de hade avslutat sin praktik. Vi har ocksa jamfort utfallet for personer inom samma
malgrupper, men inom andra arbetsmarknadssektorer.
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2 Statskontorets slutsatser och
bedomningar

I detta kapitel redogdr vi for vara slutsatser och for vara bedomningar av var
slutredovisning om myndigheternas uppdrag kring praktik i staten for
malgrupperna nyanlédnda och personer med funktionsnedsittning.

2.1 Praktiken har forbattrat méjligheterna att fa en
anstallning pa myndigheterna

Syftet med uppdraget som myndigheterna fick ar att de arbetssékande som gor
praktik dar ska fa battre mojligheter att fa jobb i framtiden. Statskontoret bedomer
att praktiken over lag har forbattrat mojligheterna for praktikanterna att fa ett
arbete, eftersom en relativt stor andel av dem — drygt 4 av 10 — hade en anstéllning
90 dagar senare. Detta dr ungefar samma andel som for personer som har gjort
praktik inom den &vriga offentliga sektorn (kommuner och regioner) och i den
privata sektorn. De flesta av praktikanterna i staten som hade jobb 90 dagar efter
avslutad praktik hade en subventionerad anstéllning vid den myndighet som de
hade gjort praktik pa. Nér det géller de som inte hade ett jobb efter 90 dagar ar det
mer osékert om praktiken har forbéttrat deras mojligheter till att fa jobb i1 framtiden.

Mervirdet av praktik i staten dr att den dr en mojlighet for personer som star langt
fran arbetsmarknaden att & in en fot p4 myndigheterna, vilket dppnar en
arbetsmarknad som det annars kan vara svart for dem att ta sig in pa. For vissa
personer har praktiken till exempel varit en mdjlighet att fa en nystart i sitt arbetsliv
efter en sjukdomsperiod och att & prova pé en ny yrkesroll.

2.2 Genomslaget av uppdraget som helhet har varit
svagt
Aven om uppdraget har varit virdefullt for framfor allt de personer som har fatt
arbete med eller utan stod efter praktiken sa beddomer vi att genomslaget har varit
svagt, i synnerhet under de senaste aren. Denna beddmning baserar vi pa att antalet
myndigheter som har stéllt praktikplatser till forfogande och tagit emot praktikanter
har minskat avsevirt over tid, och att myndigheterna har varit langt ifran att uppna
regeringens mél om hur ménga praktikanter myndigheterna tillsammans ska ta emot.

Av de cirka 200 myndigheter som har haft uppdraget sa tog néstan alla
myndigheter emot dtminstone en praktikant ndgon gdng mellan 2016 och 2020.
Men mellan 2021 och 2023 sé var det bara omkring 130 av 200 myndigheter som
nagon gang stillde praktikplatser till férfogande. Av de 130 myndigheterna &r det
ungefir 110 myndigheter som ndgon gang 2021-2023 har tagit emot praktikanter.
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Aven antalet praktikanter har minskat kraftigt dver tid och for i stort sett varje Ar.
Myndigheterna tog tillsammans emot omkring 1 500 praktikanter 2016. De senaste
aren har myndigheterna tagit emot omkring 150—170 praktikanter per ar. Vi kan
alltsé konstatera att antalet praktikanter de senaste &ren har varit 1&ngt ifrén vad det
var i borjan av perioden och langt ifran regeringens mal, dven efter att malet sdnktes
fran 1 000 till 500 praktikanter per ar och malgrupp. Dessutom har en hel del av
myndigheternas praktikplatser aldrig blivit tillsatta. Men dven om alla praktikplatser
hade blivit tillsatta sa hade myndigheterna inte uppnétt regeringens mal.

Statskontorets beddmning av genomslaget utgar bland annat fran regeringens
kvantitativa mal om hur ménga praktikanter som myndigheterna ska ta emot. Men
Statskontoret har svart att bedoma om malet i sig har varit &ndamalsenligt. For att
gora den bedomningen skulle vi ha behdvt sdtta malet i relation till exempelvis
maélgruppernas behov, andra arbetsmarknadspolitiska atgérder och vilka
forutsattningar som myndigheterna har for att ta emot praktikanter.

Det ar inte heller sékert att ett kvantitativt mal som saddant dr &ndamaélsenligt,
eftersom det kan vara starkt styrande och konkurrera ut andra insatser inom
arbetsmarknadspolitiken som kan vara béttre dn praktik i staten for att de arbetslosa
i slutdndan ska fa ett arbete utan stod och en egen forsorjning. Men vi ser inte
nagra sadana tendenser i vér utvirdering.

I det foljande redogdr vi ndrmare for det vi bedomer har varit de frimsta orsakerna
till att uppdraget har fatt ett s& svagt genomslag.

2.3  Myndigheterna har haft svart att ta fram Iampliga
praktikplatser av flera orsaker

Myndigheterna har alltsé inte stéllt tillrickligt manga praktikplatser till férfogande.
Detta har flera orsaker. For det forsta har ménga av myndigheterna ont om enklare
arbetsuppgifter som skulle ha kunnat vara lampliga for praktikanter. Myndigheterna
kan exempelvis ha upphandlat tjanster for till exempel kontorsservice och driver
dem dérfor inte i egen regi. For det andra finns det flera begransningar i vad
praktikanterna far, bor och kan gora. Till exempel far de inte fatta myndighetens
beslut. For det tredje upplever myndigheterna att det ar tids- och resurskridvande att
handleda praktikanter. Vissa myndigheter bedomer att de inte har haft tillrackligt
med resurser for handledning, vilket ar ytterligare en orsak till att en del
myndigheter har avstatt fran att stélla praktikplatser till forfogande.

Vi beddmer dven att myndigheternas interna styrning har haft stor betydelse, och att
den har varit svag pd manga myndigheter. Myndighetens ledning har inte alltid
skickat signaler om att det &r viktigt att myndigheten forsoker gora praktikplatser
tillgéngliga och att tillsdtta dem. Det har i sin tur lett till att det blivit en svar uppgift
for de som arbetat med uppdraget i organisationen, eftersom vissa personalansvariga
chefer da i praktiken kunnat vélja bort att arbeta med uppdraget. Samtidigt forstar vi
att myndigheter som gér igenom storre verksamhetsforandringar under en langre tid
kan behdva prioritera ner ett uppdrag som praktik i staten.
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2.4  Pandemin har gjort det svarare for myndigheterna
att ta emot praktikanter

En annan omstindighet som forsvarat for myndigheterna att ta emot praktikanter
var att manga myndigheter bedrev sin verksamhet helt eller delvis genom distans-
arbete under coronapandemin 2020-2022. Det &r svart att genomfora praktik pa
distans. Manga myndigheter satte darfor sitt arbete med uppdraget pa paus under
pandemin. Men det verkar dven som att médnga myndigheter efter pandemin har
avstatt fran att prioritera uppdraget och vaxla upp igen. Detta kan ocksé bero pa att
uppdraget har forlangts vid flera tillfdllen och pagatt under manga ar. Myndigheterna
kan ha avstatt fran att géra en ny kraftsamling med uppdraget, da de har sett att
slutdatumet har ndrmat sig. Samtidigt ar det viktigt att papeka att den kraftiga
minskningen av antalet praktikanter som myndigheterna tog emot kom fore
pandemin.

2.5 Parallella uppdrag och satsningar som okade
antalet som gjorde praktik i staten har upphort

Den stora minskningen av antalet praktikanter skedde 2019, det vill sdga redan
innan coronapandemin. Den berodde till stor del pé att nagra storre myndigheter
kraftigt minskade hur méanga praktikanter de tog emot. Den stora merparten av de
myndigheter som har tagit emot praktikanter under de senaste &ren har tagit emot
enstaka praktikanter.

En forklaring till att antalet praktikanter minskade s& mycket 2019 var att andra
uppdrag som pagatt parallellt med praktik i staten upphdrde. Uppdragen moderna
beredskapsjobb och naturnéra jobb, som vissa myndigheter dven hade, bidrog till
att 6ka antalet personer som gjorde praktik i staten. Det berodde pé att en del
myndigheter kombinerade satsningarna genom att en person kan ha borjat med
praktik och sedan gétt vidare till ett modernt beredskapsjobb om praktiken
fungerade bra. Nar moderna beredskapsjobb upphorde minskade antalet
praktikanter i staten patagligt.

2.6  Brister i matchningen en bidragande orsak till det
svaga genomslaget

En stor andel av de platser som myndigheterna har stillt till forfogande har inte
blivit tillsatta med praktikanter. Under de senaste aren, 2021-2023, var det
omkring 300 av de 800 platser som myndigheterna stéllt till forfogande som inte
blev tillsatta, det vill siga omkring 40 procent. Det ar en fordubbling jamfort med
den foregaende uppdragsperioden 2016-2020.

Bristerna i matchningen har till stor del berott pa att Arbetsformedlingen, som star
for en majoritet av matchningen, inte alltid har haft samma syn som myndigheterna
nér det géller vilka personer som &r lampliga for praktik. Vanligtvis anser
Arbetsformedlingen att praktik &r en ldmplig insats for de som star ldngt ifrdn
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arbetsmarknaden. Men myndigheterna, som anmaler praktikplatser som
Arbetsformedlingen ska matcha, har girna velat ha kvalificerade praktikanter, dven
till arbetsuppgifter som é&r enkla att utfora. Det har gjort det svérare for
Arbetsformedlingen att hitta kandidater som myndigheterna vill ha. Detta beror
bland annat pé att de mer kvalificerade arbetssokandena kan foredra en anstillning
framfor en praktik, men ocksa pa att arbetsformedlarna bedomer att andra atgirder
i vissa fall kan vara mer lampliga &n praktik.

Matchningen har dven forsvarats av hur Arbetsformedlingen har organiserat
praktik i staten. Den process som Arbetsformedlingen har tagit fram ger den
regionala och lokala nivén stort handlingsutrymme att hantera uppdraget. Det har
medfort att uppgiften att hitta kandidater ofta har varit utlagd pd ménga arbets-
formedlare, dar ingen har haft ndgot egentligt ansvar att se till att myndigheten far
nagon aterkoppling. Det medfor att arbetsformedlarna inte har haft incitament att
kontakta myndigheterna for att justera kraven.

En annan omsténdighet som har forsvérat for Arbetsféormedlingen att hitta
kandidater till de praktikplatser som myndigheterna stillt till forfogande ar att
kdnnedomen om de arbetssokande har forsdmrats inom Arbetsférmedlingen. Det
beror pa ett fordandrat arbetssitt, dir arbetsformedlarna numera ansvarar for ett
avgrénsat steg i den arbetssdkandes process, samt att en del av de arbetssokande
befinner sig inom de upphandlade privata aktdrernas verksambhet.

Statskontoret beddmer sammantaget att Arbetsformedlingen trots de forsvirande
omstidndigheterna som vi lyfter ovan hade kunnat tillsétta fler praktikplatser om de
hade tydliggjort ansvaret for matchningen mer i sin organisation samt genomfort
informationsinsatser gentemot myndigheterna infor att myndigheterna skulle ta
fram praktikplatser. Att Arbetsformedlingen i manga fall inte har lyckats tillsétta de
praktikplatser som myndigheterna har stéllt till forfogande kan enligt Statskontoret
ha bidragit till att vissa myndigheter har slutat att ta fram praktikplatser.

2.7  Myndigheterna hade behovt ett mer kontinuerligt stod

Statskontoret bedomer att myndigheterna hade behovt mer stod i arbetet med att ta
fram praktikplatser 4n vad Arbetsformedlingen har gett. Ménga myndigheter
saknar tillrackliga kunskaper om malgrupperna for att kunna utforma praktik-
platserna pa ett sidtt som dr anpassat till malgruppernas forutsittningar. Om
myndigheterna hade fatt mer stod frdn Arbetsformedlingen nér de tog fram
praktikplatser hade det varit lattare for Arbetsformedlingen att tillsdtta platserna.
Men Arbetsformedlingen har under de senaste dren genomfort fa informations-
insatser. Informationen till myndigheterna har i forsta hand varit en kortfattad
beskrivning av matchningsprocessen pa Arbetsformedlingens webbplats.
Myndigheterna har dven kunnat fa information om uppdraget under sjdlva
matchningsprocessen. Men manga myndigheter erfar att kunskapen om uppdraget
har varit lag inom Arbetsférmedlingen.
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Statskontoret beddmer dven att myndigheterna hade behovt ett mer kontinuerligt
stod. Var utvirdering visar att Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket genom-
forde mest informationsinsatser under uppdragets forsta ar. Arbetsgivarverket tog
till exempel fram olika informationsmaterial under de forsta aren som myndig-
heterna hade uppdraget. Men under de senaste aren har Arbetsgivarverket inte
genomfOrt andra insatser &n att bearbeta det befintliga informationsmaterialet, samt
ge rad vid behov, eftersom de menar att myndigheternas efterfragan pa stod har
varit lag.

Men Statskontoret menar att myndigheternas laga efterfrdgan pa stod inte
nodvéndigtvis beror pa att de inte har nagra behov. Myndigheterna behdver en viss
grad av kunskap for att veta vad de behdver stod med. Den laga efterfragan kan
alltsa mycket vél bero pa att myndigheterna inte visste vad de skulle be om stod
om. Dessutom kan den laga efterfrdgan pa stdd snarare avspegla att myndigheterna
inte har prioriterat uppdraget. Statskontoret uppfattar att manga myndigheter har varit
vilsna nér det géller hur de ska ta sig an uppdraget. Dérfor bedomer Statskontoret att
myndigheterna hade varit hjélpta av att till exempel f& mdjlighet att utbyta erfarenheter
i ett myndighetsnétverk. I ett sdidant sammanhang hade Arbetsformedlingen och dven
Arbetsgivarverket kunnat ge myndigheterna information och annat stod.

2.8 Regeringens styrning har gjort det mgjligt for
myndigheterna att sédnka sin ambitionsniva

Regeringen har gett uppdraget att ta emot praktikanter till de allra flesta myndigheter.
Men det har inte varit tydligt for varje enskild myndighet i vilken omfattning de
skulle ta emot praktikanter, eftersom regeringens mal om antalet praktikanter som
myndigheterna skulle ta emot har géllt myndigheterna som grupp. Det kollektiva
malet har medfort en flexibilitet som har gjort att varje myndighet har kunnat anpassa
uppdraget utifran sina forutsittningar. Samtidigt har uppdragets utformning med ett
kollektivt mal gjort det mojligt for myndigheterna att sénka sin ambitionsniva, vilket
ocksa har skett under de senaste ren. Regeringens styrning har alltsa inte varit en
direkt orsak till att antalet praktikanter som myndigheterna tagit emot har minskat
avsevirt under de senaste aren, utan styrningen har snarare gjort det mdjligt for
myndigheterna att minska antalet praktikanter som de har tagit emot.

Statskontoret bedomer dven att regeringens uppdrag till Arbetsformedlingen har
varit otydligt. Det kan delvis forklara varfor myndigheterna inte har fatt tillrackligt
stod for att ta fram praktikplatser som varit relevanta for uppdraget.
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2.9 Tvarekommendationer som regeringen kan
overvaga vid ett liknande uppdrag i framtiden

Om regeringen planerar att i framtiden ge myndigheterna ett liknande uppdrag sa
har vi tva rekommendationer som kan vara bra for regeringen att ha i atanke. Det
handlar om att regeringen kan overviga att

e ge uppdraget till firre myndigheter och

e ge Arbetsformedlingen ett tydligare stdduppdrag.

Detta bedomer vi skulle gora ansvaret och styrningen tydligare, samtidigt som det
skulle underlitta for Arbetsformedlingen och myndigheterna att ta fram och
tillsétta praktikplatser. Rekommendationerna skulle ocksé kunna underlétta om
regeringen vill 6ka antalet praktikanter som myndigheterna tar emot. Men det ar
inte sdkert att det utifran ett storre arbetsmarknadspolitiskt perspektiv ar &ndamals-
enligt att genomslaget blir sé stort som mojligt, eftersom praktik i staten i sa fall
skulle kunna tringa ut andra insatser som kan leda till jobb.

2.9.1 Regeringen kan ge uppdraget till farre myndigheter

Om regeringen vill ge myndigheterna ett liknande uppdrag i framtiden, s& bedomer
vi att regeringen kan dverviga att ge uppdraget till ett mindre antal myndigheter
som har béttre forutséttningar att ta emot praktikanter. Ett mindre urval av myndig-
heter skulle gora varje myndighets ansvar att ta emot praktikanter tydligare. Férre
myndigheter skulle d&ven kunna ge regeringen béttre forutséttningar att folja upp
och styra myndigheterna genom exempelvis myndighetsdialogerna eller genom att
ge myndigheterna ett terrapporteringskrav. Dessutom skulle fiarre myndigheter
gora det littare for Arbetsformedlingen att ge myndigheterna ett s bra stod som
mojligt.

Vi rekommenderar dven att regeringen styr myndigheterna utan ett kvantitativt
mal, eftersom det ar viktigt att Arbetsformedlingen alltid vidtar den atgérd som é&r
mest dndamalsenlig i det individuella fallet. Ett kvantitativt mél kan innebéra en
risk att satsningen konkurrerar ut andra atgérder som kan vara mer effektiva for att
den arbetssokande ska komma i arbete.

2.9.2 Regeringen kan ge Arbetsformedlingen ett tydligare
stoduppdrag
Regeringen kan dven dvervéga att ge Arbetsformedlingen ett tydligare stoduppdrag,
men utan att detaljstyra hur Arbetsformedlingen ska genomfora uppdraget.
Statskontoret anser att det ar viktigt att myndigheter vid uppdrag som inte ror deras
karnkompetens far tillrdckligt med information och kontinuerligt stod for att
genomfora det, vilket vi bedomer att de inte har fatt frin Arbetsférmedlingen under
de senaste dren.
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Arbetsformedlingen kan exempelvis fa i uppdrag att tillhandahalla l4ttillganglig
information om vad myndigheterna kan tidnka pa nar de ska ta fram praktikplatser.
I uppdraget kan det &ven ingé att arrangera ett myndighetsnéitverk dar myndigheter
kan utbyta erfarenheter med viss regelbundenhet. Det dr ocksé viktigt att
Arbetsformedlingen gor det tydligt for myndigheterna vilka pa Arbetsformedlingen
som har ansvar for kontakterna med myndigheterna och for att forsoka matcha
myndigheternas praktikplatser med de arbetssdkande.

Vad giller roll- och ansvarsfordelningen mellan Arbetsférmedlingen och
Arbetsgivarverket kan regeringen dvervéga att ge informationsansvaret bara till
Arbetsformedlingen och inte till bAida myndigheterna, eftersom det dr
Arbetsformedlingen som ska gora matchningen. Det behover i sa fall inte heller
hindra Arbetsformedlingen och myndigheterna fran att &ven hédmta in stéd och rad
frin Arbetsgivarverket om de tycker att de behover det, eftersom Arbetsgivarverket
har ett uppdrag i sin instruktion att ge myndigheterna sddant stod.

Vi vill samtidigt papeka att vara tva rekommendationer inte skulle 16sa alla
problem som myndigheterna har haft med att ta fram lampliga praktikplatser och
faktorerna som har forsvérat Arbetsformedlingens arbete med matchningen. Det
skulle exempelvis fortfarande vara sé att arbetssokande och arbetsformedlare kan
foredra andra insatser dn praktik i staten.
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3 Regeringens styrning och uppfoljning

I detta kapitel ger vi en dversiktlig bild av hur vi bedomer att regeringens styrning
har paverkat myndigheternas arbete med uppdraget. Vi redogor dven for hur vi har
sett pa Statskontorets sarskilda uppgift att folja upp resultatet av myndigheternas
arbete.

3.1 Sammanfattande iakttagelser

e Regeringens styrning av uppdraget gentemot myndigheterna har inte varit
sérskilt stark. Det har bland annat medfort att ganska manga myndigheter inte
har genomfort uppdraget alls under de senaste aren. Regeringsuppdraget har
riktat sig till ett mycket stort antal myndigheter med ett kollektivt mél om att
myndigheterna tillsammans ska ta emot 500 praktikanter i vardera mélgruppen.
Det har gjort det mdjligt for myndigheterna att utfora uppdraget med en lag
ambitionsniva.

e  Varatidigare utvirderingar av tvirsektoriella fragor visar att det ar viktigt med
stod nér ménga myndigheter fér ett uppdrag som inte ror deras kérnverksamhet.
Tidigare utvarderingar visar ocksé att ett mindre antal strategiskt utvalda
myndigheter underlattar for den myndighet som har ett uppdrag att ge
myndigheterna stod. Nér det géller praktik i staten har regeringen gett bade
Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket i uppdrag att stodja myndigheterna
med information. Vi bedomer att stoduppdraget till Arbetsformedlingen har
varit otydligt.

e Statskontoret anser att det har skapat extra administration for myndigheterna
att de varje ar har behdvt redovisa uppgifter till oss, nir atminstone en del av
uppgifterna redan finns samlade hos Arbetsformedlingen.

3.2 Regeringen har gett myndigheterna ett 6ppet
uppdrag med stort eget handlingsutrymme

Regeringen har gett uppdraget till manga myndigheter och 1dmnat ett stort
handlingsutrymme &t myndigheterna att sjdlva bestimma i vilken omfattning de
ska utfora uppdraget.

3.2.1 Regeringens styrning har varit relativt svag

Ungefér 200 myndigheter har omfattats av uppdraget praktik i staten. Av dessa
myndigheter dr det ganska manga som inte har genomfort uppdraget, framfor allt
under den senaste perioden d& uppdraget fornyades. Det dr ungefiar 70 myndigheter
som aldrig under de senaste aren har stéllt nagon praktikplats till forfogande.
Myndigheterna har heller inte gemensamt natt det kvantitativa malet, att
myndigheterna ska ta emot 500 praktikanter frdn vardera malgruppen per ar.
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Resultatet kan hérledas till att regeringens styrning har varit relativt svag.
Regeringsuppdraget har visserligen skapat ett visst tryck pa myndigheterna att
stdlla praktikplatser till forfogande och ta emot praktikanter. Vissa myndigheter
sdger att de kanske inte skulle ha tagit emot nagra praktikanter alls fran
malgrupperna nyanldnda och personer med funktionsnedséttning om de inte hade
fatt uppdraget. Andra séger att de uppfattar arbetet som viktigt och att de troligen
kommer att fortsétta ta emot praktikanter &ven om uppdraget inte forlings, men att
det ger mer tyngd i organisationen om det finns ett uppdrag.

Samtidigt har regeringen styrt myndigheterna med ett forhallandevis 6ppet
formulerat uppdrag, dér det kvantitativa malet har gillt alla myndigheterna
tillsammans. Det kollektiva malet har gjort det svart for varje enskild myndighet att
avgora i vilken omfattning just de ska utfora uppdraget. Denna otydlighet kan leda
till att allas ansvar blir ingens ansvar”, och att myndigheterna i praktiken har
prioriterat ner uppdraget.

Statskontoret har tidigare konstaterat att styrning med oppet formulerade uppdrag
kan leda till ett simre och mer ojimnt genomslag. Det beror pa att styrning med
Oppna uppdrag fungerar béttre niar en myndighet har kunskaper om fragan, har ett
driv och en tydlig koppling till fragan. Nér myndigheten saknar dessa sa fungerar
denna typ av styrning sdmre, eftersom oppet formulerade uppdrag gor det mojligt
att ha en lagre ambitionsniva.! Dessutom tenderar myndigheterna ofta att prioritera
maél inom den egna sektorn.

Det ér vanligt med styrning med Sppet formulerade uppdrag vid tvérsektoriell
styrning, och det kan bland annat bero pé att det ar svart for ett departement att fa
igenom mer detaljerade uppdrag i den gemensamma beredningen.? Begreppet
tvirsektoriella frAgor beskriver fragor som kraver insatser inom flera olika verk-
samhetsomraden och regelverk for att politiken ska forverkligas.® Praktik i staten
har flera beréringspunkter med tvirsektoriell styrning. Uppdraget beror flera
verksamhetsomraden sasom integration av nyanldnda och funktionshinders-
politiken. Dessutom géller uppdraget ett stort antal myndigheter som inte har dessa
fragor i sin kérnverksamhet. Styrning av detta slag 4r ofta forenad med en rad
utmaningar, som Statskontoret har identifierat i tidigare utvéirderingar. I detta
kapitel redogor vi for ytterligare ndgra utmaningar som hénger samman med
tvirsektoriell styrning, samt lardomar som vi har dragit frén liknande
utvirderingar.

! Statskontoret. (2022). Regeringens styrning i tvirsektoriella frégor. En studie om
erfarenheter och utvecklingsméjligheter. (Om offentlig sektor).

2 Ibid.

3 Statskontoret. (2006:13). Pd tvéren — styrning av tvéirsektoriella frégor.
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3.2.2 Ett mindre antal aktorer baddar for storre genomslag

Uppdraget praktik i staten har omfattat nistan samtliga Sveriges myndigheter.
Samtidigt framgar det i kapitel 4 att det 1 forsta hand 4r de storre myndigheterna som
har tagit emot praktikanter, vilket beror pa att de har haft béttre mojligheter att ta emot
praktikanter &n mindre myndigheter. Exempelvis har de stérre myndigheterna mer
omfattande stodverksamheter dir det finns ménga arbetsuppgifter for praktikanter.
Statskontorets utvirdering av moderna beredskapsjobb visar pd samma ménster.*

Statskontorets samlade erfarenhet visar att tvérsektoriella uppdrag séllan ér
anpassade efter myndigheternas specifika verksamhet, sérskilt inte om de riktar sig
till ett stort antal myndigheter.® Darfor anser Statskontoret att det hade kunnat vara
mer effektivt att i stdllet ge uppdraget till en mindre grupp myndigheter som har de
bédsta forutsittningarna att ta emot praktikanter. Det hade ocksé gjort styrningen
tydligare. Statskontoret konstaterar i tidigare utvérderingar av tvérsektoriell
styrning att det &r béttre att regeringen riktar sina resurser till de myndigheter som
har storst potential att bidra till att nd malen i stéllet for att ge uppdrag till en storre
grupp myndigheter. Om uppdraget riktar sig till ett mindre antal strategiskt utvalda
myndigheter blir det ocksé lattare for den myndighet som har ett stodduppdrag att ge
myndigheterna som uppdraget riktar sig till ett verksamhetsanpassat stod.®

3.2.3 Viktigt med stdd nar uppdraget inte ror myndigheternas
karnverksamhet

Statskontoret betonar i tidigare rapporter att det dr viktigt att ge stod till

myndigheterna vid tvérsektoriell styrning, eftersom myndigheterna ofta saknar

kunskap och kompetens i fragor som ligger utanfor den egna myndighetens

karnverksamhet.” I det hér fallet handlar det exempelvis om att myndigheterna

4 Statskontoret. (2019). Uppfélining av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
(Dnr 2017/46-5.)

5 Statskontoret. (2022). Regeringens styrning i tvérsektoriella frégor. En studie om
erfarenheter och utvecklingsméjligheter. (Om offentlig sektor).

6 Statskontoret. (2019:14). Utvdrdering av regeringens utvecklingsprogram fér
jémstdlldhetsintegrering i myndigheter. Slutrapport.

7 Se bland annat Statskontoret. (2021:3). Mdns véld mot kvinnor. En analys av
myndigheternas arbete med den nationella strategin, Statskontoret. (2023:16).
Kunskapslyftet for barnets rdttigheter, Statskontoret. (2020:4). Utvérdering av en
arbetsmiljéstrategi fér det moderna arbetslivet 2016—2020, Statskontoret. (2019:14)
Utvdrdering av regeringens utvecklingsprogram fér jéimstdlldhetsintegrering i
myndigheter. Slutrapport, SOU 2017:97 Transpersoner i Sverige — Férslag for stdrkt
stdlining och bdttre levnadsvillkor, Statskontoret. (2016:26). Utvecklad styrning —om
sammanhadllning och tillit i férvaltningen, Statskontoret. (2015:9). Utvdrdering av
regeringens strategi for alkohol-, narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken och SOU
2007:15 Stéd for framtiden — om férutséttningar fér jdmstdlldhetsintegrering.
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behover information om de malgrupper som uppdraget ror, och vilken typ av
arbetsuppgifter som kan vara lampliga for praktikanterna att utfora. Myndigheterna
hade dven kunnat vara hjélpta av ndgon typ av myndighetsnétverk dér de kunnat
utbyta kunskaper och erfarenheter, nagot som &r vanligt vid tvérsektoriella uppdrag.

Det dr tva myndigheter som har varit dlagda att ge stod och information inom
ramen for praktik i staten: Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket. Men vi
bedomer att uppdraget till Arbetsformedlingen inte har varit tillrackligt tydligt.
Arbetsformedlingen har haft i uppgift att informera om vilka praktikinsatser som
erbjuds, vilka krav som stills pd4 myndigheterna och i dialog med myndigheterna
matcha praktikplatser med arbetssokande personer. Men det har inte legat nagon
tydlig uppgift pa Arbetsformedlingen att informera myndigheterna om uppdraget,
om syftet med praktiken eller om de arbetssdkandes forutséttningar och behov.

I kapitel 6 beskriver vi hur Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket har tolkat
sina uppdrag.

3.3  Statskontoret anser att uppfoljningen har skapat
extra administration for myndigheterna

Myndigheterna har varje ar redovisat de uppgifter som Statskontoret ska samla in
fran myndigheterna enligt uppdraget. Samtidigt har Arbetsformedlingen i sitt
system tillgang till &tminstone en del av de uppgifter som vi har samlat in varje ar
fran respektive myndighet. Vi har 4ven behovt anvénda oss av vissa uppgifter fran
Arbetsformedlingen till savil vara érliga delredovisningar som till vara férdjupade
uppfoljningar, eftersom det bara dr Arbetsformedlingen som har de uppgifterna.
Statskontoret anser att det har skapat extra administration att myndigheterna varje
ar har behovt redovisa uppgifter till oss nér d&tminstone en del av uppgifterna redan
har funnits samlade hos Arbetsformedlingen.

Niér det géller malgruppen personer med funktionsnedséttning kan vi dessutom
konstatera att Myndigheten for delaktighet (MFD) har i uppdrag att bland annat
varje ar folja upp hur myndigheterna arbetar med tillgénglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsittning. Det géor MFD genom att skicka ut en enkdt till
samtliga myndigheter.?

8 https://www.mfd.se/resultat-och-uppfolining/uppfoljning-av-myndigheter-kommuner-

och-regioner/ (bes6kt 2024-01-25).
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3.3.1  Av de myndigheter som har lamnat en bedomning av
Statskontorets uppfdljningar ar de flesta positiva

Vid vissa tillfallen har vi samlat in fler uppgifter frin myndigheterna &n vad vi ska gora

enligt uppdraget, men samtidigt har vi stravat efter att inte 6ka myndigheternas upp-

giftslamnarborda allt for mycket. Det giller exempelvis till denna slutredovisning, déir

myndigheterna bland annat har fatt bedéma hur vi har utfort vara sarskilda uppgifter

med att folja upp myndigheternas uppdrag och vilka resultat som har uppnatts.

Halften av myndigheterna har ingen uppfattning om hur Statskontoret har utfort
sina sdrskilda uppgifter, eller har svart att bedoma det. Det dr drygt 30 procent av
myndigheterna som anser att vi har utfort vara sirskilda uppgifter ganska eller
mycket bra. Ingen myndighet har bedomt att vi har utfort uppgifterna mycket daligt
medan 2 procent har svarat ganska daligt.

Att s& ménga myndigheter inte har gjort ndgon beddomning beror troligtvis pa att de
bara har svarat pa enkiten och inte tagit del av Statskontorets uppfoljning pa nagot
annat sitt. Nagra enstaka myndigheter kommenterar i fritextsvar att det &r viktigt
att uppdraget och satsningen f6ljs upp, och att informationen fran Statskontoret har
varit bra, exempelvis genom att vi har skickat ut forhandsinformation om enkét-
undersokningen. Det finns ocksé nagra myndigheter som tycker att vi ska skicka ut
sammanstillningen och resultatet av var enkidtundersokning och var uppfoljning.
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4 Omfattningen av uppdraget praktik
i staten och hur val det har uppfyllt malen

I detta kapitel redovisar vi dversiktligt hur ménga myndigheter som har stillt
praktikplatser till forfogande och hur det skiljer sig mellan olika myndigheter. Vi
redovisar ocksd hur manga praktikanter som myndigheterna sammantaget har tagit
emot och sitter det i relation till regeringens mal om 500 praktikanter per ar och
malgrupp. Vi ger dven en grov bild av hur férdelningen mellan kvinnor och mén
har sett ut inom respektive malgrupp. Dessutom redogor vi for hur manga praktik-
platser som inte har blivit tillsatta i forhallande till det totala antalet praktikplatser.
Vi fokuserar var dversiktliga redovisning pa hur det har sett ut under de senaste
aren (2021-2023), dven om vi ocksa redovisar och kommenterar utvecklingen dver
tid sedan 2016.

4.1  Sammanfattande iakttagelser

e Antalet myndigheter som har erbjudit praktikplatser och tagit emot praktikanter
har minskat 6ver tid. Under perioden 2016-2020 tog néstan alla myndigheter
emot dtminstone en praktikant nagon gang. Men under perioden 2021-2023 ar
det bara omkring 130 av cirka 200 myndigheter som nédgon géng har stéllt
praktikplatser till forfogande. Det dr ungefér 110 myndigheter som nagon gang
dven har tagit emot praktikanter.

e Det ar relativt fa bland de allra minsta myndigheterna som har erbjudit
praktikplatser 2021-2023. Andelen myndigheter som har erbjudit praktik-
platser inom olika storleksklasser 6kar ju stérre myndigheter det handlar om.
Denna skillnad kan bland annat forklaras av att sma myndigheter kan ha det
sérskilt svart att ta fram ldmpliga arbetsuppgifter och att avsitta resurser for
handledning.

e Aven antalet praktikanter som myndigheterna tillsammans har tagit emot har
minskat dver tid och minskningen borjade innan pandemin. Regeringen har
sénkt sitt mal fran att myndigheterna tillsammans och i genomsnitt skulle ta
emot 1 000 praktikanter per &r och malgrupp till 500 praktikanter per &r och
malgrupp. Men myndigheterna har &ndé varit langt ifran att uppna det sidnkta
maélet. Myndigheterna tog sammantaget emot omkring 1 500 nyanlédnda och
personer med funktionsnedsittning 2016 och de senaste aren har det totalt
handlat om cirka 150—170 praktikanter per ar.
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e Det &r ganska méanga praktikplatser som inte har blivit tillsatta med arbets-
sokande inom maélgrupperna. Andelen praktikplatser som inte har blivit
tillsatta har tydligt 6kat under perioden 2021-2023 jamfort med perioden
2016-2020. Men @ven om alla praktikplatser skulle ha blivit tillsatta hade
myndigheterna varit langt ifran att na regeringens mal.

e  Det var nigra stora myndigheter som tog emot hundratals praktikanter under
ett eller flera ar mellan 2016 och 2018. Men under perioden 2021-2023 tog
den stora merparten av de myndigheter som har tagit emot praktikanter emot
en till tre praktikanter. Det &r en forklaring till varfor antalet praktikanter har
minskat patagligt.

e Det dr nagot fler personer med funktionsnedséttning och kvinnor dn nyanlénda
och mén som har gjort praktik pd myndigheterna under de senaste aren. Under
perioden 20162020 var det tviartom. D& var det betydligt fler nyanldnda och
min som hade gjort praktik pd myndigheterna. Sedan 2016 sa &r det framfor allt
gruppen nyanlinda som har minskat. Aven antalet nyanlénda som ir inskrivna
som arbetslosa pa Arbetsformedlingen har minskat kraftigt. Det kan ha gjort det
svarare for myndigheterna att fa kandidater som motsvarar deras krav.

4.2  Omkring 130 av 200 myndigheter har nagon gang
stallt praktikplatser till forfogande 2021-2023

Uppdraget om praktik i staten har gdllt omkring 200 myndigheter.’ Av dessa

200 myndigheter ar det cirka 130 myndigheter, eller 65 procent, som nagon géng
under perioden 2021-2023 har stéllt praktikplatser till forfogande. Av dessa 130 &r
det ungefar 110 av myndigheterna som nadgon gang dven har tagit emot praktikanter.
Under perioden 2016-2020 tog néstan alla myndigheter emot &tminstone en
praktikant ndgon gang. Antalet myndigheter som har tagit emot praktikanter har
alltsa minskat avsevért jamfort med foregaende period.

4.2.1 Antalet myndigheter som har tillhandahallit praktikplatser
minskade under flera ar for att sedan 6ka nagot

Antalet myndigheter som har stillt praktikplatser till forfogande var flest i borjan
av den period dd myndigheterna har haft uppdraget. Det var omkring 150 myndig-
heter de forsta dren som stéllde praktikplatser till forfogande. Den siffran minskade
dérefter successivt till 70-80 myndigheter under pandemiaren 2020 och 2021. Efter
pandemin har det dkat nagot till 90—-100, men det 4r inte uppe pa samma nivaer
som de forsta aren (tabell 1). Av de 90 myndigheter som stillde praktikplatser till
forfogande under 2023 var det cirka 60 som dven tog emot praktikanter.

% Vi raknar i detta fall de enskilda domstolarna (exempelvis tingsratterna) tillsammans med
Domstolsverket som en myndighet.
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Tabell 1. Antal myndigheter som har stallt praktikplatser till forfogande under varje
matperiod, N = cirka 200 myndigheter.

April 2016—februari 2017 150
Mars 2017—februari 2018 150
Mars 2018—februari 2019 130
Mars 2019—februari 2020 100
Mars 2020-december 2020 80
Unika myndigheter 2016—-2020 180
Januari 2021—februari 2021 30
Mars 2021—februari 2022 70
Mars 2022—februari 2023 100
Mars 2023—december 2023 90
Unika myndigheter 2021-2023 130

Kalla: Statskontoret. (2021). Praktik i staten — En férdjupad uppféljning. (Dnr 2016/29-5, 2016/33-5), s. 22 och
Statskontorets enkatundersdkningar de senaste aren.

I var senaste enkét svarade omkring 40 myndigheter att de sammantaget planerar
for att stélla ungefdr 130 praktikplatser till forfogande under det forsta kvartalet
2024. Men vi ska samtidigt papeka att myndigheterna inte visste nir de svarade pa
enkidten om regeringen skulle forlinga uppdraget eller inte.

4.2.2 Det ar relativt fa bland de minsta myndigheterna som har
tillhandahallit praktikplatser 2021-2023
Det skiljer sig patagligt mellan hur ménga av de allra minsta myndigheterna som
har erbjudit praktikplatser jamfort med storre myndigheter. Bland de allra minsta
myndigheterna med férre dn 50 &rsarbetskrafter har omkring 15-20 procent av
myndigheterna erbjudit praktikplatser mellan 2021 och 2023. Bland storre
myndigheter har motsvarande andel varierat mellan ungefér 40 och 60 procent.
Aven om andelen inom olika storleksklasser har varierat en del mellan &ren sé kan
vi se att oavsett ar s 0kar andelen ju storre myndigheter det handlar om (tabell 2).

Tabell 2. Andel myndigheter inom olika storleksklasser som har stéllt praktikplatser till
forfogande under de senaste matperioderna, i procent.

Arsarbetskrafter Mars 2021- Mars 2022- Mars 2023- Antal

februari 2022 februari 2023 december 2023 myndigheter
0-49 22 19 14 36
50-199 35 50 48 48
200-999 41 57 53 76
>1000 41 64 59 39
Totalt 36 50 46 199

Kalla: Statskontorets enkatundersokningar och myndighetsforteckning.
Anmarkning: En myndighets storleksklass ar utraknad utifran medelvardet av antalet arsarbetskrafter 2021-2023.
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De tvé framsta orsakerna till att myndigheterna inte har stéllt praktikplatser till
forfogande ar att det har varit svart for dem att ta fram 1dmpliga arbetsuppgifter och
att avsitta resurser for handledning. Vi beskriver detta ndrmare i kapitel 5.

4.2.3 Inte lika stora och tydliga skillnader mellan verksamhetsomraden
som manga myndigheter ingar i
Till skillnad frén myndigheter av olika storlek kan vi inte se en lika stor och tydlig
skillnad mellan olika verksamhetsomrdden som omfattar manga myndigheter.
Andelen myndigheter som har erbjudit praktikplatser har i grova drag legat mellan
35 och 55 procent 2021-2023 inom verksamhetsomradena allmdn offentlig
forvaltning, dér bland annat alla lansstyrelser ingar, ndringslivsfrdgor, dir bland
annat affarsverken, Konkurrensverket, Skogsstyrelsen och Trafikverket ingér, och
utbildning, dér bland annat alla hdgskolor och universitet ingér. '

4.3  Myndigheterna har varit langt ifran att na regeringens
mal om 500 praktikanter per ar och malgrupp

Antalet praktikanter som myndigheterna har tagit emot har minskat dver tid.
Myndigheterna tog sammantaget emot omkring 1 500 praktikanter 2016, och det
géller bade nyanlédnda och personer med funktionsnedsittning. De forsta aren, och
dven innan pandemin, minskade antalet tydligt for varje &r. De senaste &ren har det
varit en ytterst marginell 6kning, fran omkring 150 praktikanter 2021 till omkring
170 praktikanter 2023. Vi kan alltsé konstatera att antalet praktikanter de senaste
aren dr langt ifrdn vad det var i borjan av perioden. Antalet har dven varit 1dngt
ifrdn regeringens sénkta mal pa 500 i stillet for som tidigare 1 000 praktikanter per
ar och malgrupp (figur 1).

Myndigheterna tog sammantaget emot betydligt fler nyanlédnda &n personer med
funktionsnedséttning mellan 2016 och 2020 — omkring 2 900 nyanldnda och

1 200 personer med funktionsnedsdttning. De senaste dren har alla myndigheter
sammantaget tagit emot nagot fler personer med funktionsnedséttning dn
nyanldnda. Myndigheterna tog sammantaget emot cirka 100 personer med
funktionsnedséttning och cirka 70 nyanlédnda 2023.

Med nyanlind arbetssokande avses personer som har haft uppehallstillstand

i Sverige i hogst tre ar. Gruppen personer med funktionsnedséttning &r inte pa
forhand definierad. I stillet har det varit upp till Arbetsférmedlingen att definiera
vilka som ingér i gruppen, men personen i friga maste ge sitt godkdnnande for att
kategoriseras som en person med funktionsnedséttning. Funktionsnedséttningarna

10 vVerksamhetsomradena ar enligt den s& kallade Cofog-indelningen som &r en
internationell klassifikation som grupperar offentliga sektorns utgifter efter deras funktion
eller andamal.
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kan handla om kognitiva eller sprakliga svarigheter, hélso- eller missbruksproblem,
begrinsad rorelseformaga, nedsatt eller ingen syn eller horsel. !!

Figur 1. Antal praktikanter som myndigheterna sammantaget har tagit emot efter
matperiod.
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Kalla: Statskontoret. (2021). Praktik i staten — En férdjupad uppféljning. (Dnr 2016/29-5, 2016/33-5), s. 18 och 20
och Statskontorets enkatundersokningar de senaste aren.

Anmarkning: Med ar pa X-axeln avses oftast mars ett ar till februari aret efter. Exempelvis betyder 2022 mars
2022 till februari 2023.

4.3.1 Nagra myndigheters minskande mottagande av praktikanter
har fatt genomslag i statistiken
Det var nigra stora myndigheter som tog emot hundratals praktikanter ett eller flera &r
mellan 2016 och 2018, men som dérefter kraftigt minskade hur manga de tog emot.
Det giller exempelvis Skogsstyrelsen och Trafikverket. Det gor att det totala antalet
praktikanter minskade kraftigt fran 2019. Bara Skogsstyrelsen och Trafikverket tog
tillsammans emot drygt 1 000 praktikanter av de drygt 4 000 praktikanter som alla
myndigheter tillsammans tog emot mellan 2016 och 2020. De tog da tillsammans
emot en tredjedel av de nyanldnda.!? De senaste aren har Skogsstyrelsen inte stallt
nagra praktikplatser alls till forfogande. Trafikverket har stéllt praktikplatser till
forfogande och tagit emot fyra praktikanter under de senaste dren. Men de har inte
féatt alla praktikplatser tillsatta eftersom de inte har fatt nagra kandidater frén
Arbetsformedlingen.

! https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/extra-stod/funktionsnedsattning
(besdkt 2024-01-25).

12 Statskontoret. (2021). Praktik i staten — En férdjupad uppféljning. (Dnr 2016/29-5,
2016/33-5), s. 69-71.
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Av alla myndigheter som under de senaste aren har tagit emot praktikanter sa har
75 procent av myndigheterna tagit emot tre eller farre praktikanter per ar. Det dr
néstan inga myndigheter som har tagit emot fler 4n tio praktikanter nagot ar.

Att Skogsstyrelsen kraftigt minskade antalet praktikanter som de tog emot hade sitt
ursprung i statens budget 2019. Den innebar att Arbetsformedlingen slutade att
anvisa arbetssokande till de tidigare subventionerade anstillningarna moderna
beredskapsjobb, som myndigheterna fick i uppdrag att infora i staten for personer
som star ldngt ifran arbetsmarknaden. Nar moderna beredskapsjobb upphorde 2019
minskade antalet praktikanter ganska mycket. Moderna beredskapsjobb kunde
exempelvis bestd av arbetsuppgifter inom enklare administration och naturvérd for
nyanlédnda med 14g utbildningsniva. En del myndigheter, som exempelvis
Skogsstyrelsen, hade kombinerat satsningarna praktik i staten med moderna
beredskapsjobb, inklusive naturnéra jobb som var ett annat uppdrag som géllde
vissa myndigheter, genom att en person hade borjat med praktik och sedan gatt
vidare till ett modernt beredskapsjobb om praktiken fungerade bra. Statsbudgeten
2019 och att Arbetsformedlingen slutade anvisa arbetssokande till moderna
beredskapsjobb fick inte minst konsekvenser for Skogsstyrelsen, som framfor allt
hade tagit emot praktikanter inom ramarna for naturnéra jobb 2016 och 2018.13

I var senaste enkét skriver Skogsstyrelsen i fritextsvar att praktik i staten &r en bra
satsning och att de historiskt har bidragit till att sysselsdtta manga praktikanter.
Men utan naturnéra jobb och med minskade resurser har myndigheten inte haft
kapacitet att ta emot praktikanter.

Att Trafikverket tog emot farre praktikanter 2019 berodde pa att deras arbets-
belastning var hog och att de behdvde géra manga rekryteringar under de foljande
aren. Det gjorde att de hade svart att ta emot praktikanter och att arbeta lika aktivt
med uppdraget om praktik i staten. !4

4.3.2 Aven antalet nyanlanda som &r inskrivna som arbetslésa pa
Arbetsformedlingen har minskat kraftigt

Det stora antalet flyktingar som kom till Sverige 2015 ledde till att utbudet av
nyanlénda var stort under flera ar. Under de senaste &ren har Sverige stramat at
migrationspolitiken och numera ar huvudregeln att nyanlidnda fér tillfélliga uppe-
hallstillstind. Aven om antalet nyanlinda fortfarande #r ganska hogt sa har antalet
minskat patagligt over tid. Antalet nyanlédnda som &r inskrivna som arbetsldsa pa
Arbetsformedlingen har minskat frdn omkring 80 000 personer 2017 till omkring
17 000 personer 2023 (figur 2).

13 Statskontoret. (2021). Praktik i staten — En férdjupad uppfélining. (Dnr 2016/29-5,
2016/33-5), s. 20-21.
1 bid.
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Minskningen av antalet nyanlidnda att matcha mot myndigheternas praktikplatser
skulle kunna vara en forklaring till att antalet praktikanter som myndigheterna har
tagit emot har minskat. Det som talar for detta &r att antalet praktikanter som
myndigheterna har tagit emot framfor allt har minskat fér denna grupp. Bland
gruppen personer med funktionsnedsittning dr minskningen betydligt mindre. Det
minskade antalet nyanldnda kan ha gjort det svérare att fa [ampliga kandidater till
olika arbetsuppgifter for praktik som uppfyller myndigheternas krav och énskemal.
Finns det fler att vilja pa s& okar det formodligen sannolikheten att 4 en sa bra
slutkandidat som mdjligt i slutdndan.

Figur 2. Antal nyanldnda och personer med funktionsnedsattning som dr inskrivna som
arbetsl6sa pa Arbetsformedlingen och antal praktikanter inom malgrupperna
2016-2023.
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Kalla: Manatliga uppgifter fran Arbetsférmedlingen som Statskontoret har sammanstallt till arsmedeltal och
Statskontorets enkatundersdkningar.
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En annan mgjlig forklaring som kan ha bidragit till att minska antalet nyanldnda
praktikanter &r att tillfélliga uppehéllstillstdnd har minskat incitamentet for
nyanlénda att gora praktik, eftersom det finns forsorjningskrav for att fé ett
permanent uppehallstillstand.

4.4  Det ar nagot fler kvinnor som har praktiserat under
de senaste aren

Det var fler mén &n kvinnor bland de nyanlédnda som gjorde praktik pad myndig-

heterna 2016-2020. De senaste &ren har det varit fler kvinnor &n mén bade bland

nyanlidnda och bland personer med funktionsnedséttning (tabell 3).

Tabell 3. Andel kvinnor bland nyanldnda och personer med funktionsnedsattning som har
praktiserat pa myndigheterna efter métperiod, i procent.

Period Nyanlanda Personer med funktionsnedsattning
April 2016—februari 2017 37 54
Mars 2017—februari 2018 42 58
Mars 2018—februari 2019 36 53
Mars 2019—februari 2020 50 57
Mars 2020—-december 2020 57 54
Januari 2021—februari 2022 66 59
Mars 2022—februari 2023 59 66
Mars 2023—december 2023 73 63

Kalla: Statskontoret. (2021). Praktik i staten — En férdjupad uppféljning. (Dnr 2016/29-5, 2016/33-5), s. 18 och
Statskontorets enkatundersokningar de senaste aren.

Anmarkning: Vi har exkluderat personer med okant eller annat kén fran berakningen av andel kvinnor. Nagon
enstaka matperiod har personer med oként eller annat kon statt for en relativt stor del av det totala antalet.

441 Manga nyanlanda praktikanter pa Skogsstyrelsen var man
och konsférdelningen bland nyanlanda har férandrats

Att andelen kvinnor bland nyanlidnda praktikanter pd myndigheterna har 6kat dver
tid bedomer vi beror bland annat pé att en majoritet av de nyanlédnda praktikanterna
pa Skogsstyrelsen var mén. Eftersom Skogsstyrelsen tog emot relativt manga av
alla praktikanter under de forsta &ren som myndigheterna hade uppdraget far det
dven genomslag i konsfordelningen for hela gruppen myndigheter. '3

Vi beddomer dven att fordndringen av malgruppens konssammanséttning kan vara
en delforklaring till utvecklingen. Uppgifter fran Arbetsformedlingen visar att
konsfordelningen bland de nyanldnda som é&r inskrivna som arbetsldsa har

15| v8r uppféljning av moderna beredskapsjobb framgar det att 80 procent avdem som
anstalldes av Skogsstyrelsen under 2018 var man. | kapitel 7 i denna rapport framgar det
ocksa att flera som har gjort praktik pa Skogsstyrelsen efter praktiken har fatt moderna
beredskapsjobb pa myndigheten.
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fordndrats 6ver tid. Andelen kvinnor har 6kat for varje ar mellan 2016 och 2023,
fran cirka 40 procent till cirka 60 procent. Vi vet dven att omkring tva tredjedelar
av de asylsokande som kom till Sverige under 2015 var mén.'® Samtidigt kan det
vara svért att veta vad utvecklingen under de senaste aren beror p4, eftersom det ar
relativt fa som har gjort praktik i staten under dessa ar.

Déaremot vet vi inte varfor det alltid har varit fler kvinnor bland personer med
funktionsnedséttning som har praktiserat pa myndigheterna. Ingen av de myndig-
heter som vi har intervjuat har sagt att de haft nagot sérskilt konsperspektiv nér de
har tagit fram och tillsatt praktikplatser. Det har ocksa mellan 2016 och 2023 varit
nistan lika manga kvinnor som min bland personer med funktionsnedséttning som
har varit inskrivna som arbetslosa pa Arbetsformedlingen. En mdjlig forklaring kan
vara att ganska manga praktikplatser har bestatt av administrativa arbetsuppgifter,
som frimst utférs inom kvinnodominerande yrken.

Viéra intervjuer med myndigheter och arbetsformedlare tyder pa att en stor grupp
bland personer med funktionsnedséttning som har fétt praktik i staten har varit
langtidssjukskrivna personer med exempelvis utmattningssyndrom. Det skulle i s&
fall kunna forklara varfor det har varit fler kvinnor alla ar, eftersom kvinnor oftare
ar langtidssjukskrivna. Praktiken kan dven ha handlat om arbetstraning, som ar en
insats som 4r snarlik praktik. Att grdnsen mellan arbetstraning och praktik inte
verkar ha varit skarp bekréftas ocksa av véra intervjuer med nagra fore detta
praktikanter. Det kan ha forekommit att det som myndigheten kallar for praktik
klassificeras som arbetstrining av Arbetsformedlingen. Aven nigra av de myndig-
heter som vi har intervjuat sdger att det inte har varit tydligt om personer som har
gjort praktik hos dem ska redovisas som personer med funktionsnedsittning eller
inte.

4.5 De flesta som har praktiserat pa myndigheterna har
eftergymnasial utbildning

Malgrupperna for praktik i staten dr nyanldnda och personer med funktionsned-
séttning, tva grupper som generellt star langt ifran arbetsmarknaden. Samtidigt ar
det tva breda malgrupper dér det finns en stor variation mellan personerna inom
grupperna.

De nyanlénda har olika bakgrund, erfarenheter och utbildningsnivaer som innebéar
att de kan ha olika forutsattningar for att lara sig ett nytt sprak och att det kan
variera mycket vilken typ av arbetsuppgifter som ar lampliga for dem. En stor del
av de nyanldnda som &r inskrivna som arbetslosa pa Arbetsformedlingen har endast

16 https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-
sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-
bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-
medellivslangder-2015/ (besokt 2024-02-16).
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https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/

forgymnasial utbildning, men det finns ocksé ganska manga med gymnasial eller
eftergymnasial utbildning. Andelen nyanldnda med forgymnasial utbildning har

i genomsnitt legat omkring 50 procent mellan 2016 och 2023. Det ér alltsd ungefar
50 procent av de nyanldnda som har gymnasial eller eftergymnasial utbildning.

Aven malgruppen personer med funktionsnedsittning #r bred. Férutom att typen

och graden av funktionsnedséttning varierar, sa har personerna olika utbildnings-
nivéer. De flesta inom denna mélgrupp har gymnasial utbildning, men ménga har
dven andra utbildningsnivaer.

Uppgifter fran Arbetsformedlingen visar att de flesta som har praktiserat pa
myndigheterna ndgon gang under hela perioden 2016-2023 har haft eftergymnasial
utbildning, 4ven om det ocksa har varit en hel del personer med férgymnasial eller
gymnasial utbildning. Uppgifterna om utbildningsnivan ska tolkas med viss
forsiktighet, eftersom de delvis ar baserade pa sjalvrapportering fran de arbetslosa.
Men uppgifterna tyder 4nda pa att myndigheternas praktikplatser inte riktigt har
matchat mélgruppernas sammansittning.

4.6  Ungefar 300 av 800 praktikplatser blev inte tillsatta
under 2021-2023

Myndigheterna har totalt under perioden 2021-2023 stillt omkring 800 praktik-
platser till forfogande. Samtidigt har de tagit emot ungefar 500 praktikanter. Det
betyder alltsa att cirka 300 praktikplatser, eller 40 procent, inte har blivit tillsatta.
Andelen praktikplatser som inte har blivit tillsatta per ar har varit ungefar
densamma mellan 2021 och 2023. Under 2016—2020 var det omkring 1 000 av

5 000 praktikplatser, eller 20 procent, som inte blev tillsatta.

Det har alltsa handlat om betydligt farre praktikplatser och praktikanter under de
senaste aren. Vi ska tolka myndigheternas uppgifter med viss forsiktighet, men vi
kan &nda konstatera att det har varit en klart hdgre andel av praktikplatserna som
inte har blivit tillsatta de senaste aren. Det tyder pa att matchningen inte har fungerat
sa bra i ganska manga fall. Vi kan ocksé konstatera att &ven om alla praktikplatser
skulle ha blivit tillsatta hade myndigheterna &ndé inte nétt regeringens mal, eftersom
antalet praktikplatser totalt under perioden 2021-2023 utgjorde ungefir en fjardedel
(800 av 3 000) av vad som hade krévts for att nd upp till mélet.

Matchningsproblematiken beror pa flera faktorer. Dessa faktorer redogor vi for
i kapitel 6.
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3 Myndigheternas arbete med praktik
| staten

I detta kapitel redogor vi for hur myndigheterna har arbetat med uppdraget och
vilka faktorer som har paverkat myndigheternas arbete med att stélla praktikplatser
till forfogande. De 6vergripande problemomraden vi tar upp ar svarigheter att
utforma praktikplatser pé ett sétt som gor att de kan matchas mot arbetssokande
inom malgrupperna, att ta fram lampliga arbetsuppgifter, att avsitta resurser till att
handleda praktikanterna samt att internt styra arbetet.

5.1  Sammanfattande iakttagelser

e Mainga av myndigheterna har begriansat med kunskaper om méalgruppernas
forutsattningar och behov, till exempel vilka arbetsuppgifter som kan vara
lampliga och vilka krav som é&r rimliga att stdlla. Detta har gjort att praktik-
platserna ibland har utformats pé ett sitt som gor det svart att matcha dem mot
arbetssokande inom malgrupperna.

e  Myndigheterna har haft svart att hitta 1ampliga arbetsuppgifter for praktikanterna.
Det dr en viktig orsak till att de inte har stéllt fler praktikplatser till forfogande.
Miénga myndigheter har ont om enklare arbetsuppgifter som skulle kunna
passa for praktikanterna. Det finns ocksa begrinsningar nér det géller vilka
uppgifter praktikanter far utfora.

e  Praktikanternas arbetsuppgifter har i forsta hand bestatt av enklare administration
samt stodjande och servicebetonade arbetsuppgifter, som kontorsservice,
vaktmadsteri, virdskap i reception och liknade. Nidgra myndigheter har ocksé
latit praktikanterna utféra mer kvalificerade uppgifter, till exempel att
sammanstilla olika underlag eller gora analysarbete genom att granska
rapporttexter och liknande.

e Myndigheterna siger att arbetet med uppdraget har kravt mycket resurser.
Framfor allt har det gétt at mycket resurser till att handleda praktikanterna.
Detta dr en orsak till att vissa myndigheter inte har stillt praktikplatser till
forfogande vissa ér.

e En tydlig signal frén ledningen att myndigheten ska arbeta med uppdraget har
varit en forutsattning for att myndigheten verkligen ska stilla praktikplatser till
forfogande. Om det inte funnits ndgon sadan signal har personalansvariga
chefer, som ofta uppfattar arbetet som tids- och resurskrdvande, kunnat vélja
bort att arbeta med uppdraget. P4 vissa myndigheter har ledningen pekat ut
vilka avdelningar eller enheter som ska ta emot en praktikant.
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e  Under aren som myndigheterna har haft uppdraget har det dven intréffat en
pandemi. Det har varit vanligt med distansarbete pd manga myndigheter, savél
under som efter pandemin. Framfor allt under pandemin var forutsittningarna
att ta emot och handleda praktikanter sdmre, och manga myndigheter valde av
detta skal att inte ta emot praktikanter alls.

e  De praktikanter som vi har intervjuat &r i stort sett ndjda med sin praktik. De
tycker att de har blivit vél mottagna och att handledningen har fungerat bra.
Praktikanterna bedomer att de arbetsuppgifter de har haft har gett dem
vérdefulla nya kunskaper och mdjligheten att prova pa en ny yrkesroll. Men
dessa resultat ska tolkas forsiktigt, eftersom urvalet av praktikanter till
intervjuerna inte ar representativt.

5.2  Myndigheterna saknar ofta ratt kunskaper for att
kunna utforma lampliga praktikplatser

Vi bedomer att myndigheterna i manga fall har otillréckliga kunskaper om
malgrupperna for praktik i staten, deras forutséttningar, vilka arbetsuppgifter som
kan vara lampliga och vilka anpassningar som kan behdva goras i 6vrigt. Det har
gjort det svéarare for dem att ta fram praktikplatser som Arbetsformedlingen sedan
har kunnat matcha mot arbetssokande.

5.2.1 Tillrackliga kunskaper om malgrupperna och deras
forutsattningar saknas ofta

Enligt uppdraget ska myndigheterna stélla praktikplatser till forfogande at
Arbetsformedlingen och fran Arbetsformedlingen ta emot arbetssokande personer,
dels nyanlidnda, dels personer med funktionsnedsittning. Det forsta steget i denna
process ar att myndigheten tar fram en praktikannons som Arbetsformedlingen kan
matcha mot ldmpliga arbetssokande. Av annonsen ska det da framgé savil vilka
arbetsuppgifter som praktikplatsen omfattar som vilka krav pa praktikanten som
myndigheten stéller. Till sin hjdlp har myndigheterna haft den information om
uppdraget som funnits hos Arbetsformedlingen och den som funnits hos
Arbetsgivarverket. Men denna information har under de senaste aren varit ganska
knapphéndig. Under de forsta aren niar myndigheterna fick uppdraget utférde bade
Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket flera informationsinsatser.

Uppdraget praktik i staten berdr flera verksamhetsomraden sdsom integration av
nyanlidnda och funktionshinderspolitiken (se dven kapitel 3). Manga myndigheter
har inte dessa fragor i sin kdrnverksamhet och kan dérfor sakna tillrdckliga
kunskaper om de mélgrupper som uppdraget ror. Det har i sin tur kunnat leda till
att de har utformat praktikannonserna pa ett sétt som har gjort det svart for
Arbetsformedlingen att matcha praktikplatserna mot ldmpliga arbetssokande.
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Négot som ocksé forsvarat myndigheternas arbete &r att malgrupperna &r breda.
Béde nyanldnda och personer med funktionsnedsittning star ofta relativt langt fran
arbetsmarknaden. Men inom dessa dvergripande kategorier kan det skilja sig
ganska mycket i hur langt fran arbetsmarknaden de star. Nér det géller nyanldnda
finns det en stor spannvidd i vilken utbildningsniva de har, och personer med
funktionsnedsittning kan ha mycket olika forutséttningar beroende pa bland annat
graden och arten av funktionsnedsittningen. Det innebér att det har funnits ett
utrymme for myndigheterna att géra en annan tolkning av vilka praktik i staten ar
till for 4n den tolkning Arbetsformedlingen gor. Till exempel har myndigheterna
kunnat utforma praktikplatserna pé ett sitt som &r anpassat till relativt kvalificerade
arbetssokande, medan Arbetsformedlingen snarare har velat matcha praktikplatserna
mot personer som star langt fran arbetsmarknaden.

Vi konstaterar att det har varit vanligt att de praktikannonser som myndigheterna
tagit fram innehéller for hoga krav pé praktikanterna i forhallande till malgruppernas
forutsattningar. Detta utvecklar vi i kapitel 6, dir vi presenterar vér analys av
Arbetsformedlingens matchningsarbete.

5.2.2 Myndigheterna hade behdvt mer stod i arbetet med att
utforma praktikplatser
Flera myndigheter sdger i vara intervjuer att de skulle ha behdvt mer stod i sitt
arbete med att ta fram praktikplatser och utforma praktikannonser. Myndigheterna
efterfragar battre mojligheter att diskutera fragor om vilka arbetsuppgifter som kan
vara lampliga med Arbetsformedlingen. Sida har sjélva tagit initiativ till en work-
shop tillsammans med Arbetsformedlingen for att fA mer kunskap bland annat om
malgrupperna, vilket de bedomer har varit till hjélp i arbetet med att utforma
praktikannonser och praktikplatser och att anpassa arbetsuppgifter. Andra
myndigheter efterfragar mojligheter att dela erfarenheter och ta del av goda
exempel frén andra myndigheter.

De myndigheter som i vara intervjuer har tagit upp att de skulle behdva mer stod ér
myndigheter som har arbetat aktivt med att ta emot praktikanter. Det tyder pa att
det har funnits ett genuint behov av stod snarare dn att myndigheterna anvinder det
som en forklaring till att de inte har tagit emot fler praktikanter. Av de myndigheter
som inte har stéllt nagra praktikplatser till forfogande ar det ddremot bara 8 procent
som i vér enkét anger som orsak till detta att de skulle ha behovt mer stod fran
Arbetsformedlingen. Men det &r vanligt att de praktikannonser som myndigheterna har
tagit fram innehaller for hoga krav pa praktikanterna i forhéllande till mélgruppernas
forutsattningar. Detta tyder pé att myndigheterna kan ha behovt stéd i form av mer
information om malgruppernas forutsittningar, dven om de sjélva inte alltid ser
detta behov.
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5.3  Myndigheterna har haft svart att ta fram lampliga
arbetsuppgifter

For att myndigheterna ska kunna stélla praktikplatser till forfogande behdver
myndigheterna ta fram lampliga arbetsuppgifter. Just att hitta 1dmpliga arbets-
uppgifter uppfattar myndigheterna som en av de stdrsta utmaningarna i arbetet med
uppdraget. Av de myndigheter som i var senaste enkét sdger att de inte har stéllt
praktikplatser till forfogande sé sdger 63 procent att de har saknat lampliga arbets-
uppgifter. Myndigheterna kan ange flera skl till att de inte har stillt praktikplatser
till forfogande, men detta var en av de tva frimsta orsakerna (tillsammans med att
myndigheterna har svért att avsitta tillrickliga resurser for praktik, vilket vi tar upp
1 avsnitt 5.4).

En svarighet har varit att det finns begransningar i vilka uppgifter praktikanter far
gora, nér det géller till exempel myndighetsutévning. En annan svarighet har varit
att ménga myndigheter har ont om enklare arbetsuppgifter, som annars skulle ha
kunnat vara ldmpliga for praktikanter.

5.3.1 Begransningar i vilka uppgifter praktikanterna far hantera har
gjort det svart att inkludera dem i karnverksamheten
Flera myndigheter beskriver att de har haft svart att ta fram ldmpliga arbets-
uppgifter for praktikanter, eftersom myndighetens kdrnverksamhet ér av en sddan
art att det finns begriansningar for vad en praktikant far, kan eller bor gora. Det
handlar exempelvis om myndighetsutovning. Arbetsgivarverket skriver i sin skrift
om praktik i staten att praktikanterna inte ska handlégga érenden sé att de fattar
myndighetens beslut.!” Exakt vad praktikanterna far och inte far gora ar inte helt
sjdlvklart utifran lagstiftningen, och myndigheterna verkar ha gjort lite olika
tolkningar. Vissa myndigheter har gjort tolkningen att praktikanter inte far
medverka i myndighetsutévning. En del myndigheter har ocksa gjort bedomningen
att det inte &r lampligt att praktikanterna utfor arbetsuppgifter som har att géra med
myndighetsutdvning, eftersom de kriaver en kompetens som de flesta praktikanter inte
har. Att myndigheterna har gjort olika tolkningar nir det géller vad praktikanterna far
gora kan delvis bero pa att myndigheternas forutséttningar skiljer sig &t utifran
vilket uppdrag och vilken verksamhet de har.

Andra hinder handlar om sekretess och sékerhetsprovningar. Vissa myndigheter
ndmner att ménga arbetsuppgifter i deras verksamheter kraver att personen
genomgar en sikerhetsprovning for att till exempel f& hantera kéansliga uppgifter.
Enligt Arbetsgivarverket kan praktikanter inte genomgé en sikerhetsprévning,
eftersom detta forutsétter att det handlar om ett anstéllningsforhallande.

17 Arbetsgivarverket. (2016). Praktik i staten — Introduktion om hur det dr att jobba och ha
praktik i staten.
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Arbetsgivarverket anser att frigan om vilka uppgifter som en praktikant far utféra
bade &r en forvaltningsrittslig fraga och en arbetsréttslig fraga. Eftersom praktik
inte &r en anstéllning s finns det inga kollektivavtal som reglerar praktiken. I valet
mellan praktik och anstillning &r ett anstillningsforhallande enligt Arbetsgivarverket
att foredra, eftersom bade lagstiftning och kollektivavtal reglerar forhallandet
mellan arbetsgivaren och den enskilde i en anstéllning.

Det som dr helt tydligt for oss ar att praktikanter inte far fatta beslut i drenden som
innebar myndighetsutovning. Det finns ddremot inget absolut hinder for en
praktikant att medverka till handldggningen genom att till exempel ta fram olika
former av underlag for &renden som inte innebar myndighetsutévning.

Trots begridnsningarna har vissa myndigheter 1tit praktikanter géra mer
kvalificerade arbetsuppgifter inom kdrnverksamheten. Hos nagra myndigheter har
de medverkat i utredningsverksamhet, med exempelvis analys och textbearbetning.

5.3.2 Det finns ont om enklare arbetsuppgifter hos vissa av
myndigheterna
Ett alternativ dr att lata praktikanterna arbeta med stddjande uppgifter, till exempel
enklare administration och annan service, snarare dn i kdrnverksamheten. Sadana
enklare uppgifter kan passa béttre for en del praktikanter inom malgrupperna. Men
dven sddana uppgifter kan vara svara for myndigheterna att ta fram. En anledning
ar att myndigheterna kan ha upphandlat de tjanster de behdver for till exempel
kontorsservice, och da inte langre driver det i egen regi. Andra myndigheter sdger
att manga enklare arbetsuppgifter i myndighetens kiarnverksamhet har
automatiserats, till exempel i drendehandlaggningen.

Statskontoret har tidigare konstaterat att myndigheterna dven hade svart att hitta
enkla arbetsuppgifter i satsningen pa moderna beredskapsjobb, dir det var uttalat
att myndigheterna skulle erbjuda jobb med légre kvalifikationskrav. En forklaring
till att myndigheterna hade svart att hitta enkla arbetsuppgifter var att manga av
dem har effektiviserat bort sadana arbetsuppgifter.'®

Genom vara intervjuer framgar att de flesta myndigheterna har 14tit praktikanterna
arbeta i forsta hand med relativt enkla arbetsuppgifter. Ofta har det handlat om
arbetsuppgifter inom myndighetens stoddverksamhet, som vaktmaésteri, kontors-
service, posthantering och liknande. Det kan ocksa ha handlat om att vara en extra
resurs i myndighetens service gentemot allménheten, till exempel i en reception. Det
har ocksé varit vanligt att praktikanterna fatt utfora enklare administrativa uppgifter,
som att registrera och skanna handlingar samt att sammanstélla dokument, eller att de
har fatt arbeta med myndighetens arkiv, till exempel med gallring. Hos en myndighet

18 Statskontoret. (2019). Uppfdlining av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
(Dnr 2017/46-5), s. 7, 37.
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har praktikanter med olika former av funktionsnedsittning fatt arbeta med att
utvirdera tillgidngligheten i myndighetens digitala tjanster.

Ytterligare en myndighet séger att det har varit svart att hitta uppgifter som
praktikanterna kan och far utfora, och att myndigheten darfor gick dver till att lata
praktikanterna gora studiebesok pa myndighetens olika avdelningar och enheter
snarare &n att utfora egentliga arbetsuppgifter.

5.3.3 Arbetsrattsliga fragor verkar inte ha varit nagot stort hinder

Det finns viktiga réttsliga begridnsningar for vad en praktikant far géra under sin
praktik. For det forsta ska en praktikant inte betraktas som en anstilld, och arbets-
givaren kan inte stdlla samma krav pé en praktikant som pa anstéllda arbetstagare.
For det andra ska praktikanten inte ersétta en ordinarie anstilld.! T Statskontorets
fordjupade uppfoljning 2021 fann vi att vissa myndigheter uppfattade att de
arbetsrittsliga reglerna kring praktik var svara att tolka. Det gillde i forsta hand
bestimmelsen att praktikanten inte ska ersétta en ordinarie anstilld. I var fordjupade
uppfoljning fann vi att vissa myndigheter tolkade denna bestimmelse som att den
starkt begrinsade vilka uppgifter praktikanterna fick dgna sig at. Detta blev i sin tur
en utmaning i dessa myndigheters arbete med att stélla praktikplatser till
forfogande och ta emot praktikanter.?

Men i var senaste enkdtundersokning dr det bara 3 procent av de myndigheter som
inte har stéllt praktikplatser till forfogande som siger att de har upplevt att det
arbetsrittsliga regelverket har begriansat mojligheten att ge praktikanter lampliga
arbetsuppgifter. Inte heller i den intervjuundersdkning som vi har genomfort

i arbetet med den hér rapporten kan vi se nagra tecken pa att myndigheterna
uppfattar tolkningen av det arbetsrattsliga regelverket som en stor fraga. De
problem som Statskontoret identifierade i var tidigare rapport, att myndigheterna
var osdkra pa vad det innebér att praktikanten inte ska ersétta en ordinarie anstalld,
verkar inte vara lika aktuella ldngre.

5.3.4 Praktikanterna vi har intervjuat ar ndjda med de
arbetsuppgifter de hade

Vi har intervjuat ett urval av fore detta praktikanter. Urvalet &r inte representativt,

eftersom det inte 4r slumpmaéssigt, utan det dr de myndigheter vi har varit i kontakt

med som har valt intervjupersoner. Dérfor maste man tolka uppgifterna fran

intervjuerna med forsiktighet. Syftet med intervjuerna &r att ta vara pa praktikanternas

perspektiv och ge konkreta exempel pé hur praktiken har fungerat.

19 Arbetsgivarverket: https://www.arbetsgivarverket.se/arbetsgivarguiden/praktik.
(besdkt: 2024-01-18).
20 statskontoret. (2021). Praktik i staten. En férdjupad uppféljning. (Dnr 2016/29-5,
2016/33-5), s. 28, 32.

44


https://www.arbetsgivarverket.se/arbetsgivarguiden/praktik

De praktikanter vi intervjuade kan delas upp i tva grupper. Den forsta gruppen fick
arbeta med relativt kvalificerade arbetsuppgifter, som att ta fram underlag infor
handldggning av ansokningar och att genomfora kvantitativa analyser. Samtliga
inom denna grupp var nyanlidnda, och hade nagon form av hogre utbildning frén
sitt hemland. I vissa men inte alla fall fanns det en tydlig koppling mellan deras
utbildning och de arbetsuppgifter som de fick utfora pd myndigheten. Alla inom
denna grupp var ndjda med sina arbetsuppgifter och anser att praktiken har gett
dem viérdefulla kunskaper och erfarenheter.

Den andra gruppen bestod av personer med funktionsnedsittning som har haft
svéra sjukdomar och smértor. De fick arbeta med olika administrativa arbets-
uppgifter. Arbetsuppgifterna var till att borja med mycket enkla, till exempel att
stampla kuvert. Men allt eftersom fick de gora mer avancerade uppgifter. Syftet
med detta var att praktikanterna skulle f& borja med att prova vad de klarade och
orkade med, for att sedan trappa upp. Praktikanterna var ndjda med detta upplagg,
och tyckte att arbetsuppgifterna var lampliga for deras forutsittningar.

Modellen som praktikanterna med funktionsnedséttning fick folja, dar de borjade
med enkla arbetsuppgifter och 14g arbetsbelastning, paminner om arbetstréning.
Grénsen mellan arbetstraning och praktik verkar inte ha varit helt tydlig, och i vissa
fall var praktikanterna osékra pd om det formellt var arbetstraning eller praktik som
de gjorde.

5.4  Myndigheterna har haft svart att avsatta tillrackliga
resurser for handledning

Arbetet med att handleda praktikanterna har tagit mycket resurser i ansprak. Detta
ar en av de storsta utmaningarna som myndigheterna har métt nar de arbetat med
uppdraget, och relativt manga myndigheter sdger att brist pa resurser till att
handleda praktikanter dr en orsak till att de inte har stillt ndgra praktikplatser till
forfogande ett givet ar.

5.4.1 Myndigheterna uppger att handledning tar mycket tid

Manga myndigheter betonar att de behover sitta av mycket tid for att handleda en
praktikant. De flesta myndigheter som vi har intervjuat bedomer att det tar mellan
10 och 25 procent av en heltidstjénst att handleda en praktikant. Hos vissa
myndigheter har praktikanterna haft tva handledare for att minska sarbarheten om
en handledare till exempel inte &r pé plats. I var senaste enkét sdger 66 procent av
de myndigheter som inte stillt praktikplatser till forfogande att en orsak till detta &r
att myndigheten har saknat tillriackliga resurser for att handleda praktikanterna.
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I uppdraget om moderna beredskapsjobb fanns det en mojlighet for myndigheten
att fa ersittning for handledning.?! Man skulle ha kunnat ténka sig att om det
funnits en sddan mojlighet dven 1 uppdraget om praktik i staten, s hade det kanske
delvis kunnat 16sa myndigheternas svérigheter nir det géller detta. Men nigot som
talar emot det &r att &ven nér det giller de moderna beredskapsjobben var en av de
storsta utmaningarna for myndigheterna just att avsitta tillrickligt med resurser for
handledning.? Vi tanker att &ven om det utgér ekonomisk erséttning for handledning
sa blir det 4ndé ingen foréndring i personalstyrkan om myndigheterna inte
rekryterar ny personal. Det ar fortfarande samma antal personer som ska utfora
arbetsuppgifterna.

5.4.2 Det ar sarskilt svart for sma myndigheter att avsatta resurser
for handledning

Det kan vara en sérskild utmaning for sma myndigheter att avsitta resurser for att
handleda en eller flera praktikanter. Vi vet fran sévél vér senaste som véra tidigare
enkdtundersokningar att detta kan vara en orsak till att en myndighet inte har stillt
nagra praktikplatser till forfogande. En av de som har svarat pa enkéten skriver till
exempel att myndigheten &r liten och har fa medarbetare, att det inte finns resurser
till handledning och att det saknas enkla arbetsuppgifter.

5.4.3 De flesta praktikanter som vi har intervjuat tycker att
handledningen har varit bra
Trots att myndigheterna ser det som en utmaning att avsitta tillrdckligt med
resurser for handledningen sa ar de flesta praktikanter vi har intervjuat mycket
ndjda med sin handledning. Exempel pé positiva erfarenheter som de ndmner é&r att
handledaren var tillgénglig, gav bra viagledning, lyssnade och kunde anpassa
arbetsuppgifterna efter praktikantens behov. En av praktikanterna ar mindre ndjd
med sin handledare. Hen anser att handledaren hade daligt med tid for att till
exempel ta fram arbetsuppgifter, vilket gjorde att praktikanten sjialv behdvde ta
mycket initiativ.

5.5 Myndigheternas interna styrning av arbetet har haft
stor betydelse for hur de fullfoljt uppdraget

Den interna styrningen av arbetet med uppdraget har haft stor betydelse for

resultatet. Framfor allt har det spelat stor roll hur aktivt myndighetens ledning har

signalerat att det &r en prioriterad uppgift att stélla praktikplatser till forfogande och

att ta emot praktikanter.

21 Statskontoret. (2019). Uppféljning av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
(Dnr 2017/46-5), s. 12.
22 Statskontoret. (2019). Uppféljning av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
(Dnr 2017/46-5), s. 40.
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5.5.1 Viktigt med tydligt stdd fran ledningen — annars blir "allas
ansvar ingens ansvar”
Manga myndigheter séger att det har varit svért att f4 personalansvariga chefer att
ta emot praktikanter. Dessa chefer har ofta tyckt att det varit tidskrdvande och
betungande, och det har dérfor varit ndgot som de girna har valt bort. Aven om
myndigheterna enligt uppdraget ska stilla praktikplatser till forfogande och ta emot
praktikanter sa finns det risk att det inte blir gjort om ansvaret blir for utspritt
1 organisationen (“allas ansvar dr ingens ansvar”). Migrationsverket sdger till
exempel att det har varierat om cheferna har ett engagemang for praktik eller inte,
och att hur bra det fungerat dirfor ir personberoende till stor del. Aven Karlstads
universitet sdger att det har varit svart att motivera vissa chefer att ta emot
praktikanter, eftersom det &r ndgot som tar mycket tid och energi. Det har enligt
dessa chefer inneburit att praktiken ibland har tagit for mycket energi i férhallande
vad den har bidragit med till verksamheten.

Darfor &r det viktigt att det finns ett tydligt och uttryckligt stdd fran ledningen for
att cheferna verkligen ska stélla praktikplatser till forfogande och ta emot
praktikanter. Hér finns det tydliga skillnader mellan de myndigheter som vi har
intervjuat. P4 en myndighet beskriver den person som vi har intervjuat att det inte
har funnits ndgon tydlig styrning frn ledningen fOr att prioritera arbetet med
uppdraget. Det har ddrmed 1 praktiken blivit mycket upp till den enskilda chefens
engagemang for frigorna om myndigheten har arbetat aktivt med att ta emot
praktikanter eller inte. Vinnova och Nationalmuseum sager ddremot att stodet fran
ledningen har varit tydligt, och att detta varit en viktig forutséttning for att
myndigheten har kunnat arbeta med uppdraget pé ett framgangsrikt sétt.

5.5.2 Vissa myndigheter har haft ett roterande schema for vilka
som ska ta emot praktikanter

I vissa myndigheter har ledningen pa ett tydligt sitt pekat ut vilka enheter eller

avdelningar som skulle ta emot praktikanter under en viss period. Vinnovas

ledningsgrupp fattade till exempel beslut om att myndigheten skulle ta emot tva

praktikanter per termin, och att ansvaret for att ta emot praktikanterna skulle rotera

mellan olika avdelningar enligt ett forutbestaimt schema.

Vér allmidnna bedomning &r att om ledningen pekar ut vilken avdelning som ska
stdlla praktikplatser till forfogande sa kan det vara ett sétt att skapa goda forutsétt-
ningar for att myndigheterna faktiskt tar emot praktikanter. Men det ar viktigt att
styrningen ocksa tar hansyn till hur det ser ut i verksamheten. Forutsittningarna for
att ta emot praktikanter kan vara bittre eller simre i olika delar av verksamheten,
nagot som den personal som arbetar i respektive verksamhet bor ha bast kinnedom
om. Darfor bor de processer som myndigheten anvander for att ta fram
praktikplatser ta vara pé detta perspektiv.
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5.5.3 Det ar en fordel att Iata en ansvarig funktion inom HR halla
ihop arbetet
Det vanligaste har varit att det funnits en utsedd person eller en mindre grupp inom
myndighetens HR-avdelning som har hallit ihop arbetet. Men i vissa fall har dven
olika avdelningar inom myndigheten kunnat ta emot praktikanter utan att HR-
funktionen eller myndigheten centralt har haft insyn i det arbetet. Nér det har
funnits en ansvarig person pa HR har hen haft i uppgift att samordna processen
internt. Hen har ocksa oftast varit kontaktperson mot Arbetsformedlingen, sérskilt
i det inledande skedet. HR-personen har ocksd kommunicerat till de olika personal-
ansvariga cheferna att myndigheten har i uppdrag att ta emot praktikanter, och hort
sig for vilka som har ldmpliga arbetsuppgifter och kan ta emot en praktikant pa sin
enhet.

Dédremot har HR inte haft mandat att fatta beslut om att ta emot en praktikant, utan
detta mandat har vanligen funnits hos de personalansvariga cheferna. Hos vissa
myndigheter har HR-funktionen haft en roll att pa olika sitt stdtta praktikanterna
under praktikens géng, genom att till exempel informera, svara pé fragor och
forsoka hitta nya arbetsuppgifter om det behovs.

Statskontoret anser att det har varit en framgangsfaktor att myndigheterna utser en
ansvarig person for att samordna arbetet med praktik i staten, och att myndigheterna
avsitter tillrdckligt med tid for denna persons arbete med uppdraget. Det har skapat
bittre forutséttningar for att informera om uppdraget i organisationen, for att stdtta
de chefer och andra som exempelvis tar fram arbetsuppgifter och handleder
praktikanter, for att féra en dialog med praktikanten och om det behdvs med
Arbetsformedlingen for att anpassa arbetsuppgifter och arbetsvillkor, och sa vidare.

5.6  Vissa myndigheter har prioriterat ner uppdraget pa
grund av andrade forutsattningar eller andra orsaker

En del myndigheter har gjort det aktiva valet att inte prioritera att ta emot praktikanter.
En orsak till det kan ha varit att verksamheten gétt igenom foréndringar av olika
slag, vilket i sin tur ofta har berott pa att forutsittningar som myndigheten inte rar
over har fordndrats. Konsekvenserna av pandemin har exempelvis fort med sig att
vissa myndigheter har fatt stélla om sin verksamhet. Myndigheterna kan &dven ha
fatt skala ner eller upp sin verksamhet av olika orsaker, till exempel att regeringen
stiller krav pa effektivisering.

5.6.1  Coronapandemin har lett till mycket distansarbete som gjorde
det svarare for myndigheterna att ta emot praktikanter

Véra delredovisningar visar att coronapandemin gjorde det svarare for ménga

myndigheter att genomfora uppdraget. I enkdtundersokningen som avser 2021

skrev till exempel 30 procent av myndigheterna spontant i sina fritextsvar att

pandemin har gjort det svart eller omdjligt for dem att ta emot praktikanter. Under

pandemin jobbade manga anstéllda pd myndigheterna pa distans hemifrén, vilket
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av forklarliga skél gjorde det svarare for dem att ta emot och handleda praktikanter.
Manga har sedan fortsatt arbeta pa distans efter pandemin, dven om det inte ar lika
vanligt nu som under pandemin.

Aven om det kan gé att handleda och utfora praktik pa distans s& bedomer vi att det
i ménga fall &r mindre 1dmpligt. Till exempel ger det nyanlinda farre tillfallen att
trdna pa det svenska spraket. Srbarheten blir ocksé storre pad smé myndigheter dér
det dr vanligt med distansarbete, i och med att det kan uppsta ett ldge dir ingen
finns pa plats som kan handleda praktikanter.

5.6.2 Minskade eller 6kade resurser kan ocksa ge samre
forutsattningar

I Statskontorets senaste enkit svarar 24 procent av de myndigheter som inte har
stallt praktikplatser till forfogande att en orsak till detta har varit att forandringar
i verksamheten har gjort det svért for dem att tillhandahélla praktikplatser. En
extern forutsittning som kan ha paverkat myndigheternas mdjlighet att erbjuda
praktik &r att regeringen under de senaste aren har inlett en allmén effektivisering
och rationalisering av statsforvaltningen och en dversyn av mindre myndigheters
uppgifter och organisering. Detta kan ha minskat myndigheternas incitament och
mdjligheter att ta emot och handleda praktikanter.

Men éven kraftigt 6kade resurser kan paverka forutsittningarna negativt. En av de
svarande i den senaste enkdtundersdokningen siger att myndigheten haller pa att
vixa kraftigt och att mycket tid gér at till att rekrytera, introducera och handleda
nya medarbetare. Det har gjort det svért att samtidigt avsitta personalresurser till
att handleda praktikanter.

Vi anser att det dr rimligt att myndigheter med stdrre verksamhetsforandringar som
pagar under en langre tid kan behdva prioritera att hantera verksamhetsfordndringarna
framfor att ta emot praktikanter. Det kan i alla fall vara svart att under de
omstidndigheterna ta emot manga praktikanter.

5.6.3 Vissa myndigheter har prioriterat ner uppdraget av andra
orsaker
Vissa myndigheter har bedémt att de inte ska prioritera arbetet med uppdraget,
dven om de inte har gatt igenom verksamhetsforandringar eller liknande som gor
det svért att ta emot praktikanterna. Av de myndigheter som inte har stéllt ndgra
praktikplatser till forfogande 2023 sdger 16 procent att de har prioriterat andra
uppgifter och uppdrag. Myndigheterna tenderar ofta att prioritera mal inom sina
respektive sektorer (se dven avsnitt 3.2.1). Det kan leda till att de prioriterar ner
arbetet med breda, tvirsektoriella uppdrag, som praktik i staten.
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6 Hur Arbetsformedlingen och
Arbetsgivarverket har genomfort sina
sarskilda uppgifter

I detta kapitel redogor vi for hur Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket har
arbetat med praktik i staten. Vi har analyserat vilka faktorer som har paverkat
Arbetsformedlingens matchning av praktikplatser och vi beskriver hér hur olika
arbetsformedlare och andra foretrddare inom myndigheten ser pa uppdraget. Vi tar
ocksa upp Arbetsformedlingens och Arbetsgivarverkets informationsinsatser.

6.1  Sammanfattande iakttagelser

e  Arbetsformedlingen har inréttat en gemensam nationell ingang dit myndigheterna
har ringt for att registrera en praktikplats. Nar myndigheten har registrerat en
praktikplats har det varit ndgon medarbetare pa Arbetsformedlingen pa regional
eller lokal niva som har tagit kontakt med myndigheten. Detta forfarande har
gjort att det har varit tydligt for myndigheterna hur de skulle g till viga for att
registrera en praktikplats.

e  Praktik i staten har hanterats olika bade mellan Arbetsformedlingens regioner
och inom dem. Det kan dérfor variera om det &r en eller flera personer som har
haft kontakt med myndigheterna under arbetets gang. Det kan forklara varfor
myndigheterna dr olika ndjda med Arbetsformedlingens hantering.

e Vissa myndigheter anser att Arbetsformedlingen inte har gett s bra aterkopp-
ling, och att de inte har fatt nagra kandidater presenterade for sig. Det kan bero
pa att det har varit otydligt pd Arbetsformedlingen vem som ansvarar for att en
praktikplats blir tillsatt. Det &r vanligt att uppgiften att hitta och presentera
kandidater for myndigheterna har varit utlagd pa ett stort antal medarbetare
inom Arbetsformedlingen, och ibland dven péa privata aktdrer. Om ingen av
dessa har hittat ndgon kandidat har det hént att myndigheten inte har fatt ndgon
aterkoppling.

o Att Arbetsformedlingen ibland inte har lamnat ndgon &terkoppling till
myndigheterna eller att den har drdjt en ldngre tid kan dven bero pa att
Arbetsformedlingen har hanterat &renden om praktik i staten mycket séllan,
eftersom volymerna har varit smé. Det kan ha lett till att ett &rende som har
registrerats nationellt inte har upptackts lokalt.

e Arbetsformedlingen har inte matchat alla platser som myndigheterna har stéllt
till forfogande for praktik. Det beror bland annat pé att myndigheterna och
Arbetsformedlingen kan ha haft olika uppfattning om vilka personer som é&r
lampliga for praktik. Myndigheterna har velat ha sé kvalificerade praktikanter
som mojligt och har ofta stillt hga krav i sina annonser. Men den grupp av
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personer som &r aktuella for praktik som insats star ofta langt fran arbetsmark-
naden. For att faktiskt hitta kandidater till praktikplatserna har det darfor varit
viktigt att myndigheterna och Arbetsformedlingen har kommunicerat, sa att
myndigheternas krav och forvéntningar har kunnat justeras. Allra bést skulle
det ha varit om kommunikationen hade inletts redan innan myndigheterna
hade tagit fram praktikplatser.

e En annan omsténdighet som har forsvérat matchningen &r att arbetsformedlare
har bristande kdinnedom om de arbetssokande generellt, och att de darfor har
varit hdnvisade till att hitta kandidater via Arbetsformedlingens register eller
genom att ta hjélp av de privata aktorer som har tagit dver négra av de
uppgifter som Arbetsformedlingen hade tidigare. Det kan ocksé ha varit svart
att motivera de arbetssokande till att vilja gora en praktik om den inte f6ljs av
en anstillning. Dessutom kan arbetsformedlare tycka att det har funnits battre
insatser bland de olika insatser som de har tillgang till.

e  Varken Arbetsformedlingen eller Arbetsgivarverket har genomfort stod- och
informationsinsatser i nagon storre utstrickning under de senaste aren. Men vi
bedomer att myndigheterna hade behovt fa mer information infor att de skulle
ta fram praktikannonser, i synnerhet frdn Arbetsformedlingen.

6.2 Myndigheterna har olika erfarenheter av
Arbetsformedlingen

De myndighetsforetrddare som vi har intervjuat har olika bild av hur samarbetet
med Arbetsformedlingen har fungerat. Nagra myndigheter tycker att samarbetet
med Arbetsformedlingen kring matchningen har fungerat bra. Andra myndigheter
ar mer missndjda med kontakten med Arbetsférmedlingen. Upplevelsen av
Arbetsformedlingen kan dven variera inom samma myndighet. Bland kritiken finns
att Arbetsformedlingen har varit déliga pé att &terkoppla, att de har presenterat for
fa kandidater, inga alls, eller att kandidaterna inte har varit tillrackligt kvalificerade
for att utfora praktikens arbetsuppgifter. Dessutom upplever flera myndigheter att
Arbetsformedlingen inte har ként till uppdraget sarskilt vél, och att det har skilt sig
at inom olika delar av Arbetsférmedlingen hur vil de har hanterat praktik i staten.
Flera myndigheter har ocksé haft svart att fa kontakt med personer som arbetar
med uppdraget pa Arbetsformedlingen.

Att myndigheterna har skilda uppfattningar om Arbetsférmedlingen bekréftas bade
av vara intervjuer och i var enkaét till myndigheterna. Av myndigheterna hade

19 procent en negativ upplevelse av Arbetsformedlingen medan 22 procent har
upplevt en positiv kontakt, och 22 procent har en mer neutral uppfattning om
Arbetsformedlingen (figur 3). Att hela 37 procent av myndigheterna har svart att
bedéma Arbetsformedlingen kan bero pé att de inte har stéllt ndgra platser till
forfogande eller att personen som har svarat pa enkéten sjilv inte har haft kontakt
med Arbetsformedlingen for att hen &r ny i sin befattning eller for att det har varit
andra personer inom organisationen som har haft kontakt med myndigheten.
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Figur 3. Myndigheternas bedomning av hur Arbetsformedlingen har utfort sina sarskilda
uppgifter under perioden 2021-2023.
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|
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Kalla: Statskontorets enkatundersdkning.
Anmarkning: Andelarna i denna figur baseras pa att vi raknar varje domstol som en egen myndighet.

Att myndigheterna har olika uppfattning pekar pé att praktik i staten har hanterats
och organiserats olika inom Arbetsformedlingen, och att hanteringen har varit
personberoende. Vissa problem som myndigheterna pekar pa kan dven ha mer
strukturella forklaringar, till exempel att Arbetsformedlingen har haft fa drenden
som giller praktik i staten (se mer om det under avsnitt 6.3.8). Men vi vill ocksa
understryka att detta dr problem som &r genomgéende i Arbetsformedlingens
verksamhet och alltsa inte unika for uppdraget praktik i staten. Vi vill dven tilldgga
att riksdag och regering har borjat reformera Arbetsformedlingen under tiden for
uppdraget, vilket i viss man kan ha gjort det svérare for Arbetsformedlingen att
utfora sitt uppdrag (1ds mer om detta i 6.4.1). Tanken med reformeringen r att
Arbetsformedlingen fortsatt ska ha myndighetsansvaret for arbetsmarknads-
politiken, men att matchande och rustande insatser i huvudsak ska utforas av andra
fristaende aktorer.?

23 Arbetsmarknadsdepartementet. (Ds 2021:27). Vissa lagférslag med anledning av en
reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet, s. 6.
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6.3  Arbetsformedlingen inforde en ny process for praktik
i staten 2022

Arbetsformedlingen beslutade i juni 2022 om en ny process for praktik i staten.
Arbetsformedlingen tog fram processen for att myndigheten saknade en enhetlig
process for att ta emot platser, matcha dem mot potentiella praktikanter och tillsdtta
platserna.?* Processen innebar ingen storre forandring mot hur Arbetsformedlingen
tidigare hade arbetat med praktik i staten. Den storsta skillnaden mot tidigare &r att
det etablerades en gemensam inging for myndigheterna.

Utover processen har det funnits ett handlaggarstod for praktik i staten som arbets-
formedlarna tycker dr bra. Arbetsformedlingen har dven haft regionala samordnare
for uppdraget som har fungerat som liank mellan den regionala nivén, den lokala nivan
och huvudkontoret. Samordnarna for de 6 regionerna har triffats en géng i kvartalet

i ett nationellt nitverk tillsammans med den person pa Arbetsformedlingens huvud-
kontor som har varit ansvarig. De regionala samordnarna har dven haft i uppgift att
samordna praktik i staten inom deras region.

6.3.1 Arbetsférmedlingens process inleds med att myndigheterna
registrerar en praktikplats

Som vi beskriver i kapitel 5 s& inleds Arbetsformedlingens process for praktik

i staten med att myndigheterna sonderar arbetsuppgifter som praktikanten ska

utfora. Darefter 4r det myndigheternas ansvar att kontakta Arbetsformedlingen for

att registrera en annons, som sedan ska matchas med arbetssékande personer fran

maélgrupperna.

Detta tillvigagéngssitt skiljer sig fran hur Arbetsformedlingen brukar arbeta med
praktik, enligt arbetsférmedlare som vi har intervjuat. I vanliga fall kontaktar den
arbetssokande eller arbetsformedlaren en arbetsgivare for att undersoka
mojligheten att gora praktik. I sddana fall anpassas praktikuppgifterna utifran
praktikantens forutséttningar. I praktik i staten ska arbetsformedlare i stdllet matcha
arbetssokande mot redan fardiga praktikplatser. Flera arbetsformedlare som vi har
intervjuat menar att det hade varit bittre om Arbetsformedlingen hade haft en mer
uppsdkande roll gentemot myndigheterna. Samtidigt har det forekommit att
Arbetsformedlingen pa lokal niva har tagit kontakt med myndigheter for att
presentera kandidater utan att myndigheten forst har registrerat en praktikannons.

6.3.2 Den nya processen bestar av en gemensam ingang till
Arbetsformedlingen

Den nya processen bestar av en gemensam ingéang till Arbetsformedlingen for

myndigheterna via Avdelningen personligt distansmoéte (PDM). Statskontorets

fordjupade uppfoljning 2021 visar att myndigheterna fragade efter en vdg in till

24 Arbetsférmedlingen. (2022). Uppstartsméte kontaktpersoner 2022-06-17.
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Arbetsformedlingen.? Det har dven tidigare funnits en central ingang for praktik
i staten, via det som hette kundtjadnst, som senare forsvann.?® Efter 2022 fanns det
alltsé en sadan igen.

Enligt processen ska myndigheten ta kontakt med Arbetsformedlingen (PDM),
genom att ringa ett telefonnummer pa Arbetsformedlingens webbplats. PDM ska ta
emot samtalet, svara pd generella fragor och registrera en “order”. I ordern ska
uppgifter om arbetsort, inriktning pa arbetsinnehall samt kontaktuppgift inga.

6.3.3 Flera myndigheter kande inte till den nya ingangen

Flera myndigheter som vi har intervjuat anser att det blev en tydligare process i och
med att det infordes en ingadng. Nagra myndigheter séger att de hade svéart att komma
i kontakt med ritt person pé Arbetsformedlingen innan den nya processen infordes.
Samtidigt dr det flera myndigheter som vi har intervjuat som inte kdnde till den nya
ingdngen nér vi talade med dem. Det géller alltsa att myndigheterna skulle ringa ett
sarskilt telefonnummer for att anméla en praktikplats.

6.3.4 Hanteringen av praktik i staten har skilt sig at mellan
regionerna och inom regionerna

Den process som Arbetsformedlingen har tagit fram for praktik i staten &r enhetlig

1 borjan av processen. Men efter att en order har registrerats nationellt av PDM éar det

den lokala enheten, dér praktikplatsen ar placerad geografiskt, som ansvarar for att

flytta Over ordern till sin enhet for fortsatt hantering. Den regionala och lokala nivan

har haft stor frihet att vélja hur de ska hantera drendena utifran de forutsittningar som

rader. Det har medfort att det har skilt sig bdde inom regionerna och mellan regioner

nér det géller hur Arbetsféormedlingen har hanterat praktik i staten-drenden.

Efter att en order har flyttats Gver till den lokala enheten &r det enligt processen den
enheten som ska kontakta myndigheten for att stimma av och om det behovs
komplettera eller justera ordern och sokandeprofilen.?” Inom de regioner som
Statskontoret har varit i kontakt med fanns det utsedda personer som ansvarade for
att flytta 6ver ordern och ta en inledande kontakt med myndigheten. Men det skilde
sig at mellan regionerna hur ménga dessa kontaktpersoner var och vilken befattning
de hade. Inom en av regionerna var det en person, den regionala samordnaren, som
hade ansvar for samtliga ordrar och for den forsta kontakten med myndigheterna.
Inom andra regioner var ansvaret uppdelat pa flera. Ofta var det foretagsradgivare®®

25 Statskontorets rapport. (2021). Praktik i staten — En férdjupad uppféljning.

(Dnr 2016/29-5, 2016/33-5).

26 E-post fran Arbetsférmedlingen, 2023-11-28.

27 Arbetsférmedlingen. (2022). Arbetsférmedlingens handldggarstéd.
Praktikantprogrammet — Praktik i staten. (Dnr Af-2022/0066 3551).

28 Fdretagsradgivare ar en befattning pa Arbetsférmedlingen som arbetar strategiskt med
kompetensforsorjningsfragor tillsammans med arbetsgivare.
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som var kontaktpersoner, men det har dven forekommit att arbetsformedlare och
SIUS-konsulenter? har haft den rollen.

6.3.5 Manga delade pa uppgiften att hitta kandidater

Det stér inte i processen hur Arbetsformedlingen ska ga till viga for att hitta
kandidater. Oftast har det inte varit kontaktpersonen sjilv som har letat fram
lampliga kandidater, &ven om det har forekommit. Det beror pa att de inte sjélva
har haft ndgon kontakt med de arbetssokande. I stéllet har kontaktpersonerna
skickat vidare praktikannonsen till ett stort antal arbetsformedlare och medarbetare
med andra befattningar som har uppmanats att hitta kandidater. Annonserna har
ocksé kunnat ldggas ut pd gemensamma Sharepoint-ytor, sa att samtliga
medarbetare har kunnat matcha potentiella praktikanter mot platsen. Pa ett kontor
som Statskontoret har varit i kontakt med skickades praktikannonsen dven direkt
till de privata utférarna som sedan hade ansvar for att kontakta myndigheten med
kandidater.

Statskontoret bedomer att det medforde risker att manga medarbetare var
inblandade i processen att hitta kandidater. Att ansvaret att hitta kandidater var
utspritt paA manga aktorer innebar en risk att ingen kénde ansvar for att praktik-
platsen skulle bli tillsatt. Arbetsférmedlare som Statskontoret har pratat med menar
att det var otydligt vilket ansvar som den enskilde arbetsféormedlaren hade for att
tillsétta praktikplatsen. Vi bedomer att det kan ha lett till att arbetsformedlare inte
har tagit nagon kontakt med myndigheten om hen inte kinde till ndgon kandidat
som kunde vara lamplig. Darfor skulle det ha varit battre om kontaktpersonen hade
tagit hjélp av ett mindre antal utvalda medarbetare som arbetar aktivt med mal-
grupperna for att hitta kandidater. Férre inblandade skulle ha dkat sannolikheten att
de som arbetar med detta kénner att de har ett tydligt ansvar.

De som letar kandidater har oftast heller inte haft kontakt med myndigheterna, utan
de har enbart utgatt frén den kravspecifikation som myndigheterna har tagit fram.
Eftersom ansvaret att hitta kandidater har varit utlagt pA manga har incitamenten varit
sma for var och en att kontakta myndigheten for att justera kraven. En foretags-
radgivare som vi har intervjuat menar att hon inte har fatt nagra kandidater nir
kraven dr hoga, eftersom arbetsformedlarna har tolkat myndigheternas 6nskemal
som ska-krav.

2 En SIUS-konsulent ger stdd och hjilp till personer med funktionsnedséttning nar de
soker jobb eller har borjat pa en arbetsplats.
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6.3.6 Nar ingen har ett tydligt ansvar for aterkoppling kan den
utebli
Det har ocksa fungerat olika inom Arbetsformedlingen vem som ansvarat for att
aterkoppla till myndigheterna och presentera kandidater for praktikplatsen. I vissa
fall har det varit kontaktpersonerna som har skott aterkopplingen och presenterat
kandidater, medan det i andra fall har varit upp till de arbetsférmedlare som letar
kandidater att &ven presentera de kandidater som de har hittat for myndigheten.
Statskontoret menar att om det &r upp till de arbetsformedlare som letar kandidater
att presentera dem sa dkar det risken for att myndigheterna aldrig far nagra
kandidater presenterade for sig, om inte kontaktpersonen &r aktiv med att f6lja upp
hur processen fortloper. Nagra myndigheter sdger ocksa att de inte fatt nagon
aterkoppling med kandidater fran Arbetsformedlingen.

En regional samordnare pa Arbetsformedlingen som Statskontoret har intervjuat
menar att Arbetsformedlingen skulle ha behovt bli béttre pa att f6lja upp om
praktikplatserna blivit tillsatta.

6.3.7 De myndigheter som har haft en kontaktperson ar nojdare

I region Stockholm/Gotland var det den regionala samordnaren for praktik i staten
som skotte all initial kontakt med myndigheterna i regionen. Myndigheter som
tidigare har haft en etablerad kontakt med samordnaren kunde kontakta denne
direkt utan att forst registrera praktikplatsen via PDM. P4 sé vis kunde handlagg-
ningstiden kortas ner utan att forsdmra kvaliteten. Den regionala samordnaren
ansvarade dven for att ha kontakt med de myndigheter inom regionen som
registrerade sina praktikplatser via PDM. De myndigheter som vi har intervjuat
som har haft en kontaktperson som de kunde kontakta direkt tycker att stodet och
matchningen fran Arbetsformedlingen har fungerat bra. Samtidigt 4r det flera
myndigheter som i var senaste enkdtundersokning anger att de skulle vilja ha en
egen kontaktperson pa lokal niva for hela processen. Denna 6nskan beror pa att
myndigheterna dr frustrerade Gver att de inte har fatt kontakt med relevant person
pa Arbetsformedlingen. Men det dr oklart for oss om dessa myndigheter har anvént
den gemensamma ingangen, eller om problemet med att f& kontakt i forsta hand
géllde innan Arbetsformedlingen inférde den nya processen.

6.3.8 Fa arenden har bidragit till lag kdnnedom och att ordrar har
missats lokalt

En aterkommande kommentar frin myndigheterna i var enkatundersokning &r att

de tycker att Arbetsformedlingen har délig kunskap om uppdraget praktik i staten.

Enligt Arbetsformedlingen beror detta pé att antalet &renden om praktikplatser

1 staten har varit relativt lagt, vilket har inneburit att arbetsformedlare séllan har

kommit i kontakt med uppdraget. Problemet har framfor allt géllt regioner utanfor

Stockholmsomrédet, dir regionerna har haft farre drenden.
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En annan risk som foljer av att antalet 4renden &r lagt, ar att drenden inte har
flyttats Gver till och tagits hand om av den lokala enheten som drendet har tillhort
nér det har registrerats av PDM. Enligt Arbetsformedlingens process for praktik

1 staten ska den lokala enheten en gang i veckan bevaka om det har inkommit en
order. En foretagsradgivare i en region siger att det har varit l4tt att missa en order,
eftersom de har varit sé fa.

De regionala samordnarna for praktik i staten som vi har intervjuat sdger att de har
haft det yttersta ansvaret for att se till att praktik-ordern tas om hand. De regionala
samordnarna beréttar dven att de regelbundet har bevakat om det har kommit in
ordrar som tillhor deras region och om dessa ordrar har tagits om hand. Om ingen
har tagit hand om ordern sa har de tagit kontakt med den som var ansvarig inom det
geografiska omradet som ordern tillhor. Samtidigt séger en regional samordnare till
oss att det har funnits en risk for att praktikplatser som har registrerats nationellt
gloms bort, eftersom inflodet av drenden har varit sé lagt. Arbetsformedlingen har
diskuterat problemet med att ordrar ligger kvar utan att ndgon tar hand om dem vid
nétverksmoten for praktik i staten.°

6.4  Flera faktorer har forsvarat for Arbetsformedlingen
att matcha praktikplatser med arbetssokande

Som vi beskriver i kapitel 4 har 300 av de 800 praktikplatser som myndigheterna
stillt till forfogande de senaste &ren inte blivit tillsatta. Det 4r en stor andel. Aven
om antalet platser som inte blir tillsatta har blivit betydligt farre de senaste aren sé
har andelen platser som inte har tillsatts fordubblats fran 20 procent under perioden
2016-2020 till ndrmare 40 procent under 2021-2023.

Myndigheterna tycker inte att Arbetsformedlingen har presenterat tillrdckligt med
lampliga kandidater till de praktikplatser som myndigheterna har anmélt till
formedlingen. Flera arbetsformedlare och andra foretrddare pa Arbetsformedlingen
som vi har intervjuat sdger a sin sida att det har varit svart att hitta lampliga
kandidater till de platser som myndigheterna har tagit fram. En omsténdighet som har
gjort det svérare for Arbetsformedlingen att hitta kandidater ar att myndigheterna och
Arbetsformedlingen inte alltid har haft samma bild av vilka som insatsen ar till for.
Men dven andra omstédndigheter har gjort det svart for Arbetsformedlingen att
matcha platser och kandidater, vilket vi ocksa redogdr for i detta avsnitt.

30 Arbetsférmedlingen. (2023). Minnesanteckning frén méte om processen Praktik i staten
2023-10-20.
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6.4.1  Arbetsformedlingens kannedom om de arbetssokande har
minskat
Arbetsformedlingen har under de senaste aren gatt mot ett mer drendebaserat
arbetssitt. Det nya arbetsséttet innebdr att arbetsformedlare inte langre har ett
helhetsansvar for de arbetssokande. I stillet dr de arbetssokandes process uppdelad
i separata avgransade drenden dar stddet till varje arbetssokande utfors av olika
handlaggare. Detta har medfort att de enskilda handldggarnas personliga kdinnedom
om de arbetssokande inte ar lika god som tidigare. Det dr ocksa ndgot som samtliga
av de arbetsformedlare som Statskontoret har intervjuat vittnar om. Det &r en
omstindighet som enligt de vi intervjuat har gjort det betydligt svéarare att matcha
arbetssokande mot praktikplatser.

Arbetsformedlarna blev ddrmed i storre utstrackning én tidigare hénvisade till
Arbetsformedlingens register nir de letade kandidater. Men flera arbetsformedlare
vittnar om brister med denna typ av sokfunktion. Registret innehéller uppgifter om
de som &r inskrivna hos Arbetsformedlingen och vilka meriter de har. Daremot
finns det inga uppgifter om de arbetssdokandes personliga egenskaper som kan vara
nog sé viktiga nir en person ska matchas mot en praktikplats. Nagra arbets-
formedlare séger dven att registren ar daligt uppdaterade.

Arbetsformedlarna sdger dven att de har vént sig till privata utforare som tillhanda-
héller tjénsten Rusta och matcha. Reformeringen av Arbetsformedlingen har inneburit
att det i storre utstrackning an tidigare ar privata aktorer som skoter en del av kontakten
med de arbetssdkande och har uppgiften att matcha dem mot lediga jobb eller genom-
fora ndgon annan ldmplig insats for att de arbetssokande i ett senare skede ska kunna ta
ett arbete. Enligt Arbetsformedlingens arsredovisning for 2022 deltog sammantaget
143 000 av de 863 000 arbetssokande som var inskrivna pa Arbetsformedlingen i
Rusta och matcha.’! Men det skiljer sig dt inom Arbetsformedlingen nér det giller om
de "har fatt” leta kandidater hos de privata aktdrerna inom rusta och matcha. De privata
aktorerna far heller ingen erséttning om de arbetss6kande gor praktik, vilket de far om
personerna far jobb eller utbildning. Det har gjort att de privata aktorerna har saknat
ekonomiska incitament att matcha arbetss6kande mot praktik, vilket formodligen har
gjort att de inte har prioriterat denna verksamhet sirskilt hogt.

6.4.2 Myndigheterna har ofta stallt fér hdga krav

De arbetsformedlare som vi har intervjuat dr 6verens om att myndigheterna 6ver lag
har stéllt hoga krav pa kandidaterna, vilket har gjort det svart for Arbetsformedlingen
att hitta lampliga kandidater. Samtidigt finns det representanter for Arbetsformedlingen
som &r positiva till att praktikplatserna har innehallit kvalificerade arbetsuppgifter
inom statlig verksamhet. De menar att dessa platser dr unika och ett sétt for dessa
malgrupper att komma in pa statlig sdvil som privat verksamhet.

31 Arbetsférmedlingen. (2023). Arbetsférmedlingens Grsredovisning 2022.
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Statskontoret har gatt igenom cirka 40 praktikannonser som vi har fatt in fran bade
myndigheterna och Arbetsformedlingen. Vi bedomer att myndigheterna ofta har
stallt hoga krav i sina annonser, i synnerhet om vi dven tar hénsyn till det som é&r
meriterande och onskemal fran myndigheterna. Ibland har myndigheter stéllt hoga
krav utifran att de arbetsuppgifter som praktikanten ska utfora ar kvalificerade. I de
fallen tycker Statskontoret att det dr rimligt att stdlla vissa krav. Men det &r dven
vanligt att myndigheterna har stéllt hoga krav pa kunskaper, erfarenheter och
personliga egenskaper for arbetsuppgifter som é&r tdmligen enkla, och dér de krav
som myndigheten har stéllt inte &r motiverade utifran arbetsuppgifterna. Det dr
ocksé vanligt att vissa av de krav som myndigheter har stillt pa kunskaper och
personliga egenskaper utesluter stora delar av mélgrupperna. Det géller exempelvis
krav pa god svenska och egenskaper som att kunna arbeta sjalvstindigt, vara
flexibel och ha en god samarbetsformaga. Aven de arbetsformedlare som vi har
intervjuat menar att det har varit svart att matcha arbetssékande med praktikplatser
pa grund av att sprakkraven har varit alltfor hdga med tanke pa att nyanlédnda ar en
av malgrupperna. I de praktikannonser som vi har gétt igenom ar det ocksa vanligt
att myndigheterna har stéllt krav pd minst gymnasial utbildning. Vi &r tveksamma
om det alltid dr nddvindigt med gymnasiekompetens for att utfora vissa av
arbetsuppgifterna.

6.4.3 Kommunikationen om kraven har fungerat daligt

De hoga kraven som flera av myndigheterna har stéllt beror ofta pa att myndig-
heterna och Arbetsformedlingen har haft olika syn pa vem praktiken ar tankt att
vara till for. Arbetsformedlarna tycker att myndigheterna inte forstar hur
malgrupperna ser ut och att de har haft for hoga forvantningar pa malgruppens
kapacitet. Det har ocksa hént att myndigheter inte vill ta emot ndgon av de
kandidater som Arbetsformedlingen har valt ut.

For att myndigheterna och Arbetsformedlingen ska fa en mer liknande syn pa vilka
personer som dr aktuella for insatsen och vilka arbetsuppgifter som kan vara lampliga
sa skulle kommunikationen mellan Arbetsformedlingen och myndigheterna ha
behovt bli bittre. Flera arbetsformedlare pekar ocksé pa att det har varit viktigt att s&
tidigt som mdjligt skapa en kontakt mellan Arbetsformedlingen och myndigheten for
att stimma av och justera forvintningar. Vissa foretradare for Arbetsformedlingen
menar till och med att det skulle ha varit bittre om Arbetsformedlingen hade tagit
kontakt med myndigheten och presenterat kandidater for praktik redan innan
myndigheten hade tagit fram praktikplatser. P4 sa vis skulle praktikplatserna ha
kunnat utformas utifran praktikanternas behov och forutsittningar.

Flera av de myndigheter som Statskontoret har intervjuat sdger att de skulle ha
velat ha ett nirmare samarbete och mer dialog med Arbetsformedlingen &n vad de
har haft under arbetet med praktik i staten. Nagra myndigheter fragar dven efter att
Arbetsformedlingen skulle ha tagit en aktivare roll i kontakten.
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6.4.4 Det kan vara svart att motivera de arbetssdkande att ta en
praktikplats
Samtidigt som myndigheternas krav kan vara alltfor hoga menar flera arbets-
formedlare att det har funnits arbetssokande ur mélgrupperna som har motsvarat
dessa krav. Men det dr inte sdkert att dessa arbetssokande har varit intresserade av
en praktikplats. Arbetsformedlare som vi har intervjuat menar att manga
kvalificerade arbetssokande hellre viljer att ta ett arbete dn en praktikplats, dven
om arbetet dr mindre kvalificerat. Ibland kan det d4ven vara svért for de arbets-
sokande att se att en praktik kan leda till en anstéllning. De arbetssokande som &r
kvalificerade har i regel flera valmojligheter pé arbetsmarknaden och har darmed
littare att fa ett arbete.

Det kan dven vara svart for arbetsformedlare att motivera arbetssokande som &r
mindre kvalificerade att ta en praktikplats, eftersom dven de vill ha ett arbete med
16n i forsta hand. Arbetsformedlare menar att arbetssokande kan bli mer
motiverade att gdra praktik om det finns mojlighet att praktiken leder till en
anstillning, till exempel med anstéllningsstod.

6.4.5 Arbetsférmedlingen kan ha prioriterat andra atgarder

De arbetsformedlare som vi har intervjuat séger att praktik ar en bra insats, och de
anser att det har varit mycket positivt att de arbetssokande ur mélgrupperna har haft
mojlighet att fa gora praktik pa en myndighet. Men praktik dr bara en av flera
insatser som arbetsformedlaren har valt bland, och det ar inte alltid sdkert att
arbetsformedlaren d& bedomer att praktik pa just en myndighet &r den mest
lampliga insatsen for en arbetssokande. For nyanldnda kan arbetsformedlare anse
att andra insatser som SFI, intensivar, praktik pa ett foretag eller subventionerade
anstillningar som nystartsjobb och introduktionsjobb dr béttre. For personer med
funktionsnedsittning finns exempelvis olika 16nebidragsanstillningar, beroende pa
hur langt de stér ifran arbetsmarknaden. Lonebidragsanstillningar dr en form av
subventionerad anstéllning.

De arbetssokande som bedoms som mest ldmpade for praktik ar ofta de som star
ganska langt ifran arbetsmarknaden. Flera arbetsformedlare siger att de i forsta
hand har prioriterat den insats som har bést forutsittningar att leda till att den
arbetssOkande far ett arbete. Nagra arbetsformedlare menar att de skulle ha
prioriterat praktik i staten hogre om praktiken oftare hade foljts av en
subventionerad anstéllning pd myndigheten.

6.5 Myndigheterna har anvant andra matchningstjanster
for att tillsatta sina praktikplatser

Vissa av myndigheterna har anvént sig av andra matchningstjanster for att fa sina

praktikplatser tillsatta. I var enkdtundersokning svarar 28 procent av myndigheterna

att de har anvint andra sétt att & praktikanter 4n via Arbetsformedlingen. Vara

intervjuer med myndighetsforetradare visar att det har varit ganska vanligt att
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myndigheterna bade har anvént sig av Arbetsformedlingen och av andra matchnings-
tjanster. Framfor allt har de anvant alternativa matchningstjanster for att tillsatta
platser med nyanlénda personer.

Négra exempel pa alternativa matchningstjanster som myndigheterna har anvént sig
av dr Korta viagen/Academicum och Jobbspranget. Korta vigen och Jobbspranget ar
praktikantprogram som bara riktar sig mot nyanlédnda akademiker. Korta vigen
utfor sitt arbete pa uppdrag av Arbetsformedlingen, och det ar Arbetsformedlingen
som bedomer och beslutar om en person kan delta i Korta véigen. Jobbsprénget
finansieras av regeringen och Knut och Alice Wallenbergs stiftelse. Att en
myndighet anvinder sig av de hir formedlingsaktorerna kan vara for att de da far
hogutbildade personer och for att samarbetet fungerar bra. Nar myndigheterna
anvénder sig av dessa tjinster sa skoter de hela rekryteringsprocessen sjélva.

Det har dven hént att kommuner och privata utforare vars tjanster Arbetsformedlingen
har upphandlat har varit inblandade 1 att tillsatta praktikplatser, eller att praktikanterna
sjalva har hort av sig till en myndighet och fragat om de kan gora praktik.

6.6  Praktikanternas erfarenheter av Arbetsféormedlingen
ar over lag positiva

De praktikanter som vi har intervjuat har 6ver lag varit ndjda med de kontakter de
hade med Arbetsformedlingen i samband med praktiken. Exempel pé positiva
erfarenheter 4r att handlédggaren var engagerad, aktiv i att soka upp praktikplatser
och kontakta myndigheter, samt att handldggaren besokte arbetsplatsen och hade
mote med handledaren. Nagon ndmner ocksa negativa erfarenheter, som att
handlaggaren har varit délig pa att 14sa av praktikantens behov och inte riktigt 14t
praktikanten fora sin egen talan i kontakter med praktikmyndigheten. En annan
praktikant ndmner att hen i stort har negativa erfarenheter av Arbetsformedlingen,
men att kontakterna just i samband med praktiken fungerade bra.

6.7 Varken Arbetsformedlingen eller Arbetsgivarverket
har genomfort nagra nya storre informationsinsatser

Som vi beskriver i kapitel 3 dr det viktigt att myndigheter far stod vid uppdrag som
ligger utanfor den egna myndighetens kdrnverksamhet, eftersom myndigheterna
ofta saknar kunskap och kompetens i sddana fragor. Ett vanligt uppldgg vid sddan
styrning ar dérfor att en myndighet som har kunskap och kompetens inom
uppdragets fragor far i uppdrag att ge stod till de myndigheter som ska utféra
uppdraget.® I det hér fallet handlar det exempelvis om att myndigheterna behover
information om de méalgrupper som uppdraget ror och vilken typ av arbetsuppgifter
som kan vara lampliga for praktikanterna att utfora.

32 Statskontoret. (2022). Regeringens styrning i tvérsektoriella frégor. En studie om
erfarenheter och utvecklingsméjligheter. (Om offentlig sektor).
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Det dr tva myndigheter som har varit dlagda att ge de myndigheter som ska erbjuda
praktikplatser stod och information inom ramen for praktik i staten —
Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket. Men véar fordjupade uppfoljning visar
att ingen av dessa myndigheter har genomfo6rt informations- eller stodinsatser

i ndgon storre omfattning under de senaste aren. Det kan bero pa att regeringen inte
har gett tillrickligt tydliga stoduppdrag till framfor allt Arbetsformedlingen, men
ocksa att uppdraget inte har prioriterats tillrdckligt.

6.7.1  Myndigheterna hade behévt mer information fran
Arbetsformedlingen i ett tidigare skede

Nér uppdraget startade genomforde Arbetsformedlingen flera informationsinsatser.
Bland annat samverkade Arbetsformedlingen med Arbetsgivarverket for att nd ut med
information till myndigheterna. Arbetsformedlingen deltog p& Arbetsgivarverkets
sektortraffar och informerade om uppdraget, samt bidrog med information till
Arbetsgivarverkets webbplats dér det fanns en sirskild sida om uppdragen.
Arbetsformedlingen deltog dven i en digital handledarutbildning for att underlitta
mottagandet av praktikanter. Arbetsformedlingen ordnade ocksé med anledning av
detta uppdrag och av uppdraget moderna beredskapsjobb i staten en konferens med
diverse foreldsare for myndigheterna om att anstélla personer med
funktionsnedsittning.

Men under senare ar har Arbetsférmedlingens information till myndigheterna infor
att de ska ta fram praktikannonser varit knapphéndig. Informationen till myndig-
heterna har framfor allt bestétt i en kortfattat beskrivning pad Arbetsformedlingens
webbplats av hur processen for att matcha sokande och praktikplatser gar till.
Informationen lades upp i samband med att Arbetsformedlingen lanserade den nya
processen i juni 2022. Arbetsformedlingen har darutdver haft workshoppar om
praktik i staten med enstaka myndigheter, pd myndigheternas initiativ. Myndig-
heterna har dven kunnat fa information och stéd under sjdlva matchningsprocessen
ndr myndigheterna for en dialog med kontaktpersonen pa Arbetsformedlingen om
lampliga arbetsuppgifter, vilka krav som stills pd myndigheten och forutséttningar
i Ovrigt.

Statskontoret bedomer att myndigheterna skulle ha behdvt mer information och stod
fran Arbetsformedlingen i ett tidigare skede, i samband med att myndigheterna tar fram
praktikplatser. Flera myndigheter har i Statskontorets enkdtundersdkning frén 2024
fragat efter mer och tydligare information om uppdraget fran Arbetsformedlingen.
Myndigheterna tycker dven att Arbetsformedlingen inte har tillriackliga kunskaper
om uppdraget, och att de har fatt motstridig information fran olika handldggare.
Flera myndigheter har dven tyckt att det har varit svart att veta vem de ska hora av
sig till om de har fragor om uppdraget. Statskontoret anser att mer information till
myndigheterna i ett tidigare skede hade underléttat senare i matchningsprocessen,
eftersom myndigheternas kravprofiler da hade kunnat vara mer anpassade efter de
kandidater som fanns (l4s mer om det i avsnitten 5.2 och 6.4.3).
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Att informationen till myndigheterna har varit begransad och kommit i ett relativt
sent skede i processen bedomer vi beror pa hur Arbetsformedlingen har tolkat sitt
uppdrag. Arbetsformedlingen har haft i uppgift att informera om vilka praktik-
insatser som erbjuds, vilka krav som stélls pd myndigheterna, och att i dialog med
myndigheterna matcha praktikplatser med arbetssékande personer.
Arbetsformedlingen har tolkat sitt uppdrag som att de inte aktivt ska sdka upp
myndigheterna eller aktivt marknadsf6éra uppdraget gentemot myndigheterna. 3

Arbetsformedlingens informationsinsats inom uppdraget praktik i staten kan
jamforas med den insats som myndigheten gjorde vid uppdraget om moderna
beredskapsjobb. Aven i detta uppdrag fanns det problem med att vissa myndigheter
stdllde for hoga krav pa beredskapsjobbarna, och att det var svért for myndig-
heterna att hitta lampliga arbetsuppgifter. Efter att Statskontoret uppméarksammat
detta tog Arbetsformedlingen 2018 fram ett vigledande material i form av ett
inspirations- och diskussionsmaterial till myndigheterna som de lade ut pa sin
webbplats.** Till saken hor ocksa att Arbetsformedlingen hade ett tydligare
stoduppdrag nér det gillde moderna beredskapsjobb. Forutom att matcha lampliga
arbetssokande med de moderna beredskapsjobben hade Arbetsformedlingen dven
1 uppdrag att bygga upp en organisation for satsningen och tillhandahélla
lattillgénglig information om de moderna beredskapsjobben.*

6.7.2 Arbetsgivarverket har bedomt att det inte har funnits behov
av nagra nya stora informationsinitiativ
Aven Arbetsgivarverket har haft ett uppdrag att informera myndigheterna inom
ramen for praktik i staten. Arbetsgivarverket skulle enligt uppdraget svara for
sddan information, rddgivning och utbildning som myndigheterna behdver. Dessa
uppgifter giller inom myndighetens ansvarsomrade, det vill sdga arbetsgivarfragor.
Arbetsgivarverket genomforde en rad informationsinsatser till myndigheterna under
uppdragets forsta ar. Arbetsgivarverket utvecklade anpassade aktiviteter och material
for att mota myndigheternas behov av information, rddgivning och utbildning i deras
arbete med att tillhandahélla praktikplatser. Enligt Arbetsgivarverket fanns det till en
borjan en stor efterfrigan pa en annan typ av stod dn den typ som redan fanns kring
myndigheternas hantering av praktikanter. Darfor bedrev de arbetet de forsta dren som
projekt och i samverkan med flera myndigheter. Bland annat tog Arbetsgivarverket
fram ett handledarstdd och ett sérskilt material om att jobba och praktisera i staten
som var riktat direkt till praktikanter och 6versatt till flera olika sprak.

33 Arbetsférmedlingen. (2022). Arbetsférmedlingens handléggarstéd.
Praktikantprogrammet — Praktik i staten. (Dnr Af-2022/0066 3551).

34 Statskontoret. (2019). Uppfdlining av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
35 Statskontoret. (2019). Uppfélining av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
(Dnr 2017/46-5), s. 11 och 36-37.
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Men under de senaste dren, d uppdraget forlangts 2021-2023, sa har Arbetsgivar-
verket genomfort fa informationsinsatser. Det beror pa att Arbetsgivarverket har
beddmt att deras medlemmar inte har behdvt nagra nya stora informationsinitiativ.
I stéllet har Arbetsgivarverket framfor allt varit tillgangliga for att ge rad och stod
genom den ordinarie rddgivningen. Arbetsgivarverket har ocksa tillhandahallit
information pa sin webbplats i frigor som ror praktik i staten.

Det har enligt Arbetsgivarverket alltid funnits generell information om praktik pé
myndighetens webbplats. Men i och med regeringsuppdraget om praktik i staten sa
kompletterade Arbetsgivarverket informationen med bland annat det ovan nimnda
handledarstodet samt material 6versatt till flera olika sprak som praktikanten kunde
fa. Sedan vér forra fordjupade uppfoljning har Arbetsgivarverket arbetat med att
samla informationen sé att ingédngen via arbetsgivarguiden blev en och samma. En
del av de myndighetsforetrddare som vi har intervjuat sdger att de har tagit del av
informationen om praktik pa Arbetsgivarverkets webbplats som de i allménhet
tycker é&r bra.

Arbetsgivarverket dr en forvaltningsmyndighet for statliga arbetsgivarfragor och
ansvarar som arbetsgivarorganisation for att utveckla och samordna den statliga
arbetsgivarpolitiken. Av instruktionen framgar att Arbetsgivarverket ska svara for
sédan information, radgivning och utbildning som arbetsgivare pé det statliga
omrédet behdver. De statliga myndigheterna &r genom den arbetsgivarpolitiska
delegeringen organisatoriskt fristdende. Det gor att Arbetsgivarverkets roll ar
radgivande nér det géller arbetsgivarfragor som till exempel beslut om anstillning
eller om praktikplats. Den arbetsgivarpolitiska delegeringen innebér att regeringen
har 6verlamnat ansvar och befogenheter 4t myndigheterna for bland annat
kompetensforsorjning, anstéllningsvillkor och arbetsmiljo.

I Statskontorets utvérdering av den arbetsgivarpolitiska delegeringen i staten
beddmer vi att regeringen bor fortsitta att véirna Arbetsgivarverkets roll som
medlemsorganisation genom att styra myndigheten bara i begransad utstrdckning.
Om regeringen utokar Arbetsgivarverkets uppgifter finns det en risk att fortroendet
hos medlemmarna minskar.3

6.7.3 Myndigheterna kan ha behovt mer stod an vad de har
efterfragat

De myndigheter som vi har intervjuat séger inte att de har behovt stod fran

Arbetsgivarverket i nagon storre omfattning. Myndigheterna anser att det har

fungerat bra att vinda sig till Arbetsgivarverket i en specifik fraga eller for att ta

del av informationen som finns pa deras webbplats. Men Statskontorets intryck &r

att det har varit ganska ovanligt att myndigheterna har hort av sig till

36 Statskontoret. (2020:20). Utvdrdering av den arbetsgivarpolitiska delegeringen i staten,
s. 20-21.
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Arbetsgivarverket, nagot som foretriddare fran Arbetsgivarverket bekriftar. De
flesta av de personer pad myndigheter som vi har intervjuat har inte varit i kontakt
med Arbetsgivarverket i fragor som har med praktik att gora, och i manga fall hade
de ingen tydlig bild av vad Arbetsgivarverkets roll i uppdraget var. Denna bild
bekriftas av var enkdtundersokning, som visar att flera myndigheter tycker att
stodet fran Arbetsgivarverket har fungerat bra. Men att de flesta inte har ndgon
uppfattning om stddet tyder 4nda pa att dessa myndigheter inte har kommit

i kontakt med stodet alls (figur 4).

Figur 4. Myndigheternas bedomning av hur Arbetsgivarverket har utfért sina sarskilda
uppgifter under perioden 2021-2023.

Andel av myndigheterna i procent

Mycket daligt | 0

Ganska daligt 3

Varken daligt eller bra 22

Ganska bra 15

Mycket bra 10

Ingen uppfattning/svart att bedéma 50

Kalla: Statskontorets enkdtundersokning.
Anmarkning: Andelarna i denna figur baseras pa att vi raknar varje domstol som en egen myndighet.

Samtidigt anser Statskontoret att det dr tveksamt om myndigheternas 14ga efter-
frigan pa stod frén Arbetsgivarverket speglar deras faktiska behov av stod. Det kan
mycket vl vara sa att myndigheterna har behdvt mer stéd inom det omrade som
Arbetsgivarverket ansvarar for dn vad de sjélva har efterfragat. Det visar exempel-
vis myndigheternas olika tolkningar av de regelverk som styr praktik i staten, till
exempel vilken typ av arbetsuppgifter som praktikanterna fér utfora. Statskontorets
erfarenheter fran liknande utvirderingar pekar pa att myndigheter behover ha vissa
grundldggande kunskaper inom en fraga for att kunna efterfraga stod.?’

37 Statskontoret. (2023:16). Kunskapslyftet fér barnets rittigheter.
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Utfallet efter genomford praktik

I detta kapitel beskriver vi utfallet, alltsa i vilken utstrdckning praktikanterna har
fatt jobb efter praktiken. Vi redovisar vad fore detta praktikanter gor 90 respektive
180 dagar efter att de har genomfort praktik samt hur vanligt det ar att personer far
en subventionerad anstillning pa samma myndighet som de gjorde praktik pa. Vi
jamfor ocksa hur utfallet for de berdrda malgrupperna ser ut i privat sektor och

i ovrig offentlig sektor (kommuner och regioner).

7.1

Sammanfattande iakttagelser

Drygt 4 av 10 praktikanter hade en anstéllning 90 dagar efter att de hade
genomfort praktik.

De allra flesta av de som arbetade hade en anstéllning med stdd, det vill sdga
en subventionerad anstillning.

Kvinnorna hade en anstéllning i nadgot ligre utstrickning 4n mannen 90 dagar
efter att de hade genomfort praktik. Daremot var det ndgot vanligare att
kvinnorna hade en anstillning utan stod, jamfort med ménnen.

Det var ungefar lika stora andelar nyanldnda som personer med
funktionsnedsittning som hade en anstillning 90 dagar efter praktik. Det var
en nagot hogre andel nyanldnda som hade en anstéillning med stod, jamfort
med personer med funktionsnedsittning.

De flesta som fick en subventionerad anstéllning fick den vid samma
myndighet som personen hade gjort praktik pa, det vill séga att personen gick
fran praktik till en subventionerad anstéllning.

Ménga av de som fick en anstéllning efter sin praktik fick anstillning genom
moderna beredskapsjobb. Det betyder att de moderna beredskapsjobben hade
stor betydelse for utfallet av praktik i staten.

Det var ungefar lika stor andel som hade en anstéllning 90 dagar efter en
praktik i staten som efter en praktik i den privata sektorn och i den Gvriga
offentliga sektorn.
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7.2  Drygt 4 av 10 hade en anstallning efter praktik

Av de personer som hade gjort praktik i staten hade 43 procent en anstéllning

90 dagar efter praktik. Detta galler under hela perioden fran och med 2016 till
september 2023.38 Det var 37 procent som hade en anstéllning med nagon form av
stdd och 5 procent som hade en anstéllning utan st6d.** Andelen som var inskrivna
som arbetsldsa var 53 procent. Gruppen évriga utgjorde 4 procent av alla som hade
gjort praktik. I den gruppen finns bland annat studerande och personer som inte har
nagon anstallning men som av nagon anledning inte langre &r inskrivna som
arbetslosa (figur 5).

Figur 5. Sysselsattning 90 dagar efter praktik i staten, andelar i procent. Galler samtliga
praktikanter under perioden januari 2016—september 2023.

Ovriga
4%

Arbete med
stod
37 %
Inskrivna
arbetslosa \
53 % \
\ Arbete utan
stod
5%

Kalla: Statistik framtagen av Arbetsformedlingen foér Statskontorets rakning.

Utfallet har varierat dver tid. Under perioden januari 2016 till december 2020, det
vill saga fran uppdragets startpunkt fram till Statskontorets tidigare fordjupade
uppféljning, var andelen som hade en anstéllining 90 dagar efter praktikens slut

43 procent. Det var 38 procent som hade en anstallning med stéd, medan 5 procent
hade en anstéllning utan stdd. Under perioden januari 2021 till september 2023 var
det 41 procent som hade en anstéllning 90 dagar efter praktikens slut, varav

30 procent hade en anstéllning med stéd och 11 procent en anstéllning utan stod.
Andelen som hade en anstallning med stdd har alltsd gatt ner under de senaste aren,
vilket till stor del beror pa att de moderna beredskapsjobben inte anvands langre.
Andelen med en anstallning utan stod har daremot 6kat under den senaste perioden.
Men antalet praktikanter har under de senaste aren varit mycket Iagt. Det var bara

% De som gjorde praktik i oktober-december 2023 ingar inte eftersom deras praktik inféll
for sent for att kunna tas med i underlaget for analysen.

39 |bland anvénder vi begreppet “subventionerad anstillning” med samma innebdrd som
"anstéllning med st6d”.
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drygt 200 personer som avslutade sin praktik mellan januari 2021 och september
2023. Det betyder att siffrorna behdver tolkas med forsiktighet, eftersom en liten
forandring i absoluta tal kan fa relativt stort genomslag nar det géller andelarna.

7.2.1  Kvinnor hade anstallning i ndgot lagre utstrackning an man

Bland de personer som hade gjort praktik var det nagot vanligare att mannen hade
en anstéllning 90 dagar efter praktik &n att kvinnorna hade det, 45 procent
respektive 40 procent. Sarskilt stor var skillnaden ndr det géller arbete med stod,
vilket mannen hade i storre utstrackning &n kvinnorna. Bland kvinnorna var det

i stallet en ndgot hogre andel som hade ett arbete utan stod, jamfort med mannen
(figur 6).

Figur 6. Sysselsattning 90 dagar efter praktik i staten bland kvinnor (vanster) respektive
mdn (hoger), andelar i procent. Galler praktikanter under perioden januari 2016—
september 2023.

Ovriga Ovriga
7% 3%

Arbete med
stod
33%

\ Inskrivna ;
\ arbetslésa
Arbete utan 539% \

stod ™y Arbete utan
7% stod
4%

Arbete med
stod
40 %

Inskrivna
arbetslésa
54 %

Kalla: Statistik framtagen av Arbetsférmedlingen for Statskontorets rakning.

7.2.2 Nyanlanda hade en anstéllning med stod i nagot storre
utstrackning an personer med funktionsnedséttning
Andelen som hade en anstallning 90 dagar efter praktik var ungefér densamma for
bada malgrupperna for uppdraget om praktik i staten — 43 procent for de nyanlanda,
42 procent for personer med funktionsnedsattning (figur 7). Hos bada grupperna
ror det sig framst om anstallningar med stod. Det var nagot fler nyanlanda som
hade anstéllning med st6d, jamfort med motsvarande andel hos personer med
funktionsnedséttning (38 respektive 35 procent). En anledning till det kan vara
satsningen pa moderna beredskapsjobb, som delvis pagick parallellt med praktik
i staten och dér nyanlanda var en sarskilt utpekad malgrupp. Vissa myndigheter
kombinerade satsningarna genom att lata en person borja med praktik och sedan ga
vidare till ett modernt beredskapsjobb.*® Andelen som hade anstallning utan stéd

40 statskontoret. (2019). Uppféljning av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
Dnr 2017/46-5, s. 13-14.
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var tvartom nagot lagre hos de nyanlanda, jamfort med personer med
funktionsnedséttning (4 respektive 7 procent).

Figur 7. Sysselsattning 90 dagar efter praktik i staten bland nyanldnda (vénster) respektive
personer med funktionsnedsdttning (hoger), andelar i procent. Giller praktikanter
under perioden januari 2016-september 2023.

Ovriga Ovriga

3% 6%
Arbete med
Arbete med stéd
stod 35%
38%
\\ Inskrivna \\

arbetslosa
\ Arbete utan 52% Arbete utan
stod stod
4% 7%

Inskrivna
arbetslosa
54 %

Kalla: Statistik framtagen av Arbetsférmedlingen for Statskontorets rakning.

Andelen kvinnor med funktionsnedsattning som hade en anstéllning 90 dagar efter
praktiken var 39 procent. Det var lagre 4&n motsvarande andel hos mannen med
funktionsnedsattning, som var 46 procent. Aven bland de nyanlanda var det farre
kvinnor an mé&n som hade en anstallning 90 dagar efter praktik, men skillnaden
mellan konen var mindre jamfort med hur det sag ut hos personerna med funktions-
nedséttning. Det var 40 procent av de nyanlanda kvinnorna som hade en anstéllning
efter 90 dagar, medan andelen for mén var 44 procent.

7.2.3 Praktikanter med en kort utbildning fick en anstéllning i storre
utstrackning
En storre andel av de tidigare praktikanterna med utbildning pa grundskoleniva
hade nagon form av anstallning, jamfort med de som hade gymnasieutbildning eller
eftergymnasial utbildning. Av dem med grundskoleutbildning hade 54 procent
nagon form av anstallning, jamfort med 47 procent av dem med gymnasieskola och
37 procent av dem med eftergymnasial utbildning. Denna skillnad var annu mer
uttalad nar det galler anstallningar med nagon form av stéd. 51 procent av dem
med grundskola hade en anstallning med stéd, medan motsvarande andelar for
personer med gymnasieskola respektive eftergymnasial utbildning var 43
respektive 30 procent (figur 8).
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Figur 8. Sysselsédttning 90 dagar efter praktik i staten, andelar i procent. Férdelat pa
praktikanternas utbildningsniva.
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Kalla: Statistik framtagen av Arbetsférmedlingen for Statskontorets rakning. Observera att utbildningsniva syftar
pa hogsta slutférda utbildning. Uppgifterna om utbildningsniva &r delvis sjdlvrapporterade och bor darfor tolkas
med en viss forsiktighet.

Vi vet inte vad det beror pa att en stérre andel tidigare praktikanter med en kort
utbildning bakom sig hade en anstéllning jamfort med praktikanter med en langre
utbildning. Men vi vet fran vara intervjuer att praktiken pa de flesta av myndig-
heterna innebar relativt enkla arbetsuppgifter, som inte kravde eftergymnasial
utbildning. Det var ocksa nagot vanligare att tidigare praktikanter med langre
utbildning gick vidare till studier jamfort med praktikanter med kort utbildning,
men skillnaden ér liten.

Var analys visar ocksa att de moderna beredskapsjobben, en form av subventionerad
anstéllning som fanns aren 2017-2018,*! har haft en stor betydelse for utfallet for
personer med kort utbildning. Det var en hgre andel av praktikanterna med
grundskola som gick vidare till ett modernt beredskapsjobb, och en lagre andel
personer med eftergymnasial utbildning som fick en sadan anstallning,

i forhallande till hur manga med respektive utbildningsniva som fanns i gruppen
praktikanter som helhet. Manga av de moderna beredskapsjobben fanns hos

4l Inga nya beslut om moderna beredskapsjobb fattades efter den 1 januari 2019, men
beslut som fattades fore arsskiftet 16pte vidare och kunde darmed paga som langst till
januari 2020. Se Statskontoret. (2019). Uppfdljning av moderna beredskapsjobb i staten.
Redovisning 3. Dnr 2017/46-5, s. 12.
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Skogsstyrelsen och innebar enkla uppgifter inom till exempel naturvard.** Det
positiva sambandet mellan kort utbildning och att personen hade en anstillning

90 dagar efter praktik forsvinner om vi tar bort de moderna beredskapsjobben fran
analysen. Det tyder pa att de moderna beredskapsjobben innebar en bra mdjlighet
just for personerna med kort utbildning. Det ar en forklaring till att praktikanterna
med grundskoleutbildning hade ett battre arbetsmarknadsutfall.

7.2.4 Det var nagot fler som hade en anstallning efter 180 dagar

Andelen tidigare praktikanter som har en anstéllning 6kar med den tid som gar
efter att personen avslutat sin praktik, men i ganska liten utstrackning. Detta visar
sig i var uppfoljning av de tidigare praktikanternas status 180 dagar efter praktiken.
I denna uppfdljning ingar alla som gjort praktik under perioden fran 2016 till juni
2023.% Da var det 46 procent som hade en anstillning, jimfort med att 43 procent
hade en anstillning efter 90 dagar. Det var 48 procent som var inskrivna som
arbetslosa efter 180 dagar, jamfort med 53 procent efter 90 dagar.

7.3  De flesta hade en subventionerad anstallning pa
samma myndighet som de gjorde praktik pa

Det har varit relativt vanligt att personer som gjort praktik sedan gatt till nagon
form av subventionerad anstéllning. Av de personer som hade gjort praktik i staten
var det 37 procent som hade en subventionerad anstéllning 90 dagar efter att de
gjorde praktik. Det vanligaste var att personen fick subventionerad anstillning vid
samma myndighet dér personen hade gjort praktik, det vill séga att personen gér
frén praktik till en subventionerad anstéllning. Det var 32 procent av de tidigare
praktikanterna som hade en subventionerad anstillning vid samma myndighet som
de hade gjort praktik vid.

Andelen som hade en subventionerad anstillning pa samma myndighet dir de hade
gjort praktik var ungefir lika stor for nyanldnda som for personer med funktions-
nedséttning, 32 respektive 33 procent. Daremot fanns det en skillnad nér det géller
kon. Bland kvinnorna var det 27 procent som hade en subventionerad anstéllning
pé samma myndighet dir de hade gjort praktik, medan andelen var 35 procent
bland méinnen.

42 Statskontoret. (2019). Uppféljning av moderna beredskapsjobb i staten. Redovisning 3.
Dnr 2017/46-5, s. 22-23.

43 De som gjorde praktik i juli-december 2023 ingar inte eftersom deras praktik inféll fér
sent for att kunna inga i underlaget for analysen.
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7.3.1  Den positiva effekten kommer av att praktikanterna far in en
fot pa myndigheten

Den framsta positiva effekten pa arbetsmarknaden av praktik i staten ar att

praktikanterna far in en fot pA myndigheten. De far mdjlighet att prova pa

arbetsuppgifter och myndigheten kan se hur de fungerar i verksamheten. Det leder

senare till att vissa av praktikanterna far en (oftast subventionerad) anstillning vid

myndigheten.

Syftet med uppdraget ér att praktikanterna ska fa battre mojligheter till ett framtida
arbete, oavsett arbetsmarknadssektor. Men det ar osédkert om uppdraget har starkt
praktikanternas mojligheter att fa ett arbete inom andra arbetsmarknadssektorer,
eftersom de flesta som har fétt jobb arbetar p4 samma myndighet som de gjorde
praktik pa. Denna slutsats drar vi efter den uppfoljning av arbetsmarknadsstatus
som vi gjort efter 90 respektive 180 dagar. Det dr mojligt att andra effekter av
praktiken skulle bli synliga p& dnnu langre sikt, men det kan vi inte uttala oss om
utifran de data som vi har.

7.3.2 De praktikanter vi har intervjuat har fatt anstallningar vid
myndigheten efter praktiken
Alla de sju fore detta praktikanter som vi har intervjuat fick en anstillning pa
myndigheten efter sin praktik. En av dem fick en kort, tidsbegrinsad anstéllning
och gick sedan tillbaka till att bli arbetssokande. De dvriga arbetar fortfarande pa
myndigheten. Det handlar frimst om subventionerade anstillningar, nimligen
anstéllningar med 16nebidrag samt nystartsjobb. Men i ndgra fall har de fore detta
praktikanterna senare fétt anstéllningar utan subvention, fortfarande vid samma
myndighet. Detta dr ett exempel pa att praktik kan fungera som en lénk i en kedja
dér praktik leder till en subventionerad anstéllning, som sedan leder till en
anstillning utan subvention.

7.4  Utfallet hade blivit samre utan de moderna
beredskapsjobben vid Skogsstyrelsen

En mycket stor del av de som hade en subventionerad anstéllning efter sin praktik,
hade ett sa kallat modernt beredskapsjobb (se dven avsnitt 7.2.3). Det var

37 procent som hade en subventionerad anstillning 90 dagar efter praktik, om vi
ser till alla som gjort praktik fran 2016 fram till september 2023. Mer dn hélften av
dem hade ett modernt beredskapsjobb (20 procent av alla som hade gjort praktik).
De moderna beredskapsjobben som fanns 2017-2018 verkar alltsa ha haft stor
betydelse for praktikanternas mojligheter att fa jobb efter praktiken, och alltsa for
utfallet f6r uppdraget om praktik i staten.

De flesta som fick ett modernt beredskapsjobb efter sin praktik hade praktiserat pa
nagon av ganska fi myndigheter som tog emot manga praktikanter. Fraimst av dem
var Skogsstyrelsen. Av de personer som fick ett modernt beredskapsjobb efter
praktik hade mer &n hélften praktiserat hos Skogsstyrelsen.
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Vissa av myndigheterna kombinerade satsningarna genom att lata en person borja
med praktik och sedan ga vidare till ett modernt beredskapsjobb om praktiken
fungerade bra (se &ven avsnitt 7.2.2). Detta bidrog sannolikt till att fler personer
fick mojlighet att gora praktik.

7.5 Den overgripande bilden av utfallet i staten skiljer
sig inte mot andra arbetsmarknadssektorer

Vi har jamfort utfallet av praktik i staten med praktik i andra sektorer, ndmligen

i den offentliga sektorn exklusive staten samt i den privata sektorn. Med utfall
menar vi personens arbetsmarknadsstatus 90 dagar efter praktiken. Det som vi har
funnit &r att utfallet for praktik i staten ar jamforbart med utfallet for andra
sektorer. Bland personer som hade gjort sin praktik i den offentliga sektorn
exklusive staten var det 43 procent som hade en anstéllining 90 dagar efter praktik,
vilket & samma andel som bland personer som hade gjort praktik i staten (figur 9).
Om personerna hade gjort sin praktik hos en privat arbetsgivare var andelen som
hade en anstallning efter 90 dagar ocksa 43 procent. Den storsta skillnaden var att
bland personer som hade gjort praktik i den privata sektorn var det en stérre andel
som hade en anstéllning utan stdd &n bland personer som hade gjort sin praktik

i den offentliga sektorn: 9 procent fér de som hade varit i den privata sektorn,

5 procent for de som hade varit inom staten och 4 procent for de som gjort sin
praktik i den offentliga sektorn exklusive staten. Andelen arbetsldsa var ungefar
densamma bland tidigare praktikanter i alla tre sektorer: 53 procent for staten samt
for den privata sektorn, 52 procent for den offentliga sektorn exklusive staten.

Nagot som kan ha paverkat utfallet &r att den privata sektorn inte har lika omfattande
regelverk att forhalla sig till nar de rekryterar och anstaller som staten. Allt annat
lika borde det gora det enklare for arbetsgivare i den privata sektorn att anstélla en
tidigare praktikant &n vad det &r i den offentliga sektorn.

Figur 9. Sysselsattning 90 dagar efter praktik, férdelade pa vilken sektor praktiken skett inom.
Andelar i procent. Nyanldnda samt personer med funktionsnedséttning ingar.
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Kalla: Statistik framtagen av Arbetsférmedlingen for Statskontorets rakning.
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7.5.1  Kvinnor hade nagot samre utfall aven i andra sektorer an
staten

Ser vi enbart till kvinnor sa var andelen med anstéllning 90 dagar efter praktik

38 procent for de som hade gjort praktik i den offentliga sektorn exklusive staten.

Lika hog, 38 procent, var andelen kvinnor med anstéllning 90 dagar efter praktik

i den privata sektorn. Andelen med anstéllning efter praktik i staten var nidgot hogre

— 40 procent.

Niér det géller midnnen var andelen med en anstéllning hdgre for de som hade gjort
praktik i den offentliga sektorn exklusive staten (48 procent) dn for de som hade
gjort praktik i den privata sektorn (46 procent) och for de som hade gjort praktik
inom staten (45 procent).

7.5.2 For personer med funktionsnedsattning var utfallet battre for
praktik i andra sektorer an for praktik i staten
Bland personer med funktionsnedséttning hade en ldgre andel anstéllning efter
90 dagar om de hade gjort praktik i staten jamfort med om de hade gjort praktik
i de tva andra sektorerna. Andelen med anstéllning bland tidigare praktikanter inom
staten var 42 procent, medan den var 51 procent for tidigare praktikanter i den
offentliga sektorn exklusive staten och 47 procent for tidigare praktikanter i den
privata sektorn. Men vi vet inte om det 4r sjdlva praktiken inom staten som har haft
en mindre positiv effekt for personernas majligheter att fa ett arbete 4n inom de
andra sektorerna. Gruppen personer med funktionsnedséttning som har fatt praktik-
platser inom staten kan till exempel skilja sig frén de inom samma grupp som har
fatt praktik i andra sektorer, och dessa bakgrundsfaktorer kan ocksa leda till att
deras mojligheter att fa ett arbete skiljer sig at. Dessutom maéste den statliga sektorn
folja ett annat regelverk ndr det géller att anstélla en tidigare praktikant (se &ven
avsnitt 7.5).

Statskontoret har varit i kontakt med Funktionsrétt Sverige, en paraplyorganisation
for 52 funktionsrattsforbund, i arbetet med var slutredovisning av praktik i staten.
Funktionsritt Sverige formedlar bilden att den privata sektorn ligger fore den
statliga sektorn nér det géller att anstélla personer med funktionsnedséttning. Véra
siffror visar som sagt ocksé att det &r vanligare att personen far en anstéllning efter
praktik i den privata sektorn én efter praktik i staten, men att skillnaden &r ganska
liten. De foretrddare for Funktionsritt Sverige som vi har kontaktat séger ocksé att
de inte har fatt ndgra signaler eller inspel om hur praktik p4 myndigheter har
fungerat for personer med funktionsnedsattning.*

4 E-post, 2024-02-01.
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7.6 Andra studier ger en komplex bild av utfallet av praktik

Vi har tagit del av flera studier av effekterna av att gora praktik for att bredda vér
bild av vilka effekter som praktik i staten kan {2 pé lang sikt nér det géller
deltagarnas mojligheter att fa ett arbete. Dessa studier visar att praktik kan ha en
positiv effekt pd mojligheterna att komma i arbete. Men bilden &r inte entydig och
ménga faktorer spelar in, till exempel vilka insatser den arbetssokande far fore och
efter praktiken.

7.6.1  Enligt Arbetsformedlingen forbattrar praktik mojligheten till
osubventionerad anstallning pa lang sikt
Arbetsformedlingen har utvédrderat effekterna av tre olika arbetsmarknadspolitiska
program mellan 2010 och 2020, dér arbetspraktik ar ett av de tre.*> De har genom-
fort effektstudien genom att jamfora utfallet for personer som har fatt gora praktik
med arbetssokande som har liknande egenskaper men som inte har gjort praktik.
Efter tva ar hade drygt 4 av 10 av de tidigare praktikanterna ndgon form av
anstillning, vilket var en betydligt hogre andel 4n i jAimforelsegruppen. Men om
man avgrénsar till anstéllningar utan subvention, hade jamforelsegruppen tviartom
nagot hogre andel personer som var i anstéllning. Resultaten tyder alltsa pé att
praktik forbattrar mojligheterna till att personen har en anstéllning efter tva ar, men
att denna positiva effekt endast géller subventionerade anstillningar.

Men bilden ser delvis annorlunda ut pa lang sikt. Arbetsformedlingen har i samma
studie ocksa foljt upp arbetsmarknadsutfallet efter fem ar. Vid den tidpunkten &r
det en hogre andel av de fore detta praktikanterna som har en anstéllning édn
personerna i jamforelsegruppen. Dessutom géller detta bade anstdllning med och
utan subvention. Resultaten tyder enligt Arbetsformedlingen pé att det sker en
gradvis 6vergdng mot osubventionerat arbete, dir praktiken forst leder till en
subventionerad anstillning.

7.6.2 IFAU:s studier visar att arbetspraktik kan ha positiva effekter
i vissa fall

IFAU har gjort flera studier om effekterna av arbetspraktik pa sysselséttningen.

Deras resultat &r inte entydiga. En studie frén 2013 visar pé positiva men méttliga

effekter for deltagarna i arbetspraktik pa matten tid till arbete, framtida arbets-

inkomster och andelen med forsorjningsstod.*® En annan rapport fran 2023 har

4 Arbetsférmedlingen. (2023). Effekter av tre arbetsmarknadspolitiska program 2010 —
2020. Arbetsmarknadsutbildning, arbetspraktik och stéd till start av néringsverksamhet.
Observera att Arbetsformedlingen anvander begreppet arbetspraktik, men vi betraktar
det som synonymt med praktik. Ett stod for denna tolkning ar att Arbetsférmedlingen
kategoriserar praktik i staten som arbetspraktik i sina interna system.

46 |FAU. (2013). Arbetspraktik — en utvérdering och en jimférelse med
arbetsmarknadsutbildning. Rapport 2013:4.
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utvérderat en insats riktad till nyanlédnda och som omfattade tre delar: tre ménaders
intensiv spraktraning, sex manaders arbetspraktik och pa slutet professionellt stod
fran arbetsformedlare. IFAU finner att insatsen hade mycket positiva effekter pa
deltagarnas arbetsmarknadsetablering pa kort sikt.*” A andra sidan visar en rapport
fran 2015 att sekvenser av arbetspraktik och andra insatser tvirtom kan forldnga
tiden i arbetsloshet, nér insatserna foljer pa varandra.*® Sammantaget ger de olika
analyserna en komplex bild av effekten av arbetspraktik pd mojligheten att fa ett
arbete. Sannolikt kan utfallet bli olika beroende dels pa den arbetsskandes
egenskaper och praktikens innehall, dels pé vilka insatser som den arbetss6kande
far fore och efter praktiken.

7.6.3 Det ar oklart vilka effekter praktik i staten har pa lang sikt

Vi har inte haft mojlighet att géra ndgon effektstudie inom ramen for var uppfoljning
av praktik i staten, och inte heller att folja upp utfallet pa lang sikt (till exempel
efter fem ar). Men vi kan dnda se att praktik i staten verkar f6lja ett monster som
liknar det monster som Arbetsformedlingen ser i sin studie, dér det 4r relativt
vanligt att praktiken f6ljs av en subventionerad anstillning. Om de som har gjort
praktik i staten foljer detta monster dven pa lang sikt kan det innebéra att praktik

i staten forbéttrar mojligheterna till en anstédllning pa lang sikt, 4ven nar det géller
anstéllning utan subvention. Men som framgar av IFAU:s studier 4r den slutsatsen
osidker. Den osdkerheten foljer av att effekterna av arbetspraktik beror pad manga
olika faktorer.

“TIFAU. (2023). Etablering av nyanldnda flyktingar — effekter av en tidig och intensiv
arbetsmarknadspolitisk insats. Rapport 2023:19.

“8 |FAU. (2015). Effekter av sekvenser av arbetsmarknadspolitiska program. Rapport
2015:25.
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Bilaga 1
Regeringsuppdraget

Uppdrag att fortsatt ta emot personer med
funktionsnedsattning som medfdr nedsatt arbetsformaga
for praktik 2021-2023

Regeringsbeslut 12
Regeringen 1 bilaga
2020-12-10
A2020/02583
Arbetsmarknadsdepartementet Myndigheter enligt bilaga

Uppdrag att fortsatt ta emot personer med funktionsnedséattning
som medfér nedsatt arbetsférmaga for praktik 2021-2023

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar at myndigheterna som upptas 1 bidagan att under
perioden den 1 januari 2021-31 december 2023 fortsatt stilla praktikplatser
till forfogande at Arbetsformedlingen och att fran Arbetsformedlingen ta
emot arbetssokande personer med funktionsnedsittning som medfor nedsatt
arbetsformaga for praktik.

Arbetsformedlingen ska informera om vilka praktikinsatser som erbjuds,
vilka krav som stills pa myndigheterna och, beroende pa respektive
myndighets forutsittningar, 1 dialog med myndigheterna matcha
praktikplatser med arbetssokande personer med funktionsnedsittning.
Kvinnor och min ska ges samma mojligheter till praktik.

Arbetsgivarverket ska, mom sitt ansvarsomrade, svara for sadan mformation,

radgivning och utbildning som myndigheterna behéver.

Myndigheterna ska senast den 1 april 2021, 1 april 2022, 1 april 2023 samt
den 15 februari 2024 till Statskontoret redovisa hur uppdraget genomfors
och vilka resultat som natts enligt instruktion fran Statskontoret.
Myndigheterna ska gemensamt ta emot 1 genomsnitt minst 500 kvinnor och

min med funktionsnedsittning for praktik per ar.

Statskontoret ska senast den 1 juni 2021, 1 juni 2022, 1 juni 2023 till
regeringen (Arbetsmarknadsdepartementet) redovisa hur arbetet med
uppdraget fortskrider samt senast den 30 april 2024 skriftligen redovisa
uppdraget 1 en slutrapport. Statskontoret ska dels redovisa hur manga

Telefonvéxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-411 36 16 Besotksadress: Fredsgatan 8
Webb: www.regeringen.se E-post: a.registrator@regeringskansliet.se
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myndigheter som har stillt eller avser att stilla praktikplatser till f8rfogande,
dels hur méinga praktikplatser det handlar om, totalt samt per myndighet,
och hur manga personer med funktionsnedsittning som pabdtjat och
genomfé')rt przktik. Den individbaserade statistik som ingir i fedovisningen

ska vara uppdelad efter kdn, om det inte finns sirskilda skil mot detta.

Bakgrund

Regeringen gav den 4 februari 2016 flertalet myndigheter 1 uppdrag att under
tiden den 1 april 2016 till den 31 december 2018 stilla praktikplatser till for-
fogande at Arbetsfdrmedlingen och ta emot arbetssékande personer med
funktionsnedsittning fran Arbetsf&rmedlingen {8t praktik (A2016/00216).
Av beslutet framgar tidpunkter f5r dels myndigheternas redovisningar till
Statskontoret, dels Statskontorets redovisningar till regeringen. Den

2 februari 2017 beslutades om ett tilligy till uppdraget vad giller antalet
praktikplatser (A2017/00238). Regeringen uppdrog it myndigheterna att
gemensamt ta emot i genomsnitt minst 1 000 personer med funktions-
nedsittning per 4r. Den 4 april 2018 gav regeringen flertalet myndigheter 1
uppdrag att fortsatt ta emot personer med funktionsnedsittning f&r praktik
t.o.m. 2020 (A2018/00925). I budgetpropositionen f5r 2021 (prop.
2020/21:1, utg.omr. 14, avsnitt 4) redovisade regeringen Statskontorets
uppfdlining 51 perioden den 1 april 2016—28 februari 2020. Den visar att
138 myndigheter tagit emot 1 165 arbetssdkande personer med

funktionsnedsittning f&r praktik, varav nagot fler ér kvinnor dn min.

Narmare om uppdraget

Syftet med uppdraget 4r att arbetssdkande personer med funktions-
neds'zittning ska fa erfarenhet av arbete inom statligz myndigheter, vilket kan
farbittra deras mdjligheter till ett framtida arbete, oavsett

arbetsmarknadssektor, med eller utan 16nesubvention.

Utgngspunkten ir att frstiirkta praktikinsatser f&r arbetssdkande personer
med funktionsnedsittning ska fortsatt bedrivas av myndigheterna under

ytterligare tre 4r, dvs. under sammanlagt knappt 4tta ar.

Den praktik som erbjuds ska ske inom ramen f&r Arbetsf&mmedlingens
ordinarie arbete med att anvisa till arbetspraktik. Arbetsférmedlingen och
myndigheterna ska planera praktiken tillsammans. Arbetsférmedlingen kan
bevilja praktik pa distans i de fall myndigheterna skapar f&rutsittningar f&r

det, och syftet med insatsen #nda kan uppnas.



Vid genomf&randet av uppdraget ska hinsyn tas till ridande rekommen-
dationer och f&reskrifter kring covid-19. Vid genomférandet av uppdraget
och vid Statskontorets uppféljning beh&ver hinsyn tas till kraven pa
sikerhetsprévning inom vissa verksamheter. Ett jamstilldhetsperspektiv och

ett funktionshinderperspektiv ska genomsyra arbetet.

Av tillimpliga regelverk fSljer att myndigheterna inte paférs nagot
ekonomiskt ansvar f&r att f&rsikra den enskilde eller f&r att bidra till den
enskildes f&')rsérjning genom att ta emot denne f&r przktik. Ers'éttning vid
eventuell skada till deltagare i vissa arbetsmarknadspolitiska program beslutas

och betalas ut av Kammarkollegiet.

Pi regeringens vignar

Eva Nordmark

Helena Hagelroth

Kopia till

Socialdepartementet/SOF AFG
Finansdepartementet/BA 1, BA 3 och SFO
Arbetsmarknadsdepartementet/A, I, JAM)
Offentliganstilldas férhandlingsrad (OFR/S,P,0)
Seko, Service och kommunikationsfacket

Sveriges Akademikers Centralorganisation (Saco-S)

3(8)
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Bilaga

Affdrsverket svenska kraftnit
Allminna reklamationsnimnden
Arbetsdomstolen
Arbetsférmedlingen
Arbetsgivarverket
Arbetsmiljéverket
Barnombudsmannen

Blekinge tekniska hdgskola
Bokf&ringsnimnden
Bolagsverket

Boverket

Brottsfdrebyggande radet
Brottsoffermyndigheten
Centrala studiestddsnimnden
Datainspektionen

Delegationen mot segregation
Diskrimineringsombudsmannen
Domarnimnden
E-hilsomyndigheten
Ekobrottsmyndigheten
Ekonomistyrningsverket
Elsikerhetsverket
Energimarknadsinspektionen
Exportkreditnimnden
Fastighetsmiklarinspektionen
Finansinspektionen
Finanspolitiska radet

Folke Bernadotteakademin
Forskningsradet £8r hilsa, arbetsliv och vilfird
Forskningsradet f6r milj, areella niringar och samhillsbyggande
(FORMAS)

Fortifikationsverket

Forum f&r levande historia
F5rsvarets materielverk
Férsvarshagskolan
F&rsvarsmakten
F&rsikringskassan

Gyrnnastikf och idrottshé')gskolzn
Géteborgs universitet

Havs- och vattenmyndigheten
Hogskolan Dalarna

Hogskolan 1 Boris

Hogskolan 1 Givle



Hogskolan 1 Halmstad

Hogskolan 1 Skévde

Hogskolan Kristianstad

Hagskolan Vist

Inspektionen fér arbetslshetsfsrsikringen
Inspektionen fér socialfsrsikringen
Inspektionen fér vard och omsorg
Institutet f&r arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utv'zirdering
Institutet f8r rymdfysik

Institutet f51 sprak och folkminnen
Justitiekanslern
Jamstilldhetsmyndigheten
Kammarkollegiet

Karlstads universitet

Karolinska institutet
Kemikalieinspektionen
Kommerskollegium
Konjunkturinstitutet
Konkurrensverket

Konstfack

Konstnirsndmnden
Konsumentverket

Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten

Kung]l. Biblioteket

Kungl. Konsthgskolan

Kungl. Musikh&gskolan i Stockholm
Kung]. Tekniska hdgskolan
Kustbevakningen

Lantmiteriet

Link&pings universitet
Linnéuniversitetet
Livsmedelsverket
Lotteriinspektionen
Luftfartsverket

Luled tekniska universitet

Lunds universitet
Likemedelsverket

Linsstyrelsen 1 Blekinge lin
Linsstyrelsen 1 Dalarnas lin
Linsstyrelsen 1 Gotlands lin
Linsstyrelsen 1 Gévleborgs lin
Linsstyrelsen 1 Hallands lin
Linsstyrelsen 1 Jamtlands lin
Linsstyrelsen 1 Jonkdpings lin
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Linsstyrelsen 1 Kalmar lin

Linsstyrelsen 1 Kronobergs lin
Linsstyrelsen 1 Norrbottens lin
Linsstyrelsen 1 Skane lin

Linsstyrelsen 1 Stockholms lin
Linsstyrelsen 1 Sédermanlands lin
Linsstyrelsen 1 Uppsala lin

Linsstyrelsen 1 Vimmlands lin
Linsstyrelsen 1 Visterbottens lin
Linsstyrelsen 1 Visternorrlands lin
Linsstyrelsen 1 Vistmanlands lin
Linsstyrelsen 1 Vistra GStalands lin
Linsstyrelsen 1 Orebro lin

Linsstyrelsen 1 (jstergé')tlands lin

Malmé universitet

Medlingsinstitutet

Migrationsverket

Mittuniversitetet

Moderna museet

Myndigheten fér delaktighet
Myndigheten fér familjeritt och férildraskapsstsd
Myndigheten £6r kulturanalys
Myndigheten for press, radio och tv
Myndigheten fér samhillsskydd och beredskap
Myndigheten for stéd till trossamfund
Myndigheten for tillgingliga medier
Myndigheten for tillviixtpolitiska utvirderingar och analyser
Myndigheten £&r ungdoms- och civilsamhillesfragor
Myndigheten {&r vard- och omsorgsanalys
Myndigheten fér yrkeshgskolan
Milardalens hdgskola

Nationalmuseum

Naturhistoriska riksmuseet
Naturvardsverket

Nordiska Afrikainstitutet

Nimnden f&r hemslsjdsfragor

Patent- och registreringsverket
Pensionsmyndigheten
Polarforskningssekretariatet
Polismyndigheten

Post- och telestyrelsen

Regeringskansliet

Revisorsinspektionen
Riksantikvarieimbetet

Riksarkivet



Riksgildskontoret
Rymdstyrelsen

Rédet f6r Europeiska socialfonden 1 Sverige (Svenska ESF-radet)

Rittsmedicinalverket

Sameskolstyrelsen

Sametinget

Sjsfartsverket

Skatteverket

Skogsstyrelsen

Skolforskningsinstitutet

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Statens beredning f&r medicinsk och social utvirdering
Statens centrum f&r arkitektur och design
Statens energimyndighet

Statens fastighetsverk

Statens fdrsvarshistoriska museer

Statens geotekniska institut

Statens haverikommission

Statens historiska museer

Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverk

Statens konstrad

Statens kulturrad

Statens maritima museer

Statens medierad

Statens museer {81 virldskultur

Statens musikverk

Statens servicecenter

Statens skolinspektion

Statens skolverk

Statens tjinstepensionsverk

Statens veterinirmedicinska anstalt

Statens vig- och tfznsportforskningsinstitut
Statistiska centralbyran

Statskontoret

Stockholms konstnirliga hdgskola
Stockholms universitet
Stralsikerhetsmyndigheten

Styrelsen f&r ackreditering och teknisk kontroll (Swedac)
Styrelsen fér internationellt utvecklingssamarbete (Sida)
Svenska institutet

Svenska institutet f&r europapolitiska studier (Sieps)
Sveriges Domstolar

Sveriges geologiska undersékning

Sveriges lantbruksuniversitet
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Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut (SMHT)

Sédertdens higskola

Tandvards- och likemedelsfémansverket

Tillvaxtverket

Totalférsvarets forsl(ningsinstlmt
Totalfrsvarets rekrytv: riﬂgsmyndi ghct
Trafikanalys

Trafikverket

Transportstyrelsen

Tullverket

Umed universitet
Universitetskanslersimbetet
Universitets- och hégskoleradet
Upphandlingsmyndigheten

Uppsala universitet

Verket f&r innovationssystem (Vinnova)
VcLenskapstﬁldcl

Aldagarmyndigheten

Orebro universitet
Overklzgandeniijnnden 51 studiestéd
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Uppdrag att fortsatt ta emot nyanlanda arbetssdkande for
praktik 2021-2023

Regeringsbeslut 4
Regeringen 1 bilaga

2020-12-10
Fi2020/04960

Finansdepartementet Sandlista, se bilaga

Uppdrag att fortsatt ta emot nyanlanda arbetssokande for praktik
2021-2023

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar 4t myndigheterna som anges i biqgan att under perioden
1 januari 2021-31 december 2023 fortsatt stiilla praktikplatser till forfogande
it Arbetsférmedlingen och ta emot nyanlinda arbetsstkande frin

Atbetsférmedlingen for praktik.

De nyanlinda arbetssokande ska vara inskrivna hos Arbetsformedlingen,

men behéver inte vara inskrivna i etabletingsuppdraget.

Arbetsférmedlingen ska informera om vilka praktikinsatser som etbjuds,
vilka krav som stills pi myndigheterna och, beroende pa respektive
myndighets forutsittningar, matcha praktkplatser med arbetssokande
nyanlinda i dialog med myndigheterna. I{vinnor och min ska ges samma
mojligheter till praktik.

Arbetsgivarverket ska, inom sitt ansvarsomréde, svara for sddan information,
ridgivning och utbildning som myndigheterna behover.

Myndigheterna ska senast den 1 aptil 2021, 1 apsil 2022, 1 april 2023 och
15 februari 2024 till Statskontoret redovisa hur uppdraget genomfors och
vilka resultat som nitts enligt nirmare instrultion fran Statskontoret.
Myndigheterna ska gemensamt ta emot i genomsnitt minst 500 nyanlinda
kvinnor och mén £6r praktik per dr under den aktuella perioden.

Telefonvéxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Bestdksadress: Jakobsgatan 24
Webb: www.regeringen.se E-post: fi.registrator@regeringskansliet.se



90

Statskontoret ska senast den 1 juni 2021, 1 juni 2022 och 1 juni 2023 dll
regeringen (Finansdepartementet) muntligen redovisa hur arbetet med
uppdraget fortskrider, samt senast den 30 april 2024 skriftligen redovisa
uppdraget i en slutrapport. Statskontoret ska redovisa hur minga
myndigheter som har stéllt eller avser att stilla praktikplatser till forfogande,
hur manga praktikplatser det handlar om, totalt och per myndighet, samt hur
ménga nyanlinda som paborjat och genomfort praktik. Den individbaserade
statistik som ingir i redovisningen ska vara uppdelad efter kon, om detinte
finns sirskilda skil mot detta.

Bakgrund

Regetingen gav den 4 februari 2016 flertalet myndigheter i uppdrag att under
perioden 1 april 2016—den 31 december 2018 stiilla prakukplatser till f6r-
fogande 4t Arbetsférmedlingen och ta emot nyanlinda atbetssékande fran
Arbetsférmedlingen £6r praktik (F12016/00386). Den 19 april 2018 gav
regeringen flertalet myndigheter i uppdrag att fortsatt ta emot nyanlinda f6r
praktik fram t.o.m. 2020 (Fi2018/01701).

T budgetpropositionen fér 2021 (prop. 2020/21:1 utg.omt. 2 avsnitt 4)
redovisade regeringen Statskontorets uppfoljning for perioden

1 april 201628 februari 2020, som visar att 150 myndighetet hat tagit emot
totalt 2 813 nyanlinda fér praktik. Av dessa var 40 procent kvinnor och

60 procent min. Overvikten av min avspeglar deras Gverrepresentation

bland nyanlinda.

N&drmare om uppdraget

Syftet med uppdraget 4r att de nyanlinda arbetssdkande, sivil kvinnor som
min, ska f4 utveckla sina kunskaper 1 det svenska spriket, fa ett Skat nitverk
och fi kunslap om arbete p4 statlign myndigheter, vilket kan forbéttra detas
mojligheter tll ett framtida arbete oavsett arbetsmarknadssektor. Praktiken
ska vara méjlig att kombinera med andra insatser, t.ex. utbildning i svenska
for invandrare.

Utgangspunkten ar att forstirleta praktikinsatser for nyanlanda arbets-
sokande fortsatt ska bedrivas av myndigheterna under yttetligate tre ar, dvs.
under sammanlagt knappt atta dt.

Milgruppen for detta uppdrag it de nyanlinda invandrare som kan komma
ifriga for ett sarskilt anstallningsstod i form av inttoduktionsjobb enligt 5 §

2(10)



forordningen (2018:42) om sirskilt anstillningsstod. Asylsdkande som inte
har uppehéllstillstind — dr inte malgrapp £61 denna praktiksatsning.

Den praktik som erbjuds ska ske inom ramen for Arbetsférmedlingens
ordinaric arbete med att anvisa till arbetspraktik. Arbetsférmedlingen och
myndigheterna planerar praktiken tillsammans. Arbetsférmedlingen kan
bevilja praktik pa distans i de fall myndigheterna skapar forutsittningar f6r
det, och syftet med insatsen kan uppnis. Vid genomfdrandet av uppdraget
ska hinsyn tas tll raidande rekommendationer och foreskrifter kring
sjukdomen covid-19. Vid genomforandet av uppdraget och vid
Statskontorets uppfoljning behover vidare hansyn tas till kraven pa
sikerhetsprovning inom vissa verksamheter. Ett jamstilldhetsperspektiv ska

genomsyta atbetet.

Av tillimpliga regelverk fSljer att myndigheterna inte pafors nagot
ekonomiskt ansvar for att férsikra den enskilde eller f6r att bidra till den
enskildes forsorjning genom att ta emot denne for praktik. Frsittning for

eventuell skada till deltagare i vissa arbetsmarknadspolitiska program beslutas
och betalas ut av Kammarkollegiet.

Pa regetingens vignar

Lena Micko

T vtV

Per Brandtell
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Kopia till

Socialdepartementet/SOF och AFG
Finansdepartementet/BA 1, BA 3 och SFO
Arbetsmarknadsdepartementet/A, T och JAM
Offentliganstilldas forhandlingsrid (OFR /S,P,0)
Seko, Service och kommunikationsfacket

Sveriges Akademikers Centralorganisation (Saco-S)
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Bilaga till regeringsbeslut 2020-12-10 i drende Fi2020/04960

Séandlista

Affirsverket svenska kraftnit
Allminna reklamationsniamnden
Arbetsdomstolen
Arbetsférmedlingen
Arbetsgivarverket
Arbetsmiljdverket
Barnombudsmannen

Blekinge tekniska higskola
Bokforingsnamnden
Bolagsverket

Boverket

Brottsforebyggande radet
Brottsoffermyndigheten
Centrala studiestodsndmnden
Datainspektionen

Delegationen mot segregation
Disktiminetingsombudsmannen
Domarnimnden
Domstolsverket
E-hilsomyndigheten
Ekobrottsmyndigheten
Ekonomistyrningsverket
Elsikerhersverket
Energimarknadsinspektionen
Exportkreditnimnden
Fastighetsmiklarinspektionen
Finansinspektionen
Finanspolitiska radet

Folke Bernadotteakademin
Folkhilsomyndigheten
Forskningstidet for hilsa, arbetsliv och vilfird
Forskningsridet for miljo, areella ndringar och samhillsbyggande
(FORMAS)

Fortifikationsverket

TForum for levande historia
Forsvarets materielverk
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Férsvarshogskolan

Férsvarsmakten

Férsikringskassan

Gymnastik- och idrottshégskolan
Goteborgs universitet

Havs- och vattenmyndigheten
Hogskolan Dalarna

Hogskolan i Bords

Hogskolan 1 Givle

Hoégskolan i Halmstad

Hogskolan i Skévde

Hogskolan Kristianstad

Hogskolan Vist

Inspcktionen for arbetsléshetsforsikringen
Inspektionen for socialférsikringen
Inspektionen f61 vird och omsorg
Institutet £t arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering
Institutet f6r rymdfysik

Institutet for sprik och folkminnen
Justitiekanslern
Jamstélldhetsmyndigheten
Kammarkollegiet

Katlstads universitet

Karolinska institutet
Kemikalieinspektionen
Kommerskollegium
Konjunkturinstitutet
Konkurrensverket

Konstfack

Konstnirsnimnden
Konsumentvetket

Kriminalvarden
Kronofogdemyndigheten

Kungl. Biblioteket

Kungl. Konsthogskolan

Kungl. Musikhégskolan i Stockholm
Kung]. Tekniska hogskolan
Kustbevakningen

Lantmiteriet
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Linképings universitet
Linnéuniversitetet
Livsmedelsverket
Lotteriinspektionen

Luftfartsverket

Luled tekniska universitet

Lunds univetsitet
Likemedelsverket

Lansstytelsen i Blekinge lin
Linsstyrelsen i Dalarnas lin
Linsstytelsen i Gotlands lin
Linsstyrelsen i Gavleborgs lin
Linsstyrelsen i Hallands lin
Lansstyrelsen i Jamtlands lin
Lansstyrelsen i Jonkdpings Lin
Linsstyrelsen i Kalmar lin
Linsstytelsen i Kronobergs lin
Linsstyrelsen i Notrbottens lin
Linsstyrelsen i Skane lin
Linsstyrelsen i Stockholms lin
Linsstyrelsen i Sédermanlands lin
Linsstyrelsen i Uppsala lin
Linsstyrelsen i Virmlands lin
Linsstyrelsen i Visterbottens lin
Linsstyrelsen i Visternorrlands lin
Linsstyrelsen i Vistmanlands lin
Linsstyrelsen 1 Vistra Gotalands lin
Linsstyrelsen i Orebro lin
Linsstyrelsen i Ostergdtlands lin
Malmé universiter
Medlingsinstitutet

Migrationsverket

Mittuniversitetet

Modetna museet

Myndigheten fér delaktighet
Myndigheten for familjeritt och fordldraskapsstod
Myndigheten f6r kulturanalys
Myndigheten for press, radio och v
Myndigheten f6r samhillsslkydd och beredskap
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Myndigheten 61 stdd till trossamfund

Myndigheten for tillgiangliga medier

Myndigheten 61 tillviixtpolitiska utvirdetingar och analyser
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor
Myndigheten 61 vird- och omsorgsanalys
Myndigheten for yrkeshogskolan

Milardalens hdgskola

Nationalmuseum

Naturhistoriska riksmuseet

Naturvardsverket

Nordiska Afrikainstitutet

Nimnden for hemsléjdsfrigor

Patent- och registreringsverket
Pensionsmyndigheten

Polarforskningssekretariatet

Polismyndigheten

Post- och telestyrelsen

Regeringskansliet

Revisotsinspektionen

Riksantikvarieambetet

Riksatkivet

Riksgildskontoret

Rymdstyrelsen

Ridet for Europeiska socialfonden i Sverige (Svenska ESF-ridet)
Rittsmedicinalverket

Sameskolstyrelsen

Sametinget

Sjofartsverket

Skatteverket

Skogsstyrelsen

Skolforskningsinstitutet

Socialstyrelsen

Specialpedagogiska skolmyndigheten

Statens beredning fér medicinsk och social utvirdering
Statens centtum f61 atkitektur och design

Statens energimyndighet

Statens fastighetsverk

Statens forsvarshistotiska museer

Statens geotekniska institut
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Statens haverikommission

Statens histotiska museer

Statens institutionsstyrelse

Statens jordbruksverle

Statens konstrad

Statens kulturradd

Statens maritima museer

Statens medierid

Statens museer for vitldskultur

Statens musikverk

Statens setvicecenter

Statens skolinspektion

Statens skolverk

Statens tjinstepensionsverk

Statens vetetinirmedicinska anstalt

Statens vig- och transportforskningsinstitut
Statistiska centralbyrin

Statskontoret

Stockholms konstnitliga hogskola

Stockholms universitet

Stralsikerhetsmyndigheten

Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (Swedac)
Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete (Sida)
Svenska institutet

Svenska institutet for europapolitiska studiet (Sieps)
Sveriges geologiska undersdlkning

Sveriges lantbruksuniversitet

Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut (SMHI)
Sodertorns hogskola

Tandvards- och likemedelsforménsverket
Tillvixtverket

Totalférsvarets forskningsinstitut

Totalforsvarets rekryteringsmyndighet

Trafikanalys

Trafikverket

T'ranspottstyrelsen

Tullverket

Umed universitet

Universitetskanslersimbetet

9(10)

97



98

Universitets- och hogskoleridet
Upphandlingsmyndighcten

Uppsala universitet

Verket for innovationssystem (Vinnova)
Vetenskapsridet

Aldaga[rnyndjgheten

Orebro universitet
Overklagandenimnden fér studiestéd

10 (10)



Bilaga 2

Om Statskontorets genomforande av och
metoder for var slutredovisning

I det foljande beskriver vi ndrmare de olika metoder som vi har anvént for att svara
pa vara analysfragor:

e [ vilken utstrackning har de kvantitativa malen med satsningen uppnatts under
perioden 2021-2023?

e  Hur har det gatt for de som har genomfort praktik i staten?

e  Hur kan myndigheternas arbete med att ta emot praktikanter bli sa
dndamalsenligt som mojligt?

e  Hur har Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket arbetat med sina sirskilda
uppgifter?

For att svara pa véra fragor som géller de kvantitativa mélen och utfallet av praktiken
har vi framfor allt anvént oss av resultaten frdn véra enkdtundersokningar och
uppgifter frin Arbetsformedlingen. For att svara pa frdgorna om myndigheternas
arbete har vi framfor allt anvént oss av intervjuer och enkdtundersdkningarna.

Enkatundersokningar

Vi har arligen samlat in de uppgifter som vi ska samla in frdn myndigheterna enligt
uppdraget. Till var slutredovisning har vi dven samlat in nagra ytterligare uppgifter
utan att 6ka myndigheternas uppgiftslimnarbérda allt for mycket. Myndigheter
som inte hade stéllt praktikplatser till forfogande under den allra senaste perioden
(mars—december 2023) har fatt ange varfor de inte har gjort det. Alla myndigheter
har dven fatt mojligheten att bedoma hur Arbetsformedlingen, Arbetsgivarverket
och Statskontoret har utfort sina sédrskilda uppgifter under perioden 2021-2023.

Naéstan alla berdrda myndigheter har svarat pa var enkit. Svarsfrekvensen var
omkring 95 procent och har genomgéende for alla &r som vi har 6ljt upp
myndigheternas uppdrag legat 6ver 90 procent.

Myndigheterna kan ha tolkat vad de ska rapportera till oss pa olika sétt och det kan
variera vad som ingér i deras inrapporterade uppgifter. Det kan &ven vara s att en
myndighet inte har stéllt nagra praktikplatser till férfogande, men dnda av ndgot
skél har tagit emot praktikanter. Dessutom kan det vara sé att en myndighet har fatt
gora en uppskattning av antalet praktikplatser, men inte kunnat redovisa hur manga
praktikanter som de har tagit emot. Darfor redovisar vi oftast inga exakta siffror

i rapporten utan avrundade siffror. Detta giller framfor allt uppgifterna om antalet
praktikplatser och praktikanter. Det ska ocksa tilldggas att vi inte har prioriterat att
lagga tid pé att komplettera eventuella svar infor denna slutredovisning, eftersom vi
inte har sett ndgot som har sett uppenbart orimligt ut.
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Uppgifter fran Arbetsformedlingen

Frén Arbetsformedlingen har vi fatt uppgifter om vad fore detta praktikanter inom
malgrupperna i staten och i andra arbetsmarknadssektorer gor efter 90 och 180
dagar efter avslutad praktik. Syftet med dessa uppgifter &r att ge en grov bild av
vad praktiken har lett till och hur det skiljer sig mellan olika
arbetsmarknadssektorer.

Vi har dven fatt uppgifter om hur ménga praktikanter i staten som har fétt en
subventionerad anstéllning pa samma myndighet som de gjorde praktiken pé och
hur vanligt det r att myndigheter generellt har haft subventionerade anstillningar
mellan 2016 och 2023. Forutom att fa en bild av hur vanligt det &r med
subventionerade anstéllningar inom staten har vi d&ven jaimfort omfattningen av
praktik i staten med omfattningen av subventionerade anstéllningar.

Dessutom har vi fatt uppgifter om hur manga nyanlédnda och personer med funktions-
nedséttning som har varit inskrivna som arbetslosa mellan 2016 och 2023, fordelade
pa kon och utbildningsniva. Med hjélp av de hér uppgifterna har vi kunnat f6lja hur
antalet personer och malgruppernas sammanséttning har foréndrats dver tid.

Intervjuer med foretradare for 13 myndigheter samt
Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket

Vi har intervjuat foretradare, frimst HR-medarbetare, for framfor allt 13 medel-
stora eller stora myndigheter som har tagit emot relativt manga praktikanter under
de senaste aren. Med relativt manga praktikanter menar vi i detta fall fler 4n

3 praktikanter under nagot ar. De allra flesta myndigheter som har tagit emot
praktikanter under de senaste dren har tagit emot mellan 1 och 3 praktikanter.
Nagra av de 13 myndigheterna har vi valt ut for att de inte har fatt alla praktik-
platser tillsatta. Med de hér intervjuerna har vi framfor allt velat veta hur de har
arbetat med uppdraget inklusive utmaningar och framgangsfaktorer eller vad som
har gjort att de inte har fatt alla praktikplatser tillsatta.*’ Vi har fragat om
anledningen till att vissa myndigheter inte har stéllt ndgra praktikplatser till
forfogande i var enkdt.

Vi hade egentligen velat intervjua myndigheter av olika storlek och med olika
verksamheter, men det visade sig inte vara sa latt. Dels dr det framfor allt storre
myndigheter som har tagit emot relativt manga praktikanter, dels var det nagra
myndigheter som avbdjde vér forfrigan om en intervju for att de exempelvis inte
hade nagot att tillfora.

4 De 13 myndigheterna &r féljande: Férsakringskassan, Hogskolan i Halmstad, Karlstads
universitet, Kronofogdemyndigheten, Migrationsverket, Nationalmuseum,
Polismyndigheten, Sida, Skatteverket, Skolinspektionen, Specialpedagogiska
skolmyndigheten, Tullverket och Verket for innovationssystem (Vinnova).
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Vi har éven intervjuat 7 fore detta praktikanter pa 5 av de 13 myndigheterna for att
fé deras upplevelser om praktiken. Av de 7 fore detta praktikanterna &r det néstan
lika ménga nyanlédnda som personer med funktionsnedséttning och dven ungefér
lika ménga kvinnor som mén. Det har alltsé varit en viss blandning av personer ur
de tva malgrupperna och med olika kon. Men vi vill papeka att deras upplevelser
formodligen har péverkats av att de flesta nu har en anstillning pd myndigheten
som de praktiserade pa. Darmed representerar deras upplevelser sannolikt inte alla
fore detta praktikanters upplevelser.

Dessutom har vi intervjuat foretrddare for Arbetsgivarverket samt personer med
olika roller inom Arbetsformedlingen. Vi har intervjuat den som har haft hand om
praktik i staten pa Arbetsformedlingens huvudkontor under de senaste éren,
regionala samordnare och foretagsradgivare i vissa regioner samt arbetsformedlare
1 ndstan alla regioner. I en region fanns det ingen tillgénglig arbetsformedlare som
hade nagon erfarenhet eller kunskap om praktik i staten. Enligt information fran
Arbetsformedlingens huvudkontor dr det 6ver lag sannolikt ett begransat antal
arbetsformedlare som har djup kunskap om praktik i staten, eftersom det handlar
om en insats med relativt fa beslut per ar.

Dartill har vi kontaktat Funktionsritt Sverige, en paraplyorganisation for 52
funktionsrittsforbund, med en férfrigan om intervju. De har dterkommit med
skriftliga kommentarer.

Avgransningar
Den statistiska redovisningen i rapporten fokuserar pa perioden 2021-2023 dven

om vi i vissa fall tittar pa perioden 2016-2023 och jamfor med uppgifter fran
Statskontorets tidigare fordjupade uppfoljning.

Till skillnad frén vér tidigare fordjupade uppfoljning har vi valt till denna slutredo-
visning att fordjupa undersokningen av Arbetsformedlingens arbete. Den hér
inriktningen, som har medfort ett antal intervjuer med arbetsformedlare och andra
personer inom Arbetsformedlingen, innebér att vi inte har gjort sérskilt manga
intervjuer med fore detta praktikanter om hur de har upplevt sin praktik. Fér mer
information om fore detta praktikanters upplevelser hénvisar vi till vér tidigare
fordjupade uppfoljning.

Vi har inte heller undersokt hur antalet praktikanter i staten har utvecklats 6ver en
langre tid for att se om regeringsuppdraget i sig skapar ett tryck pa myndigheterna
att tillhandahélla praktikplatser och ta emot praktikanter. Vi vet redan frén tidigare
utvirderingar som Statskontoret gjort att ett regeringsuppdrag generellt skapar ett
visst tryck. Daremot har vi fragat véra intervjupersoner hur de upplever att
uppdraget praktik i staten forhaller sig till olika arbetsmarknadspolitiska insatser
och andra liknande uppdrag.
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Projektgrupp och kvalitetssakring

Statskontorets arbete har genomforts av en projektgrupp som bestatt av Staffan
Brantingson (projektledare), Per Helldahl och Sanna Kyhlbéck. Statskontoret har
ocksé haft en intern referensgrupp knuten till projektet.

Arbetsformedlingen och Arbetsgivarverket har faktagranskat och lamnat skriftliga
synpunkter pa valda delar av ett utkast till rapporten. Det handlar huvudsakligen
om textavsnitt som beskriver deras process for och arbete kring praktik i staten. De
myndigheter som vi har intervjuat har fatt faktagranska textavsnitt om vi har pekat
ut ndgon specifik myndighet i ndgot sammanhang eller har refererat till en specifik
intervju.
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